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บทคัดย่อ 
งานวิจัยเรื่อง การลดอัตราการออกกลางคันของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร ด้วยโครงการเรียนปรับพื้นฐาน นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์
ระหว่างการจัดการเรียนการสอนปรับพ้ืนฐานนั้น กับอัตราการออกกลางคันของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
รวมทั้งความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนปรับพ้ืนฐาน โดยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methodology) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพร่วมกับเชิงปริมาณ ใน
การอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น 

การวิจัยพบว่า 
1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐาน มาแล้ว 3 ปี โดยเริ่มต้น

ในปี พ.ศ. 2557 โดยบังคับให้นักศึกษาทุกคณะต้องเรียนปรับพื้นฐาน ต่อมามหาวิทยาลัยไม่
ก าหนดให้นักศึกษาเรียนปรับพ้ืนฐาน คณะหรือสาขาวิชาสามารถจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานได้
ตามความเหมาะสม ปัจจุบันมีเพียง 13 สาขาวิชา ใน 5 คณะ จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐาน  

2 ผลการส ารวจความพึงพอใจจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนปรับพ้ืนฐานในปี พ.ศ. 2559 
พบว่า นักศึกษาร้อยละ ร้อยละ 71.24 มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพื้นฐาน
ในระดับมาก ร้อยละ 27.47 มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพ้ืนฐานในระดับ
ปานกลาง และมีเพียงร้อยละ 1.29 เท่านั้นที่ มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับ
พ้ืนฐานในระดับน้อย 

3 นักศึกษามีความเห็นว่าการเรียนปรับพื้นฐานเป็นสิ่งจ าเป็น และมีผลต่อเกรดของ
นักศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1 นักศึกษามีความเห็นว่าควรปรับปรุงการเรียนปรับพ้ืนฐานให้มีเนื้อหา
ต่อเนื่องกับการเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 และควรเพิ่มวิชาหลายๆ วิชาที่จ าเป็นต่อสาขาวิชานั้นๆ 

4 จากการวิเคราะห์สถิติการลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพของนักศึกษาระหว่างปี 
2556-2559 ยังมีนักศึกษาจ านวนมากลาออก พ้นสภาพ และถูกถอนสภาพ ไม่ว่าคณะนั้นจะจัดให้มี
การเรียนปรับพื้นฐานหรือไม่ก็ตาม จึงเป็นที่น่าสังเกตว่าการลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพของ
นักศึกษานั้น อาจเกิดมาจากปัจจัยอ่ืนที่ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยการเรียนปรับพ้ืนฐานที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน 

 
 
ค าส าคัญ การเรียนปรับพื้นฐาน อัตราการออกกลางคัน มหาวิทยาลัย อุดมศึกษา 
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Abstract 
This research, Reducing Attrition Rate of RMUTP First-year Undergraduate 

Students Using the Pre-university Program, was done to find out the relationship 
between the pre-university program and RMUTP attrition rate.  In addition to the 
first objective, this study aims to find the satisfaction of students toward the 
learning program.  Using a mixed methodology, qualitative and quantitative data 
were collected from students and subjects related to RMUTP pre-university 
program.  In order to describe the research question, those data were analyzed 
together. 
 The results were as follows:  

1. Rajamangala University of Technology Phra Nakhon has offered pre-
university program for 3 years.  This year, there are 13 departments within 5 faculty 
offered the program. 

2. A statistical analysis showed that 71.24 percent of the sample group was 
highly satisfied with the pre-university program.  Twenty-seven percent was 
moderately satisfied with the pre-university program.  Only 1.29 percent was less 
satisfied with the pre-university program. 

3. The pre-university program is necessary and can influence students’ grade 
points. The sample group also suggested teaching subjects to be matched with the 
subject study in Semester 1. 

4.  During the past 4 year, drop-out is still at the same number to all 
faculties regardless of the pre-university program.  Therefore, the cause of high 
drop-out number might come from other factors that cannot be cured by the pre-
university program. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1. ความส าคัญและท่ีมาของปัญหาที่ท าการวิจัย 
 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเปิดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามาเป็น
ระยะเวลากว่า 10 ปี ทางส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนได้เก็บสถิติ และพบว่ามีนักศึกษา
ลาออก และพ้นสภาพก่อนที่จะส าเร็จการศึกษาเป็นจ านวนมาก ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการ
เรียนการสอนของทางมหาวิทยาลัย และท าให้รายได้ที่ทางมหาวิทยาลัยคาดว่าจะได้รับลดลง ทาง
มหาวิทยาลัยจึงพยายามแก้ปัญหานี้มาโดยตลอด โดยใช้วิธีการหลากหลาย แต่ก็ยังไม่ประสบ
ความส าเร็จ 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2557 มีมติจากท่ีประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) ให้
สถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ เปิด – ปิดภาคเรียนตามสถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มประเทศอาเซียน 
โดยเลื่อนการเปิดภาคเรียนที่ 1 จากเดือนมิถุนายน เป็นเดือนสิงหาคม ท าให้มีช่วงว่างของเวลา
ประมาณ 2-3 เดือน ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาจึงมีนโยบายที่ให้มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรม
เพ่ือใช้เวลาในช่วงนั้นเกิดประโยชน์กับนักศึกษา ทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจึงได้
จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานให้กับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ขึ้นในปี พ.ศ. 2557 ขึ้นเป็นปีแรก (มนตรี รัตน
วิจิตร, สัมภาษณ์, กันยายน 2559) ผศ. ดร. ปานเพชร ชินินทร กล่าวในบทความเรื่อง เตือนสติ! 
น้องใหม่ ระวังโดน “รีไทร์-เรียนไม่จบ” ว่านักศึกษาท่ีผ่านการเรียนปรับพื้นฐานแล้วจะมีความรู้เพียง
พอที่จะเรียนต่อไปได้ มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาดีขึ้น และมีจ านวนนักศึกษาพ้นสภาพและลาออก
กลางคันก่อนจบการศึกษาลดลง (ผู้จัดการออนไลน์, 2556) โดยในปี พ.ศ. 2557 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลจัดให้มีการเรียนการสอนปรับพ้ืนฐานทุกคณะและทุกสาขาวิชา ในวิชา
คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และวิชาชีพของคณะ นักศึกษาสามารถเลือกเรียนได้ตามความสมัครใจ 
ก่อนการเปิดภาคการศึกษาที่ 1 (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พระนคร, 2557) หากแต่ว่าสถิติ
ในปี พ.ศ. 2557 ยังพบว่ามีนักศึกษาลาออก และพ้นสภาพจากมหาวิทยาลัยมากถึง 875 คน จึงเป็น
ทีม่าของงานวิจัยในครั้งนี้ ว่าการเรียนปรับพ้ืนฐานที่ทางมหาวิทยาลัยจัดขึ้นนั้นตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักศึกษา และสามารถลดอัตราการตกออกของมหาวิทยาลัยได้หรือไม่ 

 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ดัง ต่อไปนี้ 
1.1 เพ่ือศึกษาการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยโครงการเรียนปรับพ้ืนฐาน

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
1.2 เพ่ือประเมินความพึงพอใจและสิ่งที่นักศึกษาได้รับหลังจากการเรียนปรับพื้นฐาน 
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1.3 เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ในโครงการเรียนปรับพ้ืนฐาน 
1.4 เพ่ือหาความเชื่อมโยงระหว่างการเรียนปรับพื้นฐานกับการลาออก และพ้นสภาพของ

นักศึกษา 
 
3. ขอบเขตของโครงการวิจัย 

โครงการวิจัยนี้มีขอบเขตที่การเรียนปรับพ้ืนฐานของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ภาคปกติ ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเท่านั้น 
 
4. กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ตั้งอยู่บนสมมติฐานที่ว่าการเรียนปรับพื้นฐานที่เหมาะสมต่อความต้องการ
ของนักศึกษาย่อมมีประโยชน์ต่อผู้เรียน นักศึกษาใหม่ชั้นปีที่ 1 คือนักเรียนที่จบการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาข้ันสูงสุด หรือชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นต้น ซึ่งนักศึกษากลุ่มนี้อาจมีคุณสมบัติไม่เท่า
เทียมกันทุกคน การเรียนปรับพื้นฐานที่เป็นการเติมเต็มความรู้ที่จะน ามาใช้ในระดับอุดมศึกษา ย่อม
ท าให้นักศึกษาที่เรียนมีความรู้พ้ืนฐานเพิ่มขึ้นและเท่าเทียมกัน ในบางรายอาจส่งให้มีผลสัมฤทธิ์ใน
การศึกษาสูงขึ้น และส่งผลให้มีจ านวนนักศึกษาลาออกกลางคัน และพ้นสภาพลดลง ดังแสดงไว้ใน
รูปที่ 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1 แผนภาพแสดงกรอบแนวคิดงานวิจัย 
 
 
5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

งานวิจัยนี้จัดท าขึ้นโดยการร้องขอจากส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพ่ือน าผลวิจัย
ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการจ านวนนักศึกษาลาออกและพันสภาพ 
 

 

การเรียนปรับ
พ้ืนฐาน 

เพ่ิมความรู้พ้ืนฐาน 

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้
สูงขึ้น 

นักศึกษาลาออก พ้น
สภาพลดลง 

นักศึกษาปี 
1 

นักศึกษาปี 1 



 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยนี้มีแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
1. การออกกลางคัน 

การออกกลางคันเป็นปัญหาส าคัญท่ีสถาบันทางการศึกษาทั้งเอกชนและรัฐบาลพยายาม
หาทางแก้ไข เนื่องจากการออกกลางคันท าให้เกิดความสูญเสียด้านงบประมาณ และสูญเปล่าทาง
การศึกษา ที่ผ่านมามีงานวิจัยที่ศึกษาหาทางแก้ไขถึงการออกกลางคันเป็นจ านวนมาก อาทิเช่น 
งานวิจัยของ สราวุฒิ สืบแย้ม (2552) ที่ศึกษาสาเหตุการออกกลางคันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ สารนิพนธ์ของชัย
มงคล จ ารูญ (2548) ที่ศึกษาสาเหตุของการออกกลางคันของนักเรียนสาขางานยานยนต์ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพนครนายก และการวิจัยของดิเรก สุวรรณฤทธิ์ (2535) ที่
ศึกษาการออกกลางคันของนักเรียนในระดับอาชีวศึกษา วิทยาลัยเทคนิคเพชรบูรณ์ จะเห็นได้ว่าการ
ออกกลางคันเป็นปัญหาที่สถาบันทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นวิทยาลัย มหาวิทยาลัย และสถาบันเห็น
ว่ามีความส าคัญและพยายามหาทางแก้ไข ดังเช่นงานวิจัยโดยนิพนธ์ แก้วเกิด (2555) ที่ศึกษาถึงการ
พัฒนาระบบการดูแลสนับสนุนเพื่อลดการออกกลางคันของนักเรียนอาชีวศึกษา  

การออกกลางคันนั้นเป็นปัญหาที่หลายมหาวิทยาลัย รวมถึงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร ประสบ สาเหตุหนึ่งที่ท าให้การออกกลางคันสูงคือ นักศึกษาท่ีเข้าเรียนในชั้นปีที่ 1 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร นั้นยังอยู่ในช่วงวัยรุ่น ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทั้งร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ และสังคม การเปลี่ยนแปลงจากสภาพที่เคยเป็นนักเรียน กลายมาเป็นนิสิตนักศึกษา
ในมหาวิทยาลัยจะต้องพบกับการเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย จนบางครั้งท าให้เกิดปัญหาขึ้นกับตัว
นักศึกษา (เปรมพร มั่นเสมอ และ สุภาพรรณ โคตรจรัส, 2546)  นักศึกษาที่ไม่สามารถจะปรับตัวได้
จะมีผลการเรียนตกต่ า เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน ไม่สามารถท่ีจะจัดการกับเวลาส่วนตัวและ
เวลาในการเรียนได้ ท าให้นักศึกษาต้องออกจากการศึกษากลางคัน (พเยาว์ ดีใจ, น้ าทิพย์ ไชยสวัสดิ์, 
ชญาภัทร์ กี่อาริโย, จอมขวัญ สุวรรณรักษ์ และพจนีย์ บุญนา, 2555) 

โรเบิร์ต (Robert , R Reilly, 1983: 33 ) กล่าวถึงความพร้อมว่า หมายถึง ผลรวมของ
พัฒนาการของบุคคล ประสบการณ์แรงจูงใจ ความสามารถ และความสนใจที่เกี่ยวข้องกับงานของ
การเรียนรู้ ในขณะที่ พรรณี ชูทัย เจนจิต ( 2538 ,หน้า 47) กล่าวว่า ความพร้อม หมายถึง เป็น
สภาวะที่สมบูรณ์ของบุคคลที่จะเรียนรู้สิ่งใดสิ่งอย่างบังเกิดผล ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ 3 สิ่งคือ วุฒิภาวะ การ
ได้รับการฝึกฝน การเตรียมตัว และความสนใจหรือแรงจูงใจ 

ส่วนค าว่า ความพร้อมในการเรียน นั้น ชาญชัย อินทรประวัติ (2557) ให้ค าจ ากัดความของ 
ว่าหมายถึง “สภาวะทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสติปัญญาของ ผู้เรียนที่เอ้ือให้ผู้เรียนสามารถ
เกิดการเรียนรู้ได้ดี ความพร้อมเกิดขึ้น” เขายังได้ย้ าให้เห็นว่าความพร้อมในการเรียนนั้นมี
ความส าคัญ และแบ่งออกได้เป็น 3 ด้านคือ ความพร้อมทางด้านร่างกาย ความพร้อมทางด้านจิตใจ 
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และความพร้อมด้านสติปัญญา ในขณะที่ แสงเดือน ทวีสิน (2545, หน้า 52-53) ได้เสนอแนวคิดว่า 
ความพร้อมในการเรียนรู้มี 2 แนวทางได้แก่  

1. ความพร้อมเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ (Natural Readiness Approach) กลุ่มนี้มี
ความเห็นว่า ความพร้อมไม่จ าเป็นต้องจัดให้ผู้เรียน ความพร้อมของผู้เรียนจะเกิดขึ้น
ตามธรรมชาติ 

2. ความพร้อมเกิดจากการกระตุ้น (Guided Experience Approach ) กลุ่มนี้มี
ความเห็นว่า ความพร้อมเป็นสิ่งที่กระตุ้นได้ การจัดประสบการณ์จะก่อให้เกิดความ
พร้อมได้โดยตรง โดยเฉพาะในวัยเด็กจะมีช่วงวัยวิกฤติ (critical period ) ของการ
เรียนรู้ 

นักศึกษาจะมีความพร้อมได้จะต้องมีความสามารถในการปรับตัว โดย จิรวัฒน ์วิรังกร
(2548) แนะน าไว้ว่านักศึกษาใหม่ควรจะปรับทัศนคติให้สอดคล้องกับการเป็นผู้เรียนใน
ระดับอุดมศึกษา ควรมีการปรับพฤติกรรมทางการศึกษาให้เหมาะสม โดยการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตร หรือกิจกรรมทวีปัญญา ควรเปิดโอกาสให้ได้พบกับเพื่อนใหม่ และสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงบวก
ขึ้น สุดท้ายควรเรียนรู้ให้เหมาะสมกับการเรียนในยุคใหม่ มีการพัฒนาทักษะของตนเอง เช่นทักษะ
การคิดเชิงบูรณาการ ทักษะการน าเสนอ ทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศ ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์
และสังเคราะห์ เป็นต้น 

David Conley (2007) ได้แนะน าวิธีที่จะช่วยให้นักศึกษาใหม่ประสบความส าเร็จในการ
เรียน ไว้ในบทความ The Challenge of College Readiness ว่า ควรจัดให้มีการเรียนปรับพื้น 
หรือ College preparation course ซึ่งสอนทักษะที่จ าเป็นต่างๆ ในการเรียนระดับมหาวิทยาลัย
ให้กับนักศึกษาใหม่ เช่น ทักษะการคิด ซึ่งจากการวิจัยพบว่า นักศึกษาท่ีเข้าเรียนใน College 
preparation course จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาสูงขึ้น และมีความสุขในการเรียนดีขึ้น 

 
2. การเรียนปรับพื้นฐาน 

การเรียนปรับพื้นฐาน หรือ College preparation course หรือ Pre-university course 
เป็นการจัดการเรียนการสอนขึ้นเพ่ือให้นักศึกษาใหม่ที่ไม่พร้อมในทักษะด้านต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการใช้
ชีวิตและการเรียนได้ศึกษา ธนวรรธน์ อ่ิมสมบูรณ์ ยืนยันว่าการเรียนปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม่มี
ความส าคัญ เพ่ือจะได้เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษา ในบางเรื่องบางอย่างที่จ าเป็น ท าให้
นักศึกษาประเมินตนเองได้ว่ามีความรู้ใดบ้าง และยังขาดความรู้ในส่วนใดบ้าง 

จากการศึกษาพบว่าการเรียนปรับพื้นฐานที่มหาวิทยาลัยในประเทศไทยจัดขึ้นมีความ
หลากหลาย ยกตัวอย่างเช่น การเรียนปรับพื้นของคณะ ICT มหาวิทยาลัยมหิดลนั้นจัดขึ้น
ประกอบด้วย 4 วิชา โดยเป็นการเตรียมให้เกิดความพร้อมด้าน ICT และวิชาการ ควบคู่ไปกับการ
พัฒนาบุคลิกภาพ การปรับตัวเพ่ือสังคม การคิดสร้างสรรค์ และภาวะความเป็นผู้น า (ภาพท่ี 2.1) 
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ภาพที่ 2.1 สื่อประชาสัมพันธ์การเรียนปรับพื้นฐานบนเวบไซด์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
 
บางมหาวิทยาลัย เช่นมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ได้จัดการเรียนปรับพ้ืน เป็นโครงการซึ่งมี

ความยาวหลายวัน และมีวิชาเรียนที่หลากหลาย โดยผสมผสานให้เกิดทักษะชีวิต และวิชาการไป
พร้อมๆ กัน (ภาพที่ 2.2) 
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ภาพที่ 2.2 สื่อประชาสัมพันธ์การเรียนปรับพื้นฐานของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

 
จากเอกสารสรุปการอภิปรายเรื่อง แนวทางการพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร  ในอนาคต โดยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิสภามหาวิทยาลัย และศิษย์เก่า ได้มีข้อเสนอแนะให้
มหาวิทยาลัยจัดให้ ปูพื้นฐานความรู้แก่นักศึกษาให้แน่น (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร, 
2553) 

การสอนปรับพ้ืนฐานเป็นวิธีหนึ่งที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลจัดขึ้น เพื่อลดปัญหา
นักศึกษาออกกลางคัน โดยการสอนปรับพ้ืนฐานจะมุ่งเน้นที่วิชาศึกษาท่ัวไปคือวิชาคณิตศาสตร์ และ
ภาษาอังกฤษ โดยจัดนักศึกษาเลือกเรียนโดยสมัครใจ ก่อนที่จะเปิดเรียนภาคการศึกษาที่ 1 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พระนคร, 2557) โดยหวังว่านักศึกษาท่ีผ่านการเรียนปรับพื้นฐาน
แล้วจะมีความพร้อมในการเรียนระดับอุดมศึกษาเพ่ิมมากขึ้น และมีโอกาสในการลาออกระหว่าง
ภาคการศึกษาลดลง 
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โดยสรุป การเรียนปรับพื้นฐานนั้นเป็นการสร้างความพร้อมโดยการกระตุ้นให้นักศึกษามี
ประสบการณ์การเรียนระดับมหาวิทยาลัยก่อนที่จะมีการเรียนการสอนในภาคการศึกษาปกติ 
นักศึกษาย่อมสามารถใช้ประสบการณ์ในการเรียนปูพื้นฐานไปสร้างความพร้อมให้กับตนเองมากข้ึน
ได้ อย่างไรก็ดีอัตราการลาออกกลางคันของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครก็
ยังคงมีในระดับที่คงที่ จงึสมควรได้รับการศึกษาต่อไป 



 
 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 งานวิจัยในครั้งนี้มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยในครั้งมีประชากรคือนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในปี 2559 ทุกคน ที่เรียนปรับพ้ืนฐาน ผู้วิจัย
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ บังเอิญหรือตามความสะดวก (Convenience Sampling) 

กลุ่มตัวอย่างนี้กระจายอยู่ในคณะที่จัดให้มีการเรียนปรับพื้นฐาน 5 คณะ คือคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ คณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปะศาสตร์ จ านวนทั้งสิ้น 468 คน 

 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้มีเครื่องมือการวิจัยคือ 

2.1 แบบสอบถาม ซึ่งประกอบไปด้วยเครื่องมือที่เก็บข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดย
ในส่วนแรก เก็บข้อมูลโดยทั่วไป ส่วนที่ 2 เป็นความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียน
การสอนปรับพ้ืนฐาน มีลักษณะเป็น Likert Scale ระดับตั้งแต่ 1-5 โดย 5 คือเห็นด้วย

มากที่สุด 4 คือเห็นด้วยมาก 3 คือเห็นด้วยปานกลาง 2 คือเห็นด้วยน้อย ไปจนถึง 1 คือ
เห็นด้วยน้อยที่สุด และส่วนที่ 3 เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ เกี่ยวกับการเรียนการสอนปรับ
พ้ืนฐานในปี พ.ศ. 2559 โดยแจกให้กับกลุ่มตัวอย่าง หลังจากท่ีได้เรียนมาครบ 1 ภาค
การศึกษา (ดูแบบสอบถามในภาคผนวก) 

2.2 บทสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ใช้ในการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi- structured 
Interview) โดยสัมภาษณ์แก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนปรับพ้ืนฐาน
ในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2557- 2559) โดยค าถามหลักจะประกอบไปด้วยการ

จัดการเรียนการสอนปรับพ้ืนฐานของคณะต่างๆ ในแต่ละปี วิชาที่ก าหนดสอน การเก็บ
ค่าเล่าเรียน และผลการด าเนินงานโดยทั่วไป 

 

3. การรวบรวมข้อมูล 
การรวบรวมข้อมูลของงานวิจัยมีดังต่อไปนี้ 
3.1 วิจัยเอกสาร โดยการหาข้อมูลจากเวบไซด์ สถิติ งานวิจัยและเอกสารของทาง

มหาวิทยาลัย ถึงการจัดการเรียนปรับพื้นฐาน จ านวนของนักศึกษาตกออก และปัญหา
ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการตกออกของนักศึกษา 
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3.2 สัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการออกแบบหลักสูตรปรับพื้นฐาน เช่น ผู้อ านวยการ
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน คณบดี รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 8 คณะ 
หัวหน้าสาขาวิชาที่มีการเรียนปรับพื้นฐาน และอาจารย์ผู้สอนวิชาปรับพื้นฐาน 

3.3 เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ โดยแจกแบบสอบถามให้กับนักศึกษาที่เรียนปรับพื้นฐาน ในคณะ
ต่างๆ โดยขอความร่วมมือจากคณบดี และฝ่ายวิชาการและวิจัย ในการประสานงานเก็บ
ข้อมูลภาคสนามจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนปรับพื้นฐาน 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) โดยจะมีการรวบรวม

ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แล้วน ามาวิเคราะห์ร่วมกัน 

 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 เมื่อได้แบบสอบถามคืนจากการเก็บข้อมูลภาคสนาม ผู้วิจัยต้องตรวจสอบความสมบูรณ์
ของข้อมูล จากนั้นน ามาจัดระเบียบ (Data Cleaning) และลงรหัส (coding) และน าเข้า
สู่โปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ข้อมูลเชิงคุณภาพอันได้มาจากการเก็บข้อมูลภาคสนามจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 การ
สัมภาษณ์ และข้อมูลที่เป็นเอกสาร จะถูกน ามารวบรวม จัดหมวดหมู่ ส าหรับการ
วิเคราะห์เชิงคุณภาพต่อไป 

 
5. การแปลความ 

การวิจัยในครั้งนี้มีการแปลความดังต่อไปนี้ 
 5.1 ข้อมูลพ้ืนฐานของการวิจัย 

 ข้อมูลทั่วไปจะวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา อันได้แก่ค่าร้อยละ (Percent) และ
ค่าความถ่ี (Frequency)  

5.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ เกี่ยวกับความพึงพอใจในการเรียนปรับพ้ืนฐาน 
ข้อมูลเชิงปริมาณอันเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในการเรียนปรับพื้นฐานด้านต่างๆ จะถูก
น าไปหาค่าเฉลี่ย และค่าทางสถิติอ่ืนๆ เพ่ือใช้ในการบรรยายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นต่อไป 
โดย ใช้ช่วงคะแนนจากพิสัย (Intervals from the Range) เป็นการแปรผล 3 ระดับ 
ดังต่อไปนี้ (เติมศักดิ์ สุขวิบูลย์, 2552) 
 ช่วงคะแนน    การแปลความหมาย 

  3.67 – 5.00 นักศึกษามีความพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับ 

   พ้ืนฐานในระดับมาก 

  2.34 – 3.66 นักศึกษามีความพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับ 
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   พ้ืนฐานในระดับปานกลาง 

  1.00 – 2.33 นักศึกษามีความพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับ 

   พ้ืนฐานในระดับน้อย 
5.3 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากค าถามปลายเปิด และการสัมภาษณ์ น ามาเรียบเรียงหารูปแบบที่

ซ้ า จากนั้นจัดกลุ่ม และวิเคราะห์จากเนื้อหา และน าไปวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลเชิง
ปริมาณว่าไปในทิศทางเดียวกัน หรือทิศทางที่แย้งกัน 



 
 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล น าเสนอตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
 

1. ข้อมูลพื้นฐานของการวิจัย 
จากข้อมูลเอกสาร พบว่าในปี พ.ศ. 2557-2559 แต่ละคณะจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานไม่

เหมือนกัน ดังแสดงในตาราง 4.1 สรุปดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.1 การเรียนปรับพื้นฐานของคณะต่างๆ ระหว่างปี พ.ศ. 2557-2559 
คณะ 2557 2558 2559 

ครุศาสตร์อุตสาหกรรม /   

บริหารธุรกิจ / / / 

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ / / / 

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน /   

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี / / / 

วิศวกรรมศาสตร์ / /  

ศิลปศาสตร์ / / / 

สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ / / / 

อุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น /   

  

จากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน (2559) พบว่าในปี 
พ.ศ. 2557 มหาวิทยาลัยมีนโยบายตามคณะกรรมการส านักงานอุดมศึกษา จึงจัดให้มีการเรียนปรับ
พ้ืนฐานในทุกคณะของมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยก าหนดตารางการเรียนปรับพ้ืนฐานให้กับทุก
คณะ 3 วิชาคือ วิชาภาษาอังกฤษ วิชาคณิตศาสตร์ และวิชาชีพ โดยก าหนดมีตารางเรียนดังแสดงใน
ภาพที่ 4.1 นักศึกษาจะเรียนวิชาตามท่ีก าหนดที่คณะ จะมีเพียงวิชาภาษาอังกฤษที่ทางมหาวิทยาลัย
เชิญวิทยากรที่มีชื่อเสียงมาสอน 3 ครั้ง ในช่วงนั้น นักศึกษาจะต้องไปเรียนรวมกันที่อาคารเรียนรวม 
ศูนย์พาณิชยการพระนคร (รูปที่ 4.2) และนักศึกษาต้องเสียค่าใช้จ่าย 1,000 บาท 
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ภาพที่ 4.1 ตารางเรียนปรับพื้นฐานในปี พ.ศ. 2557 
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ภาพที่ 4. 2 สื่อประชาสัมพันธ์การเรียนปรับพื้นวิชาภาษาอังกฤษในปี 2557 

 

แต่เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีการรับนักศึกษาไม่พร้อมกัน และมีการรับนักศึกษาหลายแบบ 
โดยแต่ละคณะอาจก าหนดให้มีการรับนักศึกษาโควตา จ านวนหนึ่ง รับนักศึกษาด้วยวิธีสอบตรง และ
บางคณะจัดให้มีการสอบ admission ด้วย จึงท าให้นักศึกษาเข้ามายังมหาวิทยาลัยหลายระลอก อีก
ทั้งนักศึกษาที่รับยังมีหลายประเภท เช่น หลักสูตรต่อเนื่อง หลักสูตรปกติ และหลักสูตรเทียบโอน จึง
ท าให้การประชาสัมพันธ์ในการเรียนปรับพ้ืนฐานเป็นไปได้ไม่ทั่วถึง นอกจากนี้ยังไม่ได้มีการทดสอบ
ว่านักศึกษาท่ีรับเข้ามานั้นต้องการเรียนปรับพ้ืนฐานในส่วนใดเพ่ิม จึงท าให้การเรียนปรับพ้ืนฐานจัด
วิชาสอนไม่ตรงกับความต้องการของนักศึกษา ไม่ทราบว่านักศึกษาขาดความรู้ด้านใดกันแน่ จึงท าให้
การเรียนปรับพื้นฐานเป็นไปได้ไม่สม่ าเสมอ นอกจากนี้ยังไม่มีการติดตามผลของการเรียนปรับ
พ้ืนฐาน หรือการวิจัยเพ่ือน าไปสู่การจัดหลักสูตรปรับพื้นฐานที่เหมาะสม 

ในปี พ.ศ. 2558 และ 2559 มหาวิทยาลัยจึงไม่ได้มีการบังคับให้มีการเรียนปรับพื้นฐานใน
ภาพรวมของมหาวิทยาลัย คณะสามารถจัดการเรียนปรับพ้ืนฐานได้ตามความเหมาะสม ในปี พ.ศ. 
2559 มีเพียง 16 สาขาวิชาใน 5 คณะเท่านั้นที่จัดให้มีการเรียนปรับพื้นฐาน โดยการเรียนปรับ
พ้ืนฐานนี้ต้องท าเป็นโครงการบริการวิชาการ เพื่อที่จะได้จัดสรรเงินรายได้มาใช้จ่ายในการเรียนการ
สอน โดยเป็นการเรียนโดยสมัครใจ มีเพียงคณะ คณะบริหารธุรกิจ และคณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์ ที่ก าหนดให้นักศึกษาทุกคนเข้าเรียน โดยคณะประชาสัมพันธ์และจัดการเรียนการสอนการ
ปรับพื้นฐานด้วยตนเอง (รูปภาพที่ 4.3) 
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ภาพที่ 4.3 ภาพประชาสัมพันธ์การเรียนปรับพื้นฐานของคณะบริหารธุรกิจในปี 2559 

 จากการส ารวจพบว่าวิชาที่ก าหนดให้เรียนปรับพื้นฐานในหลายคณะ คือวิชาคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และวิชาชีพในสาขาวิชาของคณะที่นักศึกษาศึกษา เช่นสาขาวิชาการเงิน
จะเรียนวิชาชีพการเงิน สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ จะเรียนเกี่ยวกับพ้ืนฐานการท าอาหาร และ
ความปลอดภัยในการใช้กาซหุงต้มอาหาร  
 จากข้อมูลเอกสารพบว่ามีเพียงคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบเท่านั้น ที่จัดให้มีการ
เรียนปรับพื้นในลักษณะที่มิใช่โครงการบริการวิชาการ แต่เป็นการถ่ายทอดประสบการณ์จากรุ่นพี่สู่
รุ่นน้อง จากศิษย์เก่าสู่ศิษย์ปัจจุบัน ซึ่งเป็นโครงการอยู่ภายใต้ฝ่ายกิจการนักศึกษา โดยการเรียนปรับ
พ้ืนฐานที่คณะนี้จัดขึ้นโดยนักศึกษาไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย และเรียนใน 3 วิชาพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อ
การศึกษาในวิชาชีพสถาปัตยกรรม คือ วิชา Package Design และ วิชา Product Design โดย
คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบได้จัดให้มีโครงการในลักษณะนี้มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 
 

 
ภาพที่ 4. 4 สื่อประชาสมพันธ์การเรียนปรับพื้นฐานของคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
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 จากการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนปรับพื้นฐาน อาทิเช่น รองคณบดี
ฝ่ายวิชาการและวิจัย ผู้ช่วยคณบดี และหัวหน้าสาขาวิชา พบว่าบางคณะประสบความส าเร็จในการ
จัดการเรียนปรับพื้นฐาน และจัดให้มีต่อเนื่องมาตลอดทั้ง 3 ปี ในขณะการเรียนปรับพ้ืนฐานในบาง
คณะไม่ประสบความส าเร็จ และมีนักศึกษาเข้าเรียนน้อย สืบเนื่องจากปัจจัยหลายประการคือ 1. 
คณะไม่ได้ก าหนดให้นักศึกษาทุกคนเรียนปรับพ้ืน (ตารางที่ 4.2) 2. ไม่มีการวัดระดับความรู้ของ
นักศึกษาก่อนการจัดเข้าชั้นเรียน และ 3. การเรียนปรับพื้นฐานมีค่าใช้จ่าย (ตารางที่ 4.3) 
 
ตารางท่ี 4.2 คณะและสาขาวิชาที่จัดให้มีการเรียนการสอนปรับพื้นฐานในปี พ.ศ. 2559 

คณะ สาขาที่จัดให้มีเรียนปรับพื้น หมายเหตุ 
บริหารธุรกิจ การเงิน ก าหนดให้

นักศึกษาเรียนทุก
สาขาวิชา 

การตลาด 
การจัดการ 
การบัญชี 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ อาหารและโภชนาการ ก าหนดให้เรียนทุก
คน 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิทยาการสิ่งแวดล้อม ให้นักศึกษาเรียน
ตามความสมัครใจ วิทยาการคอมพิวเตอร์ 

วัสดุศาสตร์อุตสาหกรรม 
ศิลปศาสตร์ ท่องเที่ยว ให้นักศึกษาเรียน

ตามความสมัครใจ โรงแรม 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล 

สถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ 

สถาปัตยกรรม ให้นักศึกษาเรียน
ตามความสมัครใจ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

การออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
 

จากปจัจัยที่นักศึกษาสามารถเลือกเรียนปรับพ้ืนฐานได้ตามความสมัครใจ และการเรียน
ปรับพื้นฐานมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง จึงท าให้นักศึกษาบางคนที่มีฐานะทางการเงินไม่ดีนัก ไม่สมัคร
เรียนปรับพื้นฐาน อีกทั้งการเรียนปรับพื้นฐานที่ไม่ตรงกับความต้องการของนักศึกษาก็อาจไม่ท าให้
เกดิความแตกต่างของผลการเรียนของนักศึกษาในเวลาต่อมา 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าใช้จ่ายในการเรียนปรับพื้นฐาน ปีพ.ศ. 2559 

คณะ ค่าใช้จ่าย หมายเหตุ 
บริหารธุรกิจ 1,200 บาท คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และ

วิชาชีพ 
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 100 บาท ความปลอดภัยในการใช้กาซหุง

ต้ม และพ้ืนฐานการท าอาหาร 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 500 บาท คณิตศาสตร์ 
ศิลปศาสตร์ 1,000 บาท ภาษาอังกฤษ ทักษะชีวิต และ

วิชาชีพพ้ืนฐาน 
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ไม่เสียค่าใช้จ่าย Product design และ 

Package Design 
 

 จากการเก็บข้อมูลภาคสนาม พบว่าจากการแจกแบบสอบถามจ านวน 560 ฉบับ ได้รับ
แบบสอบถามคืนมา 468 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 83.57 โดยจ าแนกตามคณะ และสาขาวิชาได้ดังแสดง
ในตารางที่ 4.4, 4.5 และ 4.6 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.4 ร้อยละของแบบสอบถามที่ได้รับการตอบรับจ าแนกตามคณะ 

คณะ จ านวน
แบบสอบถามท่ี

แจก 

จ านวน
แบบสอบถาม
ที่ได้รับการ
ตอบคืนมา 

ร้อยละ 

บริหารธุรกิจ 300 246 82.00 
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 80 79 98.75 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 30 14 46.67 
ศิลปศาสตร์ 100 85 85.00 
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการ
ออกแบบ 

50 44 80.00 

  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นนักศึกษาจากคณะที่มีการ
เรียนปรับพื้นฐาน จ านวน 13 สาขาวิชา (ดูรายละเอียดในตารางที่ 4.5) เป็นนักศึกษาชายร้อยละ 
29.27 และหญิง ร้อยละ 70.73 (ดูรายละเอียดในตารางที่ 4.6) 
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ตารางท่ี 4.5 ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามสาขาวิชาและเพศ 
คณะ สาขาที่จัดให้มีเรียนปรับพื้น จ านวน ชาย หญิง 

บริหารธุรกิจ การเงิน 50 8 42 
การตลาด 40 11 29 
การจัดการ 47 21 26 
การบัญชี 50 10 40 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 26 18 8 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 33 2 31 

เทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์ 

อาหารและโภชนาการ 79 21 58 

วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

วิทยาการสิ่งแวดล้อม 7 1 6 
วิทยาการคอมพิวเตอร์ - - - 
วัสดุศาสตร์อุตสาหกรรม 7 2 5 

ศิลปศาสตร์ การท่องเที่ยว 85 21 64 
การโรงแรม - - - 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล - - - 

สถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการ
ออกแบบ 

สถาปัตยกรรม 5 2 3 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ 5 4 1 
การออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 27 10 17 
ไม่ระบุสาขา 7 7 - 

 
ตารางท่ี 4.6 ผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามคณะและเพศ 

คณะ/สาขาวิชา ชาย หญิง 
บริหารธุรกิจ 70 176 
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 21 58 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3 11 
ศิลปศาสตร์ 21 64 
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 22 22 
รวม 137 

(29.27) 
331 

(70.73) 
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2. ข้อมูลเชิงปริมาณ 
ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามจ านวน 468 ฉบับ ได้ถูกน ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ 

พบว่ามี 2 ฉบับที่ไม่สมบูรณ์ จึงท าให้จ านวนแบบสอบถามที่น ามาวิเคราะห์ 466 ฉบับ จากนั้นน าไป
ลงรหัส ก่อนที่จะน าเข้าสู่โปรแกรมส าเร็จรูปเพ่ือวิเคราะห์โดยใช้สถิติต่างๆ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติพบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนปรับพ้ืนฐานใน
มุมมองต่างๆ ซึ่งประกอบไปด้วยความเหมาะสมด้านช่วงเวลาที่เรียน ค่าใช้จ่ายในการเรียน จ านวน
ของวิชาที่ปรับพ้ืนฐาน สถานที่เรียน ประโยชน์และความรู้ที่นักศึกษาได้รับ ทัศนคติต่อการเรียนปรับ
พ้ืนฐาน การประยุกต์ใช้ความรู้ในการเรียน การทดสอบความรู้ก่อนเรียน และความพึงพอใจต่อการ
เรียนปรับพื้นฐานในภาพรวม พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการเรียนปรับพื้นฐานเฉลี่ยต่ าสุด
ที่ 2.0 และคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 5.0 (ตารางท่ี 4.8) ความพึงพอใจต่อองค์ประกอบทั้งในแต่ละด้าน
อยู่ในระดับมาก โดยคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.67 – 5.00 และกลุ่มตัวอย่างในแต่ละสาขาวิชา มี
ความพึงพอใจต่อการสอนปรับพื้นฐานอยู่ในระดับมาก (ดูรายละเอียดในตาราง 4.7) 
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ตารางท่ี 4.7 ความพึงพอใจของนักศึกษาในสาขาต่างๆ ต่อการเรียนปรับพื้นฐาน 
 

คณะ สาขาที่จัดใหม้ีเรียนปรับพื้น จ านวน ความพึงพอใจต่อการเรียนปรบัพื้นฐาน 
เฉลี่ย Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 

บริหารธุรกิจ การเงิน 50 3.54 3.86 3.36 3.54 3.68 3.72 3.54 3.12 3.4 3.58 3.6 
การตลาด 40 4.13 4.20 4.08 4.35 4.43 4.35 4.18 3.60 4.03 4.05 4.03 
การจัดการ 47 3.88 3.96 3.79 3.96 3.98 4.28 4.11 3.26 3.70 3.89 3.87 
การบัญช ี 50 4.17 4.28 4.2 4.24 4.34 4.26 4.18 3.88 4.12 4.2 4.04 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 26 3.80 4.12 3.81 3.88 3.85 3.77 3.81 3.69 3.65 3.69 3.73 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 31 3.55 4.03 2.29 3.52 4.03 4.23 3.65 3.23 3.39 3.52 3.68 

เทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์ 

อาหารและโภชนาการ 79 4.17 4.11 4.06 4.00 4.54 4.27 4.23 3.81 4.34 4.05 4.29 

วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

วิทยาการส่ิงแวดล้อม 7 4.20 4.00 4.14 3.86 4.57 4.43 4.57 4.14 4.00 4.14 4.14 
วิทยาการคอมพวิเตอร์ -            
วัสดุศาสตร์อุตสาหกรรม 7 4.20 4.57 4.29 4.14 4.43 4.57 4.14 3.57 3.71 4.43 4.14 

ศิลปศาสตร์ การท่องเท่ียว 85 4.08 4.06 3.89 4.04 4.11 4.21 4.24 4.09 4.06 4.02 4.11 
การโรงแรม -            
ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารสากล -            

สถาปัตยกรรมศาสตร์
และการออกแบบ 

สถาปัตยกรรม 5 3.94 4.00 3.60 4.40 4.20 3.40 4.20 4.00 3.80 3.60 4.20 
การออกแบบบรรจภุัณฑ์ 5 3.92 4.20 3.60 3.80 3.60 4.20 3.80 4.20 3.60 4.00 4.20 
การออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 27 3.63 3.78 3.59 3.78 3.70 3.41 3.63 3.56 3.44 3.67 3.70 
ไม่ระบุสาขา 7 3.97 4.14 3.43 3.71 4.14 4.00 4.14 3.86 4.00 4.14 4.14 

 รวมทั้งสิ้น 466 4.07 3.77 3.95 4.14 4.12 4.03 3.67 3.89 3.92 3.98 4.07 
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ตารางท่ี 4.8 ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนปรับพ้ืนฐานโดยรวม 
คณะ สาขาที่จัดให้มีเรียนปรับพื้น ความพึงพอใจต่อการเรียนปรับพื้นฐาน 

จ านวน เฉลี่ย คะแนน
ต่ าสุด 

คะแนน
สูงสุด 

บริหารธุรกิจ การเงิน 50 3.54 2.2 5.0 
การตลาด 40 4.13 3.0 5.0 
การจัดการ 47 3.88 2.5 5.0 
การบัญชี 50 4.17 3.0 5.0 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 26 3.80 2.0 5.0 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 31 3.55 2.2 4.6 

เทคโนโลยีคหกร
รมศาสตร์ 

อาหารและโภชนาการ 79 4.17 3.0 5.0 

วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

วิทยาการสิ่งแวดล้อม 7 4.20 3.2 4.2 
วิทยาการคอมพิวเตอร์ - - - - 
วัสดุศาสตร์อุตสาหกรรม 7 4.20 3.7 4.9 

ศิลปศาสตร์ การท่องเที่ยว 85 4.08 3.0 5.0 
การโรงแรม -    
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร
สากล 

-    

สถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการ
ออกแบบ 

สถาปัตยกรรม 5 3.94 3.7 4.1 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ 5 3.92 3.0 4.5 
การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

27 3.63 2.4 4.8 

 ไม่ระบุสาขา 7 3.97 3.0 4.5 
 

 และเม่ือแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามเกณฑ์ที่ได้ตั้งไว้ในบทที่ 3 พบว่ากลุ่มตัวอย่าง
ร้อยละ 71.24 มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพื้นฐานในระดับมาก รอ้ยละ 
27.47 มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพื้นฐานในระดับปานกลาง และมีเพียง
ร้อยละ 1.29 เท่านั้นที่ มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพื้นฐานในระดับน้อย (ดู
รายละเอียดในตารางที่ 4.9) 
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ตารางท่ี 4.9 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาต่างๆ ต่อการเรียนปรับพ้ืนฐาน 
คณะ สาขาที่จัดให้มีเรียน

ปรับพื้น 
จ านวนนักศึกษา (ร้อยละ) 

ทั้งหมด ระดับน้อย ระดับปาน
กลาง 

ระดับมาก 

บริหารธุรกิจ การเงิน 50 4 22 24 
การตลาด 40 - 6 34 
การจัดการ 47 - 16 31 
การบัญชี 50 - 17 33 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 26 2 10 14 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ 31 - 16 15 

เทคโนโลยีค
หกรรมศาสตร์ 

อาหารและโภชนาการ 79 - 7 72 

วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

วิทยาการสิ่งแวดล้อม 7 - 1 6 
วิทยาการคอมพิวเตอร์ - - - - 
วัสดุศาสตร์
อุตสาหกรรม 

7 - - 7 

ศิลปศาสตร์ การท่องเที่ยว 85 - 19 66 
การโรงแรม - - - - 
ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารสากล 

- - - - 

สถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการ
ออกแบบ 

สถาปัตยกรรม 5 - - 5 
การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ 

5 - 1 4 

การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 

27 - 12 15 

ไม่ระบุสาขา 7 - 1 6 
รวม 466 6 

(1.29) 
128 

(27.47) 
332 

(71.24) 
 

 

 



22 
 

3. ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้รับจากนักศึกษาท่ีเรียนปรับพ้ืนฐานนั้น ถูกน ามาจัดระเบียบข้อมูล

และมองหารูปแบบซ้ าๆ แล้วน ามาจัดกลุ่มในเหมาะสมสอดคล้องกับค าถามการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่าการเรียนปรับพื้นฐาน
นั้นมีความจ าเป็นโดยให้เหตุผลว่า เป็นการทบทวนความรู้เก่า เป็นการปรับความรู้ของนักศึกษาท่ีมา
จากพ้ืนฐานการศึกษาท่ีต่างกันให้เท่ากัน เป็นการปรับตัวและเตรียมพร้อมก่อนเข้าศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา และได้พบกับเพื่อนใหม่ นักศึกษาส่วนน้อยเท่านั้นที่แสดงความคิดว่าไม่จ าเป็นที่
จะตอ้งการเรียนปรับพ้ืนฐาน ในส่วนนี้ถึงเห็นว่าไม่จ าเป็น แต่หากมหาวิทยาลัยจัดให้มีการเรียนปรับ
พ้ืน ก็ยินดีจะเรียน 

นักศึกษาสาขาวิชาบัญชีกล่าวว่า “มีบางวิชาที่ไม่เคยเรียนตอนมัธยม เช่นวิชาบัญชี เมื่อเรียน

แล้วท าให้เข้าใจวิชานี้มากกว่าพวกท่ีไม่ได้เรียนปรับพื้น” ในขณะที่นักศึกษาคณะสถาปัตยกรรม

ศาสตร์และการออกแบบเห็นว่าการเรียนปรับพื้นฐานนั้นเป็นสิ่ง “จ าเป็น ท าให้รู้ว่าสิ่งที่เรียนมีความ
ยากในระดับไหน”  

กลุ่มตัวอย่างยังเห็นว่าการเรียนปรับพ้ืนฐานนั้นมีผลต่อเกรดของนักศึกษา และการเรียนรู้ใน
ภาคการศึกษาที่ 1 โดยนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเห็นว่าการเรียนปรับพื้นฐาน “มีผล
ต่อการเรียนและเกรด ท าให้มีความเข้าใจมากขึ้นเก่ียวกับเนื้อหาที่เรียน” เนื่องว่าได้รับความรู้จาก
การเรียนปรับพื้นฐานและสามารถน ามาปรับใช้ในการเรียนจริง นักศึกษาส่วนน้อยแสดงความคิดเห็น
ว่าการเรียนปรับพื้นฐานนั้นไม่มีผลต่อเกรดที่ได้รับ เนื่องจากเนื้อหาที่สอนในการเรียนปรับพ้ืนฐาน
กับท่ีเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 นั้นไม่ตรงกัน นักศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการให้ความเห็น
ว่าวิชาปรับพื้นฐานที่คณะสอนนั้นเป็นวิชาพ้ืนฐานมาก และไม่มีทฤษฎี จึงไม่มีผลต่อการได้เกรดใน
เทอมแรก นักศึกษาหลายคนได้แสดงความคิดเห็นว่าความตั้งใจในการเรียนมีผลอย่างมากต่อเกรดที่
ได้รับ 

นอกจากนี้แล้วกลุ่มตัวอย่างยังเห็นว่าควรมีการปรับปรุงการเรียนการสอนในมุมมองต่างๆ 
ทั้งในเรื่องเวลา ค่าใช้จ่าย จ านวนวิชา วธิีการสอน และการวัดผล ให้เหมาะสมมากยิ่งข้ึน โดย
นักศึกษาสาขาวิชาการท่องเที่ยว เสนอว่าควร “เพ่ิมเติมภาษาท่ีสามและเน้นวิชาภาษาอังกฤษ” และ 
“ควรใช้ครูชาวต่างชาติสอน” ในขณะที่นักศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการเห็นว่าควร “เพ่ิม
ภาคปฏิบัติให้มากขึ้น มีการสอนก่อนเริ่มปฏิบัติจริง และควรสอนพื้นฐานการใช้อุปกรณ์” และควร 
“เพ่ิมวันเรียนให้เพ่ิมขึ้น” ส่วนนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจมีความเห็นว่า “ค่าใช้จ่ายแพงเกินไป” 
และเสนอว่าค่าเรียนควรปรับลงมาเหลือ “1,000 บาท” นอกจากนี้ยังเสนอให้ปรับเนื้อหา “ควรให้มี
เนื้อหาตรงกับในห้องเรียนเพื่อเป็นการต่อยอด และจะได้ไม่ต้องเริ่มใหม่” 

ส าหรับนักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์นั้น เห็นว่าควรปรับให้ “เพ่ิมวิชา และเวลาให้มากข้ึน” 
และปรับให้สอนเน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง ส่วนนักศึกษาคณะสถาปัตยกรรมไม่ได้แนะน าให้
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ปรับปรุงในส่วนของวิชาและการสอน แต่เสนอให้ปรับปรุงครุภัณฑ์และสถานที่ที่ใช้ในการสอนให้มี
ความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้นักศึกษาในแต่ละสาขาวิชายังได้ให้ข้อเสนอแนะให้ปรับเพิ่มวิชาปรับพื้นฐาน
แสดงในตาราง 4.10 

 
 

ตารางท่ี 4.10 แสดงวิชาที่นักศึกษาสาขาต่างๆ ต้องการให้จัดเรียนปรับพื้นฐาน 
คณะ สาขาท่ีจัดให้มีเรียนปรับพ้ืน วิชาท่ีกลุ่มตัวอย่างเสนอให้จัดเพ่ิมเติม 

บริหารธรุกิจ การเงิน - 
การตลาด คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ หลักการตลาด สถติิ 

เศรษฐศาสตร์ มานุษยวิทยา 
การจัดการ ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ บัญชี เศรษฐศาสตร์ 

สถิติ ภาษาไทย ดนตรี สังคม มานษุยวิทยา 
การบัญชี - 
เทคโนโลยีสารสนเทศ - 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ บญัชี ภาษาอังกฤษ  

เทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร ์

อาหารและโภชนาการ หลักโภชนาการ ภาษาอังกฤษ คณติศาสตร์ 
ความคิดสร้างสรรค์ ศลิปะการตกแต่งจาน
อาหาร ดนตร ี

วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

วิทยาการสิ่งแวดล้อม ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา 
วัสดุศาสตร์อตุสาหกรรม เคมี อังกฤษ คณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ ชีววิทยา 

ศิลปศาสตร ์ การท่องเที่ยว วิทยาศาสตร์ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน่ 
ภาษาเยอรมัน ภาษาเกาหล ี

สถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการ
ออกแบบ 

สถาปัตยกรรม - 
การออกแบบบรรจภุัณฑ ์ - 
การออกแบบผลติภณัฑ์อุตสาหกรรม คอมพิวเตอร์ การร่างภาพ วัสดุ ภาษาอังกฤษ 

ถ่ายภาพ 
 ไม่ระบุสาขา - 

 
 นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าวิชาที่จัดการเรียนพ้ืนฐานนั้นมีความเหมาะสม เพียงแต่อาจต้องจัด
ให้มีการใส่ทฤษฎีหรือเนื้อหาให้ต่อเนื่องกับการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ 1 ซึ่งจะท าให้
นักศึกษาเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพ้ืนฐาน และสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอน
ในภาคการศึกษาที่ 1 ซึ่งจะส่งผลให้มีผลการเรียนดีขึ้น 
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4. อัตราการตกออกของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
จากการวิเคราะห์สถิติที่เก็บโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน อันประกอบไปด้วย 

- สถิตินักศึกษาสมัคร-รับไว้ประจ าปีการศึกษา 2559 แยกประเภท คณะ สาขา 
(ข้อมูล ณ วันที่ 13 กันยายน 2559)  

- สรุปสถิตินักศึกษาปัจจุบันแยกคณะ สาขา ชั้นปี เพศ ภาคการศึกษาท่ี 1 ปี
การศึกษา 2559 (ข้อมูล ณ วันที่ 13 กันยายน 2559)  

- สถิตินักศึกษาปัจจุบันแยกคณะ สาขา ชั้นปี เพศ ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 
2558 (ข้อมูล ณ วันที่ 7 มิถุนายน 2559) 

- สถิตินักศึกษาลาออก พ้นสภาพ ถอนสภาพ แยกคณะ สาขา ชั้นปี เพศ ภาค
การศึกษาท่ี 1/2558 ถึงภาคการศึกษาท่ี 3/2558 (ข้อมูล ณ วันที่ 13 กันยายน 
2559) 

- สรุปนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ ถอนชื่อ แยกคณะเพศ ภาคการศึกษาท่ี 1 ปี
การศึกษา 2557 ถึงภาคการศึกษา 2 ปีการศึกษา 2557 (ข้อมูล ณ วันที่ 10 
กรกฎาคม 2558) 

- สรุปนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ ถอนชื่อ แยกคณะเพศ ภาคการศึกษา 1 ปี
การศึกษา 2556 ถึงภาคการศึกษาที่ 3 ปีการศึกษา 2556 (ข้อมูล ณ วันที่ 20 
สิงหาคม 2557) 

สามารถสรุปได้ว่าในระหว่างปีการศึกษา 2556 – 2559 มีนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ และ
ถอนสภาพ เป็นจ านวนมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.11 

ตารางท่ี 4.11 จ านวนนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ ในปี 2556-2559 
คณะ จ านวนนักศึกษา 

2556 2557 2558 2559* 

ครุศาสตร์อุตสาหกรรม 84 50 53 8 
บริหารธุรกิจ 301 182 215 30 
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 99 85 115 9 
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 65 37 66 12 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 43 47 68 10 
วิศวกรรมศาสตร์ 327 335 280 14 
ศิลปศาสตร์ 48 38 60 61 
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 75 45 49 10 
อุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 28 56 90 7 

รวม 1,070 875 996 161 
*สถิติ 1 ภาคการศึกษาเท่านั้น 
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 โดยในภาพรวม จ านวนนักศึกษาที่ลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ ในระหว่างปี 2556 – 
2559 มีจ านวนลดลงเพียงเล็กน้อย ส าหรับคณะที่ไม่ได้จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานอย่างต่อเนื่อง
เช่นคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ และคณะอุตสาหกรรมสิ่ งทอและออกแบบ
แฟชั่น มีนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ ในลักษณะที่ไม่ได้แตกต่างไปจากจ านวน
นักศึกษาที่ลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ จากคณะที่จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานอย่างต่อเนื่อง 
อย่างเช่น คณะบริหารธุรกิจ และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ในปี 2557 ที่
มหาวิทยาลัยจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานทุกคณะ พบว่าจ านวนของนักศึกษาที่ลาออก พ้นสภาพ 
และถอนสภาพในหลายคณะลดลง เช่น คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะบริหารธุรกิจ คณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะศิลปะศาสตร์  และคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มีเพียง 2 คณะเท่านั้นที่มีจ านวนนักศึกษาลาออก พันสภาพ 
และถอนสภาพเพ่ิมขึ้น คือคณะวิศวกรรมศาสตร์ และคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 
จากนั้นในปี 2558 ที่มหาวิทยาลัยไม่ก าหนดให้ทุกคณะต้องจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐาน พบว่าเกือบ
ทุกคณะมีจ านวนนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ เพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะศิลปะศาสตร์ และคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่นนั้น
จ านวนนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ เพ่ิมขึ้นจากในปี 2557 เกือบเท่าตัว และในปี 
2559 เพียงปีการศึกษาที่ 1 จ านวนนักศึกษาที่ลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ ของคณะศิลป
ศาสตร์มีมากเท่ากับ จ านวนนักศึกษาท่ีลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ ในปีการศึกษา 2558 ทั้งปี 
จึงเป็นที่น่าสังเกตว่า คณะศิลปะศาสตร์นั้นจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานแก่นักศึกษา แต่ก็ยังไม่
สามารถท าให้จ านวนนักศึกษาลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพลดลงได้ ดังนั้นจึงสรุปว่าจ านวน
นักศึกษาที่ลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพนั้น อาจมีสาเหตุมาจากปัจจัยอ่ืนๆ ที่การเรียนปรับ
พ้ืนฐานไม่สามารถแก้ไขได้ 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

1. สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 

1.1 การเรียนปรับพื้นฐานของมหาวิทยาลัยเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2557 โดยบังคับให้นักศึกษา
ทุกคณะต้องเรียนปรับพ้ืนฐาน ต่อมาในปี พ.ศ. 2558-2559 มหาวิทยาลัยไม่ก าหนดให้นักศึกษา
เรียนปรับพื้นฐาน คณะหรือสาขาวิชาสามารถจัดให้มีการเรียนปรับพื้นฐานได้ตามความเหมาะสม 
ปัจจุบันมีเพียง 13 สาขาวิชา ใน 5 คณะ จัดให้มีการเรียนปรับพื้นฐาน  

1.2 ผลการส ารวจความพึงพอใจจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนปรับพื้นฐานในปี พ.ศ. 2559 
พบว่า นักศึกษาร้อยละ ร้อยละ 71.24 มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพื้นฐาน
ในระดับมาก ร้อยละ 27.47 มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับพ้ืนฐานในระดับ
ปานกลาง และมีเพียงร้อยละ 1.29 เท่านั้นที่ มีความพึงพอใจ และเห็นประโยชน์ของการเรียนปรับ
พ้ืนฐานในระดับน้อย 

1.3 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่เรียนปรับพื้นฐาน มี
ความเห็นว่าการเรียนปรับพ้ืนฐานเป็นสิ่งจ าเป็น และมีผลต่อเกรดของนักศึกษาในภาคการศึกษาที่ 1 
นักศึกษามีความเห็นว่าควรปรับปรุงการเรียนปรับพ้ืนฐานให้มีเนื้อหาต่อเนื่องกับการเรียนในภาค
การศึกษาท่ี 1 และควรเพ่ิมวิชาหลายๆ วิชาที่จ าเป็นต่อสาขาวิชานั้นๆ 

1.4 จากการวิเคราะห์สถิติการลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพของนักศึกษาระหว่างปี 
2556-2559 พบว่ายังคงมีนักศึกษาเป็นจ านวนมากลาออก พ้นสภาพ และถอนสภาพ ทุกปี ไม่ว่า
คณะนั้นจะจัดให้มีการเรียนปรับพื้นฐานหรือไม่ก็ตาม จึงเป็นที่น่าสังเกตว่าการลาออก พ้นสภาพ 
และถอนสภาพของนักศึกษานั้น อาจเกิดมาจากปัจจัยอ่ืนที่ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยการเรียนปรับ
พ้ืนฐานที่มีอยู่ในปัจจุบัน 

 
2. อภิปรายผลการวิจัย 

ในขณะที่ผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีแนะน าการแก้ปัญหานักศึกษาตก
ออก ด้วยการเรียนปรับพ้ืนฐาน (ผู้จัดการออนไลน์, 2556) ผลของการวิจัยนี้กลับพบว่าการเรียน
ปรับพื้นฐานที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัดขึ้นนั้นไม่สามารถแก้ไขปัญหาการลาออก 
พ้นสภาพ หรือการถอนสภาพได้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะปัจจัยที่ท าให้นักศึกษาลาออกกลางคัน พ้น
สภาพ และถูกถอนสภาพมาจากสาเหตุอื่น ดังต่อไปนี้ 

 
- นักศึกษามีสถานะทางเศรษฐกิจไม่ดีนัก บางรายต้องท างานไปด้วยและเรียนไปด้วย 

และบางครั้งไม่สามารถจ่ายค่าเทอมได้ จึงต้องปล่อยให้พ้นสภาพ ซ่ึงงานวิจัยของ
รังสิต เชื้อค าจันทร์ (2550) ชี้ให้เห็นว่าการออกกลางคันของนักเรียนในระดับ
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพบึงกาฬนั้นมาจากปัญหาด้านการเงิน
เป็นอันดับแรก 

- นักศึกษาบางคนลาออกเพราะสอบเข้าได้ในสถานศึกษาอ่ืน  
- การรับนักศึกษาที่มีคุณสมบัติไม่ตรงกับท่ีหลักสูตรก าหนดไว้ ตัวอย่างเช่นการรับ

นักศึกษาสายศิลปะค านวณ มาเรียนในหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต ซึ่งต้องเรียนวิชา
สายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท าให้ผลการเรียนนักศึกษาไม่ดีนัก อาจส่งผลให้
พ้นสภาพได้มากขึ้น 

การเรียนปรับพื้นฐานนั้นถือเป็นสิ่งจ าเป็นในการเตรียมพร้อมนักศึกษาใหม่ ผู้ซึ่งจบ
การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้พร้อมส าหรับการเรียนในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีความ
แตกต่างกันหลายประการ การที่นักศึกษามีความพร้อมต่อการเรียนรู้จะท าให้นักศึกษาสามารถ
ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ได้อย่างมีความสุข และส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี ใน
ต่างประเทศนั้นพบว่ามหาวิทยาลัยทุกแห่งต่างจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐาน ที่เรียกว่า pre-
university course หรือ Orientation course ขึ้น โดยก าหนดระยะเวลาการเรียนไว้ ประมาณ 2 
สัปดาห์ ถึง 1 เดือนขึ้นกับมหาวิทยาลัย วิชาที่สอนนั้นเป็นทักษะที่จ าเป็นในการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลัย เช่นการใช้ห้องสมุด การเขียนเพ่ือการศึกษา การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการท า
รายงานและน าเสนองาน ภาษาอังกฤษ การใช้ระบบ e-learning เป็นต้น ซึ่งหลักสูตรเหล่านี้จะมี
การออกแบบให้เหมาะสมกับนักศึกษาใหม่ บางแห่งมีค่าใช้จ่าย บางแห่งไม่คิดค่าใช้จ่าย และบาง
แห่งสามารถน าเกรดที่ได้ไปรวมกับผลการเรียนในเทอมที่ 1 ได้ ดังนั้นการจัดหลักสูตรการเรียนปรับ
พ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ควรตั้งอยู่บนพ้ืนฐานที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จึงจะท า
ให้การท าโครงการประสบความส าเร็จ นอกจากนี้ควรมีความชัดเจนในการจัดการเรียนการสอน เน้น
ทักษะที่จ าเป็นต่อการเรียนในระดับอุดมศึกษา และสร้างความรู้สึกที่ดี ที่เป็นมิตรต่อการเรียนใน
สิ่งแวดล้อมใหม่ จึงจะท าให้นักศึกษาไม่ลาออกกลางคัน  
 

3. ข้อเสนอแนะ 
การเรียนปรับพื้นฐานนั้นถือเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการเข้าสู่สิ่งแวดล้อมใหม่ของนักศึกษา ถือเป็น

การเตรียมนักศึกษาให้พร้อมต่อการเรียนรู้ ซึ่งถูกก าหนดอยู่ในมาตรฐานการศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา เพ่ือให้หลักสูตรปรับพ้ืนฐานนั้นประสบความส าเร็จ และตรงตามความ
ต้องการของนักศึกษาใหม่ สมควรให้มีการวัดประเมินผลทักษะที่จ าเป็นต่อการเรียนในระดับ
มหาวิทยาลัย ที่นักศึกษาใหม่ยังบกพร่อง แล้วจัดให้มีการสอนทักษะเหล่านั้นต่อนักศึกษา เพ่ือที่
นักศึกษาจะได้น าทักษะเหล่านั้นไปใช้ในระหว่างที่ปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ในภาคการศึกษาท่ี 
1 อันจะส่งผลให้การออกกลางคันลดลง 
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มหาวิทยาลัยควรพิจารณาลดค่าใช้จ่ายในเรียนการสอนปรับพื้นฐานลง หรือให้
ทุนการศึกษากับนักศึกษาที่มีฐานะการเงินไม่ดี เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนปรับ
พ้ืนฐานเพิ่มมากขึ้น  

มหาวิทยาลัยควรพิจารณาใช้เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการเรียนปรับพ้ืนฐาน เพราะระบบ e-
learning และ m-learning จะเปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าถึงบทเรียนได้โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ 
นักศึกษาไม่ว่าภาคปกติ หรือภาคสมทบย่อมมีโอกาสในการเข้าถึงบทเรียนได้เท่าเทียมกัน 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรจัดให้ระยะเวลาในการเรียนปรับพื้นฐานมีความเหมาะสม ไม่
มากหรือน้อยไป ซึ่งทั้งหมดนี้อาจต้องอาศัยการศึกษาวิจัย หรือการทดลอง แล้วประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดหลักสูตรการปรับพ้ืนฐานที่มีความเหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยและ
นักศึกษา 
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