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บทคัดย่อ 

 

การศึกษาวจิยัเร่ืองกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ปรรูปในประเทศไทย

เพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีวตัถุประสงค ์คือ (1) เพ่ือศึกษาระบบการตรวจสอบยอ้นกลบั

ในซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสตัวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 

 (2) เพ่ือศึกษารูปแบบความสมัพนัธ์ของระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัในซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสตัวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

(3) เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ตวัแปรอิสระ คือ คุณภาพกระบวนการแปรสภาพ ตวัแปรคัน่กลางคือ 

กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน กระบวนการรับรองคุณภาพ และตวัแปรตาม คือ กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ควบคุมโรคสตัว ์และกระบวนการตรควจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลใน

ประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 ผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีการศึกษาแบบผสม ระหวา่งการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยทาํการวิจยัเชิง

ประจกัษ์ แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูป้ระกอบการแปรรูปเน้ือสัตวใ์นประเทศไทย 

จาํนวน 510 ตวัอยา่ง สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี การหาค่าร้อยละ การค่าค่าเฉล่ีย 

การหาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

 ผลการศึกษา พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ ค่าสถิติไค-สแควร์ 

 (χ2)  มีค่าเท่ากบั  288.297  ท่ีองศาอิสระ (df) มีค่าเท่ากบั 256 ค่าความน่าจะเป็น p-value มีค่าเท่ากบั 0.081 ค่าไค-

สแควร์สัมพทัธ์   (χ2/df) มีค่าเท่ากบั 1.126 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั 0.965 ค่าดชันีวดั

ระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก ้(AGFI) มีค่าเท่ากบั 0.933 และค่าดชันีวดัความเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั  .965 

ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่าเท่ากบั 0.016 

 นอกจากน้ีผลการวิจัยพบว่า คุณภาพกระบวนการแปรสภาพ การบวนการผลิตในโซ่อุปทาน 

กระบวนการรับรองคุณภาพ กระบวนการตรวจสอบคุณภาพยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตว ์มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวก

ต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพ่ือ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

คาํสําคญั  กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั  โซ่อุปทาน  เน้ือสตัวแ์ปรรูป มาตรฐานอาหารฮาลาล 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

The research objectives were (1) to study its traceability system and (2) study the 

relationship model of on the traceability process of the meat processing industry in Thailand to 

support the ASEAN Economic Community, and (3) to determine the consistency of the empirical 

data. 

 The variables used in this study were the transformation process as the independent 

variable; the supply chain production process and the certification process as the mediator 

variables; and the animal disease control traceability and supply chain of Halal meat-processing 

industry in Thailand to support the Economic Community Asia as dependent variables. 

Qualitative and quantitative mixed methods study was applied using the questionnaires to 

collect data from 510 meat sample operators in Thailand. The statistical methods used to analyze 

data were the frequency, percentage, average value, standard deviation, and structural equation 

model. 

The results revealed that the model was well consistent with the empirical data. Chi – 

Square (χ2) value was 288.297 at the degrees of freedom (df) of 256 with the probability p-value 

equal to 0.081 and chi - square relative (χ2/df) of 1.126. The index of harmony (GFI) was equal 

to 0.965, and modified harmony index measuring (AGFI) was equal to 0.933 and the index 

measuring the comparative (CFI) equal to .965 with the accuracy in estimating the parameters 

(RMSEA) equal to 0.016. 

In addition, the quality of transformation process, the supply chain production process, 

the certification process, and the animal disease control traceability directly influenced on the 

traceability process of in the supply chain of Halal processed meat industry in  

 

Keywords: traceability process, supply chain, processed meat, Halal food standards 
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บทที ่1 

ความสําคัญและทีม่าของปัญหาที่ทาํการวจัิย 

  

 การตรวจสอบยอ้นกลบักาํหนดมาตรฐานของการผลิตสินคา้ในอุตสาหกรรมอาหารนั้นมี

ความสําคญัสําหรับผูบ้ริโภค การตรวจสอบยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาในสินคา้ประเภทอาหาร เพื่อ

ความปลอดภยัของผูบ้ริโภคเป็นส่ิงท่ีประเทศต่าง ๆ ในโลกน้ีใหค้วามสาํคญัและพยายามผลกัดนัให้

เกิด ข้ึน  โดยเฉพ าะในสหภาพ ยุโรป ได้ออกกฎหมายส ากลเก่ียวกับ เร่ืองน้ี เพื่ อให้ผู ้ผ ลิต 

ผูป้ระกอบการขนส่ง และผูบ้ริโภคสามารตรวจสอบกระบวนการของการผลิตยอ้นกลบัไปยงัตน้นํ้ า

ได้ เพื่อเป็นการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพการผลิตอาหารให้มีความสะอาดปลอดภัยของ

ผูบ้ริโภค 

 กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลนั้นเป็นการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัระหวา่งจุดต่าง ๆ ในห่วงโซ่อุปทานจากปลายนํ้ า คือผูบ้ริโภค กลางนํ้ า กลบัไปยงัตน้นํ้าคือ

เกษตรกรเพาะปลูก สําหรับโครงการน้ีคือผูเ้ล้ียงโคเน้ือท่ีอยู่ต้นนํ้ าและสามารสอบยอ้นกลับ

กระบวนการผลิต แปรรูปภายใน และกลุ่มผูใ้หบ้ริการขนส่งของแต่ละจุดของห่วงโซ่อุปทานได ้

 การตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมโคเน้ือในประเทศไทยเป็นการหาแหล่งท่ีมาของ

กระบวนการและขอ้มูลการผลิตและแปรรูปเม่ือผูบ้ริโภคตอ้งการเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในตวัสินคา้

โดยการระบุรหัสบ่งช้ีสินคา้ ในทางตรงขา้ม กรณีการเรียกคืนสินคา้ เม่ือระบุรหัสสินคา้หรือ lot 

ของสินคา้ กระบวนการของระบบสอบยอ้นกลบัจะสามารบอกได้ว่าสินคา้ lot นั้นกระจายไปยงั

ปลายทางท่ีใดบ้างเพื่อประสิทธิภาพในการเรียกคืนสินค้า และสามารถทาํให้ทราบต้นตอของ

เน้ือสัตวท่ี์บริโภคไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

การตรวจสอบยอ้นกลบัยงัสามารถตรวจสอบในระบบการขนส่งในเชิงพาณิชยกรรมไดมี้

การดาํเนินการควบคู่มากบัโลจิสติกส์ เร่ิมตน้จากการขยายตวัของธุรกิจเล็ก ๆ สู่การผลิต ปริมาณ

สินค้าโดยเฉพาะสินค้าเกษตรท่ีมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนทําให้เป้าหมายของการกระจายสินค้า

แพร่หลายไปในวงกวา้ง และเป็นท่ีแน่นอนวา่ระยะทางและความซบัซอ้นยอ่มมีมากข้ึนตามไปดว้ย  

การจดัหาสินคา้ดา้นการเกษตรของไทยก็เร่ิมเขา้มามีบทบาทเพิ่มข้ึนตามลาํดบั เร่ิมจากการ

จดัหาวตัถุดิบต้องทาํอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ทาํให้บริษัทต่างๆ ต้องมีการติดต่อส่ือสารกับ 

suppliers ซ่ึงมีอยูเ่ป็นจาํนวนมาก ไม่ใช่แค่ suppliers ภายในประเทศเท่านั้น แต่ยงัครอบคลุมไปถึง 

suppliers ทัว่โลก สินคา้ท่ีผลิตเสร็จแล้วหรือบริการ สามารถกระจายไปสู่ตลาดภายในและตลาด

ระหวา่งประเทศ เพื่อให้การดาํเนินการดงักล่าวเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพจาํเป็นตอ้งมีการส่งมอบ

สินคา้ ณ สถานท่ี และเวลาท่ีเหมาะสม รวมทั้งการคาํนึงถึงการขนส่งท่ีสามารถยอ้นกลบัไปยงัธุรกิจ

ผลิตอาหารตน้นํ้าได ้ 
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 จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหากระบวนการยอ้นกลบัของสินคา้แปรรูปอาหาร

ฮาลาลท่ีส่งผลต่อคุณภาพของสินค้าสําหรับผูบ้ริโภคมุสลิม แต่ประเทศไทยยงัขาดการบริหาร

จัดการด้านการยอ้นกลับของข้อมูลสินค้าแปรรูปเน้ือสัตว์ฮาลาล ดังนั้ นผู ้วิจ ัยจึงสนใจท่ีจะ

ทาํการศึกษากระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปใน

ประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเชียน ทั้งน้ีผูว้จิยัคาดหวงัวา่จะเป็นประโยขน์

ต่อภาคเอกชนและภาครัฐในการนาํไปสู่การวางกลยุทธ์ดา้นการตลาดของประเทศไทยเพื่อรองรับ

การเป็นศูนยก์ลางอาหารของโลกก่อนการเขา้สู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเชียน 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัในซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮา

ลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

 

ขอบเขตของโครงการวจัิย 

               1. ขอบเขตดา้นประชากร ประกอบดว้ย 

- กลุ่มผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปฮาลาลตั้งแต่ตน้นํ้า ถึงกลางนํ้า  

- กลุ่มผูป้ระกอบการธุรกิจการขนส่งในประเทศไทย  

- กลุ่มเกษตรกรผูเ้ล้ียงสัตว ์ปศุสัตว ์ไดแ้ก่ ผูเ้ล้ียงไก่ เป็ด โคเน้ือ แพะ แกะ 

  2. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี  การศึกษาคร้ังน้ี ดาํเนินการศึกษาในพื้นท่ีประเทศไทย ในทุกภาค

ของประเทศไทย และจะดาํเนินการเลือกการสุ่มดว้ยวธีิแบบหลายขั้นตอน เพื่อใหมี้การกระจาย

ครอบคลุมครบทุกภาคของประเทศไทย 

 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัปีงบประมาณ 2558 

4. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ทาํการศึกษาอาหารแปรรูปเน้ือสัตว ์ประเภทไก่ เป็ด โคเน้ือ แพะ 

แกะ ท่ีนาํไปแปรรูปเป็นอาหารสาํเร็จรูปและไดรั้บการรับรองเคร่ืองหมายฮาลาลจากสาํนกังาน

คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย หรือคณะกรรมการกลางอิสลามประจาํจงัหวดัเท่านั้น 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 ประโยชน์ดา้นวชิาการ 

 1. ไดโ้มเดลการศึกษากระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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              2. ไดอ้งคค์วามรู้ดา้นกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 ประโยชน์ในเชิงนโยบาย 

              1. นาํผลการวจิยัไปสู่การกาํหนดนโยบายดา้นการพฒันามาตรฐานอาหารฮาลาลและกระ

บวนการตรวจสอบยอ้นกลบัของอาหารในประเทศไทย 

               2. เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มูลใหก้บัอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปเน้ือสัตวใ์นประเทศไทยสาํหรับ

การกาํหนดนโยบายหรือยทุธศาสตร์การพฒันาอาหารของประเทศไทย 

                ประโยชน์เชิงพาณิชย ์

                1. ไดแ้นวทางการพฒันาผูป้ระกอบการอาหารแปรรูปเน้ือสัตวใ์หมี้ความพร้อมในการ

เตรียมพร้อมสาํรับกลุ่มลูกคา้ในภูมิภาคอาเซียน 

                2. ประโยชน์ในการเตรียมการสาํหรับสินคา้ส่งออกของไทยสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

นิยามศัพท์ในการวจัิย 

มาตรฐานโลจิสติกส์ฮาลาล หมายถึง กระบวนการตรวจสอบคุณภาพการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ

เน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในกระบวนการผลิต 

ประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน หมายถึง กลุ่มประเทศท่ีรวมตวักนัตามกรอบความร่วมมือ

ระหวา่งประเทศ จาํนวน 10 ประเทศ ประกอบดว้ย ประเทศสาธารณรัฐมาเลเซีย ประเทศกมัพูชา 

ประเทศพม่า ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศฟิลิปปิน สาธารณรัฐประชาชนลาว ประเทศสิงคโ์ปร์ 

ประเทศเวยีดนาม และประเทศไทย 

เน้ือสัตว์ฮาลาล  หมายถึง เน้ือสัตวท่ี์ผา่นกระบวนการผลิตถูกตอ้งตามหลกัการของศาสนา

อิสลามตั้งแต่กระบวนการจดัการฟาร์ม 

ผู้ประกอบการด้านการขนส่ง หมายถึง หน่วยงานท่ีทาํหนา้ท่ีเคล่ือนยา้ยซากของเน้ือสัตว์

แปรรูปฮาลาลไปยงัโรงงานแปรรูปเน้ือสัตวใ์นประเทศไทย 
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สรุป 

 

  บทท่ี 1 กล่าวถึงความสาํคญัและความเป็นมาของปัญหาการวจิยัในเร่ืองกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการ

เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน วตัถุประสงคก์ารวจิยั ขอบเขตการวจิยั ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

นิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีกล่าวถึงกระบวนการของการวิจยัในคร้ังน้ี 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 การศึกษาเร่ือง กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์

แปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน คณะผูว้จิยัไดท้าํการศึกษา

แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั ดงัน้ี 

 1. แนวคิดกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั 

               2. แนวคิดซพัพลายเชนอุตสาหกรรมอาหาร 

              3.แนวคิดงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยัคร้ังน้ี มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตอนที ่1กระบวนการตรวจสอบย้อนกลบั 

ความหมายของการสอบย้อนกลบั 

 การสอบยอ้นกลบั (Traceability) เป็นกระบวนการยอ้นกลบัไปยงักระบวนการผลิตตั้งแต่

ตน้นํ้ าจนถึงผูบ้ริโภค สําหรับประเทศท่ีผลิตสินคา้ดา้นการเกษตรและอาหารรายใหญ่โดยเฉพาะ

สหภาพยุโรปไดท้าํการศึกษากลไกลของการระบบเพื่อสามารนาํไปปรับใชใ้นบริบทท่ีเหมาะสมกบั

การผลิตสินคา้ประเภทอาหาร 

 นิยามความหมายของการสอบยอ้นกลับ สืบเน่ืองจากการประชุม CCFICS เม่ือวนัท่ี 20 

พฤษภาคม 2547 ไดมี้การกาํหนดนิยามวา่ “การสอบยอ้นกลบั เป็นความสามารถในการติดตามการ

เคล่ือนยา้ยของสินคา้อาหารในกระบวนการผลิต และการกระจายสินคา้ประเภทอาหาร ดงัคาํกล่าว

ดงัน้ี “Traceability/Product Tracing: The ability of follow the movement of food through specified 

stage ZsX of production, processing and distribution) แต่อย่างไรก็ตามยงัไม่มีการรับรองนิยามน้ี 

ดังนั้ นในแต่ละประเทศก็จะมีการกําหนดนโยบายการดําเนินงานของ Traceability ของแต่ละ

ประเทศแตกต่างกนั 

 นอกจากน้ี European Food Safety Authority ได้กําหนดข้อบังคับ ท่ี  EC 178/2002 (EC, 

2002) ข้ึน โดยในมาตรา 18 ของขอ้บงัคบัดงักล่าวกาํหนดให้มีการสอบยอ้นกลบัให้สามารทราบ

ท่ีมาท่ีไปของอาหาร 1 ระดบัจากจุดท่ีตนเองรับผิดชอบ (one step up, one step down) หมายถึง แต่

ละหน่วยในห่วงโซ่อุปทาน จะตอ้งสามารบอกไดว้า่ สินคา้ท่ีตนเองผลิตนั้น ประกอบดว้ยวตัถุดิบ
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จากแหล่งท่ีมาใดบา้ง (One Step Back) และสามารถบอกไดว้า่สินคา้ท่ีตนผลิตนั้น ส่งไปขายยงัท่ีใด 

(One Step Forward) 

 

ตอนที ่2 แนวคิดซัพพลายเชนอุตสาหกรรมอาหาร 

ความหมายและความสําคัญของโซ่อุปทาน 

โซ่อุปทาน หรือ Supply Chain หมายถึง ความพยามยามท่ีจะทาํให้เกิดความมีประสิทธิภาพ

ในดา้นการผลิต และการจดัส่งสินคา้ หรือบริการ จากผูผ้ลิตสินคา้ ถึงผูซ้ื้อ หรือลูกคา้โดยจะเนน้การ

ทาํใหกิ้จกรรมการสั่งซ้ือวตัถุดิบ และส่วนประกอบของผลิตภณัฑเ์ป็นไปอยา่งราบร่ืน และประหยดั

ท่ีสุด 

การจดัการโซ่อุปทาน เป็นกระบวนการของการประสานรวมกระบวนการทางธุรกิจท่ี

ครอบคลุมจากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ ผ่านระบบธุรกิจอุตสาหกรรมไปสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดท้าย ซ่ึงมีการ

ส่งผ่านผลิตภณัฑ์การบริการและขอ้มูลสารสนเทศควบคู่กนัไป อนัเป็นการสร้างคุณค่าเพิ่มในตวั

ผลิตภณัฑ์และนาํเสนอส่ิงเหล่าน้ีสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย (The International Center for Competitive 

Excellence) (วทิยา สุหฤทดาํรง, 2546)  

เป้าหมายของการจดัการโซ่อุปทาน คือ การบริหารการเคล่ือนยา้ยของทรัพยากรและ

วตัถุดิบผ่านกระบวนการเพิ่มคุณค่าอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นการดาํเนินงานท่ีประสานกนัเพื่อท่ีจะ

ดาํเนินกิจกรรมการจดัการดา้นการเคล่ือนท่ีของวตัถุ ให้เกิดความถูกตอ้งเหมาะสมในดา้นเวลาและ

สถานท่ี อนัเป็นกระบวนการท่ีสร้างคุณค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ในแต่ละขั้นตอนท่ีผลิตภณัฑ์เคล่ือน

ผา่นไป โดยมีตน้ทุนการดาํเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ โดยรวมอยา่งเหมาะสม  

การดาํเนินงานท่ีจะสามารถบรรลุสู่เป้าหมายโดยรวมเช่นน้ีไดจ้ะตอ้งอาศยัการดาํเนินงานท่ี

สอดคล้องประสานกัน ในระดับการดาํเนินงานระหว่างองค์กร ให้มีเป้าหมายการดาํเนินงานท่ี

สอดคลอ้งและมีทิศทางเดียวกนั และอยูบ่นพื้นฐานของประโยชน์ท่ีจะไดรั้บร่วมกนัทัว่ถึงในทุก ๆ 

ฝ่ายของโซ่อุปทาน ทั้งน้ีตอ้งอาศยัปรัชญาการดาํเนินงานและการตดัสินใจในการดาํเนินงานดว้ย

แนวคิดแบบ Win – Win คือการตดัสินใจดาํเนินงานใด ๆ ตอ้งคาํนึงถึงการไดรั้บประโยชน์ร่วมกนั 

ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดความร่วมมือระหวา่งกนัในแต่ละองคป์ระกอบของโซ่อุปทาน  

ความสําคญัของการจดัการโซ่อุปทานอยูท่ี่การติดต่อส่ือสารท่ีสามารถนาํมาปฏิบติัได ้โดย

การส่ือสารส่งผ่านขอ้มูลการดาํเนินงาน และการเคล่ือนท่ีของวตัถุดิบระหว่างส่วนต่างๆ ของโซ่

อุปทาน โดยอาศยัการวางระบบฐานขอ้มูลท่ีดีระหวา่งองคก์ร ท่ีสามารถส่ือสารขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งใน

การดาํเนินงานแต่ละขั้นตอนไดอ้ยา่งทนัทีทนัใด (Real-Time) ถูกตอ้งชดัเจน และมีการดาํเนินงานท่ี
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สอดประสานกัน โดยอาศยัแผนการดําเนินงานท่ีมีเป้าหมายและวตัถุประสงค์โดยรวมของโซ่

อุปทานใหเ้ป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  

ส่ิงท่ีเป็นตวัเช่ือมต่อองค์ประกอบต่าง ๆ ในโซ่อุปทานคือสายสัมพนัธ์ทางธุรกิจ (Business 

Relationship) ซ่ึงจะเห็นได้ว่าภายในโซ่อุปท่านจะประกอบไปด้วยองค์กรธุรกิจต่างๆ ท่ีต้อง

ดาํเนินงานระหวา่งกนัทั้งในดา้นตน้นํ้ า (Upstream) และปลายนํ้ า (Downstream) การท่ีแต่ละองคก์ร

ในโซ่อุปทานมีสายสัมพนัธ์ทางธุรกิจท่ีดีต่อกนั จะเป็นจุดเร่ิมตน้ท่ีดีในการสร้างการดาํเนินงานตาม

ปรัชญาของโซ่อุปทาน และถา้สายสัมพนัธ์นั้นไดพ้ฒันาไปสู่ขั้นท่ีเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจ ก็จะทาํให้

การดาํเนินงานภายในโซ่อุปทานเป็นผลในทางปฏิบติัมากข้ึน  

ซัพพลายเชน (Supply chain) หรือโซ่อุปทาน ประกอบด้วยขั้นตอนทุก ๆ ขั้นตอนท่ี

เก่ียวขอ้งทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีมีต่อการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงไม่เพียงแต่อยูใ่น

ส่วนของผูผ้ลิตและผูจ้ดัส่งวตัถุดิบเท่านั้น แต่รวมถึงส่วนของผูข้นส่ง คลงัสินคา้ พ่อคา้คนกลาง 

และลูกคา้และผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายในโซ่อุปทานทั้งภายในและภายนอกองคก์าร โดยจะมีตวัขบัเคล่ือน

ซัพพลายเชน คือสินค้าคงคลัง การขนส่ง ส่ิงอํานวยความสะดวก และข้อมูลสารสนเทศ 

(Christopher, 1998) โดยเทคโนโลยสีารสนเทศในกระบวนการจดัการซพัพลายเชนสามารถแบ่งได้

เป็น 2 ส่วน (คํานาย อภิปรัชญาสกุล , 2550, หน้า 194) คือ 1) เทคโนโลยีเพื่อการผลิต เป็น

เทคโนโลยีในส่วนท่ีใช้ประกอบในการผลิตหรือใช้เป็นโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ในการผลิต ซ่ึง

ป ระก อบ ด้วย (1) AS/RS—AUTOMATED Storage and Retrieval System (2) CAD—Computer 

Aided Design (3) CAM—Computer Aided Manufacturing (4) CIM-Computer Integrated 

Manufacturing (5) FMS-Flexible Manufacturing System (6) PLC—Programmable Logical 

Control และเทคโนโลยีหุ่นยนต ์2) เทคโนโลยีโลจิสติกส์ เป็นเทคโนโลยีในส่วนท่ีต่อเน่ืองจากการ

ผลิต ซ่ึงเป็นเทคโนโลยใีนส่วนของการจดัการวสัดุและสินคา้คงคลงั ไดแ้ก่ การใชง้านหุ่นยนต ์การ

ควบคุมการขนถ่ายโดยใช้สายพานลาํเลียง ระบบ AGV ระบบบาร์โคต้ชนิดมือถือ (Portable hand 

held) ระบบ RFID ระบบ cargo track & trace by internet  ระบบรับสัญญาณจากดาวเทียม GPS 

ระบบโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี GSM ระบบ GPRS เป็นตน้ 

การจดัการซพัพลายเชนเป็นการรวมกนัของการจดัการ การวางแผนในทุก ๆ กิจกรรมของ

กระบวนการผลิต จดัจาํหน่าย จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค กระบวนการหรือกิจกรรมมีส่วนเก่ียวขอ้ง

ในการจดัหา จดัซ้ือ และยงัรวมไปถึงการประสานงาน และความร่วมมือกนัระหวา่งสมาชิกในซัพ

พลายเชน ซ่ึงประกอบดว้ย ซพัพลายเออร์ ลูกคา้ หรือผูใ้ห้บริการลาํดบัต่าง ๆ การจดัการซัพพลาย

เชนเป็นการจดัการในเร่ืองของการจดัหาและความตอ้งการภายใตค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัต่าง 
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ๆ (Council of Supply chain management professional, 2006) กิจการใดต้องการท่ีจะดํารงอยู่ใน

ธุรกิจนั้นจะตอ้งดาํเนินตามเง่ือนไขของลูกคา้ แต่หากจะพิจารณาในอีกหลาย ๆ แง่มุม ส่ิงท่ีอาจเป็น

ความล้มเหลวซ่ึงมกัเกิดข้ึนในกิจการขนาดเล็ก หรือกิจการขนาดย่อมซ่ึงมีลกัษณะพิเศษแตกต่าง

ออกไป ดงันั้นหากเกิดความล้มเหลวข้ึนก็จะสามารถฟ้ืนตวัได้อย่างง่ายดาย (Holmund & Kock, 

1996; Quayle, 2003) เป็นการออกแบบการวางแผนปฏิบติัการ การควบคุมติดตามกิจกรรมในซัพ

พลายเชน โดยมีวตัถุประสงค์ในการสร้างคุณค่าในการแข่งขนัและยกระดบังานสากลการปรับ

อุปทานให้สอดคลอ้งกบัอุปสงคแ์ละการวดัผลการปฏิบติังาน (กระทรวงอุตสาหกรรม กรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม, สาํนกังานพฒันาอุตสาหกรรมสนบัสนุน, 2550) 

ทั้งน้ีการดาํเนินงานภายใตโ้ซ่อุปทาน จะพิจารณาถึงผลการดาํเนินงานในระยะยาวของ

ธุรกิจ ท่ีจะเกิดประโยชน์ร่วมกนัต่อทุกฝ่าย ดงันั้นควรให้ความสําคญัต่อสายสัมพนัธ์ทางธุรกิจและ

พนัธมิตรทางธุรกิจ ทาํให้ตอ้งปรับเปล่ียนทศันะท่ีเคยมีต่อผูจ้ดัส่งวตัถุดิบหรือผูก้ระจายสินคา้ใหม่ 

จากเดิมท่ีมีการดาํเนินงานติดต่อระหวา่งผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ หรือผูก้ระจายสินคา้ในฐานะบริษทัคู่คา้ต่อ

กนั โดยมีการประสานงานแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือดาํเนินการวางแผนต่อกนัอยา่งผิวเผิน โดยเฉพาะ

กบัผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ อาจจะไม่เคยพิจารณาว่าแทจ้ริงแลว้ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ คือส่วนสําคญัส่วนหน่ึงท่ี

ช่วยให้สามารถดาํเนินงานการผลิตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การมองถึงสายสัมพนัธ์และพนัธมิตร

ทางธุรกิจจะทาํให้เกิดการประสานงานท่ีใกลชิ้ดกนัมากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลในดา้นการบริหารระบบการ

ผลิตท่ีดีข้ึน สามารถลดปริมาณสินคา้คงคลงัโดยรวมของระบบได ้อนัจะก่อให้เกิดการลดปริมาณ

เงินทุนหมุนเวียนในการดาํเนินงาน และยงัส่งผลไปสู่การลดตน้ทุนการผลิตและการลดราคาสินคา้

ท่ีผลิต ทาํใหส้ามารถสร้างความไดเ้ปรียบดา้นราคาในการแข่งขนัในตลาดได ้  

ในปัจจุบันสภาวะแวดล้อมในการดาํเนินงานมีการปรับเปล่ียน และเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเร็ว เป็นสภาพแวดลอ้มธุรกิจท่ีมีพลวตั (Dynamic Environment) ดงันั้นองค์กรธุรกิจ จึงตอ้งมี

ความสามารถในการบริหารงานและดาํเนินงานเพื่อตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน

และมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ ซ่ึงการดาํเนินงานขององคก์รธุรกิจในปัจจุบนัต่างก็พึ่งพาอาศยั

องคก์รธุรกิจอ่ืน ๆ ซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน เน่ืองจากจะเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยลดความเส่ียงในการ

ลงทุนทั้งในดา้นทรัพยสิ์น บุคลากร หรือเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดความเส่ือมลา้สมยัทนัที หาก

เกิดความเปล่ียนแปลงไปสภาวะแวดล้อมของธุรกิจ เช่น ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป 

หรือการเกิดเทคโนโลยทีดแทนใหม่ ทาํใหป้ริมาณความตอ้งการในผลิตภณัฑ์หรือบริการลดจาํนวน

ลง และเกิดความสูญเสียต่อการดาํเนินงานการผลิตขององค์กรได้ เป็นตน้ และจากการท่ีองค์กร

ธุรกิจเกิดความจาํเป็นตอ้งพึ่งพาอาศยักนั ทาํให้แนวทางการบริหารงานตอ้งอาศยัปรัชญาการจดัการ
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โซ่อุปทาน ซ่ึงเป็นปรัชญาการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของระบบธุรกิจการผลิต

ดงักล่าว  

1) ประสิทธิภาพของโซ่อุปทานกับความสามารถในการแข่งขนั ปัจจุบนัปัจจยัท่ีทาํให้

องคก์รธุรกิจและอุตสาหกรรม สามารถบรรลุชยัชนะในการแข่งขนันั้น ไม่เพียงแต่ตอ้งมีผลิตภณัฑ์

ท่ีตรงความต้องการของลูกค้าเท่านั้ น อีกปัจจยัหน่ึงท่ีสําคัญก็คือ ความรวดเร็วในการนําเสนอ

ผลิตภณัฑ์สู่ตลาด (Time to Market) อนัจะทาํให้องค์กรสามารถสร้างโอกาสในการขายไดก่้อนคู่

แข่งขนัรายอ่ืน และเป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัต่อองคก์รได ้

ทั้งน้ีการท่ีองคก์รจะเกิดความสามารถในการแข่งขนัเช่นน้ีได ้จะตอ้งมีความสามารถในการ

จดัการกระบวนการแกนหลัก ของการดาํเนินงานในระบบอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพเชิงตน้ทุนเหนือคู่แข่งขนั กระบวนการแกนหลกัดงักล่าวจะประกอบดว้ยกระบวนการ

สําคญั คือ การพฒันาผลิตภณัฑ์ การพฒันาผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ การจดัการดา้นคาํสั่งซ้ือ และการบริหาร

ลูกคา้ในการจดัการโซ่อุปทานท่ีมีประสิทธิภาพ  

กระบวนการให้มีการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกนั ซ่ึงระบบการบริหารขอ้มูลสารสนเทศ จะ

มีบทบาทเขา้มาในส่วนน้ีในการท่ีจะทาํให้เกิดความสามารถในการสอดส่องการดาํเนินงานของโซ่

อุปทานอย่างทัว่ถึง (Visibility Throughout the Pipeline) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกระบวนการจดัการ

คาํสั่งซ้ือ จะเป็นกระบวนการท่ีสําคญัและจะผลักดันการดาํเนินงานของโซ่อุปทานให้สามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ได ้ในกระบวนการจดัการคาํสั่งซ้ือจะประกอบไปดว้ยขั้นตอน

สําคญั คือ การรับคาํสั่งซ้ือ (Order Entry)  การจดัการคาํสั่งซ้ือ (Order Management) และการสั่ง

ผลิตและการจดัส่ง (Factory Order / Shipment Processing)  

เพื่อให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกระบวนการจดัการคาํสั่งซ้ือ 

จาํเป็นท่ีตอ้งมีความสามารถในการสอดส่องการดาํเนินงานของโซ่อุปทานอยา่งทัว่ถึงตลอดทั้งโซ่

อุปทานจากปลายหน่ึงไปสู่อีกปลายหน่ึง (จากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบจนถึงผูบ้ริโภค) และการท่ีเรามีระบบ

การจดัการขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีคุณสมบติัในระดบั ERP หรือ Enterprise Resource Planning รวมถึง

การใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งมาร่วมบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน เพื่อพฒันาศกัยภาพ

การแข่งขนัขององค์กร อนัเป็นพื้นฐานสําคญัท่ีจะทาํให้เราสามารถคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ เพื่อท่ีจะ

สนบัสนุนการตดัสินใจในการดาํเนินการจดัการโซ่อุปทานได ้และดว้ยการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ

และความคล่องตัวของโซ่อุปทานก็จะเป็นปัจจัยท่ีสร้างความสามารถในการแข่งขัน ภายใต้

สภาพแวดล้อมท่ีมีความเปล่ียนแปลงตลอดเวลาได้อย่างเหนือกว่าคู่แข่งขันรายอ่ืนในธุรกิจ

อุตสาหกรรมนั้น  
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2) จากโซ่อุปทานไปสู่โซ่คุณค่า(Value Chain) คือ ขั้นตอนของกระบวนการสร้างคุณค่าท่ี

ต่อเน่ืองกนัเป็นทอด ๆ เหมือนห่วงโซ่ของกิจกรรมท่ีมีความเก่ียวพนักนั เพื่อสร้างประโยชน์สุดทา้ย

ในผลิตภณัฑ์ เพื่อนาํส่งต่อไปให้ลูกคา้ซ่ึงมีจุดเด่นในแง่ของเทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ และวิศวกรรม 

ซ่ึงมีบทบาทในการสร้างประโยชน์ให้ผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ดงันั้นกระบวนการเพิ่มคุณค่าจะตอ้งใช้

เทคนิคและกระบวนการท่ีแปรสภาพ (Transformation) จากส่ิงหน่ึงไปยงัอีกส่ิงหน่ึงเพื่อตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ เม่ือความตอ้งการของลูกคา้เปล่ียนแปลงไป คุณลกัษณะหรือคุณค่าของ

ผลิตภณัฑจ์ะตอ้งเปล่ียนตามความตอ้งการของลูกคา้  

3) กิจกรรมท่ีเพิ่มคุณค่า  

กิจกรรมหลกัท่ีช่วยในการเพิ่มคุณค่าใหก้บัผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ โลจิสติกส์ขาเขา้ การ

ดาํเนินงาน โลจิสติกส์ขาออก การตลาดและการขาย และการบริการ  

• โลจิสติกส์ขาเขา้ (Inbound Logistics) คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับ การเก็บ และ

การกระจายเพื่อนาํเขา้สู่ผลิตภณัฑ ์เช่น การจดัการวตัถุดิบ การคงคลงัสินคา้ การควบคุมสินคา้คง

คลงั การจดัตารางการขนส่ง และการส่งคืนผูจ้ดัส่ง  

• การดาํเนินงาน (Operations) คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีนาํเขา้ไป

เป็นผลิตภณัฑส์าํเร็จรูป เช่น การเปล่ียนแปลงรูปร่างโดยผา่นเคร่ืองจกัร การบรรจุ การประกอบ 

การตรวจสอบ เป็นตน้  

• โลจิสติกส์ขาออก (Outbound Logistics) คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการสะสม การเก็บ

รักษา การกระจายสินคา้ไปสู่ผูซ้ื้อ เช่น การคงคลงัสินคา้สาํเร็จรูป การดาํเนินการขนส่ง 

กระบวนการสั่งซ้ือ และการจดัตาราง เป็นตน้  

• การตลาดและการขาย (Marketing and Sales) คือ ช่องทางของการจดัจาํหน่ายและ

ตลาดท่ีตั้งของสินคา้เพื่อท่ีจะใหลู้กคา้ไดรั้บความสะดวกในการมาซ้ือ เช่น การโฆษณา การส่งเสริม

การขาย การลดราคา การให้โควตา การเลือกช่องทาง ความสัมพนัธ์ระหวา่งช่องทาง และราคา เป็น

ตน้  

• การบริการ (Service) คือ กิจกรรมท่ีเก่ียวกับการจดัให้บริการเพื่อสนับสนุนหรือ

คงไวซ่ึ้งคุณค่าของผลิตภณัฑ์ เช่น การติดตั้ง การซ่อมแซม การฝึกอบรม การจดัส่งช้ินส่วนและการ

ปรับผลิตภณัฑ ์เป็นตน้  

4) กิจกรรมสนบัสนุน  

กิจกรรมหลกัท่ีสนบัสนุนในการเพิ่มคุณค่าใหก้บัผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ การจดัซ้ือจดัหา การ

พฒันาเทคโนโลย ีการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และโครงสร้างภายในองคก์ร  
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• การจดัซ้ือจดัหา (Procurement) หมายถึง หนา้ท่ีในการจดัซ้ือปัจจยัเขา้ท่ีจะใชใ้นโซ่

คุณค่า ซ่ึงรวมถึงวตัถุดิบ ผูจ้ดัส่ง หรือส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีนาํมาใช ้เช่น เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้น

หอ้งทดลอง สาํนกังาน และในอาคาร เป็นตน้  

• การพฒันาเทคโนโลย ี(Technology Development) ในทุกกิจกรรมท่ีเพิ่มคุณค่า ส่ิง

สาํคญัท่ีเป็นส่วนเสริมก็คือ เทคโนโลย ีไม่วา่จะเป็น Know-How ระเบียบปฏิบติั หรือเทคโนโลย ี ท่ี

มีส่วนช่วยในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์หรือกระบวนการ ซ่ึงการมีเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

ถือเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหน่ึงในการแข่งขนัทางธุรกิจปัจจุบนั  

• การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Management) ประกอบดว้ยกิจกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการรับพนกังาน การวา่จา้ง การฝึกอบรม การพฒันา และการใหค่้าตอบแทนแก่

บุคลากร  

• โครงสร้างภายในองคก์ร (Firm Infrastructure) ประกอบไปดว้ยจาํนวนของกิจกรรม

ต่าง ๆ ของการบริหารจดัการ การวางแผนการเงิน การบญัชี กฎระเบียบ และการควบคุมคุณภาพ  

5) โอกาส  

เป็นกุญแจหลกัในการเพิ่มคุณค่าสําหรับลูกคา้ ในขณะเดียวกนัก็ลดค่าใช้จ่ายในการติดต่อ

คา้ขายไดโ้ดย การร่วมมือกนัอยา่งเหมาะสมระหวา่งผูจ้ดัส่ง องคก์ร และช่องทางต่าง ๆ ในโซ่คุณค่า 

และ การปรับปรุงความร่วมมือระหวา่ง ผูจ้ดัส่ง องคก์ร และช่องทางต่าง ๆ ในโซ่คุณค่า  

การจดัการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) เป็นกระบวนการวางแผนและ

ดาํเนินการเคล่ือนยา้ยบริการและสินคา้รวมทั้งการควบคุมอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บริการและ

สินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคในเวลาท่ีเหมาะสมและเป็นท่ีพึงพอใจมากท่ีสุด แต่ส่ิงเหล่าน้ีท่ีจะเกิดข้ึนได้

จาํเป็นอย่างยิ่งจะตอ้งมีการจดัการเก่ียวกบัขอ้มูลทั้งหมดในรูปของระบบสารสนเทศ รวมทั้งการ

ประสานงานทั้งหมดจึงจะทาํให้กระบวนการหรือกลไกน้ีประสบผลสําเร็จข้ึนได ้โดยอยูใ่นพื้นฐาน

ท่ีสามารถแข่งขันได้ ทําให้เห็นว่าการนําระบบการตรวจสอบยอ้นกลับ  (Traceability) เข้ามา

ประกอบการวางแผนการจดัการห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรม  

การจดัการโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 

ในอุตสาหกรรมอาหารนั้นมีการจดัการโซ่อุปทานท่ีจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญักบัส่ิง

ต่อไปน้ี  

ระบบการตรวจสอบยอ้นกลบั ( Traceability) ในอุตสาหกรรมอาหาร เน่ืองจากรัฐบาลมี

นโยบายส่งเสริมดา้นความปลอดภยัของอาหาร ประกอบกบัความต่ืนตวัของหลายประเทศทัว่โลกท่ี

ให้ความสําคญัและเพิ่มมาตรการคุ้มครองผูบ้ริโภค โดยเฉพาะการนําเขา้ผลิตภณัฑ์อาหารท่ีได้
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มาตรฐานด้านความปลอดภยั ดา้นคุณภาพ และสามารถตรวจสอบแหล่งท่ีมาได้ ซ่ึงมาตรการดงั

กล่าวคือ กระบวนการ “การตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability)” โดยมาตรการน้ีได้ถูกนํามาเป็น

ปัจจยัสําคญั และเป็นอุปสรรคทางเทคนิคต่อการส่งผลิตภณัฑอ์าหารของไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งใน

อุตสาหกรรมอาหาร ซ่ึงมีความสาํคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ ดงันั้น ประเทศไทยจึงจาํเป็นอยา่งยิ่ง

ท่ีจะตอ้งนาํเทคโนโลยีการสืบขอ้มูลมาใช้ เพื่อยกระดบัมาตรฐานอุตสาหกรรมอาหารส่งออก เพื่อ

สร้างความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์ของสินคา้ไทยในตลาดโลก  

ตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีผา่นมา ภาคเอกชนไดส้ร้างมาตรฐานสินคา้ สร้างความเช่ือมัน่แก่

ลูกคา้ต่างประเทศไดเ้ป็นอยา่งดี โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์ทางดา้นอาหาร ซ่ึงถือเป็นความภาคภูมิใจของ

ประเทศ ทั้งน้ีกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้เล็งเห็นสถานการณ์อุตสาหกรรมอาหาร

ระดบันานาประเทศ ซ่ึงมาตรการ Thai Food Product จะถูกนํากลับมาบงัคบัใช้อีกคร้ังกับสินค้า

อุตสาหกรรมอาหารของไทยท่ีส่งออกไปยงัตลาดยุโรป ขอ้บงัคบัเหล่าน้ีจึงจาํเป็นตอ้งอาศยัความ

ร่วมมือระหวา่งภาครัฐบาล ภาคเอกชน รวมไปถึงเกษตรกรซ่ึงเป็นฐานการผลิตขั้นปฐมภูมิ เพื่อการ

ประสานเช่ือมโยงและวางแนวทางเพื่อใหเ้กิดความพร้อมสาํหรับมาตรการดงักล่าว  

ความร่วมมือท่ีเกิดข้ึนระหว่างสํานักงานนวตักรรมแห่งชาติ และผูป้ระกอบการทั้งจาก

อุตสาหกรรมกุ้ง และอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์ในการพฒันาโครงการ เป็นผลท่ีน่าพอใจและมี

ความก้าวหน้าอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงปัจจุบันน้ีได้มีความพยายามกระตุ้นและประชาสัมพันธ์ให้

ผูเ้ก่ียวขอ้งไดต้ระหนกัถึงความสาํคญัของระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัใหม้ากยิง่ข้ึน  

ส่ิงสําคญัอยา่งหน่ึงท่ีนาํมาผลกัดนัในระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัสามารถเป็นไปไดจ้ริง

ในทางปฏิบติันั้น คือการอาศยัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ไม่วา่จะเป็นการนาํเทคโนโลยีบาร์โคด้ 

หรือเทคโนโลย ีRFID ร่วมกบัระบบซอฟทแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้มาช่วยดาํเนินการในระดบัปฏิบติัการ 

ซ่ึงระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัในอุตสาหกรรมกุง้นั้น ให้ความสําคญัตั้งแต่เร่ืองอุตสาหกรรมตน้

นํ้า อุตสาหกรรมกลางนํ้า และอุตสาหกรรมปลายนํ้า 

ซอฟท์แวร์น้ีจะช่วยตอบสนองความต้องการในเร่ือง Food Safety ได้ ซ่ึงถือว่าเป็น

เทคโนโลยีท่ีจะเขา้มาช่วยในเร่ืองของ การตรวจสอบยอ้นกลบัมาตรฐานสินคา้เพื่อให้เขา้สู่ระบบ

สากล เพราะถ้าเราไม่สามารถทําระบบเร่ืองการตรวจสอบย้อนกลับได้สําเร็จ ในอนาคต 

อุตสาหกรรมกุง้ไทยจะตอ้งพบกบัปัญหาเร่ืองการส่งออก ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มประเทศสหภาพยุโรป 

ประประเทศสหรัฐอเมริกา เพราะหัวใจหลกัของการส่งออกคือ อาหารปลอดภยั ซ่ึงจุดน้ีจะสร้าง

ความมัน่ใจ ความเช่ือมัน่แก่ลูกคา้ Traceability คือ ความสามารถในการตรวจสอบยอ้นกลบัและการ



  13 

 

ติดตามแหล่งท่ีมาของอาหาร อาหารท่ีใช้เล้ียงสัตว ์อาหารท่ีผลิตจากสัตวห์รือสารท่ีใช้ในอาหาร

หรืออาหารท่ีใชเ้ล้ียงสัตว ์ทุกระยะของการผลิต 

กระบวนการผลิตพิเศษ และการกระจายไปยงัส่วนอ่ืน ๆ และสุดทา้ย คือส่ิงใดก็ตามท่ีจะ

เขา้ไปอยู่ในอาหารคน และอาหารสัตว ์โดยมีการควบคุมแหล่งท่ีมาได้ชัดเจนในทุกขั้นตอนการ

จดัส่ง เช่น หอ้งเยน็ซ้ือกุง้มาจากแพท่ีรับซ้ือมาจากเกษตรกรผูเ้ล้ียงของฟาร์มนั้นเป็นจาํนวนหน่ึง ซ่ึง

ห้องเย็นจะตอ้งสามารถบอกได้ว่ากุ้งท่ีนาํเขา้มานั้นเป็นกุ้งจากฟาร์มของเกษตรกรรายใด จาํนวน

เท่าใด แล้วเกษตรกรขายให้กบัแพรับซ้ือจาํนวนเท่าใด และแพนํามาขายต่อห้องเย็นในปริมาณ

เท่าใด และกุ้งจะต้องเป็นตวัเดียวกนัท่ีออกมาจากฟาร์มของเกษตรกรนั้นด้วย เพราะถ้าห้องเย็น

สามารถบอกท่ีมาไดแ้ค่รับซ้ือมาจากแพใด หรือห้องเยน็ขายต่อไปให้ใคร แมไ้ม่สามารถระบุไดว้่า

กุง้ชุดนั้นแพซ้ือมาจากฟาร์มใด ห้องเยน็ก็จะมีปัญหาทนัที จึงเป็นท่ีมาและความสําคญัของระบบ

การตรวจสอบยอ้นกลบัของสินคา้ (ทีมงานสัตวน์ํ้าเศรษฐกิจ, 2548 : 103-108)  

ปัจจุบนัประเทศไทยกาํลงัประสบปัญหาในเร่ืองของการตรวจสอบยอ้นกลบั จากปลายทาง

ยอ้นกลบัไปยงัตน้ทาง จากจาํนวนห้องเย็นทั้งหมด 74 ราย และจาํนวนผูเ้ล้ียงกุง้ประมาณ 35,000 

ราย (นุชจรินทร์ เกตุนิล, 2547) จะมีการตรวจสอบยอ้นกลบัไปไดค้่อนขา้งลาํบากมาก แต่ในส่วน

ของแพหรือโบรกเกอร์นั้น ถา้เป็นแพท่ีมีการเสียภาษีก็จะมีเลขทะเบียน ส่วนแพท่ีทาํเป็นแบบอิสระ

ก็อาจจะไม่มีเลขทะเบียน ซ่ึงตรงน้ีทางกรมประมงก็ยืนยนัว่า จะตอ้งมีเพื่อจะไดท้าํการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัได ้จาํนวนเกษตรกรผูเ้ล้ียงกุง้ท่ีข้ึนทะเบียนปัจจุบนัมีประมาณ 12,000-20,000 คน นับว่า

เป็นงานท่ีหนกัท่ีจะทาํใหก้ารตรวจสอบยอ้นกลบันั้นมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

ผลิตภณัฑ์จากอุตสาหกรรมอาหารทะเลแปรรูปส่วนใหญ่เป็นการผลิตแบบครบวงจร มุ่ง

การส่งออกเป็นหลกั และจดัเป็นสินคา้ส่งออกท่ีสําคญัของประเทศ โดยเฉพาะผลิตภณัฑ์จากกุง้ซ่ึง

เป็นสินคา้เศรษฐกิจท่ีสําคญั ซ่ึงสร้างรายได้เขา้ประเทศปีละหลายหม่ืนลา้นบาท ก่อให้เกิดธุรกิจ

ต่อเน่ือง เช่น อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร อุตสาหกรรมบรรจุภณัฑ์ และอุตสาหกรรมเคมีภณัฑ ์

เป็นตน้ ขอ้มูลการส่งออกกุ้งของไทยในปี 2548 พบว่ามีการส่งออกกุ้งคิดเป็นมูลค่า 37,888 ล้าน

บาท ซ่ึงมูลค่าการส่งออกคร่ึงหน่ึงเป็นกุง้สดแช่เยน็และแช่แข็งสูง สําหรับอุตสาหกรรมการเกษตร

ในส่วนของกุ้งแปรรูปก็ขยายการเติบโตเช่นกัน โดยในปี 2548 มีมูลค่าการส่งออกกุ้งแปรรูป 

32,373.7 ลา้นบาท โดยตลาดส่งออกท่ีสาํคญัของไทยไดแ้ก่ สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น และสหภาพยโุรป  

อย่างไรก็ตามแม้ว่าในระยะท่ีผ่านมาประเทศไทยจะมีศักยภาพในการผลิตเน่ืองจาก

เกษตรกรไทยมีความชาํนาญในการเพาะเล้ียง มีความกา้วหนา้ทางวชิาการลํ้าหนา้กวา่ประเทศเพื่อน

บา้นรวมทั้งมีแรงงานท่ีมีคุณภาพ แต่โครงสร้างทางการผลิตโดยเฉพาะกุง้ไดเ้ร่ิมเปล่ียนแปลงไป กุง้
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ต่าง ๆ ซ่ึงเคยส่งออกเป็นอนัดบัท่ี 1 ของโลกติดต่อกนันับ 10 ปี กลบัมีผลผลิตท่ีลดลงเน่ืองจากมี

ปัญหาความสลบัซบัซ้อนตั้งแต่การเพาะเล้ียง กระบวนการผลิต การซ้ือขาย รวมถึงการส่งออก โดย

ท่ีแต่ละส่วนขาดการประสานเช่ือมโยงและการแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัทั้งในแง่ขอ้มูลข่าวสารทาง

ธุรกิจ และการไหลของสินคา้ในส่วนท่ีเช่ือมต่อระหว่างองคก์รอย่างมีประสิทธิภาพ ทาํให้สภาวะ

การส่งออกถดถอย นอกจากน้ีประเทศไทยยงัประสบปัญหาทางด้านการกีดกันทางการค้าจาก

ประเทศคู่คา้ต่าง ๆ เช่น สหรัฐอเมริกา ญ่ีปุ่น และสหภาพยุโรป ทั้งในระบบภาษี เช่น กรณี GSP 

(Generalized System of Preferences) และท่ีไม่ใช่ระบบภาษี โดยประเทศคู่ค้าพยายามท่ีจะนํา

ประเด็นด้านอนุรักษ์ธรรมชาติ ด้านสุขอนามยั และส่ิงแวดล้อมมาเป็นข้ออา้งในการกีดกนัการ

นาํเขา้  

เพื่อให้ประเทศไทยรักษาความเป็นผูน้าํของอุตสาหกรรมน้ีในตลาดโลกต่อไป จึงจาํเป็น

อย่างยิ่งท่ีจะตอ้งศึกษาหาแนวทางท่ีจะเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัในอุตสาหกรรมดงักล่าว สร้าง

ความสมดุลร่วมมือกนัระหว่างเกษตรกรและผูป้ระกอบการทางดา้นอุตสาหกรรมอาหาร โดยเร่ิม

ตั้งแต่การผลิต การแปรรูป และการส่งออกให้ตรงตามท่ีลูกคา้ตอ้งการอย่างมีคุณภาพ รวมทั้งส่ง

มอบได้รวดเร็วภายใตร้าคาท่ีแข่งขนัได ้การวิจยัน้ีจึงมุ่งศึกษาถึงโครงสร้างของกระบวนการทาง

ธุรกิจหลักของอุตสาหกรรมกุ้งขาว สํารวจปัญหาและอุปสรรคในการจัดการโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมอาหารในสภาพปัจจุบัน โดยเน้นท่ีพันธมิตรทางธุรกิจระหว่างเกษตรกรผู ้ผลิต

อุตสาหกรรมอาหารฮาลาลไปสู่โรงงานแปรรูปเพื่อการส่งออก  

 การบริหารจดัการโซ่อุปทานเน้ือสัตว ์

 มีงานวจิยัท่ีเก่ียวกบัโซ่อุปทานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมเน้ือสัตวโ์ดยเฉพาะโคเน้ือ ผล

การศึกษาพบวา่ตลาดเน้ือโคในประเทศสามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 3 ระดบั คือตลาดระดบัสูง เป็น

ตลาดท่ีตอ้งการเน้ือเฉพาะส่วนท่ีมีการตดัแต่งเสร็จเรียบร้อย ของกลุ่มนกัท่องเท่ียวต่างชาติท่ีมีรายได้

สูง ภตัตาคาร หอ้งอาหาร โรงแรมต่าง ๆ ตลาดระดบักลาง ไดแ้ก่ตลาดซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านอาหาร

ทัว่ไป ตลาดสด หรือตลาดเน้ือเขียง เป็นตลาดท่ีมีช่องทางการจาํหน่ายมากท่ีสุด และตลาดระดบัล่าง 

ไดแ้ก่ตลาดลูกช้ิน โดยมีวตัถุดิบเป็นโคพื้นเมือง โคปลดระวาง และโคชายแดนนาํเขา้จากประเทศ

เพื่อนบา้น 

การไหลของขอ้มูลสารสนเทศจากความตอ้งการของผูบ้ริโภคสู่ตน้นํ้ า ในตลาดระดบัสูง 

ความตอ้งการของผูบ้ริโภค จะผา่นจากช่องทางแหล่งจาํหน่ายเน้ือไปยงักลุ่มทาํธุรกิจแปรรูปเน้ือจาก

โคมีชีวิตเป็นเน้ือโค และส่งต่อไปยงักลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตโคตน้นํ้า ส่วนในตลาดระดบักลางและล่าง 

ความตอ้งการเน้ือจากปลายทาง จะผ่านกระบวนการจดัการของกลุ่มทาํธุรกิจแปรรูปเน้ือจากโคมี
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ชีวิตเป็นเน้ือโค แลว้อาศยัพื้นฐานการเล้ียงโคของกลุ่มตน้นํ้ าและกลไกจดัการตลาดโคมีชีวิตผ่าน

ตลาดนดั คดัเลือกโคท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการนาํมาแปรสภาพ ความตอ้งการของผูบ้ริโภคจึงส่ือสารไปไม่

ถึงเกษตรกรตน้นํ้ า ส่วนการไหลวตัถุดิบจากตน้นํ้ า ไปสู่สินคา้ และผูบ้ริโภคปลายนํ้ า เส้นทางเดิน

ของโคมีชีวิตจากกลุ่มผูเ้ล้ียงตน้นํ้ าไปสู่ผูบ้ริโภคปลายทางใชเ้วลานาน หากเร่ิมนบัตั้งแต่การนาํลูก

โคแรกเกิด โคเพศเมีย 1 ตวั ใช้เวลาเล้ียง จดัการวตัถุดิบและสินคา้ ประมาณ 2-3 ปี จึงจะเร่ิมให้ลูก

ตวัท่ี 1 และโคลูกตอ้งใชเ้วลาเล้ียงอีก 1-2 ปี จึงจะเขา้สู่กระบวนการผลิตเน้ือ หากเป็นเน้ือโคท่ีเขา้สู่

ตลาดกลางและจะใชเ้วลาสั้น เม่ือแปรสภาพเป็นเน้ือแลว้ ตอ้งจาํหน่ายให้เสร็จส้ินภายในเวลา 1 วนั 

เน่ืองจากตลาดตอ้งการเน้ือท่ีมีคุณภาพของความสด ส่วนตลาดระดบัสูง เน้ือโคจะเขา้สู่กระบวนการ

บ่มเน้ือ ประมาณ 7-30 วนั จากนั้นเขา้สู่กระบวนการตดัแต่ง ใหไ้ดช้ิ้นส่วนตามความตอ้งการใช ้การ

บ่มเน้ือจะช่วยเพิ่มความนุ่มใหแ้ก่เน้ือโดยเฉพาะในกลุ่มโคสายเลือดยโุรปและบราห์มนัเลือดสูง 

กระบวนการจดัการโซ่อุปทานของตลาดระดบักลาง เร่ิมจากการผลิตลูกโคเน้ือตน้นํ้ า ซ่ึง

ดาํเนินการโดยเกษตรกรรายย่อย ผ่านกระบวนการรวบรวมโดยพ่อคา้ท้องถ่ินท่ีเขา้ไปซ้ือโคจาก

ฟาร์มเกษตรกรโดยตรง รวบรวมและนาํโคเขา้ไปจาํหน่ายต่อในตลาดนดัโค-กระบือ ซ่ึงจะมีพ่อคา้

เขา้มาดาํเนินการซ้ือไปตามวตัถุประสงคต่์าง ๆ กนั หากเป็นโคขนาดเล็ก อาจนาํไปเล้ียงต่อก่อนส่ง

ให้พ่อคา้ในธุรกิจโรงฆ่า ถา้เป็นโคขนาดใหญ่ เหมาะสมท่ีจะนาํไปแปรสภาพจาํหน่ายเป็นเน้ือ จะ

ส่งไปยงัพ่อคา้ท่ีทาํธุรกิจโรงฆ่าสัตวโ์ดยตรง ภายหลงัจากนั้น พ่อคา้ท่ีทาํธุรกิจโรงฆ่าจะส่งเน้ือโค

ไปยงัตลาดสด และหรือจาํหน่ายโดยตรงใหผู้บ้ริโภค ทั้งน้ี กระบวนการจดัการโซ่อุปทานของธุรกิจ

ท่ี เก่ียวข้อง จะอยู่ในลักษณะของการกระทําตามหน้าท่ีขาดการงานแผน  (plan) เพื่อให้เกิด

ผลตอบแทนสูงสุด ระบบโลจิสติกส์ของตลาดระดบักลาง อยู่ในลกัษณะต่างคนต่างทาํ ขาดการ

วางแผนร่วมกนั และไม่มีเป้าหมายท่ีเด่นชดั เกิดภาระของตน้ทุนการขนส่งหลายคร้ัง ตั้งแต่พ่อคา้ท่ี

เขา้ไปซ้ือโคมีชีวิตจากเกษตรกร พ่อคา้ในตลาดนัด และจากตลาดนัดหน่ึงไปยงัอีกแห่งหน่ึงจาก

ตลาดนัดไปผู ้เล้ียงโคกลุ่มกลางนํ้ า ไปยงัโรงฆ่า และจากโรงฆ่าไปยงัตลาด การต้องจัดการ

คลงัสินคา้หลายรอบ ทาํให้ตน้ทุนการบริหารจดัการโลจิสติกส์เพิ่มข้ึน ส่งผลให้ราคาโคมีชีวิตของ

เกษตรกรตน้นํ้าตํ่า ขาดแรงจูงในใจการพฒันาการเล้ียง 

สําหรับกระบวนการจดัการโซ่อุปทานอาหารประเภทเน้ือสัตว์ของตลาดระดับบน มี

ลกัษณะเดียวกบักรณีของการจดัการโซ่อุปทานของตลาดระดบักลาง หากแต่มีหน่วยธุรกิจเขา้มา

ดาํเนินวางแผน จดัการผลิต และส่งมอบจากระดบัเกษตรกรตน้นํ้ า สู่ผูขุ้นกลางนํ้ า และการจดัการ

แปรสภาพและจาํหน่ายเน้ือโคท่ีปลายนํ้ าเดียวกนั ในรูปสหกรณ์ โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ปริมาณ

ความต้องการของผูบ้ริโภคในแต่ละปี จากนั้ นการกาํหนดเป้าหมายตลาด และแผนการจดัการ
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วตัถุดิบ (โคขุน-กลางนํ้ า) มอบให้เกษตรกรสมาชิกดาํเนินการ พร้อมระเบียบขอ้ปฏิบติัในการผลิต

และการจดัการวตัถุดิบ เพื่อให้ไดสิ้นคา้ตรงตามคุณภาพพร้อมกบัมีรางวลัสําหรับเกษตรกรท่ีปฏิบติั

และไดคุ้ณภาพวตัถุดิบตามท่ีตอ้งการ และมีบทลงโทษสําหรับเกษตรกรท่ีไม่ปฏิบติัตามระเบียบ 

เม่ือไดโ้คมีชีวติท่ีมีคุณภาพ เกษตรกรกลางนํ้ าจะส่งมอบสินคา้ให้สหกรณ์จดัการผลิตเน้ือโคท่ีปลาย

นํ้ าต่อไปซ่ึงขบวนการผลิตเน้ือโคของสหกรณ์จะตอ้งคาํนึงถึงเร่ืองของความปลอดภยัดา้นอาหาร 

(food safety) ต่อผูบ้ริโภค กระบวนการจดัการของโซ่อุปทานของตลาดระดบับนน้ี ไดว้างระบบการ

สืบยอ้นกลบั (traceability) ไวทุ้กขั้นตอน ยอ้นกลบัไดถึ้งกลุ่มเล้ียงโคตน้นํ้ า ท่ีบนัทึกประวติัของ

พ่อ-แม่พนัธ์ุ การเล้ียง การขุน การแปรสภาพ การตดัแต่ง บรรจุภณัฑ์ และขนส่ง เพื่อตรวจสอบ

ปัญหาและหาทางแกปั้ญหาไดต้รงจุดทุกกระบวนการผลิต 

นอกจากน้ียงัมีงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับโซ่อุปทานของโคเน้ือในประเทศไทยเก่ียวกับผล

การศึกษาประสิทธิภาพ ตน้ทุน และมูลค่าเพิ่มของกิจกรรมภายใตก้ารบริหารจดัการของระบบโลจิ

สติกส์และการจดัการโซ่อุปทานของโคเน้ือในประเทศไทย พบวา่ ตามวิถีการตลาดโคเน้ือระบบท่ี

ผา่นโรงฆ่าทัว่ไป เร่ิมเกษตรกรตน้นํ้ า (ผลิตลูกโครุ่น) ขายโคให้แก่พ่อคา้ทอ้งถ่ินท่ีเขา้มารับซ้ือถึง

ฟาร์ม พ่อคา้ทอ้งถ่ินนาํโคเขา้จาํหน่ายในตลาดนดั ให้กบัพอ่คา้รวบรวมส่งโรงฆ่า พอ่คา้ท่ีโรงฆ่า ส่ง

เน้ือโคจาํหน่ายให้แก่ผูบ้ริโภค ขั้นแรกของกระบวนการ โลจิสติกส์คือเกษตรกรตน้นํ้ าเป็นผูผ้ลิตโค

รุ่นหรือโคมนั ซ่ึงถือเป็นวตัถุดิบท่ีสําคญัของอุตสาหกรรมน้ี โครุ่นหรือโคมนัน้ี จะถูกรวบรวมโดย

พ่อคา้ทอ้งถ่ิน มีลกัษณะการขายเป็นเงินสด เหมาตวั และข้ึนอยูก่บัความตอ้งการเงินของเกษตรกร 

พ่อคา้ทอ้งถ่ินอาจตอ้งเก็บโคไวใ้ห้มีปริมาณมากพอ แลว้นาํเขา้สู่ตลาดนดั ซ่ึงเป็นศูนยร์วมของการ

ซ้ือ-ขาย แลกเปล่ียนโคมีชีวติ โดยจะมีพอ่คา้ปลายทางเขา้ไปดาํเนินซ้ือโคเพื่อส่งเขา้โรงฆ่าสัตว ์แปร

สภาพเป็นเน้ือเพื่อจาํหน่ายให้ผูบ้ริโภคต่อไป ระบบฯ น้ีมีตน้ทุนและมูลค่าเพิ่มของผูท่ี้เก่ียวขอ้งใน

โซ่อุปทาน  

สําหรับระบบท่ีผา่นโรงฆ่ามาตรฐาน เกษตรกรตน้นํ้ า กลางนํ้ า และปลายนํ้ า เขา้อยูภ่ายใต้

กระบวนการจดัการและองคก์รเดียวกนั เกษตรกรตน้นํ้ า ผลิตโครุ่นจาํหน่ายให้เกษตรกรกลางนํ้ า

เพื่อไปขุนดว้ยระบบเงินสดและชัง่นํ้ าหนกั หรือนาํโครุ่นของตนเองเขา้ขุน พร้อมการทาํทะเบียน

ประวติั ติดเบอร์หูหรือประทบัตราเบอร์ท่ีหู เม่ือโคมีขนาดและคุณภาพท่ีตลาดตอ้งการจดัส่งโคขุน

ให้กบัส่วนขององคก์รท่ีรับผิดชอบกระบวนการแปรสภาพ นาํซากเขา้สู่กระบวนการจดัการสินคา้

คงคลงั บ่มเน้ือเป็นเวลา 7 วนั แล้วนําออกมาประเมินคุณภาพซาก หากมีไขมนัแทรกสูงจะเขา้สู่

กระบวนตดัแต่งช้ินส่วนตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ หากไขมนัแทรกนอ้ย จะตอ้งบ่มต่อและนาํออกตดัแต่ง

ภายในเวลาท่ีเหมาะสม ระบบฯน้ีมีตน้ทุนและมูลค่าเพิ่มของผูท่ี้เก่ียวขอ้งในโซ่อุปทาน 
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เม่ือวิเคราะห์ประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารจดัการของระบบโลจิสติกส์และการ

จัดการโซ่อุปทานของโคเน้ือของทั้ งสองตลาดแล้ว พบว่า ระบบท่ีผ่านโรงฆ่ามาตรฐานมี

ประสิทธิภาพสูงกวา่ สามารถลดตน้ทุนการบริหารจดัการ และเพิ่มมูลค่าของกิจกรรมต่าง ๆ ไดสู้ง

กวา่ สามารถนาํระบบสืบยอ้นกลบัมาและดาํเนินการตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ ได ้รวมถึงดาํเนินการ

ไดส้อดคลอ้งกบักระแสธุรกิจโลกและความปลอดภยัดา้นอาหาร (food safety) 

 ข้อเสนอแนะ เกษตรกร ต้องรวมกลุ่มกันเล้ียงและจัดทําประวติัพ่อแม่ลูกโคเพื่อไป

เช่ือมโยงกับองค์กรตลาดนัดในเร่ืองของการแลกเปล่ียนข่าวสารกับปลายนํ้ า ตลาดนัด ควรมี

ลกัษณะเป็นตลาดถาวร เป็นจุดศูนยร์วมระหวา่งท่ีเคล่ือนยา้ยสัตว ์ทาํใหส้ามารถจดบนัทึก ทาํระบบ

ประวติัโคได้ชัดเจนข้ึน ระบบการซ้ือขายควรเป็นแบบชั่งนํ้ าหนักตลาดนัดควรเป็นองค์กรท่ี

เช่ือมโยงระหวา่งตน้นํ้ าและปลายนํ้าเพื่อให้เกิดการส่งผา่นขอ้มูลข่าวสารท่ีตรงกนัและตรงกบัความ

ตอ้งการของตลาด กลายเป็นศูนยร์วมโค และมีหน่วยงานของรัฐควรเขา้มาให้ความรู้เก่ียวกบัราคา

โค โรคระบาด โรงแปรสภาพ (โรงฆ่าสัตว)์ ตอ้งปรับปรุงให้ไดม้าตรฐานสากล การดาํเนินงานของ

โรงฆ่าตอ้งไปเช่ือมโยงกบัองค์กรตลาดนัดท่ีจะสร้างข้ึนมา เพื่อแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารความ

ตอ้งการจากผูบ้ริโภคไปยงักลุ่มเกษตรกรผูผ้ลิตใหส้อดคลอ้งกนั 

ขอ้เสนอแนะสําหรับจงัหวดั ควรใช้แบบจาํลองอา้งอิงโซ่อุปทานของโคเน้ือในประเทศ

ไทยประกอบดว้ยกลุ่มเกษตรกรตน้นํ้ า ซ่ึงควรจดัตั้งเป็นกลุ่มเล้ียงโค ตั้งแต่โคแม่ จนถึงโคเน้ือ ซ่ึงมี

ปศุสัตวอ์าสาเขา้มาดาํเนินการจดัการการผลิต การดูแลสุขภาพสัตว ์การผสมเทียม และประสานงาน

กับเจ้าหน้าท่ีของกรมปศุสัตว์ แล้วส่งมอบโคมีชีวิตขนาดท่ีเหมาะสมสําหรับแปรสภาพ โดย

รับผิดชอบค่าขนส่งทั้งหมด ให้กบักลุ่มผูจ้าํหน่ายเน้ือโคปลายนํ้ า ซ่ึงตอ้งเขา้มาจดัหาตลาดและแจง้

ความตอ้งการเน้ือให้กลุ่มเล้ียงโคตน้นํ้ าทราบ จดัการนาํโคมีชีวิตเขา้แปรสภาพ ณ โรงฆ่าสัตว ์และ

จัดการค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนภายในโรงฆ่าสัตว์ ท่ีสําคัญได้แก่ค่าแรงงานในการแปรสภาพ ค่า

สาธารณูปโภค ค่าอาญาบตัร ค่าตรวจโรค ค่าภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ และค่าใชจ่้ายในการนาํ

สัตวอ์อกจาํหน่ายยงัตลาดปลายทาง โดยใชก้ารตกลงราคาขายกบัเกษตรกรอยา่งเป็นธรรมส่วนท่ี 3 

คือ โรงฆ่าสัตว ์ต้องเป็นโรงงานมาตรฐานท่ีกรมปศุสัตวรั์บรอง ดาํเนินการและบริหารงานโดย

เทศบาล อบต. หรืออบจ. มีนายสัตวแพทยด์าํเนินการตรวจโรค ควบคุมการฆ่าสัตว ์ตรวจซากและ

วธีิการผลิตใหไ้ดม้าตรฐานสากล พร้อมจดัทาํระบบสืบยอ้นกลบั ซ่ึงผลการวเิคราะห์ความเป็นไปได้

ของขอ้เสนอแบบจาํลองอา้งอิงโซ่อุปทาน พบวา่ มีความเป็นไปไดใ้นการใช้โรงฆ่าสัตวม์าตรฐาน

ขนาดเล็กตามตน้แบบของสกว. ตอ้งการเงินลงทุนประมาณ 20 ลา้นบาท สามารถแปรสภาพโคได้

วนัละ 20 ตวั เฉล่ียค่าใชจ่้ายต่อตวั ตวัละ 252 บาท สําหรับอายุของโรงฆ่าสัตว ์15 ปีความเป็นไปได้
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ทางการตลาด ความตอ้งการบริโภคเน้ือโคในแต่ละจงัหวดั กาํหนดเฉล่ียวนัละ 20 ตวั (นํ้าหนกัซาก 

ประมาณ 4 ตนั) และมีความเป็นไปไดท้างการเงิน ในกระบวนการจดัการตามขอ้เสนอใหม่ ภายใต้

เง่ือนไขตอ้งควบคุมไม่ให้โรงฆ่าท่ีไม่ไดม้าตรฐานดาํเนินการได ้ซ่ึงจะสร้างกาํไรให้กบัทั้งฝ่ายตน้

นํ้าและปลายนํ้าอยา่งเท่าเทียมกนั ในอตัราตวัละ 9,000-10,000 บาท 

ในอดีต ผูผ้ลิต จะเป็นตวัจกัรสําคญัในโซ่อุปทาน เพราะเป็นผูค้วบคุมปริมาณการผลิต และ

การจดัจาํหน่าย แต่ปัจจุบนั ลูกคา้ มีความสําคญัมากข้ึน เน่ืองจากคุณภาพในการผลิตสินคา้และ

บริการแทบจะไม่แตกต่างกนั ดงันั้น การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้เป็นไปดว้ยความพึง

พอใจสูงสุด จึงเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคญัท่ีจะทาํให้บริษทัมีความได้เปรียบในการแข่งขนั ซ่ึงบริษทัท่ี

ตระหนกัถึงความสําคญั และเรียนรู้การจดัการกบัโซ่อุปทานอย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมจะนาํมาซ่ึง

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

โดยทัว่ไปนั้น โซ่อุปทานจะเร่ิมจากการจดัหาวตัถุดิบมาป้อนให้กบัโรงงานผลิตในโรงงาน

แห่งเดียวหรือหลายแห่ง เม่ือผลิตเสร็จก็นาํไปจดัเก็บในคลงัสินคา้เพื่อรอการกระจายให้กบัร้านคา้

ปลีกหรือลูกคา้ต่อไป ดว้ยเหตุน้ีกลยุทธ์โซ่อุปทานท่ีมีประสิทธิผลในการลดตน้ทุนและปรับปรุง

ระดบัการให้บริการ จะตอ้งคาํนึงถึงปฏิสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีอยู่ภายในโซ่อุปทาน 

โดยท่ีโซ่อุปทานหรือเรียกวา่เครือข่ายโลจิสติกส์ (Logistics Network) นั้น ประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัส่ง

สิ น ค้าห รือ ผู ้จ ัด ห าว ัต ถุ ดิ บ  (Supplier) ศู น ย์ก ารผ ลิ ต  (Manufacturing Centers) ค ลัง สิ น ค้ า 

(Warehouses) ศูนยก์ระจายสินคา้ (Distribution Centers) และร้านค้าปลีก (Retail Outlets) ซ่ึงจะมี

การไหลเวียน (Flow) ของวตัถุดิบ สินคา้ระหว่างการผลิต (Work in Process) และสินคา้สําเร็จรูป 

ระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ภายในโซ่อุปทาน 

เป้าหมายของการจดัการโซ่อุปทาน คือ การบริหารการเคล่ือนท่ีของทรัพยากรและวตัถุดิบ

ผา่นกระบวนการเพิ่มคุณค่าอยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นการดาํเนินงานท่ีประสานกนัเพื่อท่ีจะดาํเนิน

กิจกรรมการจดัการดา้นการเคล่ือนท่ีของวตัถุ ใหเ้กิดความถูกตอ้งเหมาะสมในดา้นเวลาและสถานท่ี 

อนัเป็นกระบวนการท่ีสร้างคุณค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์ในแต่ละขั้นตอนท่ีผลิตภณัฑ์เคล่ือนผ่านไป 

โดยมีต้นทุนการดําเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ โดยรวมอย่างเหมาะสม ซ่ึงการดาํเนินงานท่ีจะ

สามารถบรรลุสู่เป้าหมายโดยรวมเช่นน้ีได ้จะตอ้งอาศยัการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งประสานกนัใน

ระดบัการดาํเนินงานระหวา่งองคก์ร ให้มีเป้าหมายการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งและมีทิศทางเดียวกนั 

และอยู่บนพื้นฐานของประโยชน์ท่ีจะได้รับร่วมกนัทัว่ถึงในทุก ๆ ฝ่ายของโซ่อุปทาน ทั้งน้ีตอ้ง

อาศยัปรัชญาการดาํเนินงานและการตดัสินใจในการดาํเนินงานดว้ยแนวคิดแบบWin – Win คือการ
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ตดัสินใจดาํเนินงานใด ๆ จะต้องคาํนึงถึงการได้รับประโยชน์ร่วมกัน ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดความ

ร่วมมือระหวา่งกนัในแต่ละองคป์ระกอบของโซ่อุปทาน 

ความสําคญัของการจดัการโซ่อุปทานอยูท่ี่การติดต่อส่ือสารท่ีสามารถนาํมาปฏิบติัได ้โดย

การส่ือสารส่งผ่านขอ้มูลการดาํเนินงาน และการเคล่ือนท่ีของวตัถุดิบระหว่างส่วนต่าง ๆของโซ่

อุปทาน โดยอาศยัการวางระบบฐานขอ้มูลท่ีดีระหวา่งองคก์ร ท่ีสามารถส่ือสารขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งใน

การดาํเนินงานแต่ละขั้นตอนไดอ้ยา่งทนัทีทนัใด (Real-Time) ถูกตอ้งชดัเจน และมีการดาํเนินงานท่ี

สอดประสานกัน โดยอาศยัแผนการดําเนินงานท่ีมีเป้าหมายและวตัถุประสงค์โดยรวมของโซ่

อุปทานให้เป็นหน่ึงเดียวกนั ซ่ึงส่ิงท่ีจะเป็นตวัเช่ือมต่อองค์ประกอบต่าง ๆ ในโซ่อุปทานคือสาย

สัมพนัธ์ทางธุรกิจ (Business Relationship) ซ่ึงจะเห็นได้ว่าภายในโซ่อุปทานจะประกอบไปด้วย

องค์กรธุรกิจต่าง ๆ ท่ีต้องดําเนินงานระหว่างกันทั้ งในด้านต้นนํ้ า (Upstream) และปลายนํ้ า 

(Downstream) การท่ีแต่ละองคก์รในโซ่อุปทานมีสายสัมพนัธ์ทางธุรกิจท่ีดีต่อกนั จะเป็นจุดเร่ิมตน้

ท่ีดีในการสร้างการดาํเนินงานตามปรัชญาของโซ่อุปทาน และถา้สายสัมพนัธ์นั้นไดพ้ฒันาไปสู่ขั้น

ท่ีเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliance) ก็จะทาํให้การดาํเนินงานภายในโซ่อุปทานเป็นผล

ในทางปฏิบติัมากข้ึน 

ทั้งน้ีการดาํเนินงานภายใตโ้ซ่อุปทาน จะพิจารณาถึงผลการดาํเนินงานในระยะยาวของ

ธุรกิจท่ีจะเกิดประโยชน์ร่วมกนัต่อทุกฝ่าย ดงันั้นผูป้ระกอบการควรให้ความสําคญัต่อสายสัมพนัธ์

ทางธุรกิจและพนัธมิตรทางธุรกิจ ทาํให้เกิดการปรับเปล่ียนทศันะท่ีเคยมีต่อผูจ้ดัส่งวตัถุดิบหรือผู ้

กระจายสินคา้ใหม่ จากเดิมท่ีมีการดาํเนินงานติดต่อระหวา่งผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ หรือผูก้ระจายสินคา้ใน

ฐานะบริษทัคู่คา้ต่อกนั โดยมีการประสานงานแลกเปล่ียนขอ้มูล หรือดาํเนินการวางแผนต่อกนัอยา่ง

ผวิเผนิ โดยเฉพาะกบัผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ ซ่ึงอาจจะไม่เคยพิจารณาวา่แทจ้ริงแลว้ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ คือส่วน

สําคญัส่วนหน่ึงท่ีช่วยให้องคก์รสามารถดาํเนินงานการผลิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพการมองถึงสาย

สัมพนัธ์และพนัธมิตรทางธุรกิจจะทาํให้เกิดการประสานงานท่ีใกลชิ้ดกนัมากข้ึน ซ่ึงจะส่งผลใน

ดา้นการบริหารระบบการผลิตท่ีดีข้ึน สามารถลดปริมาณสินคา้คงคลงัโดยรวมของระบบได ้อนัจะ

ก่อให้เกิดการลดปริมาณเงินทุนหมุนเวียนในการดาํเนินงาน และยงัส่งผลไปสู่การลดตน้ทุนการ

ผลิตและการลดราคาสินคา้ท่ีผลิต ทาํให้สามารถสร้างความไดเ้ปรียบดา้นราคาในการแข่งขนัใน

ตลาดได ้

ในปัจจุบนัสภาวะแวดลอ้มในการดาํเนินงานมีการปรับเปล่ียน และมีความเปล่ียนแปลง

อย่างรวดเร็ว หรือกล่าวได้ว่าเป็นสภาพแวดล้อมธุรกิจท่ีมีพลวตั ดังนั้ น องค์กรธุรกิจจึงต้องมี

ความสามารถในการบริหารงานและดาํเนินงานเพื่อตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน



  20 

 

และมีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ ซ่ึงการดาํเนินงานขององคก์รธุรกิจในปัจจุบนัต่างก็พึ่งพาอาศยั

องคก์รธุรกิจอ่ืน ๆ ซ่ึงกนัและกนัมากข้ึนเน่ืองจากจะเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยลดความเส่ียงในการ

ลงทุนทั้งในดา้นทรัพยสิ์น บุคลากร หรือเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดความเส่ือมลา้สมยัทนัที หาก

เกิดความเปล่ียนแปลงไปสภาวะแวดล้อมของธุรกิจ เช่น ความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป 

หรือการเกิดเทคโนโลยทีดแทนใหม่ ทาํใหป้ริมาณความตอ้งการในผลิตภณัฑ์หรือบริการลดจาํนวน

ลง และเกิดความสูญเสียต่อการดาํเนินงานการผลิตขององค์กรได้ เป็นตน้ และจากการท่ีองค์กร

ธุรกิจเกิดความจาํเป็นตอ้งพึ่งพาอาศยักนั ทาํให้แนวทางการบริหารงานตอ้งอาศยัปรัชญาการจดัการ

โซ่อุปทาน ซ่ึงเป็นปรัชญาการดาํเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มของระบบธุรกิจการผลิต

ดงักล่าว 

1.ประสิทธิภาพของโซ่อุปทานกบัความสามารถในการแข่งขนัปัจจุบนัปัจจยัท่ีทาํใหอ้งคก์ร

ธุรกิจและอุตสาหกรรม สามารถบรรลุชยัชนะในการแข่งขนันั้น ไม่เพียงแต่ตอ้งมีผลิตภณัฑ์ท่ีตรง

ความตอ้งการของลูกคา้เท่านั้น อีกปัจจยัหน่ึงท่ีสาํคญัก็คือ ความรวดเร็วในการนาํเสนอผลิตภณัฑ์สู่

ตลาด (Time to Market) อนัจะทาํให้องคก์รสามารถสร้างโอกาสในการขายไดก่้อนคู่แข่งขนัรายอ่ืน 

และเป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัต่อองคก์รได ้

เน่ืองจากรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมดา้นความปลอดภยัของอาหาร ประกอบกบัความต่ืนตวั

ของหลายประเทศทัว่โลกท่ีใหค้วามสาํคญัและเพิ่มมาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคโดยเฉพาะการนาํเขา้

ผลิตภณัฑอ์าหารท่ีไดม้าตรฐานดา้นความปลอดภยั ดา้นคุณภาพ และสามารถตรวจสอบแหล่งท่ีมา

ได ้ซ่ึงมาตรการดงักล่าวคือ กระบวนการ “การตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability)” โดยมาตรการน้ี

ไดถู้กนาํมาเป็นปัจจยัสาํคญั และเป็นอุปสรรคทางเทคนิคต่อการส่งผลิตภณัฑอ์าหารของไทย 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปส่งออก ซ่ึงมีความสาํคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ 

ดงันั้น ประเทศไทยจึงจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งนาํเทคโนโลยกีารสืบขอ้มูลมาใช ้เพื่อยกระดบั

มาตรฐานอุตสาหกรรมและสร้างความเช่ือมัน่และภาพลกัษณ์ของสินคา้ไทยในตลาดโลกซ่ึง

มาตรฐานการส่ือสารในห่วงโซ่อุปทาน มีรายละเอียดดงัน้ี 

1. มาตรฐานการสอบยอ้นกลบัสากลของ GS1 (GS1 Traceability Standard) GS1 (Global 

System 1) เป็นผูก้าํหนดมาตรฐานการส่ือสารในห่วงโซ่อุปทาน มาตรฐานของ GS1 ประกอบไป

ดว้ย GS1 Barcode, GS1 EANCOM, GS1 GDSN และ EP global Network เพื่อใชเ้ป็นมาตรฐานใน

การแลกเปล่ียนขอ้มูลภายในห่วงโซ่การผลิต การสอบยอ้นกลบัตามมาตรฐาน GS1 ประกอบดว้ย

องคป์ระกอบหลกั 4 หลกั ไดแ้ก่ 
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1.1 Unique Identification คือ การระบุตวัตนของสินคา้ สถานท่ี หน่วยขนส่งใหมี้ความไม่

ซํ้ ากนัทัว่โลก เช่น GLN, GTIN และ SSCC เป็นตน้ 

1.2 Data Capture and Recording คือ การจดัเก็บและบนัทึกขอ้มูลทุกขั้นตอน เป็นส่ิงท่ี

จาํเป็นอยา่งมาก โดยมีเทคโนโลยท่ีีใช ้คือ EAN-128 

1.3 Link Management คือ กระบวนการจดัการการเช่ือมต่อของระบบและขอ้มูล ในระบบ

สืบคน้ตอ้งสามารถเช่ือมต่อและแลกเปล่ียนขอ้มูลไดต้ลอดทั้งชพัพลายเชน 

1.4 Data Communication คือ กระบวนการส่ือสารขอ้มูลท่ีมีมาตรฐาน และสามารถส่ือสาร

กบัระบบท่ีต่าง platform กนัได ้มีเทคโนโลยท่ีีรองรับ คือ EANCOM/XML 

2. มาตรฐานการแลกเปล่ียนขอ้มูลพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ดว้ย GS1 XML GS1 ไดก้าํหนด

มาตรฐานในการแลกเปล่ียนขอ้มูลในรูปแบบ EDI Message และ GS1 XML ซ่ึงการนาํรูปแบ XML 

มาใชจ้ะมีความง่ายและยดืหยุน่มากกวา่การใชรู้ปแบบ EDI เอกสาร GS1 XML แบ่งออกเป็น 8 กลุ่ม

เอกสาร ไดแ้ก่ Align, Global Data Synchronization, Plan, Order, Deliver, Pay และ Information 

Technical Requirement Group (ITRG) 

3. RFID (Radio Frequency Identification) RFID เป็นเทคโนโลยท่ีีพฒันาข้ึนมาจากระบบ 

Barcode โดยใชเ้ทคนิคการเก็บและดึงขอ้มูลจากส่ือขอ้มูลแม่เหลก็ผา่นทางคล่ืนวทิย ุการทาํงานของ 

RFID ประกอบไปดว้ยส่วนประกอบพื้นฐาน 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

3.1 Label หรือ RFID Tag คือแผงวงจรวิทยุขนาดเล็กบรรจุขอ้มูลความจาํ (Memory chip) 

สามารถติดไวท่ี้ตวัสินคา้ได ้ซ่ึงภายในบรรจุชิพขนาดเล็ก (Microchip) สามารถเขียนและลบขอ้มูล

ได ้

3.2 RFID Reader หรือเคร่ืองอ่าน สามารถสร้างสัญญาณคล่ืนความถ่ีวิทยุท่ี Tag สามารถ

ตอบสนองได ้เพื่อให ้Tag ตอบสนองต่อสัญญาณคล่ืน และทาํการรับหรือส่งขอ้มูลได ้

3.3 Antenna จะเช่ือมต่อกับ Reader เพื่อส่งคล่ืนวิทยุไปยงั Tag กระตุน้ให้ Tag ส่งข้อมูล

กลบัมาใหต้วั Reader  ความแตกต่างของคุณสมบติัระหวา่ง Barcode และ RFID 

ระบบสืบค้นย้อนกลบั (Traceability)  

 ระบบสืบคน้ยอ้นกลบั คือระบบท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อให้ผูบ้ริโภคเกิดความมัน่ใจในการซ้ือสินคา้ 

เพื่อการบริโภคว่าสินคา้ท่ีซ้ือมีส่ิงปนเป้ือน มีความปลอดภยั โดยสามารถตรวจสอบเส้นทางของ

อาหารนั้น ๆ ได ้และช่วยลดความสูญเสียในการเรียกคืนสินคา้ของบริษทัผูผ้ลิตให้เรียกคืนไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง แม่นยาํและรวดเร็วในปริมาณท่ีจะควรจะเป็น โดยระบบการสืบคน้ยอ้นกลบัประกอบดว้ย

กระบวนการท่ีสาํคญั 2 กระบวนการ คือ การกระบวนการติดตามและกระบวนการสืบคน้ยอ้นกลบั 
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1. การติดตาม (Following) คือ ระบบท่ีจะสามารถติดตามไดว้า่ส่ิงท่ีสนใจนั้น ไปอยู ่ณ ท่ีใด 

เช่นผูผ้ลิตอาหารพบว่าวตัถุดิบในการผลิตสิค้าอาหารล็อตหน่ึงมีปัญหา แต่สินค้าได้ถูกส่งไป

จาํหน่ายเรียบร้อยแลว้ ทางผูผ้ลิตจึงมีความจาํเป็นตอ้งมีการเรียกคืนสินคา้ท่ีผลิตจากวตัถุดิบล็อตท่ีมี

ปัญหาคืนมาทั้งหมด ผูผ้ลิตตอ้งติดตามเส้นทางการผลิต และการจดัจาํหน่าย เพื่อใหท้ราบวา่สินคา้ท่ี

มีปัญหามีการวางจาํหน่ายอยู่ท่ีใดบ้างและสามารถเรียกคืนสินคา้ได้อย่างถูกตอ้ง การดาํเนินการ

ดงักล่าวน้ีคือการคน้หาปลายทางของสินคา้ 

2.การสืบคน้ยอ้นกลบั (Tracing) คือ ความสามารถสืบไดว้า่สินคา้ท่ีมีปัญหาผลิตข้ึนเม่ือใด 

จากสายการผลิตไหน และรับวตัถุดิบมาจากแหล่งไหน เพื่อคน้หาวา่จุดใดท่ีก่อให้เกิดปัญหา และจุด

ท่ีก่อให้เกิดปัญหาไดผ้ลิตสินคา้ไปมากนอ้ยเพียงใด และมีขอ้มูลรายละเอียดในขั้นตอนกรรมวธีิการ

ผลิตอย่างไร เพื่อทาํการติดตามสินคา้คืนไดอ้ย่างถูกตอ้ง การดาํเนินการดงักล่าว คือการคน้หาตน้

ทางของสินคา้เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการหาปลายทางของสินคา้ต่อไป 

ประโยชน์ของระบบสืบคน้ยอ้นกลบั (Traceability) 

ระบบการสืบคน้ยอ้นกลบัเป็นมาตรการท่ีประเทศคู่คา้สําคญั ไม่ว่าจะเป็นสหรัฐอเมริกา 

สหภาพยุโรป และญ่ีปุ่น ได้กาํหนดเป็นกฎระเบียบในการนําเขา้สินคา้ให้ประเทศผูส่้งออกตอ้ง

นาํไปปฏิบติั ทั้งน้ีประเทศไทยในฐานะท่ีเป็นผูเ้ทศผูส่้งออกสินคา้อาหารและตอ้งการเป็นครัวของ

โลกจึงจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเตรียมการให้มีการนาํ ระบบดงักล่าวมาประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการ

ผลิตสินคา้เกษตร และอหาร เพื่อรองรับสถานการณ์ทางการคา้ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต นอกจากนั้นการ

นาํระบบการสืบคน้ยอ้นกลบัไปประยุกต์ใช้ ยงัก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งกบัผูผ้ลิตสินคา้อาหารและ

ผูบ้ริโภค ดงัน้ี 

ประโยชน์ต่อผู้ผลติ  

1. สามารถลดปริมาณการเรียกคืนสินคา้ท่ีมีปัญหา โดยสามารถเรียกคืนเฉพาะสินคา้ล็อตท่ี

มีปัญหา  

2. ช่วยในการป้องกนัช่ือเสียงของบริษทัไม่ให้เสียหาย เช่น ในกรณีท่ีสามารถพิสูจน์ไดว้่า 

จุดท่ีก่อให้เกิดปัญหาไม่ไดเ้ป็นเพราะขั้นตอนการผลิต แต่เป็นเพราะการจดัเก็บของผูจ้ดัจาํหน่าย

สินคา้  

3. สามารถสืบคน้ยอ้นกลบั สืบคน้แหล่งท่ีมาของสินคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว แม่นยาํ และช่วยลด

ตน้ทุนการเรียกคืนสินคา้  

4. เป็นการรับประกนัคุณภาพ และสามารถสืบคน้แหล่งท่ีมาของสินคา้ได้ทั้งระบบของ

วงจรอาหาร  

5. สร้างความมัน่ใจใหก้บัผูบ้ริโภคไดว้า่จะไดบ้ริโภคอาหารท่ีมีความปลอดภยั  

6. เพื่อเป็นการปฏิบติัให้ตรงตามกฎระเบียบการคา้ของประเทศคู่คา้ท่ีสําคญั เช่น สหภาพ

ยโุรป ญ่ีปุ่น และสหรัฐอเมริกา  
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7. สามารถลดปริมาณการใชก้ระดาษสาํหรับการบนัทึกขอ้มูลได ้

แนวคิดในการจัดทาํระบบสืบค้นย้อนกลบัในอุตสาหกรรมอาหาร  

การจดัทาํระบบสืบคน้ยอ้นกลบั คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิตสินคา้

อาหาร เพื่อให้การคน้หาทั้งจากตน้ทางไปหาปลายทาง และจากปลายทางมายงัตน้ทาง เป็นไปอยา่ง

มีประสิทธิภาพ มีความแม่นยาํ และสอดคลอ้งกบัค่าใชจ่้าย 

ในกระบวนการสืบคน้ยอ้นกลบัสินคา้อาหาร มีผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลใน

ขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อให้กระบวนการมีความสมบูรณ์ ตั้งแต่การผลิตวตัถุดิบ กระบวนการแปรรูป 

จนถึงการกระจายผลิตภณัฑ์อาหารสู่ผูบ้ริโภค ซ่ึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งหลกักบัระบบสืบคน้ยอ้มกลบั

แบ่งออกไดด้งัน้ี  

1. ผูผ้ลิตวตัถุดิบ  

2. ผูผ้ลิตสินคา้  

3. ผูก้ระจายสินคา้  

4. ผูบ้ริโภค  

แนวคิดในการจัดทาํระบบสืบค้นย้อนกลบัในอุตสาหกรรมอาหาร  

การจดัทาํระบบสืบคน้ยอ้นกลบั คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิตสินคา้

อาหาร เพื่อให้การคน้หาทั้งจากตน้ทางไปหาปลายทาง และจากปลายทางมายงัตน้ทาง เป็นไปอยา่ง

มีประสิทธิภาพ มีความแม่นยาํ และสอดคลอ้งกบัค่าใชจ่้าย 

ในกระบวนการสืบคน้ยอ้นกลบัสินคา้อาหาร มีผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลใน

ขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อให้กระบวนการมีความสมบูรณ์ ตั้งแต่การผลิตวตัถุดิบ กระบวนการแปรรูป 

จนถึงการกระจายผลิตภณัฑ์อาหารสู่ผูบ้ริโภค ซ่ึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งหลกักบัระบบสืบคน้ยอ้มกลบั

แบ่งออกไดด้งัน้ี  

1. ผูผ้ลิตวตัถุดิบ  

2. ผูผ้ลิตสินคา้  

3. ผูก้ระจายสินคา้  

4. ผูบ้ริโภค  

ผู้ผลติวตัถุดิบ 

ผู ้ผลิตว ัตถุดิบคือ ต้นกําเนิดของวัตถุดิบต่าง ๆ ในระบบห่วงโซ่ของอาหาร (Food 

Chain) โดยในกระบวนการผลิตวตัถุดิบนั้น จะมีขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้ง เพื่อให้ไดว้ตัถุดิบ

ท่ีมีคุณภาพและปริมาณท่ีเพียงพอ ซ่ึงผูป้ลูกจะตอ้งให้ความสําคญัตั้งแต่การเตรียมพื้นท่ีเพาะปลูก 

การคดัเลือกพนัธ์ุ การลงมือเพาะปลูก การดูแลรักษาระหว่างเพาะปลูก การเก็บเก่ียว รวมถึงการ

นาํส่งโรงงานเพื่อทาํการแปรรูป ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนจาํเป็นตอ้งมีการเก็บรวบรวม และบนัทึกขอ้มูล

ต่าง ๆ ไวเ้พื่อการอา้งอิงในขั้นตอนต่อไป  
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ผู้ผลติสินค้า 

ผูผ้ลิตสินคา้ เป็นส่วนท่ีมีความซบัซ้อนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เน่ืองจากในกระบวนการ

แปรรูปวตัถุดิบเป็นผลิตภณัฑ์อาหารสาํเร็จรูปนั้น ตอ้งมีส่วนประกอบ ( ingredient ) และวตัถุดิบอ่ืน 

ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย โดยขอ้มูลท่ีจาํเป็นตอ้งมีการเก็บรวบรวม และบนัทึกนั้น ประกอบดว้ย การ

ตรวจสอบคุณภาพของวตัถุดิบ การเก็บรักษาวตัถุดิบ การส่งวตัถุดิบเข้าสูสายการผลิตผ่าน

กระบวนการและขั้นตอนต่าง ๆ จนถึงขั้นตอนสุดทา้ย รวมทั้งการทาํความสะอาดอุปกรณ์ต่าง ๆ ใน

การแปรรูปวตัถุดิบ การเก็บรักษาผลิตภณัฑ์ และควบคุมสินคา้คงคลงั เป็นตน้ นอกจากน้ียงัมีการ

กล่าวถึงการกระจายสินคา้ เพื่อการจาํหน่ายให้แก่ผูบ้ริโภค ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ขั้นตอนสําคญั คือ 

การขนส่ง และจาํหน่ายให้แก่ผูบ้ริโภค โดยทั้ง 2 ขั้นตอนน้ีอาจเป็นหน่วยงานเดียวกนั ถา้หน่วยงาน

นั้นมีขนาดใหญ่หรือต่างหน่วยงานกนัก็ได้สําหรับขอ้มูลท่ีตอ้งรวบรวม และจดัเก็บ เช่น รูปแบบ

ของการขนส่ง วนัเวลาท่ีขนส่ง สถานท่ี ระยะทาง และการส่งมอบสินคา้ รวมทั้งการเก็บรักษาสินคา้

ก่อนถึงมือผูบ้ริโภค เป็นตน้  

ผู้บริโภค 

ผูบ้ริโภค คือ ผูท่ี้จะไดรั้บผลกระทบโดยตรงจากการท่ีสินคา้อาหารมีส่ิงแปลกปลอม หรือ

เป็นสินคา้ท่ีไม่ไดคุ้ณภาพ ดงันั้น ผูบ้ริโภคจึงตอ้งมีความรอบคอบในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์อาหาร

ทุกคร้ังโดยหลกัการของระบบสืบคน้ยอ้นกลบั ผูบ้ริโภคจะสามารถทราบถึงขอ้มูลท่ีมาของสินคา้ท่ี

ตนเองบริโภคได ้โดยหากเกิดอนัตรายอนัเน่ืองมาจากการบริโภคสินคา้อาหารนั้น ผูบ้ริโภคสามารถ

สืบคน้ยอ้นกลับถึงแหล่งท่ีมาของสินค้าหรือตรวจสอบจากแหล่งกาํเนิดไปจนถึงผลิตภณัฑ์ขั้น

สุดทา้ยได ้ภายใตก้ารบนัทึกขอ้มูลอยา่งเป็นระบบในขั้นตอนต่าง ๆ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ทั้งน้ีการ

นาํเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีการถ่ายโอนขอ้มูลดว้ยระบบอี เล็คทรอนิคส์ มาประยุกตใ์ช ้ในระบบ

สืบคน้ยอ้นกลบัจะเป็นประโยชน์ต่อผู ้บริโภคเป็นอยา่งมาก 

ระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัตามมาตรฐานสากล GS1ถือเป็นนวตักรรมใหม่ท่ีสอดคลอ้ง

กับยุทธศาสตร์ของสํานักงานนวตักรรกรรมแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ในการยกระดับ

ความสามารถด้านนวตักรรมของภาคเอกชนในประเทศไทย โดยระบบตรวจสอบยอ้นกลบัจาก

มาตรฐานสากลน้ีจะเป็นตน้แบบระบบการตรวจติดตามและการตรวจสอบยอ้นกลบัเน้ือโคไทยตาม

มาตรฐานสากลให้กบัผูป้ระกอบการในประเทศไทย รวมถึงสามาถให้ผูป้ระกอบการไทยนําไป

พฒันาต่อยอดประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ของประเทศไทย ให้สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาด

สากลต่อไปได ้

นอกจากน้ีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจสอบยอ้นกลบัในอุตสาหกรรมอาหารท่ีมีช่ือวา่ RFID 

ยอ่มาจาก Radio Frequency Identification เป็นระบบฉลากท่ีไดถู้กพฒันามาตั้งแต่ปี ค.ศ. 1980 โดย

ท่ีอุปกรณ์ RFID ท่ีมีการประดิษฐ์ข้ึนใช้งานเป็นคร้ังแรกนั้ นเป็นผลงานของ Leon Theremin ซ่ึง 

สร้างให้กบัรัฐบาลของประเทศรัสเซียในปี ค.ศ. 1945 ซ่ึงอุปกรณ์ท่ีสร้างข้ึนมาในเวลานั้นท าหนา้ท่ี
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เป็น เคร่ืองมือดกัจบัสัญญาณ ไม่ไดท้ าหนา้ท่ีเป็นตวัระบุเอกลกัษณ์อยา่งท่ีใชง้านกนัอยูใ่นปัจจุบนั 

RFID ในปัจจุบัน เป็นระบบท่ีน าเอาคล่ืนวิทยุมาเป็นคล่ืนพาหนะ เพื่อใช้ในการส่ือสารข้อมูล

ระหว่าง อุปกรณ์สองชนิดท่ีเรียกว่า tag และตวัอ่านขอ้มูล (Reader หรือ Interrogator) ซ่ึงเป็นการ

ส่ือสารแบบไร้สาย (Wireless) มีลกัษณะเป็นป้ายอิเล็กทรอนิกส์ (RFID Tag) ท่ีสามารถอ่านค่าได้

โดยผา่นคล่ืนวทิยุจากระยะห่าง เพื่อตรวจ ติดตาม และบนัทึกขอ้มูลท่ีติดอยูก่บัป้าย ซ่ึงน าไปฝังไว้

ในหรือติดอยูก่บัวตัถุต่างๆ เช่น ผลิตภณัฑ์ กล่อง หรือส่ิงของใดๆ สามารถติดตามขอ้มูลของวตัถุ 1 

ช้ินวา่ คืออะไร ผลิตท่ีไหน ใครเป็นผูผ้ลิต ผลิตอยา่งไร ผลิตวนัไหน และเม่ือไหร่ ประกอบไปดว้ย

ช้ินส่วนก่ีช้ิน และแต่ละช้ินมาจากท่ีไหน รวมทั้งต าแหน่งท่ีตั้งของวตัถุ นั้นๆ ในปัจจุบนัวา่อยูส่่วน

ใดในโลก โดยไม่จ าเป็นตอ้งอาศยัการสัมผสั (Contact-Less) หรือตอ้งเห็นวตัถุนั้นๆ ก่อน แต่จะน า

ข้อมูลท่ีต้องการส่งมาท าการ Modulation กับคล่ืนวิทยุแล้วส่งออกผ่านทางสายอากาศท่ีอยู่ใน 

ตวัรับขอ้มูล การประยุกต์ใช้งาน RFID จะมีลกัษณะการใช้งานท่ีคลา้ยกบับาร์โคด้ (Barcode) และ

ยงัสามารถ การจดัท าเน้ือหาองค์ความรู้ SMEs ภายใต้งานพฒันาศูนย์ข้อมูล SMEs Knowledge 

Center ปี 2558 | 142 รองรับความตอ้งการอีกหลายอย่างท่ีบาร์โคด้ไม่สามารถตอบสนองได้ แต่

สามารถน ามาใช้ร่วมกนัได้ ส าหรับ เป็นขอ้มูลทางการขายสินคา้ปลีกต่อไป RFID มีบทบาทส 

าคญัในการวางแผนการผลิต โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมอาหาร ซ่ึงปัญหาส่วนมากมกั เกิดจากการ

สูญเสียระหวา่งการขนส่ง การแปรรูปอาหาร ความปลอดภยัทางอาหาร ซ่ึงเป็น 3 เร่ืองหลกัท่ี RFID 

เข้ามามีส่วนร่วมท าให้กระบวนผลิตสามารถมองเห็นเป็นภาพ (Visibility) และตรวจสอบได ้

(Traceability) องคป์ระกอบของ RFID องค์ประกอบท่ีส าคญัของ RFID คือ tag มีทั้ง Active Tag มี

แบตเตอร่ีอยูภ่ายในสามารถอ่านและ บนัทึกขอ้มูลได ้Passive Tag ไม่มีแบตเตอร่ีแต่จะทาํงานโดย

อาศยัพลงังานไฟฟ้าท่ีเกิดจากการเหน่ียวน าคล่ืน แม่เหล็กไฟฟ้าจากตวัอ่านขอ้มูล Semi Passive 

Tag มีแบตเตอร่ีอยู ่แต่ไม่สามารถเก็บบนัทึกขอ้มูลได ้หลงัจากนั้นเป็นหนา้ท่ีของตวัอ่านขอ้มูลหรือ 

Reader/Interrogator รับขอ้มูลท่ีส่งมาจาก Tag แลว้ท าการ ตรวจสอบ ถอดรหสัขอ้มูลและขอ้มูลเขา้

สู่ Middleware ท าหน้าท่ีเช่ืองโยงฮาร์ดแวร์กบัแอพพลิเคชั่นท่ี อุตสาหกรรมใช้ เช่น ERP ก่อนจะ

ส่งไปยงั Enterprise Software ในองค์กรท่ีใช้งานเพื่อน าไปประมวลผลขั้น สูงและประกอบการ

ตดัสินใจต่อธุรกิจ 

RFID มีบทบาทสาํคญัในการวางแผนการผลิต โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมอาหาร ซ่ึงปัญหา

ส่วนมากมกั เกิดจากการสูญเสียระหวา่งการขนส่ง การแปรรูปอาหาร ความปลอดภยัทางอาหาร ซ่ึง

เป็น 3 เร่ืองหลกัท่ี RFID เขา้มามีส่วนร่วมทาํให้กระบวนผลิตสามารถมองเห็นเป็นภาพ (Visibility) 

และตรวจสอบได ้(Traceability) องค์ประกอบของ RFID องคป์ระกอบสําคญัของ RFID คือ tag มี

ทั้ง Active Tag มีแบตเตอร่ีอยูภ่ายในสามารถอ่านและ บนัทึกขอ้มูลได ้Passive Tag ไม่มีแบตเตอร่ี

แต่จะทาํงานโดยอาศยัพลงังานไฟฟ้าท่ีเกิดจากการเหน่ียวนาํคล่ืน แม่เหล็กไฟฟ้าจากตวัอ่านขอ้มูล 

Semi Passive Tag มีแบตเตอร่ีอยู ่แต่ไม่สามารถเก็บบนัทึกขอ้มูลได ้หลงัจากนั้นเป็นหน้าท่ีของตวั
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อ่านข้อมูลหรือ Reader/Interrogator รับข้อมูลท่ีส่งมาจาก Tag แล้วทาํการ ตรวจสอบ ถอดรหัส

ขอ้มูลและน าขอ้มูลเขา้สู่ Middleware ท าหนา้ท่ีเช่ืองโยงฮาร์ดแวร์กบัแอพพลิเคชัน่ท่ี อุตสาหกรรม

ใช ้เช่น ERP ก่อนจะส่งไปยงั Enterprise Software ในองคก์รท่ีใชง้านเพื่อนาํไปประมวลผลขั้น สูง

และประกอบการตดัสินใจต่อธุรกิจ การจดัทาํเน้ือหาองคค์วามรู้ SMEs ภายใตง้านพฒันาศูนยข์อ้มูล 

SMEs Knowledge Center ปี  2558 | 143 ค วาม สํ าคัญ ข อง RFID การตรวจส อบ ย้อน ก ลับ ใน

อุตสาหกรรมอาหาร เทคโนโลย ีRFID มีประโยชน์ในเร่ืองการตรวจสอบ ยอ้นกลบั โดยเฉพาะอยา่ง

ยิง่ในอุตสาหกรรมอาหาร เพราะเม่ือเห็นกระบวนการผลิตอยา่ง Real Time แลว้ ผูป้ระกอบการ และ

ผูท่ี้เก่ียวข้องในกระบวนการผลิตสามารถเห็นสถานภาพของสินค้าได้ทันที โดยเฉพาะเวลามี 

วกิฤตการณ์การปนเป้ือนสารเคมี จุลินทรียก่์อโรค ในอาหาร การใชเ้ทคโนโลยี RFID สามารถตอบ

สอบได้ว่า ส่วนผสมมาจากท่ีใดบา้ง ผลิตวนัและเวลา สินคา้มี Shelf Life เหลืออยู่เป็นระยะเวลา

เท่าใด อาหารปลอดภยั ต่อการบริโภคหรือไม่ เม่ืออุตสาหกรรมอาหารข้ึนอยูก่บัความสดใหม่เป็น

สําคญั RFID สามารถตอบโจทยไ์ด้ทั้งเร่ืองการ ตรวจสอบยอ้นกลบั รวมถึงการเห็นภาพโดยรวม 

(visibility) ความปลอดภยั การตดัสินใจ การจดัการสินคา้เขา้ ออก (FIFO) ความถูกตอ้ง นอกจากน้ี

แล้ว ตน้ทุนของ RFID คิดเป็น 10-20% ของระบบทั้งหมด RFID ไปใช้กบัสินคา้ผกัผลไมโ้ดยติด

แท็ค (tag)ไวต้ะกร้าหรือฝังไวต้ะกร้า ถา้ใชก้บัอาหาร ประเภทเน้ือสัตวจ์ะนาํไปติดไวใ้นหูของสัตว์

ท่ีจะถูกนาํมาจากโรงฆ่าสัตวแ์ละนาํไปชาํแหละ ตั้งแต่ในฟาร์ม จุดรับซ้ือ รวบรวมส่งเขา้โรงงานไป

ยงัศูนยก์ระจายสินคา้จนถึงผูบ้ริโภค ลกัษณะการใชถู้กแบ่งเป็นกระบวนการสั้นๆ แลว้ น าขอ้มูลมา

ต่อกนั ขอ้มูลท่ีได้เป็น Real Time แล้วนาํมาประมวลผล การจดัการการผลิต เคร่ืองมือท่ีใช้นํามา

บูรณาการเขา้ดว้ยกนัจนสามารถส่งขอ้มูลไดไ้กลในระดบัประเทศได ้จึงเป็นประโยชน์เม่ือตอ้งการ

คา้ขายกบั ต่างประเทศ ในช่วงเวลาท่ีความปลอดภยัทางอาหารเป็นเร่ืองท่ีคู่คา้ต่างชาติให้ความสํา 

คญั RFID เพื่อการตรวจสอบยอ้นกลบัในอุตสาหกรรมอาหาร กรณีศึกษาการตรวจสอบยอ้นกลบั 

จากการศึกษาพืชผกัสดจากโครงการหลวง ใชก้ารติด Tag กบั ตะกร้าใหญ่แลว้กระจายสู่ตะกร้าเล็ก

เพื่อทาํการตดัแต่งและนาํสู่สายพานและบรรจุเป็นแพ็คย่อยซ่ึงจะถูก เปล่ียนเป็นบาร์โคด้ ขอ้มูล

ทั้งหมดจะถูกเก็บไวใ้นเซิร์ฟเวอร์จึงสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไดต้ั้งแต่จุดผลิต ประหยดัตน้ทุน

ค่าแรงงานท่ีตอ้งใช้ในการจดขอ้มูลสินคา้และลดความผิดพลาดท่ีเกิดจาก Human Error ดา้นเครือ 

เบทาโกร ใช้กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับอย่างเต็มรูปแบบเรียกว่า Betagro e-Traceability 

รวมทั้งการดาํเนินโครงการประกนัความปลอดภยัและคุณภาพอาหาร เพื่อให้กระบวนการผลิต 

อาหารปลอดภยัทั้งระบบและมีขั้นตอนมาตรฐานเดียวกนั นอกจากน้ียงัมีเคร่ือง Spy on Me Kiosk 

ติดตั้งใน ซูเปอร์มาร์เกตระดบัชั้นนาํของแต่ประเทศ เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารถตรวจสอบแหล่งผลิต

ของสินคา้ท่ีผลิตโดยเบทาโกรได ้อา้งอิง www.foodnetworksolution.com www.logisticsdigest.com 

http://www.logisticsdigest.com/
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นอกจากน้ีในกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัการไหลของสินคา้ในห่วงโซ่อาหารฮาลาล

นั้นจะตอ้งมีการกาํหนดวธีิการไหลของสินคา้จนถึงมือผูบ้ริโภค ท่ีครอบคลุมในห่วงโซ่อุปทานเช่น

ขอ้มูลผลิตภณัฑ ์

และสําหรับการขนส่งสินค้า  ต้องมีป้ายช่ือหรือรหัสติดไวท่ี้สินค้าฮาลาลนั้นๆซ่ึง เป็น

ระบบพื้นฐานท่ีมีการตรวจสอบแหล่งท่ีมาของ สินคา้ได(้นนัทิยา กมัพลานนท,์ 2543) แนวคิด ของ

ฮาลาล โลจิสติกส์มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) ผู ้ผลิตสามารถตรวจสอบให้แน่ใจวา่ไดมี้การออกแบบ 

ห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ถูกตอ้งตามขอ้กาํหนดดา้นฮาลาล และ 2) ผูบ้ริโภคสามารถตรวจ 

สอบห่วงโซ่อุปทานไดจ้ากมุมมองของฮาลาล เช่น เดียวกบัการตรวจสอบอ่ืน ๆ (เถวียน วิทยา และ 

คณะ, 2552) กิจกรรมสนับสนุนกระบวนการไหลของ สินคา้ฮาลาลตามแนวคิดของฮาลาลโลจิ

สติกส์คือ กิจกรรมท่ีมีกระบวนการกระจายสินคา้ฮาลาลไดแ้ก่ การจดัการคลงัสินคา้ การขนส่ง การ

บรรจุหีบห่อ การจดัซ้ือจดัหาการจดัตารางสินคา้และการจดัการ ดา้นสินคา้ ซ่ึงมีการแยกสินคา้ฮา

ลาลและสินคา้ไม่ ฮาลาลออกจากกนั เพื่อท่ีจะรักษามาตรฐานของ สินคา้ไม่ให้เกิดการปนเป้ือนกบั

สินคา้ไม่ฮาลาล  

 ดงันั้นในการตรวจสอบยอ้นกลบัของสินค้าท่ีเก่ียวขอ้งกับการขนส่งจึงมีความสําคญัท่ี

จะตอ้งเป็นการขนส่งดว้ยระบบขนส่งฮาลาล เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีเป็นมุสลิม 

ดว้ยการมีรถขนส่สินคา้ฮาลาล (ไพรัช วชัรพนัธ์ุและคณะ, 2554) 

ความสําคญัในฮาลาลโลจิสติกส์ควรจะตอ้งคาํนึงถึง ผลิตภณัฑ์ฮาลาลท่ีตอ้งมีการแยกจาก

ผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ ฮาลาล เพื่อหลีกเล่ียงการปนเป้ือน (วนิยั ดะห์ลนั และคณะ,2542) เพื่อให้สอดคลอ้ง

กบัความตอ้งการ ของผูบ้ริโภคท่ีเป็นมุสลิม ซ่ึงการปนเป้ือน หมายถึง การจดัเก็บการขนส่งและการ

จดัการผลิตภณัฑ์ฮาลาล ไม่เหมาะสม คือสินค้าฮาลาลนั้ นจะต้องไม่ดาํเนินกิจกรรม ต่าง ๆ ใน

บริเวณเดียวกนักบัสินคา้ไม่ฮาลาล ซ่ึง วงศอิ์นตาและคณะ (2558)ไดเ้สนอ แนวทางในการยกระดบั

ห่วงโซ่คุณค่าของอาหาร ฮาลาลไทย โดยผู ้ประกอบการควรมีการรวมกลุ่ม เพื่อเพิ่มจาํนวน

ผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บการรับรอง ตราฮาลาล และมีการใช้ ทรัพยากรร่วมกนัอยา่งมี ประสิทธิภาพ

ตลอดห่วงโซ่ ส่วนหน่วยงานท่ีให ้การรับรอง หน่วยงานมี นะยิสปนเป้ือนอยูโ่ดยตอ้งดาํเนินการให้

สอดคลอ้ง กบัหลกัศาสนาอิสลาม (วนิดา ศกัดี, 2550) ฐิติมา ตอ้งทาํหน้าท่ีตรวจรับรองและกาํกบั

ติดตามกบัตรวจตรา ควรมีการแยกงานอยา่งชดัเจนเพื่อ ให้เกิดความโปร่งใสรวดเร็วและเพิ่มความ

น่าเช่ือถือ 
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แบบจําลองอ้างอิงการดําเนินงานในโซ่อุปทาน (Supply Chain Operation Reference - 

Model: SCOR-Model) 

แบบจาํลองอา้งอิงการดาํเนินงานในโซ่อุปทาน (SCOR - Model) เป็นแบบจาํลองท่ีใช้เพื่อ

แสดงให้เห็นถึงสภาพภายในโซ่อุปทาน กิจกรรมท่ีแต่ละส่วนในโซ่อุปทานต้องปฏิบัติ แสดง

ความสัมพนัธ์และการเช่ือมโยงของแต่ละกิจกรรมพร้อมทั้ งยงัมีการนิยามส่วนประกอบของ

กิจกรรมต่าง ๆ โดยมีการกาํหนดขอ้มูลของปัจจยัขาเขา้ (Input) และปัจจยัขาออก (Output) ในแต่ละ

กิจกรรมดว้ย เป็นตวัแบบท่ีใช้ช่วยหาจุดบกพร่องท่ีไม่เกิดจากการประสานงาน และไม่สอดคลอ้ง

กนัระหวา่งโซ่อุปทานในแต่ละห่วงโซ่ โดยมีตวัวดัประสิทธิภาพเพื่อทาํการวดัผลท่ีเกิดข้ึนเม่ือไดท้าํ

การแก้ไขปัญหาการไม่ประสานงานกันระหว่างสมาชิกในโซ่อุปทานแบบจาํลองอ้างอิงการ

ดําเนินการโซ่อุปทาน หรือ SCOR-Model ประกอบไปด้วยการดําเนินงานท่ีสําคัญ  5 ส่วนซ่ึง

สัมพนัธ์กนัภายในโซ่อุปทาน คือ การวางแผน (Plan) การจดัหา(Source) การผลิต (Make) การจดัส่ง 

(Deliver) และ การส่งคืน (Return) ซ่ึงภายใตก้ารดาํเนินงานท่ีสาํคญัทั้ง 5 ส่วนน้ี จะประกอบไปดว้ย

กิจกรรมใน 3 ลกัษณะ คือการวางแผน(Planning) การดาํเนินงาน (Execution) และกระบวนการท่ีทาํ

ใหเ้กิดข้ึน (Enable Process) 

แบบจาํลอง SCOR ไดก้าํหนดขั้นตอนการพฒันาเป็น 4 ระดบั คือ                                                                                                                                                                                             

ระดับที ่1 (Level 1) 

เป็นการศึกษาในระดบัสูงสุด (Top Level) หรือชนิดของกระบวนการ (Process Types) ใน

ระดบัน้ีมีการกาํหนดขอบเขตและรายละเอียดในการดาํเนินงานโซ่อุปทาน ซ่ึงจะแบ่งออกเป็นส่วน

ต่าง ๆ 5 ส่วน คือ 

(1) ขอบเขตของการวางแผน (Plan) ไดแ้ก่ การสร้างสมดุลของทรัพยากรดว้ยความตอ้งการ 

และแผนการจดัตั้งและหรือการติดต่อส่ือสารต่าง ๆ สาํหรับโซ่อุปทานทั้งหมด รวมทั้งกระบวนการ

การส่งคืน กระบวนการการจดัหากระบวนการการผลิต และกระบวนการจดัส่ง และการปรับปรุง

การวางแผนของหน่วยต่าง ๆ ภายในโซ่อุปทานให้ไปในทิศทางเดียวกนักบัการวางแผนทางการเงิน

ขององคก์ร 

(2) ขอบเขตของกระบวนการจดัหาวตัถุดิบ สินคา้และบริการ (Source) จะครอบคลุมถึงการ

จดัหาวตัถุดิบและการดาํเนินการจดัซ้ือวตัถุดิบใหเ้ป็นไปตามนโยบายท่ีองคก์รไดว้างไว ้รวมทั้งการ

ประเมินสมรรถนะของผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ และการเก็บรักษาขอ้มูล 

(3) ขอบเขตของกระบวนการผลิต (Make) จะครอบคลุมถึงการผลิตเพื่อจดัเก็บและผลิต

ตามคาํสั่ง โดยเร่ิมจากการท่ีองคก์รรับคาํสั่งผลิตมาจากลูกคา้จนกระทัง่ผลิตเสร็จประกอบดว้ย การ
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จดัตารางกิจกรรมการผลิต การออกผลิตภณัฑ์ การผลิตและทดสอบสมรรถนะในการผลิต ขอ้มูลใน

การผลิต ผลิตภณัฑท่ี์อยูร่ะหวา่งกระบวนการ และการสร้างความสอดคลอ้งกบัขอ้บงัคบั ฯลฯ 

(4) ขอบเขตของการส่งมอบ (Deliver) จะครอบคลุมถึงการจดัส่งผลิตภณัฑท่ี์มีการผลิตไว้

ล่วงหนา้ และผลิตตามคาํสั่ง เร่ิมตั้งแต่การรับคาํสั่งซ้ือ การจดัการคลงัสินคา้ การจดัส่งความสามารถ

ในการส่งมอบ การไหลของสารสนเทศ การจดัการสินคา้คงคลงั การขนส่ง หรือส่งออกสินคา้

จนกระทัง่ถึงมือลูกคา้ 

(5) ขอบเขตของการส่งคืนสินคา้จากลูกคา้ (Return) จะครอบคลุมถึงการส่งคืนวตัถุดิบ และ

การรับผลิตภณัฑส์าํเร็จรูปคืน รวมทั้งการรับและการยนืยนัและการกาํจดัผลิตภณัฑท่ี์ชาํรุด การส่ง

ผลิตภณัฑท์ดแทนหรือการคืนเงิน ซ่ึงการส่งคืนจะถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การส่งวตัถุดิบคืน

ใหแ้ก่ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ (Source Return) และ การจดัส่งสินคา้คืนใหแ้ก่ผูผ้ลิต (Delivery Return) 

ระดับที ่2 (Level 2) 

เป็นการศึกษาในระดบักาํหนดแนวทาง (Configuration Level) หรือเรียกวา่ Process 

Categories ในระดบัน้ีองคก์รสามารถสร้างแบบจาํลองโซ่อุปทานของตนได ้โดยการพิจารณา

ลกัษณะกลยทุธ์การดาํเนินธุรกิจ สภาพแวดลอ้มขององคก์รเปรียบเทียบกบั SCOR Model เช่น การ

ผลิตเป็นการผลิตเพื่อจดัเก็บ จะหมายถึงกระบวนการ Make-to-Stock (M1) เป็นตน้ สาํหรับชนิด

กระบวนการของ Source และ Delivery จะเป็นแบบใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะขององคก์ร โดยไดก้าํหนด

รูปแบบของการดาํเนินการทางธุรกิจในส่วนน้ีไว ้3 ประเภท คือ 

(1) Make-to-Stock เป็นสินคา้ท่ีผลิตเก็บไวเ้ป็นสินคา้คงคลงัจากการพยากรณ์ความตอ้งการ

ล่วงหนา้ 

(2) Make-to-Order เป็นสินคา้ท่ีจะถูกผลิตเม่ือไดรั้บคาํสั่งซ้ือจากลูกคา้เท่านั้นโดยลูกคา้จะ

เป็นผูแ้จง้ลกัษณะรูปร่าง ขอ้กาํหนด และคุณสมบติัของสินคา้ 

(3) Engineering-to-Order เป็นสินคา้ท่ีมีรูปแบบเดียวกบั Make-to-Order แต่ผูผ้ลิตจะ

รับผดิชอบในการออกแบบเพิ่มเติมตามความตอ้งการของลูกคา้เฉพาะราย เช่น เคร่ืองจกัร เป็นตน้ 

ระดับที ่3 (Level 3) 

เป็นการศึกษาในระดบัองคป์ระกอบของกระบวนการ หรือเรียกวา่ Decompose Process 

ประกอบดว้ยการนิยามส่วนประกอบต่าง ๆ ของกระบวนการยอ่ย (Process Element) ขอ้มูลปัจจยัขา

เขา้ (Input) และปัจจยัขาออก (Output) ในแต่ละกระบวนการยอ่ย มีตวัวดัสมรรถนะของ

กระบวนการ (Performance Metric) และเสนอวธีิปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุด (Best Practice) องคก์รสามารถ
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วดัสมรรถนะและปรับกลยทุธ์ตามวธีิการปฏิบติังานท่ีดีท่ีสุดไดต้ลอดเวลา ซ่ึง SCOR Model ได้

รวบรวมกระบวนการในระดบัน้ีเอาไวเ้ป็นมาตรฐาน 

ระดับที ่4 (Level 4) 

เป็นการศึกษาในระดบัการประยุกต์ใช้ หรือ Implementation Level (Decompose Process 

Element) หรือเรียกว่าส่วนประกอบของกระบวนการ ซ่ึงในระดบัท่ี 4 น้ีไม่ไดก้าํหนดไวใ้น SCOR 

Model แต่องคก์รสามารถกาํหนดกิจกรรมยอ่ย หรือส่วนประกอบของกระบวนการเป็นรายละเอียด

เฉพาะแต่ละอุตสาหกรรมหรือผลิตภณัฑ์ โดยมีการเช่ือมโยงกบัระดบัท่ี 3 ซ่ึงกระบวนการในการ

ปฏิบัติจะมีความแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับแต่ละองค์กรท่ีจะนําไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับการ

ดาํเนินงานของตน 

จากแนวคิดดา้นการบริหารโซ่อุปทานอาหารประเภทเน้ือสัตวข์องไทยท่ีมีมูลค่าการส่งออก

สูง ซ่ึงอาหารประเภทเน้ือสัตวแ์ละอาหารทะเลแปรรูปของไทยซ่ึงไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองฮาลาล

สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มสูงข้ึนสําหรับการส่งออกไปขายยงัประเทศเพื่อนบ้าน เช่น มาเลเซีย 

อินโดนีเซีย และบรูไน ซ่ึงเป็นประเทศมุสลิมท่ีมีการบริโภคอาหารฮาลาลในอตัราส่วนท่ีสูง หาก

ประเทศไทยสามารถสร้างความเขม้แข็งจากการผลิตอาหารประเภทเน้ือสัตวแ์ละอาหารทะเลแปร

รูปท่ีฮาลาลดว้ยการทวนกลบัอุตสาหกรรมปลายนํ้ากลบัสู่ตน้นํ้า และจากตน้นํ้าไปสู่ปลายนํ้าไดจ้ะมี

ส่วนในการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนัหากสามารถทราบกระบวนการบริหารจดัการโซ่

อุปทานดงักล่าว 

การผลติอาหารปลอดภัยกบัการจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

อาหารปลอดภยัเป็นความตอ้งการของพลโลก การปนเป้ือนและปลอมปนในอาหารสร้าง

ภยัอนัตรายแก่ชีวิตมนุษยเ์พิ่มข้ึนอยา่งมาก บางชนิดเห็นผลต่อร่างกายในทนัที และบางชนิดมีการ

สะสมในร่างกายและรอวนัท่ีจะก่อโรคภยัไขเ้จ็บจนคร่าชีวิตมนุษย ์เม่ือภูมิคุม้กนัของร่างกายตํ่าลง 

การผลิตอาหารให้ปลอดภยัจึงเป็นความจาํเป็นสําหรับประเทศไทยท่ีไดช่ื้อวา่เป็นแหล่งผลิตอาหาร

แหล่งใหญ่ของพลโลก ด้วยขอ้บังคบัและกฎเกณฑ์การนําเข้าของต่างประเทศ ได้บีบบงัคบัให้

ผูป้ระกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมอาหาร ตอ้งมีการพฒันาระบบการผลิตอาหารให้มีความปลอดภยั

ตามขอ้กาํหนดของประเทศผูน้าํเขา้ และนับวนักฎเกณฑ์ต่างๆ ยิ่งมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มขอ้กาํหนด

ต่างๆ มากข้ึน รวมถึงประเทศท่ีไม่เขม้งวดกบัคุณภาพความปลอดภยัของอาหาร ได้เร่ิมให้ความ

ส น ใจแล ะกําห น ดข้อบังคับ ม าตรฐาน ความ ป ลอดภัยข องอาห ารท่ี จะนําเข้าม าบ ริโภค

ภายในประเทศ  ความต่ืนตวัท่ีเกิดจากสารตกคา้งท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ การระบาดของโรค

ไข้หวดันก และโรคววับ้า เป็นตัวผลักดันให้หลายประเทศต้องมีมาตรการคุ้มครองผูบ้ริโภค
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ภายในประเทศ ดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการนาํเขา้อาหารท่ีเขม้งวดมากข้ึนไม่เพียงแต่ขอ้กาํหนด

มาตรฐานเท่านั้ นท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อนเพิ่มข้ึน การระบุแหล่งท่ีมาของวตัถุดิบท่ีใช้ในแต่ละ

ขั้นตอนการผลิต ก็ถูกนาํมาเป็นขอ้กาํหนดหน่ึงของมาตรการคุม้ครองผูบ้ริโภคในระบบมาตรฐาน

ความปลอดภยัอาหาร วตัถุดิบท่ีนํามาแปรรูปมาจากผูร้วบรวมหรือพ่อค้าคนกลางท่ีไม่มีการจด

บนัทึกท่ีมาของผลผลิตและไม่มีการแบ่งพื้นท่ีเก็บรักษา โครงสร้างการผลิตอาหารแบบเดิม จึงเป็น

อุปสรรคต่อการปรับตวัของผูผ้ลิตภายในประเทศ การวางรากฐานเพื่อปรับโครงสร้างการผลิต

สินคา้อาหารปลอดภยั จึงมีความจาํเป็นท่ีตอ้งมีแผนแม่บทท่ีประกอบดว้ยยุทธศาสตร์ระยะสั้นและ

ระยะยาว โดยมีตัวแบบ ระบบการจัดการห่วงโซ่อุปทานและโลจิสติกส์เป็นเคร่ืองมือในการ

ประสานกิจกรรมตามแผนยุทธศาสตร์ต่างๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ ในอนาคตอนัใกล้ระบบการ

จดัการห่วงโซ่อุปทานคงไม่เพียงพอท่ีจะสนองตอบความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีซับซ้อนยิ่งข้ึน 

เน่ืองจากมุมมองดา้นการผลิตตามคาํสั่งซ้ือหรือการพยากรณ์ยอดขาย จะไม่ทราบขอ้มูลรายละเอียด

ความตอ้งการของผูบ้ริโภค การเขา้ใจในรายละเอียดของผูบ้ริโภคจึงเป็นส่ิงสําคญัท่ีขาดหายไปใน

ระบบการจดัการโซ่อุปทาน การปรับกระบวนทศัน์ด้วยการมองยอ้นกลบัไปดูรายละเอียดด้าน

คุณภาพและคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ  เป็นการเปล่ียนมุมมองจากดา้นอุปทาน

เป็นด้านอุปสงค์ ห่วงโซ่อุปสงค์จึงเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีจะทาํให้การผลิตตอบสนองความ

ตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูบ้ริโภค และสะทอ้นให้เกิดการปรับเปล่ียนความคิดเดิมจากการผลิตจาํนวน

มากเพื่อการประหยดัต่อขนาด เป็นการผลิตตามความตอ้งการเพื่อสร้างคุณค่าให้กบัผูบ้ริโภค ดว้ย

การส่งมอบสินคา้ท่ีถูกตอ้งเช่ือถือได ้การมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัลูกคา้ รวดเร็วทนัเวลา และตน้ทุน

โดยรวมตํ่า  กระบวนการห่วงโซ่อุปสงค์จะเป็นการเติมเต็มความต้องการท่ีละเอียดอ่อนของ

ผูบ้ริโภค และช่วยให้เกิดการวิจยัพฒันาและนวตักรรมผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ ในระบบการจดัการห่วงโซ่

อุปทาน ในอดีตอาจจะเป็นไปไดย้ากท่ีจะทราบรายละเอียดขอ้มูลความตอ้งการของผูบ้ริโภค แต่ใน

ปัจจุบนัระบบสารสนเทศมีความก้าวหน้าเพียงพอท่ีจะจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลดงักล่าวได้

โดยง่ายในการดาํเนินกิจกรรมของระบบการจดัการห่วงโซ่อุปทานจะดาํเนินการบริหารจดัการโดย

เครือข่ายการจัดการห่วงโซ่อุปทานภาคเหนือตอนล่าง กลุ่ม 1 ท่ีจัดตั้ งข้ึน  สมาชิกเครือข่ายฯ 

ประกอบด้วยผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ีแท้จริง จึงต้องร่วมแรงร่วมใจกันท่ีจะผลักดันให้หน่วยงาน

สนบัสนุนทั้งภาครัฐและเอกชนใหก้ารส่งเสริมกิจกรรมต่าง  ๆ อย่างเป็นระบบ โดยมีแผนแม่บทท่ี

ผา่นการกลัน่กรองจากสมาชิกและผูเ้ก่ียวขอ้งในทุกภาคส่วน เพื่อให้การดาํเนินงานเกิดการบูรณา

การท่ีทุกฝ่ายเป็นหุน้ส่วนของการพฒันา  

http://gotoknow.org/file/wuddy_dip/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2PSCM_web.ppt
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ปัญหาท่ีสําคญัประการหน่ึง ท่ีนบัวา่เป็นปัจจยัแห่งความสําเร็จของการปรับโครงสร้างการ

ผลิตน้ี คือ กระบวนทศัน์ของการทาํงานแบบองคร์วม ท่ีตอ้งมองในภาพใหญ่ ท่ีเป็นแผนแม่บท แลว้

นํากิจกรรมย่อยมาบูรณาการตามพนัธกิจของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงผูน้ําเสนอเห็นว่าระบบ

งบประมาณตามยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัและการบริหารราชการเชิงบูรณาการ เป็นระบบ

งบประมาณท่ีเหมาะสมสามารถระดมทรัพยากรมาร่วมกนัดาํเนินกิจกรรมได ้แต่ในสภาพปัจจุบนัท่ี

นโยบายของรัฐบาลเปล่ียนแปลงไป ทาํให้ไม่แน่ใจวา่จะมีระบบงบประมาณลกัษณะน้ีมาใชด้าํเนิน

กิจกรรมต่อไปได ้ดงันั้นการนาํเสนอแผนงานดงักล่าวขา้งตน้อาจจะเกิดอุปสรรคในการขอรับการ

สนบัสนุนงบประมาณได ้แต่อย่างไรก็ตาม หากกระทรวงอุตสาหกรรมมีความเขา้ใจถึงการพฒันา

อุตสาหกรรมเกษตรดว้ยการพฒันาระบบการจดัการห่วงโซ่อุปทาน และโลจิสติกส์ แลว้ จะทราบวา่

โอกาสของการพฒันาแบบแยกส่วน โดยแยกห่วงโซ่อุปทานกลางนํ้ าคือผูแ้ปรรูปมาพฒันาเพียง

ลาํพงัแล้ว ผลการพฒันาจะได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ เน่ืองจากกระบวนการผลิตวตัถุดิบก่อนเข้า

โรงงาน หากไม่ได้คุณภาพและ/หรือการผลิตท่ีขาดประสิทธิภาพ จะก่อให้เกิดภาระต้นทุนแก่

โรงงานแปรรูปโดยเฉพาะตน้ทุนในการกาํจดัของเสีย สารตกคา้ง ส่ิงปนเป้ือนและปลอมปน ดงันั้น

หากขยายขอบเขตของงานส่งเสริมพฒันาการจดัการห่วงโซ่อุปทานของ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

ออกไปให้ครอบคลุมถึงผูผ้ลิตวตัถุดิบตน้นํ้ า ในฐานะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของภาคอุตสาหกรรม และ

จาํกัดเฉพาะเกษตรกรท่ีเป็นสมาชิกในห่วงโซ่อุปทานเท่านั้น ก็น่าจะทาํให้โอกาสของการปรับ

โครงสร้างอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารมีความเป็นไปได้มากยิ่งข้ึน เหตุผลสนับสนุนอีกประการ

หน่ึงคือปัจจุบันระบบการผลิตอาหารท่ีดีต้องเป็นระบบปิด เพื่อลดความเส่ียงในการปนเป้ือน

สารเคมี สารพิษ และเช้ือโรคต่างๆ การขีดวงจาํกดัเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรมและกลุ่มเกษตรกรท่ีเป็น

สมาชิกในห่วงโซ่อุปทาน จะเปรียบเหมือนกบัการผลิตในระบบปิด คือ สามารถควบคุมและบริหาร

จดัการความเส่ียงท่ีจะทาํใหอ้าหารไม่ปลอดภยัไดเ้ป็นอยา่งดี 

ห่วงโซ่อุปทานเป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งฮาลาลตลอดเส้นทางระหวา่งตน้นํ้าจนถึงปลายนํ้ า

จาก แหล่งท่ีมาของอุปทานจนกวา่จะถึงลูกคา้ ฮาลาลห่วงโซ่อุปทานจะเร่ิมจากฟาร์มและโรงฆ่าสัตว์

เพื่อการขนส่งและการจดัเก็บของผลิตภณัฑ์จากสัตวปี์กก่อนท่ีจะเขา้ถึงลูกคา้ น้ีเป็นกระบวนการ

เร่ิมตน้ของ ฮาลาลไม่ไดเ้ป็นเพียงเฉพาะส่วนท่ีเป็นผลิตภณัฑ์หรือองค์ประกอบของ อาหารเท่านั้น 

แต่ในทุกกิจกรรมในห่วงโซ่อุปทานซ่ึงรวมถึงการบริหาร จดัการและการจดัการของผลิตภณัฑ์ การ

เก็บรักษา คลงัสินคา้ และการจดัการวสัดุ เร่ิมตั้งแต่อาหารสัตวฮ์าลาล  
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 อาหารสัตว์ฮาลาลมีความสําคัญในฮาลาลซัพพลายเชน  ได้มีการกล่าวถึงในประเทศ

มาเลเซีย ด้วยมาตรฐาน StandardMS1500: 2004 ซ่ึงเป็นหน่ึงในเจ็ดขั้นพื้นฐานเตรียมความพร้อม

จาก แหล่งท่ีมาของอาหารฮาลาล  จากฟาร์มเล้ียงสัตว ์ เช่น สัตวปี์ก และ ววั แกะ แพาะ ในโรงงาน

อาหารสัตว์ไม่ควรมีฮอร์โมน เช่น เอนไซม์หมูแม้ว่าจะมีเหตุผลหลักเก่ียวกับการกระตุ้นการ

เจริญเติบโตของสัตว ์ส่วนผสมในการผลิตอาหารตอ้งไม่มีส่ิงมีชีวิตท่ีมาจากการดดัแปลงพนัธุกรรม 

จากอาหารสัตวต์อ้งเป็นอาหารท่ีฮาลาลเพื่อใหแ้น่ใจวา่สัตวอ์าหารสัตว ์

คลงัสินค้าฮาลาลและการขนส่งโลจิสติกส์ 

ฮาลาลโลจิสติกส์ท่ี เป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการคลังสินค้า ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ

อุตสาหกรรมท่ีมีแนวโน้มเติบโตทั่วโลกและท่ีประเทศมาเลเซียเป็นหน่ึงของประเทศท่ีทาํการ

บุกเบิกแต่ยงัคงมีไม่มากนักแต่สามารถอธิบายเป็นกระบวนการขนส่งและคลงัสินคา้ท่ีมีการแยก

สินคา้ฮาลาลกบัคลงัสินคา้ท่ีไม่ฮาลาลสําหรับผลิตภณัฑ์อาหาร ซ่ึงวธีิการน้ีจะตอ้งมีการฝึกฝนอบรม

พนักงานอย่างมากเพื่อให้หลีกเล่ียงการปนเป้ือน (Riaz and Chaudry, 2004) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ

จดัการกบัผลิตภณัฑอ์าหารฮาลาลจะตอ้งไม่ถูกใชร่้วมกนัในการจดัการกบัผลิตภณัฑท่ี์ไม่ฮาลาลโดย

พนักงานเพื่อป้องกันการปนเป้ือน แต่แนวปฏิบติัเหล่าน้ียงัคงไม่ได้รับการเน้นย ํ้าเท่าท่ีควรใน

อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ของผลิตพณัฑ์ฮาลาล และไม่ฮาลาล เพราะยงัคงมีการขนส่งสินคา้ในร้าน

เดียวหรือดว้ยรถบรรทุกคนัเดียวกนัในคลงัสินคา้เดียวกนั กิจกรรมการขนส่งโลจิสติกส์ฮาลาลมี

บทบาทสําคญัและยงัเป็นเวทีท่ีการปนเป้ือนขา้มระหวา่งฮาลาลและไม่ฮาลาลเกิดข้ึน นอกจากนั้น

ในระหวา่งการจดัส่งและขั้นตอนการกระจายสินคา้ยงัมีโอกาสท่ีจะปนเป้ือนในกระบวนการขนส่ง

สินคา้ (Jaafar et. Al. 2011) กิจกรรมการขนส่งเป็นส่ิงท้าทายมากสําหรับการขนส่งโลจิสติกส์ฮา

ลาล เพราะผู ้ประกอบการส่วนใหญ่ขาดความร่วมมือกันระหว่างผู ้ประกอบการผลิตกับ

ผูป้ระกอบการขนส่ง ซ่ึงรวมทั้งกลุ่มของคณะกรรมการด้านชารีอะห์ (กฎหมายอิสลาม) แต่ในค

ยวามรับผดิชอบท่ีทุกฝ่ายจะตอ้งร่วมมือกนัอยา่งจริงจงั 

 

ตอนที ่3 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

งานวิจยัของ ศกัดา อินทรวิชัย (2554) เร่ืองการศึกษาพฒันามาตรฐานระบบการบริหาร

ขอ้มูลดา้นโลจิสติกส์สินคา้เกษตรดว้ยระบบตรวจสอบยอ้นกลบั (กรณีศึกษา โลจิสติกส์ของกลว้ย

ไข่เพื่อการส่งออก) ผลการวจิยัพบวา่ ระบบตรวจสอบยอ้นกลบั (Traceability system) เป็นกลไกใน

การสร้างความเช่ือมัน่ดา้นความปลอดภยัในห่วงโซ่อุปทานอาหารให้กบัผูบ้ริโภค ซ่ึงในปัจจุบนัได้

กลายเป็นกฎระเบียบทางกาคา้ตามท่ีสหภาพยุโรปและขอ้ตกลงหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจไทย-ญ่ีปุ่นได้



  34 

 

กาํหนดไว ้งานวิจยัน้ีมุ่งศึกษาเพื่อวิเคราะห์โครงสร้างและประเมินศกัยภาพด้านโลจิสติกส์ของ

กล้วยไข่เพื่อขยายการส่งออก พร้อมทั้งออกแบบระบบตรวจสอบยอ้นกลบัในกระบวนการผลิต

กล้วยไข่เพื่อการส่งออก และเสนอแนวทางพฒันามาตรฐานระบบบการบริหารขอ้มูลของระบบ

ตรวจสอบยอ้นกลบัให้อยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับประเทศไทย จึงไดท้าํการศึกษาภาคสนาม

ในพื้นท่ีการผลิตกลว้ยไข่ในอาํเภอสวรรคโลก อาํเภอทุ่งเสล่ียม และอาํเภอศรีสําโรง จงัหวดัสุโขทยั 

ซ่ึงเป็นแหล่งผลิตกล้วยไข่แหล่งหน่ึงท่ีเน้นคุณภาพเพื่อการส่งออก โดยได้ทําการสัมภาษณ์

เกษตรกรร่วมกบัการใช้แบบสอบาม เพื่อเก็บขอ้มลดา้นการปลูก การเก็บเก่ียว การขนส่งและการ

จดัการผลิตของกลว้ยไข่ตั้งแต่ฟาร์มถึงก่อนการส่งออก รวมทั้งไดท้าํการทดสอบประสิทธิภาพการ

ทาํงานของแรงงานคนท่ีเก่ียวขอ้งในกระบวนการปลูก การเก็บเก่ียว การรวบรวม และการขนส่ง

กลว้ยไข่ และศึกษาตวัแปรทางดา้นเวลาทุกตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งในกระบวนการดงักล่าว จากนั้นจึงนาํ

ผลการทดสอบดงักล่าวมาพฒันาเป็นแบบจาํลองดา้นโลจิสติกส์ของการเก็บเก่ียวและขนส่งกลว้ยไข่ 

และไดน้าํแบบจาํลองดงักล่าวมาทาํการวิเคราะห์เชิงลึกดว้ยการจาํลองสถานการณืทางคอมพิวเตอร์ 

เพื่อให้ทราบถึงข้อจาํกัดด้านการจดัการโลจิสติกส์ในห่วงโซ่อุปทานกล้วยไข่ จากนั้ นทาํการ

วิเคราะห์และออกแบบระบบตรวจสอบยอ้นกลบั ภายใตห้ลกัเกณฑ์การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี 

(GAP) และหลกัเกณฑ์การผลิตสินคา้ท่ีดี (GMP) ซ่ึงจากการนาํระบบยอ้นกลบัฯท่ีไดอ้อกแบบมา

ทดสอบกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในห่วงโซ่อุปทานดว้ยวิธีการสัมภาษณ์ และการใชแ้บบสอบามพบวา่ 

เกษตรกรผูผ้ลิตกลว้ยไข่ท่ีมีการรวมกลุ่มเป็นรัฐวสิาหกิจชุมชนเห็นดว้ยและยอมรับการบนัทึกขอ้มูล

ท่ีจาํเป็นตอ้งจดัเก็บในระบบตรวจสอบยอ้นกลบัฯ และจากการประชุมกลุ่มเพื่อระดม ความคิดเห็น

ทาํให้ทราบึงแนวทางท่ีเหมาะสมในการพฒันารูปแบบในการบริหารข้อมูลในระบบตรวจสอบ

ยอ้นกลบัท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้จาํกดัทางดา้นต่าง ๆ ของเกษตรกรและผูร้วบรวมผลผลิต 

            สมจิตร อาจอินทร์ (2552, บทคดัยอ่) โครงการการพฒันาระบบยอ้นกลบั การผลิต การแปร

สภาพ และการคา้ขา้วหอมมะลิอินทรียโ์ดยการบูรณาการระบบโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานผ่าน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการวิจยัพบว่า ระบบสอบยอ้นกลับเร่ิมมีความสําคัญมากข้ึน

ตามลาํดบั โดยเฉพาะอย่างยวิ่งการสอบยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาของสินคา้และวติับตลอดทุกจุดใน

ห่วงโซ่อุปทาน เพื่อเป็นการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพความปลอดภยัของอาหาร สหภาพยดุรป 

(EU-European Unions) ไดก้าํหนดมาตรการให้ผูส่้งออกสินคา้เกษตรประเภทอาหาร ตอ้งสามารถ

ตรวจสอบยอ้นกลบัถึงแหล่งท่ีมาของสินคา้ได ้(Source of Origin) ซ่ึงประเทศเกษตรกรรมผูส่้งออก

ขา้วหอมมะลิรายใหญ่อยา่งประเทสไทย ตอ้งมีกลไกเพื่อรองรับมาตรการดงักล่าว วตัถุประสงคข์อง

งานวิจยัน้ี ประกกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) เพื่อพัฒนาระบบท่ีสามารรองรับมาตรการการสอบ
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ยอ้นกลบัระดบัสากล และ 2) เพื่อประยุกต์ใช้ระบบงานในกระบวนการผลิตและแปรรูปขา้วหอม

มะลิ ช่วยให้ผูบ้ริโภคมีความเช่ือมันึ่งแหล่งท่ีมาของขา้ว เป็นการสร้างนวตักรรมเพื่อสร้างความ

แตกต่างของสินคา้ อนัจะนาํไปสู่การช่วยเพิ่มห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ให้กบัผูมี้ส่วนได้ส่วน

เสียในกระบวนการผลิตขา้วหอมมะลิ 

 สถาปัตยกรรมของระบบสอบยอ้นกลบัออกแบบตามสถาปัตยกรรมการให้บริการ (SOA) 

โดยใช้เว็บเซอร์วิสเพื่อการเข้าถึงแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลายของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในห่วงโซ่

อุปทานขา้วหอมมะลิ เพื่อให้ผูบ้ริโภคสามารเขา้ถึงขอ้มูลไดทุ้กจุดในห่วงโซ่ ระบบสอบยอ้นกลบั

ออกแบบและพฒันาตามมาตรฐาน EPCglobal Network  และใช้รูปแบบเอกสารแบบ XML ทาํให้

ระบบสอบยอ้นกลบัสามารถทาํงานไดต้ามมาตรฐานสากล นอกจากน้ี งานวิจยัไดน้าํเสนอวีการใช ้

RFID ในบ่งช้ีสินคา้เพื่อตรวจสอบึงแหล่งท่ีมาของขา้วเปลือก 

 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดพ้ฒันากรอบแนวความคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี

ตามแนวคิด และทฤษฎีดา้นการบริหารจดัการโลจิสติกส์อาหารฮาลาล มาสู่กรอบแนวความคิด ดงัน้ี 

 

กรอบแนวความคิดในการวจัิย 

 

 

  

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวความคิด 

 

 

 

 

 

 

 

คุณภาพกระบวนการ

แปรสภาพเน้ือสตัว ์

กระบวนการผลิตในโซ่

อุปทาน 

กระบวนการรับรองคุณภาพ

เน้ือสตัวแ์ปรสภาพ 

กระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัโรคสตัว ์

กระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน 
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ตาราง 2.1  ช่ือตวัแปรและอกัษรยอ่ตวัแปร 

                                  ช่ือตัวแปร           อกัษรย่อตัวแปร 

คุณภาพกระบวนการแปรสภาพ          QUL      

กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน           PRO 

กระบวนการรับรองคุณภาพ           RES 

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัการควบคุมโรคสัตว ์           DIS 

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน           TRA 

 จากกรอบแนวความคิดเชิงทฤษฎี ผูว้จิยัไดพ้ฒันาโมเดลสมการ หรือโมเดลความสัมพนัธ์

โครงสร้างเชิงเส้น (LISREL or linear structural relationship model) แบบมีตวัแปรแฝง (latent 

variables) โดยนาํเสนอโมเดลลิสเรลแสดงโมเดลเชิงเส้นอิทธิพลของกระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพือ่รองรับการเปิด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

                                            หมายถึง ตวัแปรแฝงคุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์

                                       

                                                 หมายถึง ตวัแปรแฝงกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน 

                                               

           หมายถึง ตวัแปรแฝงกระบวนการรับรองคุณภาพ 

        

   หมายถึง   กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัการควบคุมโรคสัตว ์

 

         หมายถึง ตวัแปรแฝงกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน 

          เน้ือสัตว ์

 

   หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัทาํการตรวจสอบยอ้นกลบัวตัถุดิบเพื่อ 

ควบคุม                                        

                                          หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้ใหค้วามเอาใจใส่และตรวจสอบความสดของ 

วตัถุดิบ 

     หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้การตรวจสอบการบนัทึกและถ่ายโอนขอ้มูล 

      QUL 

    TRA 

    DIS 

     PRO 

    RES 

     QUL1 

     QUL2 

      QUL3 
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                  หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้คุณภาพการผลิตไดรั้บการควบคุมทุก 

  กระบวนการ   

                                           หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีหน่วยงานบริหารคุณภาพทุกขั้นตอน     

                                               

                                            หมายถึง ตวัแปรสงัเกตได ้มีการถ่ายโอนขอ้มูลผา่นห่วงโซ่อุปทาน 

 

                                            หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีการตรวจสอบคุณภาพและความปลอดภยั 

 

       หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัจดัเตรียมวตัถุดิบดว้ยเคร่ืองมือตรวจ 

                                                            สอบคุณภาพ 

                                   หมายถึง  ตวัแปรสังเกตได ้มีการตรวจสอบเคร่ืองจกัรก่อนเร่ิม 

      ปฏิบติังาน                                         

                                             หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้เคร่ืองมือท่ีผลิตอาหารเป็นไปตาม 

      มาตรฐานสากล 

                                              หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บุคลากรในฐานการผลิตมีความเคร่งครัดใน 

                                                            เร่ืองคุณภาพ 

                                   หมายถึง  ตวัแปรสังเกตได ้มีการตรวจสอบเคร่ืองมืออยา่งะเอียดจริงจงั 

                                         

                                             หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีการจดัเก็บฐานขอ้มูลกระบวนการ 

      ตรวจสอบยอ้นกลบัเป็นหลกัฐานตลอดทั้งปี 

                                              หมายถึง  ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัมีหน่วยตรวจสอบยอ้นกลบัจาก 

                                                                หน่วยยอ่ยท่ีสุดในโรงงาน 

         หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้ บริษทัมีหน่วยตรวจสอบคุณภาพตาม 

                                                             มาตรฐานอาหาร                               

                                                หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีหน่วยควบคุมคุณภาพมาตรฐาน 

                 อาหารฮาลาล    
  

 หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีการใหค้วามรู้พนกังานในเร่ือง 

                                                                     เคร่ืองหมายอาหารฮาลาล    

      QUL4 

      QUL5 

      PRO1 

      QUL6 

      QUL7 

      PRO2 

      PRO3 

      PRO4 

      PRO5 

      PRO6 

      RES1 

      RES2 

      RES3 

      RES4 
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                                               หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้ไม่มีการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มีส่ิงปนเป้ือนท่ีไม่ 

          ฮาลาล 

                                                  หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัมีท่ีปรึกษาดา้นฮาลาลประจาํ 

                                                               โรงงานอาหารฮาลาล    

                                               หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีการตรวจสอบวตัถุดิบใหป้ลอดภยัจาก 

          เช้ือโรค 

 

                                                หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้ตรวจสอบภาชนะสาํหรับบรรจุวตัถดิบ 

                                                               อยา่งสมํ่าเสมอ 

                                                 หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทักาํหนดมาตรการควบคุมคุณภาพ 

             เคร่งครัด 

                                                หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัพฒันากระบวนการตรวจสอบ 

                                                               คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง 

                                                หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัป้องกนัการปนเป้ือนของวตัถุดิบ 

                                                               ตลอดกระบวนการผลิต 

                                                 หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัป้องกนัการปนเป้ือนของวตัถุดิบ 

                                                               ตลอดกระบวนการผลิต 

                                                 หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้วตัถุดิบมีท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ชดัเจน 

  

                                                  หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้มีฐานขอ้มูลของวตัถุดิบก่อนเขา้สู่ 

             โรงงาน 

  หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัมีระบบความปลอดภยัดา้น 

                อาหารครบ 

 หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุม 

    มาตรฐาน  

                                                  หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัมีแผนปฏิบติังานในดา้นการ 

                                                                  ปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง      

  หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้บริษทัมีการเตรียมพร้อมดา้นบุคลากร 

                           ครบถว้นทุกดา้น  

      RES5 

      RES6 

      DIS1 

      DIS2 

      DIS3 

      DIS4 

      DIS5 

      DIS6 

     TRA2 

      TRA1 

      TRA3 

     TRA4 

     TRA6 
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   หมายถึง สัมประสิทธ์ิถดถอยจากตวัแปรสาเหตุท่ีมีต่อ 

     ตวัแปรผล 

   หมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งความคลาดเคล่ือน 

     ของตวัแปรสังเกตได ้

 

ตาราง 2.2  ตารางสรุปสมมติฐานการวจิยั 

 

                                                              สรุปรวมสมมติฐานการวจัิย 

H1: คุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตวมี์อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการผลิตในโซ่

อุปทาน 

H2: คุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตวมี์อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการรับรอง

คุณภาพ 

H3: กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการรับรองคุณภาพ 

H4:กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

โรคสัตว ์

H5:กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย 

H6:กระบวนการรับรองคุณภาพอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัโรค

สัตว ์

H7: กระบวนการรับรองคุณภาพอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นในโซ่

อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  40 

 

สรุป 

 

                     บทท่ี 2 เป็นการกล่าวถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานอาหารฮาลาลเน้ือสัตวใ์นประเทศไทย โดยไดร้วบรวมบทสรุป

ของทฤษฎีดา้นการตรวจสอบเคร่ืองมือคุณภาพในโรงงานผลิต นอกจากน้ีไดก้ล่าวถึงกรอบแนวคิด

การวจิยั และสมมติฐานการวิจยัท่ีมีทั้งหมด 7 สมมติฐาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  41 

 

บทที ่3 

ระเบียบวธีิวทิยาการวจัิย 

 

 

วธีิการดําเนินการวจัิย  

ดาํเนินการวิจยัและสถานท่ีทาํการทดลอง/เก็บขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัจะดาํเนินการ

วธีิตามระเบียบวธีิวทิยาการวจิยัทั้งเชิงปริมาณเป็นหลกั และเสริมดว้ยการวจิยัเชิงคุณภาพโดยวธีิการ

สํารวจและเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างของผูบ้ริหารอุตสาหกรรมอาหารท่ีได้เคร่ืองหมายรับรอง

คุณภาพฮาลาลของไทยทุกกลุ่ม ทุกประเภทอาหารท่ีดาํเนินการในประเทศไทย   ดว้ยการรวบรวม

ขอ้มูลสถิติจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกัน เพื่อนํามาสนับสนุนข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมข้อมูล

ภาคสนาม   โดยมีรายละเอียด   ดงัน้ี 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร  (Population)  ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  

   2.1 กลุ่มผูป้ระกอบการส่งออกธุรกิจอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล  

   2.2 ผูป้ระกอบการดา้นการขนส่งง 

2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample)  ท่ีใช้ในการวิจยั ท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผูป้ระกอบการธุรกิจ

อุตสาหกรรมอาหารฮาลาลในประเทศไทย จาํนวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

   2.1 กลุ่มผูป้ระกอบการส่งออกธุรกิจอุตสาหกรรมอาหาร 232 ตวัอยา่ง 

   2.2 ผูป้ระกอบการดา้นการขนส่ง 233 ตวัอยา่ง 

สําหรับกลุ่มตวัอย่างท่ีมาจากประชากร จะใช้วิธีการ กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยเปิด

ตาราง Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด. 2545: 43) และใช้วิธี สุ่มตัวอย่างแบบชั้ นภูมิ 

(Stratified Random Sampling)และดว้ยการสุ่มแบบหลายขั้นตอนและอาศยัหลกัความน่าจะเป็น 

ซ่ึงเป็นการสุ่มตวัอยา่งท่ีประชากรมีความแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2548, 

หนา้ 166) เพื่อจะไดต้วัอยา่งท่ีกระจาย และครอบคลุมกลุ่มประชากรใหม้ากท่ีสุด 

นอกจากน้ีการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลโมเดลสมการโครงสร้างดว้ยโปรแกรม

ลิสเรล Hair, Black, Bubin, Anderson and Tatham (2006, pp. 741-742) แนะนําว่าตัวอย่างควรมี

ขนาดตั้งแต่ 200 ตัวอย่างข้ึนไป สําหรับกรณีท่ีโมเดลไม่ซับซ้อนมาก ส่วน (Golob (2003, p. 9) 

แนะนําว่า การวิเคราะห์โมเดลลิสเรลด้วยวิธีประมาณค่าแบบ maximum likelihood ควรมีขนาด

ตวัอยา่งอยา่งนอ้ยเป็น 15 เท่าของตวัแปรสังเกตได ้ในงานวจิยัน้ี มีตวัแปร 28 ตวั ดงัน้ีขนาดตวัอยา่ง

ของการวจิยัน้ีควรมีค่าอยา่งนอ้ยเท่ากบั 31x15 (465 ตวัอยา่ง)) 
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สําหรับพื้นท่ีในการวิจยั คือ กลุ่มธุรกิจด้านการขนส่งเน้ือสัตวแ์ละผูผ้ลิตอาหารแปรรูป

เน้ือสัตวเ์ท่านั้น 

ผูว้ิจยัจะดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลร่วมกบัผูช่้วยนกัวิจยัดว้ยตนเองโดยคาดวา่จะเดินทาง

เก็บขอ้มูลในช่วงปีงบประมาณ 2558 

 

ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 

ในการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งตวัแปรออกเป็น 3 กลุ่มตวัแปร ไดแ้ก่ 

1. ตัวแปรอิสระ (independent variables) ได้แก่  ปัจจัยกระบวนการเล้ียงโคเน้ือของ

เกษตรกร  ปัจจยักระบวนการแปรสภาพเน้ือโคและปัจจยัการบรรจุหีบห่อ 

2. ตวัแปรคัน่กลาง (mediator variables)ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการขนส่ง 

 3. ตวัแปรตาม (dependent variables) คือ กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน

ของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเชียน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยและวธีิการในการเกบ็ข้อมูล 

ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการวจิยัหลายวธีิ เป็นการวิจยัแบบผสม (mixed method) ทั้ง

การวิจยัเชิงคุณภาพ และการวิจยัเชิงปริมาณ ดังนั้ นเคร่ืองมือในการวิจยัจึงมี 2 ประเภท ได้แก่ 

เคร่ืองมือการวจิยัเชิงคุณภาพ และเคร่ืองมือการวจิยัเชิงปริมาณ ดงัน้ี 

 1. เคร่ืองมือการวจิยัเชิงคุณภาพ  ใชว้ธีิการสัมภาษณ์เจาะลึกโดยใชใ้น 2 ขั้นตอน คือ  

 ขั้นตอนท่ี 1 ใชก้ารสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งผูป้ระกอบการดา้นการผลิต และการขนส่งสินคา้

อาหาร จาํนว12 คน  ดว้ยขอ้คาํถามท่ีมีโครงสร้าง เพื่อหาคาํตอบเพื่อการยืนยนักรอบแนวคิดท่ีได้

จากการทบทวนวรรณกรรม และทาํการสัมภาษณ์ผูบ้ริโภค จาํนวน 12 คน หลงัจากเก็บขอ้มูลเชิง

ปริมาณเรียบร้อยแลว้เพื่อนาํมาสรุปร่วมกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ 

 ขั้นตอนท่ี 2 ใช้การประชุมกลุ่ม Focus group กบักลุ่มผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการให้การรับรองดา้น

ความปลอดภยัด้านสถานท่ีทั้ง รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐท่ีกาํหนดกฎระเบียบเร่ืองความปลอดภยั  

และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมอาหารกลุ่มละ 3 คน รวมประมาณ 12 คน การจดั Focus group ใน

ขั้นตอนน้ีทาํหลงัจากการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อนาํสรุปร่วมกบัการวเิคราะห์เชิงปริมาณ 

1. เค ร่ืองมือเชิงปริมาณ  เป็นแบบสอบถาม สอบถามความคิดเห็นของกลุ่ม และ

ผูป้ระกอบการดา้นการผลิตอาหาร  

ส่วนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของอุตสาหกรรมการผลิตอาหาร 

จาํนวน 7-8 ขอ้ 
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ส่วนท่ี 2 สอบถามผูป้ระกอบการเก่ียวกบักระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน

ของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน รวม 7 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัปัจจยัสภาพแวดลอ้มในอุตสาหกรรม มีจาํนวน

ขอ้คาํถาม 31 ขอ้ 

 แบบสอบถาม มีรายละเอียดในการใหค้ะแนน ดงัน้ี 

 1 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเชียนในระดบันอ้ยท่ีสุด 

2 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในระดบันอ้ย 

3  คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในระดบัปานกลาง 

4 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในระดบัสูง 

       5 คะแนน หมายถึง ผูต้อบแบบสอบถามมีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในระดบัสูงมาก 

โดยกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ียจากการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  คะแนนเฉล่ีย             แปลความหมาย 

  1.00-1.49     ระดบัตํ่ามาก 

  1.50-2.49     ระดบัตํ่า 

  2.50-3.49     ระดบัปานกลาง 

  3.50-4.49     ระดบัสูง 

  4.50-5.00     ระดบัสูงมาก 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ไดด้าํเนินการใน 2 ลกัษณะ คือ 1) การตรวจสอบความตรง 

(validity) ประกอบด้วย การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และการตรวจสอบ

ความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) และ2) การตรวจสอบความเท่ียง (reliability) 

 

วธีิการในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ทาํการวิเคราะห์ดว้ยการหาค่าความสอดคลอ้งจากคาํตอบ 

และสรุปเชิงพรรณนาตามแบบสอบถามเชิงโครงสร้าง และสําหรับการประชุมกลุ่มย่อย Focus 

group ทาํการสรุปประเด็นตามกรอบงานวิจยั และรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพด้วยการบูรณาการ

ร่วมกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ 

 2. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) 

และการวิเคราะห์สถิติพหุตวัแปรโมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model :SEM) โดยมี

ชนิดของสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ตอบวตัถุประสงคแ์ต่ละขอ้แบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชส้ถิติท่ีเป็นจาํนวนและร้อยละ 

 ส่วนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นของผูป้ระกอบการอาหาร ตามตวัแปรอิสระ โดยใช้สถิติ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีขอ้คาํถาม 31 ขอ้  

 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้สําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล

ของสถิติพหุตวัแปรสาํหรับการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model) 

 ส่วนท่ี 4 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝง 

 ส่วนท่ี 5 การทดสอบอิทธิพลเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับความคิดเห็น

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศ

ไทย ด้วยการใช้สถิติ การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (structural equation model) และใช้

โปรแกรมลิสเรล เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์สถิติ สาเหตุในการเลือกใช้วิธีวิเคราะห์น้ีเพราะ

สามารถอธิบายกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปฮาลาลใน

ประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ไดด้าํเนินการใน 2 ลกัษณะ คือ 1) การตรวจสอบความตรง 

(validity) ประกอบด้วย การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และการตรวจสอบ

ความตรงเชิงโครงสร้าง (construct validity) และ2) การตรวจสอบความเท่ียง (reliability) ขั้นตอน

ในการตรวจสอบเคร่ืองมือเชิงปริมาณมีดงัน้ี 
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 1. การตรวจสอบความตรง (Validity) 

                 การตรวจสอบความตรงเพื่อให้เกิดความแม่นยาํของเคร่ืองมือในการวดัส่ิงท่ีตอ้งการจะ

วดัหรือส่ิงท่ีเคร่ืองมือควรจะวดั และคะแนนท่ีได้จากเคร่ืองมือท่ีมีความตรงสูงสามารถบอกให้

ทราบถึงสภาพท่ีแท้จริง และการพยากรณ์ได้ถูกต้องแม่นยาํ แบบสอบถามจึงต้องได้รับการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งในดา้นภาษาเชิงเน้ือหา (สุวมิล ติรกานนัท.์ 2548) 

              2. ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 

               ในการทดสอบความตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดจ้ดัทาํเคร่ืองมือสําหรับการ

วดัการศึกษามาตรฐานกระบวนการการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบการผลิตและความปลอดภัยของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยใช้

ทั้งแนวคิดและทฤษฎี ตลอดจนผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมอาหารเน้ือสัตวแ์ปรรูปในการ

สร้างแบบสอบถาม รวมทั้ งได้ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับ

วตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 การคาํนวณหาความตรงของเน้ือหา ผูว้ิจยัได้จดัทาํแบบประเมินผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 5 

(จิตรา บวัสุวรรณ, 2553) ทาํการประเมินให้คะแนนความเหมาะสมของเน้ือหาก่อน ซ่ึงขอ้คาํถามใด

มีค่าเฉล่ียออกมาตํ่ากวา่ 0.50 หรือค่าเป็นลบ ไดท้าํการตดัขอ้คาํถามนั้นออกไป (สุวิมล ติรกานนัท์, 

2548) โดยผูเ้ช่ียวชาญตอ้งประเมินดว้ยคะแนน 3 ระดบั คือ 

ใหค้ะแนน  +1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรท่ีกาํหนด 

   ใหค้ะแนน    0 ถา้ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรท่ีกาํหนด 

  ใหค้ะแนน  –1 ถา้แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบันิยามของตวัแปรท่ีกาํหนด 

  หลงัจากนั้นนาํผลคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาคาํนวณหาค่า IOC ตามสมการ 

  IOC  =         ∑R 

                N 

   ∑R  = ผลรวมของคะแนนตามความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้คาํถาม 

    n = จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

   

 ผลจากการทาํ IOC น้ี ไม่มีการปรับลดขอ้คาํถาม ทั้งน้ีผูท้รงคุณวฒิุทั้ง 5 ท่าน ยงัไดใ้ห้

ทศันะและขอ้แนะนาํในการปรับและแกไ้ขคาํพูดในบางคาํถาม เพื่อส่ือความหมายท่ีตรงกบั

ความหมายในนิยามศพัทป์ฏิบติัการ และนิยามเชิงทฤษฎี  

 การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability) 

 วธีิการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) เป็นวิธีท่ีถูกใชใ้นการ

วดัค่าความเท่ียงอย่างกวา้งขวางมากท่ีสุดวิธีหน่ึง โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวเิคราะห์หาค่าความเท่ียงของมาตรวดั ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาควรมีค่า
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ในระดับ .70 ข้ึนไป (Hair, et al., (2006) ค่าอาํนาจจาํแนกรายข้อของแต่ละขอ้คาํถาม (Corrected 

Item–Total Correlation) ตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.3 ข้ึนไป (Field, 2005) ในการตรวจสอบความเท่ียงผูว้ิจยั

ไดต้รวจสอบความเท่ียงทั้งขอ้มูลทดลองใช ้(n = 50) และ (n = 465) โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 การตรวจสอบความเท่ียงสําหรับขอ้มูลทดลองใช้ (Pre-test) (n = 50) จากผลการวิเคราะห์

ความเท่ียงผูว้ิจยัไม่ได้ทาํการตดัขอ้คาํถามใด ๆ ออกจากการวดัตวัแปร เน่ืองจากผลการวิเคราะห์

ความเท่ียงของแต่ละตวัแปรได้ค่าตามมาตรฐานท่ีกาํหนดคือ มากกว่า 0.7 และค่า Corrected Item 

Total Correlation มีค่าตั้งแต่ 0.3 ข้ึนไป 
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ตาราง 3.1 ผลการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของมาตรวดัสําหรับขอ้มูลทดลองใช้ (Pre-

test) (n=50) 

 

มิติหรือตัวแปร จํานวน

ตัวช้ีวดั 

     ตัวช้ีวดั Corrected Item-

Total Correlation 

  ค่าสัมประสิทธ์ิ 

       แอลฟา 

คุณภาพ

กระบวนการแปร

สภาพ 

            7         QUL1 

        QUL2 

        QUL3 

        QUL4 

        QUL5 

        QUL6 

         QUL7 

         .418 

         .461 

         .462 

         .424 

         .477 

         .487 

         .469 

 

 

 

 

 

             

        .691 

กระบวนการผลิตใน

โซ่อุปทาน 

           6         PRO1 

        PRO2 

        PRO3 

        PRO4 

        PRO5 

        PRO6 

         .775 

         .691 

         .662 

         .702 

         .738 

         .663 

 

 

 

 

 

          .889 

กระบวนการรับรอง

คุณภาพ 

          6         RES1 

        RES2 

        RES3 

        RES4 

         .651 

         .676 

         .704 

         .473 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  48 

 

ตาราง 3.1 (ต่อ) 

มิติหรือตัวแปร จํานวน

ตัวช้ีวดั 

     ตัวช้ีวดั Corrected Item-

Total Correlation 

  ค่าสัมประสิทธ์ิ 

       แอลฟา 

กระบวนการรับรอง

คุณภาพ 

            6         RES5 

        RES6 

 

         .696 

         .670 

 

      .836 

กระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบั

โรคสัตว ์

           6         DIS1 

        DIS2 

        DIS3 

        DIS4 

        DIS5 

        DIS6 

        

         .689 

         .513 

         .735 

         .572 

         .523 

         .675 

 

 

 

 

 

        .815 

กระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบั

ในโซ่อุปทาน

อุตสาหกรรม

เน้ือสัตว ์

          6         TRA1 

        TRA2 

        TRA3 

        TRA4 

        TRA5 

        TRA6 

         .706 

         .737 

         .776 

         .854 

         .729 

         .692 

 

 

 

        

 

        .909 

 

 ในการตรวจสอบความเท่ียงของขอ้มูลท่ีเก็บจริง (n=450) จากผลการวเิคราะห์ความเท่ียง

ของขอ้มูลงานวจิยัในการเก็บขอ้มูลจริง พบวา่ มีขอ้คาํถามหลายขอ้ไม่เป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด 

คือ มีค่า Corrected Item Total Correlation มีค่ามากกวา่ 0.3 และตวัแปรทุกตวัมีค่าความเท่ียง

มากกวา่ 0.7 ผูว้จิยัจึงยงัคงใชข้อ้คาํถามโดยไม่ตดัออก 
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ตาราง 3.2 ผลการวเิคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของมาตรวดัสาํหรับขอ้มูลจริง  (n=465) 

 

มิติหรือตัวแปร จํานวน

ตัวช้ีวดั 

     ตัวช้ีวดั Corrected Item-

Total Correlation 

  ค่าสัมประสิทธ์ิ 

       แอลฟา 

คุณภาพ

กระบวนการแปร

สภาพ 

            7         QUL1 

        QUL2 

        QUL3 

        QUL4 

        QUL5 

        QUL6 

         QUL7 

         .671 

         .728 

         .689 

         .703 

         .658 

         .507 

         .512 

 

 

 

 

 

             

        .734 

กระบวนการผลิตใน

โซ่อุปทาน 

           6         PRO1 

        PRO2 

        PRO3 

        PRO4 

        PRO5 

        PRO6 

         .629 

         .742 

         .724 

         .728 

         .746 

         .663 

 

 

 

 

 

          .891 

กระบวนการรับรอง

คุณภาพ 

          6         RES1 

        RES2 

        RES3 

        RES4 

        RES5 

        RES6 

         .596 

         .664 

         .652 

         .656 

         .675 

         .679 

 

 

 

 

 

         .848 

กระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบั

โรคสัตว ์

         6         DIS1 

        DIS2 

        DIS3 

        DIS4 

        DIS5 

        DIS6 

         .682 

         .765 

         .757 

         .758 

         .768 

         .759 

 

 

 

 

       .909 
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ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ความเท่ียงของปัจจยัตวัแปรกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวใ์นประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน เป็นขอ้มูลพื้นฐานสาํหรับการตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้สาํหรับการวเิคราะห์สถิติพหุตวั

แปรท่ีใชใ้นการวิเคราะห์หาค่าองคป์ระกอบเชิงยนืยนั และนาํไปสู่การวเิคราะห์โมเดลสมการ

โครงสร้างในลาํดบัถดัไป 

 

วธีิการเกบ็ข้อมูล 

              ผูว้จิยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการลงพื้นท่ีร่วมกบัทีมนกัวจิยัท่ีเป็นคณาจารยแ์ละ

นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และไดรั้บความร่วมมือเป็นอยา่งดีจากผูป้ระกอบการดา้นการผลิต

อาหารแปรรูปเน้ือสัตวข์องประเทศไทยในเขตภาคภาคกลาง ภาคตะวนัออก และภาคใตซ่ึ้งเป็นกลุ่ม

ท่ีมีการแปรรูปอาหารเน้ือสัตวจ์าํนวนมาก และไดข้อ้มูลรวมทั้งส้ิน 465 ตวัอยา่ง ซ่ึงใชเ้วลาในการ

เก็บขอ้มูลเป็นเวลาหลายเดือน และเก็บขอ้มูลดว้ยหลากหลายวธีิ ซ่ึงรวมทั้งการเก็บขอ้มูลโดยตรง

ร่วมกบัการเป็นขอ้มูลจากการใชก้ารส่งทางไปรษณียร่์วมดว้ย 

 

ระเบียบวธีิวทิยาการวจัิย 

         ไดท้าํการวิจยัเชิงคุณภาพควบคู่กบัการวิจยัเชิงปริมาณ ซ่ึงการวิจยัเชิงคุณภาพไดด้าํเนินการ

ก่อนในช่วงก่อนออกแบบเคร่ืองมือเพื่อยืนยนักรอบแนวความคิด และดาํเนินการอีกคร้ังหลงัจาก

เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณแลว้เพื่อยนืยนัผลการวจิยัเชิงปริมาณ ดงันั้นสถิติท่ีใชใ้นการวจิยัสําหรับขอ้มูล

เชิงปริมาณ คือ การบรรยายเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์สถิติพหุตวัแปร

โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model) โดยใช้สถิติวิเคราะห์ขอ้มูลสําหรับการตอบ

วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปสาํหรับผูต้อบแบบสอบถาม ใชส้ถิติค่าร้อยละ จาํนวน 

 ส่วนท่ี 2  ระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัใน

โซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ส่วนท่ี 3  การทดสอบโมเดลเชิงโครงสร้างของอิทธิพลของกระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สถิติท่ีใช้คือ การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural 

Equation Model) 

              ส่วนท่ี 4 การวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัไดท้าํการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารสถานประกอบการเพื่อให้

ไดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ เพื่อนาํไปสรุปผลการวิจยัร่วมกบัผลการวิจยัเชิงปริมาณ 

รวมทั้งเพื่อใชใ้นการประกอบการสรุปขอ้เสนอแนะการวจิยัในคร้ังต่อไป 
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   สรุป 

 

             บทน้ีกล่าวถึงระเบียบวิธีวิทยาการวิจยัท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อนําไปสู่การ

วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  โดยกล่าวถึง ประเภทของงานวิจยั ประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั การทดสอบเคร่ืองมือการวจิยั วธีิการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

เป็นการวิจยัแบบผสม การเก็บขอ้มูลงานวิจยัในคร้ังน้ีไดร่้วมทาํงานกบัผูช่้วยนกัวิจยัและนกัศึกษา

ในการลงพื้นท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลพร้อมทั้งการจดัส่งขอ้มูลทางไปรษณียเ์พิ่มเติมบางส่วน โดยใช้

เวลาในการเก็บหลายคร้ังตลอดระยะเวลา 1 ปี     
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บทที ่4 

สรุปผลการวจัิย 

               

การวจิยัเร่ืองกระบวนการตรวจยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปใน

ประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1)  เพื่อศึกษา

ปัจจยัเชิงสาเหตุกระบวนการตรวจยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปใน

ประเทศไทยท่ีอิทธิพลต่อการของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับ

การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเชียน ประกอบดว้ย คุณภาพกระบวนการแปรสภาพ กระบวนการ

ผลิตในโซ่อุปทาน กระบวนการรับรองคุณภาพ กระบวนการตรวจสอบยอ้มกลบัควบคุมโรคสัตว์

และกฎหมาย และกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูป

ในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (2) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้ง

ของโมเดลเชิงสาเหตุอิทธิพลของกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

แปรรูปอาหารฮาลาลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัรายงานผลการวิจยัด้วยการใช้สถิติเชิงพรรณา

(Descriptive Statistics) และใชส้ถิติแบบพหุตวัแปร (Multivariate Statistics) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ทั้งน้ีการวิเคราะห์ขอ้มูลตอ้งสอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ผูว้ิจยัจึงนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

6 ขั้นตอนดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม  

4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นของปัจจัยในการศึกษามาตรฐานกระบวนการการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการ

เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

4.3 ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการศึกษากระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการ

เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 4.4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลต่อการศึกษากระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการ

เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

4.5 ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์และการทดสอบสมมติฐานดว้ยโมเดลสมการ

โครงสร้าง 
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4.1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม 

  ในการวิจยัคร้ังน้ี มีขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์

ทั้งหมด  ชุด  ดงัแสดงรายละเอียดในตาราง 4.1 

ตาราง 4.1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่างทีต่อบแบบสอบถาม (n=465) 

                     ตัวแปร/ตัวช้ีวดั              จํานวน             ร้อยละ 

เพศ 

              ชาย 

              หญิง 

              รวม 

 

              203 

              262 

              465  

 

            43.65  

            56.34 

           100.00 

อาย ุ        

              ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี 

              31-40 ปี 

              41-50 ปี 

              51 ปีข้ึนไป 

               รวม 

 

               198 

                 78 

                100 

                 89 

              465 

 

           42.58 

           16.77 

           21.50 

           19.13 

          100.00 

ขนาดของกิจการ (ผลประกอบการ) 

               ตํ่ากวา่ 5 ลา้นบาท 

               6-10 ลา้นบาท 

               11-20 ลา้นบาท 

               มากกวา่ 21 ลา้นบาท 

               รวม 

                

                124 

                  95 

                105 

                141 

                465 

 

            26.66 

            20.43 

            22.58 

            30.32 

           100.00 

 ทุนจดทะเบียน               

               ตํ่ากวา่ 5 ลา้นบาท 

               6-10 ลา้นบาท 

               11-20 ลา้นบาท 

               มากกวา่ 21 ลา้นบาท 

               รวม 

                

                 139 

                 137 

                  98 

                  91             

                 465       

 

          29.89 

          29.46 

          20.07 

          19.56 

         100.00 

รูปแบบของกิจการ 

               กิจการเจา้ของคนเดียว 

               หา้งหุน้ส่วน (จาํกดั) 

               บริษทั จาํกดั 

               รวม  

                

                142 

                143 

                180 

                465 

            

            30.53 

            30.75 

            38.70 

           100.00 
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การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา 

จากตาราง 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ  64 เป็นเพศหญิง มีจาํนวน  262 คน รองลงมา

เป็นเพศชายร้อยละ 56.34 มีจาํนวน 203 คน   

              อายุ  กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุต ํ่ากว่า 30 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 

42.58 มีจาํนวน 198 คน รองลงมา ระหวา่งอาย ุ41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.50  จาํนวน 100 คน 

              ขนาดของกิจการ (ผลประกอบการ) ส่วนใหญ่มีผลประกอบการตํ่ากวา่ 5 ลา้นบาทต่อเดือน 

จาํนวน 124 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.66รองลงมา มากกวา่ 21 ลา้นบาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 30.32   

จาํนวน 141 ตวัอยา่ง 

 ทุนจดทะเบียน ส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียน ตํ่าวา่ 5  ลา้นบาท จาํนวน 139 ตวัอยา่ง คิดเป็น

ร้อยละ  29.89 รองลงมา ทุนจดทะเบียน 6-10 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ 29.46    จาํนวน 137 

ตวัอยา่ง 

 รูปแบบการดาํเนินธุรกิจ ส่วนใหญ่เป็นแบบบริษทัจาํกดั คิดเป็นร้อยละ 38.70 จาํนวน 180 

ตวัอยา่ง รองลงมาเป็นหา้งหุน้ส่วน (จาํกดั) คิดเป็น ร้อยละ 30.75 จาํนวน 143 ตวัอยา่ง 

 

4.2 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติของข้อมูล 

 การตรวจสอบคุณสมบติัของขอ้มูลเพื่อให้สอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของชอ้มูลเพื่อใช้

เทคนิคการวิเคราะห์พหุตวัแปร (Multivariate Analysis) สําหรับโมเดลสมการโครงสร้าง ไดแ้ก่ (1) 

การตรวจสอบลกัษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูล (2) การตรวจสอบความเป็นเอกพนัธ์ของ

การกระจาย และ (3) การตรวจสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2524, pp. 14-17) 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยพหุตวัแปรการตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลกบัขอ้ตกลง

เบ้ืองตน้ของสถิตินั้นถือวา่เป็นส่ิงจาํเป็นมาก เน่ืองจากการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีตวัแปรหลายตวันั้น

หากตวัแปรมีคุณสมบติัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจะพรางลกัษณะท่ี

ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้ตกลงเบ้ืองตน้โดยท่ีผูว้จิยัไม่สามารถสังเกตได ้(นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542, p. 14) 

ดงันั้นขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของสถิติวราะห์พหุตวัแปรสําหรับสถิติวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง

จาํเป็นตอ้งมีการตรวจสอบขอ้มูลวา่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ดงัน้ี 

              4.2.1 การตรวจสอบลกัษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูล (Normality) 

 การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลทําไว้เพื่อให้ทราบเก่ียวกับ

ประสิทธิภาพของการประมาณค่าตัวแปรหรือความแกร่งของตัวแปร (Robustness) ของการ

ประมาณค่าสถิติวิเคราะห์ท่ีใชใ้นการทดสอบแบบ t  และ F มีขอ้ตกลงเบ้ือตน้วา่ตวัแปรตอ้งมีการ

แจกแจงแบบปกติ (Hair, Black, Babin, Anderson & Tatham, 2010, p. 71; นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542, 

หน้า 15) ควรทาํการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูลสําหรับตวัแปรต่อเน่ือง 

(Metric) ทุกตวัท่ีอยูใ่นการวเิคราะห์ (Hair, et al., 2010, p. 71) 
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 การตรวจสอบลกัษณะการแจกแจงแบบปกติของขอ้มูลทาํไดโ้ดยการตรวจสอบแผนภาพ 

Normal Q-Q plot ผลจากการวิเคราะห์แผนภาพ Normal Q-Q plot แต่ละตวัแปรพบว่า ไดเ้ส้นตรง

ในแนวทแยง สรุปไดว้่า ตวัแปรแต่ละตวัมีลกัษณะการแจกแจงแบบโคง้ปกติ (Hair et al; 2010, p. 

71; Hair, et al; 2006, p. 81; นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 15) 

            4.2.2 การตรวจสอบความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) 

           ความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) ใชก้บัการวิเคราะห์การถดถอยซ่ึงตวั

แปรตน้ และตวัแปรตามเป็นตวัแปรต่อเน่ือง (Metric Variable) ส่วนความเป็นเอกพนัธ์ของความ

แปรปรวน (Homogeneity of Variances) นั้นใชก้บัการวิเคราะห์ความแปรปรวนท่ีมีตวัแปรตามเป็น

ตวัแปรต่อเน่ือง (Metric Variable) และตวัแปรตน้เป็นตวัแปรไม่ต่อเน่ือง (Non-metric Variable) ใน

งานวิจยัน้ีผูว้จิยัตรวจสอบลกัษณะความเป็นเอกพนัธ์ของการกระจายเน่ืองจากทั้งตวัแปรตน้และตวั

แปรตามเป็นตัวแปรต่อเน่ืองโดยนิยามลักษณะความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย หมายถึง 

คุณสมบติัของตวัแปรตามท่ีมีการกระจายไม่ต่างกนัทุกค่าของตวัแปรตน้ (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542, 

pp. 16-17) วิธีการตรวจสอบทาํได้โดยการสร้างแผนภาพกระจดักระจายท่ีแสดงความสัมพนัธ์

ระหวา่งเศษท่ีเหลือ (Standardized Residual) กบัค่าพยากรณ์ (Standardized Predicted Value) ความ

เป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (Pedhazur, 1997, pp. 36-37) พิจารณาจากค่า Standardized Residual 

หากมีการกระจายตวัแบบสุ่มโดยไม่มีการเพิ่มข้ึน หรือลดลงอยา่งมีแบบแผนจึงจะสรุปไดว้า่ มีความ

เป็นเอกพนัธ์ของการกระจาย (Hair, et al., 2010; Hair, et al; 2006, p.p. 251-252 
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         4.3  การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ของโมเดลการวัด 

(Measurement Model) ของแต่ละตัวแปรแฝง (Latent Variable) เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิง

โครงสร้าง (Construct Validity) โดยทําการตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย์ (Convergent 

Validity) 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 

(Construct Validity) ของตัวแปรแฝง (Latent Variable) ท่ี เกิดจากการวดัโดยตัวแปรโครงสร้าง 

(Construct Variable) โดยให้เป็นไปตามทฤษฎีการวดัท่ีผูว้ิจยัได้กาํหนดข้ึนด้วยการเทียบเคียงกบั

ทฤษฎีและผลงานวิจยัในอดีตท่ีเก่ียวขอ้งว่ามีความสอดคล้องกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ การวิเคราะห์

ความตรงเชิงโครงสร้างทาํให้เกิดความมั่นใจได้ว่าการวดัค่าของตวัแปรท่ีได้จากกลุ่มตวัอย่าง

สามารถแทนค่าจริงท่ีมีอยูใ่นประชากรได ้(Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2006, p. 776) 

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างสามารถทาํโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั โดยทาํ

การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนยด์ว้ยการวิเคราะห์จากโปรแกรมทางสงัคมศาสตร์ โปรแกรมลิ

สเรล 
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ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของอิทธิพลของตวัแปรเก่ียวกบัคุณภาพกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการ

เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท่ีเป็นตวัแปรแฝงท่ีมีลกัษณะในรูปนามธรรม ไม่สามารถวดัได้

โดยตรงจากตวัแปรดงักล่าว ซ่ึงตวัแปรดงักล่าวประกอบดว้ยคุณภาพกระบวนการแปรสภาพ (QUL)  

ตวัแปรกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (PRO) กระบวนการรับรองคุณภาพ (RES) กระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตว ์(DIS) และกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (TRA) 

จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามท่ีถามกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 31 ขอ้ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 465 

ตวัอย่าง ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัแสดงในรูปโมเดลการวดั (Measurement Model) 

ประกอบดว้ยโมเดลการวดัตวัแปรประกอบด้วยคุณภาพกระบวนการแปรสภาพ (QUL)  ตวัแปร

กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (PRO) กระบวนการรับรองคุณภาพ (RES) กระบวนการตรวจสอบ

ย้อนกลับควบคุมโรคสัตว์ (DIS) และกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (TRA) 

ดงัแสดงในภาพ 4.1 และตาราง 4.2 สําหรับผลการตรวจสอบความตรงแบบรวบศูนย ์(Convergent 

Validity) ซ่ึ งตรวจส อบ ค่ าความเท่ี ยงเชิงโครงส ร้าง (Construct Reliability) และค่า Average 

Variance Extracted  

การวิเคราะห์โมเดลการวดัตวัแปรคุณภาพกระบวนการแปรสภาพ (QUL) โดยใช้วีการ

วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (CFA) ดว้ยโปรแกรมลิสเรล ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดจ้ากขอ้

คาํถามจาํนวน 7 ขอ้ คือ QUL1, QUL 2, QUL3, QUL4, QUL5, QUL 6 และ QUL 7 

 การวิเคราะห์โมเดลการวดัตัวแปรกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (PRO) โดยใช้วีการ

วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (CFA) ดว้ยโปรแกรมลิสเรล ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดจ้ากขอ้

คาํถามจาํนวน 6 ขอ้ คือ PRO1, PRO 2, PRO3, PRO4, PRO5 และ PRO 6 

การวิเคราะห์โมเดลการวดัตวัแปรกระบวนการรับรองคุณภาพ (RES) โดยใชว้กีารวเิคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) ดว้ยโปรแกรมลิสเรล ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดจ้ากขอ้คาํถาม

จาํนวน 7ขอ้ คือ RES1, RES 2, RES3, RES4, RES5,และ RES 6 

การวิเคราะห์โมเดลการวดัตวัแปรกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละ

กฎหมาย (DIS) โดยใช้วีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) ด้วยโปรแกรมลิสเรล 

ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตไดจ้ากขอ้คาํถามจาํนวน 6 ขอ้ คือ DIS1, DIS 2, DIS3, DIS4, DIS5 และ 

DIS6 

การวิเคราะห์โมเดลการวดัตวัแปรกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (TRA) 
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โดยใช้วีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) ดว้ยโปรแกรมลิสเรล ประกอบด้วยตวัแปร

สังเกตไดจ้ากขอ้คาํถามจาํนวน 6 ขอ้ คือ TEA1, TRA2, TRA3, TRA4, TRA5 และ TRA6 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัด้วยโปรแกรมลิสเรล มีข้อตกลงท่ียอมให้เกิดค่า

ความคลาดเคล่ือนท่ีมีความสัมพันธ์กันได้ ซ่ึงตรงกับสภาพความเป็นจริงของข้อมูลท่ีได้เก็บ

รวบรวมขอ้มูล โดยเกณฑ์ในการพิจารณาว่าโมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

ให้พิจารณาจากค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (Relative Chi-square) ซ่ึงหาได้จากสมการχ2/ df  เกณฑ์ท่ี

กาํหนด คือ ตอ้งมีค่าน้อยกว่า 2.00 (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ & สมชาติ สว่างเนตร, 2535, p. 41; สุภ

มาศ องัศุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา, & รัชนีกูล ภิญโญภานุวฒัน์, 2548, p. 97)  ค่าความน่าจะเป็น 

(p-value) ตอ้งไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ โดยตอ้งมีค่ามากกว่า 0.5 ค่าดชันีความคลาดเคล่ือนในการ

ประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) ตอ้งมีค่าน้อยกวา่ 0.05 (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ, กรรณิการ์ สุข

เกษม, โศภิต ผอ่งเสรี, & ถนอมรัตน์ ประสิทธิเมตต,์ 2549, p” 208; สุภมาศ องัศุโชติ et al., 2548, p. 

97) ค่าความสอดคลอ้งของดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) ตอ้งมีค่ามากกวา่ 0.9 และค่าดชันีวดั

ระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้ (GFI) ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.9 และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ี

ปรับแก้ (AGFI) ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.9 ข้ึนไป (ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ & สมชาติ สว่างเนตร, 2535, 

pp. 41-42; สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ et al., 2549, p. 214) 

ในการพิจารณาค่านํ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardized Factor Loading) โดยค่า

นํ้ าห นัก องค์ป ระกอบ ม าตรฐาน ของแต่ล ะตัวแป รสั งเกตได้ส าม ารถดูค่ าได้จาก หัวข้อ 

CompletelyStandardized Solution ใน Output ของไฟด์ในโปรแกรมลิสเรล โดยเกณฑ์ท่ีกาํหนดคือ 

ตอ้งมีค่า ตั้งแต่ 0.5 ค่า Average Variance Extracted: AVE ตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.5 และค่าความเท่ียงเชิง

โครงสร้างของแต่ละตวัแปรแฝง (Construct Reliability:CR) ตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.7 (Hari, et al., 2010, 

pp. 710; Hair, et al., 2006, pp. 777,779) 

ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัพบวา่ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยมีค่าไค-

สแควร์ (χ2) ค่าองศาอิสระ (df) ค่าไค-สแควร์สัมพนัธ์ (χ2/df) มีค่าเท่ากบั 1.126 ค่า p-value มีค่า

เท่ากบั 0.081 ค่า RMSEA มีค่าเท่ากบั ค่าความสอดคลอ้งของดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มี

ค่าเท่ากบั 0.965 และค่าดชันีวดัความกลมกลืนท่ีปรับแก ้(AGFI) มีค่าเท่ากบั 0.933 

เม่ือพิจารณาค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardized Factor Loading) พบวา่ ผา่น

เกณฑ์ท่ีกาํหนดทุกค่า คือ แต่ละตวัแปรสังเกตไดต้อ้งมีค่านํ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานตั้งแต่ 0.5 

ตวัแปรแฝงตอ้งมีค่า Average Variance Extracted: AVE ตั้งแต่ 0.5 และค่าความเท่ียงเชิงโครงสร้าง

ของแต่ละตวัแปรแฝง (Construct Reliability: CR) ตอ้งมีค่าตั้งแต่ 0.6 ผลการวิเคราะห์พบวา่ ENV มี

ค่า AVE เท่ากบั 0.801 และ ค่า CR เท่ากบั 0.941, RES มีค่า AVE เท่ากบั 0.805 และค่า CR เท่ากบั 

0.934, COR มีค่า AVE เท่ากบั 0.773 และค่า CR เท่ากบั 0.954, STA มีค่า AVE เท่ากบั 0.654 และ
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ค่า CR เท่ากับ 0.920, MOV มีค่า AVE เท่ากับ 0.776 และค่า CR เท่ากับ 0.943,  SAF มีค่า AVE 

เท่ากบั 0.752 และค่า CR เท่ากบั 0.912 

 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลการวดั (Measurement Model) ของตวัแปร

แฝงทั้งหมด ไดแ้ก่ ตวัแปรสภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร (EAV)  ตวัแปรทรัพยากรภายในองค์กร 

(RES) ความร่วมมือในห่วงโซ่อุปทาน (COR) ความเขม้แข็งของเคร่ืองหมายคุณภาพอาหารและ

เคร่ืองหมายฮาลาล (STR) มาตรฐานกระบวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ (MOV) และมาตรฐานความ

ปลอดภยัของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทย (SAF)  ดังแสดงในตาราง  ผลการ

วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดว้ยโปรแกรมลิสเรล ดูตาราง 4.2 
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ตาราง 4.2 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดว้ยโปรแกรมลิสเรล 

ตัวแปรสังเกตได้ นํา้หนักองค์ประกอบ  ค่าสัมประสิทธ์ R2 

         Loading         SE            t-value ค่าความเทีย่ง  

QUL1         0.712     0.035          17.621        0.506 

QUL2         0.758     0.035          19.099        0.575 

QUL3         0.714     0.036          17.094        0.509 

QUL4         0.723     0.034          17.695        0.523 

QUL5         0.733     0.037              18.109        0.539 

QUL6         0.756     0.034          16.656        0.569 

QUL7         0.767     0.032          19.875        0.587 

PRO1         0.680     0.034          17.150        0.463 

PRO2         0.659     0.033          16.434        0.435 

PRO3         0.721     0.032          18.375                     0.521 

PRO4         0.746     0.035          19.542        0.556 

PRO5         0.745     0.034          19.394        0.555 

PRO6         0.742     0.034          19.116        0.548 

RES1         0.728     0.031           18.414        0.529 

RES2         0.724     0.032           18.303        0.524 

RES3         0.719     0.032           18.312        0.516 

RES4         0.712     0.034           17.741        0.507 

RES5         0.729     0.034           18.536        0.528 

RES6         0.724     0.038           18.632        0.530 

DIS1         0.778     0.034           20.698        0.608 

DIS2         0.789     0.036           20.658        0.625 

DIS3         0.700     0.033           18.045        0.488 

DIS4         0.745     0.035           19.480        0.549 

DIS5         0.679     0.032           17.348        0.469 

DIS6         0.756     0.033           19.957        0.575 
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ตาราง 4.2 (ต่อ) 

ตัวแปรสังเกตได้ นํา้หนักองค์ประกอบ  ค่าสัมประสิทธ์ R2 

         Loading       SE            t-value ค่าความเทีย่ง  

TRA1         0.762    0.033      20.059     0.580 

TRA2         0.773    0.033      20.491     0.597 

TRA3         0.766    0.034       20.239     0.587 

TRA4         0.792    0.036           21.121     0.625 

TRA5         0.776    0.036      20.654     0.602 

TRA6         0.793    0.034      21.008     0.629 

 

 

                        

 

จากตาราง 4.2 โมเดลการวดัตวัแปรคุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์พบวา่ นํ้ าหนกั

องคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardized Factor Loading) ทุกค่าผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ มีค่ามากกว่า 

0.05 โดย QUL7 มีค่านํ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด เท่ากับ   0.767 รองลงมา คือ QUL2 มีค่า

นํ้ าหนกั 0.758 และน้อยท่ีสุด QUL1 มีค่าเท่ากบั 0.712 เม่ือพิจารณาค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 

(SE) และค่าสถิติ t พบวา่ นํ้ าหนกัองค์ประกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ  0.01 ส่วนค่า R ซ่ึงเป็นค่าท่ีบอกสัดส่วนความแปรผันระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับ

องค์ประกอบร่วม (Communalities) พบว่า QUL7 มีค่า   R มากท่ีสุดเท่ากับ  0.587 รองลงมาคือ  

QUL2  มีค่าเท่ากบั  0.575  และนอ้ยท่ีสุด QUL1  มีค่าเท่ากบั 0.506 

โมเดลการวดัตวัแปรกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน พบวา่ นํ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน 

(Standardized Factor Loading) ทุกค่าผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ มีค่ามากกว่า 0.05 โดย PRO4 มีค่า

นํ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด เท่ากับ   0.746 รองลงมา คือ PRO5 มีค่านํ้ าหนัก 0.745 และน้อย

ท่ีสุด PRO2 มีค่าเท่ากบั 0.659 เม่ือพิจารณาค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่าสถิติ t พบวา่ 

นํ้ าหนกัองคป์ระกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนค่า R2 ซ่ึง

เป็นค่าท่ีบอกสัดส่วนความแปรผนัระหวา่งตวัแปรสังเกตไดก้บัองคป์ระกอบร่วม (Communalities) 

พบว่า PRO4 มีค่า  R2  มากท่ีสุดเท่ากบั  0.556 รองลงมาคือ PRO6   มีค่าเท่ากับ  0.548  และน้อย

ท่ีสุด PRO3 มีค่าเท่ากบั 0.521 
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โมเดลการวดัตวัแปรกระบวนการรับรองคุณภาพ พบว่า นํ้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 

(Standardized Factor Loading) ทุกค่าผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ มีค่ามากกว่า 0.05 โดย RES5 มีค่า

นํ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด เท่ากบั   0.729 รองลงมา คือ RES1  มีค่านํ้ าหนัก 0.728 และน้อย

ท่ีสุด RES4 มีค่าเท่ากบั 0.712 เม่ือพิจารณาค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่าสถิติ t พบวา่ 

นํ้ าหนกัองค์ประกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนค่า R2 ซ่ึง

เป็นค่าท่ีบอกสัดส่วนความแปรผนัระหวา่งตวัแปรสังเกตไดก้บัองคป์ระกอบร่วม (Communalities) 

พบวา่ RES6  มีค่า R2  มากท่ีสุดเท่ากบั  0.530 รองลงมาคือ  RES1 มีค่าเท่ากบั  0.529  และนอ้ยท่ีสุด 

RES4 มีค่าเท่ากบั 0.507 

โมเดลการวดัตวัแปรพบวา่ นํ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardized Factor Loading) 

ทุกค่าผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ มีค่ามากกว่า 0.05 โดย DIS2  มีค่านํ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด 

เท่ากบั   0.789 รองลงมา คือ DIS1 มีค่านํ้ าหนัก  0.778 และน้อยท่ีสุด DIS3 มีค่าเท่ากบั 0.700 เม่ือ

พิจารณาค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) และค่าสถิติ t พบว่า นํ้ าหนักองค์ประกอบแต่ละค่า

แตกต่างจาก 0 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนค่า R ซ่ึงเป็นค่าท่ีบอกสัดส่วนความแปร

ผนัระหว่างตวัแปรสังเกตไดก้บัองค์ประกอบร่วม (Communalities) พบว่า DIS2 มีค่า R2 มากท่ีสุด

เท่ากบั  0.625 รองลงมาคือ  DIS1 มีค่าเท่ากบั  0.608  และนอ้ยท่ีสุด DIS3 มีค่าเท่ากบั 0.488 

โมเดลการวดัตัวแปรกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานพบว่า นํ้ าหนัก

องคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardized Factor Loading) ทุกค่าผ่านเกณฑ์ท่ีกาํหนด คือ มีค่ามากกว่า 

0.05 โดย TRA4  มีค่านํ้ าหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด เท่ากับ   0.776 รองลงมา คือ TRA5 มีค่า

นํ้ าหนกั 0.776 และนอ้ยท่ีสุด TRA1 มีค่าเท่ากบั 0.762 เม่ือพิจารณาค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 

(SE) และค่าสถิติ t พบวา่ นํ้ าหนกัองค์ประกอบแต่ละค่าแตกต่างจาก 0 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 ส่วนค่า R2 ซ่ึ งเป็นค่าท่ีบอกสัดส่วนความแปรผันระหว่างตัวแปรสังเกตได้กับ

องค์ประกอบร่วม (Communalities) พบว่า TRA6 มีค่า  R2 มากท่ีสุดเท่ากับ  0.629 รองลงมาคือ  

TRA4   มีค่าเท่ากบั  0.625 และนอ้ยท่ีสุด TRA1 มีค่าเท่ากบั 0.580 

  การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย์ (convergent validity)  

การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย ์(convergent validity) เป็นรายการหรือตวัช้ีวดัท่ีมี

ความแปรปรวนร่วมกนัเพื่อตรวจสอบว่ารายการหรือตวัช้ีวดัเหล่าน้ีวดัตวัแปรเดียวกนั วิธีการวดั

ความตรงแบบรวมศูนยมี์ขอ้กาํหนด 3 ประการดงัน้ี (Hair et al., 2006, pp. 776-778) 

1) นํ้าหนกัองคป์ระกอบ (factor loading) หากค่าของนํ้ าหนกัองคป์ระกอบมีค่าสูงแสดงให้

เห็นถึงการมีจุดศูนย์รวมร่วมกันสูง ค่านํ้ าหนักองค์ประกอบควรมีค่ามากกว่า 0.5 ค่านํ้ าหนัก

องค์ประกอบดูได้จากค่า lambda-X หรือ lambda-Y จากหัวข้อ completely standardized solution 

ใน output file ของ lisrel  

2) variance extracted (VE) ค่าท่ียอมรับไดค้วรมีค่าตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป  
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คาํนวณไดจ้ากสมการ 

n
VE

n

i
i∑

== 1

2λ
 

VE = variance extracted ของแต่ละตวัแปร 

iλ   = นํ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (standardized factor loading) หรือก็คือ 

ค่า lambda-X หรือ lambda-Y จาก completely standardized solution  

ใน output file ของ lisrel 

n   = จาํนวนขอ้คาํถามท่ีวดัตวัแปร 

3) ค่าความเท่ียงเชิงโครงสร้าง (construct reliability) ค่าท่ียอมรับไดค้วรมีค่าตั้งแต่ 0.6 ข้ึน

ไป คาํนวณไดจ้ากสมการ 
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∑
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CR = ค่าความเท่ียงเชิงโครงสร้างของตวัแปร (construct reliability) 

iλ   = นํ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (standardized factor loading) หรือก็คือ 

ค่า lambda-X หรือ lambda-Y จาก completely standardized solution  

ใน output file ของ lisrel 

n   = จาํนวนขอ้คาํถามท่ีวดัตวัแปร 

iδ  = ค่าคลาดเคล่ือนของความแปรปรวนของตวัแปร (error variance) หรือก็คือค่า theta-

delta หรือ theta-EPS จาก completely standardized solution  

ใน output file ของ lisrel 

การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนยค์วรผา่นเกณฑ์ทั้ง 3 ขอ้คือ ค่านํ้ าหนกัองค์ประกอบ

ต้องมี ค่าตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป  ค่า variance extracted มีค่าตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป และค่าความเท่ียงเชิง

โครงสร้างควรมีค่าตั้ งแต่ 0.6 ข้ึนไป (Hair et al., 2006, pp. 777-779) รายละเอียดของนํ้ าหนัก

องคป์ระกอบ ค่า variance extracted และความเท่ียงเชิงโครงสร้างแสดงในตาราง 4.3 

 



  64 

 

 









+


















=

∑∑

∑

==

=

n

i
i

n

i
i

n

i
i

CR

1

2

1

2

1

δλ

λ
 

CR = ค่าความเท่ียงเชิงโครงสร้างของตวัแปร (construct reliability) 

iλ   = นํ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (standardized factor loading) หรือก็คือ 

ค่า lambda-X หรือ lambda-Y จาก completely standardized solution  

ใน output file ของ lisrel 

n   = จาํนวนขอ้คาํถามท่ีวดัตวัแปร 

iδ  = ค่าคลาดเคล่ือนของความแปรปรวนของตวัแปร (error variance) หรือก็คือค่า theta-

delta หรือ theta-EPS จาก completely standardized solution  

ใน output file ของ lisrel 

การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนยค์วรผา่นเกณฑ์ทั้ง 3 ขอ้คือ ค่านํ้ าหนกัองค์ประกอบ

ต้องมี ค่าตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป  ค่า variance extracted มีค่าตั้ งแต่ 0.5 ข้ึนไป และค่าความเท่ียงเชิง

โครงสร้างควรมีค่าตั้ งแต่ 0.6 ข้ึนไป (Hair et al., 2006, pp. 777-779) รายละเอียดของนํ้ าหนัก

องคป์ระกอบ ค่า variance extracted และความเท่ียงเชิงโครงสร้างแสดงในตาราง 4.3 
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ตาราง 4.3 ผลการวเิคราะห์ความตรงแบบรวมศูนย ์(convergent validity) 

ตัวแปร ตัวช้ีวดั LambdaX 

( iλ ) 

 

Thetadelta 

( iδ ) 

 

Variance 

extracted 

      (AVE) 

Construct 

Reliability 

   (CR) 

QUL QUL1 

QUL2 

QUL3 

QUL4 

QUL5 

QUL6 

QUL7 

    0.712 

    0.759 

    0.732 

    0.722 

    0.912 

    0.734 

    0.712 

      

       0.496 

       0.427 

       0.493 

       0.482  

       0.168 

       0.462 

       0.469 

 

 

 

 

 

     

   0.529 

 

 

 

 

 

      

0.849 

PRO PRO1 

PRO2 

PRO3 

PRO4 

PRO5 

PRO6 

    0.827 

    0.904 

    0.909 

    0.916 

    0.903 

    0.858 

       0.319 

       0.185 

       0.158 

       0.164 

       0.139 

       0.215 

 

 

 

 

 

     0.818 

 

 

 

 

 

    0.956 

RES RES1 

RES2 

RES3 

RES4 

RES5 

RES6 

    0.745 

    0.754 

    0.744 

    0.764 

    0.750 

    0.753 

       0.432 

       0.414 

       0.449 

       0.419 

       0.438 

       0.439 

 

 

 

 

 

    0.574 

 

 

 

 

 

    0.867 

DIS DIS1 

DIS2 

STR3 

STR4 

    0.681 

    0.659 

    0.725 

    0.746 

       0.539 

       0.568 

       0.483 

       0.446 
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ตาราง 4.3  (ต่อ) 

ตัวแปร ตัวช้ีวดั LambdaX 

( iλ ) 

 

Thetadelta 

( iδ ) 

 

Variance 

extracted 

      (AVE) 

Construct 

Reliability 

   (CR) 

DIS 

 

DIS5 

DIS6 

    0.746 

    0.727 

    

     0.445 

     0.472 

    

  

     0.415 

 

   0.812 

    

TRA TRA1 

TRA2 

TRA3 

TRA4 

TRA5 

TRA6 

    0.739 

    0.763 

    0.789 

    0.761 

    0.778 

    0.788 

     0.455 

     0.418 

     0.378 

     0.421 

     0.387 

     0.381 

 

 

 

     

 

0.593 

 

 

 

     

 

    0.898 

 

4.4  ระดับความคิดเห็นในปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

 ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งในปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพกระบวนการแปรสภาพ

เน้ือสัตว ์กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน กระบวนการรับรองคุณภาพ กระบวนการตรวจสอบยอ้ม

กลบัควบคุมโรคสัตว ์ และกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์

แปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน แบ่งออกเป็น 6 ส่วนใหญ่ ๆ 

คือ คุณภาพคุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์(QUL) กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (PRO) 

กระบวนการรับรองคุณภาพ (RES) กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย 

(DIS) กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน (TRA)  
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ตาราง 4.4  ระดบัความคิดเห็นคุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์(n=465) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน    

มาตรฐาน 

แปลความหมาย 

คุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์

     

 -บ ริษัท ทําก ารตรวจส อ บ ย้อ น ก ลับ

วตัถุดิบเพื่อควบคุมคุณภาพทุกขั้นตอน

(QUL1) 

 -  บริษทัใหค้วามเอาใจใส่และตรวจสอบ

ความสดของวตัถุดิบ (QUL2) 

 -  การตรวจสอบการบนัทึกและถ่ายโอน

ขอ้มูล (QUL3) 

  - คุณภาพการผลิตไดรั้บการควบคุมทุก

กระบวนการ (QUL4) 

  - มีหน่วยงานบริหารคุณภาพทุกขั้นตอน     

 (QUL5) 

   -  มีการถ่ายโอนข้อมูลผ่านห่วงโซ่

อุปทาน(QUL6) 

  -มีการตรวจสอบคุณภาพและความ

ปลอดภยั (QUL7) 

    3.472 

 

     3.443 

 

    

     3.492 

 

      3.486 

 

     3.555 

 

     3.339 

 

      3.125 

 

      3.346 

 

          .687 

 

           .847 

 

          

          .848 

 

           .829  

 

           .902   

 

            .876  

 

            .769 

 

            .732 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์จากตาราง 4.4 พบว่า 

ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการท่ี มีหน่วยงานบริหารคุณภาพทุกขั้นตอน (QUL5) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ 

มีค่าเฉล่ีย 3.555 อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคือบริษทัให้ความเอาใจใส่และตรวจสอบความสด

ของวตัถุดิบ (QUL2)  มีค่าเฉล่ีย 3.492อยูใ่นระดบัปานกลาง และนอ้ยท่ีสุด คือ มีการถ่ายโอนขอ้มูล

ผา่นห่วงโซ่อุปทาน (QUL6)   มีค่าเฉล่ีย  3.125 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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     ตาราง 4.5 ระดบัความคิดเห็นกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (n=465) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน    

มาตรฐาน 

แปลความหมาย 

กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน 

    -   บ ริ ษั ท จัด เต รี ย ม วัต ถุ ดิ บ ด้ ว ย

เคร่ืองมือตรวจ สอบคุณภาพ (PRO1) 

 - มีการตรวจสอบเคร่ืองจักรก่อนเร่ิม

ปฏิบติังาน(PRO2) 

     -เคร่ืองมือท่ีผลิตอาหารเป็นไปตาม

มาตรฐานสากล (PRO3) 

      - บุคลากรในฐานการผลิตมีความ

เคร่งครัดในเร่ืองคุณภาพ (PRO) 

  - มีการตรวจสอบเคร่ืองมืออยา่งละเอียด

จริงจงั (PRO5) 

 - มีการจัดเก็บฐานข้อมูลกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลับเป็นหลกัฐานตลอด

ทั้งปี 

 (PRO6) 

     3.438 

     3.369   

      

      3.423 

 

     3.374 

 

     3.363 

 

     3.305 

 

     3.356 

          .728  

          .862 

          

           .861 

 

           .914  

 

            .969 

 

           .904  

 

            .858  

ระดับปานกลาง

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน จากตาราง 4.5 พบว่า 

ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการท่ี บริษทัมีเคเร่ืองจกัรในการผลิตท่ีมีการตรวจสอบก่อนเร่ิมปฏิบติังาน

อยา่งสมํ่าเสมอ (PRO2) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ มีค่าเฉล่ีย 3.423 อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคือ 

เคร่ืองมือท่ีผลิตอาหารเป็นไปตามมาตรฐานสากล (PRO3) มีค่าเฉล่ีย 3.374อยู่ในระดบัปานกลาง 

และนอ้ยท่ีสุด คือ การตรวจสอบเคร่ืองมืออยา่งละเอียดจริงจงั (PRO5) มีค่าเฉล่ีย  3.305 อยูใ่นระดบั

ปานกลาง 
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ตาราง 4.6 ระดบัความคิดเห็นกระบวนการรับรองคุณภาพ (n=465) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน    

มาตรฐาน 

แปลความหมาย 

กระบวนการการรับรองคุณภาพ 

-บ ริษัท มี ห น่ วยตรวจส อบ ย้อน ก ลับ

(RES1) 

    - (บริษัทมีหน่วยตรวจสอบคุณภาพ

ตามมาตราฐานอาหาร(RES2) 

     -มีหน่วยควบคุมคุณภาพมาตรฐาน

อาหารฮาลาล   (RES3) 

      -มีการให้ความรู้พนักงานในเร่ือง

เคร่ืองหมายอาหารฮาลาล (RES4) 

-ไม่มีการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมีส่ิงปนเป้ือนท่ี

ไม่ฮาลาล (RES5)                                         

-บริษัทมี ท่ีป รึกษาด้านฮาลาลประจํา

โรงงาน 

 อาหารฮาลาล   (RES6)             

    3.438 

    3.366 

 

     3.345 

 

     3.454 

 

     3.449 

 

      

      3.482 

 

     3.441 

 

     

          .660 

          .857 

 

          .913 

 

           .805  

 

            .812  

 

            

             .893  

 

            .876  

 

              

ระดบัปานกลาง 

ระดบัปานกลาง 

    

 ระดบัปานกลาง 

 

  ระดบัปานกลาง 

 

  ระดบัปานกลาง 

 

  

ระดบัปานกลาง 

 

 ระดบัปานกลาง 

 

   

ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเห็นกระบวนการรับรองคุณภาพ จากตาราง 4.6 พบวา่ ระดบั

การรับรู้เก่ียวกบัการท่ี ไม่มีการใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมีส่ิงปนเป้ือนท่ีไม่ฮาลาล (RES5) มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

คือ มีค่าเฉล่ีย 3.482 อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคือมีหน่วยควบคุมคุณภาพมาตรฐานอาหารฮา

ลาล   (RES3) มีค่าเฉล่ีย 3.459 อยู่ในระดบัปานกลาง และน้อยท่ีสุด คือ บริษทัมีหน่วยตรวจสอบ

ยอ้นกลบัจากหน่วยยอ่ยท่ีสุดในโรงงาน (RES1) มีค่าเฉล่ีย  3.366 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตาราง 4.7 ระดบัความคิดกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตว ์(n=465) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน    

มาตรฐาน 

แปลความหมาย 

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุม

โรคสัตว ์ 

    -  บ ริ ษัท มี ม าต ร ก ารต ร ว ย จ ส อ บ

วตัถุดิบใหป้ลอดจากเช้ือโรค (DIS1) 

    - บ ริษัทตรวจสอบภาชนะสํ าห รับ

บรรจุวตัถุดิบอยา่งสมํ่าเสมอ (DIS2) 

     - บ ริษัทกําหนดมาตรการควบ คุม

คุณภาพอยา่งเคร่งครัด (DIS3) 

      - บ ริษัท ไ ด้ พัฒ น าก ร ะ บ ว น ก าร

ตรวจสอบคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง (DIS4) 

       -  บริษัทป้องกันการปนเป้ือนของ

วตัถุดิบตลอดกระบวนการผลิต (DIS5) 

       - บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุม

การผลิตอย่างเข้มงวดอย่างสมํ่ าเสมอ 

(DIS6) 

        

    3.484 

 

     3.425 

 

     3.439 

 

     3.509 

 

     3.535 

      

     3.519 

 

     3.312 

          .659  

 

           .772 

 

           .795 

 

           .814 

 

            .824   

 

            .879  

 

            .876 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัสูง 

 

ระดบัสูง 

 

 ระดบัสูง  

 

ระดบัปานกลาง 

 

ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละ

กฎหมาย จากตาราง 4.7 พบวา่ ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการท่ี  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ บริษทัไดพ้ฒันา

กระบวนการตรวจสอบคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง (DIS4)มีค่าเฉล่ีย 3.535 อยู่ในระดบัสูง รองลงมาคือ

บริษัทป้องกันการปนเป้ือนของวตัถุดิบตลอดกระบวนการผลิต (DIS5) มีค่าเฉล่ีย 3.519 อยู่ใน

ระดบัสูง และนอ้ยท่ีสุด คือบริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุมการผลิตอย่างเขม้งวดอยา่งสมํ่าเสมอ 

(DIS6) มีค่าเฉล่ีย  3.312 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 

 

 

 

 



  71 

 

ตาราง 4.8 ระดับความคิดเห็นกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม 

(n=465) 

ตัวแปร/ตัวช้ีวดั ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบน    

มาตรฐาน 

แปลความหมาย 

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่

อุปทาน 

    - วตัถุดิบมีท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ท่ีชดัเจน

(TRA1) 

    - มีฐานข้อมูลของวตัถุดิบก่อนเข้าสู่

โรงงาน(TRA2) 

     - บริษัทมีระบบความปลอดภัยด้าน

อาหารครบทุกเคร่ืองหมาย(TRA3) 

      - บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุม

มาตรฐานอยา่งเคร่งครัด (TRA4) 

      - บริษทัมีแผนปฏิบติังานในดา้นการ

ปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง (TRA5) 

      - บริษทัมีการเตรียมความพร้อมด้าน

บุคลากรครบถว้นทุกดา้น (TRA6) 

 

    3.322 

 

     3.209 

 

     3.359 

 

     3.217 

   

    3.343 

 

    3.479 

 

    

 3.325 

          .726  

 

           .979 

 

           .843 

 

           .908 

 

           .906 

 

           .896 

 

            

           .765 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ระดบัปานกลาง 

 

 

ระดบัปานกลาง 

 

ผลการวิเคราะห์ระดบัความคิดเห็นกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน จาก

ตาราง 4.8 พบวา่ ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการท่ี บริษทัมีแผนปฏิบติังานในดา้นการปรับปรุงคุณภาพ

อยา่งต่อเน่ือง (TRA5)  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ มีค่าเฉล่ีย 3.479 อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมาคือ มี

ฐานขอ้มูลของวตัถุดิบก่อนเขา้สู่โรงงาน(TRA2) มีค่าเฉล่ีย 3.359 อยู่ในระดบัปานกลาง และน้อย

ท่ีสุด คือ บริษทัมีระบบความปลอดภยัดา้นอาหารครบทุกเคร่ืองหมาย(TRA3) มีค่าเฉล่ีย  3.217 อยู่

ในระดบัปานกลาง 
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4.5 การวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์และการทดสอบสมมติฐานโดยวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุ

ด้วยโปรแกรมลสิเรล 

  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัอิทธิพลกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน

ของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการนําเสนอผลการวิเคราะฆ์โมเดลสมการ

โครงสร้างหลังการปรับ แสดงอิทธิพล กระบวนการตรวจสอบย้อนกลับในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ประกอบด้วย ตวัแปรแฝงนอก คือ คุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์(QUL) ตวัแปรแฝง

ภายใน ได้แก่ กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (PRO) และ กระบวนการรับรองคุณภาพ (RES)  

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย (DIS) การปรับโมเดลเพื่อให้กรอบ

แนวความคิดสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ โดยยอมให้ค่าความคลาดเคล่ือน (Error Variance) มี

ความสัมพนัธ์กนัไดต้ามความเป็นจริง ค่าความคลาดเคล่ือนท่ีมีความสัมพนัธ์กนัรายละเอียดการ

วเิคราะห์แสดงไวใ้นตาราง 4.9 
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ตาราง 4.9 ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางค่าความผิดพลาดมาตรฐานและค่า t-value ของโมเดลสมการ

โครงสร้างหลงัจากปรับโมเดลสําหรับการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุอิทธิพลของการตรวจสอบ

ยอ้นกลบั ในโซ่อุปทานเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย 

 

    Path Diagram      Path Coefficients        Standard Errors          t-values 

LAMBDA-Y  

    PRO             PRO1 

    PRO             PRO2 

    PRO             PRO3 

    PRO             PRO4 

    PRO             PRO5 

    PRO             PRO6 

    RES              RES1 

    RES              RES2 

    RES              RES3 

    RES              RES4 

    RES              RES5 

    RES              RES6 

    DES              DES1 

    DES              DES2 

    DES              DES3 

    DES              DES4          

    DES              DES5 

    DES              DES6 

     TRA            TRA1 

     TRA            TRA2 

     TRA            TRA3 

     TRA            TRA4 

     TRA            TRA5 

     TRA            TRA6 

 

          0.739 

          0.763** 

          0.789** 

          0.762** 

          0.777** 

          0.787** 

          0.740 

          0.736** 

          0.673** 

          0.674** 

          0.750** 

          0.609** 

          0.763 

          0.769** 

          0.766** 

          0.795** 

          0.807** 

          0.801** 

          0.793 

          0.845** 

          0.807** 

          0.798** 

          0.789** 

          0.709** 

  

                - 

              0.030 

              0.039 

              0.044 

              0.039 

              0.032 

                 - 

              0.036 

              0.037 

              0.037 

              0.040 

              0.041 

                  - 

               0.030   

              0.038 

              0.040 

              0.031 

              0.034 

                   - 

              0.034 

              0.045 

              0.042 

              0.043 

              0.032 

 

            - 

          21.339 

          18.199 

          16.188 

          17.902 

          17.509 

               - 

          17.760 

          15.035 

          15.035 

          16.757 

          13.605 

               - 

          21.548 

          18.254 

          18.462 

          15.156 

           18.546 

              - 

           24.747 

           19.064 

           19.104 

           19.702 

           18.876 
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ตาราง 4.9  (ต่อ) 

      Path Diagram     Path Coefficients Standard Errors     t-values 

LAMBDA-X 

QUL                  QUL1 

QUL                  QUL2 

QUL                   QUL3 

QUL                   QUL4 

QUL                   QUL5 

QUL                   QUL6 

QUL                    QUL7 

BETA 

PRO                   RES 

PRO                   DIS 

PRO                   TRA 

RES                    DIS 

RES                    TRA 

GAMMA 

QUL                   PRO 

QUL                   RES             

      

             0.709** 

             0.759** 

             0.715** 

             0.721** 

             0.735**     

             0.914**  

             0.928** 

             

             0.292* 

             0.037 

             -0.099 

             0.923** 

             1.037** 

             

             - 0.118   

               0.254*                                

              

 

      0.034 

      0.035 

      0.036 

      0.034 

      0.035 

      0.032 

      0.027 

       

      0.137 

      0.164 

      0.193 

      0.169 

      0.199 

 

     0.073 

     0.103 

     

  

   17.543 

     19.701 

     17.145 

     17.622 

     18.097 

     19.650 

     20.781 

      

     2.132 

     0.222 

     -0.519 

     5.437 

     5.217 

 

     -1.617 

       2.474 

 หมายเหตุ: Path Diagram คือแผนภาพเส้นทาง, Path Coefficients คือ สัมประสิทธ์ิเส้นทาง 

* หมายถึง นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (1.960 <_ t-value <_ 2.576) 

** หมายถึง นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (1.960 <_ t-value < _2.576) 
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ภาพ 4.1  โมเดลสมการโครงสร้างท่ีปรับใหม่แสดงโมเดลอิทธิพลกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน 

 

                                                  

                                                                                                                           

                                                                                                                               

                                                                    0.379**                                   0.906 

                                                                                                                                 

                                                                                                  

          

 

 

 

                                                                                                                  

         

 χ2 = 288.297, df = 256, p-value = 0.081, RMSEA = 0.016, GFI = 965, AGFI = 0.933 

 

 

จากตาราง 4.9 และภาพ 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่ โมเดลสมการโครงสร้างหลงัการ

ปรับ (Modified Model) สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ หลงัทาํการปรับโมเดล 126 คร้ัง แสดงว่า

ยอมรับสมมติฐานหลักท่ีว่า โมเดลตามทฤษฎีสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจกัษ์ ทั้ งน้ี

พิจารณาจากค่าสถิติไค-สแควร์(χ2) มีค่าเท่ากับ 288.293 องคาอิสระ (df)  มีค่าเท่ากบั 256 ค่า p-

value มีค่าเท่ากบั 0.081 ผา่นเกณฑ ์คือตอ้งมีค่ามากกวา่ .05 ค่าไค-สแควร์สัมพทั (χ2/df) มีค่าเท่ากบั 

1.126 ผา่นเกณฑ ์คือ ตอ้งมีค่านอ้ยกวา่ 2 และเม่ือไดพ้ิจารณาค่าความสอดคลอ้งจากดชันีวดัระดบัค่า

ความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากบั 0.965 ผ่านเกณฑ์ คือ ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.9 ค่า AGFI มีค่าเท่ากบั 

0.933 ผ่านเกณฑ์ คือ ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.9 และค่า RMSEA มีค่าเท่ากบั 0.016 ผ่านเกณฑ์คือ ตอ้งมี

ค่านอ้ยกวา่ 0.05 

 ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ตามโมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้นหลงัการปรับ 

(Modified Model) แสดงอิทธิพลกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  นาํเสนอเป็นสอง

    QUL 

    RES 

    PRO 

     TRA 

      DIS 

QUL1 

 QUL2 

 

QUL3 

QUL4 
QUL5 

QUL6 

PRO2 PRO3 PRO4

 

PRO1 

 RES4 

 

 RES5 

 

 RES6 

 

PRO5  PRO6 

 

 RES1 

 

 

 RES2 

 

 TRA1 

 

 

DIS2 

DIS3 

DIS4 

 
DIS5 

 

TRA2 

 TRA3 

 

TRA4 

 TRA5 

 

 DIS1 

 

 DIS6 

 

 TRA6 

 

QUL7 

 TRA6 
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ส่วนคือ  ส่วนขององคป์ระกอบท่ีประกอบดว้ย (1) เส้นทางความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได้

ภายนอกกบัตวัแปรแฝงภายนอก (LAMBDA-X) และ (2) เส้นทางความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร

สังเกตไดภ้ายในกบัตวัแปรแฝงภายใน (LAMBDA-Y) และส่วนของโครงสร้าง ประกอบดว้ย (1) 

เส้นทางความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรแฝงภายนอกกับตัวแปรแฝงภายใน (GAMMA) และ (2) 

เส้นทางความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงภายในกบัตวัแปรแฝงภายใน (BETA) ผลการวิเคราะห์ดู

ตาราง 4.9 

1. ผลการวิเคระห์ในส่วนขององค์ประกอบ โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้นท่ีปรับแกไ้ข

ใหม่  แสดงองค์ประกอบท่ีมี อิทธิพลกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน   

ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได้ภายนอกกบัตวัแปรแฝง

ภายนอก 

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนน้ี ผูว้ิจยัได้นําเสนอรายละเอียดของผลการ

พิจารณาจากตวัแปรองคป์ระกอบท่ีสาํคญัของตวัแปรแฝงภายนอก ไดแ้ก่ 

ตวัแปรแฝงอิทธิพลคุณภาพกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน (PRO) โดยมีมิติองค์ประกอบ

ยอ่ย คือ  การจดัเตรียมวตัถุดิบ (PRO1) การตรวจสอบเคร่ืองจกัรก่อนปฏิบติังาน (PRO2)  เคร่ืองมือ

การผลิตอาหารเป็นไปตามมาตรฐานสากล (PRO3) บุคลากรในฐานการผลิตมีความเคร่งครัดใน

เร่ืองคุณภาพ (PRO4)  บริษทัดาํเนินการตรวจสอบเคร่ืองมืออย่างละเอียดจริงจงั (PRO5) บริษทัมี

การจดัเก็บฐานขอ้มูลกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัเป็นหลกัฐานตลอดปี (PRO6)   พบวา่ ตวัแปร

องคป์ระกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีสามารถอธิบายองคป์ระกอบตวัแปรแฝงอิทธิพลคุณภาพกระบวนการ

ผลิตในโซ่อุปทานไดม้ากท่ีสุด คือ เคร่ืองมือการผลิตอาหารเป็นไปตามมาตรฐานสากล (PRO3) มี

ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากับ 0.789 รองลงมาคือ บริษัทมีการจดัเก็บฐานข้อมูลกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัเป็นหลกัฐานตลอดปี (PRO6)    มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.787 และนอ้ย

ท่ีสุด คือ  การจดัเตรียมวตัถุดิบ (PRO1)  มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.739 ดงัภาพท่ี 4.9 

ตัวแป รแฝ งอิท ธิพ ลก ระบ วน ก ารรับ รองคุณ ภาพ  (RES) โดยมี มิ ติองค์ป ระกอบ

องค์ประกอบของตวัแปรย่อย คือ บริษทัมีหน่วยตรวจยอ้นกลบัท่ีมาจากส่วนย่อยท่ีสุดในโรงงาน 

(RES1) บริษทัมีหน่วยงานตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐานอาหาร(RES2) บริษทัมีหน่วยควบคุม

คุณภาพมาตรฐานอาหารฮาลาลทุกขั้ นตอน(RES3) บริษัทมีการให้ความรู้พนักงานในเร่ือง

เคร่ืองหมายอาหารฮาลาล (RES4)   ไม่มีการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมีส่ิงปนเป้ือนท่ีไม่ฮาลาล (RES5) และ 

บริษทัมีท่ีปรึกษาด้านฮาลาลประจาํโรงงาน (RES6) พบว่า องค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีสามารถ

อธิบายองค์ประกอบตวัแปรอิทธิพลกระบวนการรับรองคุณภาพมาตรฐานอาหารและมาตรฐานฮา

ลาลได้มากท่ีสุดคือ  ไม่มีการใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีมีส่ิงปนเป้ือนท่ีไม่ฮาลาล (RES5)  มีค่าสัมประสิทธ์ิ
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เส้นทางเท่ากบั 0.750 รองลงมาคือ บริษทัมีหน่วยตรวจยอ้นกลบัท่ีมาจากส่วนยอ่ยท่ีสุดในโรงงาน 

(RES1) มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.740 และนอ้ยท่ีสุดคือบริษทัมีท่ีปรึกษาดา้นฮาลาล 

ประจาํโรงงาน (RES6)  มีสัมประสิทธ์ิเส้นทาง เท่ากบั 0.609 

ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได้ภายในกับตวัแปรแฝง

ภายใน 

จากการพิจารณ าค่าสัมประสิท ธ์ิ เส้นทางของตัวแปรสังเกตได้ภายในกับตัวแปร

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในการควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมายองคป์ระกอบของตวัแปรยอ่ย

คือ บริษทัมีมาตรการตรวจสอบวตัถุดิบให้ปลอดภยัจากเช่ือโรคจากเน้ือสัตวแ์ปรรูป  (DIS1) บริษทั

ควรตรวจสอบภาชนะสําหรับบรรจุวตัถุดิบอย่างสมํ่าเสมอ (DIS2 บริษทักาํหนดมาตรการควบคุม

คุณภาพอย่างเคร่งครัด (DIS3) บริษัทได้พัฒนากระบวนการตรวจสอบคุณภาพอย่างต่อเน่ือง  

(DIS4) บริษทัป้องกนัการปนเป้ือนของวตัถุดิบอย่างเคร่งครัด (DIS5) บริษทัปฏิบติัตามกฎหมาย

ควบคุมการผลิตอย่างเขม้งวดอย่างสมํ่าเสมอ DIS6) พบว่า องค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีสามารถ

อธิบายองค์ประกอบตวัแปรอิทธิพลกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในการควบคุมโรคสัตวแ์ละ

กฏหมายได้มากท่ีสุด คือ  บริษัทป้องกันการปนเป้ือนของวตัถุดิบอย่างเคร่งครัด (DIS5) มี

สัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั  0.807 รองลงมา คือ บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุมการผลิตอย่าง

เข้มงวดอย่างสมํ่าเสมอ DIS6) มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากับ 0.801 และน้อยท่ีสุด คือ  บริษัทมี

มาตรการตรวจสอบวตัถุดิบให้ปลอดภยัจากเช่ือโรคจากเน้ือสัตวแ์ปรรูป  (DIS1) มีสัมประสิทธ์ิ

เส้นทางเท่ากบั 0.763 

  ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตไดภ้ายในกบัตวัแปรแฝง

ภายใน 

     จากการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางของตวัแปรสังเกตได้ภายในกบัตวัแปรแฝง

ภายในกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตวใ์นโซ่อุปทาน (TRA) องค์ประกอบของตวัแปรยอ่ยคือ   มี

ท่ีตั้ งทางภูมิศาสตร์ของวตัถุดิบอย่างชัดเจน (TRA1) มีฐานข้อมูลของวตัถุดิบก่อนเข้าสู่โรงงาน 

(TRA2)  บริษัทมีระบบความปลอดภยัด้านอาหารครบทุกเคร่ืองหมายคุณภาพ (TRA3) บริษัท

ปฏิบติัตามกฎหมายควบคุมมาตรฐานอย่างเคร่งครัด (TRA4) บริษทัมีแผนปฏิบติังานในดา้นการ

ปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง (TRA5) และบริษทัมีการเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรควบถว้น

ทุกดา้น  (TRA6)  พบวา่ องคป์ระกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีสามารถอธิบายองค์ประกอบตวัแปรอิทธิพล

การตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยมากท่ีสุด คือมีฐานขอ้มูลของ

วตัถุดิบก่อนเขา้สู่โรงงาน (TRA2)   มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากับ  0.845 รองลงมา คือ บริษทัมี

ระบบความปลอดภยัดา้นอาหารครบทุกเคร่ืองหมายคุณภาพ (TRA3) มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 

0.807 และน้อยท่ีสุด คือ บริษทัมีการเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรควบถว้นทุกดา้น  (TRA6)   มี

สัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.709 
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จากการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางของตวัแปรสังเกตไดภ้ายในกบัตวัแปรแฝงภายใน 

การตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย (TRA) องคป์ระกอบของตวั

แปรยอ่ยคือ   มีท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของวตัถุดิบอยา่งชดัเจน (TRA1) มีฐานขอ้มูลของวตัถุดิบก่อนเขา้

สู่โรงงาน (TRA2)  บริษทัมีระบบความปลอดภยัด้านอาหารครบทุกเคร่ืองหมายคุณภาพ (TRA3) 

บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุมมาตรฐานอยา่งเคร่งครัด (TRA4) บริษทัมีแผนปฏิบติังานในดา้น

การปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง (TRA5) และบริษทัมีการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรควบ

ถ้วนทุกด้าน  (TRA6)  พบว่า องค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีสามารถอธิบายองค์ประกอบตวัแปร

อิทธิพลการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยมากท่ีสุด คือมี

ฐานขอ้มูลของวตัถุดิบก่อนเขา้สู่โรงงาน (TRA2)   มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั  0.845 รองลงมา 

คือ บริษทัมีระบบความปลอดภยัด้านอาหารครบทุกเคร่ืองหมายคุณภาพ (TRA3) มีสัมประสิทธ์ิ

เส้นทางเท่ากบั 0.807 และน้อยท่ีสุด คือ บริษทัมีการเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรควบถว้นทุก

ดา้น  (TRA6)   มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.709 

ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรสังเกตได้ภายนอกกบัตวัแปรแฝง

ภายนอก 

     จากการพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางของตวัแปรสังเกตได้ภายนอกกบัตวัแปรแฝง

ภายนอก (QUL) องค์ประกอบของตวัแปรย่อยคือ  บริษทัทาํการตรวจสอบยอ้นกลบัวตัถุดิบเพื่อ

ควบคุมคุณภาพทุกขั้นตอนการส่งมอบ (QUL1)  บริษทัให้ความเอาใจใส่และตรวจสอบความสด

ของวตัถุดิบอย่างสมํ่าเสมอ(QUL2) บริษทัตรวจสอบยอ้นกลบัห่วงโซ่อุปทานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

บนัทึกและการถ่ายโอนขอ้มูลผา่นห่วงโซ่อุปทานอยา่งสมํ่าเสมอ  (QUL3)  คุณภาพระหวา่งการผลิต

ได้รับการควบคุมทุกกระบวนการ (QUL4) บริษทัมีหน่วยงานทาํหน้าท่ีในการบริหารคุณภาพทุก

ขั้นตอน (QUL5)  บริษทัมีการถ่ายโอนขอ้มูลผา่นห่วงโซ่อุปทานระหวา่งองคก์รและสถานท่ีต่าง ๆ 

(QUL6) และบริษัทตรวจสอบคุณภาพและความปลอดภัยก่อนการเคล่ือนยา้ยสินค้าสําเร็จรูป 

(QUL7)  องค์ประกอบท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีสามารถอธิบายองค์ประกอบตวัแปรอิทธิพลการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัในโซ่อุปทานเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยมากท่ีสุด คือ บริษทัตรวจสอบคุณภาพและ

ความปลอดภยัก่อนการเคล่ือนยา้ยสินค้าสําเร็จรูป (QUL7)มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั  0.928

รองลงมา คือบริษทัมีการถ่ายโอนข้อมูลผ่านห่วงโซ่อุปทานระหว่างองค์กรและสถานท่ีต่าง ๆ 

(QUL6)  มีสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากับ 0.914 และน้อยท่ีสุด คือ คือ  บริษัททาํการตรวจสอบ

ยอ้นกลับวตัถุดิบเพื่อควบคุมคุณภาพทุกขั้นตอนการส่งมอบ (QUL1)    มีสัมประสิทธ์ิเส้นทาง

เท่ากบั 0.709 
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         2. ผลการวิเคราะห์ในส่วนของโครงสร้างโมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้นท่ีผูว้ิจยัได้ทาํการ

ปรับใหม่และแสดงอิทธิพลการศึกษาการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานเน้ือสัตวแ์ปรรูปใน

ประเทศไทยของเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ผลการวเิคราะห์เส้นทางความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงภายนอกกบัตวัแปรแฝงภายนอก 

จากการพิจารณาโครงสร้างระหว่างตวัแปรแฝงภายในกับตัวแปรแฝงภายนอก พบว่า 

สัมประสิทธ์ิเส้นทางระหว่างตัวแปรอิทธิพลระหว่าง กระบวนการรับรองคุณภาพ (RES) กับ 

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน (TRA) และกระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน(PRO) 

ต่อ กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทาน (TRA) ต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับ

ควบคุมโรคสัตว ์(DIS) ระหว่าง กบั ตวัแปรมาตรฐานกระบวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ (SAF) และ 

มาตรฐานความปลอดภัยของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (SAF) มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางมากท่ีสุด คือ กระบวนการรับรอง

คุณภาพ (RES) กบั กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน (TRA) มีสัมประสิทธ์ิเส้นทาง  

เท่ากบั 1.037 รองลงมาคือระหว่างกระบวนการรับรองคุณภาพ (RES)ต่อกระบวนการตรวจสอบ

ย้อนกลับควบคุมโรคสัตว์ (DIS) มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากับ 0.923 และน้อยท่ีสุด คือ

กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน(PRO) ต่อ กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน (TRA) มี

ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง เท่ากบั -0.099 ดงัรายละเอียดตามตาราง 4.12  

 

4.6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากตาราง 4.10 แสดงใหเ้ห็นถึงอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของ

เส้นทางความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปใน

ประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รายละเอียดของการวิจยัท่ีได้ทาํการ

วิเคราะห์นั้น ผูว้ิจยันาํเสนอค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรเชิงสาเหตุในแต่ละเส้นทางนาํมาตอบ

สมมติฐานแต่ละประเด็นตามลาํดบั ดงัต่อไปน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 คุณภาพกระบวนการแปรสภาพมีอิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการผลิตใน

ห่วงโซ่อุปทาน 

การวิเคราะห์จากตาราง 4.9 พบว่า  คุณภาพกระบวนการแปรสภาพมีอิทธิพลทางบวกต่อ

กระบวนการผลิตในห่วงโซ่อุปทานอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

เส้นทางเท่ากบั 0.515 ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพกระบวนการแปรสภาพมีอิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการรับรอง

คุณภาพ 
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                การวิเคราะห์จากตาราง 4.10 และภาพ 4.1 พบว่า  คุณภาพกระบวนการแปรสภาพมี

อิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการรับรองคุณภาพอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.129 ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

    สมมติฐานท่ี 3  กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการรับรอง

คุณภาพ 

การวิเคราะห์จากตาราง 4.10 พบวา่ กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางบวกต่อ

กระบวนการรับรองคุณภาพ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง

เท่ากบั 0.273 ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

            สมมติฐานท่ี 4 กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางบวกต่อการตรวจสอบยอ้นกลบั

ควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย 

การวิเคราะห์จากตาราง 4.10 พบว่ากระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางบวกต่อ

การตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมี

ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.129 ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

              สมมติฐานท่ี 5  กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน 

การวิเคราะห์จากตาราง 4.9  พบว่า กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มี อิทธิพลต่อ

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.456 ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 6  กระบวนการรับรองคุณภาพมีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย 

 การวิเคราะห์จากตาราง 4.10 พบวา่กระบวนการรับรองคุณภาพมีอิทธิพลต่อกระบวนการ

ตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย 

 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.378 ดงันั้นผลการวจิยั

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

      สมมติฐานท่ี 7 กระบวนการรับรองคุณภาพ มีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย 

                  การวิ เคราะห์จากตาราง 4.10 พ บว่ากระบวนการรับ รองคุณ ภาพ  มี อิท ธิพ ลต่อ

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางเท่ากบั 0.379 ดงันั้นผลการวิจยั

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตาราง 4.10 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

                               สมมติฐาน             ผลการทดสอบสมมติฐาน 

H1 คุณภาพกระบวนการแปรสภาพมีอิทธิพลทางบวกต่อ

กระบวนการผลิตในห่วงโซ่อุปทาน 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

H 2คุณภาพกระบวนการแปรสภาพมีอิทธิพลทางบวกต่อ

กระบวนการรับรองคุณภาพ 

 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

H3  กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางบวกต่อ

กระบวนการรับรองคุณภาพ 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

H4กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางบวกต่อ

การตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

H5 ก ร ะ บ ว น ก าร ผ ลิ ต ใน โ ซ่ อุ ป ท าน  มี อิ ท ธิ พ ล ต่ อ

กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

H6  กระบวนการรับรองคุณภาพมีอิทธิพลต่อกระบวนการ

ตรวจสอกระบวนการรับรองคุณภาพ  

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

H7กระบวนการรับรองคุณภาพ มีอิทธิพลต่อกระบวนการ

ตรวจสอบย้อนกลับในโซ่ อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

                 ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์เจาะลึกผูบ้ริหารระดบัผูจ้ดัการข้ึนไปท่ีมีอายุการทาํงานตั้งแต่ 8 ปีข้ึน

ไป จากกลุ่มอุตสาหกรรมแปรรูปเน้ือสัตว ์จาํนวนทั้งหมด 10 ท่าน โดยประเด็นขอ้สัมภาษณ์จะเป็น

เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปร 5 ตวัแปรหลกัของงานวิจยัและตวัแปรสนบัสนุน ไดแ้ก่  กระบวนการ

ผลิตในโซ่อุปทาน กระบวนการรับรองคุณภาพ กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตว์

และกฎหมายและกระบวนการแปรสภาพกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และ

ประเด็นน่าสนใจอีก 5 ประเด็น ได้แก่ (1) ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อกระบวนการ

เคล่ือนยา้ยวตัถุดิบและความปลอดภยัในการผลิต  (2) ท่านคิดว่าการเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยอยา่งไร (3) การเปิดเสรีดา้น

การคา้การลงทุนในกลุ่มอาเซียน ท่านคิดวา่จะไดรั้บประโยชน์อะไรบา้ง (4) การรวมกลุ่มประชาคม

อาเซียนท่ีมีประชากรมุสลิมเกือบร้อยละ 50 ท่านคิดวา่ท่านจะไดเ้ปรียบในดา้นใดบา้ง (5) ท่านคิดวา่



  82 

 

ภาครัฐควรให้การสนับสนุนผูป้ระกอบการในเร่ืองใดบ้าง  การวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อสังเคราะห์

งานวจิยัเชิงคุณภาพมีดงัน้ี 

 ท่านคิดวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อกระบวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบและความปลอดภยัในการผลิต  

 ในกระบวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบของอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปเน้ือสัตวห์รือการแปรรูป

เน้ือสัตวฮ์าลาลนั้ น ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ต่างมีความเห็นคล้ายกันในเร่ืองน้ีว่ากระบวนการ

เคล่ือนยา้ยวตัถุดิบของอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปนั้นมีความสําคญัอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะ

ระหวา่งการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบท่ีมีลกัษณะเป็นเน้ือสัตวท่ี์ตอ้งการนาํไปแปรรูปนั้น ส่ิงท่ีตอ้งใหค้วาม

เอาใจใส่เป็นพิเศษคือความสดใหม่ของเน้ือสัตวเ์หล่านั้น จึงจาํเป็นท่ีผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความ

พิถีพิถนัในการเก็บรักษาเน้ือสัตวใ์นขั้นตอนระหวา่งการเดินทาง เพราะซากสัตวท่ี์จะนาํไปแปรรูป

นั้นอาจเปล่ียนสภาพ จะเพราะด้วยอากาศ หรือการผ่านส่ิงปนเป้ือนในอากาศ ก็ตาม ภาชนะท่ีใช้

บรรจุเน้ือสัตวจ์ะตอ้งมีการควบคุมอุณภูมิ รวมทั้งรถบรรทุกท่ีทาํการขนส่งจะตอ้งบรรจุในห้องท่ี

เก็บรักษาความสดของเน้ือสัตว ์การใชห้้องเยน็ท่ีมีอุณภูมิท่ีเหมาะสมจะช่วยให้รักษาความสดของ

เน้ือสัตวไ์วไ้ดเ้ป็นอยา่งดี 

 ดงันั้นผูป้ระกอบการเห็นวา่กระบวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบมีความสําคญัต่ออุตสาหกรรม

อาหารเป็นอย่างมาก ซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่อกระบวนการเคล่ือนยา้ย ได้แก่ การควบคุมอุณหภูมิของ

ภาชนะบรรจุ การลาํเลียงขนส่ง ห้องเยน็ และรถบรรทุกท่ีใช้ในการขนส่ง เป็นปัจจยัท่ีส่งผลในการ

เคล่ือนยา้ยวตัถุดิบ 

               สําหรับความปลอดภยัในการผลิต นั้นผูป้ระกอบการให้ความเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่ โรงงาน

อุตสาหกรรมท่ีแปรรูปเน้ือสัตวน์ั้นจะตอ้งให้ความสําคญักบัการป้องกนัให้เน้ือสัตวท่ี์รอการขน

ส่งไปยงัโรงงานแปรรูปนั้นจะตอ้งมีความปลอดภยัต่อส่ิงต่าง ๆ ไดแ้ก่ ปลอดภยัจากการปนเป้ือน

สารพิษ ส่ิงมีพิษ การปลอดภยัของอาหารนั้นจาํเป็นตอ้งใช้หลกัการอาชีวอนามยัของการผลิตท่ีได้

มาตรฐานภายในโรงงานผลิตทุกแห่ง 

 ท่านคิดว่าการเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมเน้ือสัตว์

แปรรูปในประเทศไทยอยา่งไร  

 ผูป้ระกอบการจาํนวนมากให้ขอ้คิดเห็นวา่ การเปิดเสรีในเร่ืองการคา้ขายระหว่างประเทศ

ในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้น จากประเทศท่ีมีการแข่งขนัหรือมีการกีดกนัทางการคา้กลายเป็น

ประเทศคู่คา้ระหวา่งกนัมากยิง่ข้ึน การลดกาํแพงภาษีในอตัราท่ีเหมาะสมรวมทั้งผอ่นปรนกติกาทาง

ภาษีมากข้ึนทาํให้ประเทศในภูมิภาคมีการเปิดมาตรการเพื่อช่วยให้สินคา้ของตนไดมี้ส่วนเขา้ไป

คา้ขายในประเทศเพื่อนบา้นมากข้ึน และท่ีสําคญัสําหรับอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปนั้นก็ไดรั้บ

ผลกระทบในเชิงบวกไปดว้ย ทั้งน้ีเพราะเน้ือสัตวท่ี์ใช้ในการแปรรูปของประเทศไทยนั้นเกิดความ

ขาดแคลนจาํนวนโคเน้ือสําหรับการบริโภคดว้ยพฤติกรรมของคนไทยท่ีนิยมบริโภคเน้ือสัตวม์าก

ข้ึนในขณะท่ีจาํนวนโคเน้ือในประเทศไทยเร่ิมลดจาํนวนลง ดงันั้นการนาํเขา้โคเน้ือจากประเทศ
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เพื่อนบา้น คือจากประเทศสาธารณประชาธิปไตยประชาชนลาว หรือจากประเทศพม่า สามารถนาํ

โคเขา้มาแปรรูปในประเทศไทยไดเ้พิ่มมากข้ึนเป็นการลดปัญหาความขาดแคลนเน้ือโคไดเ้ป็นอยา่ง

ดีท่านคิดว่า การเปิดเสรีด้านการค้าการลงทุนในกลุ่มอาเซียน ท่านคิดว่าจะได้รับประโยชน์

อะไรบา้ง ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ การท่ีประเทศในกลุ่มอาเซียนรวมตวั

กนัทางการคา้นั้น ผูป้ระกอบการไทยจะไดรั้บประโยชน์ตามขอ้ตกลงทางการคา้ในหลายดา้น เช่น 

ขอ้ตกลงในดา้นการเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียว ซ่ึงนาํไปสู่การใชก้ฎระเบียบการคา้ในประเทศ

สมาชิกเป็นไปอย่างเดียวกนัในด้านคุณภาพ ราคา อตัราภาษี การขดัมาตรการ และขอ้กรีดกนัทาง

การคา้ต่าง ๆ โดยสามารถทาํให้เกิดการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ การลงทุนและแรงงานมีฝีมือได้

อย่างเสรี และการเคล่ือนย้ายเงินทุนได้เสรีมากข้ึน การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน 

ผูป้ระกอบการมีความเห็นวา่จะช่วยให้สามารถคา้ขายกนัในระหวา่งประเทศสมาชิกไดส้ะดวกมาก

ยิ่งข้ึน และยงัช่วยให้ประเทศในกลุ่มอาเซียนมีความสามารถในการแข่งขนัท่ีสูงข้ึนและเช่ือมัน่ว่า

การรวมกลุ่มอาเซียนจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินมาตรการดา้นเศรษฐกิจใหดี้ข้ึน และจะเป็น

การอาํนวยความสะดวกการเคล่ือนยา้ยบุคคล แรงงานฝีมือและผูเ้ช่ียวชาญ และเสริมสร้างความ

เขม้แขง็ของกลไกสถาบนัของกลุ่มภูมิภาคอาเซียนใหเ้ขม้แขง็ยิง่ข้ึน 

ท่านคิดว่าการรวมกลุ่มประชาคมอาเซียนท่ีมีประชากรมุสลิมเกือบร้อยละ 50 ท่านคิดว่า

ท่านจะไดเ้ปรียบในดา้นใดบา้ง   

 ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกนัว่า การรวมกลุ่มประชาคมอาเซียนท่ีมี

ประชากรมุสลิมจาํนวนมากนั้นทาํให้เป็นโอกาสของสินคา้อาหารโดยเฉพาะสินคา้ท่ีได้รับการ

รับรองมาตรฐานเคร่ืองหมายฮาลาลจะไดเ้ปรียบในการส่งออกไปขายยงัประเทศท่ีมีจาํนวนมุสลิม

อาศัยอยู่หนาแน่น เช่น ประเทศมาเลเซีย และประเทศอินโดนีเซีย ซ่ึงประเทศอินโดนีเซียเป็น

ประเทศท่ีมีประชากรมุสลิมมากถึง 250 ล้านคน และเม่ือรวมมุสลิมทั้งอาเซียนมีจาํนวนมากถึง 

เกือบ 300 ลา้นคนซ่ึงถือเป็นคร่ึงหน่ึงของประชากรในอาเซียน ดงันั้นหากสามารถทาํให้ประเทศ

ไทยเป็นแหล่งรวมการผลิตอาหารท่ีมีมาตรฐานฮาลาลยอ่มทาํให้ประเทศไทยเกิดความไดเ้ปรียบใน

การคา้ แต่ในขณะเดียวกนัมีผูป้ระกอบการจาํนวนหน่ึงมีขอ้คิดเห็นในดา้นเคร่ืองหมายฮาลาลของ

ไทยในประเด็นการไดรั้บการยอมรับจากต่างประเทศนอ้ยกว่าเคร่ืองหมายการคา้ท่ีมีตรามาตรฐาน

ฮาลาลของประเทศมาเลเซียโดยให้เห็นผลวา่ อาจเป็นเพราะประเทศมาเลเซียเป็นประเทศมุสลิมจึง

ทาํใหเ้คร่ืองหมายตราฮาลาลไดรั้บการยอมรับมากกวา่ ซ่ึงในประเด็นดงักล่าวน้ีผูป้ระกอบการหลาย

ท่านมองวา่อาจไม่ใช่เหตุผลดงักล่าวก็เป็นได ้อาจเป็นเพราะการไดรั้บการสนบัสนุนจากภาครัฐท่ีมี

ความเข้มแข็งกว่าท่ีทาํให้เคร่ืองหมายมาตรฐานฮาลาลของประเทศมาเลเซียได้รับความเช่ือถือ

โดยเฉพาะประเทศในกลุ่มตะวนัออกกลาง 

  ท่านคิดวา่ภาครัฐควรใหก้ารสนบัสนุนผูป้ระกอบการในเร่ืองใดบา้ง  
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 ผูป้ระกอบการจาํนวนมากให้ความคิดเห็นในเร่ืองน้ีว่า รัฐควรให้การการสนับสนุน

ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในเร่ืองต่าง ๆ ไดแ้ก่  การใหก้ารส่งเสริมผูป้ระกอบการ

ให้มีการเพิ่มศกัยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขนั จะโดยการพฒันาบุคลากรของอุสตสา

หกรรมให้มีความรู้ ความสามารถท่ีเพิ่มข้ึน รวมทั้งควรส่งเสริมทั้งการคา้ขายภายในและการส่งออก

แบบเบ็ดเสร็จ ซ่ึงรัฐถือว่ามีบทบาทสําคญัในการสนับสนุนและช่วยเหลือผูป้ระกอบการไทยเป็น

อย่างมาก โดยอาจจะทาํการส่งเสริมความรู้การพฒันาดา้นการตลาดใหม่ ๆ ให้แก่ผูป้ระกอบการ

หรือนกัธุรกิจท่ีมีความสนใจอยา่งต่อเน่ืองในรูปแบบของการจดัการอบรมให้ความรู้ดา้นการตลาด

หรือด้านอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาจเน้นย ํ้ากบัสินคา้กลุ่มอาหารฮาลาลและกบักลุ่มประเทศท่ีเป็น

ตลาดใหม่ในทุก ๆ ภูมิภาค เช่น กลุ่มตลาดตะวนัออกกลาง กลุ่มทวีปอฟัริกา ซ่ึงเป็นตลาดใหม่ท่ีให้

ความสนใจกบัสินคา้อาหารของไทยเพิ่มมากข้ึน  

 

สรุป 

 

เน้ือหาในบทท่ี 4 เป็นการสรุปผลการศึกษาจากข้อมูลการวิเคราะห์เชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ ได้แก่ ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ขอ้คิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างในการศึกษามาตรฐาน

กระบวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบการผลิตและความปลอดภยัของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปใน

ประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การตรวจสอบขอ้มูลเบ้ืองตน้ของขอ้มูล

สาํหรับสถิติวเิคราะห์พหุตวัแปรท่ีนาํไปสู่การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศ

ไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นการสรุปผลจากการวิจยัทั้งเชิงปริมาณและ

คุณภาพ โดยไดร้วบรวมผลการวจิยั และผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั ดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 

 1. ลกัษณะทัว่ไปของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

    2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวจิยั 

              3. การอภิปรายผล 

              4. ขอ้เสนอแนะ 

 จากประเด็นในการสรุปผลทั้ง 4 ประเด็น มีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

ลกัษณะทัว่ไปของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

     การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

จากตาราง 4.1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ  64 เป็นเพศหญิง มีจาํนวน  262 คน รองลงมา

เป็นเพศชายร้อยละ 56.34 มีจาํนวน 203 คน   

              อายุ  กลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุต ํ่ากว่า 30 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 

42.58 มีจาํนวน 198 คน รองลงมา ระหวา่งอาย ุ41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.50  จาํนวน 100 คน 

              ขนาดของกิจการ (ผลประกอบการ) ส่วนใหญ่มีผลประกอบการตํ่ากวา่ 5 ลา้นบาทต่อเดือน 

จาํนวน 124 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.66รองลงมา มากกวา่ 21 ลา้นบาทต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 30.32   

จาํนวน 141 ตวัอยา่ง 

 ทุนจดทะเบียน ส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียน ตํ่าวา่ 5  ลา้นบาท จาํนวน 139 ตวัอยา่ง คิดเป็น

ร้อยละ  29.89 รองลงมา ทุนจดทะเบียน 6-10 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ ร้อยละ 29.46    จาํนวน 137 

ตวัอยา่ง 

 รูปแบบการดาํเนินธุรกิจ ส่วนใหญ่เป็นแบบบริษทัจาํกดั คิดเป็นร้อยละ 38.70 จาํนวน 180 

ตวัอยา่ง รองลงมาเป็นหา้งหุน้ส่วน (จาํกดั) คิดเป็น ร้อยละ 30.75 จาํนวน 143 ตวัอยา่ง 

 เม่ือพิจารณาในภาพรวมจะพบวา่ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มวิสาหกิจท่ี

มีมูลค่าการประกอบธุรกิจแปรรูปเน้ือสัตวท่ี์ไม่สูงมากนัก คือไม่เกิน 10 ล้านบาท มีรูปแบบการ

ประกอบธุรกิจแบบบริษทัจาํกดั และทาํธุรกิจผลิตและส่งสินคา้ไปยงัประเทศในภูมิภาคเอเซีย และ

กลุ่มประเทศอาเซียนเป็นส่วนใหญ่ 
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 ปัจจยัเชิงสาเหตุกระบวนการตรวจยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปร

รูปในประเทศไทยท่ีอิทธิพลต่อการของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเชียน ประกอบด้วย คุณภาพกระบวนการแปรสภาพ 

กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน กระบวนการรับรองคุณภาพ กระบวนการตรวจสอบยอ้มกลับ

ควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย และกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผลการวิจยัใน

ภาพรวมผูบ้ริหารธุรกิจของกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรม

เน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทย ทั้ง 5 ปัจจยัอยูใ่นระดบัสูง 

 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย 

 ผลการทดสอบสมมติฐานสรุปไดว้า่ 

สมมติฐานท่ี 1 คุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตวมี์อิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการ

ผลิตในห่วงโซ่อุปทาน โดยผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

  สมมติฐานท่ี 2 คุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตวมี์อิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการ

รับรองคุณภาพดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

   สมมติฐานท่ี 3  กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มีอิทธิพลทางบวกต่อกระบวนการรับรองคุณภาพ 

ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

            สมมติฐานท่ี 4 กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานมีอิทธิพลทางบวกต่อการตรวจสอบยอ้นกลบั

ควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมาย ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

              สมมติฐานท่ี 5  กระบวนการผลิตในโซ่อุปทาน มีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัในโซ่อุปทาน ดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

               สมมติฐานท่ี 6  กระบวนการรับรองคุณภาพมีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบั

ควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมายดงันั้นผลการวจิยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

                     สมมติฐานท่ี 7 กระบวนการรับรองคุณภาพ มีอิทธิพลต่อกระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทย ดังนั้ นผลการวิจัย

สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 โดยสรุปทุกตวัแปรมีผลการวิจยัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีกาํหนดไวโ้ดยตวัแปรส่วนใหญ่

มีค่าเกณฑ์คะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง มีตวัแปรเพียงเล็กน้อยท่ีมีผลของเกณฑ์เฉลียอยู่ใน

ระดบัสูง 
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การอภิปรายผล 

 ขอ้คน้พบของงานวิจยัฉบบัน้ีท่ีนาํมาสู่การอภิปรายผล เป็นผลการวิจยัทั้งเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพท่ีได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มผูป้ระกอบการ และสัมภาษณ์เจาะลึกผูท้รงคุณวุฒิจาก

หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้อง โดยนําเสนอการอภิปรายผลตามลําดับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ดังต่อไปนี ้

 จากวตัถุประสงค์ในการวิจยัข้อท่ี 1 ท่ีกําหนดไวว้่า เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ

กระบวนการตรวจยอ้นกลับในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูปในประเทศไทยท่ี

อิทธิพลต่ออุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปฮาลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคม

เศรษฐกิจอาเชียน ซ่ึงได้แก่ตวัแปรคุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตว ์กระบวนการรับรอง

คุณภาพ กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตว์และ

กฎหมาย 

คุณภาพกระบวนการแปรสภาพ 

 ผลการศึกษาพบวา่ กระบวนการแปรสภาพเน้ือสัตวภ์ายในอุตสาหกรรมแปรรูปในประเทศ

ไทยนั้น เป็นขั้นตอนในระหว่างการผลิตท่ีผูป้ระกอบการให้ความเอาใจใส่ในทุกขั้นตอน ทั้ งน้ี

เพราะเน้ือสัตวท่ี์ไดรั้บการแปรรูปเป็นอาหารให้มีคุณภาพเป็นท่ีเช่ือถือและยอมรับของลูกคา้ไดน้ั้น

จะตอ้งเป็นอาหารท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานของกระบวนการตรวจสอบสินคา้ และเม่ือสินคา้ถึงมือ

ผูบ้ริโภคแลว้สามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไปยงัแหล่งผลิตจากโรงงานฆ่าสัตว ์รวมทั้งอาจรวมไปถึง

กระบวนการเล้ียงสัตว ์การใชอ้าหารสัตวท่ี์มีคุณภาพอีกดว้ย  ผลการศึกษาขา้งตน้สอดคลอ้งกบัผล

การสัมภาษณ์ผู ้ประกอบการ ซ่ึงเป็นผู ้ท่ี มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของตัว

ผูป้ระกอบการเป็นสําคญัในการเข้าใจผลิตภณัฑ์ของโรงงานอย่างชัดเจน รวมทั้งการให้ความรู้

ความสามารถในการพนกังานให้มีความสามารถในกระบวนการผลิตไดอ้ย่างถูกตอ้งตามหลกัการ

ของความสะอาดปลอดภยัและไดม้าตรฐานสากล 

 นอกจากน้ีผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ให้ความเห็นวา่ ไดน้าํเอาระบบการตรวจสอบยอ้นกลบั

มาใชใ้นระบวนการผลิตประโยชน์ของระบบสืบคน้ยอ้นกลบั (Traceability) 

 ระบบการสืบคน้ยอ้นกลบัเป็นมาตรการท่ีประเทศคู่คา้สําคญั ไม่ว่าจะเป็นสหรัฐอเมริกา 

สหภาพยุโรป และญ่ีปุ่น ได้กาํหนดเป็นกฎระเบียบในการนําเขา้สินคา้ให้ประเทศผูส่้งออกตอ้ง

นาํไปปฏิบติั ทั้งน้ีประเทศไทยในฐานะท่ีเป็นผูเ้ทศผูส่้งออกสินคา้อาหารและตอ้งการเป็นครัวของ

โลกจึงจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งเตรียมการให้มีการนาํ ระบบดงักล่าวมาประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการ

ผลิตสินคา้เกษตร และอาหาร เพื่อรองรับสถานการณ์ทางการคา้ท่ีเกิดข้ึนในอนาคต นอกจากนั้นการ

นาํระบบการสืบคน้ยอ้นกลบัไปประยุกต์ใช้ ยงัก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งกบัผูผ้ลิตสินคา้อาหารและ

ผูบ้ริโภค 
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 นอกจากน้ีผูป้ระกอบการไดก้ล่าวถึงการเป็นผูผ้ลิตสินคา้อาหารวา่ผูผ้ลิตสินคา้ เป็นส่วนท่ีมี

ความซับซ้อนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เน่ืองจากในกระบวนการแปรรูปวตัถุดิบเป็นผลิตภณัฑ์

อาหารสําเร็จรูปนั้น ตอ้งมีส่วนประกอบ ( ingredient ) และวตัถุดิบอ่ืน ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย โดย

ขอ้มูลท่ีจาํเป็นตอ้งมีการเก็บรวบรวม และบนัทึกนั้น ประกอบด้วย การตรวจสอบคุณภาพของ

วตัถุดิบ การเก็บรักษาวตัถุดิบ การส่งวตัถุดิบเขา้สู่สายการผลิตผา่นกระบวนการและขั้นตอนต่าง ๆ 

จนถึงขั้นตอนสุดทา้ย รวมทั้งการทาํความสะอาดอุปกรณ์ต่าง ๆ ในการแปรรูปวตัถุดิบ การเก็บ

รักษาผลิตภณัฑ ์และควบคุมสินคา้คงคลงั เป็นตน้  

กระบวนการรับรองคุณภาพ 

           ผลการวิจยัพบวา่ ในโรงงานผลิตเน้ือสัตวแ์ปรรูปนั้นจะตอ้งอาศยัทรัพยากรในดา้นต่าง ๆ 

และต้องดาํเนินการพฒันาควบคู่ไปกบัการพฒันาพนักงานให้มีคุณภาพ ซ่ึงกระบวนการรับรอง

คุณภาพในทุก ๆ ขั้นตอนการผลิตอาหารแปรรูปเน้ือสัตวน์ั้นจะตอ้งคาํนึงถึงการปนเป้ือนในเร่ือง

สารเคมี หรือสารปรุงรสท่ีจะตอ้งใช้ในการเพิ่มรสชาดให้กบัผลิตภณัฑ์ ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัผลการ

สัมภาษณ์กลุ่มผูป้ระกอบการ ซ่ึงให้ความสําคญักบัการได้รับการรับรองเคร่ืองหมายคุณภาพดา้น

ความปลอดภัยในอาหารเป็นอย่างมาก เพราะกระบวนการท่ีจะทาํให้อาหารได้รับการรับรอง

คุณภาพมาตรฐานจากเคร่ืองหมายคุณภาพต่าง ๆ ล้วนมีส่วนช่วยให้ผูผ้ลิตได้รับการยอมรับจาก

ลูกคา้ในระยะยาว สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Yunusa, Rashid, Ariffina & Rashida (2013) ท่ีศึกษา

เก่ียวกับความตั้ งใจซ้ือสินค้าของชาวมุสลิมท่ีมีต่อผู ้ผลิตอาหารฮาลาลท่ีไม่ใช่มุสลิม ท่ีให้

ความสําคญัของคุณภาพของอาหารท่ีได้จากการแปรรูปเน้ือสัตวน์ั้นจะตอ้งเป็นการรับรู้คุณภาพ

อาหารในแต่ละด้าน ได้แก่ คุณภาพทางกายภาย (Physical Quality) คุณภาพทางประสาทสัมผสั 

(Sensory Quality) คุณค่าทางโภชนาการ (Nutrition Value) และความปลอดภัยต่อการบริโภค 

(Safety) มีผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารท่ีไม่มีตราฮาลาลบนบรรจุภณัฑข์องผูบ้ริโภคชาวมุสลิมในเขต

กรุงเทพมหานครเป็นการรับประกนัคุณภาพ และสามารถสืบคน้แหล่งท่ีมาของสินคา้ไดท้ั้งระบบ

ของวงจรอาหาร รวมทั้งการสร้างความมัน่ใจให้กบัผูบ้ริโภคได้ว่าจะได้บริโภคอาหารท่ีมีความ

ปลอดภยั  และสามารถลดปริมาณการใชก้ระดาษสาํหรับการบนัทึกขอ้มูลได ้

 นอกจากน้ีผลการวิจยัน้ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการให้ความสําคญัไปในทิศทางเดียวกนั

กบัผลการวจิยัของ Alvarez (2004) ท่ีวา่ การควบคุมคุณภาพมีความสัมพนัธ์กบัผลประกอบการของ

อุตสากรรมอาหาร ทั้ งน้ี เพราะระบบการควบคุมคุณภาพด้านการผลิต คือ การท่ีองค์กรมี

กระบวนการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานในทุกขั้นตอนทั้งก่อนการผลิต ในระหวา่งกระบวนการ

ผลิต และหลงัการผลิต เพื่อให้ไดม้าซ่ึงผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกาํหนด ไดแ้ก่ การคดั

สรรวตัถุดิบ การควบคุมกระบวนการผลิต การตรวจสอบคุณภาพสินคา้และการบริหารสินคา้คงคลงั 

(Almor & Hashai, 2004, p. 497; Doyle & Wong, 1998, pp. 524-530) จ าก ก าร สั ม ภ าษ ณ์ ก ลุ่ ม

ผูป้ระกอบการไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นว่า การมีระบบควบคุมคุณภาพดา้นการผลิตท่ีดี ทาํให้มัน่ใจได้ว่า
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สินคา้มีคุณภาพสมํ่าเสมอตามมาตรฐานการผลิต คุณภาพของสินคา้เป็นปัจจยัสําคญัในการทาํให้

ผูป้ระกอบการสามารถแข่งขนัได ้

           กระบวนการผลติในโซ่อุปทาน 

            ผลการวิจยัพบวา่ กระบวนการผลิตในโซ่อุปทานอาหารแปรรูปเน้ือสัตวฮ์าลาล ผลจากการ

สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ให้เหตุผลสําคญัในกระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพและตอ้งคาํนึงถึง

ความปลอดภยัต่อการบริโภค (Safety) แสดงให้เห็นว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพอาหารท่ีส่งผล

ต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคนั้น การให้ความสําคญัของความปลอดภยันั้นจะตอ้งให้ความสําคญั

ต่อความปลอดภยัมากท่ีสุดสําหรับผูบ้ริโภค และสําหรับผูบ้ริโภคมุสลิมนั้นกระบวนการผลิตตลอด

ในโซ่อุปทานของกระบวนการแปรรูปนั้นจะตอ้งหลีกเล่ียงต่อส่ิงตอ้งห้าม (Haram) เช่น เลือดสัตว ์

สุกร และส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุกร ซ่ึงการบริโภคอาหารท่ีไม่ฮาลาลนั้นจะเป็นบาปติดตวัไปตลอดชีวิต 

(Hvolby & Trienekens, 2002) กล่าวถึงกระบวนการในการผลิตในโซ่อุปทานหรือการจดัการโลจิ

สติกส์นั้นว่า เป็นการบูรณาการท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมต่าง ๆ โดยเป็นการประสานงานกนั

ระหวา่งกลุ่มสมาชิกในอุตสาหกรรมแปรรูปเน้ือสัตว ์เป็นการประสานกนัระหวา่งสมาชิกภายในซพั

พลายเชนตั้งแต่ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบไปจนถึงผูบ้ริโภค ภายใตเ้ป้าหมายของการปฏิบติัการในโซ่อุปทาน

ทั้งระบบ รวมทั้งการเพิ่มระดบัการให้บริการของผูอ้ยูร่่วมในซพัพลายเชนอนันาํไปสู่ประสิทธิภาพ

และการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างรวดเร็ว (กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ และคณะ, 

Hvolby & Trienekens, 2002; Jinks, 2009; Kumar, Dieveney & Dieveney, 2009; Lambert, Stock & 

Ellram, 1998) 

นอกจากน้ีผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูผ้ลิตวตัถุดิบได้กล่าวบทสรุปสําคัญในฐานะของผูท้าํ

หน้าท่ีของผูเ้ร่ิมตน้ของอาหาร เพราะเป็นทาํหน้าท่ีในฐานะตน้กาํเนิดของวตัถุดิบต่าง ๆ ในระบบ

ห่วงโซ่ของอาหาร (Food Chain) โดยในกระบวนการผลิตวตัถุดิบนั้น จะมีขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีเขา้มา

เก่ียวขอ้ง เพื่อให้ไดว้ตัถุดิบท่ีมีคุณภาพและปริมาณท่ีเพียงพอ ซ่ึงผูป้ลูกจะตอ้งให้ความสําคญัตั้งแต่

การเตรียมพื้นท่ีเพาะปลูก การคดัเลือกพนัธ์ุ การลงมือเพาะปลูก การดูแลรักษาระหว่างเพาะปลูก 

การเก็บเก่ียว รวมถึงการนาํส่งโรงงานเพื่อทาํการแปรรูป ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนจาํเป็นตอ้งมีการเก็บ

รวบรวม และบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ไวเ้พื่อการอา้งอิงในขั้นตอนต่อไป  รวมทั้งการจดัทาํขอ้มูล หรือ

จดัทาํฐานข้อมูลสินค้าท่ีต้องรวบรวม และจดัเก็บ เช่น รูปแบบของการขนส่ง วนัเวลาท่ีขนส่ง 

สถานท่ี ระยะทาง และการส่งมอบสินคา้ รวมทั้งการเก็บรักษาสินคา้ก่อนถึงมือผูบ้ริโภคอีกดว้ย 

กระบวนการตรวจสอบย้อนกลบัควบคุมโรคสัตว์และกฎหมาย 

ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัควบคุมโรคสัตวแ์ละกฎหมายเก่ียวกบั

ผลิตภัณฑ์อาหาร การผลิตอาหารแปรรูปจากเน้ือสัตวน์ั้ นส่ิงท่ีผูป้ระกอบการให้สัมภาษณ์โดย

กล่าวถึงความสําคญัอย่างมากในเร่ืองการป้องกนัเก่ียวกบัโรคท่ีอาจเกิดจากสัตวท่ี์นาํมาแปรรูปใน

รูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงกระบวนการควบคุมคุณภาพและการตรวจสอบยอ้นไปยงัแหล่งผลิต หรือแหล่งท่ี
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มีการเล้ียงสัตวก่์อนท่ีจะนาํเน้ือสัตวม์าแปรรูปเป็นอาหารนั้นจะตอ้งผา่นการตรวจสอบแหล่งตน้ทาง

ของเน้ือสัตวเ์หล่านั้นดว้ยการตรวจสอบทุกขั้นตอน นอกจากน้ียงัมีกฎหมายควบคุมคุณภาพของ

ซากสัตวท่ี์จะนาํมาแปรรูปนั้นวา่ปลอดภยัจากเช้ือโรคท่ีอาจติดต่อจากสัตวสู่์คนได ้ทั้งน้ีเพื่อเป็นการ

ปฏิบัติให้ตรงตามกฎระเบียบการค้าของประเทศคู่ค้าท่ีสําคัญ เช่น สหภาพยุโรป ญ่ีปุ่น และ

สหรัฐอเมริกา เป็นตน้) 

กระบวนการตรวจสอบย้อนกลับในกระบวนการผลิตอาหารแปรรูปเน้ือสัตว์ของ

อุตสาหกรรมเน้ือสัตวใ์นประเทศไทย   

              ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับในกระบวนการผลิตอาหารแปรรูป

เน้ือสัตว์ของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์ในประเทศไทย การท่ีแหล่งผลิตอาหารแปรรูปเน้ือสัตว์

จาํเป็นตอ้งมีมาตรฐานตรวจทวนสอบ ยอ้นกลบัไปยงัแหล่งท่ีมาของสัตวท่ี์นํามาแปรสภาพเป็น

อาหารนั้นจาํเป็นตอ้งพฒันากระบวนการของการสืบทวนสอบไปยงัคุณภาพอาหาร ทั้งน้ีเน่ืองจาก

คุณภาพของสินคา้เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริโภคเกิดความเช่ือมัน่ ดงันั้นกระบวนการผลิตอาหารสําเร็จรูปท่ีมี

มาตรฐานและมีการควบคุมคุณภาพของการผลิตทุกขั้นตอนจึงเป็นส่ิงท่ีมีความสําคญัยิ่ง โดยผูผ้ลิต

จะตอ้งทาํตามมาตรฐานสินคา้และคุณภาพท่ีกาํหนด ผูป้ระกอบการจึงจาํเป็นตอ้งรักษาคุณภาพและ

รสชาติท่ีดี ดงันั้นผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ให้ความสําคญัในการท่ีจะตอ้งพยายามรักษาคุณภาพและ

รสชาติไว ้ซ่ึงอาจตอ้งมีการตรวจสอบยอ้นกลบัร่วมดว้ยตลอดทุกข้ึนตอนการผลิตท่ีน้ีโดยให้เหตุผล

ว่า ในการตรวจสอบยอ้นกลับของอุตสาหกรรมอาหารนั้ นจะทําให้ผูป้ระกอบการผลิตได้รับ

ประโยชน์ในเร่ือง สามารถลดปริมาณการเรียกคืนสินคา้ท่ีมีปัญหา โดยสามารถเรียกคืนเฉพาะ

สินค้าล็อตท่ีมีปัญหา รวมทั้งช่วยในการป้องกนัช่ือเสียงของบริษทัไม่ให้เสียหาย เช่น ในกรณีท่ี

สามารถพิสูจน์ไดว้า่ จุดท่ีก่อให้เกิดปัญหาไม่ไดเ้ป็นเพราะขั้นตอนการผลิต แต่เป็นเพราะการจดัเก็บ

ของผูจ้ดัจาํหน่ายสินคา้ ผูป้ระกอบการสามารถสืบคน้ยอ้นกลบั สืบคน้แหล่งท่ีมาของสินคา้ไดอ้ยา่ง

รวดเร็ว แม่นยาํ และช่วยลดตน้ทุนการเรียกคืนสินคา้  

 วตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ท่ี 2 การทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรในโมเดลการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัของอาหารแปรรูปเน้ือสัตวฮ์าลาลในประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ผลการวจิยัพบวา่ 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือนําไปใช้งาน 

 จากการศึกษาเร่ือง กระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัของอาหารแปรรูปเน้ือสัตวฮ์าลาลใน

ประเทศไทยเพื่อรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนนั้น พบว่า ปัจจยัด้านกระบวนการ

ตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพและคุณภาพทางคุณค่าทางโภชนาการของผูบ้ริโภค โดยเฉพาะ

ผูบ้ริโภคมุสลิมนั้น ต่างมีความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการรับรองคุณภาพทั้งในด้านความสะอาดตาม
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หลกัการของมาตรฐานอาหารปลอดภยัแลว้ยงัตอ้งการไดรั้บการตรวจสอบยอ้นกลบัของเน้ือสัตวท่ี์

นาํมาแปรรูปอีกดว้ย ซ่ึงคณะ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในเร่ืองน้ีดงัน้ี 

 1.ควรมีการศึกษากระบวนการยอ้นกลบัของวตัถุดิบการผลิตอาหารครบทุกกลุ่มประเภท

อาหาร เช่น กลุ่มอาหารท่ีผลิตจากสัตว ์เน้ือโค แพะ แกะ ไก่ รวมทั้งการตรวจสอบยอ้นกลบัของพืช 

ผกั และผลไม ้ดว้ย 

 2.ควรนาํเคร่ืองมือกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลบัเหมือนกบัประเทศอ่ืน ๆ เช่น ประเทศ

สหรัฐอเมริกา หรือ ประเทศองักฤษ ในการใชเ้ทคโนโลยีในการตรวจสอบท่ีเป็นมาตรฐานสากลมา

ใชใ้นอุตสาหกรรมอาหารระบบการตรวจสอบยอ้นกลบัตามมาตรฐานสากล GS1 ถือเป็นนวตักรรม

ใหม่ท่ีสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ของสํานักงานนวตักรรกรรมแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ในการ

ยกระดบัความสามารถดา้นนวตักรรมของภาคเอกชนในประเทศไทย โดยระบบตรวจสอบยอ้นกลบั

จากมาตรฐานสากลน้ีจะเป็นตน้แบบระบบการตรวจติดตามและการตรวจสอบยอ้นกลบัเน้ือโคไทย

ตามมาตรฐานสากลใหก้บัผูป้ระกอบการในประเทศไทย รวมถึงสามาถใหผู้ป้ระกอบการไทยนาํไป

พฒันาต่อยอดประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ของประเทศไทย ให้สามารถแข่งขนัไดใ้นตลาด

สากลต่อไป 

                 3.การวิจัยกระบวนการใช้เทคโนโลยี RFID เพื่อให้สามารถทราบถึงส่วนผสมของ

ผลิตภณัฑ์ผลิตวนัและเวลา การคงเหลือของสินคา้ ระยะคงอยูข่องคุณภาพอาหาร อาหารปลอดภยั 

ต่อการบริโภคหรือไม่ เม่ืออุตสาหกรรมอาหารข้ึนอยูก่บัความสดใหม่ของสินคา้ ซ่ึง RFID สามารถ

ตอบโจทย์ได้ทั้ งเร่ืองการ ตรวจสอบยอ้นกลับ รวมถึงการเห็นภาพโดยรวม (visibility) ความ

ปลอดภยั การตดัสินใจ การจดัการสินคา้เขา้ ออก (FIFO) ความถูกตอ้ง 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิย  

 สาํหรับการวจิยัในคร้ังน้ี คณะผูว้จิยัของนาํเสนอขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

 1.ควรศึกษาถึงปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อความตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมอาหาร

แปรรูปเน้ือสัตวฮ์าลาลในประเทศไทย โดยใชต้วัแปรอ่ืน ๆ ท่ีคาดวา่เป็นปัจจยัสาํคญัท่ีส่งผลเพิ่มเติม 

เพื่อให้ได้ขอ้มูลครบถ้วนและเป็นประโยชน์มากท่ีสุด เพื่อนําผลการวิจยัมาวิเคราะห์ และศึกษา

เปรียบเทียบพร้อมทั้งวางแผนดา้นการผลิตในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปเน้ือสัตวใ์นประเทศไทย

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.ควรมีการความคาดหวงัของลูกคา้มุสลิมในประเทศไทยและประเทศในอาเซียนท่ีมีต่อ

สินคา้แปรรูปเน้ือสัตวฮ์าลาลเพิ่มข้ึนใหท้ัว่ทุกภาค 

 3.ศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อกระบวนการผลิตอาหารปลอดภยั ในดา้นต่าง ๆ เช่น 

ด้านอาชีวอนามัย ด้านคุณภาพมาตรฐานฮาลาล เป็นต้น เพื่อให้เห็นมุมมองของผูผ้ลิตท่ีมีต่อ

กระบวนการดา้นการผลิตใหมี้ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากข้ึน 

 4.การศึกษาคร้ังต่อไปควรนาํผลิตภณัฑอ์าหารแปรรูปประเภทอ่ืน ๆ มาทาํการวจิยัเพิ่มเติม 
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 5. ควรทาํการวิจยัในเร่ืองการนาํเทคโนโลยี นวตักรรมการตรวจสอบยอ้นกลบัของอาหาร

ในทุกประเภทของอาหาร เพื่อให้ได้องค์ความรู้ด้านการสืบค้นย้อนกลับอาหาร เพื่อให้ได้

ผลงานวิจยัท่ีสามารถนํามาต่อยอดของอุตสาหกรรมอาหารของไทยให้ได้รับการยอมรับจาก

ประเทศคู่คา้เพิ่มยิง่ข้ึน 

 

 

สรุป 

 

 บทน้ีเป็นการกล่าวถึงสรุปผลการวิจยัดา้นประชากรศาสตร์ สรุปผลการวิจยัจากสมมติฐาน

การวจิยั จาํนวน 7 สมมติฐาน ซ่ึงเป็นสมมติฐานท่ีไดรั้บการสนบัสนุนทั้ง 7 สมมติฐาน การอภิปราย

ผลการวิจัยท่ีแสดงถึงการสอดคล้องกับทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และการให้

ขอ้เสนอแนะในเชิงการนาํไปใช ้และขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
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แบบสอบถาม  

 งานวจัิยเร่ือง “กระบวนการตรวจสอบย้อนกลบัในโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมเน้ือสัตว์แปรรูปใน

ประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน” 

คณะผูว้จิยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในประเด็นต่าง ๆ ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดรั้บจะ

เป็นความลบั และจะนาํเสนอผลการวจิยัในภาพรวมเท่านั้น 

ช่ือผูใ้หข้อ้มูล.............................................................. เลขท่ี .................... ถนน ............................ 

แขวง..................................... เขต................................ จงัหวดั.......................รหสัไปรษณีย์........ 

คําช้ีแจง โปรดตอบคาํถามในช่องวา่ง โดยใส่เคร่ืองหมาย X หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

ตอนที ่1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ถูกสัมภาษณ์ 

1. เพศ               1.ชาย   2.   หญิง  

2. อาย ุ               1. ตํ่ากวา่ 30 ปี    2.  30-40 ปี 

               3. 40-50 ปี   4. มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 

3. ขนาดของกิจการ (ผลประกอบการ) 

 1.  ตํ่ากวา่ 5  ลา้นบาท    2.     6-10 ลา้นบาท 

 3. 11-20 ลา้นบาท     4.      มากกวา่ 21 ลา้นบาทข้ึนไป 

4. ทุนจดทะเบียน  

 1. ตํ่ากวา่ 5 ลา้นบาท    2.      5-10 ลา้นบาท 

 3. 11-20 ลา้นบาท                                  4.      มากกวา่ 21 ลา้นบาท

ข้ึนไป 

5. กิจการของท่านดาํเนินธุรกิจในรูปแบบใด 

 1. กิจการเจา้ของคนเดียว    2. หา้งหุน้ส่วน (จาํกดั) 

 3. บริษทั จาํกดั     4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......... 
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ตอนที ่2 คําช้ีแจง  ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย X ลงในช่องท่ีเหมาะสม ตามเหตุผลท่ีตรงกบัความคิดเห็นของ

ท่านแต่ละขอ้มีระดบัความคิดเห็นให้เลือก 5 ระดบั ดงัน้ี 

1 =ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่          2        =  ไม่เห็นดว้ย       3   =  เห็นดว้ยปานกลาง 

4             = เห็นดว้ยมาก                   5       =              เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 

ปัจจัยด้านคุณภาพกระบวนการแปรสภาพเน้ือโคในโซ่อุปทานเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพ่ือ

รองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

                               ข้อความ   5   4   3   2   1 

1. บริษทัทาํการตรวจสอบยอ้นกลบัวตัถุดิบสาํหรับ

ควบคุมคุณภาพทุกข้ึนตอนการส่งมอบ 

     

2. บริษทัใหค้วามเอาใส่ใจและตรวจสอบความสดของ

วตัถุดิบอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

 3.   บริษทัตรวจสอบยอ้นกลบัห่วงโซ่อุปทานท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการบนัทึกและการถ่ายโอนขอ้มูลผา่นห่วงโซ่อุปทาน

อยา่งสมํ่าเสมอ                 

     

4. คุณภาพระหวา่งการผลิตไดรั้บการควบคุมทุก

กระบวนการ 

     

5. บริษทัมีหน่วยงานทาํหนา้ท่ีในบริหารคุณภาพทุก

ขั้นตอน 

     

6. บริษทัมีการถ่ายโอนขอ้มูลผา่นห่วงโซ่อุปทานระหวา่ง

องคก์รและสถานท่ีต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งในการมาของอาหาร

อยา่งสมํ่าเสมอ 

     

7. บริษทัใหค้วามสาํคญักบัเคร่ืองหมายคุณภาพอาหารทุก

ประเภท 
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กระบวนการผลติในโซ่อุปทานเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคม

เศรษฐกจิอาเซียน 

                                    ข้อความ   5   4   3   2   1 

1. บริษทัจดัเตรียมวสัดุดิบดว้ยเคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพ

ทุกขั้นตอน  

     

2.  เคร่ืองจกัรในการผลิตมีการตรวจสอบก่อนเร่ิม

ปฏิบติังานอยา่งสมํ่าเสมอ 

     

3. เคร่ืองมือท่ีผลิตอาหารเป็นไปตามมาตรฐานสากล      

4. บุคลากรในฐานการผลิตมีความเคร่งครัดในเร่ืองคุณภาพ      

5. บริษทัดาํเนินการตรวจสอบเคร่ืองมืออยา่งละเอียดอยา่ง

จริงจงั 

     

6. บริษทัมีการจดัเก็บฐานขอ้มูลกระบวนการตรวจสอบ

ยอ้นกลบัเป็นหลกัฐานตลอดทั้งปี 

     

 

กระบวนการตรวจสอบย้อนกลบัในการควบคุมโรคและกฎหมายอาหารเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศ

ไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

                                      ข้อความ   5   4   3   2   1 

1. บริษทัไดมี้มาตรการตรวจสอบวตัถุดิบใหป้ลอดภยัจาก

เช้ือโรคจากเน้ือสัตวแ์ปรรูป 

     

2. บริษทัตรวจสอบภาชนะสาํหรับบรรจุวตัถุดิบอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

     

3. บริษทักาํหนดมาตรการควบคุมคุณภาพอยา่งเคร่งครัด      

4. บริษทัไดพ้ฒันากระบวนการตรวจสอบคุณภาพอยา่ง

ต่อเน่ือง 

     

5. บริษทัป้องกนัการปนเป้ือนของวตัถุดิบอยา่งเคร่งครัด      

6.  บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุมการผลิตอยา่งเขม้งวด

อยา่งสมํ่าเสมอ 
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การตรวจสอบย้อนกลบัในโซ่อุปานเน้ือสัตว์แปรรูปในประเทศไทยเพ่ือรองรับการเปิดประชาคม

เศรษฐกจิอาเซียน 

                                      ข้อความ   5   4   3   2   1 

1. มีท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของวตัถุดิบ      

2. มีฐานขอ้มูลของวตัถุดิบก่อนเขา้สู่โรงงาน      

3. บริษทัมีระบบความปลอดภยัดา้นอาหารครบทุก

เคร่ืองหมาย 

     

 4. บริษทัปฏิบติัตามกฎหมายควบคุมมาตรฐานอยา่ง

เคร่งครัด                                     

                 

5. บริษทัมีแผนปฏิบติังานในดา้นการปรับปรุงคุณภาพ

อยา่งต่อเน่ือง 

     

6. บริษทัมีการเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากรครบถว้นทุก

ดา้น 

     

7. ท่านมีความพร้อมสาํหรับการเปิดรับโอกาสการเปิดเสรี

ดา้นการส่งออกอาหารในอาเซียน 

     

8. บริษทัมีการเตรียมความพร้อมในการแข่งขนัระดบัโลก

และการเขา้ถึงตลาด 
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ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

1. ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีท่านคิดวา่มีผลต่อการตรวจสอบยอ้นกลบัของอุตสาหกรรมเน้ือสัตวแ์ปรรูป

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

2. ท่านคิดวา่การเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเป็นประโยชน์ต่อองคก์รอยา่งไรบา้ง 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

3. การรวมกลุ่มประชาคมอาเซียนท่ีมีประชากรมุสลิมเกือบร้อยละ 50 ท่านคิดวา่จะเตรียมความ

พร้อมอยา่งไรบา้ง 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

4. ท่านคิดวา่ภาครัฐบาลควรใหก้ารสนบัสนุนผูป้ระกอบการผลิตอาหารแปรรูปในเร่ืองใดบา้ง 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

ขอขอบคุณเป็นอย่างยิง่ในความร่วมมือและการสละเวลาอันมีค่าของท่าน 
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