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บทคัดย่อ 

 การวิจยัครัง้นี ้มีจดุมุง่หมายเพ่ือศกึษาสภาพชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเพ่ือการบริหารจดัการ

แบบยัง่ยืน และวิเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้  คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชมุชนตลาดนนํา้วดัตะเคียน  

จํานวน 100คน ผู้ประกอบการ จํานวน 20 คน เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ จํานวน 1 คนและผู้ นําชมุชน จํานวน 1

คน โดยใช้แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือการวิเคราะห์

ข้อมลู สถิตท่ีิใช้วิเคราะห์ข้อมลู คือ คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า  

1. ความสําคญัของสภาพชมุชนในปัจจบุนั   ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีอยู่

ใกล้กรุงเทพมหานคร การเดนิทางสะดวก  อยูใ่นบริเวณพืน้ท่ีวดัตะเคียนซึง่เป็นวดัเก่าแก่  และยงัคง

ความเป็นธรรมชาต ิ

2.  ความคดิเห็นตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในท่ีสง่ผลตอ่การบริหาร

จดัการ ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีจดุแข็งด้านแหลง่ท่ีตัง้เพราะเป็นตลาดนํา้ท่ีอยูใ่นบริเวณพืน้ท่ีวดัตะเคียน 

การเดนิทางสะดวก และมีลําคลองเช่ือมตอ่แมนํ่า้เจ้าพระยา แตย่งัขาดในเร่ืองการประชาสมัพนัธ์และ

ระบบการบริหารจดัการท่ีเป็นรูปธรรม  

3. ความคดิเห็นตอ่แนวทางการบริหารจดัการ  วางแผนป้องกนัภยัธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม) อบรมให้

ความรู้ในเร่ืองการบริหารจดัการตลาดนํา้อยา่งมีประสิทธิภาพ  วางมาตรการรักษาความเป็นธรรมชาติ

ของท้องถ่ิน  เร่งสง่เสริมการประชาสมัพนัธ์ตลาดนํา้อยา่งตอ่เน่ือง และปรับปรุงสถานท่ีจอดรถให้เป็น

ระเบียบเพียงพอแก่นกัทอ่งเท่ียว 
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Abstract 

The objective of this research is to study about circumstance of WatTakien Floating 

Market community for sustainable management and consider factors which affect to its 

management scheme. 

The representative samples are 100 people who live in WatTakien Floating Market 

community, 20 entrepreneurs, a government staff, and a community leader. The devices of 

this research are questionary and interview. The statistics are Percentage, Mean, and 

Standard Deviation (S.D.) 

The results of this research are: 

1. The importance of recent community circumstance :WatTakien Floating Market 

community is a tourist attraction where is near Bangkok and easy to get to. Moreover, it is in 

the area of WatTakien which is an ancient temple and keep at naturalness. 

2. The opinion about external and internal circumstance which affect to management : 

The strengths of WatTakien Floating Market is good location because it is in the area of 

WatTakien, convenient transportation, and having a canal connecting to Chao-Praya River. 

However, it is lack advertisement and substantial management. 

3. The opinion about preventing natural disaster (flood) management scheme :  

Educate community members how to manage floating market effectively and lay down 

measures to keep naturalness of community. Support advertising floating market 

continuously, and improve and organize parking to adequate the number of tourists. 

 

 



          The aim of this research is to study of Wet Takein Floating Market Community 

for sustainable management. And factor analysis affect to Wet Takein Floating 

Market management. The sample of this research , People who live in Community of 

Wet Takein Floating Market are 100 person. 
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กติตกิรรมประกาศ 
 
 งานวิจยัครัง้นีสํ้าเร็จลลุว่งได้เน่ืองจากบคุคลหลายทา่นได้กรุณาให้ความชว่ยเหลือและให้

คําปรึกษาแนะนํา ผู้ วิจยัขอขอบคณุ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนครท่ี

กรุณาสนบัสนนุงานวิจยัในครัง้นี ้ 
 ขอขอบคณุ ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ระจิตรา ศภุดลิกลกัษณ์ คณะบริหารธุรกิจ ท่ีเสียสละเวลาเป็น

ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั รวมทัง้ให้ความรู้และคําปรึกษาท่ีเป็นประโยชน์ให้งานวิจยัครัง้นี ้

สําเร็จลลุว่งด้วยดี 
 ขอขอบคณุ นายกเทศมนตรี เจ้าหน้าท่ีเทศบาลตําบลปลายบาง และผู้ นําชมุชนตลาดนํา้วดั

ตะเคียนท่ีอนเุคราะห์ข้อมลูและให้ความร่วมมือในการให้สมัภาษณ์และตอบแบบสอบถาม 
 ขอขอบคณุ อาจารย์และเจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานวิจยัของคณะบริหารธุรกิจท่ีให้ความชว่ยเหลือ 

แนะนํา  คณุคา่และประโยชน์ของงานวิจยัเลม่นีข้อมอบบชูาแดค่รูอาจารย์ทกุทา่นท่ีให้ความรู้แก่ผู้ วิจยั 
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 บทที่ 1 

บทนํา 

 

ความสาํคัญและที่มาของปัญหาที่ทาํการวิจัย 

ปัจจบุนัประเทศตา่งๆ ให้ความสําคญักบัการทอ่งเท่ียว  เน่ืองจากการทอ่งเท่ียวเป็น

อตุสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสดุในโลก  และมีการเจริญเตบิโตอยา่งรวดเร็ว  อีกทัง้อตุสาหกรรมการ

ทอ่งเท่ียวเป็นอตุสาหกรรมท่ีเช่ือมโยงกบัธุรกิจและอตุสาหกรรมอ่ืนๆ  ได้แก่ ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั  

ร้านอาหาร การคมนาคมขนสง่  ธุรกิจการจําหนา่ยของท่ีระลกึ  รวมถึงธุรกิจการบริการด้านตา่งๆ  ซึง่

กิจกรรมเหลา่นี  ้ นอกจากจะเป็นการดงึเงินตราตา่งประเทศเพ่ือทําให้เกิดการจ้างงานและกระจาย

รายได้เข้าสูท้่องถ่ินแล้ว  ยงักระตุ้นให้เศรษฐกิจของประเทศเจริญเตบิโตอยา่งตอ่เน่ืองอีกด้วยดงันัน้

รัฐบาลหลายๆ ประเทศจงึเพิ่มความสนใจให้กบัอตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียวมากย่ิงขึน้องค์กรการ

ทอ่งเท่ียวโลก  (World Tourism Organization) ได้พยากรณ์สถานการณ์การทอ่งเท่ียวของโลกวา่

ภายในปี ค.ศ. 2020 รายได้จากการทอ่งเท่ียวทัว่โลกจะสงูถึงกวา่  50 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ  จะมี

นกัทอ่งเท่ียวกระจายตามสถานท่ีตา่งๆ ทัว่โลกถึง  1,600 ล้านคน  โดยมีกลุม่ประเทศในเอเชีย

ตะวนัออกเฉียงใต้เป็นจดุหมายปลายทางการทอ่งเท่ียวแหลง่ใหมท่ี่มีแนวโน้มการเตบิโตสงูขึน้ถึง

ร้อยละ  10 (พิมพ์ชนก  มลูมิตร์ , 2551: 1) การทอ่งเท่ียวเป็นหนึง่ในยทุธศาสตร์ท่ีสําคญัของ

อตุสาหกรรมไทย โดยตลอดชว่งระยะเวลาท่ีผา่นมา  ได้มีการรณรงค์ทางด้านการตลาดอยา่งเข้มข้น

และตอ่เน่ืองนบัตัง้แตโ่ครงการปีทอ่งเท่ียวไทย  ประเทศไทยประตสููอิ่นโดจีน  Amazing Thailand 

จนถึง Unseen Thailand 

การทอ่งเท่ียว  (Tourism) นบัเป็นอตุสาหกรรมท่ีเป็นแหลง่รายได้สําคญัสว่นหนึง่ของ

ประเทศ ก่อให้เกิดการลงทนุในธุรกิจทอ่งเท่ียวอยา่งกว้างขวางเพ่ือให้บริการแก่นกัทอ่งเท่ียว  ชว่ย

สร้างอาชีพให้ประชาชนมีรายได้  และมีแนวโน้มการขยายตวัท่ีเตบิโตอยา่งรวดเร็วและตอ่เน่ือง  

นบัตัง้แตป่ระเทศไทยเร่ิมใช้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ  ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ.2504 – 2509) 

เป็นต้นมา ท่ีผา่นมามีเอกสารทางวิชาการหลายๆ  เร่ืองชีใ้ห้เห็นวา่  การเตบิโตของอตุสาหกรรมการ

ทอ่งเท่ียวสง่ผลกระทบตอ่สภาพแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาตอินัเป็นฐานทรัพยากรของการ

ทอ่งเท่ียว  เน่ืองมาจากการพฒันาการทอ่งเท่ียวท่ีดําเนินไปโดยคอ่นข้างขาดความเอาใจใสด่แูล

เก่ียวกบัทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมจากทกุฝ่าย  ไมว่า่จะเป็น  ภาครัฐ  ภาคเอกชน  และ

ประชาชนในท้องถ่ิน  ซึง่เป็นผู้ มีสว่นได้สว่นเสียโดยตรงจากแหลง่ทอ่งเท่ียวนัน้ๆ  ผลกระทบท่ีเกิดขึน้  

คือ การเส่ือมโทรมและลดปริมาณลงของทรัพยากรธรรมชาติ  เกิดปัญหาความขดัแย้งระหวา่งกลุม่
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ชนฝ่ายตา่งๆ  ท่ีเก่ียวข้อง  ตลอดจนปัญหามลพิษตา่งๆ  ท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความเจริญเตบิโต

ของการพฒันาประเทศท่ีขาดการควบคมุดแูล 

ตอ่มาเม่ือกระแสการพฒันาอยา่งยัง่ยืนของโลกได้เกิดครัง้มีการประชมุสดุยอดสิ่งแวดล้อม

โลก หรือ Earth Summit ในปี พ.ศ.2535 ท่ีเมืองริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล  ผลจากการประชมุ

ครัง้นัน้ทําให้เกิดการลงนามรับรองแผนปฏิบตักิาร  21 (Agenda 21) อนัเป็นแผนแมบ่ทโลกสําหรับ

การดําเนินการพฒันาแบบยัง่ยืน  ซึง่สว่นหนึง่นําไปสูก่ารผลกัดนัให้เกิดกระแสการพฒันาการ

ทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน  (Sustainable Tourism) ก่อให้เกิดการปรับตวัของระบบการทอ่งเท่ียว  และ

ระบบการจดัการทอ่งเท่ียวในการหาการทอ่งเท่ียวทางเลือกใหม่  (Alternative Tourism) ท่ีก่อให้เกิด

ความสมดลุของกระแสการพฒันาการทอ่งเท่ียวและกระแสการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมในแหลง่

ทอ่งเท่ียวควบคูก่นัไป  และเพ่ือตอบสนองตอ่ความต้องการและทดแทนการทอ่งเท่ียวตามแบบ

ประเพณีนิยม  (Conventional Tourism) ท่ีมกัทอ่งเท่ียวกนัเป็นคณะใหญ่  (Mass Tourism) ตามท่ี

เคยปฏิบตักินัมา ซึง่แนวคดิในการนําเสนอการทอ่งเท่ียวทางเลือกใหมนี่มี้ช่ือเรียกท่ีหลากหลาย  เชน่ 

Ecotourism, Green Tourism, Bio Tourism, Sustainable Tourism, Conservation Tourism และ 

Responsible Tourism เป็นต้น แตก่ารจดัการทอ่งเท่ียวท่ีนิยมและแพร่หลายมากท่ีสดุในเวลานี ้  คือ 

การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  หรือ Ecotourism โดยรวมแล้วการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเป็นคําท่ีใช้เรียกการ

ทอ่งเท่ียวท่ีมุง่เน้นการช่ืนชม ศกึษาเรียนรู้ และสมัผสัธรรมชาตเิป็นหลกั (Fennel : 1999) 

สําหรับประเทศไทย  การพฒันาการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนเร่ิมปรากฏชดัตัง้แตปี่  พ.ศ.2536 

เป็นต้นมา  โดยเฉพาะการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  เป็นรูปแบบหนึง่ของการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนท่ีได้รับ

ความสนใจจากทัง้คนไทยและชาวโลก  และชว่งปี พ.ศ.2539 - 2540 การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย  

(ททท.) ได้ให้ความสําคญักบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  โดยกําหนดให้การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเป็น

นโยบายระดบัชาต ิเพ่ือให้หนว่ยงานตา่ง ๆ ได้เข้ามามีสว่นร่วมในกิจกรรมการทอ่งเท่ียวอยา่งจริงจงั  

สอดคล้องกบัแผนพฒันาฯ  ฉบบัท่ี 7 (พ.ศ.2535 – 2540) ท่ีมุง่เน้นการมีสว่นร่วมของภาครัฐบาล  

เอกชน และประชาชน  ในการสง่เสริมให้คนไทยเดนิทางทอ่งเท่ียวในประเทศไทย  กําหนดนโยบาย

สร้างจิตสํานกึและให้ความรู้แก่ประชาชนถึงความสําคญัและคณุคา่ของการอนรัุกษ์ทรัพยากรการ

ทอ่งเท่ียวและสิ่งแวดล้อม  สําหรับยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและ

สงัคมแหง่ชาตฉิบบัท่ี  10 (พ.ศ. 2550 - 2554) มียทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวหลาย

ยทุธศาสตร์ อาทิ ยทุธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดลุและยัง่ยืนโดยให้ความสําคญักบั

สินค้าและการบริการบนพืน้ฐานของความโดดเดน่และความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ  

วฒันธรรม  และความเป็นไทย  นอกจากนัน้ยงัมุง่พฒันาขีดความสามารถและสร้างนวตักรรมจาก

ทรัพยากรทางชีวภาพและภมูิปัญญาท้องถ่ิน พร้อมทัง้สง่เสริมสิทธิชมุชนและกระบวนการการมีสว่น
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ร่วมของชมุชนในการสงวนการอนรัุกษ์  ฟืน้ฟู พฒันา และสร้างกลไกในการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมใน

ท้องถ่ิน  (สํานกังานคณะกรรมการวิจยัแหง่ชาติ , 2549: 71-75)ขณะเดียวกนัทา่มกลางกระแส

ท้องถ่ินนิยมท่ีมุง่เน้นให้มีการกระจายอํานาจสูท้่องถ่ิน  และให้ความสําคญักบัสิทธิชมุชนตาม

รัฐธรรมนญู  พ.ศ.2540 มาตรา  46 และมาตรา  56 ท่ีบญัญตัใิห้สิทธิชมุชนมีสว่นร่วมจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมของชมุชน  มีการกระจายอํานาจให้ท้องถ่ินพึง่ตนเอง  และ

ตดัสินใจในกิจการท้องถ่ิน  ตามมาตรา  78 รวมทัง้กระแสการเรียกร้องของชมุชนท้องถ่ินทา่มกลาง

แนวคดิการพฒันาแบบมีสว่นร่วม  จากกระแสดงักลา่วสง่ผลให้การทอ่งเท่ียวของไทยพยายามปรับ

ทิศทางไปสูก่ารทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศมากขึน้เป็นลําดบั  แตส่ว่นใหญ่เป็นความพยายามในระดบั

นโยบายหรือในโครงสร้างระดบับนเทา่นัน้  ยงัไมมี่การแปรผลไปสูเ่ชิงปฏิบตักิารในระดบัรากหญ้า

อยา่งจริงจงั ประชาชนและชมุชนท้องถ่ินยงัไมไ่ด้เข้ามามีสว่นร่วมและเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์ในเชิง

เศรษฐกิจอยา่งแท้จริง หากแตผ่ลประโยชน์สว่นใหญ่ยงัตกอยูก่บัผู้ประกอบการธุรกิจทอ่งเท่ียวเพียง

กลุม่เดียว  และเป็นผู้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรซึง่เป็นทรัพย์สินสว่นรวม  มาตอบสนองความ

ต้องการของกระแสวฒันธรรมบริโภคนิยม  โดยไมคํ่านงึถึงความยัง่ยืนของธรรมชาตแิละความสาม

รถในการรองรับของธรรมชาต ิ

ดงันัน้ ในการวิจยันีจ้งึมุง่ต้องการศกึษาลงไปในระดบัรากหญ้าหรือระดบัชมุชนท้องถ่ิน  เพ่ือ

วิจยัและหาแนวทางการพฒันาการทอ่งเท่ียวภายใต้กรอบแนวคดิการพฒันาอยา่งยัง่ยืน  

(Sustainable Development) และการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  (Ecotourism) โดยมีฐานการพฒันาท่ี

แท้จริงมาจากชมุชน และประชาชนในชมุชนใช้ฐานทรัพยากรหรือต้นทนุของชมุชนท่ีมีอยูเ่ป็นปัจจยั

สําคญัในการพฒันาการทอ่งเท่ียว  และท่ีสําคญัต้องยดึระบบนิเวศเป็นศนูย์กลาง  (Eco centric) 

ดําเนินกิจกรรมด้านการทอ่งเท่ียวของชมุชนไปในกรอบของการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ

อยา่งคุ้มคา่และเหมาะสม รักษาฐานทรัพยากรทอ่งเท่ียวของชมุชนให้ยัง่ยืนเป็นมรดกสืบทอดตอ่ไป

ยงัคนรุ่นลกูหลาน  ขณะเดียวกนัก็เป็นการสง่เสริมให้ชมุชนได้ใช้สิทธิในการเข้าถึงทรัพยากรและ

รักษาคุ้มครองทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นท้องถ่ินตน 

ในการวิจยันีไ้ด้คดัเลือกชมุชนตลาดนํา้วดัคะเคียน ซึง่เป็นตลาดนํา้ท่ีเกิดขึน้ไมก่ี่ปีท่ีผา่นมา

ในตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ ตําบลบางคเูวียงตัง้อยูท่างทิศเหนือของอําเภอ

บางกรวย มีพืน้ท่ีทัง้หมด 3,385 ไร่ แบง่ออกเป็นสวนผลไม้ 2,492 ไร่ ไม้ดอกไม้ประดบั 25 ไร่ 

ครัวเรือนเกษตร 410 ไร่ อ่ืนๆ 458 ไร่ ลกัษณะภมูิประเทศโดยทัว่ไปสว่นใหญ่เป็นท่ีราบลุม่นํา้ทว่มขงั

ตลอดปีและมี      ลําคลองผา่นเป็นจํานวนมากในเขตพืน้ท่ีตา่งๆ คลองท่ีสําคญัได้แก่ คลองบางคู

เวียง คลองบางราวนก คลองข่ือขวาง และคลองหวัค ูคลองสว่นใหญ่ใช้เป็นเส้นทางสง่นํา้เข้าสวน 

ใช้สอยรวมทัง้คมนาคม แหลง่นํา้ท่ีสําคญัและมีผลตอ่กิจกรรมทางการเกษตร ได้แก่คลองบางกอก
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น้อย ตําบลบางคเูวียง ทิศเหนือตดิตอ่กบัตําบลบางมว่ง อําเภอบางใหญ่ ทิศใต้ตดิตอ่กบัเตตลิ่งชนั 

ทิศตะวนัออกตดิตอ่กบัตําบลมหาสวสัดิ ์และตําบลบางขนุกอง ทิศตะวนัตก ตดิตอ่กบัตําบลปลาย

บาง อําเภอบางกรวย 

เวลาผา่นไปเรือกสวนเมืองนนท์ ถกูแปรสภาพไปเป็นบ้านจดัสรร เหลือสวนให้ช่ืนชมน้อย

เตม็ที ลําคลองท่ีผนัผา่นจากแมนํ่า้เจ้าพระยาท่ีเข้ามาในชมุชนเร่ิมหายไป เพราะผู้คนสญัจรด้วย

ถนนแทน พระครูสมห์ุสงบ กิตตญิาโณ เลขานกุารเจ้าอาวาสวดัตะเคียน หรือวดัหลวงปู่ แย้มซึง่เป็น

วดัเก่าแก่ในพืน้ท่ี ได้รืน้ฟืน้ตลาดนํา้ข้างวดัขึน้มาอีกครัง้ ถกูเปิดอยา่งเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 2 

พฤษภาคม 2552  เพ่ือให้ชาวบ้านนําข้าวของจากสวนของตนเองมาขายและเป็นสง่เสริมการ

ทอ่งเท่ียวไปในตวั พอเปิดตวัมาได้สกัระยะหนึง่ในวนัธรรมดามีคนมาเท่ียวยงัไมม่ากนกั แตใ่นวนั

เสาร์-อาทิตย์คนจะมากขึน้ มีพอ่ค้า-แมค้่าพายเรือขายของ แตปั่ญหาดงักลา่วในขณะนีคื้อตลาดนํา้

วดัตะเคียนยงัเป็นตลาดนํา้ท่ียงัขาดการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวและการวางแผนในอีกหลายๆ 

ด้าน และได้เล็งเห็นวา่ตลาดนํา้วดัตะเคียน ถ้าได้รับการพฒันาให้เป็นระบบมากย่ิงขึน้จะทําให้เกิด

แหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงแหลง่ใหมเ่กิดขึน้อยา่งแนน่อน 

ดงันัน้การวิจยัในครัง้นี ้จงึเล็งเห็นปัญหาดงักลา่วและสนใจท่ีจะศกึษาวา่ ควรมีการบริหาร

จดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน เพ่ือให้เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้ท่ียัง่ยืนตอ่ไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจยัเก่ียวกบัการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดั

ตะเคียน อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุมีวตัถปุระสงค์ของการศกึษาดงันี ้

1. ศกึษาสภาพชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเพ่ือการบริหารจดัการแบบยัง่ยืน 

2. วิเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่แนวทางการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบ

ยัง่ยืน 

 

ความสาํคัญของการวิจัย 

1. ชมุชนได้แหลง่ทอ่งเท่ียวแหง่ใหมท่ี่มีศกัยภาพ  ในการบริหารจดัการเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียว

แบบยัง่ยืน 

2. ผลการศกึษา จะเป็นข้อมลูให้ชมุชนและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถนําไปใช้วางแผน

เพ่ือพฒันาศกัยภาพการจดัการการทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืนตอ่ไป  
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ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตด้านเนือ้หา 

 ศกึษาสภาพชมุชนและสภาพแวดล้อมในพืน้ท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียว และยทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้อง

กบัการทอ่งเท่ียวของจงัหวดั รวมทัง้แนวทางการจดัการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนท่ีเหมาะสมกบัพืน้ท่ี 

เพ่ือวิเคราะห์เป็นแนวทางในการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 

 ขอบเขตด้านประชากร 

 ประชากรในการศกึษาครัง้นี ้แบง่เป็น 3 กลุม่ ดงันี ้  

1. ประชาชนท้องถ่ิน ได้แก่ ประชาชนท่ีอยูใ่นชมุชนพืน้ท่ีโดยรอบตลาดนํา้วดั

ตะเคียน ประกอบไปด้วย 7 หมูบ้่าน ในตําบล บางคเูวียง อําเภอบางกรวย 

2. ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทอ่งเท่ียวท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตลาดนํา้วดัตะเคียน 

3. เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐ ได้แก่ นายกเทศมนตรีตําบลปลายบาง  นายอําเภอ

บางกรวย และผู้ นําชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 

ขอบเขตด้านพืน้ท่ี 

พืน้ท่ีท่ีศกึษา ได้แก่ตลาดนํา้วดัตะเคียน ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ 

 

ขอบเขตด้านเวลา 

ทําการศกึษาในระหวา่งเดือนตลุาคม 2554 – กนัยายน 2555 รวมระยะเวลาทําการวิจยั 

ประมาณ 11 เดือน โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมลูภาคสนามเป็นระยะเวลา 4 เดือน 

(พฤษภาคม 2554– สิงหาคม 2555) 
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กรอบแนวความคิด  

 
ปัจจัยท่ีเป็นองค์ประกอบ         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ปัจจยัด้านชมุชนในพืน้ท่ี 

- การมีสว่นร่วม 

-  ขีดความสามารถ 

- ความพร้อม  

-  ความรู้ ทกัษะ 

- ผู้ประกอบการ  

-  ผู้ นําชมุชน 

2. ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม 

- ธรรมชาติ   

- วฒันธรรม 

- สาธารณปูโภค 

3. ด้านภาครัฐ (อบต.) 

- นโยบาย   

-  งบประมาณ 
 

 

 

การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียว

ตลาดนํา้แบบยัง่ยืน 



บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฏีและผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

 

ในการวิจยัในครัง้นีผู้้ วิจยัได้ศกึษาข้อมลูพืน้ฐานทัว่ไป หลกัการ แนวคดิทฤษฏี และ

ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงัหวัข้อตอ่ไปนี ้  

 แนวคดิเก่ียวกบัตลาดนํา้  

 แนวคดิเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียว  

 การบริหารจดัการทอ่งเท่ียวและการจดัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  

 การพฒันาท่ียัง่ยืนและการพฒันาการแหลง่ทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืน 

 แนวคดิเก่ียวกบัศกัยภาพของชมุชนและการมีสว่นร่วม  

 การวางแผนกลยทุธ์  

 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

ตลาดนํา้ 

ตลาดนํา้ หมายถึง ตลาดท่ีพอ่ค้าแม้ค้าพายเรือบรรทกุสินค้ามาขายในยา่นท่ีมีการเดนิเรือ

พลกุพลา่น เชน่ บริเวณปากคลอง หรือบริเวณชมุชนท่ีอาศยัอยูริ่มนํา้ ตลาดนํา้ในอดีตมีมากมาย

หลายแหง่โดยเฉพาะในบริเวณภาคกลาง เน่ืองจากภมูิประเทศอดุมด้วยแมนํ่า้ลําคลองหลายสาย

ทัง้ท่ีอยูต่ามธรรมชาต ิและท่ีขดุขึน้เพ่ือใช้เป็นเส้นทางคมนาคมขนสง่และขยายพืน้ท่ีเพาะปลกู ยา่น

ชมุชนจงึมกัอาศยัอยูริ่มนํา้เป็นสว่นใหญ่ ตลาดนํา้ก็นา่จะอยูก่บัชมุชนเหลา่นัน้ด้วย 

ตลาดนํา้ท่ีสําคญัแหง่แรกนา่จะเป็น ปากคลองตลาดซึง่อยูร่ะหวา่งป้อมจกัรเพชร และป้อม

ผีเสือ้ แม้นวา่ในระยะแรกเป็นเพียงตลาดเล็กๆ แตเ่ม่ือเวลาผา่นไปบ้านเมืองมีความเจริญขึน้ ตลาด

ท่ีเคยเป็นตลาดนํา้มาก่อนก็กลายเป็นตลาดบกและเป็นตลาดขายสง่ผลผลิตทางการเกษตรท่ีสําคญั

มากจนถึงปัจจบุนั 

ตลาดนํา้ในชว่งสมยัต้นรัตนโกสินทร์นอกจากปากคลองตลาดแล้วก็ยงัมีตลาดนํา้บางกอก

น้อย ตลาดนํา้คลองบางหลวง ตลาดนํา้วดัทอง ตลาดนํา้วดัไทร ตลาดนํา้วดัคลองดาวคะนอง 

ตลาดนํา้คลองมหานาค ตลาดนํา้คลองคพูระนครเดมิ ตลาดนํา้คลองดําเนินสะดวก ตลาดนํา้คลอง

โพหกั ตลาดนํา้  อมัพวา ตลาดนํา้ทา่คา ตลาดนํา้บ้านกระแซง รวมทัง้มีตลาดนํา้อ่ืนๆ ตามคลอง

ซอยทัว่ๆ ไป 

บรรดาผู้พายเรือขายในตลาดนํา้ในอดีตสว่นใหญ่เป็นหญิงไทยและชาวจีน เน่ืองจาก

ชายไทยต้องถกูเกณฑ์เข้ารับราชการ สว่นชาวจีนได้สิทธิในการเดนิทางค้าขายได้ทัว่ 
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พระราชอาณาจกัร เพราะไมต้่องเข้ารับราชการเหมือนอยา่งชายไทย ชาวจีนจงึมีบทบาทสําคญัใน

การขยายตลาดการค้าภายในให้กว้างขวางขึน้ สินค้าท่ีแมค้่าคนไทยนํามาขายสว่นมากเป็นผลผลิต

ทางการเกษตร 

ปัจจบุนัหากได้เดนิทางไปทอ่งเท่ียวตลาดนํา้ท่ีใดก็ตาม สิ่งท่ีอดจะมองหาไมไ่ด้ก็คือ เรือขาย

ก๋วยเต๋ียวกบัเรือขายกาแฟ สองสิ่งนีด้เูหมือนวา่จะเป็นสญัลกัษณ์ของตลาดนํา้ไปแล้ว นอกจากนัน้

เราก็จะพบเห็นพืชผกัสดขายอยูใ่นเรือหลายลําไมว่า่จะเป็นเรือขายไม้ผลตามฤดกูาล มะมว่ง ส้ม 

เงาะ ทเุรียน ส้มโอ เป็นต้น หรือเรือขายผกัสดท่ีปลกูเองตามแปลงผกัริมคลอง เชน่ คะน้า กระชาย 

มะกรูด มะนาว ฟัก  แฟง ตะไคร้ เป็นต้น  

 

การท่องเที่ยว 
ความหมายของการท่องเท่ียว 

การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย  (2544: 15) ได้ให้ความหมายการทอ่งเท่ียววา่เป็นการ

เดนิทางเพ่ือผอ่นคลายความเครียด  แสวงหาประสบการณ์แปลกใหมโ่ดยมีเง่ือนไขวา่  การเดนิทาง

นัน้เป็นการเดนิทางเพียงชัว่คราว ผู้ เดนิทางจะต้องไมถ่กูบงัคบัให้เดนิทาง 

มลูนิธิสิ่งแวดล้อมไทย (2549: ค - 6) กลา่ววา่การทอ่งเท่ียว หมายถึง กิจกรรมเพ่ือการผอ่น

คลายความตงึเครียดจากกิจการงานประจําของมนษุย์  โดยเป็นการเดนิทางด้วยความสมคัรใจใน

การไปสถานท่ีอ่ืนเป็นการชัว่คราว และมีจดุมุง่หมายของการเดนิทางท่ีไมใ่ชก่ารประกอบอาชีพหรือ

หารายได้  แตเ่ป็นการเดนิทางไปเพ่ือวตัถปุระสงค์ตอ่ไปนี ้  คือ เพ่ือการพกัผอ่นหยอ่นใจ  เพ่ือ

วฒันธรรมหรือศาสนา เพ่ือการศกึษา เพ่ือการกีฬาและบนัเทิง เพ่ือชมประวตัศิาสตร์  เพ่ืองานอดเิรก 

เพ่ือเย่ียมญาตมิิตร และเพ่ือวตัถปุระสงค์ทางธุรกิจ รวมทัง้เพ่ือเข้าร่วมประชมุหรือสมัมนา 

Holloway (1983: 3 อ้างถึงใน พิมพ์ชนก มลูมิตร์, 2551: 7) ได้กลา่ววา่การทอ่งเท่ียวคือ

การเดนิทางออกจากท่ีพกัหรือท่ีทํางานไปยงัสถานท่ีอ่ืนๆ ในระยะสัน้ๆ  และคนเหลา่นัน้จะทํา

กิจกรรมตา่งๆระหวา่งพกัชัว่คราวในสถานท่ีทอ่งเท่ียว โดยมีวตัถปุระสงค์ในการเดนิทางเพ่ือไปเย่ียม

ญาตมิิตรหรือทอ่งเท่ียว 

รชพร จนัทร์สวา่ง  (2546: 15) ได้ให้คํานิยามการทอ่งเท่ียววา่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบั

กิจกรรมการเดนิทางของนกัทอ่งเท่ียวท่ีมีวตัถปุระสงค์ท่ีแตกตา่งกนัทัง้ท่ีเป็นการเดนิทางเพ่ือพกัผอ่น  

ประกอบกิจกรรมตามความสนใจ  หรือเพ่ือประกอบธุรกิจซึง่เป็นสว่นหนึง่ของการทํางานแตไ่มไ่ด้

เป็นการเดนิทางเพ่ือไปทํางานหรือประกอบอาชีพเป็นหลกั 

ศภุรัตน์  รัตนมขุย์  (2541: 47) ได้ให้นิยามของการทอ่งเท่ียววา่คือการเดนิทางซึง่เป็น

กิจกรรมท่ีเป็นไปตามธรรมชาตอิยา่งหนึง่ของมนษุย์  โดยท่ีการเดนิทางนัน้เป็นการเดนิทางจากถ่ินท่ี
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อยูอ่าศยัไปยงัท่ีอ่ืนชัว่คราว  เป็นการเดนิทางด้วยความสมคัรใจ  และเป็นการเดนิทางด้วยจดุหมาย

ใดๆ ท่ีไมใ่ชเ่พ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได้ จากความหมายของการทอ่งเท่ียวดงักลา่วข้างต้น  

กลา่วโดยสรุปหมายถึง  การเดนิทางจากสถานท่ีอยูอ่าศยัหรือท่ีทํางานในปัจจบุนัเพ่ือไปยงัสถานท่ี

ทอ่งเท่ียวโดยสมคัรใจ  ซึง่กิจกรรมตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ในแหลง่ทอ่งเท่ียวก็เพ่ือพกัผอ่นและพกัอาศยัใน

แหลง่ทอ่งเท่ียวโดยใช้เวลาเพียงชัว่คราว 

 

ความสาํคัญของการท่องเท่ียว 

การทอ่งเท่ียวมีบทบาทสําคญัตอ่การพฒันาประเทศทัง้ด้านเศรษฐกิจและสงัคมเป็นอยา่ง

มาก ดงัท่ีการทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย  (2540: 24-25) ได้กลา่วถึงความสําคญัของการทอ่งเท่ียว

ซึง่สรุปได้ดงันี ้

1. ความสําคญัของการทอ่งเท่ียวตอ่เศรษฐกิจของประเทศ 

1) เป็นแหลง่ท่ีมาของรายได้ในรูปเงินตราตา่งประเทศ 

2) ชว่ยลดปัญหาการขาดดลุการชําระเงินระหวา่งประเทศ 

3) ชว่ยสร้างอาชีพและการจ้างงาน 

4) ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ 

5) ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจของท้องถ่ิน 

6) การทอ่งเท่ียวก่อเกิดการกระตุ้นการผลิต 

2. ความสําคญัของการทอ่งเท่ียวตอ่สงัคมของประเทศ 

1) ชว่ยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในท้องถ่ิน 

2) ชว่ยสร้างความเจริญทางสงัคมให้แก่ท้องถ่ิน 

3) ชว่ยอนรัุกษ์ฟืน้ฟวูฒันธรรมและสิ่งแวดล้อม 

4) ก่อให้เกิดประโยชน์ด้านการศกึษา 

5) ชว่ยลดปัญหาการอพยพย้ายถ่ินของชมุชนท้องถ่ิน 

6) ชว่ยกระตุ้นให้มีการคดิค้นนําทรัพยากรท้องถ่ินมาประดษิฐ์เป็นสินค้าท่ีระลกึ 

7) ชว่ยสร้างสนัตภิาพและความสามคัคี 

 

องค์ประกอบของการท่องเท่ียว 

การทอ่งเท่ียวมีองค์ประกอบหลกัท่ีสําคญั  3 สว่น คือ ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว  การบริการ

การทอ่งเท่ียวและตลาดการทอ่งเท่ียว แตล่ะองค์ประกอบมีองค์ประกอบยอ่ยๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์กนั
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เป็นเหตเุป็นผลซึง่กนัและกนั  ดงันี ้(สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ประเทศไทย , 2540 

อ้างถึงใน ศรายทุธ ผลโพธ์ิ, 2549:10-11) 

1. แหลง่ทอ่งเท่ียว เป็นทรัพยากรท่ีสําคญัจดัเป็นอปุทานการทอ่งเท่ียว (Tourism Supply) 

ซึง่แหลง่ทอ่งเท่ียวอาจเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ  สิ่งท่ีมนษุย์สร้างขึน้  ตลอดจนวฒันธรรมของ

ท้องถ่ิน โดยทัว่ไปมกัแบง่ออกเป็น  3 ประเภทใหญ่ๆ คือ แหลง่ทอ่งเท่ียวธรรมชาต ิแหลง่ทอ่งเท่ียว

ศาสนา ประวตัศิาสตร์  และโบราณคดี และแหลง่ทอ่งเท่ียววิถีชีวิต  วฒันธรรมท้องถ่ิน  ทรัพยากร

แหลง่ทอ่งเท่ียวเป็นสิ่งดงึดดูใจท่ีสําคญั  มกัเป็นแหลง่ท่ีมีความสําคญัด้านประวตัศิาสตร์  ศาสนา 

วฒันธรรม  หรือแหลง่ธรรมชาตท่ีิสวยงามและความพร้อมในด้านกิจกรรมการทอ่งเท่ียวและการ

พกัผอ่นหยอ่นใจ  การศกึษาทรัพยากรแหลง่ทอ่งเท่ียวจะพิจารณาด้านท่ีตัง้ ขนาด  ความดงึดดูใจ  

ความสะดวกในการเข้าถึง  ความพร้อมด้านบริการ  ศกัยภาพการพฒันาเพ่ือการทอ่งเท่ียว  และ

ปัญหาหรือความต้องการในการพฒันา  สภาพทรัพยากรยงัมีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัตลาดการ

ทอ่งเท่ียว  นอกจากความดงึดดูใจในทรัพยากรแล้วในบางพืน้ท่ียงัมีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทอ่งเท่ียว ดงันัน้ ทรัพยากรแหลง่ทอ่งเท่ียวจงึหมายรวมถึงศกัยภาพในการประกอบกิจกรรมของ

นกัทอ่งเท่ียวด้วย 

2. บริการการทอ่งเท่ียว  (Tourism Services) บริการท่ีรองรับการทอ่งเท่ียวเป็นอปุทาน

ประเภทหนึง่ ถึงแม้ไมไ่ด้เป็นจดุหมายปลายทางหลกัของนกัทอ่งเท่ียว  แตเ่ป็นบริการท่ีรองรับให้เกิด

ความสะดวกสบายและความบนัเทิงแก่นกัทอ่งเท่ียว  ซึง่ในบางโอกาสอาจเป็นตวัดงึดดูใจได้เชน่กนั  

บริการการทอ่งเท่ียวท่ีสําคญั  ได้แก่ ท่ีพกั อาหาร แหลง่จําหนา่ยสินค้า  แหลง่บนัเทิง  แหลง่กิจกรรม 

และบริการอ่ืนๆ ทัง้นีร้วมถึงโครงสร้างพืน้ฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจําเป็นอ่ืนๆ ด้วย 

3. ตลาดการทอ่งเท่ียว (Tourism Market or Tourists) เป็นการศกึษาความต้องการของ

นกัทอ่งเท่ียวหรืออปุสงค์ของการทอ่งเท่ียว  (Tourism Demand) ตลาดการทอ่งเท่ียวคือปรัชญาของ

การจดัการท่ีมุง่เน้นไปสูค่วามต้องการของนกัทอ่งเท่ียว  โดยอาศยัการวิจยัตลาด  การพยากรณ์ การ

คดัเลือกทรัพยากรการทอ่งเท่ียวท่ีกําลงัอยูใ่นความต้องการเพ่ือให้ธุรกิจได้รับประโยชน์สงูสดุในการ

เสนอบริการแก่นกัทอ่งเท่ียวตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งระบบยอ่ยทัง้สามเกิดขึน้เม่ือนกัทอ่งเท่ียวได้ใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรการทอ่งเท่ียวเพ่ือนนัทนาการ หรือทศันศกึษาซึง่อาจเป็นการใช้ประโยชน์โดยตรงหรือจาก

บริการท่ีเก่ียวข้อง  โดยปกตทิรัพยากรการทอ่งเท่ียวเป็นทรัพยากรท่ีไมมี่วนัหมด  เพราะรูปแบบการ

ใช้มกัเป็นการสมัผสัแตภ่ายนอกโดยไมมี่การเคล่ือนย้ายทรัพยากรใด  หรืออาจมีการชดเชยได้อยู่

ตลอดเวลา อยา่งไรก็ตามในการทอ่งเท่ียวท่ีเป็นจริงนัน้  การใช้ประโยชน์ของทรัพยากรมกัมีการแปร

รูปทรัพยากรและอาจไมมี่การคํานงึถึงการสญูเสีย  หรือผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้กบัระบบยอ่ยตา่งๆ  
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รวมทัง้ผลตอ่สิ่งแวดล้อมอ่ืนๆในทางกลบักนัสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นระบบอ่ืนๆ  เชน่ ระบบชมุชนระบบ

อตุสาหกรรม ฯลฯ อาจมีผลกระทบมาสูร่ะบบทอ่งเท่ียวด้วย  ดงันัน้การทอ่งเท่ียวท่ีขาดระบบการ

จดัการท่ีดีเข้ามาเก่ียวข้อง  จงึไมส่ามารถประสบความสําเร็จได้เลย  นอกจากองค์ประกอบภายใน

ระบบแล้ว  การทอ่งเท่ียวยงัมีสิ่งแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องสมัพนัธ์กนัอีกหลายประการ  เชน่ สภาพ

กายภาพ และระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อม โครงสร้างพืน้ฐาน  เศรษฐกิจและการลงทนุ  สงัคมวฒันธรรม

องค์กร และกฎหมาย เป็นต้น 

 

การบริหารจัดการการท่องเที่ยวและการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ความหมายของการจัดการท่ัวไป 
ระวงั เนตรโพธ์ิแก้ว (2542: 37) ได้สรุปวา่การจดัการเป็นกระบวนการท่ีจะจดัให้บคุคล

กระทํากิจกรรมตา่งๆ เพ่ือให้บรรลผุลตามจดุมุง่หมายต้องอาศยัทรัพยากรตา่งๆ  มาดําเนินการ ซึง่มี

ลกัษณะการจดัการไว้วา่เป็นกระบวนการทํางานให้สําเร็จโดยบคุลากรทกุฝ่าย  โดยมีจดุมุง่หมาย

ของการใช้ทรัพยากรอยา่งชดัเจน  และมีคณะบคุคลร่วมมือร่วมใจกนัดําเนินงาน  โดยเป็นกิจกรรมท่ี

มีการวางแผน  การจดัการองค์กร  การควบคมุ  การอํานวยการ  อีกทัง้มีผู้จดัการท่ีมีความรู้

ความสามารถเข้ามาดําเนินการได้อยา่งมีระบบ ซึง่สอดคล้องกบั 

มลัลิกา   ต้นสอน (2544: 22-23) ได้ให้นิยามการจดัการคือ กระบวนการในการทํางานให้

บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีต้องการอยา่งมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลโดยการสัง่การ และการทํางาน

ร่วมกบับคุคลอ่ืน  โดยมีขัน้ตอนท่ีเรียกวา่  กระบวนการจดัการ  ซึง่ประกอบด้วย  5 หน้าท่ี ได้แก่ การ

วางแผน    การจดัองค์กร การจดับคุคลเข้าทํางาน การนําและการควบคมุ 

ตลุา มหาพสธุานนท์ (2545: 35-36) ได้กลา่ววา่ องค์กรทกุองค์กรต้องมีเป้าหมายขึน้อยูก่บั

วา่องค์กรนัน้ถกูจดัอยูใ่นประเภทใด  และเป้าหมายตา่งๆ จะเป็นตวักําหนดกิจกรรมหรือภารกิจท่ีมี

การจดัการ หรือการบริหารอยู ่ซึง่กิจกรรมหรือภารกิจนัน้ต้องมีบคุคลตัง้แต่  2 คนขึน้ไปมาร่วมแรง

ร่วมใจกนัปฏิบตังิานเพ่ือบรรลเุป้าหมายร่วมกนั จากแนวคดิข้างต้นสามารถสรุปได้ถึงหลกัการ

จดัการทัว่ไปวา่เป็นกระบวนการในการทํางานให้บรรลจุดุมุง่หมายอยา่งได้ผลโดยใช้ทรัพยากรให้

คุ้มคา่ และให้ความสําคญักบักระบวนการและวิธีการในการทํางาน  ซึง่มีการวางแผน  การจดัการ

องค์กร การชีนํ้าและการควบคมุให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมและเหตกุารณ์จริง  ซึง่สามารถ

นํามาประยกุต์ใช้ในการจดัการการทอ่งเท่ียวได้ 
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ความหมายของการจัดการการท่องเท่ียว 

การจดัการทอ่งเท่ียว  หมายถึง  แนวทาง  วิธีการดแูลปฏิบตัติอ่ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว

เพ่ือให้ไมถ่กูทําลายโดยนกัทอ่งเท่ียว ซึง่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การจดัการการทอ่งเท่ียว ได้แก่ (วรรณา 

ศลิปะอาชา, 2545: 26-27) 

1. ปัจจยัพืน้ฐานในการจดัการ ซึง่ประกอบด้วย 

1)   คน เป็นปัจจยัท่ีสําคญัท่ีจะก่อให้เกิดผลสําเร็จในแง่ของปริมาณงานและคณุภาพ

งาน โดยเฉพาะการจดัการการทอ่งเท่ียวต้องอาศยับคุคลท่ีมีคณุภาพ  มีความรู้ความสามารถในการ

จดัการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ และยงัมีจิตสํานกึในการอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิ

2) เคร่ืองจกัร  เคร่ืองมือ ได้แก่ อปุกรณ์ท่ีใช้ปฏิบตังิานให้เกิดประโยชน์สงูสดุและ

คุ้มคา่ท่ีสดุ 

3) เงินทนุ  ได้แก่  เงินทนุทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวท่ีเป็นปัจจยัสําคญัในการ

สนบัสนนุ โดยจดัหาอปุกรณ์ตา่งๆ เพ่ือความก้าวหน้าในการดําเนินกิจกรรมให้เป็นไปอยา่งราบร่ืน 

4) วสัดุ วตัถดุบิ ท่ีใช้ในการดําเนินงาน  ทัง้ด้านการผลิตและด้านการบริการท่ีดีแก่

ลกูค้า 

2. ปัจจยัด้านการตลาด  ในท่ีน่ีได้แก่ลกูค้าหรือนกัทอ่งเท่ียวท่ีถกูเสนอขายสินค้าและการ

บริการทางการทอ่งเท่ียว  ซึง่ถือเป็นสิ่งดงึดดูใจทางการทอ่งเท่ียวท่ีต้องให้สอดคล้องตอ่ความ

ต้องการของลกูค้าหรือนกัทอ่งเท่ียวท่ีเป็นกลุม่เป้าหมาย  การจดัการทางการตลาดทอ่งเท่ียวนัน้ต้อง

คํานงึถึงการจดัการด้านสิ่งแวดล้อม ระบบนิเวศ สง่เสริมการมีสว่นร่วมของชมุชนท้องถ่ิน 

3. ปัจจยัด้านวิธีการปฏิบตังิาน  คือ การกําหนดระบบงาน  ระเบียบ  ขัน้ตอนวิธีการ

ปฏิบตังิานในการจดัการการทอ่งเท่ียวให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 

4. ปัจจยัด้านการจงูใจ  ผู้ปฏิบตังิานในการจดัการการทอ่งเท่ียวให้ประสบผลสําเร็จได้นัน้  

ปัจจยัด้านคน ถือเป็นสิ่งสําคญัท่ีสดุ  ดงันัน้การจงูใจให้ผู้ปฏิบตังิานหรือผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องทกุภาค

สว่นมีทศันคตท่ีิดีตอ่การปฏิบตังิานด้านการทอ่งเท่ียวจงึถือเป็นสิ่งท่ีจําเป็นเพ่ือให้เกิดการปฏิบตังิาน

ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

กระบวนการจัดการการท่องเท่ียว 

การจดัการการทอ่งเท่ียวเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพจะต้องดําเนินตามกระบวนการจดัการการ

ทอ่งเท่ียว (วรรณา ศลิปะอาชา, 2545: 27-29) ดงันี ้

1. การวางแผน คือ การกําหนดแผนหรือวิธีการปฏิบตังิานไว้ลว่งหน้า  เพ่ือให้บรรลตุาม

เป้าหมายท่ีตัง้ไว้ โดยมีขัน้ตอนการวางแผนดงันี ้
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1) การเตรียมการศกึษาซึง่จะต้องได้รับความร่วมมือและการสนบัสนนุจาก

หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องทัง้ภาครัฐ  ภาคเอกชน ภาคประชาชน ภาคองค์กรอิสระในการรวบรวมข้อมลู  

ระบปัุญหา  อปุสรรคในการจดัการการทอ่งเท่ียวแตล่ะพืน้ท่ีเพ่ือเป็นการเตรียมการ  และศกึษา

ภาพรวมทัง้หมด 

2) การกําหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย  โดยจะต้องเป็นวตัถปุระสงค์และ

เป้าหมายท่ีชดัเจนสามารถบรรลผุลได้ในทางปฏิบตั ิและเป็นแนวทางในการดําเนินการตอ่ไปได้ 

3) การสํารวจข้อมลู  เป็นขัน้ตอนการเก็บข้อมลูท่ีจําเป็นในการจดัการการทอ่งเท่ียว  

ซึง่จะต้องครอบคลมุประเดน็ตา่งๆ 

4) การวิเคราะห์ข้อมลูเป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีสํารวจมาวิเคราะห์ให้ได้ซึง่ข้อมลู

ท่ีถกูต้องเหมาะสม  สามารถนําไปใช้ในการจดัการการทอ่งเท่ียวได้อยา่งมีประสิทธิภาพโดยจะ

พิจารณาในประเดน็ตา่งๆ ได้แก่  การประเมินความพร้อมด้านโครงสร้างขัน้พืน้ฐาน  การวิเคราะห์

ตลาด   การวิเคราะห์ผลกระทบท่ีจะเกิดจากการจดัการการทอ่งเท่ียวทัง้ทางด้านเศรษฐกิจสงัคม  

วฒันธรรม และสิ่งแวดล้อม 

5) การกําหนดนโยบายและการจดัทําแผน  เม่ือทําการวิเคราะห์ข้อมลูแล้วนํามา

พิจารณาเพ่ือกําหนดเป็นนโยบาย และจดัทําแผนทัง้แผนแมบ่ทและแผนกลยทุธ์  รวมทัง้แผนปฏิบตัิ

การท่ีสามารถนําไปปฏิบตัแิละเกิดประโยชน์สงูสดุตอ่การจดัการการทอ่งเท่ียว 

6) การปฏิบตังิานตามแผนเป็นการนําแผนท่ีกําหนดไว้สูก่ารปฏิบตัซิึง่จําเป็นต้อง

ได้รับการควบคมุเพ่ือให้การปฏิบตังิานบรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

7) การตรวจสอบตดิตามประเมินผลการดําเนินงาน  เพ่ือป้องกนัและแก้ไขอปุสรรค

ท่ีอาจสง่ผลให้การดําเนินงานลา่ช้า ไมเ่ป็นไปตามเป้าหมายท่ีกําหนด 

2. การจดัการองค์กร คือ การจดัโครงสร้างขององค์กรให้เกิดประโยชน์สงูสดุประกอบด้วย

การกําหนดตําแหนง่งาน  และจดักลุม่งานท่ีจําเป็นเพ่ือการทํางานตามเป้าหมาย  การมอบอํานาจ

หน้าท่ีท่ีจําเป็นในการปฏิบตังิานด้านตา่งๆ  และต้องทราบวา่ใครต้องทํางานใดและรายงานแก่ใคร  

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุตอ่การจดัสรรทรัพยากรในการทํางานตามโครงสร้างองค์กรตา่งๆ 

3. การจดัคนเข้าทํางาน  คือ ภารกิจท่ีผู้บริหารในการจดัการเก่ียวบคุลากรเพ่ือหาคนท่ีมี

ความสามารถเข้ามาทํางาน  และพยายามสง่เสริมศกัยภาพของบคุลากรเหลา่นัน้  รวมทัง้การสร้าง

ขวญักําลงัใจในการปฏิบตังิานในระยะยาว โดยเฉพาะการสร้างทศันคตท่ีิดีตอ่การจดัการทรัพยากร

การทอ่งเท่ียวเพ่ือให้เกิดการพฒันาท่ียัง่ยืน  ดงันัน้จงึเป็นสิ่งท่ีสําคญัในการจดัสรรคนเข้ามาทํางาน

ทางด้านนี ้
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4. การสัง่การ  เป็นหน้าท่ีท่ีผู้ นําต้องใช้ความสามารถในการจงูใจให้ผู้ปฏิบตังิานยินดี

ทํางานอยา่งเตม็ประสิทธิภาพ ดงันัน้ผู้จดัการควรมีทกัษะในการตดิตอ่ส่ือสาร  การเรียนรู้พฤตกิรรม

มนษุย์เพ่ือท่ีจะสามารถประยกุต์ใช้ศลิปะการจดัการให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึน้ได้ 

5. การควบคมุ คือ กระบวนการตรวจสอบ  ตดิตาม และการประเมินผลงานหรือทําการ

ปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้งานสามารถบรรลเุป้าหมายและวตัถปุระสงค์ในการจดัการการทอ่งเท่ียวดงันี ้

1) การควบคมุทรัพยากรทางกายภาพ 

2) การควบคมุบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว 

3) การควบคมุผลการปฏิบตังิาน 

4) การควบคมุด้านงบประมาณ 

5) การควบคมุวิธีการดําเนินงาน 

 

หลักการบริหารและการจัดการการท่องเท่ียว 

โครงการศกึษาวิจยัการจดัการมนษุย์กบัสิ่งแวดล้อมและสถาบนัดํารงราชานภุาพ  (2541                  

อ้างถึงใน ทองยุน่ บตุรโสภา, 2547: 21) ได้เสนอถึงหลกัการบริหารและการจดัการการทอ่งเท่ียววา่

ประกอบด้วย 

1. ชมุชนท้องถ่ินมีสว่นร่วมในการกําหนดศกัยภาพ  ในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ

ของแหลง่ทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีท่ีเก่ียวข้องกบัชมุชน  โดยพิจารณาจากท่ีตัง้กิจกรรมความพร้อมและ

ความต้องการของชมุชน รวมทัง้มีสว่นร่วมในการจดัการการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในรูปของการเป็น

คณะกรรมการ การรับผิดชอบดําเนินการ การสนบัสนนุภาครัฐ เป็นต้น 

2. องค์กรตา่งๆ ในพืน้ท่ี สภาตําบล องค์การบริหารสว่นตําบล  กํานนัผู้ใหญ่บ้าน และผู้ นํา

ท้องถ่ินมีสว่นร่วมในการสนบัสนนุแผนงาน  โครงการ และกิจกรรมเก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  

รวมทัง้การสนบัสนนุการดําเนินการขององค์กรภาคประชาชนอ่ืนๆ 

3. ภาคธรุกิจการท่องเท่ียว  องค์กรท้องถ่ิน  องค์กรด้านส่ิงแวดล้อม  และรัฐมีหน้าท่ี

จะต้องทํางานร่วมกนัอยา่งเสมอภาคกนั 

4. ประชาชนในท้องถ่ินจะต้องมีสว่นร่วมในการตดัสินใจโครงการต่างๆ  ท่ีจะมี

ผลกระทบตอ่วิถีชีวิตของคนสว่นใหญ่ในพืน้ท่ี 

 

การจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

หลกัการจดัการการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  การจดัการด้านการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ต้อง

ครอบคลมุองค์ประกอบท่ีสําคญั  4 ด้าน ได้แก่ ด้านทรัพยากรการทอ่งเท่ียวและกิจกรรมการ
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ทอ่งเท่ียว ด้านการตลาดของการทอ่งเท่ียว ด้านการบริการ และด้านการบริหารจดัการการทอ่งเท่ียว  

ซึง่รวมถึงองค์กรและกฎระเบียบตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องโดยมีรายละเอียดดงันี ้  (ดรรชนี เอมพนัธ์, 2547: 

3-7 อ้างถึงใน วรภทัร สยนานนท์, 2552: 34-36) 

1. ทรัพยากรการทอ่งเท่ียวและกิจกรรมการทอ่งเท่ียว  คือ ความสามารถของพืน้ท่ีและ

ระบบนิเวศในการรองรับการทอ่งเท่ียวเพ่ือให้ทรัพยากรทอ่งเท่ียวยงัคงอยูไ่ด้ยัง่ยืนโดยไมเ่ส่ือมโทรม

ลงไปอยา่งถาวร  และไมก่่อให้เกิดผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมธรรมชาติ  สงัคมและวฒันธรรมท้องถ่ิน  

ตามศกัยภาพของทรัพยากรทอ่งเท่ียวในการดงึดดูความสนใจของนกัทอ่งเท่ียวรวมไปถึงการ

กําหนดกิจกรรมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสม  และเน้นการประเมินคณุคา่ของทรัพยากร

ทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีซึง่ตัง้อยูบ่นพืน้ฐานความสนใจเฉพาะด้านของนกัทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีตอ่

ธรรมชาติ  วิถีชีวิตท้องถ่ินและการอนรัุกษ์  การจดัการเพ่ือรักษาคณุคา่ความสําคญัในความเป็น

ธรรมชาตแิละวฒันธรรมท้องถ่ินไว้ให้ได้  การจําแนกเขตการจดัการพืน้ท่ีเพ่ือการทอ่งเท่ียวและการ

รักษาระบบนิเวศรวมไปถึงกําหนดมาตรการหรือเง่ือนไขการใช้พืน้ท่ีตา่งๆ และแสวงหาความร่วมมือ

จากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  การประชาสมัพนัธ์และสร้างความตระหนกัใน

คณุคา่ของทรัพยากรการทอ่งเท่ียว  และการตดิตามตรวจสอบประเมินสถานภาพของทรัพยากร

ทอ่งเท่ียวอยูเ่สมอ  กิจกรรมท่ีเหมาะสมสําหรับการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ควรเป็นกิจกรรมท่ีมีโอกาส

ใกล้ชิดและได้รับประสบการณ์ตรงจากธรรมชาตแิละวิถีชีวิตท้องถ่ิน มีโอกาสได้เข้าใจเรียนรู้และเกิด

ความตระหนกัในคณุคา่ของทรัพยากรทอ่งเท่ียว  มีโอกาสท่ีจะสร้างงานและรายได้แก่คนท้องถ่ิน  

เป็นกิจกรรมท่ีสง่ผลด้านการอนรัุกษ์ซึง่อาจเป็นทางตรงหรือทางอ้อมและไมก่่อให้เกิดผลกระทบตอ่

สภาพแวดล้อมธรรมชาตแิละวิถีชีวิตท้องถ่ิน 

2. นกัทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศและการจดัการด้านการตลาด  นกัทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศจะปะปนอยู่

ในสงัคม สว่นใหญ่คอ่นไปทางสงูอายุ  มีการศกึษาและรายได้ดี  นกัทอ่งเท่ียวกลุม่นีมี้ความปราถนา

ท่ีจะได้ทอ่งเท่ียวในสถานท่ีท่ีเป็นธรรมชาตหิรือมีวฒันธรรมท้องถ่ินท่ีแปลกแตกตา่งไปจาก

ชีวิตประจําวนั มีความประสงค์ท่ีจะได้รับรู้และ/หรือมีประสบการณ์เก่ียวข้องกบัธรรมชาตทิัง้ทางตรง

และทางอ้อม  มีความสมบกุสมบนัและมีความตัง้ใจอยา่งแรงกล้าท่ีจะเดนิทางไปทอ่งเท่ียวโดยไม่

ก่อให้เกิดผลกระทบด้านลบตอ่สิ่งแวดล้อมและวิถีชีวิตท้องถ่ิน  ดงันัน้จงึเป็นผู้ ท่ีพร้อมจะปรับตวัให้

เข้ากบัสภาพแวดล้อมในท้องท่ีนัน้และไมต้่องการให้มีการปรับเปล่ียนหรือพฒันาแหลง่ทอ่งเท่ียว

เพ่ืออํานวยความสะดวกสบายในลกัษณะเชน่เดียวกบัถ่ินท่ีตนเองอยูอ่าศยัหรือคุ้นเคย  หรือใน

ลกัษณะท่ีได้รับจากการบริการในเมืองใหญ่ 

3. การบริการด้านตา่งๆ  และสิ่งอํานวยความสะดวก  การบริการสําหรับการทอ่งเท่ียวเชิง

นิเวศครอบคลมุตัง้แตท่ี่พกั  อาหาร ยานพาหะนะขนสง่นกัทอ่งเท่ียว  ตลอดจนการบริการกิจกรรม
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ทอ่งเท่ียว การนําเท่ียว และการส่ือความหมายธรรมชาตแิก่นกัทอ่งเท่ียว  ในบางแหง่การบริการเร่ือง

ท่ีพกัหรืออาหารอาจไมจํ่าเป็น  ขึน้อยูก่บัสภาพหรือลกัษณะเฉพาะของแหลง่ทอ่งเท่ียว  อยา่งไรก็ดี 

การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศนัน้เน้นการบริการด้านการส่ือความหมายและการให้ขา่วสารข้อมลู  เพ่ือให้

นกัทอ่งเท่ียวได้รับประสบการณ์  ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัธรรมชาตแิละวฒันธรรมท้องถ่ิน  เชน่ 

การบริการศนูย์ข้อมลูและบริการนกัทอ่งเท่ียว  การบริการให้ความรู้  ความเข้าใจเก่ียวกบัทรัพยากร

ทอ่งเท่ียวระหวา่งการประกอบกิจกรรมทอ่งเท่ียว  เป็นต้น การบริการตา่งๆ ท่ีมีโอกาสในการสร้าง

รายได้ให้กบัประชาชนในท้องถ่ิน  เชน่ บริการท่ีพกั อาหาร ยานพาหนะ และมคัคเุทศน์นําเท่ียว  เน้น

ให้ประชาชนท้องถ่ินเข้ามามีสว่นร่วมและดําเนินกิจการตา่งๆ ในภาคบริการดงักลา่ว 

4. การบริหารจดัการ  จดัวา่เป็นแกนหรือกลไกสําคญัในการควบคมุดแูลและจดัการให้

นกัทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเป็นไปตามวตัถปุระสงค์  การบริหารจดัการนีป้ระกอบด้วยองค์กรผู้ เก่ียวข้อง

ทกุฝ่าย รวมไปถึงแผนงาน  โครงการ มาตรการและกฎระเบียบตา่งๆ  ในการควบคมุดแูล  ให้การ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเป็นไปตามหลกัการท่ีถกูต้องและยงัเน้นการมีสว่นร่วมของชมุชนท้องถ่ินในการ

บริหารจดัการ  องค์กรท่ีรับผิดชอบควรทําหน้าท่ีบริหารการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศให้เกิดขึน้อยา่งมี

ประสิทธิภาพและเป็นไปตามเจตนารมณ์ของการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ 

วรรณา วงษ์วานิช (2539: 76-77) ยงัได้สรุปถึงหลกัการสําคญัของการจดัการทอ่งเท่ียวเชิง

นิเวศไว้ดงันี ้

1) การกําหนดเขตของกิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการทอ่งเท่ียวโดยใช้เทคโนโลยี

สมยัใหมเ่ข้ามาชว่ย  เชน่ ระบบสารสนเทศทางภมูิศาสตร์  (Geographical Information System-

GIS) 

2) การควบคมุนกัทอ่งเท่ียวโดยเฉพาะอยา่งย่ิงในระบบนิเวศท่ีมีความเปราะบาง

ทางธรรมชาติ  (Fragile Ecosystem) โดยคํานงึถึงความสามารถในการรองรับนกัทอ่งเท่ียวของแต่

ละพืน้ท่ี 

3) การจดัเตรียมข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์สําหรับนกัทอ่งเท่ียว  ทัง้ในแง่การอนรัุกษ์

ทรัพยากรธรรมชาตแิละประสบการณ์การทอ่งเท่ียว  เชน่ การเลา่ประวตัยิอ่ๆ ของชมุชนหรือแหลง่

ทอ่งเท่ียวก่อนหรือระหวา่งการเดนิทางไปถึง ตลอดจนลกัษณะท่ีสําคญัๆ ของพืน้ท่ีนัน้ๆ หรือตัง้ศนูย์

ให้ข้อมลูแก่นกัทอ่งเท่ียวในแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีสําคญัๆ  ซึง่อาจมีทัง้ภาพนิ่ง  วีดทิศัน์หรือแผน่พบั  

เพ่ือให้ภาพรวมหรือข้อมลูพืน้ฐานของแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีนกัทอ่งเท่ียวกําลงัจะไปเยือน 

4) สง่เสริมและพฒันาสถานท่ีทอ่งเท่ียวใกล้เคียงเพิ่มขึน้  เพ่ือชว่ยลดความแออดั

ให้กบัพืน้ท่ีทอ่งเท่ียวหลกั 
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5) การนํากฎหมายมาบงัคบัใช้อยา่งจริงจงัสําหรับผู้กระทําการฝ่าฝืน  เชน่ การตดั

ต้นไม้ทําลายป่า  การลกัลอบเก็บหรือมีปะการังและพนัธุ์สตัว์นํา้ท่ีหายากไว้ในครอบครอง  การลา่

สตัว์ในเขตหวงห้าม ฯลฯ 

6) การควบคมุสิ่งก่อสร้างตา่งๆ ในบริเวณแหลง่ทอ่งเท่ียวให้มีความกลมกลืนกบั

สภาพแวดล้อมรวมทัง้การควบคมุระบบกําจดัขยะ สิ่งปฏิกลู และนํา้เสียจากสิ่งก่อสร้างตา่งๆ กลา่ว

โดยสรุป  การจดัการทอ่งเท่ียวและการจดัการการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  เป็นการกระทําอยา่งมี

เป้าหมายท่ีสอดคล้องกบัหลกัการ  ทฤษฎี และแนวคดิท่ีเหมาะสม  เป็นการคํานงึถึงสภาพท่ีแท้จริง  

รวมทัง้ข้อจํากดัตา่งๆ ของสงัคมและสภาพแวดล้อม  การกําหนดแนวทาง  มาตรการและแผนปฏิบตัิ

การท่ีดีต้องคํานงึถึงกรอบแนวคดิท่ีได้กําหนดไว้  มิฉะนัน้การจดัการทอ่งเท่ียวหรือการจดัการการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ จะดําเนินไปอยา่งไร้ทิศทาง ประสบความล้มเหลว 

 

การพัฒนาที่ย่ังยืนและการพัฒนาการแหล่งท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
ความหมายของการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
วาณี สมัพนัธารักษ์ และชิดชนก พทุธประเสิรฐ  (2543: 39-40) กลา่ววา่การพฒันาท่ียัง่ยืน

หมายถึงการพฒันาเพ่ือสนองความต้องการของชนรุ่นปัจจบุนั  ในขณะเดียวกนัจะต้องรักษาสมดลุ

ของระบบนิเวศตามธรรมชาตใิห้สามารถตอบสนองตอ่ความต้องการของชนรุ่นหลงัตามแนวทาง

สงัคม เศรษฐศาสตร์  และนิเวศวิทยา  ซึง่สามารถสรุปได้วา่พลงัทางสงัคมเป็นพลงัสําคญัในการ

คุ้มครองและอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาตท่ีิมีเป้าหมายท่ีสําคญั คือการปรับปรุงมาตรฐานคณุภาพ

ชีวิตของประชาชนให้ดีขึน้  สว่นแนวทางเศรษฐศาสตร์นัน้เป็นการขยายตวัทางเศรษฐกิจภายใต้

ขีดจํากดัของทนุทางธรรมชาตท่ีิจะต้องสงวนรักษาไว้ใช้ประโยชน์ทัง้ของคนในยคุปัจจบุนัและใน

อนาคต และแนวทางนิเวศวิทยามุง่รักษาความยัง่ยืนของระบบนิเวศได้อยา่งยาวนาน  และสามารถ

อนรัุกษ์ความหลากหลายทางชีวภาพรวมทัง้การคุ้มครองทรัพยากรธรรมชาต ิสถาบนัดํารงราชานุ

ภาพ (2542: 10) ได้นิยามการพฒันาท่ียัง่ยืนวา่เป็นการพฒันาเพ่ือตอบสนองความต้องการของคน

ในปัจจบุนัท่ีสามารถสืบตอ่เน่ืองไปในอนาคต  โดยไมก่ระทบตอ่โอกาสในการพฒันาของคนรุ่นหลงั  

และคํานงึถึงมิตขิองการพฒันาทัง้ทางด้านเศรษฐกิจ  สงัคมอยา่งสมดลุ  รวมทัง้เน้นการสร้าง

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจเพ่ือลดชอ่งวา่งระหวา่งการออม  การลงทนุและการกระจายรายได้  อีกทัง้

เป็นการพฒันาท่ีไมส่ง่ผลกระทบตอ่ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม  ทัง้นีย้งัเป็นการพฒันาเพ่ือ

เพิ่มศกัยภาพของทรัพยากรมนษุย์ให้สามารถพึง่พาตนเองได้ทัง้ทางวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี  

เศรษฐกิจ  คณุภาพชีวิต  จิตใจและปัญญา  ซึง่แนวคดินีค้ล้ายคลงึกบัแนวคดิของ ณฐัพชัร์  ล้อ

ประดษิฐ์พงษ์ (2546: 51) ได้กลา่วถึงปัจจยัของการพฒันาท่ียัง่ยืนท่ีจะสนองความต้องการของผู้คน
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ในอนาคตให้เทา่เทียมกนักบัปัจจบุนันัน้  หลกัสําคญัท่ีต้องคํานงึถึงคือการผสมผสานกนัอยา่ง

กลมกลืนระหวา่งวตัถปุระสงค์หรือความต้องการใน  3 ด้าน ประกอบด้วยความต้องการทางสงัคม  

ความต้องการทางเศรษฐกิจ  และการรักษาสภาพแวดล้อม  ซึง่วตัถปุระสงค์ทัง้  3 ด้านยงัเป็นดชันีชี ้

วดั การพฒันาท่ียัง่ยืนท่ีสามารถจําแนกได้  4 มิติ คือ มิตด้ิานสงัคม มิตด้ิานเศรษฐกิจ  มิตสิภาวะ

แวดล้อม และมิตด้ิานสถาบนั 

อนชุาติ  พวงสําลี  และอรทยั  อาจอ่ํา  (2539: 69) กลา่ววา่ การพฒันาท่ียัง่ยืนเป็น

กระบวนการพฒันาโดยยดึคนเป็นศนูย์กลาง ควรแสดงให้เห็นถึงความเป็นธรรมในสงัคม  การ

พฒันาคณุภาพชีวิตของคนในปัจจบุนัจะต้องไมเ่ป็นการทําให้เกิดพิษภยัตอ่การพฒันาคณุภาพชีวิต

ของคนรุ่นตอ่ไปนัน่ก็คือ  การอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม  และการอนรัุกษ์วฒันธรรม  นอกจากนีก้ารพฒันา

ของคนรุ่นตอ่ไปต้องไมถ่กูคนรุ่นปัจจบุนันําทรัพยากรไปใช้หมด  รวมทัง้ควรเป็นการพฒันาแบบองค์

รวมให้ประชาชนเป็นศนูย์กลางการพฒันาด้านเศรษฐกิจ และด้านสงัคม 

จากแนวคดิข้างต้นสามารถกลา่วได้วา่การพฒันาท่ียัง่ยืน  คือการพฒันาแบบองค์รวมโดยมี

คนเป็นศนูย์กลางการพฒันาท่ีครอบคลมุในทกุๆ ด้าน  คือด้านสงัคมท่ีเน้นการพฒันาคณุภาพชีวิต

ของมนษุย์ ด้านเศรษฐกิจท่ีอยูภ่ายใต้ขีดความสามารถของทนุทางธรรมชาติ  และด้านนิเวศวิทยาท่ี

ให้ความสําคญัตอ่การอนรัุกษ์คุ้มครองความหลากหลายทางชีวภาพและทรัพยากรธรรมชาติ  ทัง้นี ้

การพฒันาท่ียัง่ยืนต้องสามารถสนองตอบความต้องการขัน้พืน้ฐานของคนรุ่นปัจจบุนัและคนรุ่นหลงั

ได้ 

 

แนวคิดการพัฒนาท่ีย่ังยืนในบริบทโลก 

สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ  (2547: 2-8 อ้างถึงใน      

พทัธ์ธีรา  ลภสัเศรษฐศริิ ,2549: 16-17) ได้สรุปถึงแนวคดิการพฒันาท่ียัง่ยืนในบริบทโลกไว้วา่

หลงัจากท่ีประเทศแถบซีกโลกตะวนัตก  โดยเฉพาะองักฤษและอเมริกาได้เป็นผู้ นําและต้นแบบใน

การปฏิวตัอิตุสาหกรรม  เปล่ียนวิถีการผลิตเพ่ือยงัชีพและค้าขายภายในประเทศเป็นหลกัมาสูก่าร

ผลิตเชิงอตุสาหกรรม  เพ่ือให้ได้ผลผลิตในปริมาณมาก  ซึง่ทําให้มีต้นทนุต่ํา  เพ่ือการแขง่ขนัทาง

การค้าและมุง่จําหนา่ยระหวา่งประเทศกนัมากขึน้ นบัตัง้แตน่ัน้ชว่งระยะ 100 ปีท่ีผา่นมา เกิดการใช้

วตัถดุบิ การใช้ทรัพยากรธรรมชาตอิยา่งฟุ่ มเฟือย  และมุง่ตอบสนองความสะดวกสบายมากกวา่

ความจําเป็นพืน้ฐาน    ทําให้ทรัพยากรธรรมชาตร่ิอยหลอลงเป็นอยา่งมาก  นอกจากนีข้องเสียท่ี

ปลอ่ยจากกระบวนการผลิตและการบริโภคสินค้าของประชากรบนโลกกวา่  6,000 ล้านคน ได้

ก่อให้เกิดมลพิษ การปนเปือ้น และการสร้างผลกระทบทัง้แก่มนษุย์ ทรัพยากรนํา้  อากาศ และความ

หลากหลายทางชีวภาพ ดงันัน้ประเทศท่ีพฒันาแล้วจงึเร่ิมรวมตวักนัสร้างกรอบแนวทางการพฒันา
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ใหม่ โดยเกิดการพฒันาทางความคดิท่ีเรียกวา่  การเปล่ียนย้ายกระบวนทศัน์  (Paradigm shift) ขึน้

สง่ผลให้เกิดกรอบแนวคดิวา่ด้วยการพฒันาท่ียัง่ยืน  นบัตัง้แตปี่ พ.ศ. 2515 และเร่ิมมีบทบาทใน

สงัคมโลก  โดยเร่ิมตัง้แตอ่งค์การสหประชาชาตไิด้จดัการประชมุสดุยอดวา่ด้วยสิ่งแวดล้อมของ

มนษุย์ (Human environment) ณ กรุงสต๊อคโฮล์ม  ประเทศสวีเดน ซึง่เรียกร้องให้ชาวโลกคํานงึถึง

ผลกระทบจากการใช้ทรัพยากรอยา่งฟุ่ มเฟือยจนเกินขีดจํากดั  ผลจากการประชมุดงักลา่วทําให้ทัว่

โลกหนัมาให้ความสนใจเร่ืองสิ่งแวดล้อมกนัอยา่งกว้างขวาง  ตอ่มาสหประชาชาตไิด้จดัการประชมุ

สดุยอดระดบัโลกอีก  2-3 ครัง้ คือ การประชมุสดุยอดระดบัโลกวา่ด้วยสิ่งแวดล้อมและการพฒันา

(UN Conference on Environment and Development: UNCED) ณ กรุงริโอ เดอจาเนโร ประเทศ

บราซิล ในปีพ.ศ. 2535 โดยมีเอกสารสําคญั  คือ แผนปฏิบตักิาร  21 ซึง่เป็นเหมือนแผนแมบ่ทของ

โลก ให้ประเทศภาคีสมาชิกท่ีเข้าร่วมประชมุได้นําไปเป็นกรอบทิศทางพฒันาประเทศให้ก้าวสูค่วาม

ยัง่ยืน จากนัน้ได้จดัประชมุยอ่ยอีก  5 ปีถดัมา ณ ประเทศบราซิล  เม่ือปี พ.ศ. 2540 และอีก 5 ปีถดั

มา สหประชาชาตก็ิได้เป็นเจ้าภาพจดั  การประชมุสดุยอดระดบัโลกวา่ด้วยการพฒันาท่ียัง่ยืน  

(World Summit on Sustainable Development: WSSD) ณ กรุงโจฮนัเนสเบอร์ก  ประเทศ

สาธารณรัฐแอฟริกาใต้ในปีพ .ศ. 2545 ซึง่ประเทศตา่งๆทัว่โลกกวา่  180 ประเทศ รวมทัง้ประเทศ

ไทย ให้ความสําคญัในกรอบการพฒันาท่ียัง่ยืน  อยา่งตอ่เน่ืองและร่วมกนัลงนามรับมาเป็น

พนัธกรณีร่วมกนัท่ีจะพฒันาประเทศและสงัคมโลกให้นา่อยูแ่ละยัง่ยืน  โดยมุง่พฒันาทัง้ด้าน

เศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อมอยา่งสมดลุ 

 

แนวคิดการพัฒนาท่ีย่ังยืนในประเทศไทย 

จากรายงานสรุปผลการประชมุประจําปี  พ.ศ. 2546 ของสํานกังานคณะกรรมการการ

พฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ  เร่ืองการพฒันาท่ียัง่ยืน  ได้กลา่วถึงการพฒันาท่ียัง่ยืนในบริบท

ไทยวา่มีพืน้ฐานแนวคดิมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ท่ีให้ความสําคญักบัการพฒันาท่ีมีดลุย

ภาพ ทัง้ด้านสงัคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม การพฒันาทัง้  3 มิติ จะต้องเกือ้กลูและไมเ่กิดความ

ขดัแย้งซึง่กนัและกนั  โดยการพฒันาเศรษฐกิจให้ขยายตวัอยา่งมีคณุภาพและแขง่ขนัได้  จะต้อง

คํานงึถึงขีดจํากดัของทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อมท่ีสามารถสงวนรักษาไว้ใช้ประโยชน์ได้

อยา่งยาวนาน  ใช้ทรัพยากรทกุชนิดอยา่งประหยดัและมีประสิทธิภาพสงูสดุ  โดยไมส่ง่ผลเสียตอ่

ความต้องการของคนทัง้ในปัจจบุนัและในอนาคต  ทัง้นีเ้พ่ือคงความอดุมสมบรูณ์ของ

ทรัพยากรธรรมชาตคิวามหลากหลายทางชีวภาพและคณุภาพสิ่งแวดล้อม  เพ่ือให้เป็นฐานการผลิต

ของระบบเศรษฐกิจและการดํารงชีวิตของมนษุย์ได้อยา่งตอ่เน่ืองตลอดไป  และต้องดําเนินการ

ควบคูไ่ปกบัการพฒันาศกัยภาพภาพคนและยกระดบัคณุภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึน้  โดย
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บริหารจดัการทรัพยากรและผลประโยชน์จากการพฒันาและการคุ้มครองอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  

มีการปลกูฝังคา่นิยมของคนไทยให้มีความพอเพียงงและพึง่ตนเองได้  ขณะเดียวกนัสง่เสริมการนํา

ภมูิปัญญาและวฒันธรรมไทยท่ีดําเนินชีวิตอยูร่่วมกบัธรรมชาตไิด้อยา่งเกือ้กลู  สามารถปรับตวัรู้เทา่

ทนัการเปล่ียนแปลงบนฐานของสงัคมแหง่ความรู้  (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ

และสงัคมแหง่ชาต,ิ 2547:10 อ้างถึงใน พทัธ์ธีรา ลภสัเศรษฐศริิ, 2549: 17-18) 

 

การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 

การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย  (2541: 42 อ้างถึงใน พิมพ์ชนก มลูมิตร์, 2551: 32) ได้ให้

ความหมายของการพฒันาการทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืนวา่  เป็นการทอ่งเท่ียวท่ีมีการจดัการทรัพยากร

ทัง้มวล ในลกัษณะท่ีสามารถตอบสนองความต้องการทางเศรษฐกิจ  สงัคม และสนุทรียภาพ ใน

ขณะเดียวกนัก็สามารถรักษาความสมบรูณ์ทางวฒันธรรมกระบวนการท่ีจําเป็นเชิงนิเวศวิทยา  

ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบสนบัสนนุ  การพฒันาการทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืน  สามารถ

พิจารณาได้จากองค์ประกอบ 4 ประการ คือ 

1. การดําเนินกิจกรรมการทอ่งเท่ียวในขอบเขตความสามารถของธรรมชาตชิมุชน

ขนบธรรมเนียม ประเพณีวฒันธรรม และวิถีความเป็นอยูข่องชมุชนตอ่กิจกรรมการทอ่งเท่ียว 

2. การตระหนกัในกิจกรรมการทอ่งเท่ียวท่ีมีผลกระทบตอ่ชมุชนขนบธรรมเนียมประเพณี

วฒันธรรม และวิถีชีวิตความความเป็นอยูข่องชมุชน 

3. การมีสว่นร่วมของประชาชนในกิจกรรมการทอ่งเท่ียว  ท่ีมีผลกระทบตอ่นิเวศชมุชน  

ขนบธรรมเนียม ประเพณีวฒันธรรม และวิถีชีวิตท่ีมีตอ่การทอ่งเท่ียว 

4. การประสานความต้องการทางเศรษฐกิจ  การคงอยูข่องสงัคมและการอนรัุกษ์

สิ่งแวดล้อมอยา่งยัง่ยืนการทอ่งเท่ียวจะสง่ผลกระทบตอ่ด้านสิ่งแวดล้อม  เศรษฐกิจ และสงัคมเป็น

หลกั การทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืนถือเป็นการเพิ่มผลกระทบทางบวกให้เกิดขึน้มากท่ีสดุ  ขณะเดียวกนัก็

ลดผลกระทบทางลบให้น้อยท่ีสดุ 

สรุปได้วา่  การพฒันาอยา่งยัง่ยืนและการพฒันาการทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืน  เป็นการ

พฒันาการทอ่งเท่ียวและการพฒันาสิ่งแวดล้อมควบคูก่นัไป  โดยใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อมอยา่ง

ถกูต้องเหมาะสม  เปิดโอกาสให้ประชาชนมีสว่นร่วมและมีรายได้เข้าสูช่มุชน  แตย่งัคงรักษา

ขนบธรรมเนียมประเพณีไว้ได้  มีการศกึษาและวางแผนเพ่ือสง่เสริมและสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์

แก่สว่นรวมอยา่งคุ้มคา่และยาวนานท่ีสดุ  ในขณะเดียวกนัต้องอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมให้คงอยูห่รือ

เส่ือมสภาพน้อยท่ีสดุ 
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แนวคิดเก่ียวกับศักยภาพของชุมชนและการมีส่วนร่วม  
 แนวคิดเก่ียวกับศักยภาพของชุมชน 

1. ความหมายของศกัยภาพ 

ศกัยภาพ หมายถึง ภาวะแฝง อํานาจ หรือคณุสมบตัท่ีิมีแฝงอยูใ่นสิ่งตา่งๆ  อาจทําให้

พฒันาหรือให้ปรากฏเป็นสิ่งท่ีประจกัษ์ได้ (พจนานกุรม ฉบบัราชบณัฑิตสถาน, 2525) 

2. ความหมายของศกัยภาพชมุชน 

พทันมั (มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ . 2543; อ้างอิงจาก Putnam. 1993: 15) กลา่วไว้วา่

ชมุชนจะเข้มแข็งและมีศกัยภาพได้  เพราะคนในชมุชนมีนํา้ใจ  มีจิตสํานกึสาธารณะ  มีความ

กระตือรือร้นมีบรรทดัฐานของการพึง่พาอาศยักนัมีเครือขา่ยของการทําให้สงัคมมาตดิตอ่สมัพนัธ์

กนัในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัชมุชน  มีสถานภาพทางกายภาพของชมุชนท่ีเหมาะสม  และสมาชิกมีสว่นร่วม

ในงานสาธารณะของชมุชน 

จิระภา ฉิมสขุ (สวิุทย์ ธีรศาสวตั . 2533: 5; อ้างอิงจาก  จิราภา ฉิมสขุ. 2544) ให้

ความหมายศกัยภาพของชมุชน  หมายถึง ขีดความสามารถของชมุชนในอนัท่ีจะตอบสนองความ

ต้องการและแก้ไขสภาพปัญหาของคนสว่นใหญ่ในชมุชน  รวมทัง้ความสามารถของชมุชนในการ

ประสานความร่วมมือในการดําเนินงานกบัคนภายนอกชมุชน  ขณะเดียวกนัก็ดําเนินการแก้ไข

ปัญหาท่ีมาจากภายนอกชมุชน ทัง้นีด้้วยจดุมุง่หมายเพ่ือความปกตสิขุในการอยูร่่วมกนัของคน 9ใน

ชมุชน องค์ประกอบท่ีทําให้ชมุชนเกิดศกัยภาพในการดําเนินงานใด  ๆ นัน้ ได้แก่ โครงสร้าง

ประชากรและระบบการปกครอง อาชีพและระบบการผลิต 

จิระภา ฉิมสขุ (2544; อ้างอิงจาก สรุเชษฐ์ เวชพิทกัษ์ 2533: 22-23) กลา่วถึง ศกัยภาพของ

ชมุชนวา่ หมายถึง ความสามารถของชมุชนในการจดัการภายในชมุชน  เชน่ การใช้ระบบเครือญาติ  

ในระบบคดัเลือกผู้ นํา  การใช้ระบบศาลเฒา่ศาลแก่  ทําหน้าท่ีพิจารณาคดีและแก้ไขคล่ีคลายความ

ขดัแย้งหรือกรณีพิพาทในชมุชน 

อนชุาติ พวงสําลี และอรทยั อาจอ่ํา (2539: 257) กลา่วถึง ศกัยภาพและการสร้างความ

เข้มแข็งของชมุชนวา่  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ของกลุม่คนตัง้แตเ่ร่ืองของจิตสํานกึ  ความรู้ 

ทกัษะไปจนถึงการจดัการ การรวมกลุม่  ท่ีทําให้เกิดพลงัตอ่รองในการแก้ปัญหานานาชนิด  และการ

ท่ีกลุม่จะเข้มแข็งหรือไมต้่องพิจารณาถึงด้านทรัพยากรธรรมชาตแิละทรัพยากรอ่ืนๆ  ของชมุชนด้วย 

การจะเกิดศกัยภาพหรือความเข้มแข็งของชมุชนนัน้มีปัจจยัท่ีจะเป็นตวันําไปสูก่ารมีศกัยภาพหรือ

ความเข้มแข็งของชมุชนได้ ดงันี ้

แมททริว (Mathews. 1996: 1-25) ได้พิจารณาเง่ือนไขและปัจจยัของชมุชนท่ีทําให้เกิด

ความเข้มแข็ง ดงันี ้
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1. โครงสร้างพืน้ฐานท่ีเอือ้ตอ่ความเป็นชมุชน 

1.1  การรวมตวัเป็นกลุม่/องค์กร มีมากน้อยเพียงใด 

1.2  ขนาดของกลุม่ท่ีพบปะ 

1.3  จํานวนสถานท่ีและโอกาสในการพบปะสงัสรรค์ เพ่ือการถกปัญหาของชมุชน 

1.4  ประเดน็พดูคยุ/ถกปัญหาของชมุชน 

1.5  ระดบัความสมัพนัธ์ใกล้ชิดของคนในชมุชน 

1.6  เคร่ืองมือส่ือสาร 

2. กระบวนการเฉพาะบางอยา่ง 

2.1  กระบวนการตดัสินใจเร่ืองท่ีเก่ียวกบัปัญหาโดยรวมของชมุชนเป็นอยา่งไร  การมี

สว่นร่วมของคนมากน้อยเพียงไร บทบาทของผู้ นําในการตดัสินใจเป็นอยา่งไร 

                      2.2  กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั  เพ่ือแลกเปล่ียนความคดิเห็นท่ีแตกตา่งกนัหรือการ

หาข้อสรุปร่วมกนัในการแก้ไขปัญหา 

3. ผู้ นํา 

3.1  จํานวนผู้ นํา การกระจายตวัในตําบล/พืน้ท่ี 

        3.2  บทบาทของผู้ นําสมัพนัธ์กบัสมาชิกในชมุชน  เชน่ การเปิดโอกาสให้สมาชิกแสดง

ความคดิริเร่ิม  การสร้างกระบวนการ /กิจกรรมให้สมาชิกมีสว่นร่วม  และการสร้างเครือขา่ยภายใน /

ภายนอกชมุชน 

                     3.3  คณุสมบตัิ เชน่ การตดิตามสถานการณ์ปัญหา  การเปิดกว้างให้การเรียนรู้ไม่

แบง่ฝ่าย มองการไกล 

4. กระบวนทศัน์เก่ียวกบัการพฒันาชมุชนแบบมีสว่นร่วม 

                     4.1  เป็นการประเมินวา่ชมุชนมีระบบความคดิด้านตา่ง ๆ เหลา่นีม้ากน้อยเพียงไร 

                     4.2  การให้ความสําคญักบักระบวนการมีสว่นร่วมพอ ๆ กบัผลงาน 

                     4.3  การดงึคนให้มาร่วมกระบวนการคดิและตดัสินใจให้มากท่ีสดุ 

                     4.4  การเน้นศกัยภาพของสมาชิกท่ีมารวมตวักนัวา่เป็นต้นทนุของชมุชน  มากกวา่

มองวา่เป็นปัญหาของชมุชน 

                    4.5  ความคดิเก่ียวกบั “อํานาจ” หรือ “พลงั” ในการเปล่ียนแปลง  เน้นพลงัของกลุม่ใน

การแก้ปัญหาของตนเองมากกวา่ฝากความหวงัไว้ท่ีผู้ มี “อํานาจ” หรือไม ่

                    4.6  ความคดิเก่ียวกบัการรับผิดชอบแก้ปัญหาของชมุชนตนเอง 

5. ความสมัพนัธ์ระหวา่งคนในชมุชนกบัสถาบนัตา่ง ๆ ในชมุชน 

                     5.1  การพึง่พาหนว่ยงานของรัฐท่ีมีมากน้อยเพียงไร 
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                     5.2  ความร่วมมือสนบัสนนุ  ความใกล้ชิดกนัของโรงเรียน  วดั และสถานบริการใน

ชมุชน 

6. ความรู้สกึร่วมเป็นกลุม่ชมุชนเดียวกนัและมองหาทางออกของความร่วมมือในชมุชน 

เป็นการประเมินวา่ในชมุชนมีความรู้สกึผกูพนัเป็นชมุชนหรือไม ่โดยดจูาก 

                    6.1  ประวตัศิาสตร์ /คําบอกเลา่ของชาวบ้านเก่ียวกบัการชว่ยเหลือกนัและกนัในการ

แก้ปัญหาชมุชน 

                    6.2  การทํากิจกรรมท่ีต้องอาศยัความร่วมมือหลายฝ่ายร่วมกนั 

                    6.3  ความพยายามในการดงึเอาคนท่ียงัไมเ่ข้าร่วมงานพฒันาชมุชนให้เข้ามาร่วมด้วย  

ในการทํากิจกรรมร่วมกนั 

 

แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน 

1. ความหมายของการมีสว่นร่วมของชมุชน 

นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2533) ได้ให้ความหมายของการมีสว่นร่วม ดงันี ้

1) การพิจารณาถึงการมีสว่นชว่ยเหลือโดยสมคัรใจโดยประชาชนตอ่โครงการใด

โครงการหนึง่ของโครงการสาธารณะตา่งๆ  ท่ีคาดวา่จะสง่ผลตอ่การพฒันาชาติ  แตไ่มไ่ด้หวงัวา่จะ

ให้ประชาชนเปล่ียนแปลงโครงการ หรือวิจารณ์เนือ้หาของโครงการ 

2) การให้ประชาชนในชนบทรู้สกึต่ืนตวั  เพ่ือท่ีจะรับทราบถึงการรับความชว่ยเหลือ

และตอบสนองตอ่โครงการพฒันา ขณะเดียวกนัก็สนบัสนนุความคดิริเร่ิมของคนในท้องถ่ิน 

3) การให้ประชาชนเข้ามาเก่ียวข้องในกระบวนการตดัสินใจ  กระบวนการดําเนิน

โครงการ และร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการพฒันา นอกจากนีย้งัเก่ียวข้องกบัความพยายามท่ีจะ

ประเมินผลโครงการนัน้ๆ ด้วย 

4) การท่ีประชาชนมีทัง้สิทธิและหน้าท่ีในการเข้าร่วมในการแก้ปัญหาของสขุภาพ

ของตนเอง  มีความรับผิดชอบมากขึน้ท่ีจะสํารวจตรวจสอบความจําเป็นเร่ืองสขุภาพอนามยั  การ

ระดมทรัพยากรท้องถ่ิน และเสนอแนะทางแก้ไขใหม่ๆ  

5) จะต้องเป็นกระบวนการดําเนินงานอยา่งแข็งขนั  ซึง่หมายถึงวา่บคุคลหรือกลุม่ท่ี

มีสว่นร่วมนัน้ได้จะต้องเป็นผู้ ท่ีมีความคดิริเร่ิม  และได้มุง่ใช้ความพยายาม  ตลอดจนความเป็นตวั

ของตวัเองท่ีจะดําเนินการตามความคดิริเร่ิมนัน้ 

6) ความพยายามโดยได้มาซึง่กระบวนการจดัการท่ีจะเพิ่มความสามารถในการ

จดัการทรัพยากรและควบคมุระเบียบในสถาบนัตา่งๆ  ในสภาพสงัคมนัน้ๆ  โดยท่ีกลุม่ท่ีดําเนินงาน

หรือกลุม่ท่ีมีความเคล่ือนไหวท่ีจะดําเนินการนี ้จะต้องไมถ่กูควบคมุโดยทรัพยากรและระเบียบตา่งๆ 
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สวุรรณี คงทอง (2536) สรุปการมีสว่นร่วมของประชาชน หมายถึง การท่ีปัจเจกบคุคล  กลุม่

คน หรือองค์กรประชาชน  ได้ร่วมกนัคดิแก้ไขปัญหาการดําเนินการและกิจกรรมในชมุชนโดยร่วม

วางแผนโครงการ  ร่วมปฏิบตังิานในลกัษณะของการเสียสละแรงงาน  บริจาคเงิน วสัดสุิ่งของ ร่วม

แบง่ปันผลประโยชน์  และร่วมตดิตามผลงานด้วยความสมคัรใจ  เพ่ือพฒันาทรัพยากรสิ่งแวดล้อม

หรือชมุชน ให้บรรลตุามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

วรรณพร วณิชชานกุร (2541) ได้กลา่ววา่ การกําหนดให้ชมุชนในท้องถ่ินมีสว่นร่วมในการ

พฒันานัน้ นบัวา่เป็นโอกาสในการคืนอํานาจการจดัการทรัพยากรให้กบัผู้ เป็นเจ้าของ  ดงันัน้ คนใน

ท้องถ่ินจงึควรได้เข้ามามีสว่นร่วมในการวางแผน  ตดัสินใจ นบัตัง้แตก่ารทอ่งเท่ียวควรจะเป็นใน

ลกัษณะใด ปริมาณของนกัทอ่งเท่ียวท่ีชมุชนต้องการ  การกําหนดอตัราการขยายตวัท่ีสม่ําเสมอ  

ตลอดจนมีหน้าท่ีควบคมุดแูลคณุภาพของสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรให้อยูใ่นสภาพท่ีดีอยูเ่สมอ  

ผลตอบแทนของชมุชนในท้องถ่ินเกิดจากการตกลงร่วมกนัของแตล่ะแหง่วา่ควรเป็นรูปแบบใด 

บญุเลิศ จิตตัง้วฒันา (2542) ได้ให้ความหมายวา่  การมีสว่นร่วมของชมุชนนัน้ต้องมาจาก

ความสมคัรใจของชมุชน  โดยเฉพาะการสมคัรใจในการต้อนรับนกัทอ่งเท่ียว  เพราะการทอ่งเท่ียวท่ี

เข้ามาในชมุชนจะมีสว่นสร้างผลกระทบทัง้ทางบวกหรือลบ  ดงันัน้จะเป็นผลดีอยา่งย่ิงหากชมุชนมี

การประเมินศกัยภาพการทอ่งเท่ียววา่มีอปุทานทางการทอ่งเท่ียวเป็นเชน่ไร 

สมควร สรุภพพิศษิฐ์  (2542) ได้สรุปลกัษณะและขัน้ตอนการมีสว่นร่วม  ได้แก่ การร่วม

ประชมุวางแผนดําเนินการ โดยการแสดงความคดิเห็นและให้ข้อเสนอแนะ  การร่วมดําเนินงานตาม

แผนงานท่ีกําหนดไว้  โดยการเสียสละกําลงัแรงงาน  วสัดุ บริจาคเงิน หรือทรัพยากรใดๆ  ท่ีมีอยูใ่น

ชมุชน การร่วมในการแบง่ปันผลประโยชน์  คือ การเข้าร่วมในการใช้ประโยชน์  และการร่วมในการ

ตดิตามผลงาน 

อาคม อาจแสง (2546: อ้างใน พชระ พิพฒันโยธะพงศ์ ) กลา่วเก่ียวกบัการมีสว่นร่วมของ

ประชาชนวา่ การมีสว่นร่วมของประชาชนในกิจกรรมการพฒันาตา่งๆ  เชน่ กิจกรรมทางการเมือง  

เศรษฐกิจและสงัคม  เกิดขึน้ได้ในหลายลกัษณะ  หลายรูปแบบ  หลายวิธีการแตกตา่งไปตาม

วตัถปุระสงค์ทําให้นิยามและความหมายของการมีสว่นร่วมตา่งกนัไปบ้าง  โดยมีผู้ให้ความหมายท่ี

หลากหลาย  และมีความแตกตา่งกนัไปตามความเข้าใจและประสบการณ์ของแตล่ะบคุคล  และ

องค์การสหประชาชาติ  กลา่ววา่ การนิยามความหมายของการมีสว่นร่วมของประชาชนควรจะมี

ลกัษณะจํากดัเฉพาะในระบบเศรษฐกิจ  สงัคมและการเมืองหนึง่ๆ  เทา่นัน้  อยา่งไรก็ดี  กลุม่

ผู้ เช่ียวชาญดงักลา่วได้ขยายความมีสว่นร่วมของประชาชน ครอบคลมุประเดน็ดงันี ้
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1) การมีสว่นร่วมของประชาชนครอบคลมุการสร้างโอกาสท่ีเอือ้ให้สมาชิกทกุคน

ของชมุชนและสงัคมได้ร่วมกิจกรรมซึง่นําไปสูแ่ละมีอิทธิพลตอ่กระบวนการพฒันาและเอือ้ให้ได้รับ

ประโยชน์จากการพฒันาโดยเทา่เทียมกนั 

2) การมีสว่นร่วมในการเข้ามาเก่ียวข้องโดยสมคัรใจและเป็นประชาธิปไตย  เอือ้ให้

เกิดความพยายามพฒันาการแบง่สรรผลประโยชน์จากการพฒันาโดยเทา่เทียมกนั  และการ

ตดัสินใจเพ่ือกําหนดเป้าหมาย  กําหนดนโยบาย และการวางแผน  การดําเนินการโครงการพฒันา

ทางเศรษฐกิจและสงัคม 

3) การมีสว่นร่วมของประชาชนในการตดัสินใจไมว่า่ระดบัท้องถ่ิน  ภมูิภาค และ

ระดบัชาต ิ จะชว่ยก่อให้เกิดความเช่ือมโยงระหวา่งสิ่งท่ีประชาชนลงทนุ ลงแรง กบัประโยชน์ท่ีดนิ 

4) ลกัษณะของการมีสว่นร่วมของประชาชน  อาจผิดแผกแตกตา่งกนัไปตามสภาพ

เศรษฐกิจของประเทศ  นโยบายและโครงสร้างการบริหาร  รวมทัง้ลกัษณะเศรษฐกิจ  และสงัคมของ

ประชากร    การมีสว่นร่วมของประชาชนมิได้เป็นเพียงเทคนิควิธีการ  แตเ่ป็นปัจจยัสําคญัในการ

ประกนัให้เกิดกระบวนการพฒันาให้มุง่เอือ้ประโยชน์ตอ่ประชาชน 

สมชาย สนัน่เมือง (2541: 25-33) ได้กลา่ววา่ทิศทางและแนวทางในการมีสว่นร่วมของ

ชมุชนนัน้จะต้องมีการร่วมมือในการใช้ทรัพยากรแหลง่ทอ่งเท่ียวเพ่ือการรองรับการทอ่งเท่ียวแบบ

ยัง่ยืนให้มีความสมบรูณ์ครบถ้วน ได้แก่ 

1) ระดบันโยบาย จะต้องมีการหาทางให้สมาชิกในชมุชนทกุชมุชน  ทกุคน ทกุระดบั

รับทราบนโยบายการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน 

2) ระดบัแผน  จะต้องหาทางให้ชมุชนเข้าใจแบบแผนการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนให้

ชดัเจนทกุระดบัของแผน 

3) ระดบัปฏิบตัิ  ให้สมาชิกชมุชนกลุม่ตา่งๆ  ทกุชมุชนในเขตพืน้ท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียว

ศกึษาแผนปฏิบตัิ  แนวทางและวิธีการปฏิบตัใิห้เข้าใจ  จนสามารถให้ความร่วมมือและปฏิบตัไิด้

อยา่งถกูต้อง   มีการแนะนําอยา่งใกล้ชิดทกุขัน้ตอนของการปฏิบตัิ  จนกวา่จะมัน่ใจได้วา่สมาชิก

ชมุชนทกุชมุชน      ทกุคน ทกุระดบั ดําเนินการไปถกูทิศทางแล้ว 

4) มีการตดิตามผล และให้การแนะนําอยา่งตอ่เน่ือง 

คาร์พินส์ (Chapin. 1977: อ้างใน สมควร สรุภพพิศษิฐ์) ได้เสนอเคร่ืองชีว้ดัระดบัการมีสว่น

ร่วมของประชาชนทางสงัคม  โดยกําหนดระดบัความสําคญัของการมีสว่นร่วมในกิจกรรมของ

สมาชิกในองค์กร และพิจารณาจากลกัษณะตา่งๆ ท่ีแสดงออก ดงันี ้

1) การมีความสนใจในกิจกรรมและการเข้าร่วมประชมุ 

2) การให้การสนบัสนนุชว่ยเหลือ 
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3) การเป็นสมาชิกและกรรมการ 

4) การเป็นเจ้าหน้าท่ี 

2. ลกัษณะของการมีสว่นร่วม 

ปรัชญา เวสารัชช์  (2528: 87) ได้กลา่วถึงลกัษณะของการมีสว่นร่วมของประชาชน

ประกอบด้วย การมีสว่นร่วมแสดงความคดิเห็น  ร่วมสละทรัพยากร  วสัดุ ร่วมสละแรงกาย  และร่วม

สละเวลา 

ปกรณ์ ปรียากร (2530: 210) แบง่ลกัษณะของการมีสว่นร่วมในการพฒันาประชาชน  

กระทําได้ 4 ลกัษณะ คือ 

1) ประชาชนในชมุชนเป็นผู้ มีบทบาทสําคญัในการกําหนดวา่อะไรคือความจําเป็น

ขัน้พืน้ฐานของชมุชน 

2) ประชาชนเป็นผู้ระดมทรัพยากรตา่งๆ เพ่ือสนองตอบความจําเป็นขัน้พืน้ฐาน 

3) ประชาชนเป็นผู้ มีบทบาทในการปรับปรุงวิธีการกระจายสินค้าและการบริการให้

สมบรูณ์ขึน้ 

4) ประชาชนเป็นผู้ได้รับความพงึพอใจ  และเกิดแรงจงูใจท่ีจะสร้าง

กระบวนการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง 

เนตนิา โพธินพงศา (2541) ได้สรุปลกัษณะของการมีสว่นร่วม  ซึง่จะเน้นหนกัด้านการมี

สว่นร่วมในการตดัสินใจไว้ ดงันี ้

1) การมีสว่นร่วมอยา่งเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ (Formal informal 

participation) 

1.1 การมีสว่นร่วมอยา่งเป็นทางการ  (Formal participation) เป็นการมีสว่น

ร่วมท่ีถกูต้องตามระบบขององค์การ เป็นการมีสว่นร่วมท่ีเป็นไปตามการจดัผงัการบงัคบับญัชาของ

องค์การ ซึง่เทา่กบัการมีสว่นร่วมตามหน้าท่ีมีอิทธิพลตอ่การเข้าร่วมตามขอบเขตท่ีองค์การได้วาง

นโยบายไว้ 

1.2 การมีสว่นร่วมอยา่งไมเ่ป็นทางการ  (Informal participation) เป็นการมี

สว่นร่วมท่ีเกิดขึน้อยา่งไมมี่โครงสร้าง  เป็นการร่วมตกลงกนัระหวา่งสมาชิกกลุม่  ระหวา่งพนกังาน

หรือการแลกเปล่ียนความคดิเห็นของหวัหน้างานและลกูน้องท่ีเป็นการแลกเปล่ียนความคดิเห็นใน

บรรยากาศของความเป็นสว่นตวั มากกวา่ลกัษณะการมีสว่นร่วมอยา่งเป็นทางการ 

2) การมีสว่นร่วมทางตรงและทางอ้อม (Direct and indirect participation) 
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2.1 การมีสว่นร่วมทางตรง  (Direct participation) เป็นการเก่ียวข้องกนัโดย

ตรงท่ีสมาชิก หรือพนกังานในองค์การได้มีสว่นร่วมโดยตรงแบบทนัที  พนกังานแตล่ะคนมีสิทธิและ

โอกาสเทา่เทียมกนัในการแสดงการเก่ียวข้อง 

2.2 การมีสว่นร่วมทางอ้อม  (Indirect participation) เป็นการมีสว่นร่วมของ

พนกังาน โดยผา่นทางตวัแทนพนกังาน 

3) รูปแบบการมีสว่นร่วม 

พชระ พิพฒันโยธะพงศ์  (2547) ได้สรุปวา่  รูปแบบการมีสว่นร่วมดําเนินอยู่

โดยทัว่ไปสรุปได้เป็น 3 รูปแบบ คือ 

3.1 การรับรู้ขา่วสาร  (Public information) การมีสว่นร่วมแบบนีป้ระชาชน  

บคุคลหรือหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องจะได้รับการแจ้งให้ทราบถึงรายละเอียดของโครงการท่ีจะ

ดําเนินการ รวมทัง้ผลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้  ทัง้นีก้ารได้รับแจ้งขา่วสารดงักลา่วจะต้องเป็นการ

แจ้งก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจดําเนินโครงการ 

3.2 การปรึกษาหารือ (Public consolation) เป็นรูปแบบการมีสว่นร่วมท่ีมีการ

หารือระหวา่งผู้ ดําเนินการโครงการกบัประชาชนท่ีเก่ียวข้องเพ่ือท่ีจะรับฟังความคดิเห็นและ

ตรวจสอบข้อมลูเพิ่มเตมิหรือประกอบการจดัทํารายงานการศกึษาผลกระทบสิ่งแวดล้อม  นอกจากนี ้

การปรึกษาหารือยงัเป็นอีกชอ่งทางหนึง่ในการกระจายข้อมลูขา่วสารไปยงัประชาชนทัว่ไปและ

หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในโครงการและกิจกรรมมากขึน้  และเพ่ือให้มีการให้

ข้อเสนอและทางเลือกในการตดัสินใจ 

3.3 การประชมุรับฟังความคดิเห็น (Public meeting) การประชมุรับฟังความ

คดิเห็นมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้ประชาชนและทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกบัโครงการหรือกิจกรรมและผู้ มี

อํานาจตดัสินใจในการทําโครงการหรือกิจกรรมนัน้  ได้ใช้เวทีสาธารณะในการทําความเข้าใจและ

ค้นหาเหตผุลท่ีจะดําเนินโครงการหรือกิจกรรมในพืน้ท่ีนัน้หรือไม่  การประชมุรับฟังความคดิเห็นมี

หลายรูปแบบ รูปแบบท่ีพบเห็นบอ่ยได้แก่ 

3.3.1 การประชมุในระดบัชมุชน  (Community meeting) การประชมุลกัษณะ

นีจ้ะต้องจดัขึน้ในชมุชนท่ีได้รับผลกระทบจากโครงการ  โดยเจ้าของโครงการหรือกิจกรรมจะต้องสง่

ตวัแทนเข้าร่วมเพ่ืออธิบายในท่ีประชมุทราบถึงลกัษณะโครงการและผลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้

และตอบข้อซกัถาม 

3.3.2 การประชมุรับฟังความคดิเป็นในเชิงวิชาการ  (Technical hearing) 

สําหรับโครงการท่ีมีข้อโต้แย้งในเชิงวิชาการ  จําเป็นต้องมีการประชมุรับฟังความคดิเห็นในเชิง

วิชาการโดยเชิญผู้ เช่ียวชาญเฉพาะสาขาจากภายนอกเข้ามาชว่ยอธิบายซกัถาม  และให้ความเห็น



28 

 

ตอ่โครงการ  ผลการประชมุจะต้องนําเสนอตอ่สาธารณะและผู้ เข้าร่วมประชมุต้องได้รับทราบผล

ดงักลา่วด้วย 

3.3.3 การประชาพิจารณ์  (Public hearing) เป็นการประชมุท่ีมีขัน้ตอนการ

ดําเนินการท่ีชดัเจนมากขึน้  เป็นเวทีในการเสนอข้อมลูอยา่งเปิดเผยไมมี่การปิดบงั  ทัง้ฝ่ายเจ้าของ

โครงการและฝ่ายมีสว่นได้สว่นเสีย  การประชมุและคณะกรรมการจดัการประชมุจะต้องมี

องค์ประกอบของผู้ เข้าร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับ  มีหลกัเกณฑ์และประเดน็ในการพิจารณาท่ีชดัเจน  และ

แจ้งให้ทกุฝ่ายทราบทัว่กนั 

3.3.4 การร่วมในการตดัสินใจ  (Decision marking) เป็นเป้าหมายสงูสดุของ

การมีสว่นร่วมของประชาชนซึง่ในทางปฏิบตัท่ีิจะให้ประชาชนเป็นผู้ตดัสินใจ  ประชาชนมีบทบาท

ชีนํ้าการตดัสินใจได้เพียงใดนัน้  ขึน้อยูก่บัองค์ประกอบของคณะกรรมการนัน้  ๆ วา่จะมีการวาง

นํา้หนกัของประชาชนไว้เพียงใด 

จากความหมายท่ีกลา่วมาข้างต้น  ผู้ วิจยัขอสรุปความหมายของการมีสว่นร่วมวา่  เป็น

ความร่วมมือของประชาชน  บคุคล หรือกลุม่คน  และผู้ นําชมุชนในการวางแผน  ในการตดัสินใจ                  

การดําเนินงานและร่วมตดิตามผล ร่วมรับผิดชอบและแบง่ปันผลประโยชน์ในการดําเนินงานเพ่ือให้

บรรลเุป้าหมายท่ีกําหนดไว้โดยความสมคัรใจ 

 

การวางแผนกลยุทธ์ 
ความหมายของการวางแผนกลยุทธ์ 

ธงชยั สนัตวิงษ์ (2532: 13) ได้ให้คําจํากดัความไว้วา่  เป็นการวางแผนทัง้ระบบท่ีเป็นการ

วางแผนเชิงรวม  และมีขอบเขตครอบคลมุไปทกุสว่นขององค์กร  เป็นการวางแผนท่ีเก่ียวข้องและ

จดัทําโดยฝ่ายบริหารระดบัสงูท่ีจะเข้ามาพิจารณาตดัสินเก่ียวกบัจดุมุง่หมาย  เป้าหมาย กลยทุธ์ 

และแผนงานหลกั ซึง่จะมีผลทําให้เกิดการจดัสรรทรัพยากรตา่งๆ ใหม่  เพ่ือให้องค์กรสามารถเผชิญ

กบัอปุสรรคและสามารถก้าวเข้าไปทําธุรกิจท่ีกําลงัมีโอกาสและท่ีจะเป็นผลดีตอ่องค์กรได้ 

สมชาย ภคภาสน์วิวฒัน์  (2543: 5) ได้ให้คําจํากดัความการวางแผนกลยทุธ์วา่  เป็นการ

วางแผนท่ีต้องอาศยัวิสยัทศัน์ในการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน  ซึง่เป็นการ

วางแผนท่ีเป็นทัง้การแก้ปัญหา  การป้อมปราบปัญหา  และการรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึน้

ในอนาคตทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

เสนาะ ตเิยาว์ (2543: 99) กลา่ววา่ การวางแผนกลยทุธ์คือแผนท่ีทําให้องค์กรอยูร่อดได้ใน

ระยะยาว และได้เปรียบทางการแขง่ขนั  ซึง่จะต้องมองไปในอนาคตได้อยา่งถกูต้อง  และเข้าใจถึง

การเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมท่ีจะเกิดขึน้ 
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อทุิศ ขาวเธียร (2549: 17) ได้นิยามวา่ การวางแผนกลยทุธ์เป็นเคร่ืองมือเพ่ือชว่ยชีนํ้าแนว

ทางการตดัสินใจของผู้บริหารทกุระดบัทกุองค์กร (และ/หรือภาคีการพฒันา ) โดยเป็นแนวการชีนํ้าท่ี

เกิดจากกระบวนการระดมสมองของผู้ มีสว่นเก่ียวข้องอยา่งมีสว่นร่วม  เป็นการคดิก่อนทํา  โดยยดึ

หลกัการวิเคราะห์ให้ทราบสภาวะแวดล้อมให้  รู้เขารู้เรา เพ่ือชีแ้นะเป้าประสงค์  (วิสยัทศัน์ พนัธกิจ

และวตัถปุระสงค์ตามหลกัของแผน ) และยทุธศาสตร์  ยทุธวิธีทางเลือกปฏิบตัท่ีิสอดรับกบัสภาวะ

แวดล้อม  และมีการจดัลําดบัความสําคญัยทุธศาสตร์  ยทุธวิธี  ตลอดจนผงัเชิงยทุธ์หรือแผนท่ี

ยทุธศาสตร์เพ่ือชว่ยการจดัสรรทรัพยากรการบริหารให้สอดคล้องกบัความจําเป็น  ตลอดทัง้นํา

แนวคดิหลกัการบริหารท่ีทนัสมยัมาประยกุต์ใช้ในการวางแผนฯ  ให้เกิดการแปลงยทุธศาสตร์และ

หลกัการบริหารท่ีทนัสมยัเป็นแผนงานและโครงการท่ีสนบัสนนุการดําเนินการสูผ่ลสมัฤทธ์ิท่ีคุ้มคา่มี

ประสิทธิภาพ และท่ีสนองความต้องการสาธารณะ  ภายใต้การจดัการท่ีดีมีวินยั  ยตุธิรรม และท่ีมี

ความสามารถในการแขง่ขนั 

จากคําจํากดัความดงักลา่วสามารถสรุปได้วา่ การวางแผนกลยทุธ์  หมายถึง กระบวนการท่ี

เก่ียวข้องกบัการตดัสินใจในการกําหนดวิสยัทศัน์โดยมองไปข้างหน้าอยา่งเป็นระบบและมีความ

ถกูต้อง มีขัน้ตอนท่ีสามารถเข้าใจการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกท่ีจะมา

กระทบกบัองค์กร ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้โดยสามารถนําแผน

มาแปลงสูก่ารปฏิบตัไิด้อยา่งทนัเหตกุารณ์  โดยเลือกวิเคราะห์เฉพาะข้อมลูท่ีเหมาะกบัสภาวะท่ี

เป็นอยู ่

 

กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ 

กระบวนการวางแผนกลยทุธ์เป็นกระบวนการคดิก่อนทํา  ท่ีผู้ มีสว่นเก่ียวข้องหลกัจากทกุ

ฝ่ายจะมีสว่นร่วมในการวางแผน  กระบวนการระดมสมองดงักลา่วทําให้บคุลากรในองค์กรเกิด

ความเข้าใจร่วมกบัผู้ มีสว่นเก่ียวข้องอ่ืนๆและยอมรับซึง่กนัและกนั  ในการกําหนดเป้าประสงค์หลกั

ของการพฒันาท่ีสนองความต้องการของสาธารณะได้มากกวา่  ย่ิงกวา่นัน้กระบวนการดงักลา่ว  ยงั

เกิดจากการหลอ่หลอมแนวความคดิด้านการบริหารจดัการท่ีทนัสมยั  เพ่ือนําไปสูแ่นวทางท่ี

ดําเนินงาน  ท่ีผู้ มีสว่นเก่ียวข้องโดยเฉพาะอยา่งย่ิง  องค์กรหรือภาคีการพฒันาได้มีสว่นรับรู้การ

วิเคราะห์การศกึษาหาแนวทางท่ีเหมาะสม  และเห็นพ้องต้องกนัและพร้อมจะปฏิบตังิานร่วมกนั  อนั

จะนําไปสูก่ารประสานงานท่ีมีความสอดคล้อง สง่ผลให้สามารถผลกัดนัภารกิจก่อเกิดการพฒันาให้

ก้าวไปข้างหน้า องค์กรภาคีการพฒันาท่ีใช้กระบวนการวางแผนกลยทุธ์จะต้องมุง่ปรับกระบวนการ

ทํางาน กระบวนทศัน์  และคา่นิยมของบคุลากรในองค์กร  (โดยผู้ นําจะต้องเป็นตวัอยา่งและมีการ

ปรับคา่นิยมและวฒันธรรมองค์กรหรือความเช่ือท่ีมีอยูใ่ห้เปิดรับการมีสว่นร่วมจากภาคีการพฒันา
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อ่ืนๆมากขึน้  ตลอดจนมีการให้การศกึษาและเข้าใจประโยชน์ท่ีได้จากการจากการร่วมใจกนั ฯลฯ ) 

ให้องค์กรภาคีการพฒันามีพลงัใจสนบัสนนุ   พนัธกิจและบทบาทหน้าท่ีขององค์กร  มีการปรับ

ทศันคตติอ่การทํางานจากเดมิท่ีเป็น  “แบบทางการ” ให้เปล่ียนเป็น “แบบก้าวหน้า-ทํางานร่วมกนั

เป็นทีมอยา่งมีกลยทุธ์ ” โดยบคุลากรจะเกิดความผกูพนัในกลุม่  เกิดความต่ืนตวั  รวมทัง้เกิดความ

ต้องการมีสว่นร่วมท่ีจะเสนอความคดิและให้ความร่วมมือ  เพ่ือให้การดําเนินงานตามพนัธกิจของ

องค์กรเกิดผลสําเร็จได้ สง่ผลให้องค์กรปรับเปล่ียนสภาพไปสู ่“องค์กรเรียนรู้ ” ท่ีมีพลงัร่วมจากการมี

ภาคีในการพฒันาประเทศ (อทุิศ ขาวเธียร, 2549: 18-19) 

 

คุณลักษณะของแผนกลยุทธ์ 

แผนกลยทุธ์เป็นเคร่ืองมือชว่ยชีนํ้าแนวทางการบริหารแก่ผู้บริหารทกุระดบั  โดยเสนอแนะ

ทัง้แนวทางการดําเนินงานในรูปของยทุธศาสตร์และยทุธวิธี  และแนวทางการปรับพฤตกิรรมของ

องค์กรให้เกิดกลไกและระเบียบ  ตลอดจนวฒันธรรมและคา่นิยมขององค์กรท่ีสามารถผลกัดนัการ

ดําเนินการหรือแผนงาน  โครงการท่ีกําหนดให้องค์กรสามารถอยูร่อดและแขง่ขนัได้  ตลอดจน

สามารถพฒันาให้ทนัสมยัและร่วมเป็นผู้ นําในวงการได้ในท่ีสดุ  ทัง้นีแ้ผนกลยทุธ์จะเน้นการระบุ

เป้าประสงค์ร่วม  ท่ีประกอบด้วย  วิสยัทศัน์  พนัธกิจ  และวตัถปุระสงค์หลกัของแผน  ในการ

ดําเนินงานแก่องค์กร  องค์ประกอบดงักลา่วจะชว่ยชีท้ิศทางแก่การประสานงานขององค์กร  และ

องค์กรสามารถตดิตามการดําเนินงานในสว่นตา่งๆขององค์กรให้เป็นไปในทิศทางและเวลาเดียวกนั

และแผนกลยทุธ์ยงัจดัทําขึน้จากการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร  (รู้เขารู้

เรา) โดยเฉพาะอยา่งย่ิงสภาวะแวดล้อมท่ีมีลําดบัความสําคญัตอ่ความอยูร่อดและแขง่ขนัท่ีองค์กร

ต้องเผชิญ และการคาดคะเนแนวโน้มอนาคตท่ีควรจะเป็น  หากองค์กรสามารถดําเนินการอยา่งมี

ประสิทธิภาพ  เพ่ือกําหนดแนวทางเลือกดําเนินงานขององค์กรท่ีเหมาะสมและสอดรับกบัสภาวะ

แวดล้อม ซึง่ผู้บริหารสามารถใช้แผนกลยทุธ์เป็นเคร่ืองมือในการบริหารงานขององค์กร  สามารถ

กําหนดแนวทางดําเนินงานตามยทุธศาสตร์อยา่งทนัตอ่เหตกุารณ์  เพราะแผนกลยทุธ์จะแนะแนว

การตดิตามประเมินผลเพ่ือทราบความเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อมและแนวทางการปรับ

ยทุธศาสตร์ภายใต้ความเปล่ียนแปลงนัน้ๆ 

 จงึกลา่วได้วา่แผนกลยทุธ์เป็นแผนท่ีมีการชีนํ้าอยา่งตอ่เน่ืองและมีความยืดหยุน่  ออ่นตวั 

สามารถปรับเปล่ียนให้ทนัตอ่การเปล่ียนแปลงของสภาวะโดยเฉพาะในยคุโลกาภิวตัน์ท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมตลอดเวลา เทคนิคการวางแผนกลยทุธ์สามารถประยกุต์ใช้กบั

แผนพฒันาทกุระดบั  แตจ่ะมีประโยชน์มากกวา่  สําหรับแผนพฒันาระยะกลางประมาณ  5 ปี และ

แผนระดบัปฏิบตักิาร  (1-3 ปี) ทัง้นีจ้ะต้องเข้าใจวา่ชว่งระยะเวลาท่ีแผนฯ แตล่ะระดบัเก่ียวข้อง
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เปล่ียนแปลงตามความเหมาะสมได้  ระยะเวลาของแผนจะสัน้ลงหากสภาพแวดล้อมเปล่ียนแปลง

รวดเร็วขึน้  ในยคุโลกาภิวฒัน์ต้องมีการตดิตามประเมินสภาวะแวดล้อมและปรับแผนถ่ีขึน้  และ

แผนปฏิบตัจิะมีชว่งเวลาท่ีเก่ียวข้องสัน้กวา่แผนระดบัอ่ืน  ต้องปรับเปล่ียนให้สะท้อนความเป็นจริงท่ี

เกิดขึน้ในสนามด้วยการวางแผนกลยทุธ์กบัการวางแผนรูปแบบเดมิ  (ของภาครัฐ) มีความแตกตา่ง

กนั  

การวางแผนในอดีตท่ีผา่นมา สว่นใหญ่จะเป็นการวางแผนแบบสาขา และการวางแผนแบบ

สมบรูณ์และครบวงจร ซึง่มีข้อจํากดัในเร่ืองเน้นการใช้ข้อมลูมากเกินกวา่จะดําเนินการให้ได้ทนัเวลา

และทนัการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์  แตแ่นวทางในการวางแผนกลยทุธ์เป็นการวางแผนท่ีเน้น

ความคลอ่งตวั มีการพิจารณาและวิเคราะห์เพียงให้เข้าใจสภาวะแวดล้อมหลกั และเร่งกําหนดเลือก

แนวทางท่ีเหมาะสมภายใต้ข้อจํากดัของข้อมลูได้การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมเป็นการศกึษาทัง้

ปัจจยัลบ และปัจจยับวกของสภาวะแวดล้อมองค์กรภายในและภายนอก (จดุแข็ง จดุออ่น โอกาส

และข้อจํากดั) ก่อนการกําหนดยทุธศาสตร์หรือทางเลือกของการพฒันา  เพ่ือแผนกลยทุธ์มีสว่นชว่ย

ชีแ้นะแนวทางแก้ไข  และลดความเส่ียงท่ีสอดคล้องกบัจดุออ่นและภาวะคกุคาม  ชว่ยเพิ่ม

ประสิทธิภาพและความเป็นไปได้อยา่งสอดรับกบัจดุแข็งและโอกาส เน่ืองจากมีการกําหนดแนวทาง

อยา่งสอดคล้องกบัสภาวะแวดล้อมดงักลา่วแล้ว  กระบวนการวางแผนเองมีการระดมสมองของผู้ มี

สว่นเก่ียวข้อง  ท่ีร่วมกนัทําความเข้าใจสถานการณ์  ร่วมกนักําหนดแนวทางท่ีตา่งยอมรับกนัได้  ซึง่

นําไปสูก่ารยอมรับแผนและการประสานงานทัง้ภายในองค์กรเองและระหวา่งองค์กรด้วย  

จงึกลา่วได้วา่การวางแผนกลยทุธ์ก่อให้เกิดเคร่ืองมือในการสนบัสนนุการบริหารจดัการ

องค์กร (ประชาคม หนว่ยงาน ประเทศ) ท่ีมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลมากกวา่การบริหารจดัการ

เดมิท่ีองค์กรสว่นใหญ่มิได้มีแผนเป็นเคร่ืองมือชว่ยทัง้การตดัสินใจและการประสานงานนอกจากนี ้

การวางแผน     กลยทุธ์จะมีบทชีนํ้าการแปลงแผนสูก่ารปฏิบตัแิละการตดิตามประเมินผล  ท่ี

สามารถนําเสนอวิธีการตรวจสอบให้ทราบวา่การดําเนินการและความก้าวหน้าการดําเนินแผนงาน -

โครงการขององค์กร  เป็นไปตามระบใุนแผนหรือไม่  เพราะอะไร  และจะต้องปรับแก้ไขแนวทางไป

จากเดมิหรือไมเ่พียงไร          แผนกลยทุธ์จงึเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีชว่ยให้องค์กร /ภาคี มีการบริหาร

จดัการพฒันาท่ีมีการชีนํ้าอยา่งตอ่เน่ือง  กลา่วได้วา่การวางแผนกลยทุธ์เป็นการวางแผนอยา่งมี

ระบบเช่ือมโยงให้องค์ประกอบในด้านตา่งๆ มีความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัอยา่งสอดรับกบัสภาวะ

แวดล้อมขององค์กรให้ได้แนวทางชว่ยชีนํ้าการปฏิบตัท่ีิเหมาะสมเพ่ือบรรลเุป้าหมายท่ีวางไว้  การ

วิเคราะห์ท่ีสําคญัของการวางแผนกลยทุธ์มีดงันี ้
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1) การวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงสภาวะแวดล้อมภายนอกท่ีสําคญั  มีอิทธิพลตอ่ความอยู่

รอดและแขง่ขนัได้ขององค์กร ท่ีสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานขององค์กรทัง้ในด้านลบและในด้าน

บวก เพ่ือให้สามารถปรับตวัรองรับการเปล่ียนแปลงได้ทนัทว่งที 

2) การศกึษาวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงของสภาวะแวดล้อมภายในท่ีสําคญัอนัจะเป็น

ปัจจยับวกหรือปัจจยัลบภายในองค์กรท่ีต้องแก้ไขหรือเสริมสร้างอยา่งไร  

3) การวิเคราะห์ คาดการณ์/จินตนาการ “อนาคตท่ีดีกวา่” จากสภาวะแวดล้อมภายในชว่ง

ปัจจบุนั เพ่ือให้เห็นภาพหมายท่ีพงึประสงค์และเง่ือนไขท่ีต้องทําให้ได้  เพ่ือองค์กรสามารถฟันฝ่า

สถานการณ์ไปสูวิ่สยัทศัน์ท่ีต้องการ  ภาพจินตนาการอนาคตยงัสามารถชว่ยการกําหนดเกณฑ์การ

พฒันาท่ีบรรลไุด้ในอนาคต  ท่ีจะเป็นประเดน็ชีนํ้าการกําหนดเป้าประสงค์และแนวทางชีนํ้าการ

พฒันาขององค์กร 

4) การกําหนดเป้าประสงค์  (วิสยัทศัน์  พนัธกิจ วตัถปุระสงค์หลกัของแผนฯ ) เพ่ือเป็น

เป้าหมายหรือธงชยัของการดําเนินงานท่ีชดัเจน  ทัง้ในระยะยาว  เป็นวิสยัทศัน์และพนัธกิจและใน

ระยะท่ีแผนสามารถบรรลไุด้  เป็นวตัถปุระสงค์หลกัของแผน  ท่ีผู้ มีสว่นเก่ียวข้องตกลงจะร่วมกนัให้

บรรลเุพ่ือความอยูร่อดและการเตบิโต ตลอดจนความสามารถในการแขง่ขนัขององค์กร 

5) การพิจารณาลําดบัความสําคญัสภาวะแวดล้อมและกําหนดทางเลือกหรือยทุธศาสตร์  

ยทุธวิธีการดําเนินการท่ีเหมาะสมกบัสภาวะแวดล้อมท่ีสําคญั  ตลอดจนการจดัลําดบัความสําคญั  

และความสมัพนัธ์ระหวา่งยทุธศาสตร์ ท่ีปรากฏเป็นผงัแสดงความสมัพนัธ์ของยทุธศาสตร์และ /หรือ

ผงัแผนงานเชิงยทุธ์และ /หรือแผนท่ียทุธศาสตร์  ท่ีแสดงแนวทางการประสานการจดัสรรทรัพยากร  

เพ่ือพฒันาให้มีความสอดคล้อง  เกิดบรูณาการในทิศทางเดียวกนั  สูเ่ป้าประสงค์อยา่งมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูสดุ 

6) การพิจารณาปรับกลไกและเคร่ืองมือ  (ระเบียบ วฒันธรรมการดําเนินงาน ) ท่ีมีอยูใ่ห้

เกิดการเร่งรัดขบัเคล่ือนกระบวนการตามทางเลือกท่ีกําหนดไว้ 

7) การชีแ้นะแนวทางการตดิตามประเมินผล  เพ่ือชว่ยให้ผู้บริหารมีดชันีชีแ้นะระดบั

ความก้าวหน้าของการดําเนินงานตามแผนและสามารถกํากบัตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ

ทํางานให้เป็นไปตามแผนได้ 

8) การวิเคราะห์และตรวจสอบให้สาระจากการวางแผนท่ีเป็นองค์ประกอบหลกัสอดคล้อง

กนัอยา่งเป็นระบบ  ให้การชีนํ้าของแผนมีความสมัพนัธ์และสอดคล้องกนัในภาพรวม  ให้สาระการ

ชีนํ้าสมเหตสุมผลและสอดรับระหวา่งกนัและชดัเจน สามารถชีนํ้าให้เกิดแนวทางปฏิบตัไิด้ 

อยา่งไรก็ตาม จําเป็นท่ีผู้บริหารจะต้องเข้าใจวา่  โดยทัว่ไปแล้วเทคนิคท่ีถกูนํามาใช้เพ่ือการ

วางแผนนัน้  ไมว่า่จะใช้เทคนิคด้านใดก็ตามจะมีจดุออ่นในการนําไปใช้ประโยชน์ด้วยกนัทัง้นัน้           
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ไมย่กเว้นแม้แตเ่ทคนิคการวางแผนกลยทุธ์ท่ีใช้การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม  และการใช้จินตนาการ

ท่ีสมเหตสุมผล  ตลอดจนใช้ตรรกะในการผสมผสานการชีนํ้าแนวทางเลือกแก่การพฒันา  ฯลฯ 

เทคนิคเหลา่นีจ้ะใช้ได้ดีและสามารถเป็นเคร่ืองมือชีแ้นะแก่ผู้บริหารในกระบวนการตดัสินใจภายใต้

สถานการณ์ท่ีต้องคาดหมายได้อยา่งน้อยระดบัหนึง่ และย่ิงหากเป็นสถานการณ์ท่ีควบคมุได้ภายใต้

ความมีเหตแุละผลเป็นหลกั  ผู้บริหารจะสามารถใช้แผลกลยทุธ์เป็นเคร่ืองมือชีแ้นะการตดัสินใจ

ดําเนินการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  แตสํ่าหรับสถานการณ์ท่ีคาดหมายมิได้และไมส่ามารถควบคมุ

ได้  อนัเป็นสถานการณ์ท่ีมิได้อยูภ่ายใต้เหตลุะผลใดๆ  สถานการณ์หลงันีแ้ผนกลยทุธ์จะไมส่ามารถ

เป็นเคร่ืองมือชีนํ้าท่ีมีประสิทธิภาพเทา่ท่ีควร  ดงันัน้ผู้ ใช้แผนจะต้องมีดลุพินิจในการเลือกใช้แผน

อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ด้วย (อทุิศ ขาวเธียร, 2549: 21-27) 

ดงันัน้แผนกลยทุธ์จงึเป็นแผนท่ีตอบสนองวิสยัทศัน์  พนัธกิจ เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายและ

วตัถปุระสงค์ขององค์กร  โดยคํานงึถึงสภาพแวดล้อมขององค์กรเป็นหลกั  ด้วยการวิเคราะห์  จดุแข็ง

(Strength) จดุออ่น (Weakness) ของสภาวะแวดล้อมภายใน  และโอกาส (Opportunity) ข้อจํากดั 

(Threat) ของสภาวะแวดล้อมภายนอก และทําการกําหนดกลยทุธ์เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว้ 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 พรเพ็ญ  จรัญนฤมล  (2542: บทคดัยอ่ ) ศกึษาบทบาทผู้ นําท้องถ่ินในการพฒันาการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในอทุยานแหง่ชาตศิรีสชันาลยั  จงัหวดัสโุขทยั  พบวา่มีการให้การศกึษาแก่ชมุชน

เป็นอนัดบัแรก เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในเร่ืองท่ีจะพฒันาก่อนแล้ว จงึจดัให้ประชาชนในชมุชน

มีสว่นร่วมในการพฒันาการทอ่งเท่ียวด้วยตนเอง  มีการประสานงานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องทกุ

หนว่ยงาน ประชาสมัพนัธ์ในส่ือทกุประเภทเพ่ือให้เป็นท่ีรู้จกั  การศกึษาบทบาทของผู้ นําท้องถ่ินใน

การพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศแบง่ได้เป็น 4 บทบาท คือ บทบาทผู้บริหาร  บทบาทผู้ให้การศกึษา

บทบาทผู้ประสานงาน  และบทบาทผู้ตดิตามและประเมินผล  สําหรับปัญหาและอปุสรรคในการ

แสดงบทบาทของผู้ นําท้องถ่ินในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  พบวา่ผู้วา่ท้องถ่ินมีข้อจํากดัใน

การวางแผนการตดัสินใจในการดําเนินงานของการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในเขตอทุยาน

แหง่ชาต ิข้อจํากดัในด้านการส่ือสารทําความเข้าใจกบัชมุชนในเร่ืองของการอธิบายความหมายการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศให้กบัชมุชนมีความลา่ช้าในการตดิตอ่ขอความร่วมมือบ้างในบางครัง้  เน่ืองจาก

ระบบและขัน้ตอนของระบบราชการ  อีกทัง้ยงัมีข้อจํากดัในเร่ืองของระยะทางของแหลง่ทอ่งเท่ียว

และสว่นราชการท่ีอยูห่า่งไกลกนั 

 วชัณพุนัธ์  วณิชชาภิวงศ์  (2543: บทคดัยอ่ ) ได้ทําการศกึษาวิจยัเร่ืองแนวทางการ

พฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในอทุยานแหง่ชาตภิกูระดงึ  เพ่ือศกึษาสภาพปัจจบุนัและศกัยภาพใน
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การเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศของอทุยานแหง่ชาตภิกูระดงึ  เพ่ือศกึษาปัญหาและสาเหตขุอง

ปัญหาท่ีเกิดจากกิจกรรมการทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ี  และเพ่ือเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมในการพฒันาการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในพืน้ท่ี  โดยใช้แบบประเมินศกัยภาพของพืน้ท่ีสําหรับศกึษาสภาพปัจจบุนั  และ

ศกัยภาพในการเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  นอกจากนีย้งัใช้แบบสอบถามสําหรับนกัทอ่งเท่ียว  

ประชาชน และผู้ประกอบการในท้องถ่ิน เพ่ือศกึษาสภาพปัจจบุนั ปัญหา สาเหต ุความรู้ความเข้าใจ

ท่ีมีตอ่สิ่งแวดล้อม  และแนวทางในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  ซึง่ใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบ

เจาะจงอีกทัง้ใช้แบบสมัภาษณ์สอบถามหวัหน้าอทุยานแหง่ชาตภิกูระดงึ  เพ่ือศกึษาแนวทางในการ

พฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ พบวา่อทุยานแหง่ชาตภิกูระดงึยงัคงเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีได้รับความ

นิยมจากนกัทอ่งเท่ียวจํานวนมาก ทําให้พืน้ท่ีได้รับผลกระทบทัง้ท่ีเกิดจากนกัทอ่งเท่ียวและเกิดจาก

การบริหารจดัการท่ีไมมี่ประสิทธิภาพ ดงันัน้แนวทางในการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในอทุยาน

แหง่ชาตภิกูระดงึแบง่ได้ดงันีคื้อ ด้านพืน้ท่ี แบง่เป็นเขตบริการ  เขตทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  และเขตสงวน

สภาพธรรมชาติ  ด้านการจดัการพืน้ท่ีทอ่งเท่ียว  ได้แก่ มาตรการควบคมุนกัทอ่งเท่ียวและมาตรการ

ป้องกนัและแก้ไขผลกระทบท่ีเกิดขึน้กบัสภาพแวดล้อม  ด้านกิจกรรมและกระบวนการด้านการ

ประชาสมัพนัธ์ และการสง่เสริมการตลาดการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  และด้านการพฒันาการทอ่งเท่ียว

เชิงนิเวศ  คํานงึถึงผลกระทบตอ่เศรษฐกิจ  สงัคม สิ่งแวดล้อมในท้องถ่ิน  สว่นข้อจํากดัของการ

พฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศได้แก่ การขาดงบประมาณ การขาดความร่วมมือจากผู้ มีสว่นเก่ียวข้อง

และการขาดจิตสํานกึท่ีดีตอ่สิ่งแวดล้อม 

ทดัดาว บญุปัญญาโรจน์  (2545: บทคดัยอ่) ได้ทําการศกึษาวิจยัเร่ืองแนวทางการบริหาร

จดัการแหลง่ทอ่งเท่ียววนอทุยานภชีูฟ้้าตามหลกัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  เพ่ือศกึษาบริบทเชิงการ

ทอ่งเท่ียวในปัจจบุนัของพืน้ท่ี เพ่ือศกึษาระดบัความรู้ของนกัทอ่งเท่ียวท่ีเก่ียวข้องกบัพืน้ท่ีวนอทุยาน

ภชีูฟ้้าและความรู้เก่ียวกบัการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศ  เพ่ือศกึษาปัญหาและผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการ

ทอ่งเท่ียวในแหลง่ทอ่งเท่ียววนอทุยานภชีูฟ้้าในมมุมองของนกัทอ่งเท่ียว  เพ่ือศกึษาปัญหาอปุสรรค

ในการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียว  และเพ่ือวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางการบริหารจดัการ

แหลง่ทอ่งเท่ียว  โดยมีกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษาคือนกัทอ่งเท่ียวชาวไทย  ประชาชนในท้องถ่ิน  

หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง ผู้ประกอบการด้านท่ีพกัและอาหาร  และมคัคเุทศก์  โดยใช้การสมัภาษณ์  การ

สํารวจ และการใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมลูด้วยการแจกแจงความถ่ี  ได้แก่ จํานวน และร้อยละ  

พบวา่แหลง่ทอ่งเท่ียววนอทุยานภชีูฟ้้ามีความพร้อมในองค์ประกอบแหลง่ทอ่งเท่ียว  3 ประการ คือ 

มีสิ่งดงึดดูใจ มีเส้นทางคมนาคม  และมีสิ่งอํานวยความสะดวก  สว่นนกัทอ่งเท่ียวมีความรู้เก่ียวกบั

การทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศในระดบัปานกลาง  ปัญหาและผลกระทบท่ีพบคือสิ่งอํานวยความสะดวกไม่

เพียงพอ  ในด้านการบริหารจดัการพืน้ท่ี  ปัญหาท่ีพบได้แก่  งบประมาณบคุลากรไมเ่พียงพอ  
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ความสามารถในการรองรับของพืน้ท่ี  และการขาดการบริหารจดัการท่ีดี  อีกทัง้นกัทอ่งเท่ียวไม่

เคารพกฎระเบียบ และผู้ประกอบการฉวยโอกาสขึน้ราคาในชว่งเทศกาล 

 อภิรมย์ พรหมจรรยา  ชตุมิา ตอ่เจริญ และคมสนั  รัชตพนัธ์  (2547: บทคดัยอ่) ได้

ทําการศกึษาวิจยัเร่ืองการพฒันาการทอ่งเท่ียวชนบท : จงัหวดัภเูก็ต  เพ่ือศกึษาการพฒันาการ

ทอ่งเท่ียวชนบทจงัหวดัภเูก็ต ให้เป็นตวัอยา่งในการจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืน และชว่ยสง่เสริม

ให้ชมุชนมีความเข้มแข็งในกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัภายใต้การจดัการอยา่งมีสว่นร่วมของท้องถ่ิน  

เพ่ือเตรียมความพร้อมให้ประชาชนในท้องถ่ินได้มีสว่นร่วมในการประเมินศกัยภาพกิจกรรมการ

ทอ่งเท่ียวชนบท เพ่ือฝึกให้ประชาชนสามารถพฒันาและวางแผนการทอ่งเท่ียวชนบท และเพ่ือเปิด

โอกาสให้ผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องแลกเปล่ียนประสบการณ์และผลประโยชน์ร่วมกนั โดยเป็นการวิจยัท่ี

มุง่เน้นการมีสว่นร่วมของชมุชนท้องถ่ินเป็นสําคญั  ผลการศกึษาพบวา่  การทอ่งเท่ียวชนบทใน

จงัหวดัภเูก็ตสามารถขยายตวัได้อยา่งรวดเร็วในอนาคต  เน่ืองจากมีการรวมตวัของชมุชนท่ีเข้มแข็ง 

จดักิจกรรมการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศเพ่ืออนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมท่ีทําให้เกิดการจ้างงานในท้องถ่ินโดยมี

ปัจจยัท่ีสําคญั 3 ประการ ได้แก่ เศรษฐกิจ ระบบนิเวศ และสงัคมวฒันธรรม  เป็นตวัชีว้ดัท่ีเป็น

ประโยชน์ในการพฒันาการทอ่งเท่ียวชนบทอยา่งยัง่ยืน  แตท่ัง้นีต้้องมีแนวร่วมในการดําเนินงานใน

ระดบัชาต ิระดบัภมูิภาค และระดบัท้องถ่ินด้วย 

พิมพ์ชนก  มลูมิตร์  (2551: บทคดัยอ่ ) ได้ทําการศกึษาวิจยัเร่ืองการศกึษาทรัพยากร

ทอ่งเท่ียว เพ่ือเป็นแนวทางพฒันาการทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืนของจงัหวดัชมุพร  เพ่ือศกึษาทรัพยากร

ทอ่งเท่ียวของจงัหวดัชมุพร  เพ่ือหาแนวทางพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งยัง่ยืนของจงัหวดั

ชมุพร ผลการศกึษาพบวา่  ทรัพยากรทอ่งเท่ียวท่ีโดดเดน่ของจงัหวดัชมุพรมี  2 ประเภท  คือ 

ทรัพยากรทอ่งเท่ียวทางธรรมชาติ  ได้แก่  ทรัพยากรทางทะเลและทรัพยากรป่าไม้  ทรัพยากร

ทอ่งเท่ียวทางวฒันธรรมและสิ่งท่ีสร้างขึน้  ได้แก่ สิ่งศกัดิส์ิทธ์ิคูบ้่านคูเ่มืองและผลิตผลทางการ

เกษตร โดยมีแนวทางการพฒันาการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งยัง่ยืนของจงัหวดัชมุพร  คือ จงัหวดั

ชมุพรจะพฒันาเมืองให้นา่อยู่  ปลอดภยั พร้อมทัง้เป็นเมืองเกษตรท่ียัง่ยืนทัง้ด้านการผลิตการจดั

จําหนา่ยสินค้าเกษตรครบวงจร  และการทอ่งเท่ียวทางการเกษตร  ควบคูก่บัการเป็นศนูย์กลางการ

ทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล และมุง่พฒันาคณุภาพและมาตรฐานการทอ่งเท่ียว 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 

วิธีการดาํเนินการวิจัย  

 

การศกึษาวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงสํารวจ ( Survey Research) ซึง่ผู้จดัทําได้นํา

แนวคดิทฤษฏีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมาเป็นแนวทางเพ่ือศกึษา การวิจยัการบริหารจดัการ

แหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน : กรณีศกึษาตลาดนํา้วดัตะเคียน อ.บางกรวย จ.นนทบรีุ ซึง่มี

วิธีดําเนินการศกึษา ดงันี ้  

1. การกําหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง  

2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  

 -  ลกัษณะของเคร่ืองมือ  

 -  เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมาย  

 -  การหาคณุภาพของเคร่ืองมือ  

2. การเก็บรวมรวมข้อมลู  

3. การวิเคราะห์ข้อมลู  

4. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  

 

การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร 

ในการศกึษาวิจยัครัง้นีมี้ประชากร 3 กลุม่ ได้แก่ 

1. ประชาชนท้องถ่ิน ได้แก่ ประชาชนท่ีมีถ่ินฐานในพืน้ท่ี ตําบลบางคเูวียง อําเภอบาง

กรวย จงัหวดันนทบรีุ มีจํานวนประชากรทัง้หมด 8,052 คน  (ข้อมลูเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 

2555)  

2. ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทอ่งเท่ียวเชน่ ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึ และด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตลาดนํา้วดั

ตะเคียน    ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  

3. เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐ และผู้ นําชมุชน ซึง่เป็นผู้ให้ข้อมลูหลกั ( key Informants) 

ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องกบัพืน้ท่ี ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว และการจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนใน

พืน้ท่ี ได้แก่ นาย กเทศมนตรี ตําบลปลายบาง  อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  และผู้ นําชมุชน

ตลาดนํา้วดัตะเคียน  
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กลุ่มตัวอย่าง 

ทําการกําหนดตวัอยา่งประชากรท่ีเป็นประชาชนท้องถ่ินและผู้ประกอบการทอ่งเท่ียวท่ี

ผู้ วิจยัทําการเลือกกลุม่ตวัอยา่งตามลกัษณะของประชากร โดยเลือกหนว่ยของการวิจยัท่ีมีขนาดท่ี

สามารถเก็บข้อมลูได้ เพราะมีข้อจํากดัในด้านระยะเวลาและงบประมาณ มีรายละเอียดตามกลุม่

ของประชากรดงันี ้

1. ประชาชนท้องถ่ินกําหนดขนาดตวัอยา่งประชาชนในพืน้ท่ีตําบลบางคเูวียง ซึง่มี

จํานวนประชากรทัง้หมด 8,052 คน โดยใช้วิธีการคํานวณจากสตูรของยามาเน ่( Yamane}1960 

อ้างใน สวิุมล ตริกานนัท์, 2549 : 174 ) 

  

 n = N 

  1  + N (e)2 

 n    =     ขนาดตวัอยา่งท่ีต้องศกึษา  

 N   = จํานวนประชากร  

 e   = ความคลาดเคล่ือนของการประมาณคา่ 10 % 

แทนคา่  n = 8,052 

 1 + 8,052 (0.1) 2 

 = 98.77 

 เพราะฉะนัน้ขนาดตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษาและเก็บรวบรวมข้อมลูในกลุม่ประชาชน

ท้องถ่ินในการศกึษาครัง้นีมี้จํานวน 98.77 ถือเป็นจํานวน 100 ราย  

กําหนดขนาดตวัอยา่งให้เป็นสดัสว่นกบัขนาดของประชากรครัวเรือนในแตล่ะหมูบ้่าน 

(รายละเอียดดงัตารางท่ี 3.1) กําหนดคณุสมบตัขิองประชากรท้องถ่ินคือ อยูใ่นพืน้ท่ีท่ีศกึษาและ

มีรายช่ือในทะเบียนราษฏร์ มีอายไุมต่ํ่ากวา่ 15 ปี และมีระดบัการศกึษาไมต่ํ่ากวา่ระดบั

ประถมศกึษา เม่ือได้จํานวนประชากรครัวเรือนแล้วจงึเก็บตวัอยา่งโดยเลือกครัวเรือนท่ีมีผู้ ท่ี

สามารถให้ข้อมลูตามคณุสมบตัท่ีิกําหนดเลือกเก็บจนครบจํานวนตามสดัสว่นของขนาดตวัอยา่ง

ในแตล่ะพืน้ท่ี  

 

 

 

 



38 

 

ตารางท่ี 3.1   จํานวนประชากรและตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษา  

ตําบล หมูท่ี่ 
ขนาดประชากร  

ครัวเรือน ( N) 

ขนาดตวัอยา่ง  

( n ) 

บางคเูวียง  1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

1,308  

1,715  

1,676 

  541 

  702 

  652 

1,458  

17 

22 

21 

6 

8 

8 

18 

 รวม 8,052  100 

 

2. ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทอ่งเท่ียว ได้แก่  ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึ และด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี ชมุชนตลาด

นํา้วดัตะเคียน ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ เน่ืองจากประชากรกลุม่นีผู้้ วิจยัไม่

ทราบขนาดของประชากรท่ีแนน่อน จงึอ้างอิงจํานวนและรายช่ือร้านอาหาร ร้านของฝากท่ีระลกึและ

ด้านการขนสง่จากการสํารวจข้อมลูในภาคสนาม และจากแหลง่ข้อมลูทตุยิภมูิ การศกึษาครัง้นีทํ้า

การเก็บข้อมลูทัง้หมด   20 รายการ ตามข้อมลูท่ีพบในพืน้ท่ีท่ีทําการศกึษา  

3. เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐ และผู้ นําชมุชน ซึง่เป็นผู้ให้ข้อมลูหลกั ( key Informants) ท่ีมี

สว่นเก่ียวข้องพืน้ท่ี ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว และการจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนในพืน้ท่ี ได้แก่ 

นายกเทศมนตรีตําบลปลายบาง และผู้ นําชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ลักษณะของเคร่ืองมือ  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในครัง้นี ้เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เร่ืองการบริหาร

จดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน อําเภอบางกรวย      

จงัหวดันนทบรีุ ผู้ วิจยัดําเนินการสร้างตามกรอบแนวคดิและวตัถปุระสงค์ของการวิจยั ซึง่แบง่

ออกเป็นทัง้หมด 3 ชดุ  
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ชุดท่ี 1 ใช้สมัภาษณ์ประชาชนท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตําบลบางคเูวียง ประกอบไปด้วย 7 หมูบ้่าน 

ซึง่มีข้อคําถามแบง่ออกเป็นทัง้หมด 4 ตอนดงันี  ้

 ตอนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ สถานภาพทางบคุคล อาชีพ     

ระดบัการศกึษา รายได้  มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check List)  

ตอนท่ี 2 แบบสมัภาษณ์ความคดิเห็น เก่ียวกบัระดบัความสําคญัของสภาพ

ชมุชน  ในปัจจบุนั มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert 

Scale) 5 ระดบัคือ สําคญัมากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ 

  ตอนท่ี 3 แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็นและระดบัความสําคญัตอ่

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในของชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน มีลกัษณะ

เป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ มากท่ีสดุ มาก 

ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ 

ตอนท่ี 4 แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็น ตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้    

วดัตะเคียน มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 

ระดบัคือ สําคญัมากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ 

ชุดท่ี 2  ใช้สมัภาษณ์ ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ี

เก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว ได้แก่  ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึและด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่น

พืน้ท่ี ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน ซึง่มีข้อคําถามทัง้หมด 4 ตอนเหมือนชดุท่ี 1 

ชุดท่ี 3 ใช้สมัภาษณ์ เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐและผู้ นําชมุชนคลาดนํา้วดัตะเคียน มี

ลกัษณะข้อคําถามแบบเชิงลกึ ผู้ วิจยัได้ทําการถ่ายภาพ และจดบนัทกึระหวา่งทําการสมัภาษณ์ ซึง่

ครอบคลมุตามเนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง ประกอบ ด้วยประเดน็ตา่งๆ 6 ข้อหลกั 

 ข้อท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ให้สมัภาษณ์  

 ข้อท่ี 2  ความคดิเห็นและมมุมองตอ่สภาพชมุชน และสภาพแวดล้อมของชมุชน

ตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 3 ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ือง จดุแข็ง จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค 

(SWOT) ด้านการทอ่งเท่ียวของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 4 ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ืองยทุธศาสตร์ ท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว

ของจงัหวดันนทบรีุ 

 ข้อท่ี 5   แนวทางการบริหารจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดั

ตะเคียน 
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 ข้อท่ี 6   ความคดิเห็นและมมุมองเพิ่มเตมิในประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง 

 

ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้ วิจยัได้เลือกแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง    

เร่ืองการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน         

อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ โดยผู้ วิจยัดําเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขัน้ตอนดงันี ้  

1. ศกึษาข้อมลูเบือ้งต้น โดยศกึษารายละเอียดข้อมลูพืน้ฐานจากตํารา ทฤษฏี งานวิจยั 

และเอกสารตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน ตลอดจน

ขอคําแนะนําจากผู้ เช่ียวชาญ  

2. ศกึษาหลกัเกณฑ์และวิธีการสร้างเคร่ืองมือจากตํารา เอกสาร และงานวิจยัท่ี

เก่ียวข้อง  

3. กําหนดขอบเขตและโครงสร้างของเนือ้หาของแบบสมัภาษณ์ให้ครอบคลมุ

วตัถปุระสงค์ตามกรอบแนวคดิของการวิจยั  

4. สร้างข้อคําถามของการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

5. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ ไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีความเช่ียวชาญ จํานวน 4 

ทา่น พิจารณาและตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา ภาษาท่ีใช้และข้อเสนอแนะตา่งๆ เพ่ือ

นํามาปรับปรุงแก้ไขก่อนนําเคร่ืองมือไปทดลองใช้ ( Try Out ) กบัประชนชนท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง 

แตมี่คณุลกัษณะเหมือนกบักลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 30 ชดุ  

6. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีทําการปรับปรุงแก้ไขหลงัจากทดลองใช้แล้ว ไปวิเคราะห์หา

คณุภาพของเคร่ืองมือก่อนนําไปสมัภาษณ์จริงตอ่ไป  

 

เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมาย  

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ชุดท่ี 1  

ใช้สมัภาษณ์ประชาชนท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตําบลบางคเูวียง ประกอบไปด้วย 7 หมูบ้่าน ซึง่มี  

ข้อคําถามแบง่ออกเป็นทัง้หมด 4 ตอนดงันี ้

 ตอนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ปัจจยัสว่นบคุคล ใช้ข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check 

List)  

 ตอนท่ี 2  แบบสมัภาษณ์ความคดิเห็นเก่ียวกบัระดบัความสําคญัของสภาพชมุชนใน

ปัจจบุนั โดยมีลกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ สําคญั

มากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้
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 สําคญัมากท่ีสดุ  5  คะแนน  

 สําคญัมาก   4  คะแนน  

 สําคญัปานกลาง  3  คะแนน  

 สําคญัน้อย   2  คะแนน  

 สําคญัน้อยท่ีสดุ  1  คะแนน  

 

ผู้ วิจยัใช้เกณฑ์การประเมินท่ีได้จากการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาค( Interval Scale) 

คํานวณหาความกว้างของชัน้ดงันี ้(กลัยา วานิชย์บญัชา.2544:29) 

 

 ความกว้างของอนัตรภาคชัน้   =   คา่สงูสดุ – คา่ต่ําสดุ 

จํานวนชัน้ 

 

เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนจากข้อมลูท่ีได้ดงันี ้

 คา่เฉล่ียท่ีได้  ความหมาย  

 4.21-5.00   มีระดบัความสําคญัมากท่ีสดุ  

 3.41-4.20   มีระดบัความสําคญัมาก  

 2.61-3.40   มีระดบัความสําคญัปานกลาง  

 1.81-2.60   มีระดบัความสําคญัน้อย  

 1.00-1.80   มีระดบัความสําคญัน้อยท่ีสดุ  

 

ตอนท่ี 3  แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็นและระดบัความสําคญัตอ่สภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ของชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน มีลกัษณะเป็นข้อคําถาม

แบบมาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย 

และน้อยท่ีสดุ โดยท่ีเกณฑ์การประเมินและเกณฑ์การแปลความหมายเชน่เดียวกบัตอนท่ี 2 

ตอนท่ี 4 แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็น ตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดั

ตะเคียนมีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบั

คือ สําคญัมากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ โดยท่ีเกณฑ์การ

ประเมินและเกณฑ์การแปลความหมายเชน่เดียวกบัตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 
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แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ชุดท่ี 2  

ใช้สมัภาษณ์ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทอ่งเท่ียว ได้แก่  ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึและด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี ชมุชนตลาดนํา้  

วดัตะเคียน ซึง่มีข้อคําถามทัง้หมด 4 ตอนเหมือนชดุท่ี 1 และใช้เกณฑ์ให้คะแนนและการแปล

ความหมาย เหมือนแบบสมัภาษณ์ในชดุท่ี 1 

 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ชุดท่ี 3  

ใช้สมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐและผู้ นําชมุชนคลาดนํา้วดัตะเคียน มีลกัษณะข้อ

คําถามแบบเชิงลกึ ผู้ วิจยัได้ทําการถ่ายภาพ และจดบนัทกึระหวา่งทําการสมัภาษณ์ ซึง่ครอบคลมุ

ตามเนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง ประกอบ ด้วยประเดน็ตา่งๆ 6 ข้อหลกั 

ข้อท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ให้สมัภาษณ์  

ข้อท่ี 2 ความคดิเห็นและมมุมองตอ่สภาพชมุชน และสภาพแวดล้อมของชมุชนตลาดนํา้

วดัตะเคียน 

ข้อท่ี 3  ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ือง จดุแข็ง จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค ( SWOT) 

ด้านการทอ่งเท่ียวของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 4  ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ืองยทุธศาสตร์ ท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวของ

จงัหวดันนทบรีุ 

 ข้อท่ี 5   แนวทางการบริหารจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดัตะเคียน  

 ข้อท่ี 6   ความคดิเห็นและมมุมองเพิ่มเตมิในประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง  

 โดยท่ีใช้การสมัภาษณ์แบบเชิงลกึจากการจดบนัทกึการสมัภาษณ์ ตามหวัข้อตา่งๆ เพ่ือ

นํามาแปลความและสรุปผล 

   

การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู้ วิจยัได้ดําเนินการหาคณุภาพของเคร่ืองมือ ซึง่มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

1. การหาคา่ความเท่ียงตรงตามเนือ้หา (Content Validity)  

1.1   นําแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 4 ทา่น 

พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนือ้หา และความเหมาะสมของเนือ้หา และความเหมาะสม

ของภาษา เร่ือง การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดั

ตะเคียน อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ โดยอาศยัดลุยพินิจของผู้ เช่ียวชาญพิจารณาเป็นรายข้อ
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วา่ แตล่ะคําถามมีความสอดคล้องกบัลกัษณะเฉพาะกลุม่โดยใช้เกณฑก่ารกําหนดคะแนน ดงันี ้

(พวงรัตน์ ทวีรัตน์. 2540 : 117) 

+ 1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อคําถามนัน้มีความหมายสอดคล้องตามจดุประสงค์ท่ี

ต้องการ 

0 เม่ือไมแ่นใ่จวา่ข้อคําถามนัน้มีความสอดคล้องตามจดุประสงค์ท่ีต้องการ

นัน้หรือไม ่

  -1 เม่ือแนใ่จวา่ ข้อคําถามนัน้ไมมี่ความสอดคล้องตามจดุประสงค์ท่ีต้องการ  

นําผลการพิจารณาความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญทัง้ 4 ทา่น ในแตล่ะข้อมาหาคา่ดชันีความ

สอดคล้องของข้อคําถาม โดยใช้สตูร IC โดยการเลือกข้อคําถามท่ีมีคา่ตัง้แต ่0.5 ขึน้ไปนํามา

ปรับปรุงแก้ไข 

1.2 นําแบบสมัภาษณ์ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out ) กบัประชาชน

ท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 30 ชดุ  

1.3 นําแบบสมัภาษณ์ท่ีผา่นการทดลองใช้มาตรวจสอบให้คะแนนและทําการ

วิเคราะห์หาคา่คณุภาพของเคร่ืองมือ 

2. การหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) 

 นําแบบสมัภาษณ์ท่ีทําการทดลองใช้ ( Try Out) เรียบร้อยแล้ว นํามาหาคา่ความเช่ือมัน่

ของแบบสมัภาษณ์ทัง้ฉบบั จากสตูร สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า ( Alpha coefficient) ของครอนบรัค 

(Cronbach) (ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ. 2538: 200) ซึง่ได้คา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั 0.89 

 

การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ด้วยวิธีเผชิญหน้า ( Face-to-Face) โดย

ผู้ วิจยัและผู้ชว่ยนกัวิจยัสมัภาษณ์กลุม่ตวัอยา่งโดยมีการเก็บรวมรวมข้อมลูดงันี ้

1. ผู้ วิจยัทําหนงัสือขอความอนเุคราะห์เพ่ือเก็บข้อมลูการวิจยั โดยแจ้งไปยงั 

นายกเทศมนตรีตําบลปลายบาง อําภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  เพ่ือขอความอนเุคราะห์วนัเวลา

ในการสมัภาษณ์ และผู้ วิจยัได้ทําการประสานงานไปยงัผู้ นําชมุชน เพ่ือแจ้งให้ทราบการในการลง

พืน้ท่ีก่อนเก็บข้อมลูจริง 

2. จดัเตรียมเคร่ืองมือและประชมุเก่ียวกบัวิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูแก่ผู้ชว่ย

นกัวิจยัก่อนการปฏิบตังิานในภาคสนาม 
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3. ลงปฏิบตังิานในภาคสนามโดยใช้เวลาในการเก็บรวมรวมข้อมลูระหวา่งเดือนมิถนุายน 

ถึงเดือนกรกฏาคม 2555 

4. นําแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างท่ีได้ตรวจดคูวามเรียบร้อย แล้วนําไปจดัทําเพ่ือ

วิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การจดักระทําข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลูได้ดําเนินการดงันี ้  

1. ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูจากการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยแปลง

คําตอบตามระดบันํา้หนกั 5-4-3-2 และ 1 

2. นําคําตอบจากแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างของข้อมลูปัจจยัสว่นบคุคล มาวิเคราะห์

ข้อมลูโดยแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละ ตามตวัแปรอิสระท่ีศกึษา  

3. ตรวจให้คะแนนข้อคําถามแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างความคดิเห็นของประชาชน

เก่ียวกบัระดบัความสําคญัตอ่สภาพชมุชน สภาพแวดล้อม และแนวทางการบริหารจดัการแหลง่

ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ   

มาวิเคราะห์หาคา่ร้อยละ คา่คะแนนเฉล่ีย และความเบ่ียงเบนมาตรฐานตามตวัแปรอิสระและตวั

แปรตามท่ีศกึษา 

 

สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจยัในครัง้นีใ้ชสถิตใินการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี  ้

1. คา่สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่ 

 หาคา่ร้อยละ โดยใช้สตูร (ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ. 2538 : 59) 

P   =    f × 100 

 n 

 เม่ือ  P แทน คา่ร้อยละ  

  f แทน คา่ความถ่ีท่ีต้องการแปลให้เป็นร้อยละ  

  n แทน คา่จํานวนความถ่ีทัง้หมด  
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 หาคา่คะแนนเฉล่ีย (Mean) โดยใช้สตูร (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2541  : 40 ) 

 x  =  ∑x 

   n 

 เม่ือ  x แทน คา่คะแนนเฉล่ีย  

  ∑x แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด  

  n แทน จํานวนคนในกลุม่ตวัอยา่ง  

 

 หาคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard deviation) โดยใชสตูร (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 

2541: 74) 

 

 S =         N ∑x2  - (∑x2 ) 

   n (n-1) 

 

 เม่ือ S แทน คา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน  

  ∑x2   แทน ผลรวมคะแนนแตล่ะตวัยกกําลงัสอง  

  (∑x2 )   แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลงัสอง  

  n แทน จํานวนคนในกลุม่ตวัอยา่ง  

 

2. สถิตท่ีิใช้ในการหาคณุภาพของเคร่ืองมือ ได้แก่ 

 การตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนือ้หา โดยใช้สตูร ( พวงรัตน์  ทวีรัตน์. 2540 : 

117 ) ดงันี ้

 IC =     ∑R 

   N 

  

 เม่ือ IC แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อคําถามกบัจดุประสงค์ท่ี

ต้องการ 

  ∑R แทน ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญเนือ้หา

ทัง้หมด 

  N แทน จํานวนข้อมลูท่ีนํามาพิจารณา  
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การวิเคราะห์หาคา่ความเช่ือมัน่ ( Reliability) ของแบบสมัภาษณ์ ความคดิเห็นของ

ประชาชนเก่ียวกบั ความสําคญัของสภาพชมุชน สภาพแวดล้อม และแนวทางการบริหารจดัการ

แหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน อําเภอบางกรวย จงัหวดั 

นนทบรีุ ด้วยวิธีการหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha coefficient) ใช้วิธีของครอนบรัค ( Cronbach) 

โดยใช้สตูร   (ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ. 2538 : 200) 

 

=     n 

                              

 เม่ือ α แทน คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสมัภาษณ์ทัง้ฉบบั  

  n แทน จํานวนข้อสอบของแบบสมัภาษณ์  

  St2   แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทัง้ฉบบั  

  ∑Si2       แทน ผลรวมของคา่ความแปรปรวนรายข้อ  

 

 n - 1 
 α  ∑Si2   

1 
St2   



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

ในการวิเคราะห์และแปลผล ความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมลู  ผู้ วิจยัได้กําหนดสญัลกัษณ์

ตา่งๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

n  แทน  ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 

X  แทน  คา่เฉล่ีย 

S.D.  แทน   คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและการแปรผลการวิเคราะห์ข้อมลูของการวิจยัในครัง้นี ้  

ผู้ วิจยัได้วิเคราะห์และนําเสนอในรูปแบบการวิเคราะห์ดงันี ้

1. นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบายในด้านชมุชนในท้องถ่ินและด้านผู้ประกอบการ 

โดยแบง่ออกแตล่ะด้าน แบง่ออกเป็น 4 สว่นดงันี ้

สว่นท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูสว่นบคุคล  

สว่นท่ี 2   การวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความสําคญัเก่ียวกบัสภาพชมุชนปัจจบุนั 

สว่นท่ี 3   การวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความคดิเห็นและระดบัความ สําคญัตอ่สภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

สว่นท่ี 4   การวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความคดิเห็นตอ่แนวทางการบริหารจดัการ ตลาดนํา้วดั

ตะเคียน 

2. นําเสนอบทสรุปการสมัภาษณ์เชิงลกึของสว่นราชการท่ีเก่ียวข้องและผู้ นําชมุชน 

 

 

 

 

 



48 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านประชาชนท้องถิ่น 

ส�วนท่ี 1 การวิเคราะห�ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะห�ข�อมลูลกัษณะประชากรศาสตร � ได�แก� เพศ อาย ุสถานภาพ การศกึษารายได �ตอ่

เดือน โดยการหาค�าความถ่ี และค�าร�อยละมีรายละเอียดดงันี ้

 

ตาราง 4.1 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ู ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

                              เพศ                                                        จํานวนประชากร           ร�อยละ 

       ชาย                                                                                          44         44 

      หญิง                                                                                          56         56 

                             รวม         100      100.00 

 

ด�านเพศ ประชากรส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง จํานวน 56 คน คดิเป�นร�อยละ 56 และเป็นเพศชาย

จํานวน 44 คน คดิเป�นร�อยละ 44 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามเพศ 

 

 
 

 

 

 

เพศ 
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ตาราง 4.2 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ

                              อายุ                                                         จํานวนประชากร           ร�อยละ 

       20-25 ปี                                                                                    7          7 

       26-30 ปี                                                                                    20         20 

       31-40 ปี                                                                                    42        42 

       41-50 ปี                                                                                    29        29 

       51 ปีขึน้ไป                                                                                  2          2 

                             รวม         100      100.00 

 

ด�านอายุ พบว�า ประชากรส�วนใหญ�มีอายรุะหว�าง 31-40 ป� จํานวน  42 คน คดิเป�นร�อยละ 42

รองลงมาคือ  อายรุะหว�าง 41-50 ป� จํานวน 29 คน คดิเป�นร�อยละ 29  อายุ  ระหว�าง 26-30  ป� จํานวน 

20 คน คดิเป �นร�อยละ 20 อายรุะหว�าง 20-25 ป� จํานวน  7 คน  คดิเป�นร�อยละ 7 และอายุ  51 ป�ขึน้ไป 

จํานวน 2 คน คดิเป�นร�อยละ 2  

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามอายุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาย ุ
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ตาราง 4.3 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการศกึษา 

                              การศกึษา                                              จํานวนประชากร           ร�อยละ 

       ประถมศกึษา                                                                            19        19 

       มธัยมศกึษาตอนต้น/ปวช.                                                          28         25 

       มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวส.                                                      30        30 

       ปริญญาตรี                                                                                22        25 

       สงูกวา่ปริญญาตรี                                                                       1          1 

                             รวม         100      100.00 

 

ด้านระดับการศึกษา พบวา่  ประชากรสว่นใหญ่มีการศกึษาระดบัมธัยมตอนปลาย/ปวส. 

จํานวน 30 คน คดิเป็นร้อยละ 30 รองลงมาคือระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น/ปวช. จํานวน 28 คน คดิเป็น

ร้อยละ 28 ระดบัปริญญาตรี จํานวน 22 คน คดิเป็นร้อยละ 22 ระดบัประถามศกึษาหรือต่ํากวา่ จํานวน 

19 คน คดิเป็นร้อยละ 19 และระดบัสงูกวา่ปริญญาตรี จํานวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 1 

 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามการศึกษา 
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ตาราง 4.4 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 

 อาชีพ        จํานวนประชากร   ร�อยละ 

        นกัเรียน/นกัศกึษา          1       1  

        รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ         3       3  

        พนกังานบริษั ทเอกชน        14      14  

        ค�าขาย/ประกอบธุรกิจส�วนตวั        37      37  

        เกษตรกร/ทําสวน          40      40  

        อ่ืนๆ         5       5  

 รวม         100              100.00 

 

ด�านอาชีพ  พบว�า ประชากรส�วนใหญ�มีอาชีพเกษตรกร/ทําสวน จํานวน  40 คน คดิเป�นร�อยละ

40 รองลงมามีอาชีพค �าขาย/ประกอบธุรกิจส �วนตวัจํานวน  37 คน คดิเป�นร�อยละ37 พนกัง านบริษัท  

เอกชน จํานวน  14 คน คดิเป�นร�อยละ14 อาชีพอ่ืนๆ เช�น รับจ�างจํานวน 5 คน คดิเป�นร�อยละ5 อาชีพรับ

ราชการ /พนกังานรัฐวิสาหกิจ จํานวน  3 คน คดิเป�นร�อยละ 3 และเป�นนกัเรียน/นกัศกึษา จํานวน 1 คน 

คดิเป�นร�อยละ1 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามอาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 

 

ตาราง 4.5 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได�ต�อเดือน 

 รายได�ต�อเดือน      จํานวนประชากร   ร�อยละ 

        ต่ํากว�าหรือเท�ากบั 10,000 บาท     37    37  

        10,001-20,000 บาท        44     44  

        20,001-30,000 บาท        17      17  

        30,001-40,000 บาท        2       2  

 รวม         100    100.00 

 

ด�านรายได �ต�อเดือน   พบว�า  ประชากรส �วนใหญ�มีระดบัเงินเดือน  10,001-20,000  บาท  

จํานวน 44 คน คดิเป�นร�อยละ 44 รองลงมาคือ  ระดบัเงินเดือน  ต่ํากว�าหรือเท�ากบั 10,000 บาท จํานวน  

37 คน คดิเป�นร�อยละ 37 ระดบัเงินเดือน  20,001 – 30,000 บาท จํานวน 17 คน คดิเป�นร�อยละ 17 และ

ระดบัเงินเดือน 30,001 – 40,000 บาท จํานวน 2 คน คดิเป�นร�อยละ 2 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามรายได�ต�อเดือน 

 

 
 

 

 

 

รายได้ 
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ส�วนท่ี 2 การวิเคราะห�ข�อมูลระดับความสาํคัญเก่ียวกับสภาพชุมชนปัจจุบัน 

ตาราง 4.6 แสดงค�าเฉล่ีย และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัสภาพชมุชนปัจจบุนั 

 ปัจจยัด้านสภาพชมุชนโดยรวม  3.25 1.32 มาก  

                  

จากตาราง 4. 6 ผลการวิเคราะห �ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัป �จจยัด�านสภาพชมุชนปัจจบุนั 

พบวา่ประชาชนท้องถ่ินให้ความสําคญั กบัด้านสภาพชมุชนโดยรวม ในระดบัมาก ท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย  3.25 

และเม่ือพิจารณาเป�นรายข้อ พบว�าประชาชนท�องถ่ินให�ความสําคัญกบัการท่ีชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน

มีเขตตดิตอ่กบักรุงเทพมหานคร เป �นอนัดบัแรก ในระดบัมาก ท่ีสดุ  โดยมี คา่เฉล่ีย  4.25 และให �

ความสําคญัในระดบัมากรองลงมา คือในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นศนูย์รวมทางศาสนาและเป็น

ชมุชนท่ีเก่าแก่คนในชมุชนใช้ชีวิตแบบเรียบง่าย มีสวนผลไม้ท่ีอดุมสมบรูณ์ โดยยงัคงความเป็นธรรมชาติ  

โดยมีคา่เฉล่ีย 4.00, 3.75, 2.60, 2.10และ 1.95 ตามลําดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยัด้านสภาพชมุชน 
 

S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 

   

1. ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนมีเขตตดิตอ่กบักรุงเทพมหานคร         4.25 1.24 มากท่ีสดุ    

2 .คนในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนใช้ชีวิตแบบเรียบง่าย  2.60 1.35 มาก    

3. ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นชมุชนเก่าแก่ 3.75 1.29 มากท่ีสดุ    

4. คนในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนมีสวนผลไม้ท่ีอดุมสมบรูณ์  2.10 1.32 ปานกลาง    

5. คนในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นศนูย์รวมทางศาสนา  4.00 1.26 มากท่ีสดุ    

6 .สภาพชมุชนโดยรวมยงัคงความเป็นธรรมชาติ 1.95 1.35 ปานกลาง    

X 
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ส�วนท่ี 3 การวิเคราะห �ข้อมูล ระดับ ความคิดเหน็และระดับความสาํคัญต่อสภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ของตลาดนํา้วัดตะเคียน 

ตาราง  4.7 แสดงค �าเฉล่ียและค �าเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบั ปัจจยัด้าน

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

                         และสภาพแวดล้อมภายใน  

 
S.D. 

ระดบั 

ความคดิเห็น 

1. มีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก  3.00 1.30 มาก 

2. มีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสาย 2.80 1.33 มาก 

3. เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติ 2.40 1.27 ปานกลาง 

4. มีอาหารพืน้เมืองและผลไม้จากสวนในชมุชนจําหนา่ย 2.60 1.35 มาก 

5. อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและสถานท่ีทอ่งเท่ียวอ่ืนๆ 3.50 1.33 มากท่ีสดุ 

6. มีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน  2.55 1.24 ปานกลาง 

7. มีความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้าเพ่ือการจําหนา่ย  1.50 1.30 น้อย 

8. มีการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน  1.70 1.24 น้อย 

9. สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยในตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความ

หลากหลาย 

1.95 1.35 ปานกลาง 

10. ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความพร้อมด้าน สถานท่ีจอดรถ 

ห้องนํา้ และอ่ืนๆ 

2.34 1.28 ปานกลาง 

11. มีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ 2.25 1.30 ปานกลาง 

12. รัฐบาลได้กระจายงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่

ชมุชน 

1.64 1.26 น้อย 

13. มีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งคนในชมุชนกบัหนว่ยงานภาครัฐ  1.56 1.30 น้อย 

14. หนว่ยงานภาครัฐเปิดโอกาสให้ชมุชนได้มีสว่นร่วมในการ

พฒันาตลาดนํา้ 

2.40 1.27 ปานกลาง 

15. หนว่ยงานภาครัฐ ให้การสนบัสนนุงบประมาณด้านการ

พฒันา 

 

1.50 1.30 น้อย 

 

  

X 
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 ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโดยรวม  2.35 1.29 ปานกลาง 

จากตาราง 4.7 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก

และภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียน  พบวา่ ประชาชนท้องถ่ินมีความคดิเห็นโดยรวม  อยูใ่นระดบัปาน

กลาง มีคา่เฉล่ีย 2.35 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่  ประชาชนท้องถ่ินมีความคดิเห็นวา่  ชมุชนอยู่

ใกล้สถานท่ีราชการและสถานท่ีทอ่งเท่ียวเป็นอนัดบัแรก  ในระดบัมากทีสดุ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.50 

รองลงมาคือมีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก  มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง มีแมนํ่า้ลํา

คลองเช่ือมตอ่หลายสาย และมีอาหารพืน้บ้านและผลไม้จากสวนในชมุชนจําหนา่ย ซึง่มีความคดิเห็นอยู่

ในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ีย 3.00, 2.80, 2.80 และ 2.60 ตามลําดบั  สว่นความคดิเห็นท่ีประชาชน

ท้องถ่ินเห็นวา่อยูใ่นระดบัปานกลางคือ  มีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน  เป็น

แหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติ  หนว่ยงานภาครัฐเปิดโอกาสให้ชมุชนได้มีสว่นในการพฒันาตลาดนํา้  มี

ความพร้อมด้านสถานท่ีจอดรถ ห้องนํา้และอ่ืนๆ  อีกทัง้ยงัมีภมูิปัญญาท่ีนา่สนใจ  สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ย

ในตลาดนํา้มีความหลากหลาย และนกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึในการรักษาสิ่งแวดล้อม โดยมีคา่เฉล่ีย  

2.55, 2.40, 2.40, 2.34, 2.25, 1.95, และ 1.95 ตามลําดบั สว่นในเร่ืองท่ีประชาชนท้องถ่ินเห็นวา่อยูใ่น

ระดบัน้อยและคว รได้รับการพฒันาได้แก่ การประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน  การ

กระจายเงินงบประมาณของภาครัฐ ด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่ชมุชน  การตดิตอ่ส่ือสารของคนในชมุชน

กบัหนว่ยงานภาครัฐ  การสนบัสนนุงบประมาณด้านการพฒันาของหนว่ยงานภาครัฐ ความรู้

ความสามารถในการพฒันาสินค้าเพ่ือการจําหนา่ย ระบบป้องกนัภยัธรรมชาติ (นํา้ทว่ม) การสนบัสนนุ

ตาราง 4.7 (ต�อ) 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

และสภาพแวดล้อมภายใน 

 
S.D. 

ระดบั 

ความคดิเห็น 

16. การสนบัสนนุเงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวเป็นไปอยา่ง

ตอ่เน่ือง 

1.40 1.33 น้อย 

17. มีระบบป้องกนัภยัธรรมชาต(ินํา้ทว่ม) 1.44 1.32 น้อย 

18. นกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึในการรักษาสิ่งแวดล้อม 1.95 1.35 ปานกลาง 

19. เน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาติ 1.36 1.34 น้อย 

20. มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง 2.80 1.33 มาก 

X 



56 

 

เงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียว  และเน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาต ิโดยมีคา่เฉล่ีย  1.70, 

1.64, 1.56, 1,50, 1.50, 1.44, 1.40, และ 1.36 ตามลําดบั  

 

ตาราง  4.8 แสดงค �าเฉล่ียและค �าเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความ สําคญั เก่ียวกบั ปัจจยัด้าน

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

และสภาพแวดล้อมภายใน 

 
S.D. 

ระดบั 

ความสําคญั 

1. มีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก 3.90 1.28 มากท่ีสดุ 

2. มีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสาย 2.60 1.35 มาก 

3. เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติ 4.00 1.27 มากท่ีสดุ 

4. มีอาหารพืน้เมืองและผลไม้จากสวนในชมุชนจําหนา่ย 4.10 1.26 มากท่ีสดุ 

5. อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและสถานท่ีทอ่งเท่ียวอ่ืนๆ 3.00 1.30 มาก 

6. มีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน  4.25 1.24 มากท่ีสดุ 

7. มีความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้าเพ่ือการจําหนา่ย  2.31 1.29 ปานกลาง 

8. มีการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน  4.00 1.27 มากท่ีสดุ 

9. สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยในตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความ

หลากหลาย 

4.10 1.26 มากท่ีสดุ 

10. ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความพร้อมด้าน สถานท่ีจอดรถ 

ห้องนํา้ และอ่ืนๆ 

3.75 1.30 มากท่ีสดุ 

11. มีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ 2.96 1.31 มาก 

12. รัฐบาลได้กระจายงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่

ชมุชน 

3.44 1.23 มาก 

13. มีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งคนในชมุชนกบัหนว่ยงานภาครัฐ  1.95 1.35 ปานกลาง 

14. หนว่ยงานภาครัฐเปิดโอกาสให้ชมุชนได้มีสว่นร่วมในการ

พฒันาตลาดนํา้ 

2.16 1.32 ปานกลาง 

15. หนว่ยงานภาครัฐ ให้การสนบัสนนุงบประมาณด้านการ

พฒันา 

 

3.35 1.34 มากท่ีสดุ 

X 
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ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโดยรวม  3.35 1.29 มากท่ีสดุ  

 

จากตาราง  4.8 ผลการวิเคราะห์�ระดบัความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก

และสภาพแวดล้อมภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียน พบวา่ ประชาชนท้องถ่ินให้ความสําคญัโดยรวมอยู่

ในระดบัมากท่ีสดุ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.35 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ประชาชนท้องถ่ินให้

ความสําคญัในระดบัมากท่ีสดุ ในเร่ืองระบบแบบแผนในการบริหารจดัการ การมีอาหารพืน้บ้านและ

ผลไม้จากชมุชนมาจําหนา่ย สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยควรมีความหลากหลาย การประชาสมัพนัธ์การ

ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้ แหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาต ิมีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้อยา่งสะดวก มีระบบ

ป้องกนัภยัธรรมชาต ิความพร้อมด้านสถานท่ีจอดรถ ห้องนํา้เพียงพอ การสนบัสนนุเชิงงบประมาณด้าน

การทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่ชมุชน และต้องการให้นกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึรักษาสิ่งแวดล้อม โดยมีคา่เฉล่ีย

เทา่กบั 4.25, 4.10, 4.00, 3.90, 3.75, 3.50, 3.44, 3.35 และ 3.25 ตามลําดบั  รองลงมาให้ความสําคญั

ในเร่ืองของการเน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาต ิอยูใ่กล้สถานท่ีราชการและแหลง่ทอ่งเท่ียวอ่ืน มี

ภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง เช่ือมตอ่แมนํ่า้ลําคลองหลายสาย โดยมีคา่เฉล่ีย 

3.00, 2.96, 2.80 และ 2.60 ตามลําดบั นอกจากนี ้ประชาชนท้องถ่ินให้ความสําคญัในระดบัปานกลาง

ในเร่ืองของ ความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้า การตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งชมุชนกบัภาครัฐ โดยมี

คา่เฉล่ีย 2.31, 2.16 และ 1.95 ตามลําดบั 

 

 

 

ตารางท่ื  4.8  (ตอ่ ) 

             ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

                และสภาพแวดล้อมภายใน 

 
 

S.D. 

 

     ระดบั 

ความสําคญั 

16. การสนบัสนนุเงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวเป็นไปอยา่ง

ตอ่เน่ือง 

3.50 1.33 มากท่ีสดุ 

17. มีระบบป้องกนัภยัธรรมชาต(ินํา้ทว่ม) 3.90 1.30 มากท่ีสดุ 

18. นกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึในการรักษาสิ่งแวดล้อม 3.25 1.35 มากท่ีสดุ 

19. เน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาติ 3.00 1.30 มาก 

20. มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง 2.80 1.33 มาก 

X 
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ส�วนท่ี 4 การวิเคราะห�ข�อมูลระดับความคิดเหน็เก่ียวกับการบริหารจัดการตลาดนํา้วัดตะเคียน  

ตาราง 4.9 แสดงค�าเฉล่ียและค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบั การบริหารจดัการตลาด 

นํา้วดัตะเคียน  

 

         จากตาราง 4.9 ผลการวิเคราะห�ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบั การบริหารจดัการ  พบว�าประชาชนท�

องถ่ินให�ความสําคญักบัด�านการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียนในระดบัมากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย 2.56 

และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ประชาชนท �องถ่ินให�ความสําคญักบัการสง่เสริมประชาสมัพนัธ์การ

ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้อยา่งตอ่เน่ือง ในระดบัมากท่ีสดุ โดยมีค�าเฉล่ีย 3.75 และให�ความสําคญัในระดบัมาก

รองลงมาคือเร่งฟืน้ฟพูฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนหลงัเกิดนํา้ทว่มครัง้ใหญ่และมีการวางมาตรการป้องกนั

ภยัธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม) อยา่งยัง่ยืนอีกทัง้มีมาตรการรักษาความเป็นธรรมชาตขิองชมุชนตลอดไป  ประชา

ชนท�องถ่ินยงัมีการควบคมุการนําสินค้าท่ีผลิตจากแหลง่อ่ืนมาจําหนา่ยเพ่ือสง่เสริมการใช้ภมูิปัญญาท้อ

องถ่ินในหลกัสตูรการฝึกอบรมระยะสัน้โดยมีการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิตการตลาดแก่คนใน

ชมุชนและอบรบให้ความรู้เก่ีบวกบัการบริหารงานตลาดนํา้วดัตะเคียนแก่ผู้ เก่ียวข้องโดยมีค �าเฉล่ีย 3.60, 

3.40, 2.88, 2.80,2.04และ 1.95 ตามลําดบั 

 

ปัจจยัด้านการบริหารจดัการ 
 

S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 

1. เร่งฟืน้ฟพูฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนหลงัเกิดนํา้ทว่มครัง้ใหญ่ 3.60 1.32 มากท่ีสดุ 

2. อบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิตการตลาดแก่คนในชมุชน  1.95 1.35 ปานกลาง 

3. วางมาตรการป้องกนัภยัธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม) อยา่งยัง่ยืน 3.40 1.34 มากท่ีสดุ 

4. สง่เสริมประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้อยา่งตอ่เน่ือง 3.75 1.30 มากท่ีสดุ 

5. อบรบให้ความรู้เก่ีบวกบัการบริหารงานตลาดนํา้วดัตะเคียน 

     แก่ผู้ เก่ียวข้อง 

1.95 1.35 ปานกลาง 

6. ควบคมุการนําสินค้าท่ีผลิตจากแหลง่อ่ืนมาจําหนา่ย  2.80 1.33 มาก 

7. มีมาตรการรักษาความเป็นธรรมชาตขิองชมุชนตลอดไป 2.88 1.32 มาก 

8. สง่เสริมการใช้ภมูิปัญญาท้อองถ่ินในหลกัสตูรการฝึกอบรม 

     ระยะสัน้ 

2.04 1.34 ปานกลาง 

                    ปัจจยัด้านการบริหารจดัการโดยรวม 2.56 1.32 มาก 

X 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านผู้ประกอบการ 

ส�วนท่ี 1 การวิเคราะห�ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะห �ข�อมลูลกัษณะประชากรศาสตร � ได�แก� เพศ อาย ุสถานภาพ การศกึษารายได � 

ต�อเดือน โดยการหาค�าความถ่ี และค�าร�อยละมีรายละเอียดดงันี ้

 

ตาราง 4.10 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 

                              เพศ                                                        จํานวนประชากร           ร�อยละ 

       ชาย                                                                                           5          25 

      หญิง                                                                                          15         75 

                             รวม           20      100.00 

 

ด�านเพศ ประชากรส�วนใหญ�เป�นเพศหญิง จํานวน 15 คน คดิเป�นร�อยละ 75 และเป�นเพศชาย 

จํานวน 5 คน คดิเป�นร�อยละ 25 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามเพศ 

 

 
 

 

 

 

เพศ 
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ตาราง 4.11 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอายุ 

                              อายุ                                                         จํานวนประชากร           ร�อยละ 

       20-25 ปี                                                                                     1          5  

       26-30 ปี                                                                                     2         10 

       31-40 ปี                                                                                     5        25 

       41-50 ปี                                                                                   12        60 

       51 ปีขึน้ไป                                     0                       0 

                             รวม          20     100.0 

  

ด�านอายุ พบว�า ประชากรส�วนใหญ�มีอายรุะหว�าง 41 - 50 ป� จํานวน 12 คน คดิเป�นร�อยละ 60 

รองลงมาอายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี จํานวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 25  อายรุะหวา่ง 26 - 30 ปี จํานวน 2 คน

คดิเป็นร้อยละ และอายรุะหวา่ง 20 – 25 ปี จํานวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ  

  

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามอายุ 

 

 

 
 

 

อาย ุ
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ตาราง 4.12 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามการศกึษา  

                              การศกึษา                                              จํานวนประชากร           ร�อยละ  

       ประถมศกึษา                                                                        4         20 

       มธัยมศกึษาตอนต้น/ปวช.                                                          10         50 

       มธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวส.                                                       6        30 

       ปริญญาตรี                                      0          0 

       สงูกวา่ปริญญาตรี                                                                       0                         0                      

                             รวม          20      100.00 

 

ด�านระดับการศึกษา  พบว�า ประชากรส �วนใหญ�มีการศกึษา ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น  

จํานวน 10 คน คดิเป�นร�อยละ 50 รองลงมาคือการศกึษาระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  จํานวน 6 คน 

คดิเป�นร�อยละ 30 และการศกึษาระดบัชัน้ประถมศกึษา จํานวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 20 

 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามการศึกษา 
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ตาราง 4.13 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 

 อาชีพ        จํานวนประชากร   ร�อยละ 

        นกัเรียน/นกัศกึษา          0     0  

        รับราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ         0       0  

        พนกังานบริษั ทเอกชน         0       0  

        ค�าขาย/ประกอบธุรกิจส�วนตวั        13      65  

        เกษตรกร/ทําสวน          5      25  

        อ่ืนๆ         2                10  

 รวม         20             100.00 

 

ด�านอาชีพ  พบว �า ประชากรส �วนใหญ �มีอาชีพค �าขายจํานวน  13 คน คดิเป็นร้อยละ 65 

รองลงมาประกอบอาชีพเกษตรจํานวน 5 คน คดิเป�นร�อยละ 25 และมีอาชีพอ่ืนๆนอกจากนี จํ้านวน 2 คน 

คดิเป็นร้อยละ 10  

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามอาชีพ 
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ตาราง 4.14 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร�อยละของผ�ูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได�ต�อเดือน 

 รายได�ต�อเดือน      จํานวนประชากร   ร�อยละ 

        ต่ํากว�าหรือเท�ากบั 10,000 บาท     5    25  

        10,001-20,000 บาท                  15     75  

        20,001-30,000 บาท        0       0  

        30,001-40,000 บาท                  0       0  

 รวม                 100    100.00 

 

ด�านรายได�ต�อเดือน พบว�า ประชากรส�วนใหญ�มีระดบัเงินเดือน  10,001-15,000 บาท จํานวน 

15 คน คดิเป�นร�อยละ 75 รองลงมาคือ ระดบัเงินเดือนต่ํากว�าหรือเท�ากบั 10,000 บาท จํานวน  5 คน คดิ

เป�นร�อยละ 25  

 

กลุ�มตัวอย�างจาํแนกตามรายได�ต�อเดือน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายได้ 

    ตํ่ากว่าหรือเท่ากับ10,000      10,001-20,000  
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ส�วนท่ี 2 การวิเคราะห�ข�อมูลระดับความสาํคัญเก่ียวกับสภาพชุมชนปัจจุบัน 

ตาราง 4.15 แสดงค�าเฉล่ีย และค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัสภาพชมุชน 

                 จากตาราง 4.15 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคดิเห็นของผู้ประกอบการเก่ียวกบัป�จจยัด�าน 

สภาพชมุชนปัจจบุนั พบว �า ผู้ประกอบการให �ความสําคญักบัด�านสภาพชมุชนในระดบัมาก มีคา่เฉล่ีย  

3.25 และเม่ือพิจารณาเป �นรายข้อ พบว �าผู้ประกอบการให �ความสําคญักบัการท่ีชมุชนตลาดนํา้วดั

ตะเคียนมีเขตตดิตอ่กบักรุงเทพมหานครเป �นอนัดบัแรกในระดบัมากท่ีสดุ โดยมีค �าเฉล่ีย  3.75 และให�

ความสําคญัในระดบัมากรองลงมาคือในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นศนูย์รวมทางศาสนาและเป็น

ชมุชนท่ีเก่าแก่คนในชมุชนใช้ชีวิตแบบเรียบง่ายและยงัคงความเป็นธรรมชาต ิโดยมีสวนผลไม้ท่ีอดุม

สมบรูณ์ โดยมีค�าเฉล่ีย 3.40, 3.00, 2.40, 2.10และ 1.80 ตามลําดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยัด้านสภาพชมุชน 
 

S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 

   

1. ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนมีเขตตดิตอ่กบักรุงเทพมหานคร         3.75 3.35 มากท่ีสดุ    

2. คนในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนใช้ชีวิตแบบเรียบง่าย  2.40 3.34 ปานกลาง    

3. ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นชมุชนเก่าแก่ 3.00 3.35 มาก    

4. คนในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนมีสวนผลไม้ท่ีอดุมสมบรูณ์  1.80 3.38 ปานกลาง    

5. คนในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นศนูย์รวมทางศาสนา  3.40 3.32 มาก    

6. สภาพชมุชนโดยรวมยงัคงความเป็นธรรมชาติ 

  ปัจจยัด้านสภาพชมุชนโดยรวม                                             

                         

2.10 

3.25 

3.36 

3.32 

ปานกลาง 

มาก 

 

 

   

X 
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ส�วนท่ี 3 การวิเคราะห �ข้อมูล ระดับ ความคิดเหน็และระดับความสาํคัญต่อสภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ของตลาดนํา้วัดตะเคียน 

ตาราง  4.16 แสดงค �าเฉล่ียและค �าเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบั ปัจจยัด้าน

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

 

 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

                         และสภาพแวดล้อมภายใน 

 
S.D. 

ระดบั 

ความคดิเห็น 

1. มีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก  3.20 3.34 มาก 

2. มีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสาย 2.60 3.06 มาก 

3. เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติ 2.10 3.36 ปานกลาง 

4. มีอาหารพืน้เมืองและผลไม้จากสวนในชมุชนจําหนา่ย 2.35 3.35 ปานกลาง 

5. อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและสถานท่ีทอ่งเท่ียวอ่ืนๆ 2.80 3.36 มาก 

6. มีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน  2.40 3.38 มาก 

7. มีความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้าเพ่ือการจําหนา่ย  2.85 3.06 ปานกลาง 

8. มีการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน  2.83 3.38 ปานกลาง 

9. สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยในตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความ

หลากหลาย 

2.10 3.36 ปานกลาง 

10. ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความพร้อมด้าน สถานท่ีจอดรถ 

ห้องนํา้ และอ่ืนๆ 

2.10 3.36 ปานกลาง 

11. มีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ 2.80 3.38 ปานกลาง 

12. รัฐบาลได้กระจายงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่

ชมุชน 

2.64 3.34 น้อย 

13. มีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งคนในชมุชนกบัหนว่ยงานภาครัฐ  2.56 3.38 น้อย 

14. หนว่ยงานภาครัฐเปิดโอกาสให้ชมุชนได้มีสว่นร่วมในการ

พฒันาตลาดนํา้ 

2.80 3.38 ปานกลาง 

15. หนว่ยงานภาครัฐ ให้การสนบัสนนุงบประมาณด้านการ

พฒันา 

2.20 3.32 น้อย 

X 
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ตารางท่ี 4.16 ( ตอ่ ) 

  ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโดยรวม                 2.85       3.31        ปานกลาง                 

จากตาราง 4.16 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก

และภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียน พบวา่ ผู้ประกอบการ มีความคดิเห็นโดยรวม  อยูใ่นระดบัปานกลาง 

มีคา่เฉล่ีย 2.85 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่  ผู้ประกอบการ มีความคดิเห็นในระดบัมาก เห็นวา่ 

ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีถนนหนทางเข้าถึงสะดวก อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและยงัมีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง

นอกจากนีย้งัมีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสายและยงัมีระบบแบบแผนการบริหารจดัการท่ีดีโดยมี

คา่เฉล่ีย 3.20,2.80,2.60และ2.40 ตามลําดบั  สว่นความคดิเห็นระดบัปานกลางเป็นความคดิเห็นใน

ระดบัรองลงมาผู้ประกอบการเห็นวา่ ยงัไมค่อ่ยมีความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้า และการ

ประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียว สว่นในเร่ืองของภมูิปัญญาท้องท้องถ่ิน อาหารท้องถ่ินและผลไม้จากชมุชน

ท่ีนํามาจําหนา่ยยงัมีไมม่าก และนอกจากนีย้งัเห็นวา่ความพร้อมของสถานท่ีจอดรถ  ระบบป้องกนัภยั

ธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม)ความเป็นธรรมชาตขิองตลาดนํา้ และในเร่ืองของความหลากหลายของสินค้าท่ีนํามา

จําหนา่ยจะต้องมีความพร้อมและพฒันาให้มากขึน้ โดยมีคา่เฉล่ีย 2.85,2.83,2.802.35,และ 2.10 

ตามลําดบั สว่นความคดิเห็นในระดบัน้อยท่ีผู้ประกอบการเห็นวา่ควรได้รับการปรับปรุงพฒันาคือในเร่ือง

ของ การกระจายเงินงบประมาณของรัฐบาล การตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งคนในชมุชนและหนว่ยงานภาครัฐ

ยงัน้อยมาก นอกจากนีย้งัมองวา่นกัทอ่งเท่ียวท่ีมาเข้ามาเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียนยงัขาดจิตสํานกึ และ

ควรจะเน้นกิจกรรมการเท่ียวเท่ียวแบบธรรมชาตใิห้มากกวา่นี ้โดยมีคา่เฉลีย เทา่กบั 2.64, 2.56,2.50,

และ 2.30 ตามลําดบั 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

                          และสภาพแวดล้อมภายใน  

 
S.D. 

ระดบั 

ความคดิเห็น 

16. การสนบัสนนุเงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวเป็นไปอยา่ง

ตอ่เน่ือง 

2.60 3.34 น้อย 

17. มีระบบป้องกนัภยัธรรมชาต(ินํา้ทว่ม) 2.10 3.36 ปานกลาง 

18. นกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึในการรักษาสิ่งแวดล้อม 2.50 3.35 น้อย 

19. เน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาติ 2.30 3.06 น้อย 

20. มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง 2.80 3.35 มาก 

X 
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ตาราง  4.17 แสดงค �าเฉล่ียและค �าเบ่ียงเบนมาตรฐานระดบัความ สําคญั เก่ียวกบั ปัจจยัด้าน

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

 

 

 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

และสภาพแวดล้อมภายใน 

 
S.D. 

ระดบั 

ความสําคญั 

1.  มีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก 3.75 3.35 มากท่ีสดุ 

2.  มีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสาย 2.80 3.36 มาก 

3.  เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติ 2.80 3.36 มาก 

4.  มีอาหารพืน้เมืองและผลไม้จากสวนในชมุชนจําหนา่ย 3.00 3.35 มาก 

5. อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและสถานท่ีทอ่งเท่ียวอ่ืนๆ  2.20 3.35 มาก 

6.  มีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน  4.00 3.34 มากท่ีสดุ 

7.  มีความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้าเพ่ือการจําหนา่ย 2.40 3.38 มากท่ีสดุ 

8.  มีการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน  3.20 3.34 มาก 

9.  สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยในตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความ  

     หลากหลาย 

3.50 3.36 มากท่ีสดุ 

10. ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีความพร้อมด้าน สถานท่ีจอดรถ  

     ห้องนํา้ และอ่ืนๆ 

3.75 3.35 มากท่ีสดุ 

11. มีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ 2.80 3.36 มาก 

12. รัฐบาลได้กระจายงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่ 

      ชมุชน 

4.25 3.32 มากท่ีสดุ 

13. มีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งคนในชมุชนกบัหนว่ยงานภาครัฐ  2.80 3.36 มาก 

14. หนว่ยงานภาครัฐเปิดโอกาสให้ชมุชนได้มีสว่นร่วมในการ 

      พฒันาตลาดนํา้ 

15. หนว่ยงานภาครัฐให้การสนบัสนนุงบประมาณด้านการ 

     พฒันา 

 

2.80 

 

4.00 

3.36 

 

3.34 

มาก 

 

มากท่ีสดุ 

X 



68 

 

ตารางท่ี 4.17 ( ตอ่ ) 

  ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโดยรวม                 3.55       3.31          มากท่ีสดุ              

 

        จากตาราง 4.17  ผลการวิเคราะห์ระดบัความสําคญัเก่ียวกบัปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก

และสภาพแวดล้อมภายในของตลาะนํา้วดัตะเคียน พบวา่ ผู้ประกอบการให้ความสําคญัโดยรวมอยูใ่น

ระดบัมากท่ีสดุ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.55  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า  ผู้ประกอบการในความสําคญั

ในระดบัมากท่ีสดุในเร่ืองของ การกระจายเงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่ชมุชน การมีระบบ

แบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน และการสนบัสนนุเงินงบประมาณด้านการพฒันา 

นอกจากนีย้งัในความสําคญัในเร่ืองของ การมีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก มี

ความพร้อมด้านสถานท่ีจอดรถ สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยมีความหลากหลาย และในเร่ืองของความรู้

ความสามารถในเร่ืองของการพฒันาสินค้า โดยมีคา่เฉล่ีย 4.25,4.00,3.75,3.50 และ 2.40 ตามลําดับ  

สว่นความสําคญัในระดบัมาก เป็นความสําคญัในระดบัรองลงมาคือ ในเร่ืองของการมีผู้ นําชมุชนท่ี

เข้มแข็ง การประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียนอยา่งตอ่เน่ือง การมีอาหารและผลไม้จาก

ชมุชนจําหนา่ย มีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสาย เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาต ิมีภมูิปัญญา

ท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ มีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งชมุชนกบัหนว่ยงานภาครัฐ และมีสว่นร่วมในการพฒันา

ตลาดนํา้ เน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาตแิละรักษาสิ่งแวดล้อม โดยมีคา่เฉล่ีย 3.75,3.20,3.00, 

และ 2.80 ตามลําดับ 

 

 

 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

                          และสภาพแวดล้อมภายใน  

 
S.D. 

ระดบั 

ความสําคญั 

16. การสนบัสนนุเงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวเป็นไปอยา่ง 

      ตอ่เน่ือง 

4.00 3.34 มากท่ีสดุ 

17. มีระบบป้องกนัภยัธรรมชาต(ินํา้ทว่ม) 3.75 3.35 มากท่ีสดุ 

18. นกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึในการรักษาสิ่งแวดล้อม 2.80 3.32 มาก 

19. เน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาติ 2.80 3.36 มาก 

20. มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง 3.75 3.35 มาก 

X 
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ส�วนท่ี 4 การวิเคราะห�ข�อมลูระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน  

ตาราง  4.18 แสดงค�าเฉล่ียและค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบั การบริหารจดัการ

ตลาด 

นํา้วดัตะเคียน  

 

          จากตาราง 4.18 ผลการวิเคราะห�ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัป�จจยัด้านการบริหารจดัการ 

พบว�่าผู้ประกอบการ ให�ความสําคญักบัด�านการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียนโดยรวมในระดบัมาก

ท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย 2 .98 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ผู้ประกอบการให �ความสําคญัในระดบัมาก

ท่ีสดุเก่ียวกบัการเร่งฟืน้ฟพูฒันาตลาดนํา้หลงัเกิดภาวะนํา้ทว่ม  ควรมีการวางมาตรการป้องกนัภยั

ธรรมชาต ิและควรสง่เสริมการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวอยา่งตอ่เน่ือง โดยมีคา่เฉล่ีย 4.00,3.75,และ 

2.85 ตามลําดบั สว่นความคดิเห็นในระดบัรองลงมาคือในเร่ืองของการอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิต

และการตลาด  มาตรการการักษาความเป็นธรรมชาตขิองชมุ การบริหารงานตลาดนํา้และในเร่ืองของ

การควบคมุการนําสินค้าจากแหลง่อ่ืนมาจําหนา่ย โดยมีคา่เฉล่ีย 3.20,3.00, และ 2.80 ตามลําดบั สว่น

ความคดิเห็นในลําดบัสดุท้ายในระดบัความคดิเห็นปานกลางคือในเร่ืองของการสง่เสริมการใช้ภมูิ

ปัญญาท้องถ่ินในหลกัสตูรการฝึกอบรมระยะสัน้โดยมีคา่เฉลียเทา่กบั 2.40  

ปัจจยัด้านการบริหารจดัการ 
 

S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 

1. เร่งฟืน้ฟพูฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนหลงัเกิดนํา้ทว่มครัง้ใหญ่ 4.00 3.34 มากท่ีสดุ 

2. อบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิตการตลาดแก่คนในชมุชน  3.20 3.34 มาก 

3. วางมาตรการป้องกนัภยัธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม) อยา่งยัง่ยืน 3.75 3.35 มากท่ีสดุ 

4. สง่เสริมประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้อยา่งตอ่เน่ือง   2.85 3.31 มากท่ีสดุ 

5. อบรบให้ความรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตลาดนํา้วดัตะเคียน

แก่ผู้ เก่ียวข้อง 

2.80 3.36 มาก 

6. ควบคมุการนําสินค้าท่ีผลิตจากแหลง่อ่ืนมาจําหนา่ย  2.80 3.36 มาก 

7. มีมาตรการรักษาความเป็นธรรมชาตขิองชมุชนตลอดไป 3.00 3.35 มาก 

8. สง่เสริมการใช้ภมูิปัญญาท้องถ่ินในหลกัสตูรการฝึกอบรม

ระยะสัน้ 

2.40 3.34 ปานกลาง 

ปัจจยัด้านการบริหารจดัการโดยรวม 2.98 3.32             มากท่ีสดุ 

X 
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ผลการสัมภาษณ์บุคคลที่เก่ียวข้อง 

ผลการศกึษาความคดิเห็นและมมุมองของเจ้าหน้าท่ีบคุลากรรัฐ  และผู้ นําชมุชนตอ่สภาพชมุชน

วดัตะเคียนในปัจจบุนั มมุมองในเร่ืองของสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน และ

แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ให้ข้อมลูหลกั  (Key 

Informand) ได้แก่ นายกเทศมนตรีตําบลปลายบาง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ ผู้ นําชมุชนตลาด

นํา้วดัตะเคียน และ เจ้าอาวาสวดัตะเคียน  โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

การสัมภาษณ์ในยกเทศมนตรีตาํบลปลายบาง อาํเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

 ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่ ในกรณีของตลาดนํา้วดัตะเคียน ทางหนว่ยงานภาครัฐไมไ่ด้

เข้าไปมส่ว่นเก่ียวข้องในเร่ืองของงบประมาณและด้านบริหารจดัการ เน่ืองจากตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็น

ตลาดนํา้ท่ีได้รับการฟืน้ฟพูฒันาโดยเจ้าอาวาสวดัตะเคียน ดงันัน้ทางวดัตะเคียนขอบริหารจดัการตลาด

นํา้เอง โดยไมใ่ห้หนว่ยงานภาครัฐเข้าไปเก่ียวข้อง ผู้ให้สมัภาษณ์จงึไมมี่มมุมองและความเห็นอ่ืน

นอกจากท่ีกลา่วมา 

 

การสัมภาษณ์ผู้นําชุมชนตลาดนํา้วัดตะเคียน (นายสรรเสริญ  เล่ห์จันพงษ์) 

 ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่ สภาพชมุชนวดัตะเคียนในปัจจบุนั เป็นชมุชนท่ีเก่าแก่ มีศนูย์

รวมทางศาสนาคือวดัตะเคียน อาชีพสว่นใหญ่ยงัยดึอาชีพทําสวน สว่นในเร่ืองของสภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ผู้ให้สมัภาษณ์มองวา่ ตลาดนํา้วดัตะเคียนยงัคงความเป็นธรรมชาติ

และยงัคงสง่เสริมสนบัสนนุการรักษาวิถีชีวิตของคนในชมุชนมาโดยตลอด นอกจากนีค้นในชมุชนยงัมี

สว่นร่วมในการพฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนอีกด้วย สว่นในมมุมองด้านการบริหารจดัการตลาดนํา้วดั

ตะเคียน ผู้ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่  จะอยูภ่ายใต้การบริการจดัการของเจ้าอาวาสวดัตะเคียน โดย

แตง่ตัง้ผู้จดัการตลาดนํา้เป็นผู้ควบคมุดแูลตลาดนํา้ มีกฏระเบียบข้อบงัคบัชดัเจน แตย่งัไมมี่แบบแผนท่ี

เป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน สว่นมมุมองในเร่ืองของการอบรมพฒันาผู้ประกอบการใน ด้านการพฒันา

ผลิตภณัฑ์ท่ีจําหนา่ย และการทําตลาด ผู้ให้สมัภาษณ์มองวา่ เร่ืองนีไ้มใ่ชเ่ร่ืองสําคญัและเห็นวา่ไมมี่

หนว่ยงานไหนเข้ามาให้ความสนใจอยา่งจริงจงั สว่นในเร่ืองของงบประมาณท่ีนํามาบริหารจดัการตลาด

นํา้ เป็นเงินท่ีเก็บมาจากคา่บํารุงสถานท่ีท่ีผู้ประกอบการได้เข้ามาใช้ประโยชน์จากตลาดนํา้วดัตะเคียน

อีกสว่นหนึง่ได้รับการสนบัสนนุจากเจ้าอาวาสวดัตะเคียนท่ีได้รับจากจิตศรัทธาของญาตโิยมท่ีนํามา

ถวาย โดยไมข่อรับเงินอดุหนนุจากงบประมาณของหนว่ยงานภาครัฐแตอ่ยา่งใดโดยให้เหตผุลวา่ ไม่
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ต้องการให้ภาครัฐเข้ามาเก่ียวข้อง และเข้ามามีผลประโยชน์ สว่นแผนในการพฒันาตอ่ไปคือ ปรับปรุง

สถานท่ีจอดรถ ให้กว้างขึน้ และยกระดบัคนักัน้นํา้ให้สงูขึน้กวา่เดมิสว่นในประเดน็อ่ืนๆ ผู้ให้สมัภาษณ์ให้

ความเห็นวา่ ยงัไมมี่แผนท่ีจะดําเนินการ 



บทที่ 5 

สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

การวิจยัเก่ียวกบัการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุมีวตัถปุระสงค์ของการศกึษาดงันี ้

1. ศกึษาสภาพชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเพ่ือการบริหารจดัการแบบยัง่ยืน 

2. วิเคราะห์ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่แนวทางการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน 

 

ความสาํคัญของการวิจัย 

1. ชมุชนได้แหลง่ทอ่งเท่ียวแหง่ใหมท่ี่มีศกัยภาพ  ในการบริหารจดัการเป็นแหลง่ทอ่งเท่ียว

แบบยัง่ยืน 

2. ผลการศกึษา จะเป็นข้อมลูให้ชมุชนและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถนําไปใช้วางแผนเพ่ือ

พฒันาศกัยภาพการจดัการการทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืนตอ่ไป 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
 ประชาการและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร  

 ในการศกึษาวิจยัครัง้นีมี้ประชากร 3 กลุม่ ได้แก่ 

1. ประชาชนท้องถ่ิน ได้แก่ ประชาชนท่ีมีถ่ินฐานในพืน้ท่ี ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย 

จงัหวดันนทบรีุ มีจํานวนประชากรทัง้หมด 8,052 คน  (ข้อมลูเดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2555)  

2. ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว

เชน่ ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึ และด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตลาดนํา้วดัตะเคียน    

ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  

3. เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐ และผู้ นําชมุชน ซึง่เป็นผู้ให้ข้อมลูหลกั ( key Informants) ท่ีมี

สว่นเก่ียวข้องกบัพืน้ท่ี ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว และการจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนในพืน้ท่ี 

ได้แก่ นาย กเทศมนตรี ตําบลปลายบาง  อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  และผู้ นําชมุชนตลาดนํา้วดั

ตะเคียน  
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กลุ่มตัวอย่าง 

ทําการกําหนดตวัอยา่งประชากรท่ีเป็นประชาชนท้องถ่ินและผู้ประกอบการทอ่งเท่ียวท่ีผู้ วิจยัทํา

การเลือกกลุม่ตวัอยา่งตามลกัษณะของประชากร โดยเลือกหนว่ยของการวิจยัท่ีมีขนาดท่ีสามารถเก็บ

ข้อมลูได้ เพราะมีข้อจํากดัในด้านระยะเวลาและงบประมาณ มีรายละเอียดตามกลุม่ของประชากรดงันี  ้

1. ประชาชนท้องถ่ินกําหนดขนาดตวัอยา่งประชาชนในพืน้ท่ีตําบลบางคเูวียง ซึง่มีจํานวน

ประชากรทัง้หมด 8,052 คน โดยใช้วิธีการคํานวณจากสตูรของยามาเน ่( Yamane}1960 อ้างใน 

สวิุมล ตริกานนัท์, 2549 : 174 ) 

  

 n = N 

  1  + N (e)2 

 n    =     ขนาดตวัอยา่งท่ีต้องศกึษา  

 N   = จํานวนประชากร  

 e   = ความคลาดเคล่ือนของการประมาณคา่ 10 % 

แทนคา่  n = 8,052 

 1 + 8,052 (0.1) 2 

 = 98.77 

 เพราะฉะนัน้ขนาดตวัอยา่งท่ีใช้ในการศกึษาและเก็บรวบรวมข้อมลูในกลุม่ประชาชนท้องถ่ิน

ในการศกึษาครัง้นีมี้จํานวน 98.77 ถือเป็นจํานวน 100 ราย  

2.  ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว 

ได้แก่  ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึ และด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี ชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน 

ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ เน่ืองจากประชากรกลุม่นีผู้้ วิจยัไมท่ราบขนาดของ

ประชากรท่ีแนน่อน จงึอ้างอิงจํานวนและรายช่ือร้านอาหาร ร้านของฝากท่ีระลกึและด้านการขนสง่จาก

การสํารวจข้อมลูในภาคสนาม และจากแหลง่ข้อมลูทตุยิภมูิ การศกึษาครัง้นีทํ้าการเก็บข้อมลูทัง้หมด   

20 รายการ ตามข้อมลูท่ีพบในพืน้ท่ีท่ีทําการศกึษา  

3.  เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐ และผู้ นําชมุชน ซึง่เป็นผู้ให้ข้อมลูหลกั ( key Informants) ท่ีมีสว่น

เก่ียวข้องพืน้ท่ี ทรัพยากรการทอ่งเท่ียว และการจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนในพืน้ท่ี ได้แก่ 

นายกเทศมนตรี       ตําบลปลายบาง และผู้ นําชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน 
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การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ลักษณะของเคร่ืองมือ  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในครัง้นี ้เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เร่ืองการบริหาร

จดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน อําเภอบางกรวย      

จงัหวดันนทบรีุ ผู้ วิจยัดําเนินการสร้างตามกรอบแนวคดิและวตัถปุระสงค์ของการวิจยั ซึง่แบง่

ออกเป็นทัง้หมด 3 ชดุ  

ชุดท่ี 1 ใช้สมัภาษณ์ประชาชนท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตําบลบางคเูวียง ประกอบไปด้วย 7 หมูบ้่าน ซึง่

มีข้อคําถามแบง่ออกเป็นทัง้หมด 4 ตอนดงันี  ้

 ตอนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ สถานภาพทางบคุคล อาชีพ     

ระดบัการศกึษา รายได้  มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check List)  

ตอนท่ี 2 แบบสมัภาษณ์ความคดิเห็น เก่ียวกบัระดบัความสําคญัของสภาพชมุชน  

ในปัจจบุนั มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต (Likert Scale) 5 ระดบัคือ 

สําคญัมากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ 

  ตอนท่ี 3 แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็นและระดบัความสําคญัตอ่

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในของชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน มีลกัษณะเป็นข้อ

คําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง 

น้อย และน้อยท่ีสดุ 

ตอนท่ี 4 แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็น ตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้    

วดัตะเคียนมีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ 

สําคญัมากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ 

ชุดท่ี 2  ใช้สมัภาษณ์ ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง

กบัการทอ่งเท่ียว ได้แก่  ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึและด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี ชมุชน

ตลาดนํา้วดัตะเคียน ซึง่มีข้อคําถามทัง้หมด 4 ตอนเหมือนชดุท่ี 1 

ชุดท่ี 3 ใช้สมัภาษณ์ เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐและผู้ นําชมุชนคลาดนํา้วดัตะเคียน มี

ลกัษณะข้อคําถามแบบเชิงลกึ ผู้ วิจยัได้ทําการถ่ายภาพ และจดบนัทกึระหวา่งทําการสมัภาษณ์ ซึง่

ครอบคลมุตามเนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง ประกอบ ด้วยประเดน็ตา่งๆ 6 ข้อหลกั 
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 ข้อท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ให้สมัภาษณ์  

 ข้อท่ี 2  ความคดิเห็นและมมุมองตอ่สภาพชมุชน และสภาพแวดล้อมของชมุชนตลาด

นํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 3 ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ือง จดุแข็ง จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค 

(SWOT) ด้านการทอ่งเท่ียวของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 4 ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ืองยทุธศาสตร์ ท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวของ

จงัหวดันนทบรีุ 

 ข้อท่ี 5   แนวทางการบริหารจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 6   ความคดิเห็นและมมุมองเพิ่มเตมิในประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง 

 

ขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้ วิจยัได้เลือกแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง    

เร่ืองการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน         

อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ โดยผู้ วิจยัดําเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขัน้ตอนดงันี ้  

1. ศกึษาข้อมลูเบือ้งต้น โดยศกึษารายละเอียดข้อมลูพืน้ฐานจากตํารา ทฤษฏี งานวิจยั 

และเอกสารตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน ตลอดจนขอ

คําแนะนําจากผู้ เช่ียวชาญ  

2. ศกึษาหลกัเกณฑ์และวิธีการสร้างเคร่ืองมือจากตํารา เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  

3. กําหนดขอบเขตและโครงสร้างของเนือ้หาของแบบสมัภาษณ์ให้ครอบคลมุวตัถปุระสงค์

ตามกรอบแนวคดิของการวิจยั  

4. สร้างข้อคําถามของการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

5. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ ไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีความเช่ียวชาญ จํานวน 4 ทา่น 

พิจารณาและตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา ภาษาท่ีใช้และข้อเสนอแนะตา่งๆ เพ่ือนํามา

ปรับปรุงแก้ไขก่อนนําเคร่ืองมือไปทดลองใช้ ( Try Out ) กบัประชนชนท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง แตมี่

คณุลกัษณะเหมือนกบักลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 30 ชดุ  

6. นําแบบสมัภาษณ์ท่ีทําการปรับปรุงแก้ไขหลงัจากทดลองใช้แล้ว ไปวิเคราะห์หาคณุภาพ

ของเคร่ืองมือก่อนนําไปสมัภาษณ์จริงตอ่ไป  
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เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมาย  

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ชุดท่ี 1  

ใช้สมัภาษณ์ประชาชนท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีตําบลบางคเูวียง ประกอบไปด้วย 7 หมูบ้่าน ซึง่มี  ข้อ

คําถามแบง่ออกเป็นทัง้หมด 4 ตอนดงันี ้

 ตอนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ปัจจยัสว่นบคุคล ใช้ข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ ( Check List)  

 ตอนท่ี 2  แบบสมัภาษณ์ความคดิเห็นเก่ียวกบัระดบัความสําคญัของสภาพชมุชนในปัจจบุนั 

โดยมีลกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ  สําคญัมากท่ีสดุ 

สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

 

 สําคญัมากท่ีสดุ  5  คะแนน  

 สําคญัมาก   4  คะแนน  

 สําคญัปานกลาง  3  คะแนน  

 สําคญัน้อย   2  คะแนน  

 สําคญัน้อยท่ีสดุ  1  คะแนน  

 

ผู้ วิจยัใช้เกณฑ์การประเมินท่ีได้จากการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาค( Interval Scale) 

คํานวณหาความกว้างของชัน้ดงันี ้(กลัยา วานิชย์บญัชา.2544:29) 

 

 ความกว้างของอนัตรภาคชัน้   =   คา่สงูสดุ – คา่ต่ําสดุ 

จํานวนชัน้ 

 

เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนจากข้อมลูท่ีได้ดงันี ้

 คา่เฉล่ียท่ีได้  ความหมาย  

 4.21-5.00   มีระดบัความสําคญัมากท่ีสดุ  

 3.41-4.20   มีระดบัความสําคญัมาก  

 2.61-3.40   มีระดบัความสําคญัปานกลาง  

 1.81-2.60   มีระดบัความสําคญัน้อย  

 1.00-1.80   มีระดบัความสําคญัน้อยท่ีสดุ  
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ตอนท่ี 3  แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็นและระดบัความสําคญัตอ่สภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ของชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน มีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ

มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อย

ท่ีสดุ โดยท่ีเกณฑ์การประเมินและเกณฑ์การแปลความหมายเชน่เดียวกบัตอนท่ี 2 

ตอนท่ี 4 แบบสมัภาษณ์ระดบัความคดิเห็น ตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดั

ตะเคียนมีลกัษณะเป็นข้อคําถามแบบ มาตราสว่นประมาณคา่ของลิเคร์ิต ( Likert Scale) 5 ระดบัคือ 

สําคญัมากท่ีสดุ สําคญัมาก สําคญัปานกลาง สําคญัน้อย สําคญัน้อยท่ีสดุ โดยท่ีเกณฑ์การประเมิน

และเกณฑ์การแปลความหมายเชน่เดียวกบัตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 

 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ชุดท่ี 2  

ใช้สมัภาษณ์ผู้ประกอบการด้านการทอ่งเท่ียว ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการ

ทอ่งเท่ียว ได้แก่  ร้านอาหาร ร้านของฝากของท่ีระลกึและด้านการขนสง่ท่ีอยูใ่นพืน้ท่ี ชมุชนตลาดนํา้  

วดัตะเคียน ซึง่มีข้อคําถามทัง้หมด 4 ตอนเหมือนชดุท่ี 1 และใช้เกณฑ์ให้คะแนนและการแปล

ความหมาย เหมือนแบบสมัภาษณ์ในชดุท่ี 1 

 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ชุดท่ี 3  

ใช้สมัภาษณ์ เจ้าหน้าท่ีบคุลากรภาครัฐและผู้ นําชมุชนคลาดนํา้วดัตะเคียน มีลกัษณะข้อ

คําถามแบบเชิงลกึ ผู้ วิจยัได้ทําการถ่ายภาพ และจดบนัทกึระหวา่งทําการสมัภาษณ์ ซึง่ครอบคลมุตาม

เนือ้หาท่ีเก่ียวข้อง ประกอบ ด้วยประเดน็ตา่งๆ 6 ข้อหลกั 

ข้อท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ให้สมัภาษณ์  

ข้อท่ี 2 ความคดิเห็นและมมุมองตอ่สภาพชมุชน และสภาพแวดล้อมของชมุชนตลาดนํา้วดั

ตะเคียน 

ข้อท่ี 3  ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ือง จดุแข็ง จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค ( SWOT) ด้าน

การทอ่งเท่ียวของตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 ข้อท่ี 4  ความคดิเห็นและมมุมองในเร่ืองยทุธศาสตร์ ท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวของจงัหวดั

นนทบรีุ 

 ข้อท่ี 5   แนวทางการบริหารจดัการการทอ่งเท่ียวแบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดัตะเคียน  
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 ข้อท่ี 6   ความคดิเห็นและมมุมองเพิ่มเตมิในประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง  

 โดยท่ีใช้การสมัภาษณ์แบบเชิงลกึจากการจดบนัทกึการสมัภาษณ์ ตามหวัข้อตา่งๆ เพ่ือนํามา

แปลความและสรุปผล 

   

  

การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู้ วิจยัได้ดําเนินการหาคณุภาพของเคร่ืองมือ ซึง่มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้

1. การหาคา่ความเท่ียงตรงตามเนือ้หา (Content Validity)  

1.1   นําแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้ เช่ียวชาญ จํานวน 4 ทา่น 

พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนือ้หา และความเหมาะสมของเนือ้หา และความเหมาะสมของ

ภาษา เร่ือง การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน 

อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ โดยอาศยัดลุยพินิจของผู้ เช่ียวชาญพิจารณาเป็นรายข้อวา่ แตล่ะ

คําถามมีความสอดคล้องกบัลกัษณะเฉพาะกลุม่โดยใช้เกณฑก่ารกําหนดคะแนน ดงันี ้(พวงรัตน์ ทวี

รัตน์. 2540 : 117) 

+ 1 เม่ือแนใ่จวา่ข้อคําถามนัน้มีความหมายสอดคล้องตามจดุประสงค์ท่ีต้องการ  

0 เม่ือไมแ่นใ่จวา่ข้อคําถามนัน้มีความสอดคล้องตามจดุประสงค์ท่ีต้องการนัน้

หรือไม ่

  -1 เม่ือแนใ่จวา่ ข้อคําถามนัน้ไมมี่ความสอดคล้องตามจดุประสงค์ท่ีต้องการ  

นําผลการพิจารณาความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญทัง้ 4 ทา่น ในแตล่ะข้อมาหาคา่ดชันีความ

สอดคล้องของข้อคําถาม โดยใช้สตูร IC โดยการเลือกข้อคําถามท่ีมีคา่ตัง้แต ่0.5 ขึน้ไปนํามาปรับปรุง

แก้ไข 

1.2 นําแบบสมัภาษณ์ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ ( Try Out ) กบัประชาชนท่ี

ไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 30 ชดุ  

1.3 นําแบบสมัภาษณ์ท่ีผา่นการทดลองใช้มาตรวจสอบให้คะแนนและทําการวิเคราะห์

หาคา่คณุภาพของเคร่ืองมือ 

2. การหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) 
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 นําแบบสมัภาษณ์ท่ีทําการทดลองใช้ ( Try Out) เรียบร้อยแล้ว นํามาหาคา่ความเช่ือมัน่ของ

แบบสมัภาษณ์ทัง้ฉบบั จากสตูร สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า ( Alpha coefficient) ของครอนบรัค (Cronbach) 

(ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ. 2538: 200) ซึง่ได้คา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั 0.89 

 

การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ด้วยวิธีเผชิญหน้า ( Face-to-Face) โดย

ผู้ วิจยัและผู้ชว่ยนกัวิจยัสมัภาษณ์กลุม่ตวัอยา่งโดยมีการเก็บรวมรวมข้อมลูดงันี ้

1. ผู้ วิจยัทําหนงัสือขอความอนเุคราะห์เพ่ือเก็บข้อมลูการวิจยั โดยแจ้งไปยงั นายกเทศมนตรี

ตําบลปลายบาง อําภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  เพ่ือขอความอนเุคราะห์วนัเวลาในการสมัภาษณ์ และ

ผู้ วิจยัได้ทําการประสานงานไปยงัผู้ นําชมุชน เพ่ือแจ้งให้ทราบการในการลงพืน้ท่ีก่อนเก็บข้อมลูจริง 

2. จดัเตรียมเคร่ืองมือและประชมุเก่ียวกบัวิธีการดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูแก่ผู้ชว่ย

นกัวิจยัก่อนการปฏิบตังิานในภาคสนาม 

3. ลงปฏิบตังิานในภาคสนามโดยใช้เวลาในการเก็บรวมรวมข้อมลูระหวา่งเดือนมิถนุายน ถึง

เดือนกรกฏาคม 2555 

4. นําแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างท่ีได้ตรวจดคูวามเรียบร้อย แล้วนําไปจดัทําเพ่ือวิเคราะห์

ข้อมลูตอ่ไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การจดักระทําข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลูได้ดําเนินการดงันี ้  

1. ตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูจากการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยแปลงคําตอบ

ตามระดบันํา้หนกั 5-4-3-2 และ 1 

2. นําคําตอบจากแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างของข้อมลูปัจจยัสว่นบคุคล มาวิเคราะห์

ข้อมลูโดยแจกแจงความถ่ี คา่ร้อยละ ตามตวัแปรอิสระท่ีศกึษา  

3. ตรวจให้คะแนนข้อคําถามแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างความคดิเห็นของประชาชน

เก่ียวกบัระดบัความสําคญัตอ่สภาพชมุชน สภาพแวดล้อม และแนวทางการบริหารจดัการแหลง่

ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืน กรณีศกึษา ตลาดนํา้วดัตะเคียน อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ   มา
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วิเคราะห์หาคา่ร้อยละ คา่คะแนนเฉล่ีย และความเบ่ียงเบนมาตรฐานตามตวัแปรอิสระและตวัแปร

ตามท่ีศกึษา 

 

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้แบบยัง่ยืนของตลาดนํา้วดั

ตะเคียน อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ สรุปได้ดงันี ้

 ด้านประชาชนท้องถิ่น 

ผู้ วิจยัได้ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมลู จํานวน 100 ชดุ สรุปผลดงันี ้

   1.  ด้านการจําแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร� ได�แก� เพศ อาย ุสถานภาพ การศกึษารายได �

ตอ่เดือนพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 56 คน คดิเป็นร้อยละ 56 อายโุดย

เฉล่ียจะอยูร่ะหวา่ง 31-40 ปี จํานวน 42 คน คดิเป็นร้อยละ 42 รองลงมาคืออายเุฉล่ียระหวา่ง 41-50 ปี 

จํานวน 29คน คดิเป็นร้อยละ 29 สว่นทางด้านการศกึษาพบวา่ มีระดบัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา

ตอนปลาย จํานวน 30 คน คดิเป็นร้อยละ 30 รองลงมาคือ ในระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น จํานวน 28 คน 

คดิเป็นร้อยละ 28  ด้านอาชีพสว่นใหญ่ จะประกอบอาชีพเกษตรกร จํานวน 40 คน คดิเป็นร้อยละ 40 

รองลงมาคือ ประกอบอาชีพค้าขาย จํานวน 37  คน คดิเป็นร้อยละ 37 สว่นด้านรายได้จะมีรายได้เฉลีย

ตอ่เดือน เทา่กบั 10,001-20,000 บาท จํานวน  44 คน คดิเป็นร้อยละ 44  รองลงมามีรายได้เฉล่ียตอ่

เดือนต่ํากวา่ 10,000 บาท จํานวน 37 คน คดิเป็นร้อยละ 37 

  2.  ด้านความสําคญัของสภาพชมุชนในปัจจบุนัตามความคดิเห็นของประชาชนท้องถ่ิน 

พบวา่ ประชาชนท้องถ่ินให้ความสําคญักบัด้านสภาพชมุชนโดยรวม ในระดบัมากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย 3.25 

และเม่ือพิจารณาเป�นรายข้อ พบว�าประชาชนท�องถ่ินให�ความสําคญักบัการท่ีชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียน

มีเขตตดิตอ่กบักรุงเทพมหานคร เป �นอนัดบัแรก ในระดบัมาก ท่ีสดุ  โดยมี คา่เฉล่ีย  4.25 และให �

ความสําคญัในระดบัมากรองลงมา คือในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นศนูย์รวมทางศาสนาและเป็น

ชมุชนท่ีเก่าแก่คนในชมุชนใช้ชีวิตแบบเรียบง่าย มีสวนผลไม้ท่ีอดุมสมบรูณ์ โดยยงัคงความเป็น

ธรรมชาต ิโดยมีคา่เฉล่ีย 4.00, 3.75, 2.60, 2.10และ 1.95 ตามลําดบั 

3. ด้านความคดิเห็นและด้านความสําคญัตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อม

ภายใน ท่ีสง่ผลตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน สรุปได้ดงันี ้
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 3.1  ระดบัความคดิเห็นตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียนใน

ปัจจบุนั พบวา่ ประชาชนท้องถ่ินมีความคดิเห็นโดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.35 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ประชาชนท้องถ่ินมีความคดิเห็นวา่ ชมุชนอยูใ่กล้สถานท่ีราชการและสถานท่ี

ทอ่งเท่ียวเป็นอนัดบัแรก  ในระดบัมากทีสดุ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.50 รองลงมาคือมีถนนหนทางเข้าถึงตลาด

นํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก  มีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง มีแมนํ่า้ลําคลองเช่ือมตอ่หลายสาย  และมีอาหาร

พืน้บ้านและผลไม้จากสวนในชมุชนจําหนา่ย ซึง่มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ีย 3.00, 

2.80, 2.80 และ 2.60 ตามลําดบั 

 3.2   ระดบัความสําคญั ตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียนใน

ปัจจบุนัพบวา่ ประชาชนท้องถ่ินให้ความสําคญัโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.35 และ

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ประชาชนท้องถ่ินให้ความสําคญัในระดบัมากท่ีสดุ ในเร่ืองระบบแบบ

แผนในการบริหารจดัการ การมีอาหารพืน้บ้านและผลไม้จากชมุชนมาจําหนา่ย สินค้าท่ีนํามาจําหนา่ย

ควรมีความหลากหลาย การประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้ แหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาต ิมี

ถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้อยา่งสะดวก มีระบบป้องกนัภยัธรรมชาต ิความพร้อมด้านสถานท่ีจอดรถ 

ห้องนํา้เพียงพอ การสนบัสนนุเชิงงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่ชมุชน และต้องการให้

นกัทอ่งเท่ียวมีจิตสํานกึรักษาสิ่งแวดล้อม โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.25 , 4.10, 4.00, 3.90, 3.75, 3.50, 

3.44, 3.35 และ 3.25 ตามลําดบั  รองลงมาให้ความสําคญัในเร่ืองของการเน้นกิจกรรมการทอ่งเท่ียว

แบบธรรมชาต ิอยูใ่กล้สถานท่ีราชการและแหลง่ทอ่งเท่ียวอ่ืน มีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ มีผู้ นํา

ชมุชนท่ีเข้มแข็ง เช่ือมตอ่แมนํ่า้ลําคลองหลายสาย โดยมีคา่เฉล่ีย 3.00 , 2.96, 2.80 และ 2.60 

ตามลําดบั 

 4.  ด้านการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน พบว�าประชาชนท�องถ่ินให�ความสําคญักบัด�

านการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียนในระดบัมากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย 2.56 และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบวา่ ประชาชนท�องถ่ินให�ความสําคญักบัการสง่เสริมประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้อยา่ง

ตอ่เน่ือง ในระดบัมากท่ีสดุ โดยมีค �าเฉล่ีย 3.75 และให�ความสําคญัในระดบัมากรองลงมาคือเร่งฟืน้ฟู

พฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนหลงัเกิดนํา้ทว่มครัง้ใหญ่และมีการวางมาตรการป้องกนัภยัธรรมชาต ิ(นํา้

ทว่ม) อยา่งยัง่ยืนอีกทัง้มีมาตรการรักษาความเป็นธรรมชาตขิองชมุชนตลอดไป  ประชาชนท�องถ่ินยงัมี

การควบคมุการนําสินค้าท่ีผลิตจากแหลง่อ่ืนมาจําหนา่ยเพ่ือสง่เสริมการใช้ภมูิปัญญาท้อองถ่ินใน

หลกัสตูรการฝึกอบรมระยะสัน้โดยมีการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิตการตลาดแก่คนในชมุชน
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และอบรบให้ความรู้เก่ีบวกบัการบริหารงานตลาดนํา้วดัตะเคียนแก่ผู้ เก่ียวข้องโดยมีค �าเฉล่ีย  3.60, 

3.40, 2.88, 2.80,2.04และ 1.95 ตามลําดบั 

 ด้านผู้ประกอบการ 

ผู้ วิจยัได้ใช้แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างในการเก็บรวบรวมข้อมลู จํานวน 20  ชดุ สรุปผล

ดงันี ้

1.  ด้านการจําแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร� ได�แก� เพศ อาย ุสถานภาพ การศกึษารายได �

ตอ่เดือนพบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 15 คน คดิเป็นร้อยละ 75 อายโุดย

เฉล่ียจะอยู่  ระหว�าง 41 - 50 ป� จํานวน 12 คน คดิเป�นร�อยละ 60รองลงมาอายรุะหวา่ง 31 – 40 ปี 

จํานวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ  25 สว่นทางด้านการศกึษาพบวา่ มีระดบัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา

ตอนต้น จํานวน 10 คน คดิเป็นร้อยละ 50 รองลงมาคือ ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย จํานวน 6 คน 

คดิเป็นร้อยละ 30  ด้านอาชีพสว่นใหญ่ จะประกอบอาชีพค้าขาย จํานวน 13คน คดิเป็นร้อยละ 65 

รองลงมาคือ ประกอบอาชีพเกษตร จํานวน 5  คน คดิเป็นร้อยละ 25 สว่นด้านรายได้จะมีรายได้เฉลีย

ตอ่เดือน เทา่กบั 10,001-20,000 บาท จํานวน  15 คน คดิเป็นร้อยละ 75  รองลงมามีรายได้เฉล่ียตอ่

เดือนต่ํากวา่ 10,000 บาท จํานวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 25 

 2.  ด้านความสําคญัของสภาพชมุชนในปัจจบุนัตามความคดิเห็นของประชาชนท้องถ่ิน พบวา่   

ผู้ประกอบการให�ความสําคญักบัด�านสภาพชมุชนในระดบัมาก มีคา่เฉล่ีย  3.25 และเม่ือพิจารณาเป �

นรายข้อ พบว �าผู้ประกอบการให �ความสําคญักบัการท่ีชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนมีเขตตดิตอ่กบั

กรุงเทพมหานครเป�นอนัดบัแรกในระดบัมากท่ีสดุ โดยมีค�าเฉล่ีย 3.75 และให�ความสําคญัในระดบัมาก

รองลงมาคือในชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นศนูย์รวมทางศาสนาและเป็นชมุชนท่ีเก่าแก่คนในชมุชนใช้

ชีวิตแบบเรียบง่ายและยงัคงความเป็นธรรมชาต ิโดยมีสวนผลไม้ท่ีอดุมสมบรูณ์ โดยมีค �าเฉล่ีย 3.40, 

3.00, 2.40, 2.10และ 1.80 ตามลําดบั 

3. ด้านความคดิเห็นและด้านความสําคญัตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อม

ภายใน ท่ีสง่ผลตอ่แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน สรุปได้ดงันี ้

3.1  ระดบัความคดิเห็นตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียนใน

ปัจจบุนั พบวา่  ผู้ประกอบการ มีความคดิเห็นโดยรวม  อยูใ่นระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.85 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อพบวา่ ผู้ประกอบการมีความคดิเห็นในระดบัมากเห็นวา่ ตลาดนํา้วดัตะเคียนมีถนน

หนทางเข้าถึงสะดวก อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและยงัมีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็งนอกจากนีย้งัมีแมนํ่า้ลําคลอง
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เช่ือมตอ่หลายสายและยงัมีระบบแบบแผนการบริหารจดัการท่ีดีโดยมีคา่เฉล่ีย 3.20,2.80,2.60และ

2.40 ตามลําดบั  สว่นความคดิเห็นระดบัปานกลางเป็นความคดิเห็นในระดบัรองลงมาผู้ประกอบการ

เห็นวา่ ยงัไมค่อ่ยมีความรู้ความสามารถในการพฒันาสินค้า และการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียว สว่น

ในเร่ืองของภมูิปัญญาท้องท้องถ่ิน อาหารท้องถ่ินและผลไม้จากชมุชนท่ีนํามาจําหนา่ยยงัมีไมม่าก และ

นอกจากนีย้งัเห็นวา่ความพร้อมของสถานท่ีจอดรถ  ระบบป้องกนัภยัธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม)ความเป็น

ธรรมชาตขิองตลาดนํา้ และในเร่ืองของความหลากหลายของสินค้าท่ีนํามาจําหนา่ยจะต้องมีความ

พร้อมและพฒันาให้มากขึน้ โดยมีคา่เฉล่ีย 2.85,2.83,2.802.35,และ 2.10 ตามลําดบั 

  3.2   ระดบัความสําคญั  ตอ่สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียนใน

ปัจจบุนัพบวา่ผู้ประกอบการให้ความสําคญัโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ โดยมีคา่เฉล่ีย 3.55 และเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ  พบวา่  ผู้ประกอบการในความสําคญัในระดบัมากท่ีสดุในเร่ืองของ การกระจาย

เงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่ชมุชน การมีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํา้วดั

ตะเคียน และการสนบัสนนุเงินงบประมาณด้านการพฒันา นอกจากนีย้งัในความสําคญัในเร่ืองของ 

การมีถนนหนทางเข้าถึงตลาดนํา้วดัตะเคียนได้อยา่งสะดวก มีความพร้อมด้านสถานท่ีจอดรถ สินค้าท่ี

นํามาจําหนา่ยมีความหลากหลาย และในเร่ืองของความรู้ความสามารถในเร่ืองของการพฒันาสินค้า 

โดยมีคา่เฉล่ีย 4.25,4.00,3.75,3.50 และ 2.40 ตามลําดบั สว่นความสําคญัในระดบัมาก เป็น

ความสําคญัในระดบัรองลงมาคือ ในเร่ืองของการมีผู้ นําชมุชนท่ีเข้มแข็ง การประชาสมัพนัธ์การ

ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียนอยา่งตอ่เน่ือง การมีอาหารและผลไม้จากชมุชนจําหนา่ย มีแมนํ่า้ลําคลอง

เช่ือมตอ่หลายสาย เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาต ิมีภมูิปัญญาท้องถ่ินท่ีนา่สนใจ มีการ

ตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งชมุชนกบัหนว่ยงานภาครัฐ และมีสว่นร่วมในการพฒันาตลาดนํา้ เน้นกิจกรรมการ

ทอ่งเท่ียวแบบธรรมชาตแิละรักษาสิ่งแวดล้อม โดยมีคา่เฉล่ีย 3.75,3.20,3.00, และ 2.80 ตามลําดบั 

 4.  ด้านการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน พบว�า ผู้ประกอบการ ให�ความสําคญักบัด�าน

การบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียนโดยรวมในระดบัมากท่ีสดุ มีคา่เฉล่ีย 2 .98 และเม่ือพิจารณาเป็น

รายข้อ พบวา่ ผู้ประกอบการให�ความสําคญัในระดบัมากท่ีสดุเก่ียว กบัการเร่งฟืน้ฟพูัฒนาตลาดนํา้หลงั

เกิดภาวะนํา้ทว่ม  ควรมีการวางมาตรการป้องกนัภยัธรรมชาติ  และควรสง่เสริมการประชาสมัพนัธ์การ

ทอ่งเท่ียวอยา่งตอ่เน่ือง โดยมีคา่เฉล่ีย 4.00,3.75,และ 2.85 ตามลําดบั สว่นความคดิเห็นในระดบั

รองลงมาคือในเร่ืองของการอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการผลิตและการตลาด  มาตรการการักษาความ
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เป็นธรรมชาตขิองชมุ การบริหารงานตลาดนํา้และในเร่ืองของการควบคมุการนําสินค้าจากแหลง่อ่ืนมา

จําหนา่ย โดยมีคา่เฉล่ีย 3.20,3.00, และ 2.80 ตามลําดบั 

 ผลการสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวข้อง 

ผลการศกึษาความคดิเห็นและมมุมองของเจ้าหน้าท่ีบคุลากรรัฐ และผู้ นําชมุชนตอ่สภาพชมุชน

วดัตะเคียนในปัจจบุนั มมุมองในเร่ืองของสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน และ

แนวทางการบริหารจดัการตลาดนํา้วดัตะเคียน โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึผู้ให้ข้อมลูหลกั  (Key 

Informand) ได้แก่ นายกเทศมนตรีตําบลปลายบาง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ ผู้ นําชมุชนตลาด

นํา้วดัตะเคียน และ เจ้าอาวาสวดัตะเคียน  โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 

การสัมภาษณ์ในยกเทศมนตรีตาํบลปลายบาง อาํเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี 

 ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่ ในกรณีของตลาดนํา้วดัตะเคียน ทางหนว่ยงานภาครัฐไมไ่ด้

เข้าไปมีสว่นเก่ียวข้องในเร่ืองของงบประมาณและด้านบริหารจดัการ เน่ืองจากตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็น

ตลาดนํา้ท่ีได้รับการฟืน้ฟพูฒันาโดยเจ้าอาวาสวดัตะเคียน ดงันัน้ทางวดัตะเคียนขอบริหารจดัการตลาด

นํา้เอง โดยไมใ่ห้หนว่ยงานภาครัฐเข้าไปเก่ียวข้อง ผู้ให้สมัภาษณ์จงึไมมี่มมุมองและความเห็นอ่ืน

นอกจากท่ีกลา่วมา 

 

การสัมภาษณ์ผู้นําชุมชนตลาดนํา้วัดตะเคียน (นายสรรเสริญ  เล่ห์จันพงษ์) 

 ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่ สภาพชมุชนวดัตะเคียนในปัจจบุนั เป็นชมุชนท่ีเก่าแก่ มีศนูย์

รวมทางศาสนาคือวดัตะเคียน อาชีพสว่นใหญ่ยงัยดึอาชีพทําสวน สว่นในเร่ืองของสภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ผู้ให้สมัภาษณ์มองวา่ ตลาดนํา้วดัตะเคียนยงัคงความเป็น

ธรรมชาตแิละยงัคงสง่เสริมสนบัสนนุการรักษาวิถีชีวิตของคนในชมุชนมาโดยตลอด นอกจากนีค้นใน

ชมุชนยงัมีสว่นร่วมในการพฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนอีกด้วย สว่นในมมุมองด้านการบริหารจดัการ

ตลาดนํา้วดัตะเคียน ผู้ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่  จะอยูภ่ายใต้การบริการจดัการของเจ้าอาวาสวดั

ตะเคียน โดยแตง่ตัง้ผู้จดัการตลาดนํา้เป็นผู้ควบคมุดแูลตลาดนํา้ มีกฏระเบียบข้อบงัคบัชดัเจน แตย่งัไม่

มีแบบแผนท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน สว่นมมุมองในเร่ืองของการอบรมพฒันาผู้ประกอบการใน ด้าน

การพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีจําหนา่ย และการทําตลาด ผู้ให้สมัภาษณ์มองวา่ เร่ืองนีไ้มใ่ชเ่ร่ืองสําคญัและ

เห็นวา่ไมมี่หนว่ยงานไหนเข้ามาให้ความสนใจอยา่งจริงจงั สว่นในเร่ืองของงบประมาณท่ีนํามาบริหาร

จดัการตลาดนํา้ เป็นเงินท่ีเก็บมาจากคา่บํารุงสถานท่ีท่ีผู้ประกอบการได้เข้ามาใช้ประโยชน์จากตลาด
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นํา้วดัตะเคียนอีกสว่นหนึง่ได้รับการสนบัสนนุจากเจ้าอาวาสวดัตะเคียนท่ีได้รับจากจิตศรัทธาของญาติ

โยมท่ีนํามาถวาย โดยไมข่อรับเงินอดุหนนุจากงบประมาณของหนว่ยงานภาครัฐแตอ่ยา่งใดโดยให้

เหตผุลวา่ ไมต้่องการให้ภาครัฐเข้ามาเก่ียวข้อง และเข้ามามีผลประโยชน์ สว่นแผนในการพฒันาตอ่ไป

คือ ปรับปรุงสถานท่ีจอดรถ ให้กว้างขึน้ และยกระดบัคนักัน้นํา้ให้สงูขึน้กวา่เดมิสว่นในประเดน็อ่ืนๆ ผู้ให้

สมัภาษณ์ให้ความเห็นวา่ ยงัไมมี่แผนท่ีจะดําเนินการ 

 

การอภปิรายผล 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู สามารถนํามาอภิปรายผลได้ดงันี ้

 การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาด กรณีศกึษาตลาดนํา้วดัตะเคียน ตําบลบางคเูวียง 

อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ในสว่นของประชาชนท้องถ่ิน 

ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าของรัฐและผู้ นําชมุชน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ 

 1.   ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล  

ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ ของประชาชนท้องถ่ินและผู้ประกอบการ เป็นเพศหญิง อายอุยู่

ระหวา่ง 41-50 ปี การศกึษาสงูสดุมธัยมศกึษาตอนปลาย /ปวส. ประกอบอาชีพเกษตรกรรม  และมี

รายได้ตอ่เดือนระหวา่ง  10,001-20,000 บาท โดยผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบั

ปัจจยัด้านตา่งๆ ท่ีมีตอ่การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียน ไว้ดงันี ้

 2.  ด้านความสาํคัญต่อสภาพชุมชนในปัจจุบัน   พบวา่ ประชาชนท้องถ่ินและ

ผู้ประกอบการสว่นใหญ่สว่นใหญ่ยงัให้ความสําคญัในเร่ืองท่ีตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นตลาดนํา้ท่ีอยูใ่กล้

กรุงเทพมหานคร การเดนิทางสะดวก และตลาดนํา้วดัตะเคียนเป็นตลาดนํา้ท่ีอยูใ่นเขตท่ีพืน้ท่ีท่ีเป็น

ศนูย์รวมทางศาสนาคือวดัตะเคียนซึง่เป็นวดัท่ีเก่าแก่และเป็นวดัท่ีประชาชนนิยมมาทําบญุนอกจากนี ้

ประชาชนในท้องถ่ินและผู้ประกอบการยงัให้ความสําคญัในเร่ืองของการมีวิถีชีวิตท่ีเรียบง่ายของคนใน

ชมุชนและเน่ืองจากคนในชมุชนสว่นมากมีสวนผลไม้จงึเป็นโอกาสท่ีคนในชมุชนท้องถ่ินได้นําผลิตผล

จากสวนนํามาจําหนา่ย จากการวิเคราะห์ข้อมลูจงึสามารถสรุปความคดิเห็นได้วา่ ความสะดวกรวดเร็ว

ในการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียวเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีสําคญัตอ่การทอ่งเท่ียวนอกจากนีค้วามเป็นธรรมชาต ิและ

มีวฒันธรรมท่ีเก่าแก่ ทําให้เป็นจดุดงึดดูใจให้กบันกัทอ่งเท่ียว  ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของ สถาบนัวิจยั

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหง่ประเทศไทย , 2540 อ้างถึงใน ศรายทุธ ผลโพธ์ิ ( 2549:10-11) แหลง่

ทอ่งเท่ียว เป็นทรัพยากรท่ีสําคญัจดัเป็นอปุทานการทอ่งเท่ียว (Tourism Supply) ซึง่แหลง่ทอ่งเท่ียว

อาจเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ  สิ่งท่ีมนษุย์สร้างขึน้  ตลอดจนวฒันธรรมของท้องถ่ิน  โดยทัว่ไปมกัแบง่
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ออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ คือ แหลง่ทอ่งเท่ียวธรรมชาต ิแหลง่ทอ่งเท่ียวศาสนา  ประวตัศิาสตร์  และ

โบราณคดี และแหลง่ทอ่งเท่ียววิถีชีวิต  วฒันธรรมท้องถ่ิน  ทรัพยากรแหลง่ทอ่งเท่ียวเป็นสิ่งดงึดดูใจท่ี

สําคญั มกัเป็นแหลง่ท่ีมีความสําคญัด้านประวตัศิาสตร์  ศาสนา วฒันธรรม  หรือแหลง่ธรรมชาตท่ีิ

สวยงามและความพร้อมในด้านกิจกรรมการทอ่งเท่ียวและการพกัผอ่นหยอ่นใจ  การศกึษาทรัพยากร

แหลง่ทอ่งเท่ียวจะพิจารณาด้านท่ีตัง้ ขนาด  ความดงึดดูใจ  ความสะดวกในการเข้าถึง  ความพร้อมด้าน

บริการ ศกัยภาพการพฒันาเพ่ือการทอ่งเท่ียว  และปัญหาหรือความต้องการในการพฒันา  สภาพ

ทรัพยากรยงัมีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัตลาดการทอ่งเท่ียว  นอกจากความดงึดดูใจในทรัพยากรแล้วใน

บางพืน้ท่ียงัมีกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียว  ดงันัน้ ทรัพยากรแหลง่ทอ่งเท่ียวจงึหมายรวมถึง

ศกัยภาพในการประกอบกิจกรรมของนกัทอ่งเท่ียวด้วย 

 3.  ด้านความคิดเหน็และความสาํคัญต่อสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อม

ภายในท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการตลาดนํา้วัดตะเคียน  พบวา่ประชาชนท้องถ่ินและ

ผู้ประกอบการสว่นใหญ่มีความคดิเห็นตรงกนัวา่ตลาดนํา้วดัตะเคียนในปัจจบุนัเป็นตลาดนํา้ท่ีอยูใ่กล้

กรุงเทพฯ ท่ีสดุการคมนาคมสะดวก อยูใ่นสถานท่ีท่ีเป็นศนูย์รวมทางศาสนา และมีแมนํ่า้ลําคลองหลาย

สายเช่ือมตอ่แมนํ่า้เจ้าพระยา แตต่ลาดนํา้วดัตะเคียนควรจะพฒันาและควรปรับปรุงในเร่ืองการ

ประชาสมัพนัธ์เพราะปัจจบุนัตลาดนํา้วดัตะเคียนยงัขาดการประชาสมัพนัธ์อยา่งตอ่เน่ือง และพฒันา

ในเร่ืองของระบบการบริหารจดัการท่ีดีขึน้ ควรมีการสง่เสริมความรู้ความสามารถในด้านการทําตลาด

และการพฒันาสินค้าให้มากขึน้ สว่นในเร่ืองของการให้ความสําคญัตอ่ปัจจยัท่ีมีผลตอ่ระดบัการบริหาร

จดัการ พบวา่ ประชาชนท้องถ่ินและผู้ประกอบการสว่นใหญ่ยงัให้ ความสําคญัในเร่ืองของ ระบบการ

บริหารจดัการตลาดนํา้อยา่งเป็นรูปธรรม และการกระจายเงินงบประมาณด้านการทอ่งเท่ียวสูแ่หลง่

ชมุชน นอกจากนีย้งัให้ความสําคญัในเร่ืองของ การวางมารตรการป้องกนัภยัธรรมชาต ิ(นํา้ทว่ม) ความ

สะดวกในการเดนิทาง ความพร้อมของสถานท่ีจอดรถ ความหลากหลายของสินค้าท่ีนํามาจําหนา่ย 

และความเป็นธรรมชาตขิองแหลง่ทอ่งเท่ียว จากการวิเคราะห์ข้อมลูจงึสรุปความคดิเห็นวา่ ชมุชนตลาด

นํา้วดัตะเคียนยงัขาดระบบการบริหารจดัการตลาดนํา้ท่ีเป็นรูปธรรม และผู้ นําชมุชนตลาดนํา้ ยงัขาด

การตดิตอ่ส่ือสารกบัหนว่ยงานภาครัฐ ท่ีชว่ยสง่เสริมสนบัสนนุในการประชาสมัพนัธ์และพฒันาตลาด

นํา้วดัตะเคียนให้เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวท่ีสําคญัตอ่ไป 

 4.  แนวทางการบริหารจัดการตลาดน้าวัดตะเคียน พบวา่ประชาชนท้องถ่ินและ

ผู้ประกอบการสว่นใหญ่มีความคดิเห็นตรงกนัวา่ตลาดนํา้วดัตะเคียนควรมีระบบป้องกนัภยัธรรมชาต ิ

(นํา้ทว่ม) อยา่งเป็นรูปธรรม และควรเร่งสง่เสริมให้ความรู้ในเร่ืองของการบริหารจดัการท่ีดี  มาตรการ
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การรักษาความเป็นธรรมชาตขิองท้องถ่ิน และเร่งสง่เสริมการประชาสมัพนัธ์ตลาดนํา้อยา่งตอ่เน่ือง จาก

การวิเคราะห์ข้อมลูจงึสามารถสรุปความคดิเห็นวา่ ตลาดนํา้วดัตะเคียนยงัขาดระบบการบริหารจดัการ

อยา่งเป็นรูปธรรม และยงัขาดการสนบัสนนุเงินงบประมาณจากหนว่ยงานภาครัฐเพ่ือเร่งดําเนินการใน

การพฒันาตอ่ไป 

 

 การสัมภาษณ์บุคคลท่ีเก่ียวข้อง 

 การสัมภาษณ์ในยกเทศมนตรีตาํบลปลายบาง  อาํเภอบางกรวย จังหวัด

นนทบุรี 

 ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่ ในกรณีของตลาดนํา้วดัตะเคียน ทางหนว่ยงานภาครัฐไมไ่ด้

เข้าไปมีสว่นเก่ียวข้องในเร่ืองของงบประมาณและด้านบริหารจดัการ ผู้ให้สมัภาษณ์จงึไมมี่มมุมองและ

ความคดิเห็นอ่ืน 

  

การสัมภาษณ์ผู้นําชุมชนตลาดนํา้วัดตะเคียน (นายสรรเสริญ  เล่ห์จันพงษ์) 

 ผู้ ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่ สภาพชมุชนวดัตะเคียนในปัจจบุนั เป็นชมุชนท่ีเก่าแก่ มีศนูย์

รวมทางศาสนาคือวดัตะเคียน อาชีพสว่นใหญ่ยงัยดึอาชีพทําสวน สว่นในเร่ืองของสภาพแวดล้อม

ภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ผู้ให้สมัภาษณ์มองวา่ ตลาดนํา้วดัตะเคียนยงัคงความเป็น

ธรรมชาตแิละยงัคงสง่เสริมสนบัสนนุการรักษาวิถีชีวิตของคนในชมุชนมาโดยตลอด นอกจากนีค้นใน

ชมุชนยงัมีสว่นร่วมในการพฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนอีกด้วย สว่นในมมุมองด้านการบริหารจดัการ

ตลาดนํา้วดัตะเคียน ผู้ให้สมัภาษณ์ได้ให้ความเห็นวา่  จะอยูภ่ายใต้การบริการจดัการของเจ้าอาวาสวดั

ตะเคียน โดยแตง่ตัง้ผู้จดัการตลาดนํา้เป็นผู้ควบคมุดแูลตลาดนํา้ มีกฏระเบียบข้อบงัคบัชดัเจน แตย่งัไม่

มีแบบแผนท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน สว่นมมุมองในเร่ืองของการอบรมพฒันาผู้ประกอบการใน ด้าน

การพฒันาผลิตภณัฑ์ท่ีจําหนา่ย และการทําตลาด ผู้ให้สมัภาษณ์มองวา่ เร่ืองนีไ้มใ่ชเ่ร่ืองสําคญัและ

เห็นวา่ไมมี่หนว่ยงานไหนเข้ามาให้ความสนใจอยา่งจริงจงั สว่นในเร่ืองของงบประมาณท่ีนํามาบริหาร

จดัการตลาดนํา้ เป็นเงินท่ีเก็บมาจากคา่บํารุงสถานท่ีท่ีผู้ประกอบการได้เข้ามาใช้ประโยชน์จากตลาด

นํา้วดัตะเคียนอีกสว่นหนึง่ได้รับการสนบัสนนุจากเจ้าอาวาสวดัตะเคียนท่ีได้รับจากจิตศรัทธาของญาติ

โยมท่ีนํามาถวาย โดยไมข่อรับเงินอดุหนนุจากงบประมาณของหนว่ยงานภาครัฐแตอ่ยา่งใดโดยให้

เหตผุลวา่ ไมต้่องการให้ภาครัฐเข้ามาเก่ียวข้อง และเข้ามามีผลประโยชน์ สว่นแผนในการพฒันาตอ่ไป
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คือ ปรับปรุงสถานท่ีจอดรถ ให้กว้างขึน้ และยกระดบัคนักัน้นํา้ให้สงูขึน้กวา่เดมิสว่นในประเดน็อ่ืนๆ ผู้ให้

สมัภาษณ์ให้ความเห็นวา่ ยงัไมมี่แผนท่ีจะดําเนินการ 

 จากการวิเคราะห็การสมัภาษณ์ผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องจงึสามารถสรุปความคดิเห็นวา่ ในสว่นของ

ผู้ นําชมุชนและหนว่ยงานภาครัฐขาดการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งกนัจงึทําให้ไมมี่การกระจายเงิน

งบประมาณท่ีจะนํามาพฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนให้ออกมาเป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจยั การบริหารจดัการแหลง่ทอ่งเท่ียวตลาดนํา้ กรณีศกึษาตลาดนํา้วดัตะเคียน 

ตําบลบางคเูวียง อําเภอบางกรวย จงัหวดันนทบรีุ ผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะดงันี ้

 1.  เทศบาลตําบลปลายบางและองค์การบริหารสว่นตําบลบางคเูวียงควรเข้ามามีบทบาทชว่ย

ดแูลสนบัสนนุเงินงบประมาณในการพฒันาการทอ่งเท่ียวของตลาดนํา้วดัตะเคียน และกําหนดเป็น

นโยบายการพฒันาการทอ่งเท่ียวท่ีมีศกัยภาพมากขึน้ 

 2. ควรมีการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งหนว่ยงานภาครัฐและผู้ นําชมุชนตลาดนํา้วดัตะเคียนอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 3.  พฒันาบคุลากรท่ีเก่ียวข้องกบัการทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียนเพ่ือให้เข้าใจถึงระบบการ

บริหารจดัการอยา่งแท้จริง 

 4.  ควรมีการสง่เสริมสนบัสนนุภมูิปัญญาท้องถ่ินอยา่งจริงจงัและจดัฝึกอบรมเพ่ือพฒันา

ความรู้ด้านการทําตลาดแก่ชมุชนและผู้ประกอบการ 

 5.  ควรมีการประชาสมัพนัธ์การทอ่งเท่ียวตลาดนํา้วดัตะเคียนอยา่งตอ่เน่ือง 

 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการวิจัยในครัง้ต่อไป 

 ในการศกึษาครัง้ตอ่ไป ควรมีการศกึษาเพิ่มเตมิในประเดน็ท่ีนา่สนใจดงัตอ่ไปนี ้

 1.  ควรศกึษาเพ่ือหาแนวทางในการพฒันาตลาดนํา้วดัตะเคียนเพ่ือให้เป็นแหลง่ทอ่งเท่ียวอยา่ง

ยัง่ยืนและให้เป็นรูปธรรมมากย่ิงขึน้ 

 2.  กลยทุธ์ด้านการบริหารจดัการและกลยทุธ์การทําตลาดเพ่ือความได้เปรียบเชิงการแขง่ขนั 

 3.  ศกึษาความพงึพอใจของนกัทอ่งเท่ียวท่ีมีตอ่ตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 4. ศกึษาการพฒันาศกัยภาพของคนในท้องถ่ินในการจดัการการทอ่งเท่ียวอยา่งยัง่ยืน 
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เลขท่ีแบบสอบถาม............................. 

คําช้ีแจงในการทาํ กรุณาตอบแบบสอบถามโดยทาํเคร่ืองหมาย  / ในช่อง       ให้ตรงกบัความเป็นจริงกบัท่านมาก

ทีสุ่ด 

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.  เพศ 

          1.  ชาย      2.  หญิง  

 

2.  อาย ุ

          1.  20-25 ปี   2.  2 6-30 ปี    

          3.  31-40  ปี   4.  4 1-50 ปี  5.  5 1 ปีข้ึนไป   

 

3.  ระดบัการศึกษา 

          1.  ประถมศึกษา   2.  มธัยมศึกษาตอนตน้/ปวช.  

          3.  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวส.        4.  ปริญญาตรี   

          5.  สูงกวา่ปริญญาตรี    

 

4.  อาชีพ 

          1.  เกษตรกรรม   2.  ขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ  

          3. พนกังานเอกชน   4.  นกัเรียน / นกัศึกษา  

          5. คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั  6.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)....................  

 

5.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

          1.  ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท         2.  10,001 – 20,000 บาท  

          3.  20,001 – 30,000 บาท          4.  30,001 – 40,000 บาท   

          5.  มากกวา่  40,000 บาท 

 

 

 

   

  

          

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตอนที ่2  ความสําคัญของสภาพชุมชน 

ท่านคิดว่าข้อความต่อไปนีม้ีความสําคัญระดับใดต่อสภาพชุมชนปัจจุบัน 

 

 

สภาพชุมชน 

ระดับความสําคัญ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

 มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 

1.  ชุมชนตลาดนํ้าวดัตะเคียนมีเขตติดต่อกบักรุงเทพมหานคร       

2.  คนในชุมชนตลาดนํ้าวดัตะเคียนใชชี้วติแบบเรียบง่าย      

3.  ชุมชนตลาดนํ้าวดัตะเคียนเป็นชุมชนท่ีเก่าแก่      

4.  คนในชุมชนตลาดนํ้าวดัตะเคียนมีสวนผลไมท่ี้อุดมสมบูรณ์      

5.  คนในชุมชนมีวดัตะเคียนเป็นศูนยร์วมทางศาสนา      

6.  สภาพชุมชนโดยรวมยงัคงความเป็นธรรมชาติ      

 

ตอนที ่3  ปัจจัยทีส่่งผลต่อแนวทางการบริหารจัดการตลาดนํา้วดัตะเคียน (สภาพแวดล้อมภายนอก และ

สภาพแวดล้อมภายใน ) 

ข้อความต่อไปนีท่้านมีความคิดเห็นอย่างไร และให้ความสําคัญในระดับใดต่อสภาพแวดล้อมภายนอกและ

สภาพแวดล้อมภายในของตลาดนํา้วดัตะเคียนในปัจจุบัน 
 
 

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

ระดบัความคดิเห็น ระดบัความสําคญั 

มา
กท

ีสุ่ด
 

  มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 

มา
กท

ีสุ่ด
 

  มา
ก 

ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 

1.  มีถนนหนทางเขา้ถึงตลาดนํ้ าวดัตะเคียนไดอ้ยา่งสะดวก             

2.  มีแม่นํ้ าลาํคลองเช่ือมต่อหลายสาย           

3.  เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นธรรมชาติ           

4.  มีอาหารพ้ืนเมืองและผลไมจ้ากสวนในชุมชนจาํหน่าย           

5.  อยูใ่กล้สถานท่ีราชการและสถานท่ีท่องเท่ียวอ่ืนๆ           

6.  มีระบบแบบแผนในการบริหารจดัการตลาดนํ้ าวดัตะเคียน           

7.  มีความรู้ความสมารถในการพฒันาสินคา้เพ่ือการจาํหน่าย           



 
 

 

สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน 

ระดบัความคดิเห็น ระดบัความสําคญั 
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8.    มีการประชาสมัพนัธ์การท่องเท่ียวตลาดนํ้ าวดัตะเคียน           

9.   สินคา้ท่ีนาํมาจาํหน่ายในตลาดนํ้ าวดัตะเคียนมีความ

หลากหลาย 

          

10. ตลาดนํ้ าวดัตะเคียนมีความพร้อมดา้น สถานท่ีจอดรถ        

หอ้งนํ้ า และอ่ืนๆ 

          

11. มีภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีน่าสนใจ           

12. รัฐบาลไดก้ระจายงบประมาณดา้นการท่องเท่ียวสู่ 

แหล่งชุมชน 

           

13. มีการติดต่อส่ือสารระหวา่งคนในชุมชนกบัหน่วยงานภาครัฐ           

14. หน่วยงานภาครัฐเปิดโอกาสใหชุ้มชนไดมี้ส่วนร่วมในการ

พฒันาตลาดนํ้ า 

          

15. หน่วยงานภาครัฐ ใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณดา้น 

การพฒันา 

          

16. การสนบัสนุนเงินงบประมาณดา้นการท่องเท่ียวเป็นไปอยา่ง

ต่อเน่ือง 

          

17. มีระบบป้องกนัภยัธรรมชาติ ( นํ้าท่วม )            

18. นกัท่องเท่ียวมีจิตสาํนึกในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม           

19. เนน้กิจกรรมการท่องเท่ียวแบบธรรมชาติ           

20. มีผูน้าํชุมชนท่ีเขม้แขง็           

 

 

 

 

 

 

 



ตอนที ่4  การบริหารจัดการตลาดนํา้วดัตะเคียน 

ข้อความต่อไปนีท่้านมีความคิดเห็นต่อแนวทางการบริหารจัดการตลาดนํา้วดัตะเคียนในระดับใด 
 

 

การบริหารจัดการ 

 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
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ป
าน

กล
าง

 

น้
อย

 

น้
อย

ท
ีสุ่ด

 

1.  เร่งฟ้ืนฟูพฒันาตลาดนํ้าวดัตะเคียนหลงัเกิดนํ้าท่วมคร้ังใหญ่       

2  อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการผลิตและการตลาดแก่คนในชุมชน      

3.  วางมาตรการป้องกนัภยัธรรมชาติ (นํ้าท่วม ) อยา่งย ัง่ยนื                   

4.  ส่งเสริมประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวตลาดนํ้าอยา่งต่อเน่ือง      

5.  อบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการบริหารงานตลาดนํ้าวดัตะเคียนแก่ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง       

6.  ควบคุมการนาํสินคา้ท่ีผลิตจากแหล่งอ่ืนมาจาํหน่าย      

7.  มีมาตรการรักษาความเป็นธรรมชาติของชุมชนตลอดไป       

8.  ส่งเสริมการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ินในหลกัสูตรการฝึกอบรมระยะสั้น      

 
 

...........................................................  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



คําถามสําหรับการสัมภาษณ์เชิงลกึนายกเทศมนตรีตําบลปลายบาง 

เร่ือง 

การบริหารจัดการแหล่งท่องเทีย่วตลาดนํา้แบบยัง่ยนื  

กรณศึีกษา  ตลาดนํา้วดัตะเคียน ตําบลลบางคูเวยีง อาํเภอบางกรวย จังหวดันนทบุรี 

 

1.  ช่ือ – นามสกุล ผู้ให้สัมภาษณ์....................................................................................อายุ...............................ปี 

ตาํแหน่ง...............................................................................................  

วนัและเวลาท่ีสัมภาษณ์..................................................สถานท่ี............................................................................. 

ระยะเวลาการปฏิบติัราชการในตาํแหน่ง..............................ปี 

 

2.  ความคิดเห็นและมุมมองของท่านต่อสภาพชุมชนวดัตะเคียนในปัจจุบัน  

(ประวติัความเป็นมา สภาพความเป็นอยู ่วถีิการดาํเนินชีวติ  อาชีพหลกั) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

3.  ความคิดเห็นและมุมมองของท่านในเร่ืองสภาพแวดล้อมภายใน ( จุดแข็ง จุดอ่อน )และ สภาพแวดล้อม

ภายนอก (โอกาส อุปสรรค )ด้านการท่องเทีย่วตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 -     จุดแขง็ของการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................. 

- จุดอ่อนของการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................. 



 

-  โอกาสต่อการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................  

-  อุปสรรคต่อการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

4.  การบริหารจัดการตลาดนํา้วดัตะเคียน ท่านมีแผนและแนวทางอย่างไร   

(การฟ้ืนฟูและพฒันา การประชาสัมพนัธ์ การจดัระบบขอ้มูลข่าวสาร มาตรการการป้องกนันํ้าท่วม การมีส่วน

ร่วมของชุมชน ส่งเสริมสนบัสนุนสินคา้เกษตรในชุมชน ) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

5.  ประเด็นความคิดเห็นและมุมมองเพิม่เติม 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาใหค้วามร่วมมือ 

ผูว้จิยั 

 

 

 



คําถามสําหรับสัมภาษณ์เชิงลกึผู้นําชุมชน 

เร่ือง 

การบริหารจัดการแหล่งท่องเทีย่วตลาดนํา้แบบยัง่ยนื  

กรณศึีกษา  ตลาดนํา้วดัตะเคียน ตําบลลบางคูเวยีง อาํเภอบางกรวย จังหวดันนทบุรี 

 

1.  ช่ือ – นามสกุล ผู้ให้สัมภาษณ์....................................................................................อายุ...............................ปี 

ตาํแหน่ง...............................................................................................  

วนัและเวลาท่ีสัมภาษณ์..................................................สถานท่ี............................................................................. 

ระยะเวลาการปฏิบติัราชการในตาํแหน่ง..............................ปี 

 

2.  ความคิดเห็นและมุมมองของท่านต่อสภาพชุมชนวดัตะเคียนในปัจจุบัน  

(ประวติัความเป็นมา สภาพความเป็นอยู ่วถีิการดาํเนินชีวติ  อาชีพหลกั) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

3.  ความคิดเห็นและมุมมองของท่านในเร่ืองสภาพแวดล้อมภายใน ( จุดแข็ง จุดอ่อน )และ สภาพแวดล้อม

ภายนอก (โอกาส อุปสรรค )ด้านการท่องเทีย่วตลาดนํา้วดัตะเคียน 

 -     จุดแขง็ของการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................. 

- จุดอ่อนของการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................. 



 

-  โอกาสต่อการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................  

-  อุปสรรคต่อการท่องเท่ียวตลาดนํ้าวดัตะเคียน 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

4.  การบริหารจัดการตลาดนํา้วดัตะเคียน ท่านมีแผนและแนวทางอย่างไร   

(การฟ้ืนฟูและพฒันา การประชาสัมพนัธ์ การจดัระบบขอ้มูลข่าวสาร มาตรการการป้องกนันํ้าท่วม การมีส่วน

ร่วมของชุมชน ส่งเสริมสนบัสนุนสินคา้เกษตรในชุมชน ) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

5.  ประเด็นความคิดเห็นและมุมมองเพิม่เติม 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

 

ขอขอบพระคุณท่ีกรุณาใหค้วามร่วมมือ 

ผูว้จิยั 

 

 

 

 



แบบสอบถามสําหรับประชาชนท้องถิ่น 

เร่ือง การบริหารจัดการแหล่งท่องเทีย่วตลาดนํา้  

กรณศึีกษาตลาดนํา้วดัตะเคยีน ตําบลบางคูเวยีง อาํเภอบางกรวย จังหวดันนทบุรี 

 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการทาํวจิยั เร่ือง  การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวตลาดนํ้า  

กรณีศึกษาตลาดนํ้าวดัตะเคียน ตาํบลบางคูเวยีง อาํเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุรี โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษา 

สภาพชุมชนตลาดนํ้าวดัคะเคียนเพื่อการบริหารจดัการแบบยัง่ยนื วเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแนวทางการบริหาร

จดัการตลาดนํ้าวดัตะเคียน เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาเป็นแนวทางในการบริหารจดัการตลาดนํ้าวดั

ตะเคียนแบบยัง่ยนื ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อพื้นท่ีและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 

ตอน ดงัน้ี  

 ตอนท่ี 1  เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2  เป็นคาํถามเก่ียวกบัความสาํคญัของสภาพชุมชนตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

 ตอนท่ี 3  เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อแนวทางการบริหารจดัการตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

 ตอนท่ี 4  เป็นคาํถามเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

 

 ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามทุกขอ้ใหต้รงกบัความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

คาํตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบใดๆกบัตวัท่าน 

 

        ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถาม  

          ผูท้าํวจิยั  

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบสอบถามสําหรับผู้ประกอบการ 

เร่ือง การบริหารจัดการแหล่งท่องเทีย่วตลาดนํา้  

กรณศึีกษาตลาดนํา้วดัตะเคยีน ตําบลบางคูเวยีง อาํเภอบางกรวย จังหวดันนทบุรี 

 

คําช้ีแจง 

 แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการทาํวจิยั เร่ือง  การบริหารจดัการแหล่งท่องเท่ียวตลาดนํ้า  

กรณีศึกษาตลาดนํ้าวดัตะเคียน ตาํบลบางคูเวยีง อาํเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุรี โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษา 

สภาพชุมชนตลาดนํ้าวดัคะเคียนเพื่อการบริหารจดัการแบบยัง่ยนื วเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแนวทางการบริหาร

จดัการตลาดนํ้าวดัตะเคียน เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาเป็นแนวทางในการบริหารจดัการตลาดนํ้าวดั

ตะเคียนแบบยัง่ยนื ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อพื้นท่ีและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 

ตอน ดงัน้ี  

 ตอนท่ี 1  เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

 ตอนท่ี 2  เป็นคาํถามเก่ียวกบัความสาํคญัของสภาพชุมชนตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

 ตอนท่ี 3  เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อแนวทางการบริหารจดัการตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

 ตอนท่ี 4  เป็นคาํถามเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการตลาดนํ้าวดัตะเคียน  

 

 ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามทุกขอ้ใหต้รงกบัความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

คาํตอบของท่านจะถือเป็นความลบัและไม่มีผลกระทบใดๆกบัตวัท่าน 

 

        ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถาม  

          ผูท้าํวจิยั  

 

 



ประวัตผู้ิวิจัย 

 

ช่ือ – สกลุ   นางอนงค์  ไตว่ลัย์  

หนว่ยงานและสถานท่ีอยูท่ี่ตดิตอ่ได้สะดวก  

    คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล  

    เลขท่ี 86 ถ. พิณโุลก แขวงจิตรลดา เขตดสุิต กทม. 10300 

    โทรศพัท์ : 0-2282-9101 ตอ่ 2203 

ประวตักิารศกึษา 

พ.ศ.2535   ปริญญาศลิปศาสตร์บณัฑิต การจดัการทัว่ไป  

    มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม่    

พ.ศ.2545   ปริญญาธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยันเรศวร 
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