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 การวิจัยครั งนี เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชงินิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน ้ามหานคร 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้มีทั งหมด 2 กลุ่ม ดังนี  กลุ่มท่ี 1 เป็นชุมชนท้องถิ่นตลาดน ้ามหานคร จ้านวน 
150 คน และกลุ่มที่ 2 เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังตลาดน ้ามหานคร จ้านวน 385 คน ใช้วิธีการค้านวณ
สูตรของ Yamané 
 เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามส้าหรับการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน ้า
มหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test 
ค่า One-Way ANOVA และค่า Correlation 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1.  รายได้ต่อเดือนของชุมชนท้องถิ่น มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน ้ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน ด้านพื นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ 
และด้านการมีส่วนร่วม อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ 0.05 
 2.  ระดับการศึกษาและรายได้ต่อเดือนของชุมชนท้องถิ่นแตกต่างกัน และรายได้ต่อเดือนของ
ชุมชนท้องถิ่น ต่างกัน ในภาพรวมและด้านพื นที่ต่างกัน อย่างมีนัยส้าคัญ 0.05 และรายได้ต่อเดือนของ
ชุมชนท้องถิ่นในภาพรวมและด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 3.  ความคิดเห็นของชุมชนท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน ้ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร ในด้านพื นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ 
และด้านการมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 
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 The purpose of this research is to study directions to Eco-tourism Business 
Management: Mahanakorn Floating Market, Bangkok 
 The first sample consisted of 150 Members of the local community. The second 
Sample were 385 tourists who visited Mahanakorn Floating Market. 
 Yamané calculation formula was applied for the research. The data were analyzed 
by using Frequency, Percentage, Mean, Standard Division, t-test, One-Way ANOVA and 
Correlation. 
 The results indicated that: 
 1.  The local community had different opinions on directions for Tourism Development 
in Bangkok: Mahanakorn Floating Market in terms of management, process, and participation 
was more than statistic 0.05. But sex age education and occupation non different opinion. 
 2.  Educational levels and income per month of the local community significantly 
affected view directions tourism for development of Bangkok: Mahanakorn Floating 
Market overall and about zoning with statistical significant, the research also found 
that monthly income influence viewpoint on directing for tourism development of 
Bangkok: Mahanakorn Floating Market. Market overall in terms of participation at statistical 
level 0.05 within area different opinion was more than statistic 0.05. And income per 
month of local community has different opinion. The participation was area different 
was more than statistic 0.05 



 3.  The opinions of the local community had different opinions on directins 
for tourism development in Bangkok: Mahanakorn Floating Market in terms of area, 
management, process and participation was more than statistic 0.05. And were area, 
management, process and participation were related positively. 
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บทท่ี  1 
บทน า 

 
บทน าและความส าคัญของปัญหา 
 การท่องเที่ยวของโลกได้เติบโตอย่างสม่่าเสมอและต่อเนื่องตั้งแต่หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เป็นต้นมา 
มีการพัฒนาและจัดการอย่างมีระบบจนกลายเป็นอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่ใหญ่ที่สุด
ในโลก นอกจากนี้การท่องเที่ยวยังเป็นอุตสาหกรรมที่ท่ารายได้เป็นเงินตราต่างประเทศให้กับหลายประเทศ 
ก่อให้เกิดการลงทุนธุรกิจท่องเที่ยว เพ่ือให้บริการแก่นักท่องเที่ยว และช่วยสร้างอาชีพให้ประชาชนมีงานท่า 
มีรายได้ (บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา, 2548) 
 ในปัจจุบันธุรกิจการท่องเที่ยวมีบทบาทส่าคัญในการพัฒนาประเทศ และพัฒนาเศรษฐกิจการท่องเที่ยว
ที่มีบทบาทส่าคัญในการสร้างรายได้เข้าประเทศอย่างต่อเนื่อง ซึ่งท่าให้เกิดรายได้การลงทุน ในธุรกิจด้านต่าง ๆ 
ท่าให้เกิดการจ้างงาน และการกระจายรายได้ในภาคเศรษฐกิจ ทั้งนี้เนื่องจากรัฐบาลมีแผนพัฒนาการท่องเที่ยว
ในการกระตุ้นการท่องเที่ยว จึงท่าให้มีนักท่องเที่ยวทั้งภายในประเทศ และจากภายนอกประเทศ เดินทาง 
เข้ามาในประเทศไทย (อุไรวรรณ จอมซื่อตรง และเสาวลักษณ์ เลิศเจริญบัณฑิต, 2550) แต่ในขณะเดียวกัน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวกย็ังส่งผลกระทบทางด้านลบ ต่อทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศ
ของแหล่งท่องเที่ยวภายในท้องถิ่นและบริเวณใกล้เคียง เนื่องมาจากการพัฒนาสาธารณูปโภค และสิ่งอ่านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ที่สร้างขึ้นเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวและอ่านวยความสะดวกแก่อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 การเดินทางท่องเที่ยวได้เป็นส่วนหนึ่งที่ส่าคัญของมนุษย์ รูปแบบของการเดินทางท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลง
ไปด้วยสาเหตุหนึ่ง เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมธรรมชาติ หรือทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเสื่อมโทรมลง 
จึงเกิดแนวคิดในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวควบคู่กับการจัดการท่องเที่ยว ในหลาย ๆ หน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน เกิดการท่องเที่ยวในรูปแบบที่มีชื่อเรียกต่าง ๆ กันไป เช่น การท่องเที่ยวโดยไม่ท่าลาย
สภาพแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หรือการท่องเที่ยวเพื่อรักษาระบบนิเวศ  
 ดังนั้นการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยในฐานะที่เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยวโดยตรง 
จึงเล็งเห็นความจ่าเป็นที่จะพัฒนาการท่องเที่ยวควบคู่กับการอนุรักษ์ จึงได้ก่าหนดนโยบายและแนวทาง 
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เมื่อปีพุทธศักราช 2538-2539 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นกรอบในการก่าหนด
ทิศทางการปฏิบัติงาน (กุลวรา สุวรรณพิมล, 2548) เนื่องจากอุตสาหกรรมท่องเที่ยว มักจะประสบปัญหา
ขัดแย้งกับความต้องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และการพัฒนาทางสังคม จึงได้มีการตื่นตัว  
ให้ตระหนักถึงความส่าคัญในการรักษาความสมดุล ระหว่างการพัฒนากับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม จึงท่าให้เกิดการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ขึ้นมา เรียกว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ” ซึ่งการจัด 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จึงเป็นการท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ ที่ได้รับการยอมรับว่า สามารถน่าไปสู่กระบวนการ 
พัฒนาที่ยั่งยืนได้ เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้ความส่าคัญกับการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมของ
ชุมชนไว้ ซึ่งความเป็นธรรมชาติ และที่ส่าคัญการท่องเที่ยวเชิงนิเวศยังอนุรักษ์วัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน 
สืบสานความคิดท่ีเป็นภูมิปัญญาชาวบ้านให้คงไว้ นอกจากนั้นยังเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้มามีส่วนร่วม 
ในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ด้วยการพ่ึงพาตนเอง รวมทั้งเป็นการสร้างรายได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
 สถานการณ์การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยรวมในอนาคต เป็นการคาดหวังเป้าหมายสูงสุด หรือผลของ
การพัฒนา ที่ต้องการให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทั้งระบบ เพ่ือให้สามารถตอบสนองกระแส
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ความต้องการด้านอนุรักษ์ กระแสความต้องการของตลาด และกระแสของการพัฒนาคน โดยให้ประชาชน
มีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว ตลอดจนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งการจัดการในกระบวนการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ สามารถควบคุมขนาดการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เหมาะสม 
โดยเฉพาะองค์ประกอบพื้นฐานที่ส่าคัญ ทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ตลาดการท่องเที่ยวและองค์กร
การบริหารการจัดการ ซึ่งจะมีประสิทธิผลให้ทรัพยากรธรรมชาติสามารถอ่านวยประโยชน์ ด่ารงสถานภาพ 
บทบาทหน้าที่ และฟ้ืนตัวได้ตามสภาพธรรมชาติ นักท่องเที่ยว ผู้ที่เกี่ยวข้อง และประชาชนทั่วไป มีจิตส่านึก
และมีความตระหนักในการอนุรักษ์ ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วม และมีขีดความสามารถในการจัดการ 
เกิดความภูมิใจ และยกระดับความเป็นอยู่ของชุมชน (สถานที่ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ทางด้านการประมง 
(2550, ออนไลน์) 
 ดังนั้นจังหวัดกรุงเทพมหานคร ได้เกิดแหล่งท่องเที่ยวที่ส่าคัญและมีชื่อเสียง ทั้งแหล่งท่องเที่ยว
แบบธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งใหม่ คือ “ตลาดน ้ามหานคร” ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวใน
รูปแบบของตลาดน้่า ที่ได้แสดงออกถึงเอกลักษณ์ และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนท้องถิ่น ที่ผสมผสาน
กับรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ที่เน้นการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และความสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติ
ไม่ให้ถูกท่าลาย รวมทั้งให้แหล่งท่องเที่ยวนั้นมีทรัพยากรธรรมชาติในการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งจุดมุ่งหมาย
สูงสุดของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หรือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ “การพัฒนาการท่องเที่ยว
ที่ย่ังยืน” คงสภาพสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและทางสังคมที่ดี และประชาชนสามารถพ่ึงตนเองได้ อีกท้ัง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการเรียนรู้ 
และสัมผัสกับเอกลักษณ์ความงดงามของวัฒนธรรม คุณค่าทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ และ
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม (ทิพวรรณ พุ่มมณ,ี 2550.) 
 การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวของตลาดน้่ามหานคร ที่เป็นตลาดน้่าแห่งใหม่ที่ได้พัฒนาจาก
ตลาดชาวบ้านขึ้นมาเป็นตลาดส่าหรับนักท่องเที่ยว เนื่องจากการคมนาคมทางบกเจริญขึ้น ท่าให้มีนักท่องเที่ยว
เดินทางเข้าไปพบเห็น และเกิดความประทับใจ จนหลั่งไหลเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวอย่างไม่ขาดสาย จนกลายเป็น
ที่รู้จักแก่บุคคลทั่วไปในปัจจุบัน ดังนั้นชุมชนท้องถิ่น จึงเข้าไปด่าเนินการจัดรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว 
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเยือนตลาดน้่ามหานคร โดยการแบ่งพื้นที่ของตลาดน้่าออกเป็น
โซนต่าง ๆ 5 โซน ด้วยกัน ได้แก่ โซนพระราชวังบางปะอิน โซนพระราชวังพญาไท โซนพระราชวังไกล
กังวล โซนพระราชวังสนามจันทร์ และโซนพระราชวังบ้านปืน 
 จะเห็นได้ว่า การท่องเที่ยวแบบ “ตลาดน ้า” เป็นที่นิยมกันอย่างแพร่หลายในยุคปัจจุบันนี้ จึงท่าให้
ชุมชนท้องถิ่นหลายแห่ง ได้จัดการท่องเที่ยวในรูปแบบของตลาดน้่าขึ้นอย่างมากมาย และได้มีการเปิดตัว
ตลาดน้่าแห่งใหม่ขึ้น ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร คือ  “ตลาดน ้ามหานคร” โดยมีสถานที่ตั้งอยู่ที่ย่าน
ลาดกระบัง แขวงทับยาว เขตหนองจอก โดยเริ่มมาจากการขยายตัวของชุมชนเมืองในเขตลาดกระบัง 
เนื่องจากพ้ืนที่บริเวณชุมชนหัวตะเข้ ซึ่งเป็นชุมชนเก่าแก่ เกิดความคึกคัก และตื่นตัวในการสร้างแหล่ง
ชุมชนให้เกิดสถานที่ท่องเที่ยว เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างชาติ ได้แวะเวียนกันเข้ามา
สร้างเงินหมุนเวียนให้แก่ชุมชนท้องถิ่น ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ของตลาดน้่ามหานครเพ่ิมมากข้ึน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่าวิจัยเรื่อง โดยได้น่าแนวความคิดในเรื่องการท่องเที่ยว 
เชิงนิเวศ เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีรูปแบบของการท่องเที่ยว ที่เน้นการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศ ของแหล่งท่องเที่ยวภายในท้องถิ่น โดยให้ชุมชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็น
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ส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน ที่จะผสานประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของ
แหล่งท่องเที่ยวท้องถ่ินได้อย่างลงตัวและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้่ามหานคร  และนักท่องเที่ยว 
2.  เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ขององค์กรบริหารส่วนต่าบล และชุมชนท้องถิ่น

ที่ตลาดน้่ามหานคร  และนักท่องเที่ยว ที่แตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นในการพัฒนาของตลาดน้่ามหานคร 
แตกต่างกัน   
          3.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นในการพัฒนาของตลาดน้่ามหานครขององค์กร
บริหารส่วนต่าบล และชุมชนท้องถิ่นที่มหานคร  กับความคิดเห็นในการพัฒนาของตลาดน้่ามหานคร
ของนักท่องเที่ยว 
 

ประโยชน์ทีข่องการวิจัย 
1.  เพ่ือทราบถึงการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้่ามหานคร  และนักท่องเที่ยว 
2.  เพ่ือทราบถึงนโยบายการจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยการมีส่วนขององค์กรบริหารส่วนต่าบล 

และชุมชนท้องถิ่นท่ีตลาดน้่ามหานคร 
 3.  เพ่ือน่าความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวไปจัดการตลาดน้่ามหานครให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 

นิยามศัพท์ 
 การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง กระบวนการด่าเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือให้
การบริหารและจัดการแหล่งท่องเที่ยวให้เป็นไปตามมาตรฐาน และมีประสิทธิผล 
 ตลาดน้่ามหานคร  หมายถึง ตลาดน้่าที่สร้างขึ้นในจังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยมีเอกลักษณ์
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศผสมผสานกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างลงตัว 
 
 
 
 



บทที่ 2 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่น ามาในการวิจัยครั้งนี้ได้ท าการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการวิจัย ซึ่งผู้วิจัยขอน าเสนอแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
   1.  การท่องเที่ยว 
        1.1  ความหมายของการท่องเที่ยว 

       1.2  ความส าคัญของการท่องเที่ยว 
       1.3  ประเภทของการท่องเที่ยว 
  2.  นักท่องเที่ยว 
       2.1  ความหมายของนักท่องเที่ยว 
       2.2  ประเภทของนักท่องเที่ยว 
  3.  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
       3.1  ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
       3.2  ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
       3.3  องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  4.  นวัตกรรม 
       4.1  ความหมายของนวัตกรรม 
       4.2  ลักษณะของนวัตกรรม 
       4.3  ประเภทของนวัตกรรม 

     5.  จังหวัดเชียงใหม่ 
        5.1  ประวัติความเป็นมาของจังหวัดเชียงใหม่ 
        5.2  ลักษณะทั่วไปของจังหวัดเชียงใหม่ 
        5.3  อาณาเขตของจังหวัดเชียงใหม่ 
        5.4  ลักษณะภูมิศาสตร์ของจังหวัดเชียงใหม่ 
        5.5  ภูมิอากาศของจังหวัดเชียงใหม่ 
     6.  ตลาดน้้ามหานคร 
     7.  วิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 



 6 

ความหมายของการท่องเที่ยว 
  ค าว่า “การท่องเที่ยว” นั้นมีความหมายตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า “Tourism” ซึ่งได้มีนักวิชาการ

หลายท่านได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวไว้ดังนี้  
  ฉลองศรี  พิมลสมพงศ์ (2546: 4)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง การเดินทาง

เพ่ือความเพลิดเพลิน และพักผ่อนหย่อนใจ  
   (ทิพวรรณ  พุ่มมณี, 2544, หน้า 12)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง การเดินทาง
จากถิ่นที่อยู่อาศัยปกติ  หรือถิ่นที่พ านักถาวรไปยังที่อ่ืนด้วยความสมัครใจ และเป็นการเดินทางชั่วคราว
โดยใช้เวลาพ านัก ณ สถานที่นั้นๆ ชั่วระยะเวลาหนึ่ง ตามวัตถุประสงค์ต่างๆ ที่มิใช่เพ่ือประกอบอาชีพ
หรือหารายได ้
   (ธันย์นิชา  เลิศนรเศรษฐ์, 2555 หน้า 21)  )  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง 
การเดินทางจากถิ่นที่อยู่อาศัยประจ า ไปยังที่อยู่อาศัยชั่วคราว ตามวัตถุประสงค์ของผู้เดินทาง  ซึ่งจะ
หมายรวมถึง การท่องเที่ยวภายในประเทศ และการท่องเที่ยวต่างประเทศ 
   (ปราโมชน์  รอดจ ารัส, 2547, หน้า 2)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง 
   1.  การเดินทาง (Travel)  หมายถึง การวางแผนเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยังสถานที่หนึ่ง 
   2.  จุดหมายปลายทาง (Destination)  หมายถึง สถานที่นักท่องเที่ยวเลือกเดินทางไปเยือน
และใช้เวลาอยู่ ณ ที่นั้นช่วงเวลาหนึ่ง 
   3.  ความมุ่งหมาย (Purpose)  หมายถึง ความประสงค์ที่จะสนองความต้องการในการเดินทาง 
ความมุ่งหมายในการเดินทางมีหลายประการด้วยกัน ผู้เดินทางคนหนึ่งอาจมีความมุ่งหมายในการเดินทาง
มากกว่าอย่างหนึ่งก็ได้ 
   (ปรีชา  แดงโรจน์, 2544, หน้า 29)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง การท่องเที่ยว
เป็นกิจกรรมหนึ่งของมนุษย์ ซึ่งกระท าเพ่ือผ่อนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจ า โดยปกติ
การท่องเที่ยวจะหมายถึง การเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งโดยไม่ค านึงว่าระยะทางนั้นจะใกล้หรือ
ไกล และการเดินทางนั้นจะมีการค้างแรม 
   (ไพฑูรย์ พงศะบุตร และคณะ, 2547, หน้า 17)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง 
การเดินทางไปเยือนสถานที่ต่างถ่ิน ซึ่งมิใช่เป็นที่พ านักอาศัยประจ าของบุคคลนั้น และเป็นการไปเยือน
ชั่วคราว โดยไม่ใช่เพื่อเป็นการประกอบอาชีพ หรือหารายได้ 
   (วิมล จิโรจพันธุ์ และคณะ, 2548: 49)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง ผู้คน
หรือประชาชนได้ไปเยี่ยมเยียนยังสถานที่หนึ่ง เพ่ือการเที่ยวชมเมือง เยี่ยมญาติ และเพ่ือน พักผ่ อน
วันหยุดทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
   องค์กรการท่องเที่ยวโลก อ้างถึงในศรัญยา  วรากุลวิทย์ (2542, หน้า 2)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว 
(Tourism)” หมายถึง การเดินทางใดๆ ก็ตามที่เป็นการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 ประการดังนี้ 
   1.  การเดินทางจากสถานที่อยู่อาศัยเป็นประจ าไปยังสถานที่อ่ืนๆ เป็นการชั่วคราว 
   2.  การเดินทางนั้นผู้เดินทาง เดินทางด้วยความสมัครใจ ไม่ใช่เป็นการถูกบังคับ 
   3.  การเดินทางเพ่ือวัตถุประสงค์ใดๆ ก็ตามที่ไม่ใช่เดินทางเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได้ 
   (สุวัฒน์  จุธากรณ์ และคณะ, 2545, หน้า 72)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” ต้องพิจารณา 4 
ประเด็น ดังนี้ 
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   1.  นักท่องเที่ยวหรือผู้มาเยือน คือ ผู้ที่เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือหาประสบการณ์ ทั้งประสบการณ์
ที่สามารถรับได้ด้วยทางกายสัมผัสและจิตใจ ซึ่งจุดประสงค์ในการเดินทางของนักท่องเที่ยวดังกล่าวจะ
เป็นตัวก าหนดกจิกรรมและแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวจะหรือผู้มาเยือน 
   2.  ธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว คือ ธุรกิจที่ผลิตสินค้าและการบริการเพ่ือตอบสนองความต้องการ
หรือวัตถุประสงค์ในการเดินทางของนักท่องเที่ยว ซึ่งจะได้ผลก าไรจากการขายสินค้าและบริการให้แก่
นักท่องเที่ยว 
   3.  ภาครัฐบาลที่ดูแลการท่องเที่ยว คือ องค์กรของรัฐที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือควบคุมดูและการท่องเที่ยว
ให้เป็นไปตามแนวนโยบายที่รัฐวางไว้ รัฐบาลในหลายประเทศส่วนใหญ่มักจะให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยว 
เพราะการท่องเที่ยวเป็นแหล่งสร้างความมั่งค่ังทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศ อันเกิดจากรายได้ที่ธุรกิจใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวได้รับ ซึ่งเป็นผลมาจากการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว 
   4.  ชุมชนในพ้ืนที่ท่องเที่ยว คือ ประชาชนซึ่งอาศัยอยู่ในท้องถิ่นที่เป็นพ้ืนที่ส าหรับการท่องเที่ยว 
โดยนอกจากจะมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าบ้านที่ดีเพ่ือต้อนรับนักท่องเที่ยวแล้ว ในบางโอกาสยังเป็นหน่วยที่
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยวโดยตรง เมื่อประชาชนเข้ามาท างานเป็นพนักงานส่วนหนึ่งของธุรกิจใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
  (บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา, 2548, หน้า 11)  กล่าวว่า “การท่องเที่ยว (Tourism)” หมายถึง เป็นเรื่อง
ของการเดินทางถา้ไม่มีการเดินทาง ก็ไม่มีการท่องเที่ยว แต่ต้องเป็นการเดินทางที่เป็นการชั่วคราวด้วย
ความสมัครใจมิใช่ถูกบังคับหรือเพ่ือสินจ้าง แต่เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน  ๆเช่นเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ ความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน การศึกษา ศาสนา กีฬา เยี่ยมญาติมิตร ติดต่อธุรกิจ การประชุมสัมมนา เป็นต้น 
   จากที่นักวิชาการได้กล่าวถึงในข้างต้น จึงสรุปได้ว่า การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางจาก
สถานที่อาศัยปกติไปยังสถานที่อ่ืนเป็นการชั่วคราว โดยมีวัตถุประสงค์ในการเดินทาง เพ่ือการพักผ่อน
หย่อนใจ เพ่ือความสนุกสนานเพลิดเพลิน หรือเพ่ือศึกษาหาความรู้ รวมทั้งต้องเดินทางด้วยความสมัครใจ 
และต้องไม่มีวัตถุประสงค์เพ่ือหารายได้ หรือประกอบอาชีพ 
 
ความส้าคัญของการท่องเที่ยว 
   ความส าคัญของการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ  มากที่สุด คือ “นักท่องเที่ยว” เพราะนักท่องเที่ยว
ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญของการท่องเที่ยว  ปัจจุบันความต้องการในการเดินทางท่องเที่ยวไปยัง
สถานที่ต่าง ๆ ของบุคคลที่อยู่ท่ัวโลกมีจ านวนมากขึ้น โดยมีเหตุผลมากมายในการเดินทางท่องเที่ยวใน
แต่ละครั้ง และแต่ละสถานที่ จะมีความแตกต่างกันออกไป 
   (ทิพวรรณ  พุ่มมณี, 2544, หน้า 20-22)  ได้แบ่ง “ความส าคัญของการท่องเที่ยว” ไว้เป็น 3 
ประเภทใหญ่ ๆ ได้ดังนี้ 
   1.  ความส้าคัญด้านเศรษฐกิจ  แบ่งออกได้ ดังนี้ 
        1.1  ก่อให้เกิดรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศ การที่นักท่องเที่ยวต่างประเทศน าเงินตรา
เข้ามาใช้จ่ายเพ่ือการท่องเที่ยวในประเทศ รายได้ที่เป็นเงินตราต่างประเทศจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
เสมือนรายได้จากการส่งสินค้าออก แต่แตกต่างกับการส่งสินค้าออกทั่วไป เพราะเป็นเสมือนสินค้า
จ าบังหรือมองไม่เห็น ไม่มีตัวตน คือ ไม่มีการส่งสินค้าออกไป แต่นักท่องเที่ยวจะเป็นผู้เดินทางมาใช้
จ่ายเพื่อบริโภคสินค้าการท่องเที่ยว ณ แหล่งผลิตสินค้าหรือแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ 
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        1.2  ช่วยชดเชย หรือลดการขาดดุลการช าระเงินระหว่างประเทศ ซึ่งประเทศที่ก าลังพัฒนา
มักจะประสบปัญหาการขาดดุลการค้าและดุลการช าระเงินระหว่างประเทศ เมื่อมีรายได้จากอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวเป็นเงินตราต่างประเทศ จะช่วยชดเชยหรือลดปัญหาดังกล่าว และมีผลต่อความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจ 
        1.3  เพ่ิมการจ้างงานและสร้างอาชีพ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวประกอบด้วยธุรกิจหลายประเภท 
ซึ่งสามารถจ้างงานและสร้างอาชีพ ทั้งในธุรกิจที่เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ธุรกิจขนส่ง ที่พักแรม อาหาร 
น าเที่ยว ของที่ระลึก และธุรกิจที่เกี่ยวข้องทางอ้อมหรือธุรกิจสนับสนุน เช่น การก่อสร้าง การเกษตร 
การเงิน การประกันภัย เป็นต้น 
       1.4  ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ไปสู่ประชาชนอย่างกว้างขวาง เพราะเมื่อมีการเดินทาง
ท่องเที่ยวต้องมีการใช้จ่าย ผู้ที่จะได้รับประโยชน์คือ ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยว พนักงานบริการ และ
ประชากรท้องถิ่นในเส้นทางการเดินทางหรือแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งกระจายอยู่ในทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ 
        1.5  มีผลทวีคูณในการผลิตและสร้างรายได้หมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งตามทฤษฎี
เศรษฐศาสตร์เชื่อว่า เมื่อมีการใช้จ่ายเกิดขึ้นครั้งหนึ่งในระบบเศรษฐกิจจะก่อให้เกิดการใช้จ่ายต่อๆ กันไป
อีกหลายรอบ เมื่อรวมการใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดขึ้นจะพบว่ามีมูลค่าสูงกว่าการใช้จ่ายในครั้งแรกหลายเท่า 
หลักการดังกล่าวในทฤษฎีเศรษฐศาสตร์เรียกว่า “ผลของตัวทวี” อุตสาหกรรมท่องเที่ยวนอกจากจะก่อให้เกิด
การผลิต การว่าจ้างงานในธุรกิจที่เกี่ยวข้องโดยตรงแล้ว ยังมีผลให้เกิดการผลิตและการว่าจ้างงานใน
ทางอ้อม ส่งผลให้รัฐบาลมีรายได้ในรูปของภาษีอากรประเภทต่าง ๆ เพิ่มขึ้นด้วย 
   2.  ความส้าคัญด้านสังคมและวัฒนธรรม  แบ่งออกได้ ดังนี้ 
         2.1  ก่อให้เกิดความรื่นรมย์ เพลิดเพลิน สนุกสนาน เป็นการพักผ่อนหย่อนใจหรือผ่อนคลาย
จากภารกิจทั้งปวง 
         2.2  ช่วยเปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น จากการได้พบเห็น ได้รับความรู้และประสบการณ์ 
หากเป็นการเดินทางเพ่ือประชุมสัมมนา หรือเยี่ยมชมศิลปะวิทยาการแขนงต่างๆ จะสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 
         2.3  สร้างสรรค์ความเจริญให้กับท้องถิ่น โดยแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ จะได้รับการพัฒนา
ทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น การคมนาคมขนส่ง ไฟฟูา น้ าประปา ฯลฯ การก่อสร้างสิ่งใหม่ๆ การลงทุน
ด้านต่าง ๆ เพ่ือรองรับและให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ท าให้ท้องถิ่นที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวมีความเจริญ 
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนในพื้นท่ีนั้นๆ 
         2.4  ช่วยยกมาตรฐานการครองชีพให้ดีขึ้น อันเนื่องมาจากการจ้างงานและการกระจาย
รายได้ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ท าให้ประชาชนในท้องถิ่นท่องเที่ยวมีรายได้และความเป็นอยู่ดีขึ้น 
         2.5  ช่วยลดปัญหาการอพยพย้ายถิ่นฐานไปหางานท าในเมืองใหญ่หรือเมืองหลวง โดยทั่วไป
มนุษย์จะมีความรักถิ่นฐานของตน หามสามารถประกอบอาชีพหารายได้ในถิ่นฐาน ย่อมไม่คิดที่จะอพยพ
เคลื่อนย้ายไปที่อ่ืนใด 
         2.6  ท าให้มีการคิดค้นน าทรัพยากรในท้องถิ่นมาผลิตหรือประดิษฐ์เป็นสินค้าพ้ืนเมือง
หรือของที่ระลึกจ าหน่ายให้แก่นักท่องเที่ยว เป็นการหารายได้ทางหนึ่งและท าให้เกิดสินค้าหรือของที่ระลึก
ที่มีเอกลักษณ์ประจ าท้องถิ่น ซึ่งจะมีความแตกต่างกันไปในแต่ละภูมิภาค ทั้งนี้เนื่องจากความแตกต่าง
ของทรัพยากรและศิลปวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่น กลายมาเป็นสินค้าทางการท่องเที่ยว และยังเป็น
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แหล่งดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยี่ยมชมกรรมวิธีหรือขั้นตอนการผลิตงานหัตถกรรมที่มีชื่อเสียง
ต่าง ๆ ด้วย 
         2.7  ก่อให้เกิดความภาคภูมิใจและตระหนักในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม น าไปสู่การอนุรักษ์
และฟ้ืนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นและของประเทศ 

  3.  ความส้าคัญด้านการเมืองการปกครอง  แบ่งออกได้ ดังนี้ 
        การท่องเที่ยวเป็นสื่อน าให้มนุษย์ต่างสังคม ต่างชาติศาสนา มีโอกาสมาพบกัน ได้เรียนรู้
ท าความเข้าใจซึ่งกันและกันก่อให้เกิดความเป็นมิตรไมตรี การเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศจะท าให้
ประชากรในแต่ละภูมิภาค มีโอกาสได้รู้จักเข้าใจกันช่วยลดช่องวางของความแตกต่างระหว่างถิ่นฐาน 
ก่อให้เกิดความรู้สึกของการเป็นประชากรของประเทศร่วมกัน น าไปสู่ความสามัคคีและสมานฉันท์ของ
คนในประเทศ ท านองเดียวกันการเดินทางท่องเที่ยวระหว่างประเทศจะเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างมวลมนุษย์แต่ละเชื้อชาติ น าไปสู่ความเป็นเพ่ือนร่วมโลกที่จะช่วย
สร้างสรรค์สัมพันธไมตรีและสันติสุข ดังค าขวัญที่ว่า “การท่องเที่ยวเป็นสิ่งน าไปสู่สันติภาพ” 
   (ธันย์นิชา  เลิศนรเศรษฐ์, 2555, หน้า 31)  ได้แบ่ง “ความส าคัญของการท่องเที่ยว” ไว้เป็น 
4 ประเภทใหญ่ ๆ ได้ดังนี้ 
   1.  ด้านเศรษฐกิจ  สามารถแบ่งออกได้ ดังนี้ 
       1.1  ช่วยน าเงินตราต่างประเทศเข้ามาภายในประเทศ  ทรัพยากรการท่องเที่ยวจะสามารถ
ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ของการเดินทาง 
หากนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเดินทางเข้ามาภายในประเทศมาก จะช่วยสร้างรายได้จากเงินตรา
ต่างประเทศเข้ามาภายในประเทศ ซึ่งสามารถช่วยลดการขาดดุลทางการค้า และการสั่งสินค้าน าเข้า 
       1.2  ช่วยให้เกิดการลงทุนจากต่างประเทศ  เมื่อมีการท่องเที่ยวเกิดขึ้นก็จ าเป็นต้องสร้าง
โครงสร้างพื้นฐาน เพ่ือรองรับและอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว จึงท าให้เกิดความหมุนเวียนทาง
เศรษฐกิจ และเกิดการกระจายรายได้แก่ชุมชนท้องถิ่น 
       1.3  ช่วยให้เกิดการผลิต  การท่องเที่ยวจะช่วยให้เกิดการผลิตในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะ
ด้านการผลิตทรัพยากรมนุษย์การผลิตสินค้าที่ระลึก และอ่ืน ๆ เพ่ือบริการและอ านวยความสะดวกแก่
นักท่องเที่ยว 
   2.  ด้านสังคม  สามารถแบ่งออกได้ ดังนี้ 
       2.1  ช่วยให้เกิดการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  การท่องเที่ยวจะช่วยสร้างความเจริญให้แก่
พ้ืนที่ต่าง ๆ ให้มีความเจริญขึ้น โดยเฉพาะชุมชนที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวและบริเวณใกล้เคียง  
       2.2  ช่วยให้เกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น  การท่องเที่ยวจะสามารถน ารายได้
ไปสู่ชุมชนท้องถิ่นได้มากกว่าการท างานประจ า เนื่องจากการท่องเที่ยวจะท าให้ใช้เวลาว่างที่มีอยู่ของ
ชุมชนท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์มากขึ้น 
       2.3  ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต  การท่องเที่ยวจะสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตได้จาก
รายได้จากการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ จากการบริการและการผลิตสินค้าแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งรายได้ที่
เพ่ิมข้ึนจะท าให้ชุมชนท้องถิ่นน าไปพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นอยู่ให้ดียิ่งขึ้น 
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       2.4  ช่วยให้เกิดการผลิตสินค้าที่ระลึก การท่องเที่ยวเกิดขึ้น มีนักท่องเที่ยวเดินทางไปยัง
แหล่งท่องเที่ยว ย่อมท าให้เกิดการผลิตสินค้าต่าง ๆ โดยเฉพาะสินค้าที่ระลึก เพราะเป็นสิ่งแทนความ
ทรงจ าจากผู้มาเยือนแหล่งท่องเที่ยว และสามารถน าติดตัวกลับไปได้ 
   3.  ด้านธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  สามารถแบ่งออกได้ ดังนี้ 
       3.1  เกิดความตระหนักและหวงแหนในการรักษาสิ่งแวดล้อม  การท่องเที่ยวจ าเป็นต้อง
อาศัยทรัพยากรต่าง ๆ ที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งจะท าให้ชุมชน
ท้องถิ่นและบุคคลที่เกี่ยวข้องตระหนักถึงความส าคัญของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
       3.2  เกิดการวางแผนรักษาทรัพยากรธรรมชาติ  การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีอยู่
อย่างจ ากัดในการดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว จึงท าให้หน่วยงานต่าง ๆ เกิดความตระหนักช่วยกัน
วางแผน ด าเนินการ และประเมินผลทรัพยากรธรรมชาติ 
   4.  ด้านการเมือง  สามารถแบ่งออกได้ ดังนี้ 
       4.1  ช่วยสร้างสัมพันธไมตรี  การท่องเที่ยวจะช่วยสัมพันธไมตรีกับบุคคลต่าง ๆ ในประเทศ
และระหว่างประเทศเกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน และช่วยให้เกิดความสันติภาพและความปลอดภัย 
       4.2  ช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม  การท่องเที่ยวช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนความแตกต่าง
ของวัฒนธรรมกับบุคคลต่าง ๆ หรือยังแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวเดินทางมา 

  (ปรีชา  แดงโรจน์, 2544, หน้า 31)  ได้แบ่ง “ความส าคัญของการท่องเที่ยว” ไว้เป็น 3 ประเภท
ใหญ่ ๆ ได้ดังนี้ 

  1. ด้านพัฒนา  แบ่งออกได้ ดังนี้ 
       เมื่อเกิดการเดินทางท่องเที่ยวเข้าไปถึงแหล่งท่องเที่ยวในชนบท การพัฒนาความเจริญ  

ก็ไปถึงภูมิภาคนั้นๆ อาทิ ระบบสาธารณูปโภค การคมนาคม โรงแรม ภัตตาคาร ร้านค้า และสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่างๆ 

  2.  ด้านเศรษฐกิจ  แบ่งออกได้ ดังนี้ 
       2.1  การท่องเที่ยวก่อให้เกิดรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศ เข้าประเทศเป็นจ านวนมาก 
       2.2  รายได้จากการท่องเที่ยวจะมีผลทบทวีคูณ ในการสร้างรายได้หมุนเวียนในระบบ

เศรษฐกิจเพ่ิมข้ึน ซึ่งจะท าให้ผลผลิตส่วนรวมของประเทศมีค่าทวีกว่า 2 เท่าตัว 
       2.3  การท่องเที่ยวช่วยกระตุ้นให้เกิดการผลิตเป็นวงจรหมุนเวียนภายในประเทศ และมี

การกระจากรายได้ไปสู่ภูมิภาค ท าให้เกิดการสร้างงานสร้างอาชีพของประชาชน ทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม เป็นการลดการว่างงานลง ประชากรมีรายได้เพ่ิมขึ้น ซึ่งมีผลให้รัฐบาลได้รับรายได้ในรูปของ
ภาษีอากรประเภทต่าง ๆ 

  3.  ด้านสังคม  แบ่งออกได้ ดังนี้ 
       3.1  การท่องเที่ยวมีส่วนในการส่งเสริมความสัมพันธ์ของมนุษยชาติ เป็นการแลกเปลี่ยน

วัฒนธรรม สร้างความเป็นมิตรไมตรีและความเข้าใจอันดีระหว่างเจ้าของบ้านและผู้มาเยือน 
       3.2  การท่องเที่ยวมีบทบาทในการพัฒนา สร้างสรรค์ความเจริญทางสังคมให้เกิดแก่ท้องถิ่น 

ท าให้ประชาชนมีรายได้จากการมีงานท า จึงท าให้อยู่ดีกินดีมีความสุขโดยทั่วกัน 
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       3.3  การท่องเที่ยวก่อให้เกิดการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูมรดกทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิด
ความภาคภูมิใจ ความส านึกและตระหนักในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนการรักษาเอกลักษณ์
ของชาติ 

       3.4  การท่องเที่ยวช่วยขจัดปัญหาความแตกต่างระหว่างเมืองกับชนบท ช่วยบรรเทา
การอพยพแรงงานจากชนบทสู่เมือง 
   การท่องเที่ยวมีความส าคัญต่อระบบต่าง ๆ ในประเทศไทยหลายด้าน ซึ่งในแต่ละด้านนั้น 
ถ้าส่งผลดีต่อประเทศ จะท าให้ประเทศไทยมีความเจริญก้าวหน้า และทัดเทียมอารยประเทศทั่วโลกได้ 
อีกท้ังยังเป็นสื่อที่สามารถเชื่อมบุคคลต่าง ๆ ให้เกิดการสื่อสาร และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม แต่ถ้าส่งผล
ในด้านลบจะส่งผลร้ายอย่างยิ่งต่อการท่องเที่ยวของประเทศไทย  

  (ไพฑูรย์ พงศะบุตร และคณะ, 2547: 17-18)  ได้แบ่ง “ความส าคัญของการท่องเที่ยว” ไว้เป็น 
3 ประเภทใหญ่ๆ ได้ดังนี้ 

  1.  ความส าคัญด้านเศรษฐกิจ  อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถสร้างอาชีพต่าง ๆ ให้แก่คนใน
ท้องถิ่น รวมทั้งการน ารายได้เข้าประเทศ หรือเข้าท้องถิ่นนั้น ๆ มีหลายประเทศที่มีรายได้จากอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวเป็นรายได้หลักของประเทศหนึ่ง ซึ่งก็รวมทั้งประเทศไทยด้วย 
   2.  ความส าคัญด้านสังคม  การท่องเที่ยวท าให้เกิดการติดต่อระหว่างคนในประเทศ หรือใน
ท้องถิ่นต่าง ๆ  กัน มีการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ยังก่อให้เกิดการนันทนาการ 
และการพักผ่อนหย่อนใจ ตลอดจนการสร้างเสริมประสบการณ์ และความรู้ให้แก่ผู้ที่มีโอกาสได้เดินทาง
ท่องเที่ยว 
   3.  ความส าคัญด้านการเมือง  การท่องเที่ยวช่วยท าให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน ระหว่าง
คนต่างชาติและคนต่างถ่ิน จากการที่ได้มีโอกาสพบปะ ติดต่อ และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน  
   จึงสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเป็นส่วนส าคัญในการเสริมสร้างฐานะ และรายได้ในการพัฒนา
ประเทศ ไม่ว่าจะเป็นในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และการเมือง 
 
ประเภทของการท่องเที่ยว 
    ความเจริญก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ มีผลให้การด าเนินชีวิตของคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไป และก่อ
ให้เดการท่องเที่ยวแบบใหม่ ๆ มากขึ้น จึงท าให้ต้องแยกประเภทของการท่องเที่ยว ซึ่งนักวิชาการทาง
ศาสตร์การท่องเที่ยวจะแบ่งออกตามลักษณะของการเดินทางท่องเที่ยวเป็นส่วนใหญ่ และการเดินทางใน
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศนั้น มีความแตกต่างกันออกไป 
   (กุลวรา  สุวรรณพิมล, 2548, หน้า 36)  ได้จ าแนก “ประเภทของการท่องเที่ยว” ไว้เป็น  
2 ประเภท ดังนี้ 
   1.  การท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism)  หมายถึง การท่องเที่ยวในเขตแดน
ของประเทศของตน ส่วนใหญ่นิยมใช้รถยนต์เป็นยานพาหนะในการท่องเที่ยว ทั้งนี้เพราะสะดวกในการ
แวะชมตามรายทางที่ขับขี่ผ่าน การท่องเที่ยวภายในประเทศเป็นที่แพร่หลาย เพราะเศรษฐกิจโลก
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว ส่งผลท าให้คนมีรายได้เพ่ิมข้ึน จึงมีก าลังที่จะเสียค่าใช้จ่าย และมีค่านิยมของ
สังคมเก่ียวกับการท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป โดยถือว่าการท่องเที่ยว คือ รางวัลชีวิต 
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   2.  การท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Tourism)  หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยว
จากประเทศที่อาศัยอยู่ไปยังประเทศอ่ืน ส่วนใหญ่ถ้าเป็นประเทศในแถบยุโรป นักท่องเที่ยวมักจะเดินทาง
โดยอากาศรถยนต์ หรือรถไฟ แต่หากประเทศใดไม่อยู่ติดเขตแดนก็มักนิยมเดินทางโดยทางอากาศหรือ
ทางน้ า ผู้ที่ใช้บริการท่องเที่ยวระหว่างประเทศส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่มีรายได้ระดับกลาง ซึ่งมีต าแหน่ง
งานระดับวิชาชีพชั้นสูง หรือผู้บริหาร และหัวหน้างานในระดับช่างฝีมือ มีรายได้เพียงพอที่จะแบ่งส่วน
เป็นค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวระหว่างประเทศสามารถแบ่งย่อยได้อีก 2 ประเภท ดังนี้ 
        2.1  Outbound Tour  หมายถึง การที่นักท่องเที่ยวเดินทางออกจากประเทศของตน
ไปท่องเที่ยวประเทศอ่ืน ๆ ที่ตนสนใจ 
        2.2  Inbound Tour  หมายถึง การที่นักท่องเที่ยวจากประเทศอ่ืน ๆ เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว
ในประเทศหนึ่ง 
   ธันย์นิชา  เลิศนรเศรษฐ์ (2555, 31)  กล่าวว่า ประเภทของการเดินทางท่องเที่ยว สามารถ
แบ่งได้เป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ ดังนี้ 
   1.  การท่องเที่ยวตามมาตรฐานสากล  แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
       1.1  การท่องเที่ยวภายในประเทศ  เป็นการเดินทางภายในประเทศที่ตนเองพ านักอยู่
ภายในประเทศนั้น ๆ 
       1.2  การท่องเที่ยวแบบเข้าประเทศ  เป็นการเดินทางของบุคคลที่อยู่ภายในประเทศนั้น 
เดินทางออกไปยังต่างประเทศ เพ่ือวัตถุประสงค์ใด วัตถุประสงค์หนึ่ง แต่ต้องมิใช่เป็นการประกอบธุรกิจ
หรอืหารายได้ 
       1.3  การท่องเที่ยวแบบออกนอกประเทศ   เป็นการเดินทางของบุคคลที่ออกไปยังนอก
ประเทศท่ีตนเองพ านักอาศัยอยู่เพียงชั่วคราว 
   2.  การท่องเที่ยวตามลักษณะการจัดการ  แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
       2.1  การท่องเที่ยวแบส่วนบุคคล  เป็นการเดินทางแบบที่นักท่องเที่ยวบริหารจัดการ หรือ
เลือกโปรแกรมในการเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเอง โปรแกรมในการเดินทางสามารถยืดหยุ่นได้ ไม่ว่า
จะเป็นในเรื่องของสถานที่ท่องเที่ยว พาหนะในการเดินทาง การเลือกสถานที่พักแรม การเลือกร้านอาหาร 
และอ่ืน ๆ 
       2.2  การท่องเที่ยวแบบเหมาจ่าย  เป็นการเดินทางแบบซื้อผ่านบริษัทธุรกิจการจัดน าเที่ยว 
ซึ่งจะเป็นโปรแกรมน าเที่ยวแบบเหมาจ่าย ที่มีการน ารวมค่าใช้จ่ายในด้านของสถานที่ท่องเที่ยว ที่พักแรม 
ร้านอาหาร และพาหนะในการเดินทางเรียบร้อยแล้ว ผู้เดินทางจะไม่สามารถเลือกอย่างใดอย่างหนึ่ง
ตามความปรารถนาของตนเองได้ 
   3.  การท่องเที่ยวตามลักษณะของวัตถุประสงค์การเดินทาง  แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้   
       3.1  การท่องเที่ยวแบบพักผ่อนหย่อนใจ  เป็นการเดินทางที่นักท่องเที่ยวต้องการพักผ่อน 
หลีกหนีความเครียดและความจ าเจจากการท างาน 
       3.2  การท่องเที่ยวแบบธุรกิจ  เป็นการเดินทางเพ่ือเซ็นสัญญา หรือเจรจาธุรกิจต่าง ๆ 
เพียงระยะเวลาสั้น ๆ นอกจากนั้นผู้เดินทางจะเดินทางทางเพ่ือการท่องเที่ยว 
       3.3  การท่องเที่ยวแบบธุรกิจไมซ์  เป็นการเดินทางเพ่ือการประชุม สัมมนา และนิทรรศการ 
ซึ่งจะมีโปรแกรมการเดินทางท่องเที่ยวแทรกเป็นกิจกรรมพิเศษ และการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลเป็น
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การเดินทางส าหรับบุคคลที่สามารถท าเปูาหมายได้ตามที่องค์กรก าหนด และได้รับรางวัลโดยการท่องเที่ยว
เป็นผลตอบแทน 
   4.  การท่องเที่ยวตามลักษณะของวัตถุประสงค์การเดินทาง  แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
       4.1  การท่องเที่ยวแบบวันหยุดสุดสัปดาห์  เป็นการเดินทางท่องเที่ยวในระยะเวลาสั้น ๆ 
อาจจะใช้วันหยุดเสาร์-อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ส าหรับการเดินทาง 
       4.2  การท่องเที่ยวแบบระยะยาว  เป็นการเดินทางท่องเที่ยวในระยะเวลาที่ยาวนาน อาจใช้
ระยะเวลาตั้งแต่ 2 สัปดาห์เป็นต้นไป 

  ไพฑูรย์ พงศะบุตร และวิลาสวงศ์ พงศะบุตร (2547: 20-21)  กล่าวว่า ประเภทของการท่องเที่ยว
เป็นการเดินทาง สามารถแบ่งได้ 2 ประเภทใหญ่ ๆ ดังนี้ 

  1.  การท่องเที่ยวแบ่งตามลักษณะของการจัด  แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
       1.1  การท่องเที่ยวแบบเป็นส่วนตัว หรือแบบอิสระ หรือเฉพาะบุคคล  เป็นการท่องเที่ยว

ที่เรียกว่า Private Tourism หรือ Independent Tour คือ นักท่องเที่ยวจัดเรื่องการเดินทางด้วยตนเอง
ทั้งหมด หรืออาจให้บริษัทน าเที่ยวจัดให้ก็ได้ แต่ต้องเป็นไปตามความต้องการของตนเองโดยเฉพาะ ไม่รวม
กับนักท่องเที่ยวอื่น ๆ การเดินทางอาจไปตามล าพัง หรือไปกับครอบครัว หรือไปกันเป็นกลุ่มเล็ก ๆ ใน
บรรดาสนิทชิดชอบกันก็ได้ 

       1.2  การท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ หรือแบบเป็นกลุ่ม  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Private 
Tour หรือ Independent Tour คือ นักท่องเที่ยวจัดเรื่องการเดินทางด้วยตนเองทั้งหมด หรืออาจให้
บริษัทน าเที่ยวจัดให้ก็ได้ แต่เป็นไปตามความต้องการของตนโดยเฉพาะ ไม่รวมกับนักท่องเที่ยวอ่ืน ๆ 
การเดินทางอาจไปตามล าพัง หรือไปกับครอบครัว หรือไปกับกลุ่มเล็ก ๆ ในบรรดาผู้ที่สนิทชิดชอบกัน
ก็ได้ 

   1.3  การท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ หรือแบบเป็นกลุ่ม  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Package 
Tour หรือ Group Tour ซึ่งบริษัทน าเที่ยวจะจัดให้ทั้งหมดทุกอย่าง ตั้งแต่การเดินทาง ที่พัก อาหาร 
ตลอดจนการน าชมสถานที่ การท่องเที่ยวแบบนี้จะรวมค่าใช้จ่ายทุกอย่าง อาจจัดรายการท่องเที่ยวไว้
เป็นหลาย ๆ  โปรแกรม ให้ลูกค้าเลือกตามความสนใจ แต่ต้องเป็นไปตามก าหนดไว้ในโปรแกรม จะเปลี่ยนแปลง
ตามใจชอบไม่ได้ ยกเว้นกรณีท่ีมีรายการประเภทให้เลือก ที่เรียกว่า Option Tour ซึ่งนักท่องเที่ยวต้อง
เสียเงินเพ่ิมเพ่ือร่วมในรายการเหล่านั้น 
 2.  การท่องเที่ยวแบ่งตามความประสงค์ของนักท่องเที่ยว แบ่งได้เป็นแบบต่าง ๆ ดังนี้ 

     2.1  การท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Leisure Tour 
หรือ Recreation Tour หรือ Holiday Tour มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการพักผ่อนในวันหยุด การแสวงหา
ความสนุกสนาน บันเทิง รวมถึงการไปเที่ยวชมสถานที่ต่าง ๆ ชมการแสดง การเล่นกีฬา และนันทนาการ 

     2.2  การท่องเที่ยวเพ่ือท าธุรกิจ  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Business tour หรือ Business 
Travel หรือ Professional Travel ซึ่งเป็นการเดินทางของนักธุรกิจ โดยมีกิจกรรมด้านธุรกิจเป็น
จุดมุ่งหมายหลัก เช่น การเดินทางไปเข้าร่วมการประชุม สัมมนา เจรจาธุรกิจ ในขณะเดียวกันก็อาจมี
การพักผ่อนหย่อนใจเป็นส่วนประกอบด้วยก็ได้ ในประเทศอุตสาหกรรม รายได้จากการท่องเที่ยว
ประเภทนี้สูงมาก เพราะนักท่องเที่ยวประเภทนี้เดินทางตลอดทั้งปี ไม่ขึ้นอยู่กับฤดูกาล ทั้งเป็นผู้ที่
สามารถเสียค่าใช้จ่ายได้สูง 
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     2.3 การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัลจูงใจ  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Incentive Tour ซึ่งมัก
จัดให้แก่พนักงาน และลูกค้าของบริษัท และหน่วยงานต่าง ๆ หรือผู้ที่ท าประโยชน์ให้แก่บริษัท และ
หน่วยงานนั้น ๆ การเดินทางอาจมีวัตถุประสงค์เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ หรือเพ่ือธุรกิจรวมอยู่ด้วยก็ได้ 
เช่น จัดให้ไปชมโรงงานผลิตสินค้า หรือไปประชุมสัมมนา และมีการสังสรรค์เพ่ือความสามัคคี เป็นต้น 

     2.4 การท่องเที่ยวเพื่อการประชุมและสัมมนา  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Convention 
Tour โดยนักท่องเที่ยวมีจุดประสงค์เพ่ือไปเข้าร่วมประชุมสัมมนา หรือไปชมการแสดงสินค้า และการจัด
นิทรรศการในโอกาสต่าง ๆ 

     2.5 การท่องเที่ยวเพ่ือความสนใจพิเศษเฉพาะกลุ่ม  เป็นการท่องเที่ยวที่เรียกว่า Special 
Interest Group Tour คือ จัดขึ้นเป็นพิเศษ ส าหรับกลุ่มบุคคลที่มีความสนใจในเรื่องใดโดยเฉพาะ  
 (ทิพวรรณ  พุ่มมณี, 2544, หน้า 14)  กล่าวว่า ประเภทของการท่องเที่ยวเป็นการเดินทาง 
สามารถแบ่งได้ 2 ประเภทใหญ่ๆ ดังนี้ 
 1.  การท่องเที่ยวภายในประเทศ คือ การเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศของบุคคลที่มีถ่ินพ านัก
ถาวรในประเทศนั้นๆ 
 2.  การท่องเที่ยวระหว่างประเทศ คือ การเดินทางท่องเที่ยวจากประเทศหนึ่ง ซึ่งเป็นถิ่นที่พ านัก
ถาวรไปยังประเทศอ่ืน ๆ  ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ 
      2.1  Inbound Tourism คือ การเดินทางเข้าไปท่องเที่ยวในประเทศอ่ืนที่มิได้เป็นถิ่นที่
พ านักถาวร 
      2.2  Outbound Tourism คือการเดินทางออกจากประเทศที่เป็นถิ่นที่พ านักถาวรไป
ท่องเที่ยวยังประเทศอ่ืน 
 (ศรัญยา  วรากุลวิทย์, 2553, หน้า 15-20)  กล่าวว่า ประเภทของการท่องเที่ยวเป็นการเดินทาง 
สามารถแบ่งได้ 3 ประเภทใหญ่ๆ ดังนี้ 

1. การท่องเที่ยวตามลักษณะพ้ืนฐานของการท่องเที่ยว   สามารถแบ่งได้ 10 ประเภท ดังนี้ 
    1.1 การท่องเที่ยวเมื่อมีเวลาว่าง (Leisure)  การใช้เวลาว่างของมนุษย์มีความแตกต่างกัน

ตามเจตคติและสิ่งแวดล้อม การใช้เวลาว่างของบุคคลเป็นไปตามแรงจูงใจส่วนบุคคล (Personal Motivation) 
แต่ในยุคของข้อมูลข่าวสาร ท าให้คนได้รับรู้ข่าวสารต่างๆ ได้โดยง่าย ท าให้มีการเดินทางท่องเที่ยว ไป
ในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ตามอัตภาพของตนเพ่ิมข้ึน ผู้ที่จะมีเวลาว่าง จะวางแผนในการเดินทางล่วงหน้า 
ในแหล่งท่องเที่ยวที่แต่ละบุคคลสนใจ 

    1.2 การท่องเที่ยวเพ่ือการพักผ่อน(Recreation) เป็นการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวต้องการ
พักผ่อนอย่างแท้จริง  การใช้เวลาหยุดงานไปท่องเที่ยวในลักษณะสบาย ๆ เช่น การไปพักผ่อนในบ้านพัก
ตากอากาศริมทะเล  บริเวณบ่อน้ าแร่  และเชิงเขา ฯลฯ 

    1.3  การท่องเที่ยวในวันหยุด (Holiday) ปัจจุบันการเดินทางท่องเที่ยวเป็นปัจจัยส าคัญ
ประการหนึ่งในการด าเนินชีวิตของมนุษย์  จึงมีการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือผ่อนคลายความเครียดจาก
การหมกมุ่นการท างานเพ่ือการด ารงชีพ ในวันหยุดจึงมีนักท่องเที่ยวจ านวนมากนิยมเดินทางไปต่างท้องถิ่น 
หรือนอกเมือง นอกถิ่นฐานที่อยู่อาศัยของตน ชาวตะวันตกนิยมเดินทางออกนอกเมือง หรือเดินทางไป
ท้องถิ่นอ่ืน เพ่ือพักผ่อนในวันหยุดสุดสัปดาห์ หรือพักร้อน  จนเป็นวัฒนธรรมของการเดินทางท่องเที่ยว
ของชาวตะวันตก 
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    1.4  การท่องเที่ยวเพ่ือการกีฬา (Sport)  การท่องเที่ยวชนิดนี้มีวัตถุประสงค์  2  ประการ คือ 
     1.4.1  การไปชมการแข่งขันกีฬาที่ตนสนใจ เช่น ฟุตบอล  มวย  เทนนิส  และกอล์ฟ 

ฯลฯ  การแข่งขันกีฬานี้ ถึงแม้จะมีการย้ายสถานที่แข่งขันก็ยังมีผู้ชมติดตามไปชมอยู่เสมอ 
1.4.2  การไปแข่งขันกีฬา  เล่นกีฬา หรือออกก าลังกาย  การเดินทางไปแข่งขันกีฬา 

ในสนามแข่งขัน กีฬาที่ก าหนดไว้ หรือการไปเล่นกีฬาหรือออกก าลังกาย  นักท่องเที่ยวจะเดินทางไปใน
สถานที่ที่ดึงดูดให้เกิดการเล่นกีฬา เช่น ชายทะเล  ภูเขา  การเดินปุา  ยิงนกตกปลาและส่องสัตว์ เป็น
ต้น  การท่องเที่ยวชนิดนี้ ท าให้ประเทศที่มีทัศนียภาพ หรือลักษณะภูมิประเทศหลากหลายลักษณะ จะ
ได้ประโยชน์จากนักท่องเที่ยวประเภทนี้มาก เช่น ชาวญี่ปุุนนิยมเดินทางมาตีกอล์ฟในประเทศไทยใน
วันหยุด และนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางไปปีนเขาหิมาลัย  เป็นต้น 

    1.5 การท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพ (Health)  ปัจจุบันการท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพก าลังเป็นที่นิยมมี
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพอย่างมีระเบียบ เช่น  นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางไปประเทศ
โปแลนด์เพ่ือฟ้ืนฟูสุขภาพ  การเดินทางเพ่ือไปรับการรักษาทางการแพทย์ เช่น ประเทศคิวบา ได้ให้ 
บริการทางการแพทย์ในการเข้ารับการรักษาในราคาต่ าส าหรับคนไข้ต่างประเทศ  การเดินทางไปอาบน้ าแร่ 
(Spa)  ในแหล่งน้ าแร่ต่าง ๆ เช่น ในประเทศไทยมีบ่อน้ าแร่หลายแห่ง ได้แก่ จังหวัดล าปาง  เชียงใหม่  
กาญจนบุรี  และราชบุรี ฯลฯ  และการจัดการท่องเที่ยวเหมาจ่ายเพ่ือรักษาสุขภาพและฟ้ืนฟูสุขภาพ
ของชมรมอายุร้อยปี ชีวีเป็นสุข  เป็นต้น 

    1.6 การท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา (Study)  องค์การท่องเที่ยวโลกได้มีมติให้นักศึกษาและ 
ผู้ที่เดินทางไปฝึกอบรมศึกษาดูงานเป็นนักท่องเที่ยวด้วย  ดังนั้นการเดินทางเพ่ือไปศึกษาในต่างถิ่น
ต่างประเทศ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  วุฒิ  และประสบการณ์แล้วยังมีการเดินทางเพ่ือฝึกอบรมระยะสั้น  
การเดินทางเพ่ือดูงาน  การเรียนภาษาอังกฤษภาคฤดูร้อน ซึ่งจัดการเรียนการสอนในตอนเช้าและเที่ยวชม
สถานที่ในตอนบ่าย  การเรียนภาษาอังกฤษในลักษณะดังกล่าวได้มีการจัดทั้งในประเทศและในต่างประเทศ  
ซึ่งเป็นที่นิยมจากผู้ปกครองที่ฐานะเศรษฐกิจดีส่งบุตรธิดา ไปพัฒนาความรู้ทางภาษา และประสบการณ์
ในต่างประเทศ 

    1.7 การท่องเที่ยวทางศาสนา (Religion)  การท่องเที่ยวชนิดนี้นับได้ว่า เป็นการท่องเที่ยว
ที่เก่าแก่ชนิดหนึ่ง ถึงแม้ในระยะเวลาที่ข้าวยากหมากแพง การเดินทางไม่ปลอดภัย ผู้แสวงบุญที่เดินทาง
ด้วยความศรัทธา เช่น ในยุคมืด (Dark Age)  ประชาชนนิยมเดินทางเพ่ือแสวงบุญ (Pilgrim)  ไปยัง
สถานที่ที่เป็นความเชื่อในศาสนาของตน  จึงกล่าวได้ว่า ศาสนาเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้
เกิดการเดินทางท่องเที่ยว ส าหรับในประเทศไทย ประชาชนนิยมการเดินทางไปทอดกฐิน ทอดผ้าปุา  
ถวายพระพุทธรูป ถวายฉัตร นมัสการสถานที่และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ การเดินทาง
ของพุทธศาสนิกชน เพ่ือนมัสการสถานที่ประสูติ ตรัสรู้ ปฐมเทศนา และปรินิพพานของพระพุทธเจ้า  
ในประเทศอินเดีย เนปาล และศรีลังกา  ชาวมุสลิมเดินทางไปเพ่ือร่วมพิธีสักการะหินอันศักดิ์สิทธิ์  ในเมือง
เมกกะ ประเทศซาอุดิอาระเบีย และชาวคริสต์เดินทางไปกรุงโรม ประเทศอิตาลี  เพ่ือนมัสการพระสันตะปาปา 
เป็นต้น 

    1.8 การท่องเที่ยวเพ่ือธุรกิจ (Business) การเดินทางชนิดนี้นับเป็นการเดินทางที่เก่าแก่ที่สุด
ของมนุษย์ เมื่อมนุษย์ได้ตั้งถิ่นฐานถาวรแล้ว มีสิ่งของที่ผลิตเหลือบริโภคอุปโภค  จะเดินทางเพ่ือน าสินค้า
นั้นไปขายในชุมชนอ่ืน และพัฒนามาเป็นธุรกิจอย่างมีระบบในทุกวันนี้ ร่องรอยที่ปรากฏให้ เห็นถึง
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ความเจริญก้าวหน้าในการด าเนินธุรกิจในสมัยโบราณก็คือ  ซากของเมืองปอมเปอี ประเทศอิตาลีที่ถูก
ภูเขาไฟเวซูเวียส (Vesuvius)  ถล่มในปี ค.ศ. 79  เป็นต้น 

    1.9 การท่องเที่ยวเพ่ือเยี่ยมมิตรและญาติ (Visiting Friends and Relatives หรือ VFR)  
การท่องเที่ยวชนิดนี้เป็นการท่องเที่ยวที่ส าคัญอีกชนิดหนึ่งที่มวลมนุษย์จะเดินทางไปเยี่ยมบิดา  มารดา  
ญาติ ในถิ่นเกิด หรือที่อยู่อาศัยของครอบครัว เช่น ชาวตะวันตกเดินทางไปเยี่ยมญาติในเทศกาลคริสต์มาส  
ชาวไทยนิยมเดินทางกลับถิ่นเกิดเพ่ือเยี่ยมบิดา มารดาและญาติในเทศกาลสงกรานต์  ชาวจีนนิยมเดินทาง
ไปเยี่ยมครอบครัวในเทศกาลตรุษจีน  ชาวตะวันตกนิยมเดินทางเยี่ยมญาติในประเทศต่าง ๆ ที่สมาชิก
ในครอบครัวแยกไปอยู่อาศัยในประเทศอ่ืน  เช่น ไปอยู่ในประเทศออสเตรเลีย  นิวซีแลนด์  แคนาดา 
และสหรัฐอเมริกา  เป็นต้น 

    1.10 การท่องเที่ยวเพ่ือวัตถุประสงค์ขององค์กร (Mission)  การท่องเที่ยวชนิดนี้เป็นการเดินทาง
ของบุคคลหรือคณะบุคคล  เพ่ือด าเนินการตามวัตถุประสงค์ขององค์กรของตน เช่น การเดินทางของ
คณะรัฐบาลเพ่ือไปเยือน  ไปประชุม  ไปเจรจาในต่างประเทศ  การเดินทางของคณะทูต เพ่ือด าเนินงาน
ตามที่ได้รับหมอบหมาย  การเดินทางของผู้สอนศาสนาไปยังเมืองต่าง ๆ และประเทศต่าง ๆ เพ่ือเผยแพร่
ศาสนา เช่น การเผยแพร่ศาสนาคริสต์ของนิกายมอร์มอนด์  เป็นต้น 

2. การท่องเที่ยวตามมาตรฐานสากล  การท่องเที่ยวชนิดนี้มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
    2.1 การท่องเที่ยวภายในประเทศ  เป็นการท่องเที่ยวไปตามสถานที่ต่าง ๆ ภายในประเทศ 

การท่องเที่ยวชนิดนี้จะต้องมีสิ่งจูงใจหลายประการ เช่น ความสวยงามของภูมิประเทศ  ความสะดวกสบาย
ในการเดินทาง  ความปลอดภัย  ตลอดจนการโฆษณา หรือมีสิ่งจูงใจโดยเฉพาะของสถานที่นั้น ๆ เช่น 
โบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศิลปวัฒนธรรม  และธรรมชาติอันงดงามในแต่ละท้องถิ่น 

    2.2 การท่องเที่ยวต่างประเทศ  เป็นการท่องเที่ยวไปตามสถานที่ ที่แตกต่างไปจากประเทศของตน  
ในการท่องเที่ยวไปในต่างประเทศ ต้องผ่านขั้นตอนการเดินทางระหว่างประเทศหลายประการ ได้แก่  
กระทรวงต่างประเทศ  สถานทูต หรือกงสุลของประเทศที่เป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยว  
ศุลกากร และด่านตรวจคนเข้า – ออกเมือง  ฯลฯ 

    2.3 การท่องเที่ยวลักษณะส่วนตัว  เป็นการท่องเที่ยวเฉพาะบุคคล หรือเป็นครอบครัวที่
เดินทางโดยอิสระ  ผู้เดินทางเป็นผู้รับผิดชอบการเดินทาง  ที่พัก  และการใช้จ่ายของตนเอง  นักท่องเที่ยว
อาจติดต่อให้บริษัทน าเที่ยวจัดการอ านวยความสะดวกเรื่องต่าง ๆ เช่น ที่พัก  การเดินทางและรายการ
น าเที่ยว  แต่ต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงกว่าไปเป็นหมู่คณะ  การท่องเที่ยวชนิดนี้อาจเป็นการเดินทางคนเดียว  
คู่สามีภรรยาหรือครอบครัว หรือเป็นหมู่คณะที่จ านวนต่ ากว่า  15  คน  เมื่อเดินทางถึงจุดหมายปลายทาง
แล้วนักท่องเที่ยวจะติดต่อกับบริษัทน าเที่ยวในเมืองนั้น ๆ เพ่ือซื้อรายการท่องเที่ยวไปในสถานที่ต่าง ๆ 
ซึ่งบริษัทน าเที่ยวจะจัดให้ไปพร้อมกับนักท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ท าให้ค่าใช้จ่ายถูกลง  แต่ถ้านักท่องเที่ยวต้องการ
ไปเป็นส่วนตัว บริษัทน าเที่ยวจะบริการให้ แต่จะเสียค่าใช้จ่ายในราคาที่สูงกว่าการท่องเที่ยวเป็นกลุ่ม  
และยังมีนักท่องเที่ยวอิสระที่ท่องเที่ยวเอง  โดยศึกษาแหล่งท่องเที่ยวจากหนังสือคู่มือน าเที่ยวเฉพาะ
ประเทศท่ีให้รายละเอียดอย่างสมบูรณ์ ในเรื่องท่ีพัก  ร้านอาหาร  แหล่งท่องเที่ยว  และเส้นทางในการ
เดินทาง นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางตามล าพังได้ 

    2.4 การท่องเที่ยวแบบเป็นหมู่คณะ  การท่องเที่ยวชนิดนี้โดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมอบให้
บริษัทน าเที่ยวด าเนินการ เป็นการเดินทางท่องเที่ยวเป็นคณะไม่ต่ ากว่า  15  คน บริษัทจัดด าเนินการ
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น าเที่ยวในสถานที่ต่าง ๆ ตามรายการที่ตกลงไว้  เช่น  การจัดเรื่องการคมนาคม  ที่พัก  อาหาร และ
แหล่งขายสินค้าที่ระลึก  โดยมีมัคคุเทศก์เป็นผู้อ านวยความสะดวกตลอดการเดินทาง  การท่องเที่ยว
ชนิดนี้จ่ายค่าบริการต่ ากว่าการเดินทางลักษณะส่วนตัวมาก  การเดินทางชนิดนี้เป็นที่นิยมกันทั่วโลก  
นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวกสบายตลอดรายการเดินทาง  การท่องเที่ยวชนิดนี้ เรียกว่า GIT  (Group 
Inclusive Tour)  นักท่องเที่ยวสามารถรู้ค่าใช้จ่ายล่วงหน้าเพ่ือการตัดสินใจ  การท่องเที่ยวเป็นหมู่
คณะชนิดทัวร์เหมาจ่าย (Package Tour)  มีลักษณะใกล้เคียงกับ GIT  แตกต่างในลักษณะที่เส้นทาง
ก าหนดโดยบริษัทน าเที่ยว  นักท่องเที่ยวที่ร่วมเดินทางมีหลากหลายอาชีพ และนักท่องเที่ยวในคณะนั้น
ไม่รู้จักกันมาก่อน    

3. การท่องเที่ยวตามลักษณะการจัดการ  การท่องเที่ยวชนิดนี้มีรูปแบบดังนี้ 
    3.1 ก าหนดโดยประเภท ได้แก่ การท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) กับ

การท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Tourism)  
    3.2 ก าหนดโดยระยะทาง ได้แก่ การท่องเที่ยวระยะไกล (Long - Haul) กับการท่องเที่ยว

ระยะใกล้ (Short - Haul) 
    3.3 ก าหนดโดยวัตถุประสงค์ในการท่องเที่ยว  เช่น พักผ่อน  ศึกษาดูงาน  กีฬา  การเยี่ยม

ญาติมิตร  การประชุม  เพ่ือสุขภาพ 
    3.4 ก าหนดโดยระยะเวลา  ได้แก่ การไปแวะเยี่ยม (Visit) หรือทัศนาจร (Excursion) โดยไม่ค้างคืน 

กับการพักเยี่ยม (Staying Visit) โดยค้างแรม     ในปัจจุบันยังมีการท่องเที่ยวแบบ Home Stay และ 
Long stay ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมสูง  และเป็นที่น่าสนใจของผู้จัดน าเที่ยวทั่วโลก 

    3.5 ก าหนดโดยนักท่องเที่ยว  นักท่องเที่ยวเป็นผู้ก าหนดแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทาง  อาจเป็น
การท่องเที่ยวคนเดียว หรือการท่องเที่ยวเป็นกลุ่ม 

    3.6 ก าหนดโดยวิธีการจัดการ  ได้แก่ การท่องเที่ยวแบบอิสระ (Independent Travel) 
กับการท่องเที่ยวแบบเบ็ดเสร็จ  (Inclusive Travel and Visits) 

    3.7 ก าหนดโดยปริมาณและคุณภาพ  ได้แก่ การท่องเที่ยวมวลชน (Mass Tourism) เพราะ
สามารถไปครั้งละมาก ๆ เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือประชาชน (Popular Tourism) เพราะเป็นที่นิยมของ
ประชาชน และการท่องเที่ยวเพื่อสังคม (Social Tourism) 
 (วิมล  จิโรจพันธุ์, 2548, หน้า 48)  ได้จ าแนกประเภทของการท่องเที่ยวไว้เป็น 7 ประเภท 
ดังนี้ 
 1. การท่องเที่ยวเพ่ือธุรกิจ (Business Tourism)  มีลักษณะเด่นคือ การประชุม หรือพบปะกัน 
หรือการสัมมนา ซึ่งมักจะรวมการท่องเที่ยวประเภทอ่ืน ๆ ด้วย 
 2. การท่องเที่ยวเพ่ือสันทนาการ (Recreation Tourism)  การเข้าร่วมในการแข่งขันกีฬา 
เล่นกีฬา แช่น้ าพุแร่รักษาโรค การอาบแดด และการสมาคมกันในสิ่งแวดล้อมที่ผ่อนคลายจิตใจ เช่น 
ชายทะเล สนามกอล์ฟ สนามเทนนิส ฯลฯ 
 3. การท่องเที่ยวเพ่ือเป็นรางวัล (Intensive Tour)  เป็นการท่องเที่ยวที่จัดขึ้นเพ่ือเป็นรางวัล
แก่พนักงาน เป็นสวัสดิการของหน่วยงาน และบริษัทห้างร้านต่าง ๆ เพ่ือดูงาน สันทนาการ โดยหน่วยงาน
เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมด 
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 4. การท่องเที่ยวเพ่ือชมประวัติศาสตร์ (Historical Tourism)  เป็นการท่องเที่ยวพิพิธภัณฑ์สถาน 
และโบสถ์เก่า ๆ ที่เน้นความรุ่งเรืองในอดีต อาจเป็นการเยือนอนุสาวรีย์ โบสถ์ วิหาร พระราชวังต่าง ๆ 
ชมการแสดงแสง สี เสียง เหตุการณ์เด่น ๆ ในอดีตกาล 
 5. การท่องเที่ยวเพ่ือชมวัฒนธรรม (Culture Tourism)  เป็นการเดินทางเพ่ือสัมผัส และใน
บางครั้งเข้าร่วมวิถีชีวิตเก่า ๆ ที่หาได้ยาก ท้องถิ่นเก่า ๆ ที่มีความน่าสนใจ เป็นสิ่งที่ดึงดูดความสนใจ 
เช่น เครื่องแต่งกายตามประเพณี การเริงระบ าพ้ืนบ้าน การแสดงพ้ืนบ้านและศิลปหัตถกรรมโบราณ ฯลฯ 
 6. การท่องเที่ยวเพ่ือชาติพันธุ์ (Ethnic Tourism)  เป็นการเดินทางด้วยวัตถุประสงค์ที่จะสังเกตเห็น 
แสดงออกทางวัฒนธรรม และแบบแผนการใช้ชีวิตของประชากรต่างเผ่าพันธุ์ ทั้งการไปเยือนบ้านเกิด
เมืองนอน การเข้าร่วมพิธีกรรมฟูอนร า และการเข้าร่วมพิธีกรรมทางศาสนาต่าง ๆ 
 7. การท่องเที่ยวเพ่ือสิ่งแวดล้อม (Environment Tourism)  มีความคล้ายคลึงกับการท่องเที่ยว
ชาติพันธุ์ แต่เน้นสิ่งดึงดูดใจที่เป็นธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมากกว่าชาติพันธุ์มนุษย์ การกลับคืนสู่ธรรมชาติ 
และการชื่นชมต่อความสัมพันธ์ของผู้คนกับพ้ืนพิภพ ซึ่งรวมทั้งการถ่ายภาพ การเดินทางไกล การปีนเขา 
การล่องเรือเล็ก และการตั้งแคมป์ 
 (สายฝน  พลพรพิสิทธิ์, 2550, หน้า 17)  ได้จ าแนกประเภทของการท่องเที่ยวไว้เป็น 4 ประเภท 
ดังนี้ 
 1. การท่องเที่ยวเชิงเกษตร  หมายถึงการเดินทางท่องเที่ยวไปยังพ้ืนที่ชุมชนที่เป็นเกษตรกรรม 
สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว์ และสัตว์เลี้ยงแหล่งเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าต่าง ๆ สถานที่
ราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาที่มีงานวิจัย และพัฒนาเทคโนโลยี การผลิตทางการเกษตรที่ทันสมัย 
ฯลฯ เพ่ือชื่นชมความสวยงาม ความส าเร็จ และความเพลิดเพลินในกิจกรรมทางการเกษตรลักษณะ
ต่าง ๆ ได้ความรู้ ประสบการณ์ใหม่ ๆ บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบและจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม
ของสถานที่นั้น 
 2. การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อม สังคมการปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ธรรมชาติเป็นหลัก เพ่ือชื่นชมและเรียนรู้เกี่ยวกับ
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม สังคม การปลูกจิตส านึกในการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น การเดินปุา 
การด าน้ า การศึกษาวิถีชีวิต เป็นต้น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเกิดจากความกระตุ้น และความตระหนัก
ในคุณค่าความส าคัญของธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ความต้องการที่จะอนุรักษ์สิ่งเหล่านี้ และความ
ต้องการการท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่ 
 3. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  หมายถึง การท่องเที่ยวเพ่ือชมสิ่งที่แสดงความเป็นวัฒนธรรม 
เช่น ปราสาท พระราชวัง วัด โบราณสถาน โบราณวัตถุ ประเพณี วิถีการด าเนินชีวิต ศิลปะในทุกแขนง 
และสิ่งต่าง ๆ ที่แสดงถึงความเจริญรุ่งเรือง ที่มีการพัฒนาให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม การด าเนินชีวิต
ของบุคคลในแต่ละสมัย ผู้ท่องเที่ยวจะได้ทราบประวัติความเป็นมา ความเชื่อ มุมมองความคิด ฯลฯ 
 4. การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไทยมี 2 ประเภท ดังนี้ 
     4.1 การท่องเที่ยวเชิงบ าบัดรักษาสุขภาพ (Health Healing)  เป็นการท่องเที่ยวที่ผนวก
โปรแกรมการท ากจิกรรมการบ าบัด หรือฟ้ืนฟูโรค เช่น การผ่าตัดเสริมความงาม 
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     4.2 การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion)  เป็นการท่องเที่ยวไปในแหล่งต่าง ๆ 
และพักในโรงแรม หรือรีสอร์ท หรือศูนย์สุขภาพ ร่วมท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพที่สถานที่นั้น ๆ จัดขึ้น 
เช่น นวดแผนไทย บริการสุคนธบ าบัด บริการอาบน้ าแร่ 
 (ราณี  อิสิชัยกุล, 2545, หน้า 5-6)  ได้แบ่งประเภทของการท่องเที่ยวไว้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ 
ดังนี้ 
 1. การท่องเที่ยวเพ่ือความเพลิดเพลินและการพักผ่อน (Leisure Travel)  หมายถึง การท่องเที่ยว
เพ่ือความเพลิดเพลิน และการพักผ่อน หรือหาความสนุกสนานเพลิดเพลินใจ รวมทั้งการไปเยี่ยมเยียน
ญาติมิตรสหาย นักท่องเที่ยวอาจเดินทางท่องเที่ยวแบบอิสระ โดยจัดรายการท่องเที่ยวเองตามอัธยาศัย 
หรือนักท่องเที่ยวส่วนมากนิยมซื้อรายการน าเที่ยวจากบริษัทน าเที่ยว เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายที่ถูกกว่า 
และได้เพ่ือนร่วมทางจากการที่ต้องเดินทางเป็นหมู่คณะ  
 2. การท่องเที่ยวเพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ  หมายถึง นักธุรกิจจ านวนมากเดินทางเพ่ือเจรจา
ธุรกิจ หรือเพ่ือร่วมประชุมและสัมมนา การท่องเที่ยวเพ่ือวัตถุประสงค์ทางธุรกิจที่แม้จะเป็นส่วนหนึ่ง
ของงาน แต่ก็จัดเป็นประเภทของการท่องเที่ยวที่มีความส าคัญ เนื่องจากการเดินทางของนักธุรกิจสร้าง
รายได้ให้แก่ประเทศที่เป็นจุดหมายปลายทางเป็นจ านวนมาก และส่วนหนึ่งของการเจรจาธุรกิจ มักมี
ความบันเทิงแก่ลูกค้า เช่น การเลี้ยงอาหารหรือฟังเพลงและเจรจาธุรกิจไปพร้อมกัน สินค้าและบริการ
ส่วนใหญ่ที่จ าหน่ายแก่ผู้บริหารของบริษัทต่าง ๆ ที่เดินทางเพ่ือวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ มักเป็นบัตร
โดยสารเครื่องบิน บริการห้องพักในโรงแรม และบริการรถเช่า 
 จึงสรุปได้ว่า การแบ่งประเภทของการท่องเที่ยวโดยทั่ว ๆ ไป จะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุค
และสมัยทั่ว ๆ ไป ซึ่งลักษณะและกระแสนิยมของการท่องเที่ยวจะสร้างรูปแบบของการท่องเที่ยวออกมา
อย่างต่อเนื่อง และการแบ่งประเภทของการท่องเที่ยวยังมีการแบ่งตามลักษณะของวัตถุประสงค์ในการ
เดินทางได้อีกด้วย 
 
ความหมายของนักท่องเที่ยว 
 ค าว่า “นักท่องเที่ยว” มีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษได้หลายค า แต่โดยทั่วไปมักใช้ค าว่า 
“Tourist” แต่ความหมายของนักท่องเที่ยวที่ตรงกับภาษาอังกฤษจะมีความหมายที่แตกต่างกันออกไป 
ซึ่งข้ึนอยู่กับลักษณะของบุคคลที่เดินทาง 
 พระราชบัญญัติธุรกิจท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ พุทธศักราช 2535  อ้างถึงในบุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา 
(2549, หน้า 90)  ได้กล่าวไว้ว่า “นักท่องเที่ยว” หมายถึง บุคคลที่เดินทางจากถิ่นอันเป็นที่อยู่อาศัย
โดยปกติของตน ไปยังท้องที่อ่ืนเป็นการชั่วคราวด้วยความสมัครใจ และด้วยวัตถุประสงค์ใดที่มิใช่เพ่ือ
ประกอบอาชีพหรือหารายได้ และหมายรวมถึง ผู้รับบริการ หรือรับความสะดวกจากผู้ประกอบธุรกิจ
น าเที่ยวโดยต้องเสียค่าบริการ 

 (ราณี  อิสิชัยกุล, 2545, หน้า 5-6)  ได้กล่าวไว้ว่า “นักท่องเที่ยว” หมายถึง ศูนย์กลางของ
ระบบ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน เพ่ือการเดินทางท่องเที่ยว  
 จึงสรุปได้ว่า นักท่องเที่ยว หมายถึง บุคคลที่เดินทางไปยังสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ด้วยการประกอบ
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง อาจเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ สนุกสนานเพลิดเพลิน หรือศึกษาหาความรู้ 
รวมทั้งต้องเดินทางด้วยวัตถุประสงค์ที่ไม่ได้ประกอบอาชีพ หรือรายได้ 
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ประเภทของนักท่องเที่ยว 
 ประเภทของนักท่องเที่ยวได้มีนักวิชาการทางศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว แบ่งออกไว้หลายอย่าง 
หลายประเภท ดังนี้ 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อ้างถึงในรัตนาภรณ์ มหาศรานนท์ (2546 , หน้า 13) ได้แบ่ง 
“ประเภทของนักท่องเที่ยว” ออกเป็น 6 ประเภท ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Visitor)  หมายถึง บุคคลที่มิได้พ านักถาวร
ในราชอาณาจักรไทย 
 2. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ค้างคืน (International Tourist)  หมายถึง นักท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศที่เข้ามาในราชอาณาจักรไทยแต่ละครั้งอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 60 วัน 
 3. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ไม่ค้างคืน (International Excurtionist)  หมายถึง นักท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศที่เข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรไทยแต่ละครั้งโดยมิได้ค้างคืน 

4. นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor)  หมายถึง บุคคลทุกสัญชาติที่มีที่พ านัก
อาศัยถาวรในราชอาณาจักรไทย และเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งในอีกจังหวัดหนึ่ง ซึ่งมิใช่เป็นถิ่นที่อยู่
ประจ าของเขา 

5. นักท่องเที่ยวประเภทที่ค้างคืน (Domestic Tourist)  หมายถึง นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่
ไปค้างคืนนอกที่พ านักอาศัยปัจจุบันในแต่ละครั้ง 

6. นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ไม่ค้างคืน (Domestic Tourist)  หมายถึง นักท่องเที่ยวภายใน 
ประเทศท่ีมิได้พักค้างคืนนอกท่ีพ านักอาศัยปัจจุบันแต่ละครั้ง อย่างน้อย 1 คืน 
 (บุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา, 2548, หน้า 138)  ได้แบ่ง “ประเภทของนักท่องเที่ยว” ออกเป็น 3 ประเภท 
ดังต่อไปนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวประเภทหรูหรา เป็นนักท่องเที่ยวประเภทที่มีรายได้สูง มักเรียกร้องบริการ
ทางการท่องเทีย่วชนิดหรูหรา และพร้อมที่จะจ่ายค่าบริการในอัตราสูง ท าให้ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวมี
ก าไรต่อหน่วยสูงจากการขายบริการให้นักท่องเที่ยวประเภทนี้ โดยปกตินักท่องเที่ยวประเภทนี้จะมี
จ านวนไม่มากนัก มักจู้จี้และเอาใจยากแต่จ่ายดี 
 2. นักท่องเที่ยวประเภทระดับกลาง เป็นนักท่องเที่ยวประเภทที่มีรายได้ปานกลางไม่จู้จี้หรือ
เรียกร้องบริการทางการท่องเที่ยวมากเหมือนนักท่องเที่ยวประเภทหรูหรา นักท่องเที่ยวประเภทระดับกลางนี้
มักเป็นนักท่องเที่ยวที่อารมณ์ดี มุ่งความสนุกสนานเป็นส าคัญ โดยมีบริการทางการท่องเที่ยวที่ไม่ต้อง
หรูหรามากนัก แต่ก็ไม่แย่จนเกินไป โดยปกตินักท่องเที่ยวประเภทนี้จะมีจ านวนมากกว่านักท่องเที่ยว
ประเภทหรูหรา จึงท าให้ผู้ประกอบกิจการทางการท่องเที่ยวมีรายได้มากตามจ านวนนักท่องเที่ยว แต่
สามารถท าก าไรต่อหน่วยไม่สูงนัก 
 3. นักท่องเที่ยวประเภทระดับมวลชน เป็นนักท่องเที่ยวประเภทที่ม่จ านวนมากที่สุดส่วนมาก
มีรายได้น้อยหรือไม่มีรายได้ประจ าต้องการบริการทางการท่องเที่ยวแบบพ้ืนๆ ในราคาถูกเอาใจง่าย 
นักท่องเที่ยวประเภทนี้เพ่ิงจะเกิดขึ้นเมื่อไม่นานมานี้เอง โดยได้รับการจูงใจจากการโฆษณา และบริการ
ที่ธุรกิจน าเที่ยวจัดขึ้นเพ่ือชักชวนนักท่องเที่ยวประเภทนี้มีจ านวนมากมายท าให้ผู้ประกอบกิจกาทางการ
ท่องเที่ยวมีรายได้มากมายตามไปด้วย แต่สามารถท าก าไรต่อหน่วยน้อย อีกท้ังยังมีการแข่งขันสูง 
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  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อ้างถึงในบุญเลิศ  ตั้งจิตวัฒนา (2548, หน้า 138-139) ได้แบ่ง
นักท่องเที่ยวออกเป็น 6 ประเภท ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ คือ บุคคลที่มิได้มีที่พ านักถาวรในราชอาณาจักรไทย เดินทาง 
เข้ามาเพ่ือพักผ่อน เยี่ยมญาติมิตร ศึกษาความรู้ การกีฬา การศาสนา ติดต่อธุรกิจ หรือประกอบภารกิจ
ใดๆ ทั้งนี้ต้องมิได้รับค่าจ้างในการประกอบภารกิจจากผู้ใดในราชอาณาจักรไทย 
 2. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ค้างคืน คือ นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่เข้ามาในราชอาณาจักรไทย
แต่ละครั้งอย่างน้อย 60 วัน 
 3. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ไม่ค้างคืน คือ การท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่เข้ามาอยู่ใน
ราชอาณาจักรไทยแต่ละครั้งโดยมิได้ค้างคืน 
 4. นักท่องเที่ยวภายในประเทศ คือ บุคคลทุกสัญชาติที่มีท่ีพ านักอาศัยถาวรอยู่ในราชอาณาจักรไทย
และเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งในอีกจังหวัดหนึ่ง ซึ่งมิใช่เป็นที่อยู่ประจ าของเขา เพ่ือพักผ่อน เยี่ยมญาติ
มิตร ศึกษาหาความรู้ การกีฬา การศาสนา การประชุมสัมมนา ติดต่อธุรกิจ หรือประกอบภารกิจใดๆ 
ทั้งนี้ต้องมิได้รับค่าจ้างในการประกอบภารกิจนั้นจากผู้ใด ณ สถานที่แห่งนั้น 
 5. นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ค้างคืน คือ นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ไปค้างคืนนอกที่พ านัก
อาศัยปัจจุบันแต่ละครั้งอย่างน้อย 1 คืน 
 6. นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ไม่ค้างคืน คือ นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่มิได้พักค้างคืน
นอกที่พ านักอาศัยปัจจุบัน 
 องค์กรการท่องเที่ยวโลก อ้างถึงในฉลองศรีพิมลสมพงศ์ (2550, หน้า 3) ได้แบ่งนักท่องเที่ยว
ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
 1. Travellers  หมายถึง นักเดินทาง ผู้เดินทาง นักท่องเที่ยว ซึ่งจะรวมทั้งผู้ที่สามารถน ามา
จัดเก็บเป็นข้อมูลสถิติได้  
 2. Visitors  หมายถึง ผู้มาเยือน นักท่องเที่ยว โดนแยกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
     2.1 Tourists  หมายถึง นักท่องเที่ยวที่ค้างคืน เดินทางมาเยือน และพักอยู่ในประเทศ 
ตั้งแต่ 24 ชั่วโมงขึ้นไป โดยใช้บริการสถานที่พักแรม ณ แหล่งท่องเที่ยวนั้น ๆ โดยแยกตามลักษณะ
ของนักท่องเที่ยว ดังนี้ 
           2.1.1 International Tourist  หมายถึง นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ค้างคืน เดิน
ทางเข้ามาในประเทศ และพ านักครั้งหนึ่ง ๆ ไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง (1 คืน) และไม่มากกว่า 60 วัน 
           2.1.2 Domestic Tourist  หมายถึง นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ค้างคืน อาจเป็น
คนไทยเดินทางมาจากจังหวัดที่อยู่อาศัยปกติของตนไปจังหวัดอ่ืน ๆ ระยะเวลาที่พ านักอยู่ไม่เกิน 60 วัน 
 2.2 Excurtionists  หมายถึง นักทัศนาจร นักท่องเที่ยวที่ไม่ค้างคืน (Day Visitor)  เดินทาง
มาเยือนชั่วคราว และอยู่ในประเทศไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมง และไม่ได้ใช้บริการสถานที่พักแรม ณ แหล่งท่องเที่ยว
นั้น ๆ เช่น ผู้ที่เดินทางมากับเรือส าราญ (Cruise)  โดยแยกตามลักษณะของนักท่องเที่ยวได้ในท านอง
เดียวกัน คือ 
       2.2.1 International Excurtionists  หมายถึง นักทัศนาจรระหว่างประเทศ 
       2.2.2 Domestic Excurtionists  หมายถึง นักทัศนาจรภายในประเทศ 
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 (ทิพวรรณ  พุ่มมณี, 2547, หน้า 51)  ได้แบ่งนักท่องเที่ยวออกเป็น 13 ประเภท ดังนี้ 
 1. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ (International Visitor)  คือ บุคคลที่มิได้มีถิ่นพ านักถาวร
ในราชอาณาจักรไทย เดินทางเข้ามาเพ่ือพักผ่อน เยี่ยมญาติมิตร ศึกษาหาความรู้ การกีฬา การศาสนา 
การประชุมและสัมมนา การติดต่อธุรกิจ หรือการประกอบภารกิจใด ๆ ทั้งนี้ต้องมิได้รับค่าจ้างในการ
ประกอบภารกิจนั้น จากผู้ใดในราชอาณาจักรไทย 
 2. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ค้างคืน (International Tourist)  คือ นักท่องเที่ยวระหว่าง
ประเทศท่ีเข้ามาในราชอาณาจักรไทยแต่ละครั้งอย่างน้อย 1 คืน แต่ไม่เกิน 60 วัน 
 3. นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศที่ไม่ได้ค้างคืน (International Excurtionist)  คือ นักท่องเที่ยว
ระหว่างประเทศที่เข้ามาในราชอาณาจักรไทยแต่ละครั้งโดยไม่ได้ค้างคืน 
 4. นักท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor)  คือ บุคคลทุกสัญชาติที่มีที่พ านักถาวร
อยู่ในราชอาณาจักรไทย และเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งในอีกจังหวัดหนึ่ง 
 5. นักท่องเที่ยวภายในประเทศที่ค้างคืน (Domestic Tourist)  คือ นักท่องเที่ยวภายในประเทศ
ที่ไปพักค้างคืนนอกท่ีพนักอาศัยในปัจจุบัน แต่ละครั้งอย่างน้อย 1 คืน 
 6. นักท่องเที่ยวประเภทไม่ค้างคืน (Domestic Excurtionist)  คือ นักท่องเที่ยวภายในประเทศ
ที่มิได้พักค้างคืนนอกที่พ านักอาศัยในปัจจุบัน 
 7. นักท่องเที่ยวกลุ่ม MICE คือ นักท่องเที่ยวจากการพบปะสังสรรค์ (Meeting) การท่องเที่ยว
แบบเป็นรางวัล (Incentive) การท่องเที่ยวเพ่ือการประชุมสัมมนา (Convention) และการแสดงสินค้า/
นิทรรศการ (Exhibition) นักท่องเที่ยวเหล่านี้ได้เป็นเงินตราต่างประเทศจ านวนมาก จึงเป็น
กลุ่มเปูาหมายที่ส าคัญทางการตลาดของธุรกิจท่องเที่ยวระหว่างประเทศ 
 8. นักท่องเที่ยวสูงอายุ คือ ประชากรกลุ่มใหญ่ของโลก นับตั้งแต่เข้าสู่ศตวรรษที่ 21 จะมีศักยภาพ
ในการใช้จ่ายสูง ส ามารถพ านักระยะยาว โดยเฉพาะผู้เกษียณอายุจากการท างาน จะมีสวัสดิการ หรือ
เงินบ านาญที่รัฐบาลจ่ายให้ อันเป็นรายได้ที่มั่นคง และยังมีเงินเก็บสะสมส่วนตัว ท าให้นักท่องเที่ยว
กลุ่มนี้มีก าลังในการใช้จ่ายสูง สามารถเข้ามาพ านักระยะยาว ท าให้เกิดการใช้จ่ายเพ่ิมมากขึ้น ถึงแม้
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันต่ ากว่าอัตราค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวทั่วไป แต่
การพ านักที่นานวันกว่าก็สามารถท ารายได้เป็นจ านวนมาก จึงเป็นกลุ่มเปูาหมายของธุรกิจท่องเที่ยว 
Home Stay คือ การท่องเที่ยวพ านักระยะยาวประมาณ 1 เดือนขึ้นไป โดยตลาดหลักของนักท่องเที่ยว
ผู้สูงอายุ ได้แก่ สหรัฐอเมริกา ญี่ปุุน เยอรมัน อังกฤษ ฝรั่งเศส อิตาลี 
 9. นักท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา คือ นักเรียน นักศึกษา เยาวชน หรือผู้ที่สนใจด้านการศึกษาหา
ความรู้ เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา ซึ่งถือเป็นกลุ่มเปูาหมายหนึ่งของการด าเนินงานธุรกิจ
ท่องเที่ยว โดยมีจุดหมายปลายทางที่ประเทศพัฒนา หรือประเทศที่มีศักยภาพด้านการศึกษา นักท่องเที่ยว
ประเภทนี้จัดเป็นนักท่องเที่ยวแบบ Long Stay เพราะพ านักนานวัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับโปรแกรม หรือ
หลักสูตรการศึกษา  
 10. นักท่องเที่ยวสะพายเปู (Back Packer) คือ นักท่องเที่ยวที่จัดการเดินทางเอง ไม่ต้องการ
ความสะดวกสบายมากนัก เมื่อเปรียบเทียบกับนักท่องเที่ยวทั่วไป นักท่องเที่ยวสะพายเปูจะใช้จ่ายต่อ
วันน้อยกว่า แต่จะมีวันพ านักท่ียาวนานกว่า ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวแต่ละครั้ง จึงสูงกว่านักท่องเที่ยว
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ทั่วไป และนิยมสถานที่ท่องเที่ยวธรรมชาติ หลีกเลี่ยงชุมชนเมืองที่มีการพัฒนาสูง จะเดินทางไปเรื่อย ๆ 
เพ่ือหาประสบการณ์ที่แปลกใหม่ จากความแตกต่างของวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
 11. นักท่องเที่ยว (Wintering)  คือ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่หลีกหนีอากาศหนาวไปสู่สถานที่ที่มี
อากาศอบอุ่น โดยใช้เวลาการพ านัก 4 สัปดาห์ นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มักเป็นผู้สูงอายุ นิยมเดินทางในช่วง
ตุลาคม-เมษายน ซึ่งเป็นช่วงนอกฤดูกาลท่องเที่ยว (Low Season)  
 12. นักท่องเที่ยวเพ่ือการกีฬา (Sport) คือ กอล์ฟ กีฬาทางน้ า เช่น ด าน้ า วินเซิร์ฟ เป็นที่นิยม
โดยแพร่หลาย ล้วนเป็นกิจกรรมที่ผู้เล่น หรือผู้ชมต้องเดินทางไปยังแหล่งสถานที่ต่าง ๆ ประเทศไทยมี
สนามกอล์ฟที่ได้มาตรฐานและงดงาม มีทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลส าหรับการกีฬาทางน้ า สามารถ
ท ารายได้จากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ทั้งกอล์ฟทัวร์ และทริปด าน้ า ล้วนได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว
ต่างประเทศ 
 13. นักท่องเที่ยวฮันนีมูน  คือ กลุ่ม Wedding หรือ Honeymooner จะนิยมแหล่งท่องเที่ยว
โดยเฉพาะธรรมชาติทางทะเล  

(ธันย์นิชา  เลิศนรเศรษฐ์, 2555, หน้า 51)  ได้แบ่งนักท่องเที่ยวออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ 
ดังนี้ 

1.  การแบ่งตามลักษณะการเดินทาง  สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท ดังนี้ 
     1.1  นักท่องเที่ยวแบบมวลชน  เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ โดยเฉพาะ

กับบริษัทน าเที่ยว ไปเยือนยังสถานที่ในแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ส่วนมากแล้วจะเป็นนักท่องเที่ยวที่เน้น
ราคาประหยัด 

     1.2  นักท่องเที่ยวระดับกลาง  เป็นนักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินทางไปหาประสบการณ์จาก
สถานที่ต่าง ๆ ไม่ได้เป็นนักท่องเที่ยวที่ต้องการราคาถูก มีอ านาจในการใช้จ่าย และมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกในระดับปานกลาง 

     1.3  นักท่องเที่ยวระดับสูง  เป็นนักท่องเที่ยวที่ต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกครบครัน 
ต้องการความปลอดภัยและบุคคลเอาใจใส่ในระหว่างการเดินทางท่องเที่ยว การเลือกสถานที่พักแรม
และเลือกร้านอาหารในระดับ 5 ดาว ต้องการความเอาใจใส่อย่างดีที่สุด ลอดระยะเวลาการเดินทาง 

2.  การแบ่งตามภูมิศาสตร์การเดินทาง  สามารถแบ่งได้ 3 ประเภท ดังนี้ 
     2.1  นักท่องเที่ยวภายในประเทศ  เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางภายในประเทศที่ตนเองมี

ถิ่นพ านักอยู่อย่างถาวร 
     2.2  นักท่องเที่ยวระหว่างประเทศ  เป็นนักท่องเที่ยวที่ปรารถนาเดินทางไปยังประเทศอ่ืน ๆ 

ชั่วคราว ตามวัตถุประสงค์ของการเดินทาง เช่น นักท่องเที่ยวประเภทหลีกหนีอากาศหนาว เป็นต้น 
     2.3  นักท่องเที่ยวโพ้นทะเล  เป็นนักท่องเที่ยวที่ต้องเดินทางไปประจ ายังต่างประเทศ 

แล้วเดินทางกลับมาเยือนบ้านเกิดของตนเอง แล้วเดินทางกลับไปยังประเทศนั้น ๆ เพื่อท างาน 
 
ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 
 ค าว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” ได้มีนักวิชาการให้ความหมายของ การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศไว้ ดังนี้ 
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 (ร าไพพรรณ  แก้วสุริยะ, 2544, หน้า 1) ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึง การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องภายใต้
การจัดการสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการ
รักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
 (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2544. หน้า 2) ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่ง
วัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยวโดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน
ของผู้เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษา
ระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
 (จารุวรรณ  อ่องเอ่ียม, 2550, หน้า 7-8)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึง การท่องเที่ยวที่มุ่งให้เกิดการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว และทรัพยากรต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่พัฒนาไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

(ดรรชนี  เอมพันธุ์ และคณะ, 2547, หน้า 2-1 - 2-2)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
(Eco-Tourism)” หมายถึง  

1. การท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่ธรรมชาติ และอาจรวมไปถึงแหล่งประวัติศาสตร์ โบราณคดี 
และวัฒนธรรม ที่ปรากฏในพ้ืนที่ธรรมชาตินั้นด้วย โดยทุ่งเน้นคุณค่าของธรรมชาติ หรือลักษณะเด่นที่
เป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว เป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว ไม่ใช่เน้นการเสริมแต่ง หรือพัฒนาสิ่ง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ 

2. เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ทุกฝุายมีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมระบบนิเวศ และวัฒนธรรม
ท้องถิ่น โดยเป็นการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน ไม่ท าลาย และท าให้สิ่งแวดล้อม หรือธรรมชาติเสื่อมโทรม 

3. เน้นให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส เรียนรู้ หรือมีประสบการณ์ต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติโดยตรง 
และเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้ศึกษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมธรรมชาติ ซึ่งนอกนากจะได้รับความพึงพอใจแล้ว 
ยังเป็นการเสริมสร้างจรรยาบรรณด้านสิ่งแวดล้อมเชิงรุก 

4. เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ประโยชน์กลับคืนสู่ธรรมชาติ และการอนุรักษ์ธรรมชาติ ในขณะเดียวกัน
จะเอ้ือประโยชน์ต่อชุมชนท้องถิ่นท้ังทางตรงและทางอ้อม 

(ธันย์นิชา  เลิศนรเศรษฐ์, 2554 หน้า 7)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึงการท่องเที่ยวที่มีการจัดการในแหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรม ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มี
ระบบนิเวศที่สมบูรณ์ และมีการปลูกจิตส านึกแก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการรักษาสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ
และความสมบูรณ์ระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

(น าชัย ทนุผล, 2542, หน้า 44)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” หมายถึง 
รูปแบบของการท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่ง
ท่องเที่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดล้อม โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การ
จัดการอย่างมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น เพ่ือมุ่งให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 

(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2542, หน้า ข)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึง การท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดผลทางเศรษฐกิจ โดยการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ 
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เพ่ือให้การท่องเที่ยวมีความมั่นคง ยั่งยืน อยู่คู่กับสังคมมนุษย์ และก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
ที่ดีข้ึน 

สถาบันการวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศ (2545. หน้า 51)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งให้เกิดจิตส านึกต่อ
การรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน โดก าหนดขอบเขตการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

(วรรณา  วงษ์วานิช, 2546, หน้า 141)  ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึง การท่องเที่ยวอย่างมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่ง
ท่องเที่ยว โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับผู้เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน
ท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบยั่งยืน 
 (วิมล โรจพันธุ์, 2548, หน้า 81) ได้กล่าวว่า “การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” 
หมายถึง การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับ
ระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน ของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การจัดการสิ่งแวดล้อม และการ
ท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
 (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย , 2540, หน้า 2)  ได้กล่าวว่า “การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco-Tourism)” หมายถึง การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
และแหล่งวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้
การจัดการสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น เพ่ือมุ่งเน้นให้เกิดจิตส านึกต่อ
การรักษาระบบนิเวศอย่างยั่งยืน 
 
ลักษณะส้าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในปัจจุบัน มีความพิเศษกับการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืน คือ
การเน้นอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ คู่กับแหล่งท่องเที่ยว และเป็นที่ได้รับความสนใจทั่ว ๆ ไป ดังนั้น
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจึงเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และสามารถกล่าวถึงลักษณะ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ ดังนี้ 

(จุฑาทิพย์  เจริญลาภ และคณะ, 2545, หน้า 5)  ได้กล่าวว่า “ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ” 
มีลักษณะส าคัญ ดังนี้ 
 1. เป็นแหล่งธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  คือ แหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ธรรมชาติที่มี
ลักษณะของธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมเฉพาะ 
 2. เกี่ยวเนื่องกับวัฒนธรรม  หมายถึง กิจกรรมการท่องเที่ยวของมนุษย์ นอกจากจะเกี่ยวพัน
กับธรรมชาติแล้ว ยังเกี่ยวพันโยงใยกับวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของสิ่งมีชีวิตต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นตัวของมนุษย์ 
สัตว์ หรือพืช 
 3. มีการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างมีระบบ การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
ในแหล่งท่องเที่ยว มีการจัดการทั้งในเรื่องของการรักษาความสะอาด การก าจัดอย่างมีระบบ และการ
ก าจัดน้ าเสีย เป็นต้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวให้มีคุณค่า และมี
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คุณภาพอย่างยั่งยืน ส่วน “ผู้ที่เกี่ยวข้อง” หมายรวมถึง เจ้าของสถานที่ท่องเที่ยว บริษัทน าเที่ยว/ตัวแทน
จ าหน่ายบริการทางการท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ และนักท่องเที่ยว ทุกฝุายจะต้องมีความรับผิดชอบร่วมกัน
ในด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ 
 4. มีการจัดการด้านการให้ความรู้  กล่าวคือ เป็นการจัดการเพ่ือให้ความรู้เรื่องธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เช่น การจัดท าปูายสื่อความหมาย และการจัดท าคู่มือศึกษาธรรมชาติ ทั้งนี้เพ่ือให้นักท่องเที่ยว
ได้รับความรู้และความเข้าใจในเรื่องทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 5. มีความรับผิดชอบโดยผู้เป็นเจ้าของแหลางท่องเที่ยว  ซึ่งเป็นความรับผิดชอบตามหลักการ
แผนแม่บทการจัดการสิ่งแวดล้อมของโลก (Agenda 21) และรัฐธรรมนูญของไทย โดยให้โอกาสแก่
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการ ด าเนินการร่วมกัน และร่วมรับประโยชน์อย่างเสมอภาค 
 6. นักท่องเที่ยวได้รับความเพลิดเพลินและความประทับใจรวมถึงความรู้และประสบการณ์   
กล่าวคือ นักท่องเที่ยวควรเพลิดเพลิน ประทับใจ ได้รับความรู้ และประสบการณ์จากการเดินทาง
ท่องเที่ยวไปในพ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพราะได้สัมผัสและได้รับประสบการณ์ขณะท่องเที่ยว ได้ท า
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ตลอดจนได้เยี่ยมชม และเรียนรู้วิถีชีวิตของชุมชนในพื้นท่ี 
 
องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  หมายถึง ส่วนประกอบต่าง ๆ ทางด้านสิ่งแวดล้อม ที่มี
การหล่อหลอมให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศขึ้น ไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติ สัตว์ปุา ระบบนิเวศวิทยา และ
วัฒนธรรม  
 1. องค์ประกอบด้านพ้ืนที่  เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเป็นหลัก 
มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น ทั้งนี้รวมถึงแหล่งวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ 
ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่ของแหล่งนั้น องค์ประกอบด้านพื้นที่จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีพ้ืนฐาน
อยู่กับธรรมชาติ 
 2. องค์ประกอบด้านการจัดการ  เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไม่มีผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืน ครอบคลุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขต จึงเป็น
การท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน 
 3. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ  เป็นการท่องเที่ยวที่เอ้ือต่อกระบวนการเรียนรู้ 
โดยให้มีการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม และระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว เป็นการเพ่ิมพูนความรู้ 
ประสบการณ์ และความประทับใจ เพ่ือสร้างความตระหนักและปลูกจิตส านึกที่ถูกต้อง ทั้งต่อนักท่องเที่ยว 
ประชาชนในท้องถิ่น ผู้ประกอบการที่เก่ียวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวสิ่งแวดล้อม 
 4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม  เป็นการท่องเที่ยวที่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และประชาชนท้องถิ่น ตลอดจนกระบวนการ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่น ซึ่งหมายความรวมถึง 
การกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต และการได้รับผลตอบแทน เพ่ือกลับมาบ ารุงรักษาและ
จัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย โดยในที่สุดแล้ว ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างมีคุณภาพ ท้องถิ่นในที่นี้ เริ่มตั้งแต่ประชาชนระดับรากหญ้า จนถึงการปกครองระดับท้องถิ่น และ
อาจรวมถึงการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย จึงเป็นการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของชุมชน 
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 ดังนั้นองค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จะมีองค์ประกอบที่แตกต่างกันไปจากการท่องเที่ยว
ในรูปแบบอื่น โดยเฉพาะการท่องเที่ยวในรูปแบบเดิม ที่เป็นการท่องเที่ยวในลักษณะของ Mass 
Tourism ซึ่งเน้นปริมาณ หรือจ านวนของนักท่องเที่ยว และรายได้ทางการท่องเที่ยวเป็นหลัก ไม่ได้
ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศวิทยา 
 
ประวัติของตลาดน้้ามหานคร 

ตลาดน้ ามหานคร สุวรรณภูมิ วันที่ 4 กันยายน 2554  เปิดตลาดน้ าใกล้กรุงเทพฯ ใกล้สนามบิน
สุวรรณภูมิ “ตลาดน ้ามหานคร” ตั้งอยู่บนคลองศรีษะจระเข้น้อยและคลองประเวศบุรีรมย์ ที่น้ าใน
คลองยังใส อยู่ที่เขตลาดกระบัง กรุงเทพฯ ด้วยยุคสมัยที่เปลี่ยนไป ท าให้ผู้คนต่างพะวงอยู่กับการใช้ชีวิต
ในเมืองท่ามกลางความทันสมัย มีห้างสรรพสินค้า และซูเปอร์มาร์เก็ตผุดขึ้นมากมายราวกับดอกเห็ด 
สถานที่ท่องเที่ยวสไตล์ย้อนยุค จึงทยอยเกิดขึ้นเพ่ือเป็นทางเลือกให้ผู้คนหลบหนีความวุ่นวาย ไปหวน
ระลึกถึงวันเก่า ๆ และตลาดน้ ามหานครก็คือหนึ่งในนั้นแม้ว่าจะเป็นตลาดน้ าที่อยู่ในกรุงเทพมหานคร 
แต่นั่นก็ไม่ได้ท าให้สถานที่แห่งนี้น่าเที่ยวน้อยลง เพราะที่นี่เป็นตลาดน้ าในย่านหัวตะเข้ ที่อยู่ติดกับคลอง
ถึง 2 คลองด้วยกัน ทั้ง คลองจรเข้น้อย และ คลองประเวศบุรีรมย์ วิถีชีวิตริมคลองของคนที่นี่ ซึ่งหาได้ยาก
ในกรุงเทพฯ จึงเป็นสิ่งที่ช่วยดึงดูดให้ผู้คนอยากแวะมาสัมผัสบรรยากาศริมน้ ามากขึ้น 

ตลาดน้ ามหานคร ตั้งอยู่ริมถนนลาดกระบัง มีบรรยากาศย้อนยุคบนพ้ืนที่ 21 ไร่กว่า ๆ ที่แบ่งโซน
ต่าง ๆ ออกเป็น 5 โซน และตั้งชื่อโซนตามชื่อพระราชวังส าคัญ 5 แห่ง คือ 

1.  พระราชวังไกลกังวล (โซนสีส้ม)  เป็นโซนจ าหน่ายอาหาร และเครื่องดื่ม 
2.  พระราชวังบางปะอิน (โซนสีเหลือง)  เป็นโซนกาแฟ และธุรกิจบริการ 
3.  พระราชวังพญาไท (โซนสีม่วง)  เป็นโซนจ าหน่ายสินค้าแฟชั่น ทั้งเสื้อผ้า และเครื่องประดับ 
4.  พระราชวังบ้านปืน (โซนสีเขียว)  เป็นโซนจ าหน่ายเฟอร์นิเจอร์ ของแต่งบ้าน และงานศิลปะ 
5.  พระราชวังสนามจันทร์ (โซนสีชมพู)  เป็นโซนจ าหน่ายของฝาก และของที่ระลึก 
นอกจากนี้ ที่นี่ยังรวบรวมเอาศิลปวัฒนธรรมอันหลากหลายของไทยเข้าไว้ด้วยกัน โดยมีลานแสดง

ศิลปวัฒนธรรม การละเล่นพ้ืนบ้าน เวทีประกวดร้องเพลง เต้นร า และมีนักร้องมาคอยขับกล่อม รวมทั้ง
ยังมีสินค้า OTOP มากมายให้เลือกซื้อ นับได้ว่าเป็นตลาดน้ าที่ผสมผสานเอาการท่องเที่ยว การจับจ่าย
ใช้สอย และการศึกษาเรียนรู้ เข้าไว้ด้วยกันได้เป็นอย่างดี    

ตลาดน้ ามหานครแห่งนี้ยังสนับสนุนการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ ด้วยการสร้างรูปหล่อจ้าลอง
องค์พระมหากษัตรยิ์ท้ัง 8 รัชกาล พระบรมฉายาลักษณ์ขนาดเท่าพระองค์จริงของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวฯ รัชกาลที่ 9 รวมไปถึงหอพระท่ีประดิษฐสถานพระพุทธรูปหลายองค์ เช่น หลวงปูุทวด 
หอพระพิฆเนศ หอพระสีวลี เป็นต้น รวมทั้งยังมีศาลาริมน้ า บ่อปลา และต้นไม้นานาชนิดอยู่รอบบริเวณ
คอยให้ความร่มรื่น เรียกได้ว่า ตลาดน้ ามหานคร เป็นตลาดน้ าใกล้กรุง ที่คงเอกลักษณ์ความเป็นไทย
เอาไว้ได้อย่างชัดเจน ถือว่าเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ เพลิดเพลินกับความเป็นไทยได้ โดยไม่ต้อง
พักค้างคืน นับว่าเป็นโชคดีของคนเมืองจริง ๆ 
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วิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
(โยธิน  จันทวี, 2548)  ได้สรุปผลการวิจัยเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน

บนพ้ืนที่สูง : กรณีศึกษาโครงการสถานีสาธิตและถ่ายทอดการเกษตร ปุาไม้ สิ่งแวดล้อม อันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ  พบว่า  การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโครงการฯ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน มีการด าเนินงาน
ตามนโยบายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ที่มีการจัดการโดยใช้ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้เป็นสิ่งที่
ดึงดูดใจส าหรับนักท่องเที่ยว สภาพพ้ืนที่ภายในโครงการฯ มีปุาไม้ที่ค่อนข้างอุดมสมบูรณ์มีความหลากหลาย
ทางพันธุ์พืชและสัตว์ปุา ในโครงการฯ มีกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ กิจกรรมเส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
ชมทัศนียภาพธรรมชาติ การพักค้างแรมทั้งการกางเต็นท์ บ้านพักนักท่องเที่ยว และบ้านพักแบบโฮมสเตย์ 
เยี่ยมชมงานหัตถกรรมลีซอ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวและผู้ที่เกี่ยวข้องเกิดการเรียนรู้และเกิดจิตส านึกในการ
ดูแลสิ่งแวดล้อม และเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เหมาะสม 

(นิติ  วงษ์วิชาสวัสดิ์, 2547) ได้สรุปผลการวิจัยเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชน
ปุาเมี่ยง : กรณีศึกษาบ้านแม่ก าปอง ต าบลห้วยแก้ว กิ่งอ าเภอแม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า สถานการณ์
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของน้ าพุร้อนสันก าแพงในความเห็นของนักท่องเที่ยว ยังไม่มีสิ่งดึงดูดใจที่เป็น
จุดเด่น ทั้งในด้านพ้ืนที่ กิจกรรม และกระบวนการ รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวก ยกเว้นในประเด็น
ลักษณะภูมิประเทศที่เหมาะสม และการเป็นแหล่งน้ าแร่ธรรมชาติ การก่อสร้างที่ไม่บดบังภูมิทัศน์ 
รวมทั้งสภาพเส้นทางท่ีใช้ในการเดินทางที่มีความสะดวก ส่วนในความเห็นของผู้ให้ข้อมูลหลักในชุมชน
นั้น แหล่งท่องเที่ยวมีความเหมาะสมมากด้านการจัดการ ส่วนในด้านพ้ืนที่และกิจกรรมกระยวนการ 
และมีความเหมาะสมปานกลางด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตาม
องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศตามความเห็นของนักท่องเที่ยว ในภาพรวมสิ่งที่ควรพัฒนา
มาก คือ สิ่งดึงดูดใจด้านพื้นที่  ด้านการจัดการเก่ียวกับสิ่งแวดล้อม ด้านกิจกรรมและกระบวนการ การ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวก ส่วนในความเห็นของผู้ให้ข้อมูลหลักในชุมชน สิ่งที่
ควรพัฒนามาก คือ องค์ประกอบด้านการจัดการ และด้านกิจกรรมและกระบวนการ 
 (อุดมศักดิ์  แนวจิตร, 2544)  ได้สรุปผลการวิจัยเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวต่อการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีอุทยานแห่งชาติแจ้ซ้อน พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังและความพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมอุทยานฯ ด้านพ้ืนที่ และด้าน
การมีส่วนร่วมในระดับมาก แต่มีความคาดหวังและความพึงพอใจต่อดารจัดการรวมทุกด้าน และต่อ
กิจกรรมเพ่ือการศึกษาธรรมชาติ ผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ภูมิล าเนา และความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ไม่มีผลแต่อย่างใดต่อความคาดหวังและความพึง
พอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อการจัดสภาพแวดล้อมของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ผลการศึกษาระหว่างความ
คาดหวังและความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อการจัดการสภาพแวดล้อมเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกิจกรรมเพ่ือการศึกษาธรรมชาติ และด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ความ
คาดหวังและความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง มีความสัมพันธ์กันในเชิงบวก หรือเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันทั้ง 4 ด้าน 
 
 



บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมุ่งเน้นศึกษา “การจัดการ

แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน ้ามหานคร” ซึ่งท าการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 
รูปแบบการด าเนินการวิจัย 
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ  หมายถึง การใช้แบบสอบถาม (Questionaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัย 
โดยสอบถามจากประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เพ่ือค้นหาข้อเท็จจริงเก่ียวกับความคิดเห็น
ของชุมชนท้องถิ่น และนักท่องเที่ยว รวมทั้งให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ 

2. ข้อมูลฑุติยภูมิ  หมายถึง การน าข้อมูลที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ โดยการค้นคว้ารวบรวมข้อมูลได้
จากห้องสมุด หนังสือโครงสร้างการศึกษา 
 
ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในกาวิจัยครั้งนี้เป็น ชุมชนท้องถิ่น และนักท่องเที่ยว ซ่ึงหมายถึง ดังนี้ 
 
ชุมชนท้องถิ่น 

สูตร n    =    
21 Ne

N


 

 

 n     =   
2)05.0(2251

225


 

         n    =   144 
 
นักท่องเที่ยว 

สูตร n    =    
21 Ne

N


 

 

 n     =   
2)05.0(000,101

000,10


 

         n    =   384.61538 
         n    =   385 
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1.  ชุมชนท้องถิ่น  คือ บุคคลที่มีภูมิล าเนา และขายของอยู่ในตลาดน้ ามหานคร จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 

2.  นักท่องเที่ยว  คือ  บุคคลที่เดินทางเข้าไปยังตลาดน้ าตลาดน้ ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 
กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เลือกโดยการใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของ Yamané ของ
ชุมชนท้องถิ่น 150 คน และนักท่องเที่ยว 450 คน ซึ่งหมายถึง ดังนี้ 

1. ชุมชนท้องถิ่น  ผู้วิจัยได้เลือกใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของ Yamané และเลือกใช้
บุคคลที่สามารถให้ข้อมูลได้ครบถ้วน และเป็นผู้ที่มีส่วนช่วยเหลือและผลักดันในการวางแผนกลยุทธ์
แบบบูรณาการในชุมชนท้องถิ่น  จ านวน 150 คน 

2.  นักท่องเที่ยว  ผู้วิจัยได้เลือกใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของ Yamané ซึ่งเป็นบุคคล
ชาวไทย ที่เดินทางเข้าไปท่องเที่ยวยังตลาดน้ ามหานคร และเลือกใช้บุคคลที่สามารถให้ข้อมูลได้
ครบถ้วน จ านวน 385 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม หรือเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือเป็น
เครื่องมือในการศึกษา ซึ่งสอบถามในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร  
โดยผู้วิจัยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ชุด คือ แบบสอบถามส าหรับชุมชนท้องถิ่น และนักท่องเที่ยว 

แบบสอบถามชุดที่ 1  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม เพ่ือส ารวจความคิดเห็นชุมชนท้องถิ่นโดย
อาศัย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอนใหญ่ ๆ 
ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ด้านประชากรศาสตร์  เพศ สถานภาพ อายุ วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุด อาชีพ ภูมิล าเนา รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน เหตุผลในการเดินทาง การรับทราบข้อมูลจากสื่อ บุคคลเดินทางท่องเที่ยว 
และระยะเวลาในการท่องเที่ยว 

ตอนที่ 2  ข้อมูลการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร ได้แบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
ลักษณะค าถามในแต่ละด้านเป็นค าถามแบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale) โดยมีให้เลือก 
5 ระดับ ดังนี้ 
   5          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด      
   4          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับมาก      

3          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับปานกลาง    
   2          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับน้อย    
   1          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด      
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แบบสอบถามชุดที่ 2  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
โดยอาศัย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: ตลาดน้ ามหานคร ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอนใหญ่ ๆ 
ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ด้านประชากรศาสตร์  เพศ สถานภาพ อายุ วุฒิการศึกษาขั้นสูงสุด อาชีพ ภูมิล าเนา รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน เหตุผลในการเดินทาง การรับทราบข้อมูลจากสื่อ บุคคลเดินทางท่องเที่ยว 
และระยะเวลาในการท่องเที่ยว 

ตอนที่ 2  ข้อมูลแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว : กรณีศึกษา ตลาดน้ าบางน้ าผึ้ง ได้แบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
ลักษณะค าถามในแต่ละด้านเป็นค าถามแบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale) โดยมีให้เลือก 
5 ระดับ ดังนี้ 
   5          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด      
   4          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับมาก      

3          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับปานกลาง    
   2          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับน้อย    
   1          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด      
 
การสร้างเครื่องมือ 
 ผู้ศึกษาได้ท าการสร้างแบบสอบถามแบบปลายปิด ประเภทเลือกตอบ (Check List) ซึ่งเป็น
เครื่องมือในการศึกษา โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1.  ศึกษาค้นคว้าหนังสือ ต ารา เอกสาร ทฤษฎี กรอบแนวคิด งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร   

2.  ศึกษาหลักเกณฑ์การสร้างเครื่องมือ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) (บุญชม, 2543: 63-71) เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
   5          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด      
   4          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับมาก      

3          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับปานกลาง    
   2          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับน้อย    
   1          หมายถึง          ความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด      

3.  สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมขอบข่ายก าหนดแนวคิดของการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
     3.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
     3.2  แนวทางการพัฒนา  

4.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อกรรมการที่ปรึกษาการวิจัย กรรมการ เพ่ือพิจารณา
ตรวจสอบและแก้ไขเนื้อหาให้ถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนส านวนภาษาท่ีใช้ 
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5.  น าแบบสอบถามที่ได้ผ่านการแก้ไขและปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญพิจารณา
ความถูกต้องและความเท่ียงตรงของเนื้อหา  จ านวน 3 ท่าน 

6.  น าแบบสอบถามที่ได้แก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลอง (Try Out) กับทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
ที่ตลาดบางน้ าผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ  จ านวน 30 คน  

7.  น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมดมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
ตามวิธีของ Cronbach (บุญชม, 2543: 96) ซึ่งได้รับแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์กลับคืนมาจ านวน 30 ชุด 

8. น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปจัดพิมพ์ เพ่ือน าไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้  ข้อมูลปฐมภูมิ โดยผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูล
ภาคสนามด้วยตนเอง ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ คือ วันที่ 30 ธันวาคม 2555-10 พฤษภาคม 2556 
ซึ่งแบบสอบถามในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้รวบรวมจากข้อมูลฑุติยภูมิ ได้แก่ หนังสือ ต ารา เอกสาร 
ทฤษฎี กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

เมื่อผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลได้เรียบร้อยแล้ว  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 
และความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ โดยใช้การประมวลผล
ข้อมูลสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ ซึ่งข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ชุด ๆ ละ 2 ตอน 

แบบสอบถามชุดที่ 1  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของชุมชนท้องถิ่น 
โดยอาศัย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอนใหญ่ ๆ ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics)  ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

ตอนที่ 2  ข้อมูลแนวทางการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร 
ได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ ด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมี
ส่วนร่วม ลักษณะค าถามในแต่ละด้านเป็นค าถามแบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale)  ได้แก่ 
ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และChi-Square 

แบบสอบถามชุดที่ 2  ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม เพ่ือส ารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
โดยอาศัย แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร ซึ่งแบ่งออกเป็น 
2 ตอนใหญ่ ๆ ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive 
Statistics)  ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

ตอนที่ 2  ข้อมูลการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร ได้แบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ ด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
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ลักษณะค าถามในแต่ละด้านเป็นค าถามแบบมาตราส่วนการประเมินค่า (Rating Scale)  ได้แก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และChi-Square 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การหาค่าร้อยละ (Percentage)  ใช้วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไป
ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 

2. การหาค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)  ใช้วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 2  ข้อมูลการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.51-5.00 หมายถึง ดีมาก 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51-4.50 หมายถึง ดี 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.51-2.50 หมายถึง พอใช้ 
ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00-1.50 หมายถึง ควรแก้ไข 

3.  การหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Divaision)  ใช้วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 2  
ข้อมูลการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร 

4.  สถิติส าหรับการทดสอบสมมติฐาน  การทดสอบความสัมพันธ์กัน (Multiple Comparison 
Analysis) ของตัวแปร ด้วยวิธีของ (Pearson Correlation) โดยสมมติฐานทั้งหมดจะท าการทดสอบ
นัยส าคัญทางสถิติที่นัยส าคัญ 0.05 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิจัย  

 
ผลการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  ผู้วิจัยได้น้าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล้าดับ 
ดังนี้ 

ส่วนที่  1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว 
ส่วนที่  2  พฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว 
ส่วนที่  3  การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร 
ส่วนที่ 4 การทดสอบสมมติฐาน 

  
ส่วนที่ 1  ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว 

การศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้ศึกษา
เกี่ยวกับเพศ สถานภาพสมรส อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  รายได้ต่อเดือน และรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 
โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนในท้องถิ่น จ้านวน 150 คน  และจากนักท่องเที่ยว 
จ้านวน 385 คน ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1  จ้านวนและร้อยละของลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในท้องถิ่น 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย   36   24.0 
 หญิง 114   76.0 

รวม 150 100.0 
สถานภาพสมรส   
 โสด   56   37.3 
 สมรสแล้ว   76   50.7 
 หม้าย/ หย่าร้าง   18   12.0 

รวม 150 100.0 
อายุ   
 ต่้ากว่าหรือเท่ากับ 15 ปี   14     9.3 
 16-30 ปี   52   34.7 
 31-45 ปี   57   38.0 
 45 ปีขึ้นไป   27   18.0 

รวม 150 100.0 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดับการศึกษา    
 ต่้ากว่าปริญญาตรี   58   38.7 
 ปริญญาตรีขึ้นไป   92   61.3 

รวม 150 100.0 
อาชีพ   
 นักเรียน/ นักศึกษา   26   17.3 
 ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ   18   12.0 
 พนักงาน/ ลูกจ้างบริษัท   47   31.3 
 ธุรกิจส่วนตัว/ ค้าขาย   33   22.0 
 เกษตรกร/ รับจ้างทั่วไป    26   17.3 

รวม 150 100.0 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   
 ต่้ากว่า 15,000 บาท   51   34.0 
 15,001 - 30,000 บาท   76   50.7 
 30,001 บาทข้ึนไป   23   15.3 

รวม 150 100.0 
รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน   
 ต่้ากว่า 10,000 บาท   88 58.7 
 10,001 - 20,000 บาท   45 30.0 
 20,001 บาทข้ึนไป   17 11.3
  

รวม 150 100.0 
 

จากตารางที่ 1 แสดงลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในท้องถิ่น ได้แก่ เพศ สถานภาพ
สมรส อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  รายได้ต่อเดือน  และรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน มีรายละเอียด ดังนี้ 

เพศ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นเป็นเพศหญิง จ้านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 76.0  และ
เป็นเพศชาย จ้านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 24.0 

สถานภาพสมรส พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นสมรสแล้ว จ้านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 50.7  
รองลงมาได้แก่ เป็นโสด จ้านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3  และเป็นหม้าย/ หย่าร้าง/ แยกกันอยู่ 
จ้านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 

อายุ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นมีอายุ 31-45 ปี มากที่สุด จ้านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0  
รองลงมาได้แก่ กลุ่มที่มีอายุ 16-30 ปี จ้านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 34.7  อายุระหว่าง 45 ปีขึ้นไป 
จ้านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0  ส่วนอายุต่้ากว่าหรือเท่ากับ 15 ปี มีจ้านวนน้อยที่สุด จ้านวน  
14 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 
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ระดับการศึกษา พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นส่วนมากมีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จ้านวน 
92 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3  และต่้ากว่าระดับปริญญาตรี จ้านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 

อาชีพ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นมีอาชีพพนักงาน/ ลูกจ้างบริษัท จ้านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.3  รองลงมาได้แก ่ธุรกิจส่วนตัว/ ค้าขาย จ้านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 22.0   อาชีพนักเรียน/ นักศึกษา 
และอาชีพเกษตรกร/ รับจ้างทั่วไป มีจ้านวนเท่ากัน คือ จ้านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 ส่วนกลุ่ม
ที่มีน้อยที่สุด คือ อาชีพข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ จ้านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท 
มากที่สุด จ้านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 50.7   รองลงมาได้แก่ มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่้ากว่า 15,000 บาท 
จ้านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0  ส่วนกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 บาทขึ้นไป มีจ้านวน
น้อยที่สุด จ้านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 15.3 

รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นมีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนต่้ากว่า 10,000 บาท 
มากที่สุด จ้านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 58.7   รองลงมาได้แก่ มีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 10,001-20,000 
บาท จ้านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0  ส่วนกลุ่มที่มีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 20,001 บาทขึ้นไป มีจ้านวน
น้อยที่สุด จ้านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 
 
ตารางท่ี 2  จ้านวนและร้อยละของลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย 132   34.3 
 หญิง 253   65.7 

รวม 385 100.0 
สถานภาพสมรส   
 โสด 236   61.3 
 สมรสแล้ว 127   33.0 
 หม้าย/ หย่าร้าง 22     5.7 

รวม 385 100.0 
อายุ   
 ต่้ากว่าหรือเท่ากับ 15 ปี   35     9.1 
 16-30 ปี 157   40.8 
 31-45 ปี 151   39.2 
 45 ปีขึ้นไป   42   10.9 

รวม 385 100.0 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   
 ต่้ากว่าปริญญาตรี   84   21.8 
 ปริญญาตรี 285   74.0 
 สูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป   16     4.2 

รวม 385 100.0 
อาชีพ   
 นักเรียน/ นักศึกษา   44   11.4 
 ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ   58   15.1 
 พนักงาน/ ลูกจ้างบริษัท 184   47.8 
 ธุรกิจส่วนตัว/ ค้าขาย   62   16.1 
 เกษตรกร/ รับจ้างทั่วไป    37     9.6 

รวม 385 100.0 
ภูมิล้าเนา   
 กรุงเทพมหานคร 122   31.7 
 กรุงเทพมหานคร 162   42.1 
 ปริมณฑล   83   21.6 
 ต่างจังหวัด   18     4.7 

รวม 385 100.0 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   
 ต่้ากว่า 15,000 บาท 152   39.5 
 15,001 - 30,000 บาท 141   36.6 
 30,001 บาทข้ึนไป   92   23.9 

รวม 385 100.0 
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน   
 ต่้ากว่า 10,000 บาท 232   60.3 
 10,001 - 20,000 บาท 115   29.9 
 20,001 บาทข้ึนไป   38     9.9 

รวม 385 100.0 
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จากตารางที่ 2 แสดงลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว ได้แก่ เพศ สถานภาพสมรส 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  รายได้ต่อเดือน  และรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน มีรายละเอียดดังนี้ 

เพศ พบว่า นักท่องเที่ยวเป็นเพศหญิง จ้านวน 253 คน คิดเป็นร้อยละ 65.7  และเป็นเพศชาย 
จ้านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 

สถานภาพสมรส พบว่า นักท่องเที่ยวเป็นโสด จ้านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3  
รองลงมาได้แก่ สมรสแล้ว จ้านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 33.0  และเป็นหม้าย/ หย่าร้าง/ แยกกัน
อยู่ จ้านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.7 

อายุ พบว่า นักท่องเที่ยวมีอายุ 16-30 ปี มากที่สุด จ้านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8   รองลงมา
ได้แก่ กลุ่มที่มอีายุ 31-45 ปี จ้านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 39.2  อายุระหว่าง 45 ปีขึ้นไป จ้านวน 
42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.9  ส่วนอายุต่้ากว่าหรือเท่ากับ 15 ปี มีจ้านวนน้อยที่สุด จ้านวน 35 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.1 

ระดับการศึกษา พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ้านวน 285 คน 
คิดเป็นร้อยละ 74.0 รองลงมาได้แก่ ต่้ากว่าระดับปริญญาตรี จ้านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8  
ส่วนระดับสูงกว่าปริญญาตรีขึ้นไป มีจ้านวนน้อยที่สุด จ้านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.2 

อาชีพ พบว่า นักท่องเที่ยวมีอาชีพพนักงาน/ ลูกจ้างบริษัท จ้านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 47.8 
รองลงมาได้แก่ ธุรกิจส่วนตัว/ ค้าขาย และอาชีพข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีจ้านวนใกล้เคียงกัน 
จ้านวน 62 และ 58 คน คิดเป็นร้อยละ 16.1 และ 15.1 ตามล้าดับ  ส่วนอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา และอาชีพ
เกษตรกร/ รับจ้างทั่วไป มีจ้านวนใกล้เคียงกัน จ้านวน 44 และ 37 คน คิดเป็นร้อยละ 11.4 และ 9.6 
ตามล้าดับ 

ภูมิล้าเนา พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีภูมิล้าเนาอยู่ในกรุงเทพมหานคร จ้านวน 162 คน คิด
เป็นร้อยละ 42.1  รองลงมาได้แก่ กรุงเทพมหานคร จ้านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 31.7  และ
ปริมณฑล จ้านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 21.6   ส่วนต่างจังหวัดมีจ้านวนน้อยที่สุด จ้านวน 18 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.7 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า นักท่องเที่ยวมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท มากที่สุด 
จ้านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6   รองลงมาได้แก่ มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่้ากว่า 15,000 บาท 
จ้านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 39.5   ส่วนกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 บาทข้ึนไป มีจ้านวน
น้อยที่สุด จ้านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.9 

รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน พบว่า นักท่องเที่ยวมีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนต่้ากว่า 10,000 บาท มากที่สุด 
จ้านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 60.3   รองลงมาได้แก่ มีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 10,000-20,000 บาท 
จ้านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 29.9  ส่วนกลุ่มที่มีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือน 20,001 บาทข้ึนไป มีจ้านวน
น้อยที่สุด จ้านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 
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ส่วนที่  2  พฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว  

ประกอบด้วยเหตุผลในการท่องเที่ยว  สื่อ  บุคคลที่ร่วมเดินทาง  ยานพาหนะท่ีใช้ในการเดินทาง  และ
ระยะเวลาในการเดินทาง  โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนในท้องถิ่น จ้านวน 
150 คน  และจากนักท่องเที่ยว จ้านวน 385 คน  ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียด ดังนี้ 
         
ตารางท่ี 3  พฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่น 
 

พฤติกรรมการท่องเที่ยว จ านวน (คน) ร้อยละ 
เหตุผลในการท่องเที่ยว   
 พักผ่อนหย่อนใจ 108   72.0 
 ศึกษาธรรมชาติ / วิถีชีวิต   17   11.3 
 เยี่ยมญาติ / มิตร   11     7.3 
 ค้าขาย   13     8.7 
 ทางผ่าน     1     0.7 

รวม 150 100.0 
สื่อ   
 โทรทัศน์ / วิทยุ   93   62.0 
 หนังสือพิมพ์ / นิตยสาร   26   17.3 
 อินเทอร์เนต   17   11.3 
 ญาติ / มิตร   14     9.3 

รวม 150 100.0 
บุคคลที่ร่วมเดินทาง   
 เดินทางคนเดียว   13     8.7 
 เดินทางกับครอบครัว   80   53.3 
 เดินทางเป็นหมู่คณะ   57   38.0 

รวม 150 100.0 
ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง   
 รถส่วนตัว   92   61.3 
 รถโดยสารสาธารณะ   58   38.7 

รวม 150 100.0 
ระยะเวลาในการเดินทาง   
 1-3 ชั่วโมง   54   36.0 
 4-6 ชั่วโมง   75   50.0 
 มากกว่า 6 ชั่วโมงข้ึนไป   21   14.0 

รวม 150 100.0 
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จากตารางที่ 3 แสดงพฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่น ได้แก่ เหตุผลใน 
การท่องเที่ยว  สื่อ  บุคคลที่ร่วมเดินทาง  ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง  และระยะเวลาในการเดินทาง  
ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 

เหตุผลในการท่องเที่ยว พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นส่วนมากไปท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ 
จ้านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 72.0  รองลงมาได้แก่ ศึกษาธรรมชาติ/ วิถีชีวิต  ค้าขาย และเยี่ยม
ญาติ/ มิตร มีจ้านวนใกล้เคียงกัน จ้านวน 17  13  และ 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3  8.7 และ 7.3 
ตามล้าดับ  ส่วนเดินทางผ่านมามีจ้านวนน้อยที่สุด จ้านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.7 

สื่อ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นส่วนมากได้รับข่าวสารในการท่องเที่ยวจากโทรทัศน์ / วิทยุ จ้านวน 
93 คน คิดเป็นร้อยละ 6.2  รองลงมาได้แก่ หนังสือพิมพ์ / นิตยสาร จ้านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 
อินเทอร์เนต และญาติ/ มิตร จ้านวน 17 และ 14 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 และ 9.3  

บุคคลที่ร่วมเดินทาง พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นส่วนมากเดินทางท่องเที่ยวไปกับครอบครัว 
จ้านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 53.3  รองลงมาได้แก่ เดินทางเป็นหมู่คณะ จ้านวน 57 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.0  และเดินทางคนเดียว จ้านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7 

ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นส่วนมากเดินทางด้วยรถส่วนตัว จ้านวน 
92 คน คิดเป็นร้อยละ 61.3  และเดินทางด้วยรถโดยสารสาธารณะ จ้านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 

ระยะเวลาในการเดินทาง พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นใช้เวลาในการเดินทาง 4-6 ชั่วโมง มากที่สุด 
จ้านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0  รองลงมาได้แก่ 1-3 ชั่วโมง จ้านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 36.0  
และมากกว่า 6 ชั่วโมงข้ึนไป จ้านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 
 
ตารางท่ี 4  พฤติกรรมในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 
 

พฤติกรรมการท่องเที่ยว จ านวน (คน) ร้อยละ 
เหตุผลในการท่องเที่ยว   
 พักผ่อนหย่อนใจ 266   69.1 
 ศึกษาธรรมชาติ / วิถีชีวิต   52   13.5 
 เยี่ยมญาติ / มิตร   22     5.7 
 ค้าขาย   32     8.3 
 ทางผ่าน   13     3.4 

รวม 385 100.0 
สื่อ   
 โทรทัศน์ / วิทยุ 240   62.3 
 หนังสือพิมพ์ / นิตยสาร   83   21.6 
 อินเทอร์เนต   34     8.8 
 ญาติ / มิตร   28     7.3 

รวม 385 100.0 
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พฤติกรรมการท่องเที่ยว จ านวน (คน) ร้อยละ 
บุคคลที่ร่วมเดินทาง   
 เดินทางคนเดียว   67   17.4 
 เดินทางกับครอบครัว 107   27.8 
 เดินทางเป็นหมู่คณะ 211   54.8 

รวม 385 100.0 
ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง   
 รถส่วนตัว 203   52.7 
 รถโดยสารสาธารณะ 182   47.3 

รวม 385 100.0 
ระยะเวลาในการเดินทาง   
 1-3 ชั่วโมง 194   50.4 
 4-6 ชั่วโมง 164   42.6 
 มากกว่า 6 ชั่วโมงข้ึนไป   27     7.0 

รวม 385 100.0 
 

จากตารางที่ 4 แสดงพฤติกรรมในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ได้แก่ เหตุผลในการท่องเที่ยว  
สื่อ  บุคคลที่ร่วมเดินทาง  ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง  และระยะเวลาในการเดินทาง  ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังนี้ 

เหตุผลในการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากไปท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ จ้านวน 
266 คน คิดเป็นร้อยละ 69.1  รองลงมาได้แก่ ศึกษาธรรมชาติ/ วิถีชีวิต จ้านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.5   ค้าขาย และเยี่ยมญาติ/ มิตร มีจ้านวนใกล้เคียงกัน จ้านวน 32 และ 22 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 
และ 5.7 ตามล้าดับ  ส่วนเดินทางผ่านมามีจ้านวนน้อยที่สุด จ้านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.4 

สื่อ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากได้รับข่าวสารในการท่องเที่ยวจากโทรทัศน์ / วิทยุ จ้านวน 240 คน 
คิดเป็นร้อยละ 62.3  รองลงมาได้แก่ หนังสือพิมพ์ / นิตยสาร จ้านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 21.6   
อินเทอร์เนต และญาติ/ มิตร จ้านวน 34 และ 28 คน คิดเป็นร้อยละ 8.8 และ 7.3  

บุคคลที่ร่วมเดินทาง พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากเดินทางท่องเที่ยวเป็นหมู่คณะ จ้านวน 211 คน 
คิดเป็นร้อยละ 54.8  รองลงมาได้แก่ เดินทางกับครอบครัว จ้านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8  และเดินทาง
คนเดียว จ้านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 17.4 

ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากเดินทางด้วยรถส่วนตัว จ้านวน 
203 คน คิดเป็นร้อยละ 52.7  และเดินทางด้วยรถโดยสารสาธารณะ จ้านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 47.3 

ระยะเวลาในการเดินทาง พบว่า นักท่องเที่ยวใช้เวลาในการเดินทาง 1-3 ชั่วโมง มากที่สุด จ้านวน 
194 คน คิดเป็นร้อยละ 50.4  รองลงมาได้แก่ 4-6 ชั่วโมง จ้านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6  และมากกว่า 
6 ชั่วโมงข้ึนไป จ้านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 
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ส่วนที่  1  การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ ามหานคร 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 

ตลาดน้้ามหานคร ของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านพื้นที่ด้าน
การจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม  โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากประชาชนในท้องถิ่น จ้านวน 150 คน  และจากนักท่องเที่ยว จ้านวน 385 คน  ซึ่งผลจากการวิเคราะห์
ข้อมูลมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1  สรุประดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
               ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม 
               ของประชาชนในท้องถิ่น  
 

การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
n = 150 ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.70 0.90 มาก 
ด้านการจัดการ 3.47 0.79 มาก 
ด้านกระบวนการ 3.47 0.83 มาก 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.96 1.00 มาก 

ความคิดเห็น โดยรวม 3.61 0.83 มาก 
จากตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อการจัดการธุรกิจ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และ
ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นเห็นด้วยต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานครอยู่ในระดับมาก ( = 3.61)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็น
ของประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน  โดยด้านที่นักท่องเที่ยวเห็นด้วยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการมีส่วนร่วม ( = 3.96)  
รองลงมาคือ ด้านพ้ืนที่ ( = 3.70)  ส่วนด้านการจัดการ และด้านกระบวนการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 
( = 3.47) เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางท่ี 2  สรุประดับความคดิเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
               ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที ่ ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม   
               ของนักท่องเที่ยว 
 

การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
n = 385 ระดับ 

ความคิดเห็น   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.65 0.43 มาก 
ด้านการจัดการ 3.60 0.30 มาก 
ด้านกระบวนการ 3.57 0.40 มาก 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.67 0.61 มาก 

ความคิดเห็น โดยรวม 3.61 0.22 มาก 
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จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่า ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้าน
การมีส่วนร่วม พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นเห็นด้วยต่อแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
อยู่ในระดับมาก ( = 3.61)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นที่มี
ต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร อยู่ในระดับมากทุกด้าน  โดยด้าน
ที่นักท่องเที่ยวเห็นด้วยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการมีส่วนร่วม ( = 3.67)  รองลงมาคือ ด้านพ้ืนที่ 
( = 3.65)  และด้านการจัดการ ( = 3.60)  ส่วนด้านกระบวนการ ( = 3.57) เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ส่วนที่ 2  การทดสอบสมมติฐาน 
 ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานในการวิจัยไว้ ดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1  ประชาชนในท้องถิ่นที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่างกันมีความคิดเห็น
ต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  
ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2  นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
การจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  
ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 

ในการทดสอบสมมติฐานที่ 1 และ 2  ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติส้าหรับการทดสอบสมมุติฐาน 
คือ การทดสอบสถิติที (t-test), การวิเคราะห์ความแปรปรวนหนึ่งทาง (One-way ANOVA) เมื่อท้า
การวิเคราะห์ความแปรปรวนแล้วพบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มประชากร  ผู้วิจัยจะท้า
การทดสอบความแตกต่างกันระหว่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยใช้วิธีเชฟเฟ (SCHEFFE’ Method) 

สมมติฐานที่ 3  ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์กัน 

ทั้งนี้ สมมุติฐานทั้ง 3 ข้อ จะใช้นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
สมมติฐานที่ 1  ประชาชนในท้องถิ่นที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ การศึกษา
      รายได้ และอาชีพ ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                    ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมสี่วนร่วม 
                    แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 1.1 ประชาชนในท้องถิ่นที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการ
มีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 3 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
              ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม 
              แตกต่างกัน จ้าแนกตามเพศ   
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การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 

ชาย  
(n=36) 

หญิง 
 (n=114) 

 
t-value 

 
p 

  S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.62 0.98 3.74 0.88 -0.667 .506 
ด้านการจัดการ 3.46 0.92 3.47 0.76 -0.061 .952 
ด้านกระบวนการ 3.39 0.90 3.49 0.81 -0.676 .500 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.82 1.06 4.01 0.98 -0.971 .333 

รวม 3.54 0.92 3.62 0.80 -0.531 .596 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณี 
ศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนก
ตามเพศ พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (t= -0.531, p = .596)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ประชาชนในท้องถิ่นท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.2 ประชาชนในท้องถิ่นที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และ
ด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
ตารางที่ 4 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                แตกต่างกัน จ้าแนกตามอายุ 

 
การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ต่ ากว่าหรือเท่ากับ 
 15 ปี (n=14) 

16-30 ปี  
(n=52) 

31-45 ปี 
(n=57) 

45 ปีขึ้นไป 
(n=27) 

  S.D.   S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.29 1.15 3.71 0.89 3.79 0.82 3.74 0.95 
ด้านการจัดการ 3.26 1.10 3.50 0.80 3.46 0.68 3.52 0.86 
ด้านกระบวนการ 3.17 1.04 3.42 0.81 3.53 0.76 3.58 0.93 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.64 1.29 3.99 1.00 4.01 0.91 4.00 1.06 

รวม 3.30 1.10 3.61 0.83 3.64 0.73 3.66 0.90 
 
ตารางท่ี 5   การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิง 
                นิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และ 
                ด้านการมีส่วนรว่ม จ้าแนกตามอายุ 
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การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-
Ratio 

p 

1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 2.957 3 0.986 1.211 .308 
ภายในกลุ่ม 118.834 146 0.814   
รวม 121.791 149    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 0.754 3 0.251 0.389 .761 
ภายในกลุ่ม 94.298 146 0.646   
รวม 95.052 149    

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 1.994 3 0.665 0.952 .417 
ภายในกลุ่ม 101.992 146 0.699   
รวม 103.986 149    

4.  ด้านการมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่ม 1.641 3 0.547 0.535 .659 
ภายในกลุ่ม 149.271 146 1.022   
รวม 150.912 149    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 1.507 3 0.502 0.722 .540 
ภายในกลุ่ม 101.559 146 0.696   
รวม 103.065 149    

* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที่ 10 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ

ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามอายุ และจากตารางที่ 11 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัด 
การธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (F= 0.722, p = .540)  เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการ
มีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที่ 1.3 ประชาชนในท้องถิ่นที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ

ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 6   แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่   ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                แตกต่างกัน จ้าแนกตามระดับการศึกษา 
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การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ต่ ากว่าปริญญาตรี  
(n=58) 

ปริญญาตรี  
(n=92) 

 
t-value 

 
p 

  S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.72 0.93 3.69 0.90 0.151 .880 
ด้านการจัดการ 3.48 0.80 3.45 0.80 0.271 .786 
ด้านกระบวนการ 3.49 0.85 3.46 0.82 0.302 .763 
ด้านการมีส่วนร่วม 4.00 1.01 3.95 1.00 0.347 .729 

รวม 3.62 0.84 3.59 0.83 0.261 .794 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตาม
ระดับการศึกษา พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (t= 0.261, p = .794)  เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการ
มีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.4 ประชาชนในท้องถิ่นที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 7 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
               แตกต่างกัน จ้าแนกตามอาชีพ 
 

 
การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

นักเรียน/ 
นักศึกษา 
(n=26) 

ข้าราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ  

(n=18) 

พนักงาน/ 
ลูกจ้าง
บริษัท 
(n=47) 

ธุรกิจ
ส่วนตัว/ 
ค้าขาย 
(n=33) 

เกษตรกร/ 
รับจ้างท่ัวไป 

(n=26) 

  S.D.   S.D.   S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.73 0.83 3.88 0.83 3.73 0.81 3.56 1.06 3.70 1.00 
ด้านการจัดการ 3.60 0.79 3.59 0.75 3.53 0.72 3.31 0.92 3.33 0.81 
ด้านกระบวนการ 3.53 0.81 3.68 0.79 3.49 0.75 3.37 0.96 3.37 0.90 
ด้านการมีส่วนร่วม 4.01 0.92 4.12 0.89 4.09 0.95 3.77 1.15 3.84 1.06 
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รวม 3.68 0.79 3.76 0.76 3.65 0.75 3.46 0.98 3.52 0.89 
 
ตารางท่ี 8 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคดิเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนเิวศ:  
                 กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้าน 
                การมีส่วนร่วม จา้แนกตามอาชีพ 
 

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-
Ratio 

p 

1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 1.225 4 0.306 0.368 .831 
ภายในกลุ่ม 120.566 145 0.831   
รวม 121.791 149    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 2.131 4 0.533 0.831 .507 
ภายในกลุ่ม 92.921 145 0.641   
รวม 95.052 149    

 

 

 

ตารางท่ี 14 (ต่อ) 
 

      

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-
Ratio 

p 

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 1.464 4 0.366 0.518 .723 
ภายในกลุ่ม 102.521 145 0.707   
รวม 103.986 149    

4.  ด้านการมีสว่น
ร่วม 

ระหวา่งกลุม่ 3.010 2 1.505 4.081 .018* 
ภายในกลุม่ 140.880 382 0.369   
รวม 143.890 384    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 1.597 4 0.399 0.570 .684 
ภายในกลุ่ม 101.468 145 0.700   
รวม 103.065 149    

 
* มีนัยส้าคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 13 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
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และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามอาชีพ และจากตารางที่ 14 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
จัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (F= 0.570, p = .684)  
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อแนวทางการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้าน
การมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 1.5 ประชาชนในท้องถิ่นที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัด 
การธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 15 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
               แตกต่างกัน จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

 
การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ต่ ากว่า 15,000 
บาท (n=14) 

15,001 - 30,000 
บาท (n=52) 

30,001 บาท 
ขึ้นไป (n=57) 

  S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 2.98 1.19 4.06 0.32 4.16 0.30 
ด้านการจัดการ 2.92 1.13 3.73 0.29 3.78 0.26 
ด้านกระบวนการ 2.86 1.10 3.79 0.40 3.74 0.36 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.16 1.35 4.41 0.30 4.31 0.34 

รวม 2.96 1.16 3.93 0.22 3.95 0.17 
 
ตารางท่ี 16 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิง 
                นิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ   
                และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-
Ratio 

p 
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1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 40.909 2 20.454 37.175 .000* 
ภายในกลุ่ม 80.883 147 0.550   
รวม 121.791 149    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 22.834 2 11.417 23.239 .000* 
ภายในกลุ่ม 72.218 147 0.491   
รวม 95.052 149    

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 28.643 2 14.321 27.942 .000* 
ภายในกลุ่ม 75.343 147 0.513   
รวม 103.986 149    

4.  ด้านการมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่ม 50.411 2 25.206 36.867 .000* 
ภายในกลุ่ม 100.501 147 0.684   
รวม 150.912 149    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 32.269 2 16.135 33.502 .000* 
ภายในกลุ่ม 70.796 147 0.482   
รวม 103.065 149    

* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที่ 15 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ

ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และจากตารางที่ 16 การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (F= 33.502, p = .000)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้าน
พ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
ตารางท่ี 17 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้า 
                มหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนก 
                ตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ 
 

 
การจัดการ

แหล่ง
ท่องเที่ยว 

 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ต่ ากว่า 
15,000 
บาท 

(n=14) 

15,001 - 
30,000 
บาท 

(n=52) 

30,001 
บาท 
ขึ้นไป 

(n=57) 
ด้านพื้นที่ ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 2.98 - -1.08* -1.18* 
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15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 4.06  - -.10 

30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 4.16   - 
ด้านการจัดการ ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 2.92 - -.81* -.86* 

15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 3.73  - -.05 

30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 3.78   - 
ด้าน
กระบวนการ 

ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 2.86 - -.93* -.88* 
15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 3.79  - .05 

30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 3.74   - 
 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 

 

 

 
 

การจัดการ
แหล่ง

ท่องเที่ยว 

 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ต่ ากว่า 
15,000 
บาท 

(n=14) 

15,001 - 
30,000 
บาท 

(n=52) 

30,001 
บาท 
ขึ้นไป 

(n=57) 
ด้านการมีส่วน
ร่วม 

ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 3.16 - -1.25* -1.15* 
15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 4.41  - .10 

30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 4.31   - 
รวม ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 2.96 - -.97* -.99* 

15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 3.93  - -.02 

30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 3.95   - 
 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 17 แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม 
จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่น
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ที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม ต่้ากว่า 15,000 บาท มีความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 15,001 - 30,000 บาท และกลุ่ม 30,001 บาทขึ้นไป อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

ด้านพ้ืนที่ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม ต่้ากว่า 15,000 บาท มีความคิดเห็น
ในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 15,001 - 30,000 
บาท และกลุ่ม 30,001 บาทข้ึนไป อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ด้านการจัดการ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม ต่้ากว่า 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 
15,001-30,000 บาท และกลุ่ม 30,001 บาทข้ึนไป อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ด้านกระบวนการ พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม ต่้ากว่า 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 
15,001 - 30,000 บาท และกลุ่ม 30,001 บาทข้ึนไป อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ประชาชนในท้องถิ่นที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม ต่้ากว่า 15,000 บาท 
มีความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 
15,001-30,000 บาท และกลุ่ม 30,001 บาทข้ึนไป อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 
สมมติฐานที่ 2  นักท่องเที่ยวที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ การศึกษา รายได้  
                   และอาชีพ ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้า 
                       มหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                   แตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที่ 2.1 นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 
                     เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ  
                     ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 18 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                แตกต่างกัน จ้าแนกตามเพศ   
 

 
การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ชาย  
(n=132) 

หญิง 
 (n=253) 

 
t-value 

 
p 

  S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.64 0.42 3.65 0.44 0.008 .994 
ด้านการจัดการ 3.62 0.33 3.58 0.28 1.006 .315 
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ด้านกระบวนการ 3.57 0.38 3.56 0.41 0.216 .829 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.66 0.60 3.68 0.62 -0.303 .762 

รวม 3.63 0.25 3.61 0.21 0.483 .629 
 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 18 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม 
จ้าแนกตามเพศ พบว่า ในภาพรวมนักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (t= 0.483, p = .629)  เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.2 นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการ
มีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 19 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                แตกต่างกัน จ้าแนกตามอายุ 
 

 
การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ต่ ากว่าหรือเท่ากับ 
 15 ปี (n=35) 

16-30 ปี  
(n=157) 

31-45 ปี 
(n=151) 

45 ปีขึ้นไป 
(n=42) 

  S.D.   S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.54 0.47 3.65 0.42 3.66 0.43 3.63 0.45 
ด้านการจัดการ 3.48 0.33 3.62 0.29 3.61 0.28 3.59 0.36 
ด้านกระบวนการ 3.66 0.43 3.57 0.41 3.55 0.40 3.51 0.37 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.72 0.50 3.64 0.65 3.67 0.62 3.75 0.50 

รวม 3.57 0.24 3.62 0.23 3.62 0.21 3.61 0.26 
 
ตารางที ่20 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิง 
                นิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และ 
                ด้านการมีส่วนรว่ม จ้าแนกตามอายุ 
 

การจัดการแหล่ง แหล่งความ SS. df. MS. F- p 
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ท่องเที่ยว แปรปรวน Ratio 
1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 0.449 3 0.150 0.795 .497 

ภายในกลุ่ม 71.822 381 0.189   
รวม 72.272 384    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 0.601 3 0.200 2.232 .084 
ภายในกลุ่ม 34.171 381 0.090   
รวม 34.771 384    

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 0.470 3 0.157 0.949 .417 
ภายในกลุ่ม 62.900 381 0.165   
รวม 63.370 384    

4.  ด้านการมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่ม 0.509 3 0.170 0.451 .717 
ภายในกลุ่ม 143.382 381 0.376   
รวม 143.890 384    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 0.102 3 0.034 0.654 .581 
ภายในกลุ่ม 19.825 381 0.052   
รวม 19.927 384    

* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จากตารางที่ 19 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ

ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามอายุ และจากตารางที่ 20 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมนักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (F= 0.654, p = .581)  เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม
ไม่แตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที่ 1.3 นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ

ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 21 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
               แตกต่างกัน จ้าแนกตามระดับการศึกษา 
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การจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ต่ ากว่าปริญญาตรี  
(n=84) 

ปริญญาตรี  
(n=285) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
(n=16) 

  S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.7196 .4852 3.6421 .4160 3.3750 .3603 
ด้านการจัดการ 3.6537 .2981 3.5850 .3022 3.5568 .2714 
ด้านกระบวนการ 3.5754 .3892 3.5614 .4123 3.5625 .4076 
ด้านการมสี่วนร่วม 3.6935 .5978 3.6719 .6151 3.6563 .6700 

รวม 3.6631 .2606 3.6090 .2166 3.5167 .1996 
 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 22 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาแหล่ง    
                ท่องเที่ยว: กรณศีึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
                และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามระดับการศึกษา 
 

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-
Ratio 

p 

1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 1.633 2 0.816 4.415 .013* 
ภายในกลุ่ม 70.639 382 0.185   
รวม 72.272 384    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 0.335 2 0.168 1.860 .157 
ภายในกลุ่ม 34.436 382 0.090   
รวม 34.771 384    

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 0.013 2 0.006 0.038 .962 
ภายในกลุ่ม 63.358 382 0.166   
รวม 63.370 384    

4.  ด้านการมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่ม 0.037 2 0.018 0.049 .953 
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ภายในกลุ่ม 143.854 382 0.377   
รวม 143.890 384    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 0.358 2 0.179 3.492 .031* 
ภายในกลุ่ม 19.569 382 0.051   
รวม 19.927 384    

 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 21 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามระดับการศึกษา และจากตารางที่ 22 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมนักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัด 
การธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 (F= 3.492, p = .031)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม 
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
 
 
ตารางท่ี 22 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้า 
                มหานคร ในด้านพื้นท่ี จ้าแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ 
 

แนวทางการ
พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว 

 
 

ระดับการศึกษา 
ต่้ากว่า
ปริญญา

ตรี  
(n=84) 

ปริญญา
ตรี  

(n=285) 

สูงกว่า
ปริญญาตรี 

(n=16) 

ด้านพื้นที่ ต่้ากว่าปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย 3.72 - .08 .35* 
ปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย 3.64  - .27 
สูงกว่าปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย 3.37   - 

รวม ต่้ากว่าปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย 3.66 - .06 .14* 
ปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย 3.60  - .08 
สูงกว่าปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย 3.52   - 

 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางที่ 22 แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 

กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม 
จ้าแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ พบว่า ในภาพรวมนักท่องเที่ยวที่มีระดับ
การศึกษาอยู่ในกลุ่มต่้ากว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานครแตกต่างจากกลุ่มสูงกว่าปริญญาตรี อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  

ด้านพื้นที่ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาอยู่ในกลุ่มต่้ากว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็น
ในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่มสูงกว่าปริญญา
ตรี อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สมมติฐานที่ 1.4 นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการ
มีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 23 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                แตกต่างกัน จ้าแนกตามอาชีพ 

 
แนวทางการพัฒนา 

แหล่งท่องเที่ยว 

นักเรียน/ 
นักศึกษา 
(n=44) 

ข้าราชการ/ 
รัฐวิสาหกิจ  

(n=58) 

พนักงาน/ 
ลูกจ้างบริษัท 

(n=184) 

ธุรกิจ
ส่วนตัว/ 
ค้าขาย 
(n=62) 

เกษตรกร/ 
รับจ้างทั่วไป 

(n=37) 

  S.D.   S.D.   S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.71 0.49 3.65 0.46 3.63 0.40 3.64 0.43 3.63 0.46 
ด้านการจัดการ 3.61 0.34 3.61 0.36 3.59 0.28 3.55 0.27 3.68 0.28 
ด้านกระบวนการ 3.70 0.43 3.60 0.37 3.53 0.38 3.56 0.41 3.50 0.47 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.74 0.68 3.61 0.64 3.67 0.57 3.65 0.65 3.76 0.58 

รวม 3.68 0.28 3.62 0.24 3.60 0.21 3.59 0.22 3.64 0.25 
 

ตารางท่ี 24 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคิดเห็นต่อแนวการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 
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                เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ   
                และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามอาชีพ 
 

แนวทางการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-Ratio p 

1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 0.232 4 0.058 0.306 .874 
ภายในกลุ่ม 72.040 380 0.190   
รวม 72.272 384    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 0.406 4 0.102 1.123 .345 
ภายในกลุ่ม 34.365 380 0.090   
รวม 34.771 384    

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 1.309 4 0.327 2.004 .093 
ภายในกลุ่ม 62.061 380 0.163   
รวม 63.370 384    

4.  ด้านการมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่ม 0.788 4 0.197 0.523 .719 
ภายในกลุ่ม 143.103 380 0.377   
รวม 143.890 384    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 0.254 4 0.063 1.226 .299 
ภายในกลุ่ม 19.673 380 0.052   
รวม 19.927 384    

จากตารางที่ 23 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามอาชีพ และจากตารางที่ 24 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมนักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ไม่แตกต่างกัน (F= 1.226, p = .299)  เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นท่ี ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการ
มีส่วนร่วมไม่แตกต่างกัน 
 

สมมติฐานที่ 1.5 นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 25 แสดงผลการเปรียบเทียบมีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา  
                ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
                แตกต่างกัน จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
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การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

ต่ ากว่า 15,000 
บาท (n=152) 

15,001 - 30,000 
บาท (n=141) 

30,001 บาท 
ขึ้นไป (n=92) 

  S.D.   S.D.   S.D. 
ด้านพื้นที่ 3.63 0.44 3.69 0.42 3.60 0.44 
ด้านการจัดการ 3.58 0.30 3.63 0.31 3.56 0.28 
ด้านกระบวนการ 3.59 0.37 3.56 0.42 3.52 0.42 
ด้านการมีส่วนร่วม 3.66 0.58 3.78 0.61 3.54 0.64 

รวม 3.61 0.24 3.65 0.23 3.56 0.20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 26 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิง 
               นิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจดัการ ด้านกระบวนการ  และ 
               ด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS. df. MS. F-
Ratio 

p 

1.  ด้านพื้นที่ ระหว่างกลุ่ม 0.542 2 0.271 1.443 .237 
ภายในกลุ่ม 71.730 382 0.188   
รวม 72.272 384    

2.  ด้านการจัดการ ระหว่างกลุ่ม 0.371 2 0.185 2.059 .129 
ภายในกลุ่ม 34.401 382 0.090   
รวม 34.771 384    

3.  ด้านกระบวนการ ระหว่างกลุ่ม 0.281 2 0.141 .852 .427 
ภายในกลุ่ม 63.089 382 0.165   
รวม 63.370 384    
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4.  ด้านการมีส่วนร่วม ระหว่างกลุ่ม 3.010 2 1.505 4.081 .018* 
ภายในกลุ่ม 140.880 382 0.369   
รวม 143.890 384    

รวม 
   

ระหว่างกลุ่ม 0.518 2 0.259 5.099 .007* 
ภายในกลุ่ม 19.409 382 0.051   
รวม 19.927 384    

 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 25 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  
และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และจากตารางที่ 26 การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One–way ANOVA) พบว่า ในภาพรวมนักท่องเที่ยวที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัด 
การธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 (F= 5.099, p = .007)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้าน
การมีส่วนร่วมแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   ส่วนด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ และ
ด้านกระบวนการ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน   
 
 
 
ตารางท่ี 27 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้า 
                มหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม จ้าแนก 
                ตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ 
 
 

การจัดการ 
แหล่ง

ท่องเที่ยว 

 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ต่ ากว่า 
15,000 
บาท 

(n=152) 

15,001 - 
30,000 
บาท 

(n=141) 

30,001 
บาท 
ขึ้นไป 

(n=92) 
ด้านการมีส่วน
ร่วม 

ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 3.66 - -.12 .12 
15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 3.78  - .24* 

30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 3.54   - 
รวม ต่้ากว่า 15,000 บาท ค่าเฉลี่ย 3.61 - -.04 .05 

15,001 - 30,000 
บาท 

ค่าเฉลี่ย 3.65  - .09* 
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30,001 บาทข้ึนไป ค่าเฉลี่ย 3.56   - 
 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 27 แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ  และด้านการมี
ส่วนร่วม จ้าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ พบว่า ในภาพรวม
นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม 15,001 - 30,000 บาท มีความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 30,001 บาทขึ้นไป อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  

ด้านพ้ืนที่ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในกลุ่ม 15,001 - 30,000 บาท มี
ความคิดเห็นในการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร แตกต่างจากกลุ่ม 
30,001 บาทข้ึนไป อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมติฐานที่ 3  ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 
                   เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที ่ด้านการจัดการ ด้านกระบวนการ   
                   และด้านการมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์กัน 
 
ตารางท่ี 28  ความสัมพันธร์ะหว่างกับความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัด  
                 การธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ ด้านการจัดการ  
                 ด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม 
       

ความคิดเห็นของประชาชน 
ในท้องถิ่นต่อการจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
ด้าน 
พื้นที่ 

ด้าน 
การ

จัดการ 

ด้าน
กระบวนการ 

ด้านการมี 
ส่วนร่วม 

รวม 

ด้านพื้นที่ 
- 

r=.660* 
(p=.000) 

r=.584* 
(p=.000) 

r=.519* 
(p=.000) 

r=.873* 
(p=.000) 
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ด้านการจัดการ 
 - 

r=.612* 
(p=.000) 

r=.542* 
(p=.000) 

r=.885* 
(p=.000) 

ด้านกระบวนการ 
  - 

r=.471* 
(p=.000) 

r=.785* 
(p=.000) 

ด้านการมีส่วนร่วม 
   - 

r=.721* 
(p=.017) 

 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 
จากตารางที่ 28 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกับความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นกับ

นักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  
ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่น
กับนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ 
ด้านการจัดการด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 กล่าวคือ ประชาชนในท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยวต่างมีความเห็นสอดคล้องกันใน
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทุกด้าน 
 
 
 
 
 
 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตารางท่ี 29  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 
 

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา 

อาชีพ รายได้ต่อ
เดือน 

ด้านพื้นที่ - - - - * 
ด้านการจัดการ - - - - * 
ด้านกระบวนการ - - - - * 
ด้านการมีส่วนร่วม - - - - * 

รวม - - - - * 
 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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จากตารางที่ 29  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า รายได้ต่อเดือนของประชาชน
ในท้องถิ่นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร 
ในด้านพื้นท่ี  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 30  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 
 

การจัดการ 
แหล่งท่องเที่ยว 

เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา 

อาชีพ รายได้ต่อ
เดือน 

ด้านพื้นที่ - - * - - 
ด้านการจัดการ - - - - - 
ด้านกระบวนการ - - - - - 
ด้านการมีส่วนร่วม - - - - * 

รวม - - * - * 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางที่ 30  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า ระดับการศึกษา และรายได้
ต่อเดือนของประชาชนในท้องถิ่นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน้้ามหานคร ในภาพรวมและด้านพ้ืนแตกต่างกันที่อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และ
รายได้ต่อเดือนของประชาชนในท้องถิ่นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในภาพรวมและด้านการมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  ส่วนเพศ  อายุ  อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 31  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 
 

ความคิดเห็นของประชาชน 
ในท้องถิ่นต่อการจัดการ 

แหล่งท่องเที่ยว 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
ด้าน 
พื้นที่ 

ด้าน 
การ

จัดการ 

ด้าน
กระบวนการ 

ด้านการมี 
ส่วนร่วม 

รวม 

ด้านพื้นที่ - * * * * 
ด้านการจัดการ  - * * * 
ด้านกระบวนการ   - * * 
ด้านการมีส่วนร่วม    - * 

 
* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางที่ 31 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนใน
ท้องถิ่นกับนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ใน
ด้านพื้นที่ ด้านการจัดการด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 



บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
จากการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการ

ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  และนักท่องเที่ยว  2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ
ลักษณะประชากรศาสตร์ขององค์กรบริหารส่วนต้าบล และชุมชนท้องถิ่นที่ ตลาดน้้ามหานคร  และ
นักท่องเที่ยว ที่แตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นในการพัฒนาของตลาดน้้ามหานครแตกต่างกัน  และ  
3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นในการพัฒนาของตลาดน้้ามหานครขององค์กรบริหาร
ส่วนต้าบล และชุมชนท้องถิ่นท่ีตลาดน้้ามหานคร  กับความคิดเห็นในการพัฒนาของตลาดน้้ามหานคร
ของนักท่องเที่ยว   

การวิจัยครั้งนี้ สามารถน้าผลการวิจัยที่ได้จากการศึกษามาเป็นแนวทางในการการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  โดยมีการสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
ในการวิจัย ดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผล  แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูล 1) ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในท้องถิ่น
และนักท่องเที่ยว 2) พฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว  และ 3) การจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ความถ่ี  
ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.  ประชาชนในท้องถิ่นเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 76.0)  สมรสแล้ว (ร้อยละ 50.7)  มีอายุ 
31-45 ปี (ร้อยละ 30.0)  การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป (ร้อยละ 61.3)  อาชีพพนักงาน/ ลูกจ้าง
บริษัท (ร้อยละ 31.3)  มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท (ร้อยละ 50.7)  และมีรายจ่าย
เฉลี่ยต่อเดือนต่้ากว่า 10,000 บาท (ร้อยละ 58.7)  ส่วนนักท่องเที่ยวเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 65.7)  
เป็นโสด (ร้อยละ 61.3)  มีอายุ 16-30 ปี (ร้อยละ 40.8)  การศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 74.0)  
อาชีพพนักงาน/ ลูกจ้างบริษัท (ร้อยละ 47.8)  มีภูมิล้าเนาอยู่ในกรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 42.1)  
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท (ร้อยละ 36.6)  และมีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนต่้ากว่า 
10,000 บาท (ร้อยละ 60.3) 

2.  พฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่น พบว่า ประชาชนในท้องถิ่น
ส่วนมากไปท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ (ร้อยละ 72.0)  ได้รับข่าวสารในการท่องเที่ยวจากโทรทัศน์ 
/ วิทยุ (ร้อยละ 6.2)  โดยเดินทางท่องเที่ยวไปกับครอบครัว (ร้อยละ 53.3)  ด้วยรถส่วนตัว (ร้อยละ 
61.3)  และใช้เวลาในการเดินทาง 4-6 ชั่วโมง (ร้อยละ 50.0)  ส่วนพฤติกรรมในการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากไปท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ (ร้อยละ 69.1)  ได้รับ
ข่าวสารในการท่องเที่ยวจากโทรทัศน์ / วิทยุ (ร้อยละ 62.3)  เดินทางท่องเที่ยวเป็นหมู่คณะ (ร้อยละ 
54.8)  ด้วยรถส่วนตัว (ร้อยละ 52.7)  และใช้เวลาในการเดินทาง 1-3 ชั่วโมง (ร้อยละ 50.4) 
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3.  ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: 
กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วน
ร่วม พบว่า ในภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นเห็นด้วยต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก 
( = 3.61)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร อยู่ในระดับมากทุกด้าน   โดยด้านที่
นักท่องเที่ยวเห็นด้วยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการมีส่วนร่วม ( = 3.96)  รองลงมาคือ ด้านพ้ืนที่ 
( = 3.70)  ส่วนด้านการจัดการ และด้านกระบวนการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (  = 3.47) เป็นอันดับ
สุดท้าย   ส่วนความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพื้นที่  ด้านการจัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ใน
ภาพรวมประชาชนในท้องถิ่นเห็นด้วยต่อแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก (  = 
3.61)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อการจัดการธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร อยู่ในระดับมากทุกด้าน   โดยด้านที่นักท่องเที่ยว
เห็นด้วยเป็นอันดับแรก คือ ด้านการมีส่วนร่วม ( = 3.67)  รองลงมาคือ ด้านพ้ืนที่ ( = 3.65)  
และด้านการจัดการ ( = 3.60)  ส่วนด้านกระบวนการ ( = 3.57) เป็นอันดับสุดท้าย 

ส่วนที่ 2  การทดสอบสมมติฐาน  ซึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบสมมติฐาน  
จ้านวน 3 ข้อ  โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ดังนี้ 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า รายได้ต่อเดือนของประชาชนในท้องถิ่นต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่  ด้านการ
จัดการ  ด้านกระบวนการ  และด้านการมีส่วนร่วมแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนของประชาชน
ในท้องถิ่นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร 
ในภาพรวมและด้านพ้ืนแตกต่างกันที่อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และรายได้ต่อเดือนของ
ประชาชนในท้องถิ่นต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาด
น้้ามหานคร ในภาพรวมและด้านการมีส่วนร่วม แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05  
ส่วนเพศ  อายุ  อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่  3 พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นกับ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านพ้ืนที่ 
ด้านการจัดการด้านกระบวนการ และด้านการมีส่วนร่วม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 
  
การอภิปรายผล 
 ผู้ศึกษาได้อภิปรายผลการศึกษาเรื่องความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นและ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ดังนี้ 

1.  จากการศึกษาพฤติกรรมในการท่องเที่ยวของประชาชนในท้องถิ่น พบว่า นักท่องเที่ยว
ส่วนมากไปท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ โดยเดินทางท่องเที่ยวเป็นหมู่คณะ ซึ่งสอดคล้องกับสถิติ
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การท่องเที่ยวของจังหวัดกรุงเทพมหานครที่พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนมากมาเที่ยวเพ่ือพักผ่อนหย่อนใจ
และเดินทางกันมาเป็นหมู่คณะ ร้อยละ 41.39 

2.  จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า รายได้ต่อเดือนของประชาชนในท้องถิ่น มีผลต่อ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  ซึ่งไม่สอดคล้อง
กับงานวิจัยของนาคม ธีรสุวรรณจักร (2541) ได้ท้าการศึกษา ความคิดเป็นของประชาชนท้องถิ่นต่อ
การมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  กรณีศึกษา อ้าเภอสวนผึ้ง  จังหวัดราชบุรี  ผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า รายได้ต่อเดือนไม่มีผลต่อความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.  จากผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า รายได้ต่อเดือนของนักท่องเที่ยว มีผลต่อความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุรศักดิ์   ขุนณรงค์ (2539) ได้วิจัยเรื่องความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : กรณีศึกษาแหล่งท่องเที่ยวประเภทถ้้า จังหวัดราชบุรี ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า รายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ สามารถท้าให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของชุมชน
ตลาดน้้ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร มองเห็นภาพรวมและสามารถเป็นการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย ดังนี้ 
 1.  จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่า ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถิ่นที่มีต่อการจัดการ
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้้ามหานคร ในด้านการจัดการและด้านกระบวนการ เป็นอันดับ
สุดท้าย  แสดงให้เห็นว่าประชาชนในท้องถิ่นมีความคิดเห็นว่าในด้านดังกล่าวควรได้รับการพัฒนาและ
ปรับปรุงให้ดีเพ่ิมขึ้น  ดังนั้น ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องควรเพ่ิมการจัดการต่างๆ ในชุมชน อาทิเช่น การ
ก้าหนดกฎ ระเบียบ และมาตรการของแหล่งท่องเที่ยว  การจัดท้าป้ายบอกทางและสัญลักษณ์สื่อความหมาย
ภายในแหล่งท่องเที่ยว  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว  และการจัดระบบ
คุณภาพการบริการนักท่องเที่ยวอย่างเป็นเลิศ เป็นต้น  และควรเพ่ิมการจัดกิจกรรมและกระบวนการ
ในชุมชุน อาทิเช่น กระบวนการฟ้ืนฟูและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  และการก้าหนดขีดความสามารถ
ในการรองรับนักท่องเที่ยว  เป็นต้น 
 2.  จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่า นักท่องเที่ยวมีความเห็นเกี่ยวกับด้านการกระบวนการ
น้อยกว่าด้านอื่นๆ  แสดงให้เห็นว่าการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
ควรได้รับการปรับปรุงและพัฒนาในด้านกระบวนการเพ่ิมมากขึ้น  ดังนั้นทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องควรเพ่ิม
กิจกรรมและกระบวนการต่างๆ ในชุมชน อาทิเช่น กระบวนการฟ้ืนฟูและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน   การก้าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว  มีกระบวนการพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง  และควรมีกระบวนการรักษาความสมบูรณ์ของพันธุ์พืชและสัตว์ป่า เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาวิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน (SWAT Analysis) ของการท่องเที่ยวชุมชน
ตลาดน้้ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร  เพ่ือน้าผลจากการศึกษามาพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน
ให้มีประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึน 
 2.  ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนตลาดน้้า
มหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร  เพ่ือให้มองเห็นภาพรวมการท่องเที่ยวในชุมชน  และสามารถ
น้ามาก้าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวของชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3.  ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของประชาชนในท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยว
ชุมชนตลาดน้้ามหานคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร  เพ่ือน้ามาปรับปรุงการท่องเที่ยวของชุมชนให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
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ส าหรับชุมชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว 
เรื่อง  การจดัการแหลง่ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษา ตลาดน้ าบางน้ าผ้ึง 

 
ค าชี้แจง 

1.  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดการแหล่งท่องเที่ยวชิงนิเวศ: กรณีศึกษา 
ตลาดน้้ามหานคร 

2.  แบบสอบถามชุดนี้แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
     2.1  ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปส้าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม 
     2.2  ตอนที่ 2  แนวทางการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 
 
 

 ขอบพระคุณอย่างสูงในการอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 
 

   (นางสาวธันย์นิชา  เลิศนรเศรษฐ์) 
 
 
     (นางสาวอุบลศรี  อุบลสวัสดิ์) 
 
 
          (นายจักรชัย  ยิ้มงาม) 
 

                                     อาจารย์คณะศิลปศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ค าชี้แจง   โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่อง  ตามความเป็นจริงที่สุด 
 
1.  เพศ 
 ชาย  หญิง  
 
2.  สถานภาพ 
 โสด  สมรส  หย่าร้าง 
 
3.  อายุ 
 ต่้ากว่า 15 ปี  16-30 ปี  31-45 ปี  45 ปีขึ้นไป 
 
4.  วุฒิการศึกษาข้ันสูงสุด 
 ต่้ากว่าปริญญาตรี  ปริญญาตรี  สูงกว่าปริญญาตรี 
 
5.  อาชีพ 
 นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา  พนักงานบริษัท  ธุรกิจส่วนตัว 
 ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  เกษตรกรรม  อ่ืน ๆ 
 
6.  ภูมิล้าเนา 
 กรุงเทพมหานคร  ปริมณฑล  อ่ืน ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่ 2 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ค าชี้แจง   โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่อง  ตามความเป็นจริงที่สุด 
 
1.  คุณมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนเท่าใด 
 ต้่ากว่า 100000 บาท  100001-200000 บาท  มากกว่า 200000 บาทขึ้นไป 
 
2.  คุณมีรายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนเท่าใด 
 ต่้ากว่า 100000 บาท  100001-200000 บาท  มากกว่า 200000 บาทขึ้นไป 
 
3.  นักท่องเที่ยวเดินทางมาด้วยเหตุผลใด 
 พักผ่อนหย่อนใจ  ศึกษาธรรมชาติ  เยี่ยมญาติ  ค้าขาย  ทางผ่าน 
 
4.  นักท่องเที่ยวรับทราบข้อมูลจากสื่อใด 
 โทรทัศน์/วิทยุ  16-30 ปี  31-45 ปี  45 ปีขึ้นไป 
 
5.  นักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวตลาดน้้ากับใคร 
 เดินทางคนเดียว  เดินทางกับครอบครัว  เดินทางเป็นหมู่คณะ 
 
6.  นักท่องเที่ยวใช้ยานพาหนะใดในการเดินทาง 
 รถยนต์ส่วนบุคคล  รถสาธารณะ  อ่ืน ๆ 
 
7.  นักท่องเที่ยวมีระยะเวลาในการเดินทางเท่าใด 
 1-3 ชั่วโมง  4-6 ชั่วโมง  มากกว่า 6 ชั่วโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที่ 3 
แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

ค าชี้แจง   โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่อง  ตามความเป็นจริงที่สุด 
   5 หมายถึง  ระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง  ระดับมาก 
   3 หมายถึง  ระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  ระดับน้อย 
   1 หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 
 

ค าถาม ระดับการพัฒนา 
 5 4 3 2 1 
ด้านพื้นที่ 
การจัดวางผังของแหล่งท่องเที่ยว      
การจัดแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับท้าเลที่ตั้ง      
การน้าความเด่นของแหล่งท่องเที่ยวเป็นจุดขาย      
การจัดทางเดินเท้าส้าหรับชมวิวทิวทัศน์ของแหล่งท่องเที่ยว      
ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว      
การจัดกิจกรรมได้เหมาะสมกับพื้นท่ีของแหล่งท่องงเที่ยว      
ความกลมกลืนและความงดงามของธรรมชาติและสถาปัตยกรรม      
ด้านการจัดการ 
ระบบการจัดการของแหล่งท่องเที่ยวในแผนปฏิบัติการ      
การจัดบุคลากรรองรับการส้าหรับการท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ      
การจัดระบบคุณภาพบริการส้าหรับนักท่องเที่ยวอย่างเป็นเลิศ      
การจัดระบบความปลอดภัยส้าหรับนักท่องเที่ยว      
การจัดศูนย์บริการข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว      
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว      
การจัดท้าป้ายบอกทางและสัญลักษณ์สื่อความหมายภายในแหล่งท่องเที่ยว      
การก้าหนดกฎ ระเบียบ และมาตรการของแหล่งท่องเที่ยว      
การควบคุมอาคาร สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง      
ด้านกระบวนการ 
กระบวนการรักษาความสมบูรณ์ของพันธุ์และสัตว์ป่า      
กระบวนการฟ้ืนฟูและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน      
การก้าหนดขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว      
กระบวนการสร้างรายได้และสร้างอาชีพให้แก่ชุมชนท้องถิ่น      
การติดตามผลการปฏิบัติงานจากนักท่องเที่ยว      



ค าถาม ระดับการพัฒนา 
 5 4 3 2 1 
ด้านการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วมรักษาทรัพยากรและแหล่งนิเวศวิทยาของแหล่งท่องเที่ยว      
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่น      
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาและบ้ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยว      
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาความเป็นอยู่และรายได้ของชุมชนท้องถิ่น      
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