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บทคัดย่อ
การศึกษาเรื่อง	 “สภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ”	 ในครั้งนี้มี

วัตถุประสงค์เพื่อ	 (1)	 ศึกษาสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอาย	ุ (2)	 ศึกษาสภาพ

การจัดการการออมด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	 รายได้และรายจ่ายและสวัสดิการของประชาชน

เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ	 และ	 (3)	 ศึกษาปัจจัยด้านสถานการณ์และลักษณะการออม	ทัศนคติและ

พฤติกรรมที่มีอิทธิพลต่อสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอาย	ุใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ	

(Quantitative	 Research)	 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นและน�าเสนอผลการวิเคราะห์แบบ

สถิติพรรณนา	 (Descriptive	 Statistics)	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา	 คือ	 ประชากรก่อนวัยผู้สูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานครผู้มีอายุตั้งแต่	 40-59	 ปี	 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ค�านึงถึงความน่าจะเป็น	 (Non-probability	

sampling)	และเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	(Purposive	sampling)	กลุ่มตัวอย่างจ�านวน	360	คน	สถิติที่ใช้	คือ	

ใช้สถิติพื้นฐาน	เพื่อหาความถี่	อัตราส่วนร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ผลการศึกษา	พบว่า	1)	สภาวะ

การออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 ด้านที่มีค่าเฉล่ีย

สูงที่สุด	 คือ	 การมีความรู้เกี่ยวกับทักษะอาชีพที่เหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ	 รองลงมาเป็นด้านการบริหารการเงินใน

ครอบครัว	และด้านทีมี่ค่าเฉลีย่ต�า่ท่ีสดุ	คอื	การมคีวามรูเ้รือ่งการออมเพือ่หารายได้เพิม่	2)	สภาพการจดัการการออม

ในภาพรวม	พบว่า	อยูใ่นระดบัมาก	ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีสุ่ด	คอื	ด้านรายได้และรายจ่าย	รองลงมาเป็นด้านการตระหนัก

ถึงความส�าคญัของการออม	และด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่ทีส่ดุ	คอื	ด้านสวสัดกิาร	และ	3)	ปัจจยัด้านสถานการณ์และลกัษณะ

การออม	 ทัศนคติและพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัย
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Abstract
This	research	titled	“People	saving	status	for	pre-aging	readiness”	was	aimed:	1)	to	study	

people	 saving	 status	 for	 pre-aging	 readiness,	 2)	 to	 study	 saving	management	 conditions	 on

people	saving	significance	awareness,	 incomes,	expenses,	and	welfares	in	order	to	arrange	the	

pre-aging	readiness,	and	3)	to	study	the	situational	factors	and	saving	characteristics,	attitudes,	

and	behaviors,	influence	in	people	saving	status	for	pre-aging	readiness.	The	quantitative	research	

methodology	was	 conducted,	 the	 close-ended	 questionnaires	 were	 used	 as	 a	 tool	 for	 data	

collection	and	analysis	results	were	presented	in	descriptive	statistics.	Samples	used	were	the	

360	 pre-aging	 participants	 in	 Bangkok	metropolitan	with	 40-59	 years	 of	 age.	 Non-probability	

(Purposive)	 sampling	 and	 the	basic	 statistics	were	used	 in	 analysis	 for	 frequency,	percentage,

mean,	standard	deviation,	and	inference	statistics.	Research	findings	suggested:	1)	people	saving	

status	for	pre-aging	readiness	in	overview	was	in	medium	level,	the	highest	average	was	knowledge	

of	proper	professional	skills	for	pre-aging	people,	the	next	lower	was	family	financial	management	

and	the	lowest	average	was	saving	knowledge	for	earning	more	incomes.	2)	saving	management	

condition	in	overview	was	in	large	level,	the	highest	average	were	incomes	and	expenses,	the	next	

lower	 was	 people	 saving	 significance	 awareness,	 and	 the	 lowest	 average	 was	 welfare,	 and

3) the	 situational	 factors	 and	 saving	 characteristics,	 attitudes,	 and	behaviors,	 have	 influenced

in	people	saving	status	for	pre-aging	readiness.
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บทน�า 
	 เป็นท่ีทราบกันโดยท่ัวไปว่า	 องค์การสหประชาชาติ	 (United	 Nation:	 UN)	 ได้ให้นิยามว่า	 “ผู้สูงอายุ”	

(Elderly)	คือ	ประชากรทั้งเพศชาย	และเพศหญิงซึ่งมีอายุมากกว่า	60	ปีขึ้นไป	(60+)	โดยเป็นการนิยามนับตั้งแต่

อายุเกิด	 ส่วนองค์การอนามัยโลกยังไม่มีการให้นิยามผู้สูงอายุ	 โดยมีเหตุผลว่าประเทศต่าง	 ๆ	 ทั่วโลกมีการนิยาม

ผู้สูงอายุต่างกัน	ทั้งนิยามตามอายุเกิด	ตามสังคม	(Social)	วัฒนธรรม	(Culture)	และสภาพร่างกาย	(Functional	

Markers)	 (World	Health	Organization,	2009)	 เช่น	 ในประเทศที่เจริญแล้วมักจัดผู้สูงอาย	ุนับจากอาย	ุ65	ปี

ขึ้นไป	หรือบางประเทศอาจนิยามผู้สูงอายุตามอายุก�าหนดให้เกษียณงาน	(อาย	ุ50	หรือ	60	หรือ	65	ปี)	หรือนิยาม

ตามสภาพของร่างกายโดยผู้หญิงสูงอายุอยู่ในช่วง	 45-55	 ปี	 ส่วนชายสูงอายุอยู่ในช่วง	 55-75	 ปี	 ส่วนค�าว่า

“สังคมผู้สูงอายุ”	องค์การสหประชาชาติแบ่งเป็น	3	ระดับ	คือ	ระดับการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอาย	ุ(Ageing	Society	

หรือ	 Aging	 Society)	 ระดับสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์	 (Aged	 Society)	 และระดับ	 Super-Aged	 Society

โดยให้นิยามของระดับต่าง	ๆ	ซึ่งทั้งประเทศไทย	และรวมทั้งประเทศต่าง	ๆ	ทั่วโลก	ใช้ความหมายเดียวกันในนิยาม

ของทุกระดับของสังคมผู้สูงอายุ	จากแผนพัฒนาผู้สูงอายุ	ฉบับที	่2	(พ.ศ.	2545-2564)	ให้ความส�าคัญต่อวงจรชีวิต

และความส�าคัญของทุกคนในสังคมที่เกี่ยวพันกับผู้สูงอายุไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง	 โดยมีมุมมองว่าผู้สูงอายุเป็นบุคคล

ที่มีประโยชน์ต่อสังคมและสมควรส่งเสริมให้คงคุณค่าไว้ให้นานที่สุด	 แต่กรณีตกอยู่ในฐานะพึ่งพิงผู้อื่น	 ครอบครัว	

ชุมชน	 ต้องเป็นด่านแรกท่ีเก้ือกูลให้ผู้สูงอายุด�ารงอยู่ได้อย่างมีคุณภาพ	 โดยมีสวัสดิการจากรัฐเป็นระบบเสริมเพื่อ

เป็นหลักประกันในวัยสูงอายุและความมั่นคงของสังคม	 (คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผู้สูงอายุแห่งชาติ,	

2545)	รวมทั้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	ฉบับที่	10	(พ.ศ.	2550-2554)	นับเป็นแผนพัฒนาฉบับแรก

ทีบ่รูณาการประเดน็ผูส้งูอายุเข้ากบัแผนพฒันาประเทศ	โดยให้ความส�าคัญกบัการเตรยีมความพร้อมเพือ่สงัคมสงูวัย

ด้วยการส่งเสริมการออม	 การใช้จ่ายและให้ความส�าคัญกับการขยายโครงสร้างพื้นฐาน	 โครงข่ายการให้บริการ

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพือ่สร้างโอกาสให้ประชาชน	โดยเฉพาะผูส้งูอายสุามารถเรยีนรูแ้ละเข้าถงึ

ข่าวสารได้มากขึ้นส่งเสริมให้ผู้สูงอายุถ่ายทอดความรู้สู่ลูกหลาน	ยกระดับคุณภาพผู้สูงอายุให้ดีขึ้น	น�าศักยภาพของ

ผู้สูงอายุมาใช้ประโยชน์	 ดังนั้น	 การเตรียมพร้อมในการเข้าสู่วัยสูงอายุจึงนับว่าเป็นเร่ืองส�าคัญท่ีควรจะต้องเร่ง

วางแผนด�าเนินการอย่างเร่งด่วน	 โดยเฉพาะประชาชนที่มีช่วงอายุระหว่าง	 30-40	 ปี	 ซ่ึงจัดว่าเป็นช่วงอายุท่ีอยู่ใน

วัยผู้ใหญ่ตอนต้นวัยท�างาน	 ผ่านการท�างานมาช่วงเวลาหนึ่งอย่างน้อย	 5	 ปี	 อยู่ในช่วงที่สร้างหลักปักฐานของชีวิต

ดังนั้นหากในช่วงวัยนี้มองข้ามการออม	 มิได้ค�านึงถึงอนาคตข้างหน้าในช่วงที่จะเข้าสู่วัยสูงอายุ	 เม่ือถึงในช่วงเวลา

นั้น	ๆ	ความมั่นคงในชีวิตก็จะลดลงหรือขาดความมั่นคงในที่สุด	(ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ,	2554)

	 ปัจจุบันสภาพสังคมไทยได้เปลี่ยนมีการน�าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้	 ตลอดจนได้รับอารยธรรมจาก

ตะวันตกส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังทางเศรษฐกิจและสังคม	 โดยเฉพาะทางสังคมมีผลท�าให้โครงสร้างและ

ค่านยิมของสงัคมเปลีย่นแปลงไปจากเดมิ	จากครอบครัวขยายสูค่รอบครวัเดีย่ว	ท�าให้ขาดความใกล้ชดิ	ผูส้งูอายตุ้อง

อยู่เพียงล�าพัง	 ขาดการดูแลเอาใจใส่จากคนในครอบครัว	 ซึ่งบางรายไม่สามารถเล้ียงตนเองได้	 ไม่สามารถท�างาน

หาเลี้ยงชีพได้	เป็นปัญหาทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต	จัดเป็นปัญหาทางสังคมที่มีความส�าคัญมาก	จึงควรให้ความ

ส�าคัญในการวางแผนเพื่อเตรียมเข้าสู่วัยสูงอาย	ุ จากผลการวิจัยของโครงการวิจัยการสร้างโอกาสการท�างานของ

ผู้สูงอายุ	 พบว่า	 ผู้สูงอายุไทยไม่มีเงินออม	 ต้องท�างานเลี้ยงชีพมากกว่าร้อยละ	 60	 เป็นก�าลังหลักของครอบครัว

งานทีท่�าส่วนใหญ่เป็นงานบรกิาร	รองลงมาคอือาชีพพืน้ฐานและงานฝีมอืแนะรฐัสร้างโอกาสการท�างานของผูส้งูอาย	ุ
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แก้กฎหมายเอือ้ให้คนแก่ท�างานได้	เสนอปรับปรงุ	พ.ร.บ.ข้าราชการพลเรอืน	ยกเลิกระเบยีบต้องเกษยีณ	60	ปี	แต่ให้

ท�างานต่อได้ตามความสมัครใจและร่างกายเอื้ออ�านวย	 (ชารวี	 บุตรบ�ารุง,	 2555)	 การด�าเนินนโยบายส่งเสริม

การออมของประชาชนอย่างทั่วถึงและต่อเนื่องโดยเฉพาะอย่างยิ่งการออมภาคสมัครใจ	จนสามารถท�าให้ประชาชน

ให้เข้าใจถงึความส�าคญัของการออมในรปูแบบต่าง	ๆ 	จะช่วยสร้างความยัง่ยนืให้แก่ระบบการเงนิการคลงัของประเทศ

ในอนาคต

	 จากการทีป่ระเทศไทยก�าลงัก้าวเข้าสูส่งัคมสงูวยั	ระบบสวสัดกิารส�าหรบัผูส้งูอายทุีด่ทีัง้จากรฐับาลและหรอื

นายจ้างไม่เพียงแค่ค�านึงถงึความทัว่ถงึทีค่รอบคลมุประชากรหรอืค�านงึถงึหลกัธรรมาภบิาลในการบรหิารจดัการระบบ

สวัสดิการเท่านั้น	 แต่จะต้องมีการค�านึงถึงปัจจัยในด้านความพอเพียงและความย่ังยืนของระดับตัวเงินที่ประชาชน

ในวัยเกษียณพึงได้รับด้วย	 ระดับรายได้นั้นเป็นปัจจัยส�าคัญที่จะก�าหนดมาตรฐานความเป็นอยู่ของประชากรที่อยู่

ในวัยเกษียณอายุ	 ซึ่งส่วนใหญ่จะไม่มีรายรับท่ีสามารถสร้างกระแสเงินสดที่มีความมั่นคงและต่อเนื่องนอกเหนือ

จากเงินออมที่ผู้เกษียณ	วางแผนการออมไว้ตั้งแต่ในช่วงวัยท�างาน	การค�านวณหาระดับสินทรัพย์การออมขั้นต�า่โดย

การค�านงึถงึอตัราการตายและอายขุยัเฉลีย่ของประชากรในวยัเกษียณอายจุงึมคีวามส�าคัญมาก	ทัง้นี	้เพือ่ให้สามารถ

น�าไปใช้เพือ่ก�าหนดเป็นเป้าหมายของการออมทรพัย์ของประชากรทีอ่ยูใ่นวยัท�างาน	และวางแผนการออมทรพัย์เพือ่

เกษียณอายุในด้านอัตราการออมและแผนการลงทุนเพ่ือจะได้สร้างผลตอบแทนจากการลงทุนได้อย่างเพียงพอ

ดงันัน้	ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาเรือ่ง	“สภาวะการออมของประชาชนเพ่ือเตรยีมความพร้อมก่อนวยัผู้สูงอาย”ุ	ทัง้นี	้เพือ่ศกึษา

สภาวะการออมของประชาชนเพือ่เตรยีมความพร้อมก่อนวยัผูส้งูอาย	ุและศกึษาปัจจยัด้านสถานการณ์และลักษณะ

การออม	 ทัศนคติ	 และพฤติกรรม	 ที่มีอิทธิพลต่อสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัย

ผู้สูงอายุซึ่งจะช่วยให้ประชาชนเกิดความตระหนักรู้และเห็นความส�าคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง

ด้านการออมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้นเพื่ออนาคตต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

	 2.	 เพื่อศึกษาสภาพการจัดการการออมด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	รายได้และรายจ่าย	

และสวัสดิการของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

	 3.	 เพื่อศึกษาปัจจัยด้านสถานการณ์และลักษณะการออม	 ทัศนคติ	 และพฤติกรรมที่มีอิทธิพลต่อสภาวะ

การออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

สมมติฐานของการวิจัย
	 1.	 สภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุอยู่ในระดับปานกลาง

	 2.	 สภาพการจัดการการออมด้านการตระหนกัถงึความส�าคญัของการออมรายได้และรายจ่ายและสวสัดกิาร

ของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุอยู่ในระดับมาก

	 3.	 ปัจจัยด้านสถานการณ์และลักษณะการออม	ทัศนคติ	 และพฤติกรรมที่มีอิทธิพลต่อสภาวะการออม

ของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ
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กรอบแนวคิด
 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ตัวแปรตาม (Dependent Variables)

สภาพการจัดการการออม

-	การตระหนักถึงความส�าคัญของการออม

-	รายได้และรายจ่าย

-	สวัสดิการ
สภาวะการออมของประชาชน

เพื่อเตรียมความพร้อม

ก่อนวัยผู้สูงอายุ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการการออม

	-	สถานการณ์และลักษณะการออม

	-	ทัศนคติ

	-	พฤติกรรม

➤

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�าเนินการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 	 1.1	 ประชากรที่ใช้การวิจัยครั้งนี	้คือ	ประชาชนก่อนวัยผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง	40-59	ปี	ซึ่งอาศัยอยู่

ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร	ที่จัดพื้นที่ออกเป็น	6	โซน	เนื่องจากกรุงเทพมหานครมีการแบ่งการปกครองออกเป็น

ส่วน	ๆ	อย่างชัดเจนถูกต้องและเป็นทางการจากหน่วยงานของภาครัฐ	อันเป็นประโยชน์ต่อการลงพื้นที่ศึกษาอย่าง

ทั่วถึงครอบคลุมทั้งกรุงเทพมหานคร	(กองนโยบายและแผนเมือง	กรุงเทพมหานคร,	2555:	4-15)

	 	 1.2	 กลุ่มตัวอย่างส�าหรับการวิจัยคร้ังน้ีเน่ืองจากไม่ทราบจ�านวนประชากรก่อนวัยผู้สูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร	ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ค�านึงถึงความน่าจะเป็น	(Non-probability	sampling)	และ

ก�าหนดขนาดตัวอย่างจากประชากรโซนละ	 60	 คน	 จาก	 6	 โซน	 รวมจ�านวนตัวอย่าง	 360	 โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง

แบบเจาะจง	(Purposive		sampling)	ซ่ึงเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยพิจารณาจากลักษณะของกลุ่มท่ีเลือก

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย	 (กัลยา	 วานิชย์บัญชา,	 2553)	 และผู้วิจัยจะท�าการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม

กับกลุ่มตัวอย่างในชุมชนและในบริษัทตามโซนท่ีแบ่งไว้ทั้งหมด	 จ�านวน	 6	 โซน	 ได้กลุ่มตัวอย่าง	 จ�านวน	 360	 คน

โดยกลุ่มตัวอย่างดังกล่าว	เป็นตัวแทนของประชากรในการศึกษาครั้งนี	้

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี	้ได้แก	่แบบสอบถาม	(Questionnaire)	แบ่งออกเป็น	5	ตอน	ดังนี้

	 	 ตอนที่	1	 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม	 ได้แก่	 ข้อมูลทั่วไปของประชาชน

ก่อนวัยผู้สูงอาย	ุประกอบด้วย	เพศ	อายุ	ระดับการศึกษา	อาชีพ	และรายได้ต่อเดือน	

	 	 ตอนท่ี	2	 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัย

ผู้สูงอายุ	
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	 	 ตอนที	่3	 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการการออม	

	 	 ตอนที่	4	 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการการออม	

	 	 ตอนท่ี	5	 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะอื่น	 ๆ	 เป็นค�าถามปลายเปิดที่ให้โอกาสผู้ตอบ

แบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นโดยอิสระ

	 3.	 ขั้นตอนการด�าเนินงาน

	 	 ผูวิ้จยัแบ่งเป็นขัน้ตอนตามล�าดบั	ดงันี้

	 	 ขั้นที่	1	 ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถาม

	 	 ข้ันที่	2	 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือเอกสารทางวิชาการทฤษฎีและผลงานวิจัยต่าง	 ๆ	 ที่เก่ียวข้องกับ

การจัดการการออมเพื่อเป็นแนวทางน�ามาสร้างข้อค�าถาม	(Item)	ของแบบสอบถาม

	 	 ขั้นท่ี	3	 ก�าหนดประเด็นและขอบเขตของค�าถามให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดวัตถุประสงค์และ

ประโยชน์ของการวิจัย

	 	 ขั้นที่	4	 ด�าเนินการสร้างแบบสอบถาม

	 	 ขั้นที่	5	 น�าแบบสอบถามทีส่ร้างขึน้ให้อาจารย์ทีป่รกึษาสารนพินธ์ได้ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา	

(Content	Validity)	ของแบบสอบถามทั้งในเรื่องเนื้อหาและภาษาที่ชัดเจนตรงประเด็นแล้วจึงน�ามาปรับปรุงแก้ไข

ให้ดีขึ้นเพื่อด�าเนินในขั้นต่อไป

	 	 ขั้นที่	6	 น�าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบจากอาจารย์ทีป่รกึษาสารนพินธ์น�ามาปรบัปรงุแก้ไขแล้ว

น�าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาให้พิจารณาความสมบูรณ์อีกครั้ง

	 	 ขัน้ที่	7	 น�าเสนอแบบสอบถามผ่านผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ	 ขั้นตอนการหาค่าความเที่ยงตรงของ

แบบสอบถาม	(Content	Validity)	หลงัจากทีไ่ด้ด�าเนนิการจดัท�าแบบสอบถามตามค�าแนะน�าของกรรมการทีป่รกึษา

แล้ว	ผูว้จิยัได้น�าแบบสอบถามทีไ่ด้มกีารปรบัปรงุแล้วไปให้ผู้เช่ียวชาญ	จ�านวน	3	ท่าน	ด�าเนนิการตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหา	โดยใช้เทคนิค	IOC	(Index	of	Item-Objective	Congruence)	ซึ่งผลการประเมินค่าความสอดคล้องของ

แบบสอบถามมีค่าเท่ากับ	1.0	ทุกข้อค�าถาม	

	 	 ขั้นที่	8	 น�าแบบสอบถามทีผ่่านการแก้ไขแล้วไปทดสอบความเชือ่มัน่	(Reliability)	หลังจากทีไ่ด้ด�าเนนิ

การต่อจากการปรับปรุงแบบสอบถามตามค�าแนะน�าของผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้ว	 ผู้วิจัยได้น�าแบบสอบถามไป

ทดสอบ	 (Pre–Test)	 กับประชาชนในพื้นที่ศึกษาซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	 แต่มีลักษณะที่มีความคล้ายคลึงกันท�าการ

ทดลองใช้	(Try	out)	จ�านวน	30	ชดุ	และน�ามาหาค่าความเชือ่มัน่ด้วยวธิสีมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบคั	(Cronbach’	

Alpha	 Coefficient)	 (กัลยา	 วานิชย์บัญชา,	 2553)	 ได้คะแนนค่าความเชื่อมั่นในระดับสูง	 โดยสรุปการทดสอบ	

(Pre–Test)	 เพื่อประเมินความเหมาะสมของแบบสอบถาม	 ปรากฏว่ามีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง	 มีความ

เหมาะสมในการน�าไปใช้ในการส�ารวจได้

	 	 ขั้นที่	9	 น�าแบบสอบถามจากการทดลองที่ผ่านการทดสอบแล้วด�าเนินการรายงานผลที่ได้ต่ออาจารย์

ที่ปรึกษาเพื่อน�าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บรวบรวมข้อมูลส�าหรับงานวิจัยต่อไป

	 4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้	 ผู ้วิจัยเริ่มต้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับสภาวะการออมของ

ประชาชนเพือ่เตรยีมความพร้อมก่อนวยัผูส้งูอายแุล้วท�าการศึกษาเชงิปรมิาณ	ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมข้อมลูระหว่างเดอืน

ธันวาคม	พ.ศ.	 2560	 ถึงเดือนมีนาคม	พ.ศ.	 2561	 โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	(Purposive		sampling)
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ซึ่งเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยพิจารณาจากลักษณะของกลุ่มที่เลือกเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย	 (กัลยา	

วานิชย์บัญชา,	 2553)	 และผู้วิจัยจะท�าการเก็บข้อมูลแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างในชุมชนและในบริษัทตามโซน

ที่แบ่งไว้ทั้งหมด	 จ�านวน	 6	 โซน	 จากประชาชนก่อนวัยผู้สูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุ	 40-59	 ปี	 จ�านวน

360	 ชุด	 และได้รับแบบสอบถามคืนทั้งหมด	คิดเป็นร้อยละ	 100	 เมื่อด�าเนินการเก็บข้อมูลแล้วจึงน�ามาเรียบเรียง

กระท�าการวิเคราะห์ข้อมูลและน�าเสนอผลการวิเคราะห์แบบพรรณนาวิเคราะห์	 (Descriptive	 Analysis)	 สรุปผล

อภิปรายผลและเสนอแนะข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส�าหรับงานวิจัยต่อไป

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ	 	

	 	 ผูว้จิยัได้ด�าเนนิการวเิคราะห์เพือ่หาค�าตอบด้วยโปรแกรมส�าเรจ็รปูส�าหรบัการวเิคราะห์	สถติทิีใ่ช้	ได้แก่	

สถติพิืน้ฐาน	(Basic	Statistic)	เพือ่อธบิายลกัษณะกลุ่มตวัอย่างโดยหาความถี	่(Frequency) ค่าร้อยละ	(Percentage)	

ค่าเฉลี่ย	(Mean)	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation) ผู้วิจัยก�าหนดการแปลผลข้อมูลให้เป็นตัวแปร

ชนิดอัตราส่วน	(Ratio	Scale)	โดยใช้มาตราส่วนแบบประมาณค่า	(Rating	Scale)	ซึ่งมี	5	ระดับตามเกณฑ์การวัด	

Likert	Scale	ของ	R.	Likert	(1932)	ผู้วิจัยก�าหนดเกณฑ์การให้คะแนนในแบบสอบถาม	ดังนี้	

	 	 ระดับ	5	หมายถึง	เห็นด้วยมากที่สุด	

	 	 ระดับ	4	หมายถึง	เห็นด้วยมาก	

	 	 ระดับ	3	หมายถึง	เห็นด้วยปานกลาง	

	 	 ระดับ	2	หมายถึง	เห็นด้วยน้อย

	 	 ระดับ	1	หมายถึง	เห็นด้วยน้อยที่สุด

ผลการวิจัย
	 การวิจัยเรื่อง	“สภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ”	สรุปผลได	้ดังนี้

	 1.	 สรปุผลการศกึษาสภาวะการออมของประชาชนเพือ่เตรยีมความพร้อมก่อนวยัผูส้งูอายุ

	 ผลการศึกษาสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอาย	ุพบว่า	ภาพรวมระดับ

สภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอาย	ุมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.38	(S.D.=	0.77)	ในระดับ

ปานกลาง	 โดยเร่ืองที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 การมีความรู้เกี่ยวกับทักษะอาชีพที่เหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ	 มีค่าเฉล่ีย

เท่ากับ	3.49	อยู่ในระดับมาก	รองลงมาเป็นเรื่องบริหารการเงินในครอบครัว	เช่น	จัดท�าบัญชีควบคุมรายรับรายจ่าย	

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.45	 อยู่ในระดับมาก	 ส่วนเรื่องที่มีค่าเฉล่ียต�่าที่สุด	 คือ	 การมีความรู้เรื่องการออมเพื่อหารายได้

เพิ่ม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.12	อยู่ในระดับปานกลาง

	 2.	 สรุปผลการศึกษาสภาพการจัดการการออมด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	 รายได้และ

รายจ่ายและสวัสดิการของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

	 ผลการศกึษาสภาพการจดัการการออมในภาพรวม	พบว่า	ระดบัสภาพการจดัการการออม	มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั	

3.48	(S.D.=	0.64)	อยู่ในระดับมาก	โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	ด้านรายได้และรายจ่ายมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.53	

อยู่ในระดับมาก	รองลงมาเป็นด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.47	อยู่ในระดับมาก	

ส่วนเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด	คือสวัสดิการ	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.44	อยู่ในระดับมาก

	 ผลการศกึษาสภาพการจดัการการออม	ด้านการตระหนกัถงึความส�าคญัของการออม	พบว่า	ภาพรวมระดบั

สภาพการจัดการการออมด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.47	 อยู่ในระดับมาก
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โดยเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 การมีจุดมุ่งหมายในการออมเพ่ือการลงทนุ	มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั	 3.58	อยูใ่นระดบัมาก

รองลงมาเป็นเร่ืองการมีความรบัผดิชอบในการประหยัดและการเก็บออม	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.46	 อยู่ในระดับมาก

ส่วนเรือ่งทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่ทีส่ดุ	คอื	การรูส้กึว่าการออมเป็นสิง่จ�าเป็นต่ออนาคต	มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั	3.41	อยูใ่นระดบัมาก

	 ผลการศึกษาสภาพการจัดการการออม	 ด้านสภาพการจัดการการออมด้านรายได้และรายจ่าย	 พบว่า

ภาพรวมระดับสภาพการจดัการการออมด้านรายได้และรายจ่าย	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.53	 อยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่อง

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	เรื่องการมีรายจ่ายที่ล้วนแต่มีความจ�าเป็น	มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั	3.89	อยูใ่นระดบัมาก	รองลงมา

เป็นเรือ่งการมรีายได้อืน่	ๆ 	เพิม่เตมิจากรายได้หลกั	มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั	3.48	อยูใ่นระดบัมาก	ส่วนเรือ่งทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่ทีส่ดุ	

คือมรีายได้หลกัส�าหรบัการด�ารงชพี	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.33	อยู่ในระดับปานกลาง

	 ผลการศึกษาสภาพการจัดการการออม	 ด้านสวัสดิการ	 พบว่า	 ภาพรวมระดบัสภาพการจดัการการออม

ด้านสวัสดิการ	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.44	 อยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่องท่ีมีค่าเฉล่ียสูงที่สุด	 คือ	 เรื่องการเข้าร่วมกลุ่ม

สวัสดิการชุมชนที่เกิดจากการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน	มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั	 3.53	 อยูใ่นระดบัมาก	 รองลงมาเป็น

เรื่องได้รับสวัสดิการที่ครอบคลุมไปถึงครอบครัว	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.46	 อยู่ในระดับมาก	 ส่วนเรื่องที่มีค่าเฉล่ีย

ต�า่ที่สุด	คือ	ได้รบัค่าตอบแทนพเิศษทีน่ายจ้างจดัให้ลกูจ้าง	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.34	อยู่ในระดับปานกลาง

	 3.	 สรุปผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการการออม

	 ผลการศึกษาระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการการออมในภาพรวม	 พบว่า	 ระดับสภาพการจัดการ

การออม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.50	(S.D.=	0.73)	อยู่ในระดบัมาก	โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ	คอื	ด้านทศันคต	ิมค่ีาเฉลีย่

เท่ากบั	3.63	อยูใ่นระดบัมาก	รองลงมาเป็นด้านพฤติกรรม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.47	อยู่ในระดับมาก	ส่วนด้านที่มีค่า

เฉลี่ยต�่าที่สุด	คือ	สถานการณ์และลักษณะการออม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.40	อยู่ในระดับมาก

	 ผลการศึกษาระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการการออม	ด้านสถานการณ์และลักษณะการออม	พบว่า	

ภาพรวมระดับสภาพการจัดการการออมด้านสถานการณ์และลักษณะการออม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.40	อยู่ในระดับ

มาก	โดยเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	เรื่องการแสวงหา	แนวทางการออมในชุมชนโดยการเป็นสมาชิกกลุ่ม	มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ	3.55	อยู่ในระดับมาก	รองลงมาเป็นเรื่องการเรียนรู้เกี่ยวกับการออมจากเทคโนโลยีใหม	่ๆ	เช่น	สื่อที่ทันสมัย	

สมาร์ทโฟน	ฯลฯ	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.44	อยู่ในระดับมาก	ส่วนเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยต�า่ที่สุด	คือ	มีวิธีการออมหลากหลาย	

เช่น	บัญชีเงินฝาก	หุ้น	ประกันชีวิต	LTF/RMF	กองทุนรวม	เป็นต้น	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.21	อยู่ในระดับปานกลาง

	 ผลการศึกษาระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการการออม	 ด้านทัศนคติ	 พบว่า	 ภาพรวมระดับสภาพ

การจัดการการออมด้านทัศนคติ	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.63	 อยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 เรื่อง

การมีแรงบันดาลใจในการออมเพื่ออนาคต	 มีค่าเฉลีย่เท่ากับ	 3.55	 อยูใ่นระดบัมาก	 รองลงมาเป็นเรือ่งมกีารลงทนุ

ช่วยสร้างความมัง่คัง่และมัน่คง	มีค่าเฉลีย่เท่ากบั	3.71	อยูใ่นระดบัมาก	ส่วนเรือ่งทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่ทีส่ดุ	คอื	ความต้องการ

เข้าสังคมเกี่ยวกับการออมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.38	อยู่ในระดับปานกลาง

	 ผลการศกึษาระดบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการจดัการการออม	ด้านพฤตกิรรม	พบว่า	ภาพรวมระดบัสภาพการ

จัดการการออมด้านพฤติกรรม	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.47	อยู่ในระดับมาก	โดยเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	เรื่องการลด

กิจกรรมนอกบ้านเพ่ืออยู่กับสมาชิกครอบครัวมากขึ้น	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.59	 อยู่ในระดับมาก	 รองลงมาเป็นเรื่อง

การลดกิจกรรมนอกบ้าน	 เพื่ออยู่กับสมาชิกครอบครัวมากขึ้น	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 3.49	 อยู่ในระดับมาก	 ส่วนเรื่องที่

มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด	 คือความการเป็นท่ีปรึกษาด้านการออมให้กับสมาชิกในครอบครัว	 มีค่าเฉล่ียเท่ากับ	 3.33	 อยู่ใน

ระดับ	ปานกลาง
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อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 ผลการศึกษาสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

	 จากผลการศึกษาสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุที่พบว่า	 ภาพรวม

ระดบัสภาวะการออมของประชาชนเพือ่เตรยีมความพร้อมก่อนวยัผูส้งูอายใุนระดบัปานกลาง	โดยเรือ่งทีม่ค่ีาเฉล่ียสูง

ทีส่ดุ	คอื	การมคีวามรูเ้กีย่วกบัทกัษะอาชพีทีเ่หมาะสมกบัวยัผูส้งูอาย	ุรองลงมาเป็นเรือ่ง	บรหิารการเงนิในครอบครวั	

เช่น	 จัดท�าบัญชีควบคุมรายรับรายจ่าย	 และการมีความรู้เรื่องการออมเพื่อหารายได้เพิ่มนั้น	 สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ	นันทกา	นันทวิสัย	(2552)	ที่พบว่า	ปัจจัยก�าหนดการออมครัวเรือน	มี	3	ปัจจัย	ได้แก่	รายได้รวม	ค่าใช้จ่ายใน

การบริโภค	การออมทรัพย์กับสถาบันการเงิน	ซึ่งปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการออมในเชิงบวกมี	2	ปัจจัย	ได้แก่	รายได้

รวมการออมทรัพย์กับสถาบันการเงิน	ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการออมในเชิงลบม	ี1	ปัจจัย	ได้แก่	ค่าใช้จ่ายใน

การบริโภค	ปัจจัยก�าหนดการออมครัวเรือนนอกภาคเกษตร	ม	ี6	ปัจจัย	ได้แก่	รายได้รวม	ค่าใช้จ่ายในการบริโภค	

การออมทรัพย์กับสถาบันการเงิน	 จ�านวนหนี้สินที่ต้องช�าระคืน	 จ�านวนสมาชิกที่อยู่ในวัยพึ่งพิง	 และการศึกษาของ

หัวหน้าครวัเรอืนอดุมศกึษา	ซึง่ปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อการออมในเชิงบวกม	ี3	ปัจจัย	ได้แก่	รายได้รวม	การออมทรัพย์

กับสถาบันการเงิน	 และการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือนอุดมศึกษา	 ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการออมในเชิงลบ

ม	ี3	ปัจจัย	ได้แก่	ค่าใช้จ่ายในการบริโภค	จ�านวนหนี้สินที่ต้องช�าระคืน	และจ�านวนสมาชิกที่อยู่ในวัยพึ่งพิง

	 2.	 ผลการศึกษาสภาพการจัดการการออมด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	 รายได้และ

รายจ่าย	และสวัสดิการของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

	 จากผลการศกึษาสภาพการจดัการการออมในภาพรวมทีพ่บว่า	ระดบัสภาพการจดัการการออมอยูใ่นระดบั

มาก	 โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด	 คือ	 ด้านรายได้และรายจ่าย	 รองลงมาเป็นด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของ

การออม	 และสวัสดิการน้ัน	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 วรเวศม์	 สุวรรณระดา	 และ	 สมประวิณ	 มันประเสริฐ

(2552)	 ที่พบว่า	 การมีลักษณะนิสัยรู้จักการวางแผนในการด�าเนินชีวิตจะส่งผลให้ผู ้มีงานท�าเป็นผู้ออมเงิน

นอกจากนั้น	 การมีความรู้เก่ียวกับการเงินจะส่งผลต่อการเป็นผู้ออมเงินได้เช่นกัน	 ในทางตรงข้ามหากผู้มีงานท�า

ต้องการกู้ยืมเงินและมีบุตรมากขึ้นก็จะมีแนวโน้มกลายเป็นผู้ไม่ออมเงิน	 ซึ่งปัจจัยดังกล่าวมีอิทธิพลที่คล้ายคลึง

ต่อพฤติกรรมการออมเงินระยะยาวเพื่อการด�ารงชีวิตยามชราภาพเช่นกัน	 ในส่วนของระดับอัตราการออมเงินของ

ผู้มีงานท�าที่ออมได้นั้น	ลักษณะนิสัย	การรู้จักการวางแผนมีส่วนส�าคัญในการเพิ่มระดับอัตราการออม	ขณะเดียวกัน

การอยู่ในระดับการออมภาคบังคับ	จ�านวนบุตร	การกู้ยืมเงินจะส่งผลให้ระดับอัตราการออมลดลง

	 จากผลการศึกษาสภาพการจัดการการออม	 ด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออมที่พบว่า

ภาพรวมระดบัสภาพการจดัการการออมด้านการตระหนกัถงึความส�าคญัของการออมอยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่องที่มีค่า

เฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	การมีจุดมุ่งหมายในการออมเพือ่การลงทนุ	รองลงมาเป็นเรือ่งการมคีวามรบัผดิชอบในการประหยัด

และการเก็บออม	 และการรู้สึกว่าการออมเป็นสิ่งจ�าเป็นต่ออนาคต	 ตามล�าดับนั้น	 สอดคล้องกับแนวคิดของ

บุญรุ่ง	จันทร์นาค	(2554)	ที่กล่าวว่า	การออม	หมายถึง	ส่วนหนึ่งของรายได้ปัจจุบันที่ไม่ได้ใช้จ่ายไปเพื่อการบริโภค	

หากแต่เก็บไว้โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการใช้จ่ายต่าง	ๆ	ในอนาคต	การใช้เงินออมอาจท�าได้หลายรูปแบบ	เช่น	ถือไว้

เป็นเงินสด	น�าเงินออมไปฝากธนาคาร	หรือน�าเงินออมไปซื้อหลักทรัพย์	เป็นต้น	นอกจากนี้	ยังสอดคล้องกับแนวคิด

ของ	 ใจเดียว	 โกมลเพ็ชร์	 (2554)	 ที่ระบุว่าการออมคือการเสียสละการบริโภคในปัจจุบันเพ่ือไว้บริโภคในอนาคต

และการออมส่วนใหญ่มักจะอยู่ในรูปของเงินฝากกับธนาคารหรือบริษัทเงินทุนโดยได้รับดอกเบ้ียเป็นผลตอบแทน
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เมือ่เรามเีงนิเหลอืใช้เป็นประจ�าทกุเดอืน	ซ่ึงสิง่ทีค่วรค�านงึถงึคอืการทีจ่ะจดัการกบัเงนิเหลอืใช้อย่างไรเพือ่ให้งอกเงย

เพิ่มมากขึ้นโดยท่ัวไป	 มนุษย์มักจะเก็บในรูปแบบการฝากกับธนาคารเป็นเงินสด	 ในรูปแบบของบัญชีเงินฝาก

ออมทรัพย	์บัญชีเงินฝากประจ�า	 เพราะว่าการฝากกับสถาบันการเงิน	มนุษย์จะมองว่ามีความสะดวกปลอดภัยและ

มั่นคง	 แต่ในอีกทางหน่ึงผลตอบแทน	 (ดอกเบ้ีย)	 จากการฝากเงินก็อาจไม่สูงนัก	 ทั้งนี้	 ด้วยความที่ระบบเงินฝาก

มีความเสี่ยงต�่าผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเงินจากการฝากเงินจึงอยู่ในระดับที่ไม่สูงนักแต่เป็นการตอบแทนความมั่นคง

ของการเก็บเงินน้ันไว้แทน	 ดังน้ัน	 คนส่วนใหญ่จึงคุ้นเคยกับการจัดสรรเงินไว้ในระบบเงินฝากเพื่อสามารถ

เบิกถอนออกมาใช้ได้สะดวกในยามที่ต้องการนั่นเอง	

	 จากผลการศกึษาสภาพการจดัการการออม	ด้านสภาพการจดัการการออมด้านรายได้และรายจ่ายทีพ่บว่า	

ภาพรวมระดบัสภาพการจดัการการออมด้านรายได้และรายจ่าย	 อยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่องที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุด	 คือ

เร่ืองการมีรายจ่ายที่ล้วนแต่มีความจ�าเป็น	 รองลงมาเป็นเรือ่งการมรีายได้อืน่	 ๆ	 เพ่ิมเตมิจากรายได้หลกั	 และการมี

รายได้หลกัส�าหรบัการด�ารงชพีนั้น	สอดคล้องกับแนวคิดของ	บุญรุ่ง	จันทร์นาค	(2554)	ที่ระบุว่า	รายได้	เป็นปัจจัย

ส�าคัญที่ท�าให้เกิดการออม	 เพราะผู้มีรายได้ย่อมมีเงินเหลือและออมได้มากกว่าผู้ที่ไม่มีรายได้	 โดยแหล่งของรายได้

มาจากหลายทาง	 เช่น	 งานประจ�า	 งานอดิเรก	 เป็นต้น	 ส่วนค่าใช้จ่าย	 เป็นปัจจัยส�าคัญอันหนึ่งในการก�าหนด

ขีดความสามารถในการออม	เพราะหากบุคคลใดมีค่าใช้จ่าย	เงินที่เหลือจากรายได้เพื่อน�าไปออมก็จะลดน้อยลง

	 จากผลการศึกษาสภาพการจัดการการออม	 ด้านสวัสดิการที่พบว่า	 ภาพรวมระดับสภาพการจัดการ

การออมด้านสวสัดกิาร	 อยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 เรื่องการเข้าร่วมกลุ่มสวัสดิการชุมชนที่

เกิดจากการช่วยเหลือเก้ือกูลกันในชุมชน	 รองลงมาเป็นเรือ่งได้รบัสวสัดกิารทีค่รอบคลมุไปถงึครอบครวั	และได้รบัค่า

ตอบแทนพเิศษทีน่ายจ้างจดัให้ลกูจ้าง	ตามล�าดับนั้น	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	ชัยวัชน	์หน่อรัตน์	(2546)	ที่ระบุว่า

สวัสดิการชุมชน	 มักจะเน้นแนวคิดของการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน	 การพึ่งตนเองและการปรับตัวของชุมชน	

เพื่อน�าไปสู่เป้าหมายความเป็นอยู่ที่ดี	 สวัสดิการชุมชนเป็นสภาวะและกิจกรรมของการจัดและส่งมอบบริการชุมชน	

ทั้งทางวัตถุ	คุณค่าทางจิตใจ	และค�านึงถึงสภาพแวดล้อมด้านอื่นด้วย

 3.	 สรุปผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการการออม

	 จากผลการศกึษาระดบัปัจจยัทีมี่อทิธพิลต่อการจดัการการออมในภาพรวมทีพ่บว่า	ระดบัสภาพการจดัการ

การออม	อยู่ในระดบัมาก	โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ	คอื	ด้านทศันคตมิ	ีรองลงมาเป็นด้านพฤติกรรม	และสถานการณ์

และลักษณะการออม	 ตามล�าดับนั้น	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	MM	 Lai,	 ML	 Lai,	 SH	 Lau	 (2009)	 ที่พบว่า

ผู้ตอบแบบสอบถามชาวมาเลเซียมีทัศนคติที่ดีต่อการลงทุนมีทัศนคติที่ดีต่อการบริหารการเงิน	 คิดว่าการลงทุนเป็น

สิ่งส�าคัญในการสร้างความมั่งคั่งและความมั่นคง	ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่าการซื้อประกันเป็นกลไกป้องกัน

ความเส่ียงมากกว่าการเป็นเครือ่งมอืการลงทนุ	ทัง้นี	้ชาวมาเลเซยีมคีวามคุน้เคยด้านการวางแผนมรดก	พวกเขาเข้าใจ

ว่าสิทธิการถือครองทรัพย์สินต่าง	ๆ	และทรัพย์สินต่าง	ๆ	จะถูกส่งมอบให้แก่ทายาทเมื่อพวกเขาเสียชีวิต	

	 จากผลการศึกษาระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการการออม	ด้านสถานการณ์และลักษณะการออม

ที่พบว่า	 ภาพรวมระดับสภาพการจัดการการออมด้านสถานการณ์และลักษณะการออมอยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่อง

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 เรื่องการแสวงหาแนวทางการออมในชุมชนโดยการเป็นสมาชิกกลุ่ม	 รองลงมาเป็นเรื่อง

การเรยีนรู้เกีย่วกบัการออมจากเทคโนโลยใีหม่	ๆ 	เช่น	สือ่ทีท่นัสมยั	สมาร์ทโฟน	ฯลฯ	และการมวีธีิการออมหลากหลาย	

เช่น	 บัญชีเงินฝาก	 หุ้น	 ประกันชีวิต	 LTF/RMF	 กองทุนรวม	 ตามล�าดับน้ัน	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 วิภาวี	
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เหมพรวิสาร	 และ	 พุฒิกุล	 อัครชลานนท์	 (2557)	 ที่พบว่า	 การสร้างความมั่นคงทางการเงินหลังเกษียณให้คนไทย

นั้นควรผลักดันให้มีกองทุนบ�านาญภาคบังคับส�าหรับแรงงานเอกชนในระบบแบบก�าหนดจ�านวนเงินน�าเข้ากองทุน

เพื่อสร้างวินัยการออมให้เกิดผลเร็วที่สุดควบคู่ไปกับระบบการออมเพื่อเกษียณอื่น	 ๆ	 ที่มีอยู่แล้วจะช่วยสร้าง

ความมั่นคงทางการเงินให้คนไทยโดยรวมได้	 ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึงได้เพราะระบบที่รัฐให้แต่ฝ่ายเดียว

คงยากที่จะรองรับประชากรสูงอายุที่จะเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในอนาคต	นอกจากนั้น	การท�าให้ผู้สูงอายุมีความมั่นคง

ทางการเงินหลังเกษียณจะช่วยให้เป็นผู้สูงอายุท่ีมีคุณภาพเป็นผู้บริโภคที่มีก�าลังซื้อ	 ซึ่งจะไม่กระทบการขยายตัว

ทางเศรษฐกิจในอนาคตมากนัก	นอกจากนี	้ยังต้องปรับปรุงระบบบ�านาญเพื่อช่วยเพิ่มบทบาทของกองทุนต่าง	ๆ	ใน

การช่วยเพิ่มรายได้ให้กับผู้สูงอายุให้ระบบมีความยั่งยืน	รวมทั้งขยายความครอบคลุมไปยังคนท�างานในกลุ่มใหญ	่ๆ

ด้วย	 โดยจะให้ประโยชน์แก่ทุกกลุ่มซึ่งแตกต่างกันไปในแต่ละระดับทั้งรัฐบาล	นายจ้าง	 ลูกจ้างผู้สูงอาย	ุ คนยากจน	

ภาคการเงินและเศรษฐกิจ	โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศไทยโดยรวมจะได้ประโยชน์ในระยะยาว	เป้าหมายสูงสุดของ

การออมเพื่อวัยผู้สูงอายุก็เพื่อหลีกเลี่ยงค่าใช้จ่ายทางสังคมในอนาคต	วิธีการหลักที่จะท�าให้ประสบความส�าเร็จ	คือ

ท�าให้ประชากรวัยแรงงานเหล่านี้มั่นใจว่าจะมีรายได้เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ

	 จากผลการศกึษาระดบัปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อการจดัการการออม	ด้านทศันคตทิีพ่บว่า	ภาพรวมระดบัสภาพ

การจดัการการออมด้านทศันคตอิยูใ่นระดบัมาก	โดยเรือ่งทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ	คอื	เรือ่งการมแีรงบนัดาลใจในการออม

เพือ่อนาคต	รองลงมาเป็นเรือ่งมกีารลงทนุช่วยสร้างความมัง่ค่ังและมัน่คง	และความต้องการเข้าสังคมเก่ียวกบัการออม

ที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนนั้น	สอดคล้องกับแนวคิดของ	ศศิพัฒน์	ยอดเพชร	(2559)	ที่ระบุถึงมูลเหตุจูงใจในการออม

ไว้ว่ามท้ัีงการออมโดยสมคัรใจเป็นการออมท่ีเกดิข้ึนจากการค�านวณเปรยีบเทยีบประโยชน์ปัจจบุนัประโยชน์อนาคต

โดยหากเห็นว่าประโยชน์ในอนาคตมากกว่าก็ท�าการออมและการจับจ่ายใช้สอยรายได้มักจะขึ้นกับสภาพแวดล้อม

ที่จูงใจขึ้นอยู่กับอารมณ์หรือความเคยชินของตนซ่ึงโดยทั่วไปคนเรามักจะตีค่าประโยชน์อนาคตต�่ากว่าที่ควรเป็น

เสมอ	และการออมโดยถูกบังคับ	หมายถึง	การที่เอกชนหรือประชาชนส่วนรวมถูกเหตุการณ์ภายนอกบังคับให้ต้อง

งดจับจ่ายใช้สอยรายได้ทั้งหมดหรือแต่เพียงส่วนหนึ่งของตนโดยที่มาของการออมถูกบังคับนี้	ตัวอย่างเช่น	การออม

ซ่ึงถูกบังคับโดยนิติบุคคล	 (ห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท)	 ซ่ึงธุรกิจมักจะหักส่วนของก�าไรและส่วนของเงินปันผลเพื่อเป็น

เงินทุนสะสมในการขยายกิจการ	 การออมซ่ึงถูกบังคับโดยรัฐบาล	 เช่น	 กองทุนประกันสังคม	 มาตรการต้นภาษี

เพือ่เป็นการสะสมทุนน�าไปใช้ในกจิการอนัเป็นส่วนรอบของประชาชน	และการออมซ่ึงถกูบงัคบัโดยค่าของเงนิลดลง	

เช่น	เพ่ือเกดิกรณเีงนิเฟ้อซึง่ค่าของเงนิจะลดลงราคาสนิค้าปรบัสงูขึน้และกระทบโดยตรงต่อผูม้รีายได้ประจ�าซึง่กจ็ะ

เป็นผลท�าให้มีการบริโภคลดลง

	 จากผลการศึกษาระดับปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการจัดการ	 ด้านพฤติกรรมที่พบว่า	 ภาพรวมระดับสภาพ

การจัดการการออมด้านพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก	 โดยเรื่องที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 เรื่องการลดกิจกรรมนอกบ้าน	

เพื่ออยู่กับสมาชิกครอบครัวมากขึ้น	รองลงมาเป็นเรื่องการลดกิจกรรมนอกบ้าน	เพื่ออยู่กับสมาชิกครอบครัวมากขึ้น	

และการเป็นท่ีปรึกษาด้านการออมให้กับสมาชิกในครอบครัวนั้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ	วรเวศม์	 สุวรรณระดา

และสมประวิณ	 มันประเสริฐ	 (2552)	 ที่พบว่า	 พฤติกรรมการมีลักษณะนิสัยรู้จักการวางแผนในการด�าเนินชีวิตจะ

ส่งผลให้ผู้มีงานท�าเป็นผู้ออมเงิน	นอกจากนั้น	 การมีความรู้เกี่ยวกับการเงินจะส่งผลต่อการเป็นผู้ออมเงินได้เช่นกัน

ในทางตรงข้ามหากผู้มีงานท�าต้องการกู้ยืมเงินและมีบุตรมากขึ้นก็จะมีแนวโน้มกลายเป็นผู้ไม่ออมเงิน	 ซึ่งปัจจัย

ดังกล่าวมีอิทธิพลที่คล้ายคลึงต่อพฤติกรรมการออมเงินระยะยาวเพื่อการด�ารงชีวิตยามชราภาพเช่นกัน	 ในส่วนของ

ระดับอัตราการออมเงินของผู้มีงานท�าที่ออมได้นั้น	ลักษณะนิสัย	การรู้จักการวางแผนมีส่วนส�าคัญในการเพิ่มระดับ
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อัตราการออม	 ขณะเดียวกันการอยู่ในระดับการออมภาคบังคับ	 จ�านวนบุตร	 การกู้ยืมเงินจะส่งผลให้ระดับอัตรา

การออมลดลง

	 จากผลการศกึษาผลการวเิคราะห์ปัจจยัอทิธพิลทีม่ต่ีอสภาวะการออมทีพ่บว่า	ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อสภาวะ

การออมของประชาชนเพือ่เตรยีมความพร้อมก่อนวยัผู้สูงอาย	ุได้แก่	1)	สถานการณ์และลกัษณะการออม	2)	ทศันคติ

ต่อการออม	และ	3)	ด้านพฤติกรรมการออม	มีความสัมพันธ์กับสภาวะการออมของประชาชน	และผลการทดสอบ

อิทธิพล	พบว่า	ตัวแปรอิสระทั้ง	3	ตัว	มีอิทธิพลเชิงบวกต่อสภาวะการออมของประชาชนนัน้	สอดคล้องกบังานวิจยั

ของ	รุ่งนภา	ศรธีญัญะโชต	ิ(2550)	ทีพ่บว่าปัจจยัด้านต่าง	ๆ 	มคีวามสัมพนัธ์กบัพฤตกิรรมการออม	ได้แก่	1)	การศกึษา

มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการออมเรื่องปริมาณการออมต่อปีและระยะเวลาการออม	 2)	 รายได้รวมต่อปี

มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการออมเรื่องปริมาณการออมต่อวัตถุประสงค์ในการออมและระยะเวลาในการออม

3)	จ�านวนคนในอปุการะมีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการออมเรือ่งปรมิาณการออมวตัถปุระสงค์ในการออมวธิกีาร

ออมและความถี่ในการออม	 4)	 ภาระหน้ีสินมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการออมเรื่องปริมาณการออมต่อป	ี

5)	 อัตราผลตอบแทนจากการออมไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการออม	 และ	 6)	 อัตราเงินเฟ้อในอนาคต

ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการออมเรื่องผลต่อการออมในปัจจุบันมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการออม

เรื่องปริมาณการออม

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
 1. สรุปผลการวิจัย

	 	 จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า	

	 	 1.1	 สภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง	 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 การมีความรู้เกี่ยวกับทักษะอาชีพที่เหมาะสมกับวัยผู้สูงอายุ	 รองลงมา

เป็นด้านการบรหิารการเงนิในครอบครวั	และด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่ทีส่ดุ	คอื	การมคีวามรูเ้รือ่งการออมเพ่ือหารายได้เพ่ิม	

	 	 1.2	 สภาพการจัดการการออมในภาพรวม	พบว่า	 อยู่ในระดับมาก	 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 ด้าน

รายได้และรายจ่าย	 รองลงมาเป็นด้านการตระหนักถึงความส�าคัญของการออม	 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด	 คือ

ด้านสวัสดิการ

	 	 1.3	 ปัจจัยด้านสถานการณ์และลักษณะการออม	 ทัศนคติและพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อสภาวะการออม

ของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ

 2. ข้อเสนอแนะ

	 	 จากการวิจัยเรื่อง	 “สภาวะการออมของประชาชนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ”	 ผู้วิจัยมี

ข้อเสนอแนะ	ดังนี้

	 	 2.1	 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา

	 	 	 2.1.1	จากผลการศึกษาสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุ	

ประเด็นส�าคัญที่ควรพัฒนาในเชิงปฏิบัติต่อไป	 คือ	 การได้รับการสนับสนุนด้านการส่งเสรมิการออมจากหน่วยงาน

ภาครัฐซึง่เป็นสิง่ทีป่ระชาชนต้องการและคาดหวงัเป็นอย่างยิง่	 เมื่อภาครัฐมีนโยบายที่ชัดเจนลงไป	 ประชาชนย่อม

มีความพร้อมและมีแรงกระตุ้นที่จะปฏิบัติการออมให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง
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	 	 	 2.1.2	จากผลการศึกษาในภาพรวมที่พบว่า	 ประชาชนก่อนวัยผู้สูงอายุในกลุ่มองค์กรชุมชนที่ใช้

เป็นตัวอย่างในการศึกษาที่อยู่ในช่วงอายุระหว่าง	 40-45	 ปี	 จะมีความสามารถในการหารายได้สูงกว่าวัยอื่น

จึงควรเน้นการส่งเสริมกิจกรรมเกี่ยวกับการออมไปที่ประชาชนช่วงวัยดังกล่าวให้มากขึ้นเพื่อให้การพัฒนาการออม

ให้เป็นไปอย่างเข้มแข็งและเป็นรูปธรรม

	 	 	 2.1.3	จากผลการศึกษาที่พบว่า	 สภาวะการออมของประชาชนเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนวัย

ผูส้งูอายุ	ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่ทีส่ดุ	คอื	การมีความรูเ้รือ่งการออมเพือ่หารายได้น้ัน	จงึมข้ีอเสนอแนะว่าหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง

ทั้งภาครัฐและเอกชนควรมีการจัดการเรื่องการให้ความรู้	 เครื่องมืออ�านวยความสะดวก	 การกระตุ้นให้ประชาชน

เกิดการออมได้ง่ายขึ้น	มีการออกหน่วยบริการเคลื่อนที่ส่งเสริมการออมของกลุ่ม/องค์กรเพื่อให้ความรู้มากขึ้น

	 	 	 2.1.4	จากผลการศึกษาที่พบว่า	ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการการออม	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�า่ที่สุด

คือ	 สถานการณ์และลักษณะการออมน้ัน	 จึงมีข้อเสนอแนะว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนควรมีการ

จัดท�ากิจกรรมที่ส่งเสริมด้านสถานการณ์และลักษณะการออมให้มากขึ้นเพื่อส่งผลให้ด้านสถานการณ์และ

ลักษณะการออมมีจ�านวนและการออมมากขึ้นในอนาคตตามไปด้วย	

	 	 2.2	 ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป	

	 	 	 2.2.1	ควรมีการศึกษาเรื่องเดียวกันในมิติอื่น	 เช่น	 การศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติ	 พฤติกรรม	

สถานการณ์และลักษณะการออมของประชาชนก่อนวัยผู้สูงอายุในระดับภาคหรือในระดับประเทศ

	 	 	 2.2.2	ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการจัดการการออมของ

ประชาชนก่อนวัยผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 	 	 2.2.3	ควรมีการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบสภาวะการออมของประชาชนเพื่อเตรียมความพร้อม

ก่อนวัยผู้สูงอายุในประเทศไทย

	 	 	 2.2.4	ควรมีการศึกษาเชิงนโยบายของรัฐในด้านการส่งเสริมบทบาทของประชาชนเพื่อเตรียม

ความพร้อมก่อนวัยผู้สูงอายุด้านการออมในประเทศไทย	 เพื่อวิเคราะห์และประเมินผลการน�านโยบายไปใช้ในเชิง

ปฏิบัติ	
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