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งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชี ทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชี และทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิง

บวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) กับ

คุณภาพงานสอบบัญชี ในภาพรวมของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 การวิจัยคร้ังน้ีใช

แจกแบบสอบถามและสัมภาษณเชิงลึก เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  จํานวน 228  คน แบบสอบถามตอบกลับมาจํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 

50 สถิติที่ใชในการวิเคราะห สถิติเชิงพรรณนา t-test การวิเคราะหความสัมพันธจากคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเพียรสัน และสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

ผลการศึกษาพบวาการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้งใน

ภาพรวมและรายองคประกอบ ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4  มีการปฏิบัติ

ครบถวน สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคาเฉลี่ยสูงกวาสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 คะแนนเฉลี่ย
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ดาน สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 มีการปฏิบัติไดครบถวน สํานักสอบบัญชี Big 4              

มีคาเฉลี่ยสูงกวาสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 คะแนนเฉลี่ยสูงสุดดานความชัดเจน จากการ

ทดสอบสมมติฐานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4  เปนไปตามสมมติฐาน มีความแตกตางกัน

ทุกองคประกอบ ในขณะที่คุณภาพการสอบบัญชี เปนไปตามสมมติฐานเพียงดานเดียว คือ คุณภาพ

การสอบบัญชี ดานความชัดเจน ไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ การควบคุมคุณภาพ 
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ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพ

การสอบบัญชีและจากสมการ ทํานายพบวา การจะยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชี ตองใหความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

องคประกอบดานการปฏิบัติงานและขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 
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Abstract 

 The objectives of this research is for study of Quality Control in accordance with 

Quality Control Standard No.1 (TSQC1) and Audit Quality, test the difference of Quality 

Control in accordance with Quality Control Standard No.1 (TSQC1) and Audit Quality, 

test the relationship and positive impact of quality control of audit firm in accordance 

with Quality Control Standard No.1 (TSQC1) with Overview Audit Quality of Big 4 and 

Non-Big 4 Auditing Firms. This research is done by give out questionnaires and in-depth 

interviews method which used populations of 2 2 8  auditors certified by the Securities 

and Exchange Commission in Thailand by receiving 1 1 5  replied questionnaires which 

considered as 5 0  percent and using Descriptive Statistics, T-test Statistics, Pearson’s 

Correlation Coefficient and Stepwise Multiple Regression Analysis 

 The results say that Quality Control in accordance with Quality Control Standard 

No.1 (TSQC1) in overview and individual element of Big 4 and Non-Big 4 Auditing Firms 

completely applied.  Big 4  Auditing Firms have higher average than Non-Big 4  Auditing 

Firms, highest average is for ethical requirement. Audit Quality both in overview and 

individual element, Big 4  and Non-Big 4  Auditing Firms completely applied. Big 4 

Auditing Firms have higher average than Non-Big 4 Auditing Firms, highest average is for 

clearness. From test hypothesis of quality control of auditing firm in accordance with 

Quality Control Standard No.1 (TSQC1) of Big 4 and Non-Big 4 Auditing Firms is according 

to assumptions by having differences in all elements while Audit Quality is according 

to assumptions only one element which is clearness, no difference in statistical 

significant. Quality Control in accordance with



ง 

Quality Control Standard No.1 (TSQC1) has relationship and positive impact with Audit 

Quality and from prediction equation find that enhance of audit quality of auditing firm 

should emphasize to Quality Control in accordance with Quality Control Standard No.1 

(TSQC1) in engagement performance and ethical requirement. 

 

Keyword:  Quality Control in accordance with Quality Control Standard No. 1 (TSQC1), 

Audit Quality, Auditing Firms 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1  ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

ประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน ถือไดวาเปนความทาทายอยางหน่ึงที่องคกรธุรกิจของ

ประเทศไทยตองเตรียมความพรอม ดังน้ันหน่ึงในกุญแจสําคัญของการที่ ธุรกิจไทยจะประสบ

ความสําเร็จในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือประสบความสําเร็จภายใตการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 

คือ การสื่อสารกับผูมีสวนไดสวนเสีย ทุกฝายอยางตรงไปตรงมา โปรงใส รอบดาน และมีประสิทธิภาพ 

(ดนัย  จันทรเจาฉาย. 2556: ออนไลน) รวมถึงบริการบัญชี ที่มีการเปดเสรีการใหบริการวิชาชีพบัญชี 

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภแหงประเทศไทยในฐานะผูกํากับดูแลวิชาชีพบัญชี มีการพัฒนา

และปรับตัวใหมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นในดานคุณภาพและมาตรฐานการบริการ            

ทําใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันกับประเทศสมาชิก ดังน้ันการสงเสริมจึงตองคํานึงถึง

มาตรฐานที่เปนสากล เพ่ือยกระดับมาตรฐานและสามารถรองรับการเปดเสรีดานการคาและ                                                

การบริการที่จะมีภาคธุรกิจหรือเงินลงทุนจากตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น  

สํานักงานสอบบัญชีจึงถือไดวาเปนองคกรหน่ึง ที่ไดรับผลกระทบในการปรับตัวใหสอดคลอง

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป และมีบทบาทสําคัญในการรองรับความตองการของภาคธุรกิจตางๆ 

ในขณะเดียวกัน ตองสรางความเช่ือถือใหกับองคกรธุรกิจที่จะเขามาใชบริการ  ใ น ป จ จุ บั น สํ า นั ก                                  

งานสอบบัญชีเปนกลไกสําคัญที่จะทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอผูใชงบการเงินในการนําขอมูลงบการเงิน

ไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีในการตรวจสอบใหพบสิ่งที่ผิดปกติ

อยางเปนสาระสําคัญในงบการเงิน ในการรายงานสิ่งที่ตรวจพบไดอยางถูกตอง เพียงพอและเหมาะสม 

กระบวนการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีจึงมีความสําคัญเปนอยางย่ิง สภาวิชาชีพบัญชีจึงได

ประกาศมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1  (TSQC1) กําหนดใหมีการจัดระบบการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชี เพ่ือใหความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวาสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากร

ปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาชีพมีคุณภาพ มีกระบวนการตรวจสอบที่มีมาตรฐาน และรายงานที่ออก

โดยสํานักงานสอบบัญชีหรือผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานน้ันๆ มีความเหมาะสมกับสถานการณ                                                

สํานักงานสอบบัญชีทุกแหงที่มีผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบและการสอบทาน                                      

งบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง ไมวาจะเปนสํานักงานสอบบัญชี

บัญชีระหวางประเทศหรือขนาดใหญ (Big 4) และในประเทศหรือขนาดกลางและเล็ก (Non - Big 4)                

มีคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ทัดเทียมกันและไมใหเกิดชองวางระหวางสํานักงาน

แตละขนาด เพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการแขงขัน ใหกาวสูสากล  
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คุณภาพการสอบบัญชี คือ ผลลัพธจากรายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ ที่มีการสื่อสารระหวาง

ผูสอบบัญชี ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงินและผูลงทุน อยางมีประสิทธิผล เกิดความโปรงใส โดยวัด

คุณภาพการสื่อสารรายงาน จากการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี อยางเครงครัด แสดงถึง 

รายงานการเงินน้ัน ไมมีขอผิดพลาด ที่มีสาระสําคัญ และผูที่มีสวนไดเสีย สามารถนําไปใชในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐาน

การสอบบัญชีรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหมเริ่มใชต้ังแตในหรือหลังวันที่ 31 ธันวาคม 2559                                                

เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นงานตรวจสอบ เพ่ิมความโปรงใส ใหขอมูลที่มีคุณคา สื่อสารรายงานของผูสอบ

บัญชีอยางมีประสิทธิผลตอผูใชงบการเงินและผูลงทุน เนนเรื่องที่สําคัญ สําหรับการตรวจสอบ                                                

งบการเงินบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ซึ่งมีความสําคัญอยางมากตอบริษัทในตลาดทุน                                             

จะกระทบตอภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทย และผูมีสวนไดเสียจํานวนมาก ตองใชรายงาน

การเงินในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจจากการตรวจสอบรายงานการเงินของผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สังกัดสํานักงานสอบ

บัญชีทั้งขนาดใหญ กลางและเล็ก ดังน้ันสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดเล็งเห็นความสําคัญ การควบคุมคุณภาพกระบวนการปฏิบัติงานสอบ

บัญชีใหเกิดคุณภาพ จะทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี มีผลกระทบตอคุณภาพรายงานการเงินที่ผูมี

สวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจอยางมาก สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มา

บังคับใชกับสํานักงานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ดังน้ันสํานักสอบบัญชี ตองมีกระบวนการทํางานที่มีมาตรฐาน ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีระยะ

ยาว น่ันหมายความวาคุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุน ควรจะมีคุณภาพที่ดีไม

แตกตางกันไมวาจะสํานักงานสอบบัญชีจะมีขนาดแตกตางกัน และจากผลการตรวจระบบการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชีในประเทศไทยของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ของสํานักงานสอบบัญชี 8 แหงจากทั้งหมด 27 แหง 

สํานักงานสอบบัญชีมีการปฏิบัติเปนไปตามขอกําหนด ผลการตรวจสอบคุณภาพงานสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีภาพรวมและแตละองคประกอบสวนใหญดีขึ้นอยางตอเน่ือง  แสดงวา คุณภาพ

การสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 ไมควรมีความแตกตางกัน ภายใตกฎหมาย

และมาตรฐานฉบับเดียวกัน 
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 จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยมีความสนใจทําวิจัย ผลกระทบการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 6 องคประกอบ ไดแก ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน  ขอกําหนดจรรยาบรรณ การตอบรับงานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน 

และการติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ 

(Non - Big 4) แตกตางกัน  และจะมีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีไมแตกตางกัน ตามกรอบ                                               

แนวคิดคุณภาพการสอบบัญชี ของ International and Assurance Standards Board (IAAB)                                                    

น่ันหมายความวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) ควรจะมีคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบ

บัญชีที่ทัดเทียมกันและไมใหเกิดชองวางระหวางสํานักงานแตละขนาด  อยางไรก็ตามมีงานวิจัยที่ผาน

มาไดศึกษาความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non - Big 4) พบวาคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 ดีกวา Non - Big 4 เชน                                         

Choi et al (2010) และพลอยไพลิน ตันติสกล, ศิริลักษณ สุทธิชัย (2560) ในประเทศไทยมีงานวิจัย 

พลอยไพลิน ตันติสกล และศิริลักษณ ศุทธชัย (2560) ไดศึกษาคุณภาพการสอบบัญชีในมุมมอง

ผูใชบริการ พบวาสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) มีคุณภาพสูงกวาสํานักงานสอบบัญชีใน

ประเทศ (Non - Big 4) อยางไรก็ตาม ผูวิจัยเช่ือวา หลังจากมีการประกาศใชมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ต้ังแต 1 มกราคม 2557 รวมถึงขอกฎหมายและมาตรฐานการบัญชีและ

การสอบบัญชีไมแตกตางกัน นาจะสงผลใหคุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) มีคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน                                              

ไมแตกตางกัน  ซึ่งสอดคลองงานวิจัยตางประเทศ Lawrence et. Al. (2011)  ในประเทศไทย 

สอดคลอง  อรกานต สัจจกุล (2554) และกนกอร และคณะ (2556) ไดศึกษาคุณภาพการสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4)                                                

มีคุณภาพไมแตกตางกัน โดยศึกษาจากรายงานการเงินบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย คุณภาพ

การสอบบัญชีจากรายการคงคางในบัญชี อยางไรก็ตามไมมีงานวิจัยใดไดทําการสํารวจการควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีที่มีขนาดแตกตางกันในมุมมองผูสอบบัญชีที่ ได รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ ซึ่งเปนผูปฏิบัติงานสํานักงานสอบบัญชี 

Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ตรวจสอบบริษัทตลาดทุนที่จะไดรับผลกระทบตอการใช

รายงานการเงินในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจมากที่สุดและงานวิจัยน้ีไดเลือกผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่

ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ที่ได

ปฏิบัติงานในสํานักงานสอบบัญชีทั้ง Big 4 และ Non - Big 4 สังกัดในสํานักงานสอบบัญชีถึง 27 แหง 
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(สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2561) ที่มี

ความสําคัญอยางย่ิงตอคุณภาพการสอบบัญชี  

ผลจากวิจัยน้ี สามารถใหขอมูลที่เปนประโยชนเสนอตอหนวยงานผูกํากับดูแล เชน สภาวิชาชีพ

บัญชีในพระบรมราชูปถัมภแหงประเทศไทย คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย  และสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุน ปรับปรุงและพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพการสอบ

บัญชีสูสากลตอไปสงผลใหงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีมีคุณภาพทําใหเกิดความเช่ือมั่นแก

ผูใชรายงานทางการเงินและผูที่เกี่ยวของ ทําใหวิชาชีพสอบบัญชีเปนที่ยอมรับ และชวยลดความเสี่ยง

ในการเกิดขอผิดพลาดจากการตรวจสอบ ซึ่งจะสงผลเสียหายตอตลาดทุนและระบบเศรษฐกิจโดยรวม

เปนประโยชนตอการเพ่ิมขีดความสามารถในการยกระดับการประกอบวิชาชีพสอบบัญชีสูความเปน

องคกรที่ไดรับมาตรฐานสากลและความกาวหนาในวิชาชีพบัญชีตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 

(TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมอง

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

1.2.2 เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย       

1.2.3 เพ่ือทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  

1.2.4 เพ่ือทดสอบความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  

1.2.5 เพ่ือทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงาน                                                 

สอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) กับคุณภาพงานสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 
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1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.3.1 ทราบถึงผลกระทบงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีเมื่อปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ในดานตางๆ 

1.3.2 เปนแนวทางในการพัฒนาสํานักงานสอบบัญชีเพ่ือนําไปสูผลการดําเนินงานที่มีคุณภาพ

และเปนที่ยอมรับทั้งในและตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น 

1.3.3 เพ่ือใหผูที่สนใจ สามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยน้ีไปใชเพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานใหเกิด

ประโยชนในการศึกษาวิจัยในครั้งตอไป  

1.3.4 เพ่ือใหสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ไดทราบถึงผลหลังมีการบังคับใชมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) จริง เพ่ือนําไปเปนแนวทางหรือขอมูลในการสงเสริม พัฒนา หรือ

ปรับปรุงแกไข เพ่ือใหมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) กอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ

นําไปใชปฏิบัติจริง 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1.4.1 ขอบเขตของเน้ือหา 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) 6 องคประกอบดังตอไปน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน               

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

(4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยเทาน้ัน ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย เน่ืองจากเปนผูปฏิบัติงานสอบบัญชีในสํานัก

งานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่ตองปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี และปฏิบัติงานตรวจสอบรายงานการเงิน 

สรุปผลรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดังน้ันการควบคุมคุณภาพ เพ่ือใหกระบวนการตรวจสอบมี

คุณภาพ สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชี โดยคุณภาพการสอบบัญชี มีหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ 

ดังตอไปน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสราง

สรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล 
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1.4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง   

  1.4.2.1 กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) สังกัด จํานวน 

228  คน ขอมูล วันที่ 7 มีนาคม 2561 (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย, 2561) เน่ืองจากผูสอบบัญชีทั้งหมดสังกัดสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4)

และในประเทศ (Non - Big 4)  ที่มีการตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพย  คณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ใหสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุนตองปฏิบัติตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 และการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีที่สังกัดในสํานักงานสอบบัญชีดังกลาว 

จะมีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันผูวิจัยตองการทราบถึงผลกระทบที่มีตอคุณภาพการสอบ

บัญชีสํานักงานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน เปนผูปฏิบัติ เห็นปญหาจริง เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุนใหไดมาตรฐานสากล จึงไดกําหนดขอบเขตประชากรจากผูสอบบัญชี

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

1.4.2.2 กลุมตัวอยาง การเลือกตัวอยางจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ทั้งหมด จํานวน                

228 คน ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 สังกัดสํานักงานสอบบัญชี จํานวน 27 แหง (สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2561)   

 1.4.2.2.1 ตัวแปรที่ศึกษา 

1) ตัวแปรตน  

1.1) ไดแก ขนาดสํานักงานสอบบัญชีที่ผูสอบบัญชีสังกัด  

1.1.1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

1.1.2) สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) 

1.2) ไดแก การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบคือ 

1.2.1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 

1.2.2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

1.2.3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลกูคา 

1.2.4) ทรัพยากรบุคคล 

1.2.5) การปฏิบัติงาน 

1.2.6) การติดตามผล 
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2) ตัวแปรตาม  

2.1) ไดแก การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบคือ 

2.1.1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  

2.1.2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

2.1.3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลกูคา 

2.1.4) ทรัพยากรบุคคล 

2.1.5) การปฏิบัติงาน 

2.1.6) การติดตามผล 

2.2) ไดแก คณุภาพการสอบบัญชี 

2.2.1) ความถกูตอง  

2.2.2) ความเที่ยงธรรม 

2.2.3) ความชัดเจน 

2.2.4) ความรัดกุม 

2.2.5) ความคิดสรางสรางสรรค 

2.2.6) ความครบถวน 

2.2.7) ความทันกาล 

 

1.5  สมมติฐานการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม และนํามาสูขอสมมติฐานงานวิจัย ดังน้ี 

1.5.1 สมมติฐานขอ 1 (H1) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1                

(TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ทั้ง 6 

องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน 

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน 

H1O การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)                          

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตาง

กัน 
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H1A การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)                       

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1B การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1D การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ ทรัพยากรบุคคล สํานักงานบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4 )และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน สํานักงานบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4 )และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)                            

การปฏิบัติงาน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) 

สํานักงาน แตกตางกัน 

H1F การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การติดตามผล สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) 

สํานักงาน แตกตางกัน 

1.5.2 สมมติฐานขอ 2 (H2) คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) ตามหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ดังตอไปน้ี 1. ความถูกตอง                

2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 6. ความครบถวน 

และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน 

H2O คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2A คุณภาพการสอบบัญชี ความถูกตอง (Accuracy) ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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H2B คุณภาพการสอบบัญชี ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) สํานักงาน                                  

สอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

H2C คุณภาพการสอบบัญชี ความชัดเจน (Clearness) ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2D คุณภาพการสอบบัญชี  ความกะทัดรัด (Conciseness) สํา นักงาน                                           

สอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2E คุณภาพการสอบบัญชี  ความคิดสร า งสรรค  (Constructiveness)                                           

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชี

รับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2F คุณภาพการสอบบัญชี ความครบถวน (Completeness) สํานักงาน                                             

สอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2G คือ คุณภาพการสอบบัญชี ความทันตอเวลา (Timeliness) สํานักงาน                                  

สอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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1.5.3 สมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน                 

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

(4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการ                                           

สอบบัญชีโดยรวม 7 ขอ ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม                                         

5. ความคิดสรางสรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)                                              

ในประเทศไทย 

H3o การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3A การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ใน

มุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3B การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา สํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพ                                        

การสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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H3D การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ทรัพยากรบุคคล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ                                                  

(Non - Big 4) ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non -                                              

Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

H3F การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non -                                       

Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

     

1.6 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ                

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ดังน้ี 
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จากแนวคิด การทบทวนวรรณกรรม และวัตถุประสงคงานวิจัยขางตน สามารถสรุปกรอบแนวคิด

ในการวิจัยดังน้ี 

 

 

 

 

 

H1                H2 

 

 

 

          H3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1.1  กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

การควบคุมคณุภาพ (Quality Control) 

• Big 4 

• Non - Big 4 

คุณภาพงานสอบบัญชี (Audit Quality) 

• Big 4 

• Non - Big 4 

ผลลัพธรายงานของผูสอบบัญชี 

ที่มีการสื่อสารที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน   

การสอบบัญชีใชเกณฑวัดคุณภาพ 7 ขอ 

1. ความถูกตอง (Accuracy-AC)  

2. ความเที่ยงธรรม  

(Objectiveness-OJ) 

3. ความชัดเจน (Clearness-CN)  

4. ความรัดกุม (Conciseness-CC)   

5. ความสรางสรรค  

(Constructiveness-CS)  

6. ความครบถวน (Completeness-CP) 

  

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ทั้ง  6 องคประกอบ 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน 

 (Leadership Responsibilities-LR) 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(Ethical Requirement-ER)  

3. การตอบรับงานและการคงไว  

ซึ่ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ ลู ก ค า  (Client 

Acceptance and  Continuance-AC) 

4. ทรัพยากรบุคคล 

 (Human Resource-HR) 

5. การปฏิบัติงาน 

 (Engagement Performance-EP) 

6. การติดตามผล (Monitoring-MT) 
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1.7 นิยามศัพท 

 1.7.1 สํานักงานสอบบัญชี (Auditing Firms) หมายถึง สํานักงานที่มีการใหบริการดาน               

การตรวจสอบบัญชี สอบทานงบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืน ตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง เชน 

การตรวจสอบขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวกับอนาคต การรวบรวมขอมูลทางการเงิน งานใหคําปรึกษา

หรือคําแนะนํา   

1.7.2 สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ ( Big 4 ) หมายถึง จํานวน 4 สํานักงาน บริษัท

ใหบริการดานวิชาชีพที่ใหญที่สุด 4 แหงของโลก ประกอบธุรกิจดานการตรวจสอบบัญชี บริการให

ความเช่ือมั่น ภาษีอากร การบริหารจัดการ ที่ปรึกษาทางธุรกิจ คณิตศาสตรประกันภัย บริการ                                               

ดานการเงิน และบริการดานกฎหมาย ซึ่งกลุมบริษัททั้ง 4 สํานักงานน้ีเปนผูใหบริการตรวจสอบบัญชี 

แกบริษัทมหาชนจํากัด (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย) และบริษัทจํากัดจํานวนมากมาย                                             

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยในการ

ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยไดแก  

1. บรษิัทไพรซวอเทอรเฮาส คูเปอร เอบีเอเอส จํากัด  PwC (Pricewaterhouse Cooper)  

2. บริษัท ดีลอยตทูซโทมัสสุ ไชยยศ จํากัด DTT (Deloitte Touche Tohmatsu) 

3. บริษัทสํานักงาน อีวาย จํากัด  EY (Ernst &Young) และ  

4. บริษัท เคพีเอ็มจี จํากัด KPMG  

1.7.3 สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) หมายถึง สํานักงานสอบบัญชีขนาดกลาง

และเล็ก ที่ไมใชสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ ทั้งหมด 23 สํานักงาน เปนสํานักงานที่มี                                            

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

ในการตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  

1.7.4 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่  1 (TSQC1 (Thai Standard on Quality 

Control 1) หมายถึง การควบคุมคุณภาพสํานักบริการดานการตรวจสอบและการสอบทาน                      

งบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่น อ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเ น่ือง มี 6 องคประกอบ คือ                   

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ                                              

3. การตอบรับงานและการคงไว ซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 4. ทรัพยากรบุคคล  5. การปฏิบัติงาน 

และ 6.การติดตามผล  

1.7.5 คุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) หมายถึง คุณภาพของรายงานของผูสอบบัญชี    

ที่มีขอความและเน้ือหาสาระเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี มีการสื่อสารที่มีความถูกตอง                  

เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล 
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1.7.5.1 ความถูกตอง (Accuracy) หมายถึงการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีจาก              

ผลการตรวจสอบความเปนจริง การรวบรวม ประเมินหลักฐานและสรุปนําเสนออยางระมัดระวัง

รอบคอบเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ นําเสนอขอมูลอยางมีเหตุผล ตองปราศจากขอผิดพลาดและความ

บิดเบือนและซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น และสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐาน

การสอบบัญชีที่เกี่ยวของอยางเครงครัด 

1.7.5.2 ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) หมายถึงการสรุปผลจากการตรวจสอบและ

นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีเปนธรรมไมลําเอียง ไมมีความสัมพันธสวนตัว และไมมีอคติและเปน

ผลจากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของทั้งหมด 

1.7.5.3 ความชัดเจน (Clearness) หมายถึงการสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีที่เขาใจ

งาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน ลําดับเน้ือหาตอเน่ืองและใหสารสนเทศที่สําคัญ

ทั้งหมดที่มีอยู รวมถึงการนําเสนอวรรคเรื่องการดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูล

และเหตุการณ วรรคเรื่องอ่ืน และวรรคขอมูลอ่ืน 

1.7.5.4 ความรัดกุม (Conciseness) หมายถึง การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชี  

ตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ ตองไม

ขัดขอกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ 

1.7.5.5 ความคิดสรางสรรค (Constructiveness) หมายถึง การสื่อสารที่รายงานของ

ผูสอบบัญชีมีประโยชนตอผูบริหาร ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงินในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่

จําเปน เพ่ือใหไดรับขอมูลที่มีคุณคา ในวรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ ผูใชงบการเงิน

เขาใจสภาพแวดลอม ประเด็นความเสี่ยง การใชดุลยพินิจผูบริหารในงบการเงิน การควบคุมภายใน 

และการลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดในอนาคต 

1.7.5.6 ความครบถวน (Completeness) หมายถึง การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชี

ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจเยี่ยง ผูประกอบวิชาชีพ สื่อสารสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ                

เปนไปตามวัตถุประสงคการตรวจสอบใหมีขอมูล เน้ือหา ครบถวน รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุน

ขอแนะนําและขอสรุปตางๆใหผูใชงบการเงินเกิดความเขาใจสามารถนําไปใชในการตัดสินใจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1.7.5.7 ความทันกาล (Timeliness) หมายถึง การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีจาก              

ผลการตรวจสอบที่พบความผิดพลาดในรายงานการเงิน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน                 

การดําเนินงานตอเน่ือง เร่ืองสําคัญในรายงานผูสอบบัญชี ที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับ

ความสําคัญของประเด็นเพ่ือใหมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม 
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บทท่ี 2 

แนวคดิทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 การศึกษาในคร้ังน้ีผู วิจัยไดทําการศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ 

คุณสมบัติของผูสอบบัญชี การตรวจสอบบัญชี มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และ

คุณภาพการสอบบัญชีดังตอไปน้ี 

 2.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

 2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

2.1.1 ทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory)  

ความสัมพันธระหวางตัวการ (Principal) และตัวแทน (Agency) โดยเริ่มตนความสัมพันธ

ของตัวการ คือ ผูถือหุน และตัวแทน คือ ผูบริหาร ที่มักจะมีความขัดแยงในเรื่องสวนไดเสีย เน่ืองจาก

ขอมูลที่ไมสมบูรณที่มีอยูระหวางผูบริหาร และผูถือหุน ขอมูลที่ไมสมบูรณ หมายถึง ผูบริหารน้ันจะมี

ขอมูลมากเกี่ยวกับสถานะทางการเงินที่แทจริงและผลลัพธของการปฏิบัติงานในกิจการมากกวาผูถือ

หุนที่ไมอยูดําเนินการเอง ถาทั้งสองฝายพยายามหาประโยชนสูงสุดแกตนเองเทากับผูบริหารไมทํา

หนาที่ที่ดีที่สุดในการหาผลประโยชนใหแกผูถือหุน 

อยางไรก็ตาม เมื่อผูบริหารมีความรับผิดชอบในการจัดทํางบการเงินเพ่ือรายงานฐานะ

ทางการเงินและผลการดําเนินงาน และผูถือหุนไมสามารถสังเกตการกระทําของผูบริหารได จึงแตงต้ัง

ผูสอบบัญชี ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการตรวจสอบงบการเงินที่ผูบริหารจัดทําข้ึน โดยผูสอบบัญชีจะเปน

เสมือนเครื่องมือติดตามการทํางานของผูบริหารหรือตัวการ ดังน้ันผูสอบบัญชีที่จะมาตรวจสอบ

รายงานการเงินที่ผูบริหารจัดทําขึ้น ลดปญหา Agency problem ผูสอบบัญชีตองมีการตรวจสอบที่มี

มาตรฐาน เพ่ือใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอคุณภาพรายงานที่ผูถือหุน และ

ผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

2.1.2 ทฤษฎีผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Theory)  

ทฤษฎีผูมีสวนไดเสีย คือ กลุมและบุคคลผูซึ่งอาจมีผลตอหรือไดรับผลกระทบจาก

ความสําเร็จของภารกิจขององคกร สอดคลองกับในมุมมองของ Freeman (2010) ผูนําตองสราง

ระบบงานที่จะทําใหเกิดมูลคาเพ่ิม (Value Creation) ใหผูมีสวนไดเสีย จึงกลาวโดยสรุปไดวาทฤษฎี 

ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Theory) เปนทฤษฎีที่มีความสัมพันธผูบริหารสํานักงานสอบบัญชีกับ

ผูสอบบัญชี ตองปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC 1) ที่สภาวิชาชีพบัญชี

กําหนด และการกํากับดูแลสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ที่ได
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กําหนดหลักเกณฑผูสอบบัญชีที่จะตรวจบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยไดน้ัน ตองไดรับความ

เห็นชอบจาก ก.ล.ต. ตองมีหลักเกณฑคุณสมบัติเปนไปตามที่กําหนดรายบุคคล และสํานักงานสอบ

บัญชีที่สังกัด ดังน้ันผูรับบริการหรือลูกคาของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งเปนผูมีสวนไดเสีย ในการใช

ขอมูลรายงานการเงินและความเห็นจากผูสอบบัญชี ในการตัดสินใจ จากการตรวจสอบของผูสอบ

บัญชีและสํานักงานสอบบัญชีที่สังกัด  คุณภาพการสอบบัญชี ข้ึนอยูกับสํานักงาน ระดับผูบริหาร

องคกรสํานักงานสอบบัญชี ที่จะทําใหสํานักงานมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) เพ่ือใหกระบวนการตรวจสอบน้ันมีคุณภาพ สงผลตอผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่มี

คุณภาพ ดังน้ันคุณภาพรายงานการเงินจากการตรวจสอบที่มีคุณภาพ มีความสําคัญมากตอ ผูมีสวนได

เสีย ที่จะเกิดความเช่ือมั่นในการนํารายงานการเงินไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางเหมาะสม  

ผูบริหารสํานักงานสอบบัญชี จะตองเรงยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี การควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ใหไดตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) และสื่อสารขอสรุปในรายงาน

ของผูสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบที่ดีมีคุณคา  มีประสิทธิผล และโปรงใส เพ่ือใหเกิดคุณภาพการ

สอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุน ไมแตกตางกันถึงแมขนาดแตกตางกัน   

2.1.3 ทฤษฎีการสื่อสาร 

จันทนา สาขากร นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2557,  2-11)                 

การสื่อสาร ตามแนวคิดการควบคุมภายใน COSO องคประกอบที่ 4 ขอมูลสารสนเทศ และ                

การสื่อสาร ขอมูลสารสนเทศ หมายถึง ขอมูลขาวสารที่ใชในการบริหาร เปนขอมูลเกี่ยวกับการเงิน

และไมใชการเงินรวมทั้งขอมูลขาวสารอ่ืน ๆ ทั้งจากแหลงภายในและภายนอก ขอมูลขาวสารที่ดี                                           

ควรมีลักษณะ เหมาะสมการใช คือเน้ือหาจําเปนตอการตัดสินใจ มีความถูกตอง สมบูรณ สะทอน

ความเปนจริง และรายละเอียดครบถวน เปนปจจุบัน ทันเวลา และเหมาะสมกับการเขาถึง แตมีระบบ

ปองกันสําหรับผูไมใหเขาถึงการสื่อสาร หมายถึง การสื่อสารกับบุคคลภายในและภายนอกองคกร  

ขอมูลสารสนเทศจะมีประโยชนเมื่อองคกรมีระบบการสื่อสารที่สามารถสงถึงผูสมควรไดรับและ

นําไปใชประโยชนได  การสื่อสารที่ดีตองเปนการสื่อสาร 2 ทาง คือมีการรับสงขอมูลโตตอบได รวมทั้ง

มีการจัดลําดับความสําคัญ และมีระบบการสื่อสารที่ดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหาร 

โดยเฉพาะขาวสารที่เปนสัญญาณบอกเหตุ อันจะทําใหผูบริหารสามารถแกไขปญหาไดทันกาล                                            

และบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ปจจัยสําคัญที่ทําใหการสื่อสารเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล แนวการประเมินประสิทธิภาพของการติดตอสื่อสารเปนลักษณะที่เปน

การติดตอสื่อสารที่ดีมีประสิทธิภาพ ตามหลักเกณฑตามมาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพ

การตรวจสอบภายใน มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน      

The Institute of Internal Auditors (IIA) (อุษณา ภัทรมนตรี, 2560) เกณฑการสื่อสารผลการ

ปฏิบัติภารกิจในรูปรายงานที่ดีมี 7 ขอ 1. ถูกตอง (Correctness)  ถูกตอง (Accurate) ตองปราศจาก
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ขอผิดพลาดและความบิดเบือนและซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดข้ึน 2. เที่ยงธรรม (Objectivity)                                             

เปนธรรมไมลําเอียงและไมมีอคติและเปนผลจากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของ

ทั้งหมดที่มีอยู 3. ชัดเจน (Clear) การสื่อสารที่เขาใจงาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่               

ไมจําเปน และใหสารสนเทศที่สําคัญทั้งหมดที่มีอยู ใหเกิดความเขาใจตรงกันสามารถปฏิบัติได ถูกตอง

ตามวัตถุประสงค ระบุผูที่เกี่ยวของ เวลา สถานที่ เหตุผล เปนตน 4. รัดกุม (Concise)  การสื่อสาร

ตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ                      

5. สรางสรรค (Constructive) การสื่อสารที่มีประโยชนตอผูรับบริการและองคการในการช้ีนําไปสู 

การปรับปรุงที่จําเปน 6. ครบถวน (Complete) การสื่อสารที่ไมขาดสิ่งที่สําคัญและจําเปนตอ

กลุมเปาหมาย ไมตกหลนสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุน

ขอแนะนําและขอสรุปตางๆ การติดตอสื่อสารที่มีความสมบูรณ เปนความพยายามทําใหการถายทอด 

ครบถวนตามที่ตองการ ใหผูรับเขาใจ ไดแก การระบุวัตถุประสงค วิธีการและสิ่งที่เกิดข้ึนตามมา                                          

และ7. ทันกาล (Timely) คือการสื่อสารที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับความสําคัญของ

ประเด็นเพ่ือใหฝายบริหารมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพน้ัน                          

มีองคประกอบสําคัญอยู 4 ปจจัย ไดแก  1. ผูสงขาวสาร 2. ผูรับขาวสาร  3. ขอมูลเน้ือหาสาระ                                          

ของขาวสาร 4. วิธีการสงสาร หัวใจสําคัญของการสื่อสาร คือ การสื่อสาร 2 ทาง (2 way 

communication) ที่ผูสงขาวสารและผูรับขาวสาร มีความเขาใจในเน้ือหาของขาวสารตรงกัน มีการ

พูดคุยกัน ทําใหขาวสารมีความเขาถึง รวมถึง วิธีการสื่อสาร เพ่ือใหเขาถึงกลุมผูรับขาวสารอยางทั่วถึง   

การสอบบัญชี รายงานผูสอบบัญชี เปนการสื่อสารที่เปนลายลักษณอักษร จากผลลัพธการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบของผูสอบบัญชี คุณภาพการสื่อสารที่ดี คือคุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีสื่อสารที่ดีให             

ผูถือหุน ผูบริหาร ผูกํากับดูแล และผูมีสวนไดเสียสามารถใชรายงานการเงินที่เปนผลจากกระบวน

ตรวจสอบที่มีคุณภาพสงผลใหรายงานการเงินไมมีขอผิดพลาดที่มีสาระสําคัญในการใชตัดสินใจ                                       

เกิดความเช่ือมั่นตอผูใชขอมูลคุณภาพการสื่อสารที่ดีสอดคลองผูการสื่อสารผลการตรวจสอบที่ดี

เปนไปตามหลักเกณฑตามมาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน  

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal 

Auditors (IIA) (อุษณา ภัทรมนตรี, 2560) เกณฑการสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจ ที่ดีมี 7 ขอ ถูกตอง 

เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล  

นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และคณะ (2560, 1-1) ไดใหความหมายรายงานของผูสอบบัญชี 

(Auditor’s Report) หมายถึง การติดตอสื่อสารที่เปน ลายลักษณอักษรอยางชัดเจนและเปนทางการ

เกี่ยวกับขอสรุปจากการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีไปยังผูมีสวนไดเสีย หรือ เปนผลงานขั้นสุดทายของ

ผูสอบบัญชีที่นําเสนอตอผูใช เพ่ือใหขอสรุปเกี่ยวกับความเช่ือมั่นหรือความเช่ือถือไดในงบการเงินที่

เปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูใชไดอยางถูกตอง 
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ภาพที ่2.1  ความหมายรายงานของผูสอบบัญชี 

แหลงที่มา : นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และคณะ, 2560.อานและเขียนรายงานของผูสอบบัญชี,1-1. 

 

นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และคณะ (2560, 1-2)  กลาวถึงความสําคัญของรายงานของ

ผูสอบบัญชี เปนสื่อที่ใชในการอธิบายถึงสิ่งที่ผูสอบบัญชีไดปฏิบัติงานไปแลวและขอสรุปที่ไดรับจาก

การรวบรวมและประเมินหลักฐานการสอบบัญชี รายงานของผูสอบบัญชียังระบุถึงขอบเขตของการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีในการแสดงความเห็นตองบการเงิน รวมทั้ง

ถอยคําที่ระบุถึงความรับผิดชอบของผูบริหารตอความถูกตองและครบถวนของขอมูลในงบการเงินที่

ตรวจสอบ รายงานของผูสอบบัญชีถือเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการสอบบัญชี 

ดังน้ันงานวิจัยน้ี ผูสอบบัญชีตองมีการสื่อสารผลการตรวจสอบ ในรูปรายงานผูสอบบัญชี 

เพ่ือสื่อสารใหแกผูใชงบการเงิน วางบการเงินไมมีขอมูลที่ขัดตอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ ไมวาการ

ทุจริตหรือขอผิดพลาด เพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นในการใชงบการเงินในการตัดสินใจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีประกาศใช

รายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม  ที่มีคุณภาพตองมีเน้ือหาการสื่อสารที่เพ่ิมคุณคา ความโปรงใส และ

มีประสิทธิผล ตอผูบริหาร ผูกํากับดูแล ผูมีสวนไดเสีย ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของดังน้ี 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 700 

(ปรับปรุง) เรื่องการแสดงความเห็นและการรายงานตองบการเงิน  

รายงานแบบใหมสงผลตอความเช่ือมั่นตองานตรวจสอบและงบการเงิน เพ่ิมความโปรงใส 

และการใหขอมูลที่มีคุณคา ดังน้ี  

 

 

ผูสอบบัญชี 

    ผูสงสาร 

รายงานของผูสอบบัญช ี

  ผูรับสาร 
สื่อ 

ผูใช 

สาร คือ ขอสรุป 

หรือความเห็น 
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• มีการสื่อสารเพ่ิมมากขึ้นระหวางผูสอบบัญชี กับผูลงทุนและผูกํากับดูแล 

• ผูบริหารและผูมีหนาที่กํากับดูแลใหความสนใจตอการเปดเผยขอมูลในงบการเงินเรื่อง

ที่ผูสอบบัญชีระบุไวในรายงานการสอบบัญชี 

• ผูสอบบัญชีตองใสใจในเรื่องที่ตองสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีทําใหมีความสงสัย

เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเพ่ิมขึ้น 

• เรื่องที่บังคับสําหรับการตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยตองเพ่ิมวรรค

ใหมเพ่ือสื่อสาร เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ(Key Audit Matters-KAM) 

• นําวรรคความเห็นเปนวรรคแรกตอดวยวรรคเกณฑแสดงความเห็นยกเวนกฎหมาย

กําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

• เพ่ิมการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง 

• ขอความยืนยันความเปนอิสระของผูสอบบัญชีและการไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

• เพ่ิมคําอธิบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบผูสอบบัญชีและลักษณะที่สําคัญการตรวจสอบ 

• วรรคใหมเกี่ยวกับขอมูลอ่ืน 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 

(ปรับปรุง) การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล กลาววามาตรฐานกําหนดความรับผิดชอบผูสอบบัญชี

เปนความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการสื่อสารการตรวจสอบงบการเงินกับผูมีหนาที่กํากับดูแล ใหตระหนัก

ถึงความสําคัญการสื่อสารสองทางอยางมีประสิทธิภาพโดยมีขอกําหนดเฉพาะสื่อสารผูมีหนาที่กํากับ

ดูแลถึงขอบกพรองที่มีนัยสําคัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน และความมีประสิทธิผลในการชวย

ใหการปฏิบัติงานสอบบัญชี ทําใหเขาใจสภาพแวดลอมกิจการ และระบุแหลงที่มาหลักฐานการสอบ

บัญชีไดอยางเหมาะสม นอกจากน้ีชวยผูมีหนาที่กํากับดูแลในการสอดสองกระบวนการจัดทํารายงาน

การเงิน ลดความเสี่ยงในการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญของงบการเงิน ในกรณี

ที่กิจการที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ผูสอบบัญชีตองสื่อสารผูมีหนาที่กํากับดูแลวาผูปฏิบัติงาน

ตรวจสอบและผูปฏิบัติงานอ่ืนในสํานักงานสอบบัญชี และสํานักงานสอบบัญชีเครือขายของสํานัก

งานสอบบัญชี ไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีที่เกี่ยวของกับความอิสระ เรื่องที่ตองสื่อสาร 

โดยมีประเด็นสําคัญดังน้ี 

ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่ตองระบุในหนังสือรับงานสอบบัญชี ในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีมุงเนนการแสดงความเห็นตองบการเงิน กฎหมายหรือขอบังคับ 

ตามขอตกลงกับกิจการ  
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ขอบเขตและชวงเวลาของการสอบบัญชีที่ไดวางแผน ประเด็นความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ

วิธีการผูสอบบัญชีในการระบุความเสี่ยงของการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง วิธีการตรวจสอบการ

ควบคุมภายใน ความมีสาระสําคัญมาใช ลักษณะขอบเขตของผูเช่ียวชาญ และความรูที่จําเปนตอการ

ปฏิบัติงานตามที่วางแผนไว หรือประเมินผลการตรวจสอบรวมถึงใชผลงานของผูเช่ียวชาญ และความ

คิดเห็นเบ้ืองตนของผูสอบบัญชีเรื่องที่มีแนวโนมเอาใจใสพิเศษจากผูสอบบัญชีในการสอบบัญชีเปน

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ 

การสื่อสารเร่ืองสําคัญที่เกิดขึ้นในระหวางการตรวจสอบงบการเงิน เปนความรับผิดชอบ

ผูสอบบัญชีในการกําหนดและสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานผูสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี 

แงมุมเชิงคุณภาพที่สําคัญวิธีปฏิบัติทางการบัญชี  

อุปสรรคที่พบในระหวางการสอบบัญชี เรื่องสําคัญที่ตองหารือกับผูบริหาร รวมถึง

สถานการณตอรูปแบบและเน้ือหารายงานของผูสอบบัญชี 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 

(ปรับปรุง) เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี กลาววา การสื่อสาร

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ เพ่ือสงเสริมคุณคาของการสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีโดยใหขอมูล

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีความโปรงใสมากขึ้น และชวยใหผูใชงบการเงินเขาใจกิจการและเรื่องที่

เกี่ยวกับดุลยพินิจที่สําคัญของผูบริหารในงบการเงิน การสื่อสารเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบแยก

ตางหากในวรรค “เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ” ซึ่งเปนสวนหน่ึงรายงานของผูสอบบัญชี เรื่องที่จะอยู

ในวรรคน้ีตองเปนเร่ืองที่มีนัยสําคัญที่สุดตามดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพของผูสอบบัญชีในการ

ตรวจสอบงบการเงินในงบการเงินงวดปจจุบัน โดยไมใชการทดแทนการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนไป

หรือการเปดเผยขอมูลในงบการเงิน ซึ่งการแสดงวรรคเรื่องสําคัญในรายงานของผูสอบบัญชีเฉพาะ

กรณีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย คือตลาดทุน โดยใหผูสอบบัญชีตองแสดงความโปรงใสใน

การตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เรื่องที่จะนําเสนอในวรรคเรื่องสําคัญ  

เร่ืองที่สื่อสารกับผูกํากับดูแล เลือกเรื่องที่ตองการความใสใจเปนพิเศษจากผูสอบบัญชี 

คํานึงถึงดานตางๆ และผลกระทบของเหตุการณหรือรายการที่มีความสําคัญตองบการเงินที่เกิดข้ึนใน

งบการเงินงวดที่ตรวจสอบ (ชาญชัย ต้ังเรือนรัตน, 2558) ดังน้ี 

• เร่ืองที่ผูสอบบัญชีประเมินความเสี่ยงสูงในการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง เรื่องที่มี

นัยสําคัญ 

• เรื่องชวยการทําความเขาใจสภาพแวดลอมกิจการที่ตรวจสอบในการวางแผน 
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• เรื่องที่ตองใชวิจารณญาณสูง เชนเรื่องที่ผูบริหารใชวิจารณญาณอยางมาก หรือ                                          

เปนเรื่องประมาณการ ดังน้ันการหาหลักฐานใหเหมาะสมและเพียงพอในการสรุป

ความเห็นตองบการเงินเปนเรื่องสําคัญ เชน เรื่องที่ผูบริหารใชวิจารณญาณซับซอน 

ตองใชสมาชิกระดับสูงของทีมตรวจสอบมาเกี่ยวของมากในการตรวจสอบ หรือตองใช

ผูเช่ียวชาญดานการบัญชีหรือดานการตรวจสอบนอกทีมตรวจสอบมาชวย   

• เร่ืองที่ประสบปญหาในการตรวจสอบจนผูสอบบัญชีตองติดตอกับผูมีหนาที่กํากับดูแล

ของกิจการ เชนรายการที่เกี่ยวของกัน การเขาถึงขอมูลทีมตรวจสอบของบริษัทใน

กลุมได   

• เรื่องที่ผูสอบบัญชีตองปรึกษากับผูอ่ืนที่อยูในหรือนอกสํานักงานสอบบัญชีตนเอง 

• เร่ืองที่ผูสอบบัญชีตองสนใจอยางมากอ่ืนที่ไมใชการเปดเผยในหมายเหตุ เชน การใช

ระบบ IT ใหมมีผลตอกลยุทธในการตรวจสอบ 

• นโยบายการบัญชีที่มีความสําคัญตอการเขาใจงบการเงินของผูใชงบการเงิน หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่ไมสอดคลองธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

ผูสอบบัญชีอาจไมนําเสนอเร่ืองสําคัญหากเขาขอใดขอหน่ึงดังน้ี มีกฎหมายหรือขอบังคับ

ไมใหเปดเผย หรือ สามารถคาดเดาไดอยางสมเหตุสมผลวาเกิดผลกระทบทางลบมากกวาประโยชนตอ

สาธารณะ โดยอาจปรึกษาทางกฎหมาย 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 705 

(ปรับปรุง) เรื่องการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป 

การแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงเพ่ืออธิบายถึงผลกระทบของการแสดงขอมูลที่ขัดตอ

ขอเท็จจริงตองบการเงิน หรือความเปนไปไดที่จะเกิด ผลกระทบของการแสดงขอมูลที่ขัดตอ

ขอเท็จจริงตองบการเงิน (ถามี)ซึ่งไมถูกคนพบเน่ืองจากไมสามารถหาหลักฐานตรวจสอบที่เหมาะสม

อยางเพียงพอผลกระทบที่แผกระจายไปยังงบการเงินซึ่งอยูในดุลยพินิจของผูสอบบัญชี ไดแก 

(1)  ไมจํากัดเฉพาะองคประกอบ บัญชี หรือรายการใดซึ่งแสดงอยูในงบการเงิน 

(2)  ถาจํากัดเฉพาะองคประกอบ บัญชี หรือรายการใดซึ่งถือเปนสัดสวนที่สําคัญอยาง

มากตองบการเงินหรือ 

(3) เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลซึ่งถือเปนขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือใหผูใชงบการเงินทําความเขาใจ

งบการเงิน 
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ตารางที่ 2.1  รายงานของผูสอบบัญชี-ความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป  

 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 706 

(ปรับปรุง) เรื่องวรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ 

วรรคเนนขอมูลและเหตุการณ หมายถึง วรรคที่อยูในรายงานของผูสอบบัญชีที่กลาวถึง

เรื่องที่ไดแสดงหรือเปดเผยไวแลวอยางเหมาะสมในงบการเงิน ซึ่งภายใตดุลยพินิจของผูสอบบัญชีแลว 

เปนเรื่องที่มีความสําคัญและจําเปนตอความเขาใจของผูใชงบการเงินเกี่ยวกับงบการเงิน  

วรรคเร่ืองอ่ืน หมายถึง วรรคที่อยูในรายงานของผูสอบบัญชีที่กลาวถึงเรื่องนอกเหนือจาก

ที่ไดแสดงหรือเปดเผยไวแลวในงบการเงิน ซึ่งภายใตดุลยพินิจของผูสอบบัญชีแลว เปนเรื่องที่เกี่ยวของ

กับความเขาใจของผูใชงบการเงินเกี่ยวกับการตรวจสอบความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี หรือรายงาน

ของผูสอบบัญชี   

การเนนขอมูลที่สําคัญ  

• ผูสอบบัญชีจะตองระบุหัวขอ “ขอมูลและเหตุการณที่เนน” ซึ่งจะแสดงไวตอจาก

วรรคความเห็น ในรายงานผูสอบบัญชี 

• ผูสอบบัญชีตองอางอิงถึงเหตุประกอบงบการเงินที่เกี่ยวของ 

อยางไรก็ดีความเห็นของผูสอบบัญชีตองไมถูกแกไขในสวนที่สัมพันธกับเรื่องที่เนน 

• ผูสอบบัญชีอาจเพ่ิม ขอมูลและเหตุการณที่เนนน้ัน ทั้งในรายการแบบมีและไมมี

เง่ือนไข 

 

ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ ห ตุ ก า ร ณ ที่             

ทําใหเกิดการแสดงความเห็น

แบบที่เปลี่ยนแปลงไป 

ดุลยพินิจของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับการแผกระจายของผลกระทบ

หรือความเปนไปไดที่จะเกิดผลกระทบตองบการเงิน 

มีสาระสําคัญแตไมแผกระจาย มีสาระสําคัญและแผกระจาย 

ง บ ก า ร เ งิ น แ ส ด ง ข อ มู ล ที่              

ขั ด ต อ ข อ เ ท็ จ จ ริ ง อั น เ ป น

สาระสําคัญ 

การแสดงความเห็น 

อยางมีเง่ือนไข 

การแสดงความเห็นวา 

งบการเงินไมถูกตอง 

ไมสามารถหาหลักฐานการ

ตรวจสอบที่ เหมาะสมอยาง

เพียงพอ 

การแสดงความเห็น 

อยางมีเง่ือนไข 

การไมแสดงความเห็น 
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สถานการณที่อาจจําเปนตองเพิ่มวรรคเนนขอมูลและเหตุการณ 

• เมื่อแมบทการรายงานทางการเงินที่กําหนดโดยกฎหมายหรือขอบังคับไมเปนที่

ยอมรับ แตเปนขอเท็จจริงที่กําหนดโดยกฎหมายหรือขอบังคับ 

• ตองการใหผูใชงบการเงินตระหนักวางบการเงินไดจัดทําข้ึนเพ่ือวัตถุประสงค

โดยเฉพาะ 

• เมื่อขอเท็จจริงเปนที่ประจักษตอผูสอบบัญชีภายหลังวันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี 

และผูสอบบัญชีเปลี่ยนแปลงหรือออกรายงานของผูสอบบัญชีใหม เชน เหตุการณ

ภายหลังวันที่ในงบการเงิน 

• ความไมแนนอนเกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของคดีความหรือการดําเนินการ

ทางกฎหมายที่สําคัญ 

• การนํามาตรฐานการบัญชีฉบับใหมมาใชกอนวันถือปฏิบัติ 

• เหตุการณรายที่สําคัญที่ไดมีผลกระทบที่สําคัญตอฐานะการเงินของกิจการ 

วรรคเรื่องอ่ืน  

• ผูสอบบัญชีใชหัวขอ “เรื่องอ่ืน” หรือหัวขออ่ืนที่เหมาะสมในการสื่อสารเรื่องอ่ืน 

• เรื่องอ่ืนอาจรวมถึง 

- ผูสอบบัญชีไมสามารถหาหลักฐานที่เหมาะสมอยางเพียงพอในการแสดงความเห็น

ตองบการเงินได และผูสอบบัญชีไมสามารถถอนตัวจากการตรวจสอบได 

- กฎหมายหรือขอบังคับในประเทศที่ผูสอบบัญชีปฏิบัติหนาที่อยูกําหนดใหผูสอบ

บัญชีบรรยาย อยางละเอียดเกี่ยวกับเรื่องตางๆ ในเรื่องความรับผิดชอบในการ

ตรวจสอบงบการเงิน 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 570 

(ปรับปรุง) เรื่องการดําเนินงานตอเนื่อง 

งบการเงินโดยทั่วไป จัดทําข้ึนตามกรอบแนวคิดการรายงานทางการเงินซึ่งสมมติใหมีการ

ดําเนินงานอยางตอเน่ืองแตบางครั้ง 

 ผูบริหารมีความต้ังใจที่จะเลิกดําเนินการหรือเลิกกิจการ 

 ผูบริหารตองประเมินความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการ 

 ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการรวบรวมหลักฐานเพ่ือประเมินการใชเกณฑ

การดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการ และใหขอสรุปวามีความไมแนนอนที่มี

สาระสําคัญเกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการหรือไม 
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• การเพ่ิมการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง เมื่อมีความไมแนนอนที่มี

สาระสําคัญ รายงานของผูสอบบัญชีมีการเพ่ิมวรรคตางหากภายใตหัวขอ “ความไมแนนอนที่มี

สาระสําคัญที่เกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง”และใหเปดเผยขอมูลใหเพียงพอ เพ่ิมถอยคําในวรรค 

ขอใหสังเกตในหมายเหตุประกอบงบการเงินและระบุวาเหตุการณน้ันแสดงใหเห็นถึงความไมแนนอนที่

มีสาระสําคัญที่อาจเปนเหตุใหเกิดขอสงสัยอยางมีนัยสําคัญเกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงาน

ตอเน่ืองของกิจการ และความเห็นของผูสอบบัญชีมิไดเปนแบบที่เปลี่ยนแปลงไป 

• กรณีที่งบการเงินเปดเผยไมเพียงพอเกี่ยวกับเร่ืองดังกลาว ผูสอบบัญชีอาจพิจารณา

แสดงความเห็นอยางมีเง่ือนไขหรือแสดงความเห็นวางบไมถูกตองโดยตองระบุวา ในวรรคเกณฑ               

ในการแสดงความเห็นอยางไมมีเง่ือนไขวา มีความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญที่อาจเปนเหตุใหเกิดขอ

สงสัยอยางมีนัยสําคัญเกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการละงบการเงินน้ัน               

มีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวไมเพียงพอ 

• ในกรณีที่งบการเงินจัดทําข้ึนตามเกณฑการดําเนินงานตอเน่ืองซึ่งผูสอบบัญชีเห็นวา

ไมเหมาะสม ผูสอบบัญชีตองแสดงความเห็นวางบไมถูกตอง โดยไมตองคํานึงวาไดมีการเปดเผยขอมูล

เกี่ยวกับการใชเกณฑในการดําเนินงานตอเน่ืองของผูบริหารหรือไม 

• หากผูบริหารเห็นวาเกณฑในการดําเนินงานตอเน่ืองน้ันไมเหมาะสมและเลือกที่จะ

จัดทํางบการเงินตามเกณฑที่เปนทางเลือกอ่ืน เชน เกณฑการชําระบัญชี ผูสอบบัญชีสามารถพิจารณา

ความเหมาะสมของเกณฑดังกลาวและดูวามีการเปดเผยที่เพียงพอและเหมาะสม อาจแสดงความเห็น

อยางไมมีเง่ือนไขไดแตอาจพิจารณาความเหมาะสมหรือความจําเปนที่จะเพ่ิมวรรคเนนขอมูลและ

เหตุการณตาม TSA706 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 720 

(ปรับปรุง) เรื่องความรับผิดชอบผูสอบบัญชีเก่ียวกับขอมูลอ่ืน 

• ขอมูลอ่ืนหมายถึงขอมูลที่ไมใชหรือใชขอมูลทางการเงินที่รวมอยูในรายงานประจําป

ของกิจการ 

• ผูสอบบัญชีตองอานขอมูลอ่ืนเพ่ือพิจารณาวามีความขัดแยงกับขอมูลในงบการเงิน

หรือไม และตอบสนองโดยรองขอใหผูบริหารแกขอมูลอ่ืนหรือพิจารณาถึงสาระสําคัญและรายงานใน

รายงานของผูสอบบัญชี 

• รายงานของผูสอบบัญชีตองรวมสวนที่แยกแสดงภายใตหัวขอ “ขอมูลอ่ืน” หรือ

หัวขออ่ืนตามความเหมาะสม ณ วันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี เมื่อ 

 - ผูสอบบัญชีไดรับหรือคาดวาจะไดรับขอมูลอ่ืนสําหรับการตรวจสอบงบการเงินของ

กิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยหรือ 
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- ผูสอบบัญชีไดรับขอมูลอ่ืนบางสวนหรือทั้งหมดสําหรับการตรวจสอบงบการเงิน

ของกิจการอ่ืนที่ไมใชกิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

• วรรคขอมูลอ่ืนในรายงานของผูสอบบัญชีตองมีรายละเอียด 

 - ขอความแสดงถึงความรับผิดชอบของผูบริหารตอขอมูลอ่ืน 

- การระบุวา (1) ขอมูลอ่ืน (ถามี) ไดรับโดยผูสอบบัญชีกอนวันที่ในรายงานของ

ผูสอบบัญชี และ (2) สําหรับการตรวจสอบงบการเงินของกิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

ขอมูลอ่ืน (ถามี) ที่คาดวาจะไดภายหลัง วันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี  

- ขอความแสดงความเห็นของผูสอบบัญชีไมครอบคลุมถึงขอมูลอ่ืนและผูสอบบัญชี

จึงไมแสดงความเห็น (จะไมแสดงความเห็น) จากการตรวจสอบหรือใหความเช่ือมั่นตอขอมูลอ่ืน 

ดังน้ันในการวัดคุณภาพรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาต คือการสื่อสารผลการตรวจสอบ

จากการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่เปนไปตามมาตรฐานคุณภาพ TSQC ฉบับที่ 1 ในรูปรายงานของผูสอบ

บัญชีที่มีการใหขอมูลที่มีคุณคา โปรงใส และใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจอยางมีประสิทธิภาพ โดย

ปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของสามารถประยุกตแนวคิดเกณฑวัดคุณภาพจํานวน 7 ขอ

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal 

Auditors (IIA) (2560) และนําเน้ือหามาตรฐานการสอบบัญชี ที่เกี่ยวของรายงานของผูสอบบัญชีมา

กําหนดขอคําถาม ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่

มีประสิทธิผล และโปรงใส ที่ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบ

บัญชีตรวจสอบตลาดทุนที่มีขนาดแตกตางกัน จากการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

TSQC 1 กับคุณภาพรายงานผูสอบบัญชีแบบใหม ที่มีการปรับปรุงใหมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และ

โปรงใส โดยเฉพาะบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย กับวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ 

2.1.4 สํานักงานสอบบัญชี 

2.1.4.1 ความหมายสํานักงานสอบบัญชี  

สํานักงานสอบบัญชี (ลัดดาวัลย ยอดบัว และกนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ, 2560 ) 

หมายถึง หนวยงานที่ใหบริการหลักในการสอบบัญชีหรือการตรวจสอบงบการเงินและขยายขอบเขต

การบริการไปยังบริการพิสูจนความจริง (Attestation) การบริการใหความเช่ือมั่น (Assurance)                                          

แกองคกรธุรกิจ  

สํานักงานสอบบัญชี ผูวิจัยสรุปไดวา หมายถึง สํานักงานที่มีการใหบริการดาน

การตรวจสอบบัญชี สอบทานงบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืน ตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง เชน 

การตรวจสอบขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวกับอนาคต การรวบรวมขอมูลทางการเงิน งานใหคําปรึกษา

หรือคําแนะนํา 
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2.1.4.2 การแบงประเภทสํานักงานสอบบัญชี 

1) การแบงประเภทสํานักงานสอบบัญชีโดยทั่วไป 

งานวิจัยทางดานการสอบบัญชีโดยสวนใหญจะทําการแบงประเภทของสํานัก

งานสอบบัญชีโดยใชคุณลักษณะดานขนาดของสํานักงาน ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท คือ สํานัก 

งานสอบบัญชีขนาดใหญหรือสํานักงานสอบบัญชี Big41 ประกอบดวย สํานักงานสอบบัญชี 

2) การแบงประเภทสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทย 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยไดมีการแบง

ประเภทของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทยออกเปน 3 ประเภท ตามการตรวจระบบการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทยดังน้ี ประเภทแรกคือ สํานักงานสอบ

บัญชี Big4 ซึ่งเปนสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญจํานวน 4 สํานักงาน ประกอบดวย (1) บริษัท                   

เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด (KPMG), (2) บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด 

(Deloitte), (3) บริษัท ไพรชวอเตอรเฮาส คูเปอร เอบีเอเอส จํากัด (PwC), และ (4) บริษัท สํานักงาน 

เอินสทแอนดยัง จํากัด (Ernst & Young) สํานักงานขนาดใหญในการใหความเช่ือมั่นและการสอบ

บัญชี (Audit and assurance services) ที่มีการใหบริการสอบบัญชีในระดับมืออาชีพและ                                

มีมาตรฐานการปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับในระดับโลก    

ประเภทที่สอง สํานักงานสอบบัญชีขนาดกลาง ที่เปนสมาชิกของสํานักงาน

ตางชาติ (Other International firms) ไดแก บริษัท แกรนท ธอนตัน จํากัด, บริษัท เบเคอร ทิลลี่ 

ออดิท แอนด แอ็ดไวเชอรรี่ เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด บริษัท บีดีโอ ริชฟลด จํากัด บริษัท อาร

เอสเอ็ม ออดิท เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด  สํานักงานสอบบัญชีประเภทน้ีเปนบริษัทสมาชิก

ของสํานักงานสอบบัญชีตางชาติที่มีการปฏิบัติงานภายใตช่ือสํานักงานเดียวกันและมีการรับเอา

มาตรฐานการปฏิบัติงานจากสํานักงานตางชาติมาใชควบคุมคุณภาพของสํานักงานโดยทั่วไป บริษัท

สมาชิกแตละแหงจะมีความเปนอิสระซึ่งกันและกัน มีการแบงแยกออกจากกันทั้งในเรื่องกฎหมาย 

การเงิน และการบริหาร แตละบริษัทจะตองปฏิบัติงานภายใตกฎหมายของแตละประเทศเปนถ่ินฐาน 

สวนการดําเนินงานและการจัดการขึ้นอยูกับเจาของบริษัทซึ่งเปนผูรับผิดชอบตอหน้ีสินที่เกิดขึ้น โดยที่

บริษัทสมาชิกไมไดเปนหุนสวนตามกฎหมายของสํานักงานตางชาติ  ดังน้ันสํานักงานตางชาติน้ันไม

จําเปนตองรับผิดชอบตอการบริการหรือกิจกรรมตาง ๆ ของบริษัทสมาชิก อยางไรก็ตามบริษัทสมาชิก

จะตองปฏิบัติงานดวยเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานที่สํานักงานตางชาติกําหนด 
1  ใ น อ ดี ต  Big5 ซึ่ ง ป ร ะก อบ ด ว ย  Arthur Andersen, Deloitte & Touch, Ernst & Young, KPMG Peat Marwick, แล ะ 

PricwaterhouseCoopers และในปจจุบันหลังจากการลมสลายของ Arthur Andersen ทําใหกลุมสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญเหลือ

เพียง 4 สํานักงาน รวมเรียกสํานักงานสอบบัญชีกลุมนี้วา Big4  Deloitte, สํานักงานสอบบัญชี PricewaterhouseCoopers สํานัก

งานสอบบัญชี Ernst & Young และสํานักงานสอบบัญชี KPMG และอีกประเภทคือ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big4 หรือ สํานัก

งานสอบบัญชีที่ไมใชสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญ ซึ่งหมายถึงสํานักงานสอบบัญชีที่มีขนาดกลางจนถึงขนาดเล็ก (Behn et al., 2008; 

Lawrence et al., 2011) 
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ประเภทที่สาม คือ สํานักงานสอบบัญชีทองถ่ิน (Local firms) เปนสํานักงาน

ที่ไดรับการกอต้ังและบริหารงานโดยคนไทย มีสํานักงานสอบบัญชีทองถ่ิน ไดทําสัญญารวมเปน

สมาชิกเครือขายสํานักงานตางประเทศ ไดแก บริษัท บัญชีกิจ จํากัด ที่ไดรวมเปนเครือขายประเทศ

ญี่ปุน บริษัท นากามิเนะ-บัญชีกิจ จํากัด บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด และ

บริษัท สํานักงานปติเสวี จํากัด เปนสมาชิกเครือขาย Moore Stephens International Limited 

(MSIL) เปนหน่ึงในเครือขายในบริการทางบัญชีในระดับโลก โดยปจจุบันมีเครือขายอยูหลายประเทศ

ทั่วโลก สามารถใหบริการแกลูกคาทั้งที่เปนบริษัทที่ดําเนินธุรกิจเฉพาะในประเทศ และบริษัทขามชาติ

ตางๆ และสํานักงานขนาดเล็กอ่ืน ๆ เปนสํานักงานสอบบัญชีของคนไทย ไมไดเปนพันธมิตร               

รวมกับตางชาติ เชน บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด บริษัท บัญชีกิจ จํากัด สํานักงาน ดร.วิรัช แอนด                     

แอสโซซิเอทส จํานวน 18 สํานักงาน เปนตน           

   สําหรับงานวิจัยของผู วิจัย ไดแบงประเภทของสํานักงานสอบบัญชีใน

งานวิจัยน้ีตามงานวิจัยทางดานการสอบบัญชีโดยทั่วไป ไดแก สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ

สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non-Big4) เพ่ือประโยชนในการเปรียบเทียบความแตกตางของ

คุณภาพงานสอบบัญชี อีกทั้งการแบงประเภทของสํานักงานสอบบัญชีโดยสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยยังมีความไมชัดเจนประเด็นการแบงประเภทสํานักงานสอบ

บัญชีที่เปนสมาชิกของสํานักงานตางชาติ รวมถึงขอจํากัดของขอมูลการนํามาตรฐานการปฏิบัติงาน

ระหวางประเทศมาปฏิบัติใช ที่ถือเปนความลับทางธุรกิจ ทั้งน้ีจํานวนของสํานักงานสํานักงานสอบ

บัญชีในประเทศไทย จากขอมูล ณ วันที่ 6 มิถุนายน 2560 นอกจากสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) จํานวน 4 สํานักงาน ยังมีสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) รวมถึง

สํานักงานสอบบัญชีที่เปนสมาชิกของสํานักงานตางชาติและสํานักงานสอบบัญชีทองถิ่นอีกทั้งหมด  

23 สํานักงาน รวมทั้งสิ้น 27 สํานักงาน2 เปนสํานักงานที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยในการตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย 

2.1.5 คุณสมบัติของผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต.  

ผูสอบบัญชีที่จะไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ในการตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน 

จะตองมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด เปนไปตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ที่ สช. 9/2558 เรื่อง การใหความเห็นชอบผูสอบบัญชีในตลาดทุน 

(ฉบับที่ 2)  (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2558) สรุปไดดังน้ี 

 

 
2  ขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (รายละเอียดเพ่ิมเติมในภาคผนวก ข) 
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คุณสมบัติของผูสอบบัญชีรายบุคคล  เปนผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ใบอนุญาตไมสิ้นผล  

เปนหัวหนาสํานักงาน เปนหุนสวน หรือตําแหนงเทียบเทาหัวหนาสํานักงานหรือหุนสวน ปฏิบัติงาน

สอบบัญชีมาเปนเวลาอยางนอย 10 ป ลงลายมือช่ือแสดงความเห็นตองบการเงินไมนอยกวา 3 ป 

ในชวง 5 ปกอนยื่นคําขอ ลงลายมือช่ือแสดงความเห็นตองบการเงิน 3 กิจการในปลาสุดกอนปที่ย่ืนคํา

ขอ โดยกิจการดังกลาว ตองมีขนาดและความซับซอนของธุรกรรมในระดับที่เพียงพอและไมได

ประกอบธุรกิจเดียวกันทั้งหมด สังกัดสํานักงานสอบบัญชีเพียง 1 แหง ที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด                                  

ไมมีลักษณะตองหามตามที่กําหนด 

ลักษณะตองห ามของผู สอบบัญชี  ถูก พิทักษทรัพย  ลมละลาย ไรหรือ เสมือน                                                    

ไรความสามารถ อยูระหวางถูกสั่งพักใชใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสอบบัญชี เคยมีประวัติถูกเพิกถอน

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบัญชี เวนแตจะไดรับใบอนุญาตครั้งใหมมาแลวเปนเวลาไมนอยกวา 3 ป 

กอนย่ืนคําขอ เคยถูกสั่งพักใชใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสอบบัญชีในชวง 3 ป กอนย่ืนคําขอ เวนแต

เหตุที่ถูกสั่งพักใชใบอนุญาตเปนเหตุเดียวกับที่สํานักงานสั่งพักหรือเพิกถอนการใหความเห็นชอบเปน

ผูสอบบัญชีในตลาดทุน อยูระหวางถูกสั่งพักหรือเพิกถอนการเปนผูสอบบัญชีในตลาดทุน หรืออยู

ระหวางที่สํานักงาน ก.ล.ต. ไมรับพิจารณาคําขอ อยูระหวางถูก ก.ล.ต. หรือหนวยงานกํากับดูแล

สถาบันการเงิน กลาวโทษ ดําเนินคดี ตองคําพิพากษาใหจําคุก เวนแต พนโทษมามากกวา 3 ป เฉพาะ

ความผิด ดังน้ี ทุจริตที่เกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพบัญชี ความผิดเกี่ยวกับเอกสารหรือบัญชี ความผิด

เก่ียวกับการสอบบัญชี การกระทําอันไมเปนธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย ตองไมมีพฤติกรรม

ตองหามดังน้ี ขาดจรรยาบรรณวิชาชีพ หรือฝาฝนขอกําหนดของกฎหมายวิชาชีพหรือกฎหมาย

หลักทรัพย หรือมีสวนรวมหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาวของบุคคลอ่ืน จงใจแสดงขอความอันเปน

เท็จ หรือปกปดความจริงที่เปนสาระสําคัญอันควรแจงในเอกสารที่ตองเปดเผยตอประชาชนหรือที่ย่ืน

ตอ ก.ล.ต. หรือมีสวนรวมหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาวของบุคคลอ่ืน ไมสุจริตหรือหลอกลวงผูอ่ืน 

หรือมีสวนรวมหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาวของบุคคลอ่ืน ทั้งน้ี ในกรณีที่ผูสอบบัญชีมีพฤติกรรม

ดังกลาวเกินกวา 10 ปแลว หรือเปนพฤติกรรมที่ไมไดมีลักษณะรายแรงถึงขนาดไมสมควรไดรับความ

ไววางใจหรือความนาเช่ือถือใหเปนผูสอบบัญชีในตลาดทุน ก.ล.ต. อาจไมยกขึ้นเปนเหตุในการไมให

ความเห็นชอบได หนาที่ภายหลังไดรับความเห็นชอบ ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑที่กําหนด ปฏิบัติงาน

และแสดงความเห็นตองบการเงินดวยความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

และขอกําหนดกฎหมายวาดวยวิชาชีพบัญชี และขอกําหนดเพ่ิมเติมตามกฎหมายหลักทรัพย ผูสอบ

บัญชีที่เปนหัวหนาสํานักงานสอบบัญชีตองปฏิบัติตามหลักเกณฑดังน้ี ปฏิบัติงานสอบบัญชีเพ่ือแสดง

ความเห็นตองบการเงินดวยความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และตามขอกําหนดของ

กฎหมายวาดวยวิชาชีพบัญชีและขอกําหนดเพ่ิมเติม ดําเนินการใหงบการเงินของบริษัทที่มีหุนเปน

หลักทรัพยจดทะเบียนและบริษัทที่ขออนุญาตเสนอขายหุนที่ออกใหมผานการพิจารณาของผูสอบทาน
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การควบคุมคุณภาพงาน กอนลงลายมือช่ือเพ่ือแสดงความเห็นตองบการเงิน จัดทําบทสรุปประเภท

รายงานของผูสอบบัญชีจากการตรวจสอบหรือการสอบทานงบการเงิน ตามแบบ 61-4 ที่จัดไวบน

เว็บไซตของสํานักงาน และจัดสงใหแกบริษัทพรอมกับรายงานของผูสอบบัญชี จัดทําคําช้ีแจงหรือ

นําสงขอมูล หรือดําเนินการอ่ืนใดในการใหความรวมมือกับสํานักงานเพ่ือปฏิบัติใหเปนไปตาม

กฎหมายในสวนที่เกี่ยวของกับผูสอบบัญชีในตลาดทุนตามที่สํานักงานรองขอ 

คุณสมบัติของสํานักงานสอบบัญชีที่สังกัด มีระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่1 มีจํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตและผูชวยผูสอบบัญชีที่

ปฏิบัติงานเต็มเวลาตามทีก่ําหนด   

ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชีที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในการตรวจสอบตลาดทุน ตองปฏิบัติตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เพ่ือใหกระบวนการตรวจสอบรายงานการเงินบริษัทตลาดทุน น้ันมี

คุณภาพ สงผลใหรายงานผูสอบบัญชีน้ันมีคุณภาพการสอบบัญชี ทําใหผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ งานวิจัยน้ีประชากรและกลุมตัวอยาง คือผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยสังกัดสํานักงานสอบบัญชีที่ตองปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย   

2.1.6 การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบงบการเงิน (TSA220)  

การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบบัญชี ผูสอบบัญชีตองรับผิดชอบตอคุณภาพโดยรวม

ของงานตรวจสอบโดยนําวิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพไปปฏิบัติในระดับของงานตรวจสอบ เพ่ือให

ความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวางานตรวจสอบเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง

กฎหมายที่เกี่ยวของ และรายงานของผูสอบบัญชีที่ออกมีความเหมาะสมกับสถานการณน้ัน ๆ  

ขอกําหนดในระบบการควบคุมคุณภาพ (สภาวิชาชีพการบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2555) มีดังน้ี   

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพของงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงาน

ตรวจสอบตองมีกระทําและสื่อสารที่เหมาะสมใหแกสมาชิกในกลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ เกี่ยวกับ

ความรับผิดชอบตอคุณภาพโดยรวมของงานตรวจสอบ   

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ไดแก ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความเที่ยง

ธรรม และความซื่อสัตยสุจริต ความรู ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน การรักษา

ความลับ ความรับผิดชอบตอผูรับบริการ ผูถือหุน ผูเปนหุนสวน บุคคลหรือนิติบุคคลผูประกอบ

วิชาชีพปฏิบัติหนาที่ให เพ่ือนรวมวิชาชีพ และจรรยาบรรณทั่วไป ความเปนอิสระ   

 



30 
 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานตรวจสอบตองพอใจวาไดมีการปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม เกี่ยวกับการตอบรับงาน

และการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานตรวจสอบ และตองพิจารณาวาขอสรุปที่ไดจากเรื่อง

ดังกลาวมีความเหมาะสม หากผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบไดรับขอมูลกอนการตอบรับงาน

ซึ่งอาจทําใหสํานักงานปฏิเสธงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบตองแจงขอมูล

ดังกลาวตอสํานักงานทันที เพ่ือใหสํานักงานและผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบสามารถ

ดําเนินการที่จําเปนได 

การมอบหมายงานของกลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบ

ตองพอใจวากลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ และผูเช่ียวชาญของผูสอบบัญชีที่มิไดเปนสวนหน่ึงของกลุม

ผูปฏิบัติงานตรวจสอบ (ถามี) โดยรวม แลวมีความรูความสามารถที่เหมาะสมที่จะปฏิบัติงาน

ตรวจสอบตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และสามารถออกรายงานของ

ผูสอบบัญชีที่เหมาะสมกับสถานการณน้ัน ๆ ได   

การปฏิบัติงานตรวจสอบ ไดแก การกําหนดทิศทาง การควบคุมดูแลและการปฏิบัติงาน  

การสอบทาน การปรึกษาหารือ การสอบทานการควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบ ความคิดเห็นที่

แตกตาง 

การติดตามผล หมายถึงผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบตองพิจารณาผลของ

กระบวนการติดตามผลของสํานักงาน จากขอมูลลาสุดที่เผยแพรภายในสํานักงานและสํานักงาน

เครือขายอ่ืน ๆ (ถามี) และตองพิจารณาวาขอบกพรองที่ระบุในขอมูลดังกลาวอาจมีผลกระทบตองาน

ตรวจสอบหรือไมตาง 

ดังน้ันการควบคุมคุณภาพการตรวจสอบ นอกจากผูสอบบัญชีจะปฏิบัติตามมาตรฐานการ

สอบบัญชีฉบับที่ 220 ไดน้ัน คือสํานักงานสอบบัญชีที่มีผูสอบบัญชีสังกัดตองควบคุมใหผูสอบบัญชีใน

สังกัดปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 รวมถึงผูสอบบัญชีอิสระคนเดียวดวยเชนกัน   

2.1.7 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (TSQC1: Thai Standard on Quality Control)   

ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 9/2554 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (Thai 

Standard on Quality Control-TSQC) ไดกําหนดมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

เรื่อง การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานที่ใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน

และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง โดยใหมีผลบังคับใชในป 2557 เพ่ือใหสํานัก

งานสอบบัญชีมีมาตรฐานการควบคุมคุณภาพในระดับสํานักงาน และใหความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสม

ผลวาสํานักงานและบุคลากรของสํานักงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่

เกี่ยวของ รวมถึงรายงานที่ออกโดยสํานักงานหรือผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานมีความเหมาะสมกับ

สถานการณ  ทั้ ง น้ีส งผลให งานสอบบัญชีมีคุณภาพ ทํ า ให เกิ ดความเ ช่ือมั่ นแกผู ใช และ                                   
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ผูที่เกี่ยวของในรายงานทางการเงิน และวิชาชีพสอบบัญชีเปนที่ยอมรับ และชวยลดความเสี่ยงในการที่

จะเกิดขอผิดพลาดจากการตรวจสอบซึ่งสงผลเสียหายตอตลาดทุนและระบบเศรษฐกิจโดยรวม                                               

(สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ, 2554) 

องคประกอบที่สําคัญที่มาตรฐานฉบับน้ีกําหนดมี 6 เรื่อง ดังน้ี    

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน คือ สํานักงานตองจัดใหมี

นโยบายและวิธีปฎิบัติเพ่ือใหตระหนักวาคุณภาพเปนสิ่งจําเปนในการปฎิบัติงาน บทบาทของหัวหนา

สํานักงานสอบบัญชี เพ่ือใหสํานักงานมีคุณภาพตามที่กําหนด ซึ่งสิ่งที่ผูนําองคกรของสํานักงานสอบ

บัญชีตองปฏิบัติเริ่มจากการมีทัศนคติที่ดีตอคุณภาพงาน การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุม

คุณภาพ การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบการ

ปฏิบัติควบคุมคุณภาพใหบุคลากรที่เหมาะสม และสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติใหทุกคนในสํานัก

งานสอบบัญชีไดทราบอยางทั่วถึง 

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ คือ สิ่งที่กําหนดความประพฤติและวิธีปฏิบัติ

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่ตองยึดถือ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นจากผูรับบริการ  

ความเช่ือถือไดในผลงาน ความเปนมืออาชีพทางวิชาชีพบัญชี และคุณภาพของงานวิชาชีพบัญชี  

ดังน้ันเมื่อปฏิบัติตามจรรยาบรรณอยางยึดมั่น จะสงผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี สําหรับขอบเขต

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพที่ตองปฏิบัติมีดังน้ี                                      

ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทางผลประโยชน การหมุนเวียนบุคลากร ทั้งน้ีจะตอง

กําหนดใหสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรของสํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณ

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชี  

การตอบรับงานสอบบัญชี คือ การพิจารณาตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไว

ซึ่งลูกคารายเดิม โดยสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดทางจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ รวมถึงความเปน

อิสระจากลูกคา สํานักงานตองมีกระบวนการและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานสอบบัญชี รวมถึงการ

คงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยตองพิจารณาปจจัยตางๆ ดังน้ี ความ

ซื่อสัตยสุจริตของลูกคา ทักษาความรูความสามารถและประสบการณที่จําเปนในการปฏิบัติงานของ

กลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้งประเมินทรัพยากรและเวลาในการปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชี

ควรใชแบบสอบถามมาตรฐาน (Checklist) ในการประเมินความเสี่ยงของลูกคาแตละรายกอน

ตัดสินใจรับงานหรือคงไวซึ่งงาน 
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ทรัพยากรบุคคล คือ ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี มาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพจึงเนนกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีทักษะความรูความสามารถ และความยึดมั่น

ในหลักจรรยาบรรณที่เพียงพอ สํานักงานตองออกแบบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสํานักงานมีบุคคลากรที่มี

คุณภาพ โดยพิจารณาในเรื่องการวางแผนกําลังคนใหสัมพันธกับปริมาณงานที่จะตองปฏิบัติอยาง

เหมาะสม แนวทางการสรรหาและคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพ  การมอบหมายความรับผิดชอบในงานแต

ละงานใหเหมาะสม การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาความรูตอเน่ือง การประเมินผล

การปฏิบัติงานและการบังคับใชนโยบายการควบคุมคุณภาพ 

การปฏิบัติงาน คือ การกําหนดวิธีปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และ

ขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและ

วิธีการปฏิบัติดานการปฏิบัติงานในเรื่องดังน้ี การวางแผนงาน การควบคุมงาน และการสอบทานงาน  

การปรึกษาหารือ และความคิดเห็นที่แตกตาง การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 

การติดตามผล คือ การติดตามผลเกี่ยวกับนโยบาย วิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ

ที่สํานักงานสอบบัญชีไดกําหนดไว เพ่ือใหความเช่ือมั่นวามีระบบที่เพียงพอและการปฎิบัติงานมี

ประสิทธิผล ระบบการติดตามผลจัดทําข้ึนเพ่ือความมั่นใจวานโยบายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับระบบ

ควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีมีการออกแบบที่เหมาะสมและเพียงพอและมีการปฏิบัติตาม

อยางมีประสิทธิภาพหรือไม ซึ่งทําใหการพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและ

การทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น การติดตามผลแบงออกเปน 2 ระดับคือ การติดตาม

ผลในระดับสํานักงาน และการติดตามผลในระดับงาน 

จากแนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับ 1 หรือ TSQC1 กับการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชีไทยและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทําใหทราบถึงปจจัยที่สําคัญที่จะ

พัฒนาผูสอบบัญชีอนุญาต เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาสํานักงานสอบบัญชี ทั้งน้ีผูวิจัยไดนํา

แนวคิดดังกลาวมากําหนดเปนตัวแปรในการวิจัย และนําขอมูลดังกลาวไปประยุกตใชเปนขอคําถามใน

การวิจัย เพ่ือใหทราบถึงการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับ 1 หรือ TSQC1 

ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) 

และผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับ 1 หรือ TSQC1 ของ

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) ที่มี

คุณภาพการสอบบัญชี 
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2.1.8 คุณภาพงานสอบบัญชี  

ความหมายคุณภาพการสอบบัญชี มีความหลากหลาย ขึ้นอยูกับแตละมุมมองจากงานวิจัย

คุณภาพการสอบบัญชี อาจมองไดจากผลลัพธจากการตรวจสอบ และการรายงานของผูสอบบัญชีที่มี

ความเหมาะสมตอสถานการณ เชน DeAngelo (1981) อางถึงในงานวิจัย ณัฐณิชา ฟูเฟองสมบัติ 

(2559) คุณภาพงานสอบบัญชี คือ ความนาจะเปนของผูสอบบัญชีที่สามารถตรวจพบขอผิดพลาด                                           

ในงบการเงินและรายงานขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน Rani Hoitash (2007)  ไดกลาววา คุณภาพการสอบ

บัญชี ประกอบดวยความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน และความกะทัดรัดของรายงาน

ทางการเงิน  ในขณะที่ Lawrence et al. (2011) คุณภาพการสอบบัญชี มี 3 ลักษณะ คือ รายการ                                  

คงคางจากดุลยพินิจผูบริหาร ตนทุนจากเงินลงทุน และความถูกตองของการคาดการณของ

นักวิเคราะห       

คุณภาพงานสอบบัญชี ตามกรอบแนวคิดเรื่อง A Framework for Audit Quality, Key 

Elements that Create an Environment for Audit Quality จัดทําโดย International Auditing 

and Assurance Standards Board (IAASB) ขึ้นอยูกับคุณภาพของกระบวนการตรวจสอบ ที่จะ

สงเสริมใหเกิดคุณภาพงานสอบบัญชีทั้งในระดับงาน (engagement) สํานักงาน (audit firm) และ

ภาพรวมระดับประเทศ (national level) สําหรับการปฏิบัติงานตรวจสอบงบการเงินซึ่งสามารถสรุป

ไดดังน้ี (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภฯ, 2557) 

• ปจจัยนําเขา (Input) กลุมผูปฏิบัติงานตองมีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความอิสระ  

เที่ยงธรรม ซื่อสัตยสุจริต ระมัดระวังรอบคอบและสงสัยเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ สํานักงานสอบบัญชี

เปนปจจัยสําคัญ รวมถึงระบบการประเมินผล การสอนงาน และอบรมบุคลากรใหเกิดความเช่ียวชาญ 

• กระบวนการ (Process) การตรวจสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

กฎระเบียบตางๆ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีตองเปนไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ TSQC 1  

• ผลลัพธ (Output) ผูสอบบัญชีจัดทํารายงานใหแกผูถือหุนเกี่ยวกับความเช่ือมั่นใน 

งบการเงินหรือการรายงานแกผูมีหนาที่กํากับ เชน คณะกรรมการตรวจสอบ 

• การปฏิสัมพันธระหวางผูที่เกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน (Key Interactions 

within the Financial Reporting Supply Chain) การสื่อสารทั้ งแบบเปนทางการและไม เปน

ทางการระหวางผูมีสวนเกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน(ต้ังแตผูจัดทํา ผูอนุมัติ ผูตรวจสอบ               

ผูวิเคราะห จนถึงผูนําขอมูลทางการเงินไปใช) อันสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชี 

ตัวอยางเชน 
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- การรายงานผลการตรวจสอบของผูสอบบัญชีที่เกี่ยวของกับระบบการควบคุม

ภายในของกิจการตอผูบริหาร จะนําไปสูการปรับปรุงระบบ ทําใหรายงานทางการเงินของกิจการมี

คุณภาพมากขึ้น ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการตรวจสอบบัญชี 

- การสื่อสารอยางสม่ําเสมอของผูสอบบัญชีกับคณะกรรมการ จะชวยใหการปฏิบัติ

หนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบมีประสิทธิผล และคณะกรรมการตรวจสอบมีการสอบทานในเรื่อง

ความเพียงพอและเหมาะสมของทีมงานบุคลากรที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

- การสอบถามของผูถือหุนตอผูสอบบัญชีในประเด็นที่สําคัญในระหวางการประชุม

สามัญผูถือหุนประจําปจะทําใหผูสอบบัญชีเพ่ิมความระมัดระวังในการตรวจสอบมากขึ้น 

- หนวยงานกํากับดูแลธนาคารหรือประกันภัย อาจมีขอมูลบางอยางที่หากผูสอบ

บัญชีไดทราบ อาจมีผลกระทบตอขอบเขตการตรวจสอบ หรือการสรุปผลและการแสดงความเห็นของ

ผูสอบบัญชี เปนตน 

• ปจจัยแวดลอม (Contextual Factors) ปจจัยแวดลอมตางๆ มีผลตอคุณภาพของ

รายงานทางการเงิน ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพงานตรวจสอบบัญชีทั้งทางตรงและทางออม ตัวอยางเชน 

- แนวปฏิบัติทางธุรกิจและกฎหมายที่เกี่ยวของ ความเครงครัดของการบังคับใช

กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับรายงานทางการเงินและผูเกี่ยวของ 

- กรอบการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Framework) เปนปจจัยที่

สําคัญและกระทบตอคุณภาพของรายงานทางการเงิน ความซับซอนทําใหยากแกความเขาใจที่

คณะกรรมการตรวจสอบหรือฝายบริหารจะสามารถกํากับดูแลรายงานทางการเงินไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หรือการระบุเปนหลักการกวางทําใหผูบริหารสามารถใชดุลยพินิจไดอยางอิสระ 

- ธรรมาภิบาลของกิจการ การมีการกํากับดูแลโดยคณะกรรมการตรวจสอบจะชวย

ใหมีความมั่นใจในความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน และทัศนคติของผูบริหารสูงสุดหรือ

กรรมการที่มีตอการตรวจสอบเปนปจจัยที่สําคัญกลาวคือในบางกรณีจะพยายามลดคาสอบบัญชีใหตํ่า

เน่ืองจากมองวาเปนเพียงสิ่งที่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย 

- วัฒนธรรมในสังคม เชน การพิจารณาระหวางความโปรงใสในรายงานทางการเงิน

และความลับของกิจการสิ่งน้ีอาจกระทบในเรื่องความเที่ยงธรรมและการใชดุลยพินิจของผูประกอบ

วิชาชีพและผูที่เกี่ยวของ 

- ความนาดึงดูดใหบุคลากรที่มีคุณภาพเขาสูวิชาชีพ เปนตน 
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กรอบแนวคิดน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมความตระหนักในเร่ืององคประกอบสําคัญที่

เก่ียวของกับคุณภาพงานสอบบัญชีกระตุนใหผูมีสวนไดเสียหาทางเพ่ิมคุณภาพงานสอบบัญชี และ

สงเสริมใหมีการสื่อสารระหวางผูมีสวนไดเสียมากข้ึนเกี่ยวกับคุณภาพงานสอบบัญชี โดยที่สํานัก

งานสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 และผูสอบบัญชีมีหนาที่ตอง

ปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ รวมถึงจรรยาบรรณกฎระเบียบ

อ่ืนที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ 

ในปจจุบันไมมีคํานิยามเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชีที่ชัดเจนและยอมรับกันโดยทั่วไป 

จึงทําใหหลายๆ งานวิจัยมีการนิยามความหมายที่แตกตางกันไป ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชี 

ในการนิยามความหมายคุณภาพการสอบบัญชีสําหรับการวิจัยน้ี ผูวิจัยเช่ือวากระบวนการ

ตรวจสอบของผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีที่สังกัดที่มีมาตรฐาน จะสงผลตอคุณภาพรายงานของ

ผูสอบบัญชีเปนไปอยางเหมาะสม ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชีจะเกิดคุณภาพการสอบบัญชีตามกรอบ

แนวคิด ตองควบคุมคุณภาพสํานักงาน และผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีใหปฏิบัติตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เพ่ือใหเกิดคุณภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีและเมื่อกระบวนการมีคุณภาพ 

จะสงใหผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารตอผูใชงบการเงิน และผูลงทุน ในบริษัทตลาดทุน

ที่มีผลกระทบมาตรฐานมาตรฐานการสอบบัญชีเดียวกัน ไมมีความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีใน

สํานักงานสอบบัญชีที่มีขนาดแตกตางกัน โดยคุณภาพการสอบบัญชี วัดจากคุณภาพรายงานของ

ผูสอบบัญชี 7 ขอ ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ 

2.1.9 ตัวชี้วัดคุณภาพการสอบบัญชี  

ตัวชี้วัดคุณภาพการสอบบัญชี หนวยงานในตางประเทศ เริ่มมีการพัฒนา ตัวช้ีวัดคุณภาพ

การสอบบัญชี มาใชในการประเมินคุณภาพการสอบบัญชี เชน The Public Company Accounting 
Oversight Board (PCAOB) Release No. 2015-005 (2015, 13) ตัวช้ีวัดที่เปนไปได 28 ตัวช้ีวัด                                     

ทั้งตัวช้ีวัด input และ ตัวช้ีวัด output  เปนขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) และอยางไรก็ตาม                                         

มีขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative ) สนับสนุนดวย โดยแบงเปนระดับการตอบรับงาน (Engagement 

levels) และระดับบริษัท (Firm levels)  ตามกรอบแนวคิดคุณภาพ 3 ประเด็น คือ ความเปน                                             

มืออาชีพการสอบบัญชี (Audit Professionals) กระบวนการสอบบัญชี (Audit Process) และผลลัพธ

การสอบบัญชี (Audit Results) ดังน้ี 
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ตารางที่ 2.2  กรอบแนวคิดคุณภาพ 
คว

าม
เป

นม
ืออ

าชี
พ 

AU
DI

T 
PR

O
FE

SS
IO

NA
LS

 
Availability 

ความพรอมใชงาน 

 

1. Staffing Leverage 

ความเสี่ยงของผูสอบบัญชี ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2. ภาระงานของผูเปนหุนสวน 

3. ภาระงานผูจัดการและผูสอบบัญชี 

4. เทคนิคดานการบัญชีและการตรวจสอบ

ทรัพยากร 

5. บุคคลที่มีความเช่ียวชาญและความรู 

Competence 

ความสามารถ 

6. ประสบการณการสอบบัญชีของบุคลากร 

7. ความเ ช่ียวชาญทางด านอุตสาหกรรมที่

บุคลากรตรวจสอบ 

8. การหมุนเวียนบุคลากรในการตรวจสอบ 

9. จํานวนงานตรวจสอบที่ศูนยบริการตรวจสอบ 

10. จํานวนช่ัวโมงฝกอบรมตอการตรวจสอบ

บัญชีระดับมืออาชีพ 

Focus 

จุดเนน 

11. จํานวนช่ัวโมงการตรวจสอบและพ้ืนที่เสีย่ง 

12. การจัดสรรเวลาการตรวจสอบใหเปนไปตาม

ขั้นตอนการตรวจสอบ 

กร
ะบ

วน
กา

รต
รว

จส
อบ

 

AU
DI

T 
PR

O
CE

SS
 

บรรยากาศผูนํา 

Tone at the Top and 

Leadership 

13. ผลการสํารวจความคิดเห็นความอิสระของ

บุคลากรบริษัท   

แรงจูงใจ Incentives 14. การใหคะแนนคุณภาพและการตอบแทน  

15. คาสอบบัญชี ความพยายาม และความเสี่ยง

ของลูกคา 

ความอิสระ Independence 16. การปฏิบัติตามขอกําหนดความอิสระ 

โครงสรางพ้ืนฐาน Infrastructure 17. การลงทุนในโครงสรางพ้ืนฐานสนับสนุนการ

ตรวจสอบคุณภาพ 

การติดตามและแผนแกไข 

Monitoring and Remediation 

18. ผลการตรวจสอบคุณภาพภายในของผูสอบ

บัญชี. 

19. ผลการตรวจสอบ PCAOB 

20. การทดสอบสมรรถนะทางเทคนิค 
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ผล
ลัพ

ธก
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สอ
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งบการเงิน Financial 

Statements 

21. ความถี่และผลกระทบของการปรับงบการเงิน

เพ่ือใหเกิดขอผิดพลาด 

22. การทุจริตและการประพฤติมิชอบในการ

รายงานทางการเงินอ่ืน ๆ 

23. พิจารณาคุณภาพการตรวจสอบจากตัววัด

คุณภาพการรายงานทางการเงิน 

ระบบการควบคุมภายใน 

Internal Control 

24. รายงานจุดออนของการควบคุมภายในอยาง

ทันทวงที 

การดําเนินงานตอเน่ือง  

Going Concern 

25. การรายงานประเด็นปญหาการดําเนินงาน

ตอเน่ืองอยางทันทวงที 

การสื่อสารระหวางผูสอบบัญชีและ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

Communications between 

Auditors and Audit 

Committee 

26. ผลการสํารวจความคิดเห็นความอิสระของ

กรรมการตรวจสอบ  

 

การบังคับใชและการฟองรอง

Enforcement and Litigation 

27. แนวโนมในการดําเนินการตามกฎหมายของ 

PCAOB และ SEC 

28. แนวโนมในคดีเอกชน 
 

แ ห ล ง ท่ี ม า  : Federation of European Accountants. (2016). Overview of Audit Quality Indicators 

Inititatives. Update to December 2015 Edition. Information Paper.  Audit & Assurance; July. 

 

การกําหนดตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี เพ่ือใชในการประเมินคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย  ในการประเมินคุณภาพการสอบบัญชี เกิดการแขงขันคุณภาพการสอบบัญชี 

ยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี และกําหนดคาสอบบัญชีที่เหมาะสม ปจจุบันประเทศไทย ไมมีการ

พัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี จึงทําใหหนวยงานกํากับดูแล ไมวาจะเปนสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม

ราชูปถัมภ  ควบคุมคุณภาพการตรวจสอบของสํานักงานสอบบัญชี ใหเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC 1)  
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ดังน้ันถาตองการทราบคุณภาพการสอบบัญชี ผลจากการปฏิบัติงานสอบบัญชีภายใต

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ฉบับเดียวกันในการ

ตรวจสอบบริษัทตลาดทุน จะสงผลตอผลลัพธการสอบบัญชี ผลลัพธการสอบบัญชี (Audit Results) 

คือคุณภาพรายงานผูสอบบัญชี ซึ่งจะสะทอนตัววัดคุณภาพการสอบบัญชี ที่มีการสื่อสารขอผิดพลาด

รายงานการเงิน การควบคุมภายใน การดําเนินงานตอเน่ือง การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชี

โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญที่เพ่ิมขอมูลการสื่อสารกับผูกํากับดูแล การปฏิบัติตามขอกฎหมายและ

ขอบังคับ นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหมที่มีประสิทธิผล โปรงใสตอผูใชงบการเงิน ผูลงทุน 

เพ่ิมการสื่อสารกับผูกํากับดูแล ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ  

จะเห็นไดวาคุณภาพการสอบบัญชี คือ คุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล และเพ่ิมความโปรงใส ตอผูใชงบการเงินและผูลงทุนแสดงถึงงบการเงินน้ันไมมี

ขอผิดพลาดที่มีสาระสําคัญ และผูที่มีสวนไดเสีย เกิดความเช่ือมั่นนําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ

ไมผิดพลาด รายงานการสอบบัญชีมีผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพงานสอบบัญชี และถาระบบการ

ควบคุมคุณภาพสามารถนํามาใชในสํานักงานสอบบัญชีจริง คุณภาพของรายงานจะเปนตัวสะทอนถึง

คุณภาพการสอบบัญชี ผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มีคุณภาพ ปจจุบันไดมีการ

ปรับปรุงการใชรายงานผูสอบบัญชีแบบใหม ที่ตองมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล ตามมาตรฐานการสอบ

บัญชี รหัส 700 (ปรับปรุง) การแสดงความเห็นและการรายงานตองบการเงิน มาตรฐานการสอบบัญชี 

รหัส 701 (ปรับปรุง) เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี (ปรับปรุง) 

มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 705 (ปรับปรุง) เรื่องการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปในรายงาน

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 570 (ปรับปรุง) เร่ืองการดําเนินงาน

ตอเน่ือง มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง) การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล                                                 

และมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 720 (ปรับปรุง) เรื่องความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับ             

ขอมูลอ่ืน จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งในและตางประเทศ รวมถึงประยุกตหลักเกณฑจาก

มาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน              

รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal Auditors (IIA) คุณภาพ                                         

การสื่อสาร การสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจตองถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน 

และทันกาล  ดั ง น้ันคุณภาพการสอบบัญชีคื อคุณภาพการสื่ อสารรายงาน 7  ข อ  และ                                           

นําเน้ือหามาตรฐานการสอบบัญชี ที่เกี่ยวของกับการรายงานของผูสอบบัญชี มากําหนดขอคําถาม                                     

ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และ

โปรงใส ที่ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีตรวจสอบ                                          

ตลาดทุนที่มีขนาดแตกตางกัน จากการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ TSQC 1                                       
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กับคุณภาพรายงานผูสอบบัญชีแบบใหม ที่มีการปรับปรุงใหมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และโปรงใส 

โดยเฉพาะบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย กับวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบดังน้ี 

ถูกตอง (Accurate) การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบตอง

ปราศจากขอผิดพลาดและความบิดเบือนและซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น และสื่อสารรายงานของ

ผูสอบบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของอยางเครงครัด 

เที่ยงธรรม (Objectivity) การสรุปผลจากการตรวจสอบและนําเสนอรายงานของผูสอบ

บัญชีเปนธรรมไมลําเอียงและไมมีอคติและเปนผลจากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่

เกี่ยวของทั้งหมดที่มีอยู 

ชัดเจน (Clear) การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีที่เขาใจงาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยง

การใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน และใหสารสนเทศที่สําคัญทั้งหมดที่มีอยู รวมถึงการนําเสนอวรรคเรื่อง

การดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูลและเหตุการณ วรรคเรื่องอ่ืน และวรรคขอมูล

อ่ืน  

รัดกุม (Concise)  การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชี ตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการ

ขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ ตองไมขัดขอกฎหมายและขอบังคับที่

เกี่ยวของ  

สรางสรรค (Constructive) การสื่อสารที่รายงานของผูสอบบัญชีมีประโยชนตอผูบริหาร 

ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงินในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่จําเปน เพ่ือใหไดรับขอมูลที่มีคุณคาใน

วรรคเร่ืองสําคัญ วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ ผูใชงบการเงินเขาใจสภาพแวดลอม ประเด็นความ

เสี่ยง การใชดุลยพินิจผูบริหารในงบการเงิน การควบคุมภายใน และการลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดใน

อนาคต  

ครบถวน (Complete) การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจ

เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ สื่อสารสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ เปนไปตามวัตถุประสงคการ

ตรวจสอบใหครบถวน รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุนขอแนะนําและขอสรุปตางๆ 

ทันกาล (Timely) คือการสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบที่พบ

ความผิดพลาดในรายงานการเงิน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน การดําเนินงานตอเน่ือง เรื่อง

สําคัญในรายงานผูสอบบัญชี ที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับความสําคัญของประเด็นเพ่ือใหมี

เวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม 
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2.2 งานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 

จากการทบทวนวรรณกรรมจากฐานขอมูลทั้งในและตางประเทศที่เกี่ยวของนิยาม ตัวแปร และ

สมมติฐานดังน้ี 

2.2.1 ตัวแปรผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับท่ี 1 

สํานักงานสอบบัญชี 

2.2.1.1 แนวคิดการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี 

สภาวิชาชีพบัญชี  (2554) การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี หมายถึง 

ความสามารถ และประสิทธิภาพในการตรวจสอบใหพบสิ่งผิดปกติที่อยางเปนสาระสําคัญใน                                                    

งบการเงินและมีอิสระในการรายงานสิ่งที่ตรวจพบน้ันไดอยางถูกตอง เพียงพอและเหมาะสม ดังน้ัน

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีจึงมีความสําคัญอยางย่ิงที่จะทําใหผูสอบบัญชีสามารถตรวจพบสิ่ง

ผิดปกติในงบการเงินลามารถรายงานสิ่งที่ตรวจพบไดอยางถูกตอง เพียงพอ และเหมาะสม อันจะทํา

ใหผูใชงบการเงินเกิดความเช่ือมั่นในสํานักงานสอบบัญชีและงบการเงินที่ใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ

เชิงเศรษฐกิจได 

2.2.1.2 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี  ฉบับที่  1 TSQC1: Thai 

Standard on Quality Control) สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ (2554) กลาววา องคประกอบ

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีมี 6 องคประกอบดังน้ี 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน   

สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและวิธีปฎิบัติเพ่ือใหตระหนักวาคุณภาพเปน

สิ่งจําเปนในการปฎิบัติงาน บทบาทของหัวหนาสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือใหสํานักงานมีคุณภาพตามที่

กําหนด ซึ่งสิ่งที่ผูนําองคกรของสํานักงานสอบบัญชีตองปฏิบัติเริ่มจากการมีทัศนคติที่ดีตอคุณภาพงาน 

การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุม

คุณภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบการปฏิบัติควบคุมคุณภาพใหบุคลากรที่เหมาะสม และสื่อสาร

นโยบายและวิธีปฏิบัติใหทุกคนในสํานักงานสอบบัญชีไดทราบอยางทั่วถึง 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ   

สิ่งที่กําหนดความประพฤติและวิธีปฏิบัติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่ตอง

ยึดถือ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นจากผูรับบริการ ความเช่ือถือไดในผลงาน ความเปน  

มืออาชีพทางวิชาชีพบัญชี และคุณภาพของงานวิชาชีพบัญชี ดังน้ันเมื่อปฏิบัติตามจรรยาบรรณอยาง

ยึดมั่น จะสงผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี สําหรับขอบเขตขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพที่ตองปฏิบัติมีดังน้ี ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทาง

ผลประโยชน การหมุนเวียนบุคลากร ทั้งน้ีจะตองกําหนดใหสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรของ

สํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี  
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3. การตอบรับงานสอบบัญชี 

การพิจารณาตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไวซึ่งลูกคารายเดิม               

โดยสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดทางจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ รวมถึงความเปนอิสระจากลูกคา  

สํานักงานตองมีกระบวนการและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานสอบบัญชี รวมถึงการคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยตองพิจารณาปจจัยตางๆ ดังน้ี ความซื่อสัตย

สุจริตของลูกคา ทักษาความรูความสามารถและประสบการณที่จําเปนในการปฏิบัติงานของกลุม

ผูปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้งประเมินทรัพยากรและเวลาในการปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชีควร

ใชแบบสอบถามมาตรฐาน (Checklist) ในการประเมินความเสี่ยงของลูกคาแตละรายกอนตัดสินใจรับ

งานหรือคงไวซึ่งงาน 

4. ทรัพยากรบุคคล 

ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพจึงเนนกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีทักษะความรูความสามารถ และความยึดมั่นในหลัก

จรรยาบรรณที่เพียงพอ สํานักงานตองออกแบบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสํานักงานมีบุคคลากรที่มีคุณภาพ  

โดยพิจารณาในเร่ืองการวางแผนกําลังคนใหสัมพันธกับปริมาณงานที่จะตองปฏิบัติอยางเหมาะสม 

แนวทางการสรรหาและคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบในงานแตละงาน                                        

ใหเหมาะสม การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาความรูตอเน่ือง การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานและการบังคับใชนโยบายการควบคุมคุณภาพ 

5. การปฏิบัติงาน   

การกําหนดวิธีปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และขอกําหนดทาง

กฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติดาน

การปฏิบัติงานในเร่ืองดังน้ี การวางแผนงาน การควบคุมงาน และการสอบทานงาน การปรึกษาหารือ 

และความคิดเห็นที่แตกตาง การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 

6. การติดตามผล   

การติดตามผลเกี่ยวกับนโยบาย วิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพที่สํานัก

งานสอบบัญชีไดกําหนดไว เพ่ือใหความเช่ือมั่นวามีระบบที่เพียงพอและการปฎิบัติงานมีประสิทธิผล   

ระบบการติดตามผลจัดทําขึ้นเพ่ือความมั่นใจวานโยบายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับระบบควบคุมคุณภาพ

ของสํานักงานสอบบัญชีมีการออกแบบที่เหมาะสมและเพียงพอและมีการปฏิบัติตามอยางมี

ประสิทธิภาพหรือไม ซึ่งทําใหการพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและการ

ทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การติดตามผลแบงออกเปน 2 ระดับคือ การติดตามผล

ในระดับสํานักงาน และการติดตามผลในระดับงาน 
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2.2.1.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวแปรการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 สํานักงานสอบบัญชี 

จากการทบทวนวรรณกรรมทัง้ในประเทศและตางประเทศ สรุปไดดังตารางตอไปน้ี 

ตารางที่ 2.3  สรุปวรรณกรรมตัวแปรการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพ TSQC 1 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ป ญ ห า ก า ร นํ า

ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ควบคุมคุณภาพ 

ฉบับท่ี 1 ไปใชใน

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

สํ า ห รั บ สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ

ผูสอบบัญชีอิสระ 

 

เอกพล คงมา และ 

ศิ ล ป พ ร  ศ รี จั่ น

เพชร (2556)   

วิจัยเชิงปริมาณ

ผ ส ม เ ชิ ง

คุณภาพ 

ผูสอบบัญชีท่ีมี

อยูในสํานักงาน

ขนาดเล็กและ

ผู ส อ บ บั ญ ชี

อิ ส ร ะ ท่ี

ปฏิบั ติ งานคน

เดียว 

แบบสอบถาม

และสัมภาษณ 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 .  ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น               

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

สวนใหญผู สอบบัญชี มี

ความรู ความเข า ใจใน

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับ ท่ี 1 ดีอยู

แลว เนื่องจากไดมีการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการ

สอบบัญชีและขอบังคับ

ดานจรรยาบรรณของผู

ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมี

อ ยู ก อนแลว ซ่ึ ง มี เ พียง

องคประกอบบางดาน 

เชน การติดตามผลท่ีอาจ

จําเปนตองใหความรู ให

มีการฝกอบรมเพ่ิมเติม

เ พ่ื อ ท่ี จ ะ ส า ม า ร ถ นํ า

มาตรฐานดังกลาวมาใช

ป ฏิ บั ติ จ ริ ง อ ย า ง

ครอบคลุม 

ป ญ ห า แ ล ะ

ผลกระทบจากการ

นํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

มา ใช ของสํ านั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ

ขนาดกลาง 

 

 

วิจัยเชิงคุณภาพ ผู ส อ บ บั ญ ชี                

รั บ อ นุ ญ า ต ท่ี

ไ ด รั บ ค ว า ม

เ ห็นชอบจาก

สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการ

ต ล า ด

หลักทรัพยแหง

ประเทศไทย ไม

ร ว มถึ ง สํ า นั ก

วิธีการสัมภาษณ 1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น               

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

สํ านักงานสอบบัญชี ท่ี

ได รับความเห็นชอบมี

ค ว า ม พ ร อ ม  ย ก เ ว น

สํ า นั ก ง า น ส อ บ บั ญ ชี

ขนาดเล็กและขนาดกลาง

อ่ืนยังไม มีความพรอม 

ประเด็นท่ีมีปญหาและ

อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร นํ า

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพมาใชสวนใหญจะ
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

เพ็ญพักต  

นนทะกา และ

ศิลปพร ศรีจั่น

เพชร. (2557) 

งานสอบบัญชี

นานาชาติขนาด

ใหญ Big 4   

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

เ ป น ก า ร ติ ด ต า ม 

ทรัพยากรบุคคล และ

การปฏิบัติงานเร่ืองการ

แ ต ง ตั้ ง ผู ส อ บ ท า น

คุณภาพงานสอบบัญชี 

เ นื่ อ ง จ า ก ข า ด แ ค ล น

บุคลากร เวลาจํากัด และ

การเพ่ิมตนทุนสูงขึ้น 

ค ว า ม มี

ประสิทธิผลของ

คุณภาพงานสอบ

บั ญ ชี แ ล ะ ก า ร

ป ร ะ ส บ

ความสําเร็จของ

สํ า นั ก ง า น ส อ บ

บัญชี 

 

สมใจ บุญหม่ืนไวย

, เ ลิ ศ ลั ก ษ ณ  

ก าญจนา วัฒนา 

แ ล ะ น ว ล ป ร า ง 

แจบไธสง (2557)  

วิจัยเชิงปริมาณ  สํ า นั ก ง า น             

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 

129 แหง 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

1 .  ป จ จั ยภายนอก  2 

ปจจัย ไดแก  

การบังคับใชกฎขอบังคับ 

และแรงกดดันจากลูกคา 

2. ความมีประสิทธิผล

ของคุณภาพการสอบ

บัญชี  TSQC 1 

ตัวแปรตาม 

1. ความมีประสิทธิผล

ของคุณภาพการสอบ

บัญชี TSQC 1 

2. ก า ร ป ร ะ ส บ

ความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี 

ป จ จั ย ภ า ย น อก  ก า ร

บั ง คั บ ใช กฎข อบั ง คั บ 

และแรงกดดันจากลูกคา 

สงผลกระทบตอ 

ความมีประสิทธิผลของ

คุณภาพการสอบบัญชี

โดยรวม 

และความมีประสิทธิผล

ของคุณภาพการสอบ

บัญชี 

ดานทรัพยากร และดาน

การติดตาม มีผลกระทบ

ตอความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี 

 ป ญ ห า แ ล ะ

อุปสรรคในการ

ควบคุมคุณภาพ

สํ า นั ก ง า น ส อ บ

บัญชี ท่ี ส ง ผลต อ

คุณภาพ : รายงาน

การตรวจสอบของ

สํ า นั ก ง า น ส อ บ

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย                

ใ ช ส ถิ ติ  

Correlation 

สํานักงานสอบ

บัญชีขนาดเล็ก 

ในประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระมาตรฐาน

ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

TSQC 1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

ปญหาและอุปสรรคใน

ก า รค วบ คุ ม คุณ ภ า พ

สํานักงานสอบบัญชี ท่ี

สงผลตอคุณภาพรายงาน

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ บั ญ ชี

สํ า นั ก ง า นส อ บ บั ญ ชี

ขนาดเล็กในประเทศไทย

โดยรวมระดับมาก และ

รายดานระดับมาก ไดแก
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

บัญชีขนาดเล็กใน

ประเทศไทย 

 

ปนัดดา  

กาญจนม่ิง (2558)        

2 .  ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น                

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพร าย ง านกา ร

ตรวจสอบ ไดแก 

ความถูกตอง 

(Accuracy)  

ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

ความชัดเจน 

(Clearness)  

ความกระชับ 

(Conciseness)  

ความสรางสรรค 

(Creativity)  

ความสมบูรณ 

(Completeness)  

ความทันเวลา 

(Timeliness)  

 

 

ดานความรับผิดชอบของ

ผู บ ริ ห า ร ต อ คุ ณ ภ า พ

ภายในสํานักงาน  ดาน

การตอบรับและการคงไว

ซ่ึ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

ลู กค า   และด านการ

ติ ด ต า มดู แ ล  ผ ลก า ร

ทดสอบความสัมพันธ

ป จ จั ย ท่ั ว ไ ป ไ ม มี

ความสัมพันธกับปญหา

ในการควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชีและ

ตอคุณภาพรายงานการ

ต ร ว จ ส อ บ บั ญ ชี  แ ต

ปญหาดานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ดานการติดตาม

ดู แ ล  ด า น ค ว า ม

รับผิดชอบของผูบริหาร

ต อ คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สํานักงาน  และดานการ

ตอบรับและการคงไวซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา  

มีความสัมพันธ เชิงลบ 

คุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบบัญชีโดยรวม 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ป ญ ห า แ ล ะ

ผลกระทบจากการ

ปฏิ บั ติ ง า นต า ม

ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ควบคุมคุณภาพ

ฉบับ ท่ี 1สําหรับ

สํานักงานงานสอบ

บัญชีขนาดกลาง

และขนาดเล็กใน

ประเทศไทย 

 

สุ วิ ท ย  เ ต็ ม สุ ข

เจริญ ดวงกมล ดุจ

ดารา อรพินท วงศ

ก อ  แ ล ะ ม น ต รี  

ชวยชู (2559)   

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ ารวจโดยใช

สถิติ วิเคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ผู ส อ บ บั ญ ชี                

รั บ อ นุ ญ า ต ท่ี

ไม ไดรับความ

เ ห็นชอบจาก

สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการ

ต ล า ด

หลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ TSQC 1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

Ethical Requirement) 

3 . ก า ร ต อ บ รั บ ง า น                

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4.ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5.การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

ปญหาและผลกระทบท่ี

เกิดจากการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานTSQC1 

1. ความรู ความเขาใจ ใน

การปฏิบัติตามมาตรฐาน 

2. รายไดจากการบริการ

และตนทุนท่ีเสียไป 

3. การชี้แจงใหเจาของ

กิ จการหรื อผู ทํ าบัญชี

เขาใจถึงการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐาน 

พบวา ในมุมมองผูสอบ

บัญชีในสํานักงานขนาด

ก ล า ง แ ล ะ ข น า ด เ ล็ ก 

ตลอดจ นผู ส อบบัญชี

อิสระคนเดียว  ท่ีไมไดรับ

ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก

สํ านั ก ง านคณะกรรม

หลั กทรัพย และตลาด

หลักทรัพย พบวาผลลัพธ

ท่ี ไ ด ค า ด ว า จ ะ เ ป น

แนวทางตอหนวยงาน

กํากับดูแลนําขอมูลไปใช

ในการปรับปรุงมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพให

เหมาะสมกับระดับและ

ขนาดของสํานักงานสอบ

บัญชีและดานอ่ืนตอไป 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ก า ร ศึ ก ษ า

เปรียบเทียบความ

รั บ ผิ ด ช อ บ ช อ ง

ผูบริหารตอการ

ควบคุมคุณภาพ

ภายใน  จํ าแนก

ต า ม ป จ จั ย ส ว น

บุคคลของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

 

เพ็ญธิดา พงษธานี 

(2016) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

เ ป รี ย บ เ ที ย บ

ค ว า ม

รับผิดชอบผูนํา

ตอการควบคุม

คุณภาพภายใน

สํานักงานตาม

ป จ จั ย ส ว น

บุ ค ค ล ข อ ง

ผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต 

ผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ป จจั ยส วนบุ คคลของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ตัวแปรตาม 

ความรับผิดชอบผูนําตอ

ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ

ภายในสํานักงาน 

 

ความแตกตางของปจจัย

ส วนบุ คคลของผู สอบ

บัญชีรับอนุญาต ไดแก

เพศ อายุ ประสบการณ 

และระดับการศึกษามี

ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ ค ว า ม

รับผิดชอบของผูนําตอ

การควบคุมคุณภาพ และ

จํานวนลูกคาและจํานวน

ผูชวยผูสอบบัญชี เปนอีก

ปจจัยหนึ่งท่ีมีผลกระทบ

ตอความรับผิดชอบผูนํา

ตอการควบคุมคุณภาพ   

การนํา ISQC1มา

ใชในการควบคุม

คุณภาพการสอบ

บัญชี  ห ลั ก ฐ า น

ธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดเล็กใน

มาเลเซีย 

Implementatio

n of Audit 

Quality Control 

System: 

Preliminary 

Evidence from 

Small and 

Medium Audit 

Practices in 

Malaysia 

Aida Hazlin 

Ismail , 

Zuraaidah 

วิจัยเชิงคุณภาพ ผูใชบริการ  

จากจอรแดน 

วิธีการสัมภาษณ

เชิงลึก 

มาตรฐาน ISQC1 

 1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  Leadership 

Responsibilities) 

2. ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

Ethical Requirement) 

3. การตอบรับงานและ

การคงไว ซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา 

(Client Acceptance 

and  Continuance  

4. ทรัพยากรบุคคล 

Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ปญหาท่ีพบระหวางการ

นํามาตรฐานการควบคุม

คุ ณ ภ า พ ไ ป ใ ช ใ น

สํานักงานคือ (1) ปญหา

เกี่ ยวกับผูนําหรือผู ท่ี มี

หนาท่ีรับผิดชอบในการ

นํ า ไ ป ป ฏิ บั ติ  ISQC1 

เพราะจํานวนพนักงานมี

นอย (2) เสีย เวลาการ

กรอกแบบฟอรมและ 

Checklist เพ่ือใหเปนไป

ตาม ISQC1 (3) เปนเรื่อง

ย า ก ท่ี ส ม า ชิ ก ใ น

สํานักงานหรือพนักงาน

จะเขาใจแนวคิดของการ

นํา ISQC1 ไปปฏิบัติ ใน

สํานักงานสอบบัญชี (4) 

อาจตองใชเวลามากใน

การติดตามผลและการ

ปฏิบัติเพ่ือใหเปนไปตาม
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

Mohd –Sanusi, 

Yusarina Mat 

Isa, Syazliana 

Kasim, 

Kamaruzaman 

Muhamad and 

Nor’Azan 

Mastuki 

(2008) 

ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม

คุณภาพ 

Ang Sum Yung 

and Nurmazilah 

Dato Malizan 

(2013) 

วิจัยเชิงปริมาณ ผู ส อ บ บั ญ ชี  

และผู ทําบัญชี

ใ น ป ร ะ เ ท ศ

มาเลเซีย 

แบบสอบถาม มาตรฐาน ISQC1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 .  ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น                

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

องคประกอบทรัพยากร

บุคคล ท้ังในดานความรู

และประสบการณ เปน

ป จ จั ย ห นึ่ ง ทํ า ใ ห เ กิ ด

คุณภาพการสอบบัญชี  

สวนทรัพยากรองคการ 

ป ร ะ เ ภ ท วั ฒ น ธ ร ร ม

อ ง ค ก ร  เ ค รื อ ข า ย

สํานักงาน และทรัพยากร

ดานการเงิน เปนสวน

หนึ่งท่ีสําคัญตอคุณภาพ

การสอบบัญชี 

 

การนํามาตรฐาน 

สากลมาใชในการ

ควบคุมคุณภาพ 1 

( ISQC 1) :  ความ

วิจัยเชิงคุณภาพ สํานักงานสอบ

บัญชีในสิงคโปร 

วิธีการสัมภาษณ มาตรฐาน ISQC1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

ขอแนะนําอยู 6 ประการ

ดังนี้ (1) การปรับเปลี่ยน

ทั ศ น ค ติ  (changing 

mindset) ผู นํ า มี
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ท า ท า ย  ก า ร

แ ก ป ญ ห า แ ล ะ

ผลประโยชน 

Implementing 

the 

International 

Standard on 

Quality Control 

1 (ISQC 1): 

Challenges, 

Solutions, and 

Benefits 

 

Jason Pang 

(2014)                  

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น               

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4 . ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 

(Human Resource) 

5 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ความสําคัญอยางย่ิง (2) 

การศึกษาหาความรูและ

ทํ า ค ว า ม เ ข า ใ จ 

(acquiring knowledge) 

ผูสอบบัญชีและบุคลากร

ตองทําความเข า ใจใน

ขอกําหนดของมาตรฐาน 

ISQC1 รวมท้ังขอบังคับ

อ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ รวมถึง

การเขารับการอบรมและ

สัมมนาแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นในการปฏิบัติงาน

ร ะ ห ว า ง ผู ส อ บ บั ญ ชี

ด ว ยกั น  (3) การสร า ง

ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก เ ร่ื อ ง

คุ ณ ภ า พ  (generating 

awareness) (4) ก า ร

จั ด ส ร ร ท รั พ ย า ก ร 

(allocating resources) 

(5) ประโยชนจากการใช

บุ ค ค ล จ า ก ภ า ย น อ ก 

(leveraging support)      

(6) การกําหนดระยะเวลา 

(determining 

timeline) เ พ่ื อ เ ป น

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ดํ า เ นิ น ก า ร แ ล ะ ใ ห

สามารถปฏิบัติ งานได

ตามกําหนดของระบบ

การควบคุมคุณภาพได

ตามแผน  
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ผลกระทบของการ

ป ฏิ บั ติ ต า ม

มาตรฐานสากล

ดานการควบคุม

คุณภาพ 1 ISQC 

1  ต อ ผ ล ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง 

บริษัท ตรวจสอบ

บัญชีในจอรแดน 

 

The impact of 

the 

implementatio

n International 

Standard on 

Quality Control 

1 ISQC 1 on the 

audit firm 

performance in 

Jordan 

Ahmad Omar 

Hardan, Nor 

Raihan 

Mohamad and 

Zalailah Salleh 

(2016) 

 

 

 

 

วิจัยเชิงคุณภาพ สํ า นั ก ง า น              

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

จอรแดน    

วิธีการสัมภาษณ ตัวแปรอิสระ 

มาตรฐาน ISQC 1  

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2. ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3. การตอบรับงานและ

การคงไว ซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา 

(Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

ผลการดําเนินงานสํานัก

งานสอบบัญชีจอรแดน 

ผลการปฏิบัติงานสํานัก

งานสอบบัญชี และผลท่ีมี

ตอพฤติกรรมผูสอบบัญชี

และการปรับปรุ งการ

ปฏิบั ติ ง านตรวจสอบ

บัญชี ดังนั้น  การควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐาน 

ISQC 1  แ ล ะ ก า ร

เ ชื่ อ ม ต อ กั บ ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานสํานักงานสอบ

บัญชี               
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จากแนวคิดเกี่ยวกับการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 หรือ TSQC1 

มาควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีไทยทั้งสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4)                                               

และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) ที่มีการกํากับดูแล ติดตาม และตรวจสอบ                                              

จากสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ และสํานักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย                                                       

โดยเปนไปตามกรอบแนวคิดเรื่อง A Framework for Audit Quality, Key Elements that Create 

an Environment for Audit Quality จั ด ทํ า โ ด ย  International Auditing and Assurance 

Standards Board (IAASB) กรอบแนวคิดน้ีจึงไดอธิบายถึงองคประกอบตางๆ ที่จะสงเสริมใหเกิด

คุณภาพงานสอบบัญชีทั้งในระดับงาน (engagement) สํานักงาน (audit firm) และภาพรวม

ระดับประเทศ (national level) หน่ึงในองคประกอบน้ัน คือ กระบวนการ (Process) การตรวจสอบ

บัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี กฎระเบียบตางๆ และระบบการควบคุมคุณภาพของ

สํานักงานสอบบัญชีตองเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC 1 ดังน้ัน การควบคุมคุณภาพ

กระบวนการสอบบัญชี (Audit Process) ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ จะสงใหใหเกิดคุณภาพการ

สอบบัญชีเปนที่ ยอมรับในระดับสากล ทั้ ง น้ีผู วิ จั ย ได นําแนวคิดดังกล าว  มากําหนดเปน                                       

ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในการวิจัย ทั้ง 6 ขอ เพราะเช่ือวาทุกขอเปนสวนสําคัญจะทําใหสํานัก

งานสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ                               

(Non - Big 4) ปฏิบัติงานสอบบัญชีไดอยางมีคุณภาพ อยางไรก็ตาม การนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพมาใชสํานักงานสอบบัญชี Big 4 ซึ่งมีความพรอมบุคลากรมากกวา Non - Big 4 ดังน้ัน                                     

การควบคุมคุณภาพอาจมีความแตกตางกัน แตยังคงมีผลลัพธการสอบบัญชี ที่มีคุณภาพการสอบบัญชี

ไมแตกตางกัน เพราะใชมาตรฐานการบัญชี การสอบบัญชี กฏหมายเดียวกัน ผูวิจัยนําเน้ือหามาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ทั้ง 6 องคประกอบ มาต้ังเปนขอคําถามในการวิจัย เพ่ือใหทราบถึง

ระดับการควบคุมคุณภาพมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non - BIG 4 ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพทั้ง 6 ขอ 

จํานวนขอคําถาม จํานวน 36 ขอ ที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีที่ดีและมี

มาตรฐานเทาเทียมกัน ไดแก 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  (Leadership 

Responsibiliies) 

สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและวิธีปฎิบัติเพ่ือใหตระหนักวาคุณภาพ   

- การจัดทําคูมือ นโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ     

- การมอบหมายความรับผิดชอบการปฏิบัติควบคุมคุณภาพใหบุคลากรที่

เหมาะสม  
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- การสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติใหทุกคนในสํานักงานสอบบัญชีไดทราบอยาง

ทั่วถึง  

สรุปขอคําถามไดจํานวน 5 ขอดังน้ี 

1. ผูบริหาร/ผูนํามีการจัดทําคูมือการควบคุมคุณภาพของสํานักงานที่รวบรวม

เกี่ยวกับนโยบายและวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร โดยมีเน้ือหาครอบคลุมตามขอกําหนดของ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1)      

2. ผูบริหาร/ผูนํามีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติสําหรับการควบคุมคุณภาพ

ไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ      

3. ผูบริหาร/ ผูนํามีการมอบหมายใหบุคลากรรับผิดชอบแตละองคประกอบของ

ระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน      

4. ผูบริหาร/ ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนใหบุคลากรตระหนักถึงความสําคัญ

ในการปรึกษาหารือ และมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตองานตรวจสอบ 

5. ผูบริหาร/ ผูนํามีการกําหนดนโยบายและแจงใหบุคลากรทุกคนของสํานักงาน

ทราบวาผลประเมินการทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี ซึ่งเปนสวนสําคัญในการ

กําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ  (Ethical Requirement) 

สํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรของสํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามขอกําหนด

จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี กําหนดความประพฤติและวิธีปฏิบัติของผูประกอบวิชาชีพ

บัญชี ที่ตองยึดถือ โดยมีขอบเขตขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพที่ตองปฏิบัติมีดังน้ี ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทางผลประโยชน และ

การหมุนเวียนบุคลากร   

-  การกําหนดนโยบาย และวิธีปฏิบัติ ขอกําหนดจรรยาบรรณของผูประกอบ

วิชาชีพบัญชีครอบคลุม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทางผลประโยชน และ                                           

การหมุนเวียนบุคลากร   

-  การบันทึกลงนามความเปนอิสระทุกป  

-  การกําหนดแนวการสอบบัญชี (Audit program) สอบถามเปนหลักฐาน                                          

เพ่ือยืนยันความเปนอิสระในชวงการวางแผนการตรวจสอบและสรุปผลการตรวจรายบุคคลเฉพาะ

บริษัทเก็บไวในแฟมกระดาษทําการ 

-  การบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับบริษัทในเครือ เพ่ือเปน

หลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน 
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-  การกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการหมุนเวียนผูสอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานตรวจสอบและผูสอบทานการควบคุมคุณภาพ 

สรุปขอคําถามไดจํานวน 4  ขอดังน้ี 

1. บุคลากรของสํานักงานมีการลงนามยืนยันความเปนอิสระเปนประจําทุกป  

2. มีการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือระบุและประเมินความเปนอิสระของ

ผูสอบบัญชี/บุคลากรผูปฏิบัติหนาที่สอบบัญชีตลอดชวงเวลาของงานสําหรับทุกงานที่ใหความเช่ือมั่น 

เชนการแจงผลประโยชนทางการเงิน ความสัมพันธทางธุรกิจหรือความสัมพันธสวนตัว นโยบายการ

รับพนักงานจากลูกคา นโยบายงานบริการตองหาม นโยบายหมุนเวียนผูสอบบัญชีและผูสอบทานการ

ควบคุมคุณภาพ นโยบายใหความสําคัญคุณภาพมากกวาการไดรับงานหรือรักษางานไว    

3. มีการบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับบริษัทในเครือ เพ่ือเปน

หลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน    

4. มีการกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการหมุนเวียนผูสอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานตรวจสอบและผูสอบทานการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติงานตอเน่ืองเปนระยะเวลานานที่

ชัดเจน      

3. การตอบรับงานและการคงไว  ซึ่ งความสัมพันธ กับลูกคา (Client 

Acceptance and  Continuance  

สํานักงานสอบบัญชีมีการพิจารณาตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไวซึ่ง

ลูกคารายเดิม โดยสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดทางจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ รวมถึงความเปนอิสระ

จากลูกคา ดังน้ี 

-  การกําหนดนโยบายตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไวซึ่งลูกคารายเดิม 

-  การจัดทํากระบวนการและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานสอบบัญชี รวมถึงการ

คงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยตองพิจารณาปจจัยตางๆ ดังน้ี ความ

ซื่อสัตยสุจริตของลูกคา ทักษะความรูความสามารถและประสบการณที่จําเปนในการปฏิบัติงานของ

กลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้งประเมินทรัพยากรและเวลาในการปฏิบัติงาน   

-  การใชแบบสอบถามมาตรฐาน (Checklist) ในการประเมินความเสี่ยงของ

ลูกคาแตละรายกอนตัดสินใจรับงานหรือคงไวซึ่งงาน 

-  การจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางปเมื่อ

ลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีระหวางป  

สรุปขอคําถามไดจํานวน 6  ขอดังน้ี 

1. มีการกําหนดนโยบายและวิธีการตอบตกลงเพ่ือตอบรับงานจากลูกคารายใหม

และลูกคารายเดิมกอนตกลงรับงาน      
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2. มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหารของบริษัทลูกคา

กอนการตอบรับงาน เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับใชเปนหลักฐานอางอิงในการประเมินความเสี่ยง

กอนตกลงรับงาน      

3. มีการประเมินความเสี่ยงสืบเน่ืองกอนการรับงานสําหรับลูกคารายใหม เชน 

ฐานะการเงิน การดํารงอยูกิจการ ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน     

4. มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึงเหตุผลทางวิชาชีพในการ

ตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบบัญชี      

5. มีการจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีหลังจากไดรับการอนุมัติการรับงาน

โดยผูมีอํานาจ และไดรับคํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ/ กิจการที่เกี่ยวของกันและ

เกี่ยวของกับพนักงาน    

6. เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของทานในชวงระหวางป มีการ

จัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป  

4. ทรัพยากรบุคคล (Human Resource) 

สํานักงานสอบบัญชีมีกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีทักษะความรูความสามารถ 

และความยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณที่เพียงพอ สํานักงานตองออกแบบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสํานักงานมี

บุคคลากรที่มีคุณภาพ โดยพิจารณาในเรื่องดังน้ี 

-  การวางแผนกําลังคนใหสัมพันธกับปริมาณงานที่จะตองปฏิบัติอยางเหมาะสม   

-  กําหนดแนวทางการสรรหาและคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพ   

-  การมอบหมายความรับผิดชอบในงานแตละงานใหเหมาะสม  

-  การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาความรูตอเน่ือง   

-  การประเมินผลการปฏิบัติงานและ 

-  การบังคับใชนโยบายการควบคุมคุณภาพ 

สรุปขอคําถามไดจํานวน 8  ขอดังน้ี 

1. มีการจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับปริมาณงานอยาง

เปนทางการ และมีขอมูลเอกสารประกอบ      

2. มีนโยบายและวิธีการสรรหาพนักงานที่ ชัดเจน เชนมีแบบประเมินการ

สัมภาษณ           

3. มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือแนะนําวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

4. มีการสื่อสารกําหนดเกณฑข้ันตํ่า รายละเอียดเน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงให

ผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบบัญชีและบุคลากรไดรับการอบรมความรูตอเนื่องทางวิชาชีพอยางสม่ําเสมอ

เปนไปตามที่กําหนด 
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5. มีการเก็บรักษาประวัติการอบรมและสรุปช่ัวโมงการฝกอบรมพนักงานการ

อบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพ      

6. มีการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา พนักงานดังกลาวมี

ความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ      

7. มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมในการพิจารณาปริมาณงานจํานวนพนักงาน 

ประสบการณ และความเช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ      

8. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางนอยปละหน่ึงครั้ง และนํา

เรื่องคุณภาพงานเปนตัวช้ีวัดในการประเมินผลงาน   

5. การปฏิบัติงาน  (Engagement Performance) 

การกําหนดวิธีปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และขอกําหนดทาง

กฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติดาน

การปฏิบัติงานในเรื่องดังน้ี     

-  การวางแผนงาน   

-  การควบคุมงาน  

-  การสอบทานงาน   

-  การปรึกษาหารือ และความคิดเห็นที่แตกตาง และ 

-  การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 

สรุปขอคําถามไดจํานวน 10  ขอดังน้ี 

1. มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี   

2. มีการเก็บบันทึกขอมูล และรองรอยการตรวจสอบในกระดาษทําการที่

เพียงพอตอการนํามาใชเปนขอมูลสําหรับการตรวจสอบ      

3. มีการสอบทานกระดาษทําการที่สําคัญ ในการตรวจสอบรายการบัญชีที่มี

ความเสี่ยงสูง        

4. มีการรวบรวมแฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของแตละงานสอบบัญชีใหเสร็จ

สมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด  

5. มีขั้นตอนและวิธีการแกไขปญหาในเร่ืองที่มีขอโตแยง/ความเห็นไมตรงกัน 

อยางเพียงพอและเหมาะสม 

6. มีการกําหนดนโยบายและขอกําหนดที่ชัดเจนวาเรื่องใดตองมีการปรึกษาหารือ 

7. มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยางเหมาะสม  

8. มีการจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยางเหมาะสม และมีการสื่อสารให

บุคลากรในสํานักงานทราบ 
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9. มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานของแตละงานเพ่ือใหมั่นใจวาไดรักษา

มาตรฐานของงานสอบบัญชีใหสูงที่สุด      

10. มีการแตงต้ังและกําหนดคุณสมบัติผูรับผิดชอบในการสอบทานการควบคุม

คุณภาพงาน (Engagement Quality Control Reviewer – EQCR) อยางเหมาะสม  

6. การติดตามผล  (Monitoring) 

สํานักงานสอบบัญชีมีระบบการติดตามผลจัดทําขึ้นเพ่ือความมั่นใจวานโยบาย

และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับระบบควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยาง

สมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่1 (TSQC1) ดังน้ี 

-  การออกแบบระบบการติดตามผลที่เหมาะสมและเพียงพอ 

-  การจัดทําแผนการดําเนินการติดตามผล 

-  การสื่อสารผลใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ   

สรุปขอคําถามไดจํานวน 3  ขอดังน้ี 

1. มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับงานสอบบัญชีทั้งในระดับ 

สํา นักงาน (Firm Level) และในระดับงาน (Engagement Level) ที่ ชัด เจน และมี เอกสาร

ประกอบการพิจารณาเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไปตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่1 (TSQC1)    

2. ทีมงานติดตามผลมีการจัดทําแผนการดําเนินการติดตามผลการแกไข

ขอบกพรอง และมีการสื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ        

3. มีการจัดประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือการปรับปรุงและหาแนวทาง

แกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน 

2.2.2 ตัวแปรการควบคุมคณุภาพการสอบบัญช ี

2.2.2.1 นิยามของคุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) 

คุณภาพงานสอบบัญชี ตามกรอบแนวคิดเรื่อง A Framework for Audit 

Quality, Key Elements that Create an Environment for Audit Quality จั ด ทํ า โ ด ย 

International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) (2557) องคประกอบตางๆ 

ที่จะสงเสริมใหเกิดคุณภาพงานสอบบัญชีทั้งในระดับงาน (engagement) สํานักงาน (audit firm) 

และภาพรวมระดับประเทศ (national level) ไดแก 1. ปจจัยนําเขา (Input) กลุมผูปฏิบัติงานตองมี

จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความอิสระ เที่ยงธรรม ซื่อสัตยสุจริต ระมัดระวังรอบคอบและสงสัยเย่ียง                                           

ผูประกอบวิชาชีพ สํานักงานสอบบัญชีเปนปจจัยสําคัญ รวมถึงระบบการประเมินผล การสอนงาน 

และอบรมบุคลากรใหเกิดความเช่ียวชาญ 2. กระบวนการ (Process) การตรวจสอบบัญชีตองปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการสอบบัญชี กฎระเบียบตางๆ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี
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ตองเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC 1 3. ผลลัพธ (Output) ผูสอบบัญชีจัดทํา

รายงานใหแกผูถือหุนเกี่ยวกับความเช่ือมั่นในงบการเงินหรือการรายงานแกผูมีหนาที่กํากับดูแล                                             

4. การปฏิสัมพันธระหวางผูที่ เกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน (Key Interactions within the 

Financial Reporting Supply Chain) การสื่อสารทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการระหวางผูมี

สวนเกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน และ 5.ปจจัยแวดลอม (Contextual Factors) องคประกอบ

สําคัญทั้ง 5 จะทําใหเกิดคุณภาพงานสอบบัญชี และสงเสริมใหมีการสื่อสารระหวางผูมีสวนไดเสีย                                

มากขึ้น ในขณะที่ Diana Mostafa Mohamed (2013, 116-114) คุณภาพการสอบบัญชี วัดไดจาก

ความถูกตองของงบการเงิน ความชัดเจน และความเที่ยงธรรม รวมถึงความสมบูรณของงบการเงินใน

ประเทศไทย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558, 5) คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชี (Quality of 

Auditing Reports) หมายถึง ขอความและสาระที่เปนประโยชนหรือนาสนใจ ครอบคลุมสาระสําคัญ

ที่ตองการรายงานทั้งหมด และเนนในสิ่งที่ควรเนน ใชศัพท และภาษาที่เขาใจงาย แตมีความกระชับ 

กะทัดรัด ชัดเจน มีขอความจูงใจใหผูอานเกิดความสนใจที่จะนําขอเสนอแนะไปพิจารณาดําเนินการ 

ประกอบดวย ความถูกตอง (Accuracy) หมายถึง รายงานการตรวจสอบอยางถูกตอง ไมมีขอผิดพลาด 

เปนขอเท็จจริง และไมบิดเบือน ขอมูลที่นําเสนอในรายงานตองมีการรวบรวมประเมินสรุปผล และได

มีการสอบทานเพ่ือนําเสนอรายงานดวยความระมัดระวัง และรอบคอบ ความเที่ยงธรรม 

(Objectivity) หมายถึง รายงานการตรวจสอบ ตองมีความเปนธรรมและยุติธรรม เรื่องที่ตรวจสอบ

พบขอสรุป และขอเสนอแนะ ตองเขียนขึ้นโดยปราศจากอคติ ไมไดเขียนขึ้นเพ่ือประโยชนสวนตัว 

หรือโดยอยูภายใตอิทธิพลใดๆ ความชัดเจน (Clearness) หมายถึง รายงานการตรวจสอบภายในตอง

เขาใจงายเปนเหตุเปนผล ความชัดเจนจะเกิดขึ้นจากการเขียน โดยหลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่

เขาใจยากและระบุเฉพาะขอมูลที่สํ าคัญ สอดคลองกับประเด็นที่ รายงาน  ความกระชับ 

(Conciseness) หมายถึง รายงานการตรวจสอบตองตรงประเด็นหลีกเลี่ยงคําและรายละเอียดที่ไม

จําเปนปราศจากคําเฝอ หรือซ้ําซอน ความสรางสรรค (Creativity) หมายถึง รายงานการตรวจสอบ                                        

ที่สรางสรรคจะชวยลูกคาหรือองคกรใหดีข้ึน เน้ือหาและสาระสําคัญที่นําเสนอตองเปนประโยชน                                                     

และชวยใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ความสมบูรณ (Completeness) หมายถึง รายงานการ

ตรวจสอบตองมีรายละเอียดครบถวนเพียงพอที่จะสนับสนุนเรื่องที่ตรวจพบ ขอเสนอแนะ และขอสรุป

หรือความเห็น ความทันเวลา (Timeliness) หมายถึง รายงานการตรวจสอบเมื่อทําเสร็จตองสงทันที 

ในกรณีที่พบเร่ืองสําคัญระหวางตรวจสอบตองมีการรายงานทันที เพ่ือใหผูรับการตรวจสอบสามารถ

นําไปแกไขปรับปรุงไดทันเวลา เชนเดียวกัน อุษณา ภัทรมนตรี (2560, 12-3) การสื่อสารรายงาน                                              

ผลการตรวจสอบ ตามมาตรฐานการปฏิบัติ งานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน มาตรฐานดานการ

ปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจ สอบภายใน The Institute of Internal Auditors (IIA) 

คุณภาพการสื่อสาร การสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจตองถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค 
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ครบถวน และทันกาล ดังน้ันสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมป ไดประกาศรายงานผูสอบบัญชี

แบบใหม เพ่ือใหผูสอบบัญชีมีการสื่อสารรายงานผูสอบบัญชีที่เพ่ิมมูลคา มีประสิทธิผล โปรงใส                                              

เพ่ิมการสื่อสารผูกํากับดูแลเชน คณะกรรมการตรวจสอบ โดยเฉพาะวรรคเร่ืองสําคัญ เพ่ือใหเกิด

คุณภาพรายงานการสอบบัญชี ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของรายการ

สอบบัญชี ตามมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 700 (ปรับปรุง) การแสดงความเห็นและการรายงานตอ

งบการเงิน  มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 (ปรับปรุง) เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบใน

รายงานของผูสอบบัญชี (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 705 (ปรับปรุง) เรื่องการแสดง

ความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปในรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาต (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี                                           

รหัส 570 (ปรับปรุง) เร่ืองการดําเนินงานตอเน่ือง มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง)                                           

การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล และมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 720 (ปรับปรุง) เร่ืองความ

รับผิดชอบของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับขอมูลอ่ืน เพ่ือใหรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล และโปรงใส 

ดังน้ัน สําหรับงานวิจัยน้ี นิยามคุณภาพการสอบบัญชี คือ ผลลัพธการสอบบัญชี 

(Audit Output) หรือความเช่ือถือตอผลการตรวจสอบ ที่จะเปนผลสะทอนคุณภาพการสอบบัญชี ใน

การสื่อสารขอสรุปเปนลายลักษณอักษรอยางเปนทางการในรูปรายงานของผูสอบบัญชี เพ่ือใหความ

เช่ือมั่นแกผูใชงบการเงินและผูมีหนาที่กํากับดูแล ในการนํางบการเงินไปใชในการตัดสินใจไดอยาง

เหมาะสม วางบการเงินไมมีขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอยางเปนสาระสําคัญ สอดคลองกรอบแนวคิด

คุ ณ ภ าพก า ร ส อบ บัญ ชีA Framework for Audit Quality, Key Elements that Create an 

Environment for Audit Quality คือ ผลลัพธการสอบบัญชี ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี  ดังน้ัน

การสื่อสารรายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพที่ดี จากผลการตรวจสอบที่มีขอความ และเน้ือหาสาระ 

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลตอ ผูกํากับ

ดูแล ผูมีสวนไดเสียใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจอยางมีประสิทธิภาพ โดยการวัดคุณภาพรายงาน

การสอบบัญชี ตองมีความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน ความรัดกุม ความสรางสรรค ความ

ครบถวน และความทันกาล โดยมีเน้ือหาตามมาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ือเพ่ิมการสื่อสารขอมูลที่มี

คุณคา เกิดประสิทธิผลและมีความโปรงใส 
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2.2.2.2 งานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชี  

จากการทบทวนวรรณกรรมคุณภาพการสอบบัญชี โดยการวัดผลลัพธจากการตรวจสอบ

บัญชี ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ สรุปไดตารางดังน้ี 

ตารางที่ 2.4  สรุปวรรณกรรมตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชี 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ผลกระทบของการ

ปฏิบัติงานทางการ

สอบบัญชีท่ีดีท่ีมีตอ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บัญชีภาษีอากรใน

ประเทศไทย 

 

นุ ช รี  ม า ส ภ า  

สุวรรณหวัง เจริญ

เดช และไพลิน นิล

นิยม (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

ส ถิ ติ  ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณ และการ

ถดถอยพหุคูณ 

ผูสอบบัญชีภาษี

อากรในประเทศ

ไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การปฏิบัติงานการสอบ

บัญชี ท่ีดี  ไดแก  ด าน

ความรูความสามารถ

และความเปน อิสระ 

แล ะด า นก า ร จั ด ทํ า

รายงานทางการสอบ

บัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี

ภาษีอากรในประเทศ มี 

7 ด า น  ไ ด แ ก  ด า น

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ก า ร             

สอบบัญชีท่ีดี ดานการ

เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม แ ล ะ

ประเมินหลักฐาน ดาน

ความรูความสามารถ

และความเป น อิสระ 

แ ล ะ ด า น ก า ร จั ด ทํ า

รายงานทางการสอบ

บัญชี มีความสัม พันธ

และผลกระทบเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบ

บัญชีโดยรวม  

 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการบริหาร

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

เ ชิ ง ก ล ยุท ธ มี กั บ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บัญชี รั บ อนุญ า ต

แหงประเทศไทย 

จุฑารัตน  คุณ ทุม 

และคณะ (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

สถิ ติ  วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ผู สอบบัญชี รั บ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การบริหารเชิงกลยุทธ 

1. การจัดเตรียมงาน 

 2. การจัดทําหนังสือ

ตอบรับงาน 

3. การวิเคราะหความ

เสี่ยง 

4.  การวางแผนการ

ตรวจสอบ 

 

ไมพบความแตกต า ง

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ

ร ะ ห ว า ง คุ ณ ภ า พ

งานสอบบัญชีของสํานัก

ง านสอบบัญชี ขนาด

ใหญและขนาดเล็ก 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

5 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

ระหวางกาล 

6. การตรวจสอบข้ัน

สุดทาย 

7. การจัดทํารายงาน 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี7 

ดาน ไดแก 

1. ความถูกตอง 

(Accuracy) 

2. ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

3. ความชัดเจน 

(Clearness)  

4. ความกระชับ 

(Conciseness)  

5. ความสรางสรรค 

(Creativity) 

6. ความสมบูรณ 

(Completeness) 

7. ความทันเวลา 

(Timeliness) 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการควบคุม

การสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี ใน

ประเทศไทย 

 

 

 

 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

สถิ ติ  วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

สํ า นั ก ง า น              

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การควบคุมคุณภาพ

การสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

วัดคุณภาพการสอบ

บัญชี จาก 7  ดาน ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

การควบคุมการสอบ

บัญชี ดานขอกําหนด

วิ ช า ชี พ ท่ี เ กี่ ย ว ข อ ง                

ดานการแบงงาน และ

ดานความรับผิดชอบ 

ของผู นํ า ต อคุณภาพ

ภาย ในสํ านั ก ง าน  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี   
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

วันรักษ โสภาพร , 

การุณย  ป ระ ทุม 

และพรทิพย  

ชุมเมืองปก (2557) 

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง

ผู ป ฏิ บั ติ ง า น

ตรวจสอบ ท่ี มีต อ

ก า ร ค ว บ คุ ม

คุณภาพการสอบ

บัญชีและคุณภาพ

การสอบบัญชีของ

สํานักงานตรวจเงิน

แผนดิน 

 

สุนิสา จันทรเท่ียง 

(2557) 

วิจัยเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ

เชิ งการสํารวจ

โ ด ย ใ ช ส ถิ ติ  

Correlation 

ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง

นักวิชาการตรวจ

เ งิ น แ ผ น ดิ น

ร ะ ดั บ ชํ า น า ญ

ก า ร แ ล ะ ก า ร

ปฏิบัติการ 

แบบสอบถาม

และสัมภาษณ 

ตัวแปรอิสระ 

- ลักษณะ

ประชากรศาสตร 

- การควบคุณภาพการ

สอบบัญชี ตามTSQC 1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํ า นั ก ง า น  

Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ท่ี

เ กี่ ย ว ข อ ง   Ethical 

Requirement) 

3 .  การตอบรั บ ง าน           

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance  

4. ทรัพยากรบุคคล 

Human Resource) 

5 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  

(Engagement 

Performance) 

6 . ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล  

(Monitoring) 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

    ตัวแปรตาม 

ไดแก ดานความถูกตอง 

ดานความเท่ียงธรรม 

ดานความชัดเจน ดาน

ความกะทัดรัด  ดาน

ความสรางสรรค ดาน

ความสมบูรณ และดาน

ความทันกาล 

 

ปญหาและอุปสรรค

ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี ท่ี

ส งผลตอรายงาน

การตรวจสอบของ

สํานักงานสอบบัญชี

ข น า ด เ ล็ ก ใ น

ประเทศไทย 

 

ปนัดดา กาญจนม่ิง 

(2558)        

วิจัยเชิงปริมาณ

ดวยวิธีการ

สํารวจโดย               

ใชสถิติ 

Correlation 

สํานักงานสอบ

บัญชีขนาดเล็ก 

ในประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

TSQC 1 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบ ไดแก 

 ความถูกตอง 

(Accuracy)  

ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

ความชัดเจน 

(Clearness)  

ความกระชับ 

(Conciseness)  

ความสรางสรรค 

(Creativity)  

ความสมบูรณ 

(Completeness)  

ความทันเวลา 

(Timeliness)  

ปญหาและอุปสรรคใน

การควบคุ มคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี ท่ี

ส ง ผ ล ต อ คุ ณ ภ า พ

รายงานการตรวจสอบ

บัญชี สํ านั ก ง านสอบ

บั ญ ชี ข น า ด เ ล็ ก ใ น

ประเทศไทยโดยรวม

ระดับมาก และรายดาน

ระดับมาก ไดแกดาน

ความรับผิดชอบของ

ผู บ ริ หารต อคุณภาพ

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น         

ดานการตอบรับและ

ก า ร ค ง ไ ว ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา  

และด านการ ติดตาม

ดูแล ผลการทดสอบ

คว ามสั ม พัน ธ ป จ จั ย

ท่ัวไปไมมีความสัมพันธ

กับปญหาในการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชีและตอคุณภาพ

รายงานการตรวจสอบ

บัญชี แตปญหาดานการ
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ดานการ

ติดตามดูแล ดานความ

รับผิดชอบของผูบริหาร

ต อ คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สํานักงาน  และดาน

การตอบรับและการ

คงไว ซ่ึงความสัมพันธ

กั บ ลู ก ค า   มี

ความสัม พันธ เชิ งลบ 

คุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบบัญชีโดยรวม 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ร ะ ห ว า ง ร ะ บ บ

ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ค วบ คุ ม คุณ ภ า พ

งานสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบ

บัญชีในกรมตรวจ

บัญชีสหกรณ 

 

ด ว ง เ น ต ร  ชู ผ ล 

(2558) 

วิจัยเชิงปริมาณ ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหว า งระบบ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

งานสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี  ใ น ก ร ม

ตรวจสหกรณ 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ระบบมาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ

งานสอบบัญชี 

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) 

1. ความเปนอิสระ 

2 .  ค ว า ม รู  

ความสามารถ  และ

ความชํานาญ 

3. การมอบหมายและ

แบงงาน 

4.  การวางแผนการ

สอบบัญชี 

5. การตรวจสอบและ

การจัดทําหลักฐาน 

6. การสอบทาน 

7. การรายงานการสอบ

บัญชี 

 

ผูสอบบัญชีสวนใหญมี

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ร ะ บ บ

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญช ี

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) 

และคุณภาพงานสอบ

บัญชีโดยรวมระดับมาก 

ผู ส อ บ บั ญ ชี มี

ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร

แ ต ก ต า ง กั น มี ร ะ ดั บ

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ร ะ บ บ

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญช ี

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) และ

คุณภาพงานสอบบัญชี

ไมแตกตางกัน 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญช ี

ตัวแปรตาม 

วัดคุณภาพการสอบ

บัญชี จาก 7  ดาน ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ผู ส อ บ บั ญ ชี ท่ี มี อ า ยุ             

และ พ้ืน ท่ีปฏิบั ติ ง าน

แตกต า งกัน  มี ระ ดับ

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ร ะ บ บ

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชี 

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) 

และคุณภาพงานสอบ

บั ญ ชี แ ต ก ต า ง กั น ท่ี

ระดับนัยสําคัญ .05  

การควบคุ มคุณภาพ

ตามระบบมาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ

ง า น ส อ บ บั ญ ชี  

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC)      มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพงานสอบบัญชี

ทุกดาน เวนแตความรู 

ความสามารถและความ

ชํานาญไมสงผลกระทบ

กับคุณภาพการสอบ

บัญชี 

ความเปนมืออาชีพ

กั บ คุ ณ ภ า พ ก า ร

ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

ผู ส อ บ บั ญ ชี                  

รั บอนุญาต  แห  ง 

ประเทศไทย 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

สถิ ติ  วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ผู สอบบัญชี รั บ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ความเปนมืออาชีพดาน

การเรียนรูอยางชาญ

ฉลาด ดานเทคนิคและ

การปฏิบัติหนาท่ี ดาน

ค ว า ม เ ป น มื อ อ า ชี พ  

ดานการเ รียนรูอย าง

ชาญฉลาด ดานเทคนิค

และการปฏิบัติหนาท่ี 

ด า น ค ว า ม สั ม พั น ธ                 

และการติดตอสื่อสาร มี
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ณัฎฐธิดา  

จินมอญ (2559) 

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ความสัมพันธและการ

ติดตอสื่อสาร 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพ 7 ดาน ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ความสัมพันธเชิงบวก 

แ ล ะ มี อิ ท ธิ พ ล ต อ

คุณภาพการสอบบัญชี 

สวนทักษะการจัดการ

องคกรไมมีอิทธิพลตอ

คุณภาพการสอบบัญชี 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม

จ ร ร ย า บ ร ร ณ

วิชาชีพสอบบัญชี

และคุณภาพการ

ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

ผูสอบบัญชีสหกรณ 

 

พจนี ศรีสุนน

, สมใจ บุญหม่ืน

ไวย (2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ใ ช ส ถิ ติ เ ชิ ง

พ ร ร ณ น า ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

วิ เ ค ร า ะ ห ก า ร

ถดถอยพหุคูณ 

 

ส ห ก ร ณ ใ น

สํ า นั ก ง า น

ต ร ว จ ส อ บ

สหกรณ เขต  5 

จํานวน 255 คน  

จาก 

มี น า ค ม  - 

เมษายน 2017 

 

แบบสอบถาม จรรยาบรรณวิชาชีพ

เปนอิสระ 

ตัวแปร ท่ีรวมถึ ง  (1 ) 

ความ โปร ง ใ ส อิสระ

ยุ ติ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม

ซ่ือสัตย (2) มืออาชีพ 

ความสามารถ (3) การ

รั ก ษ า ค ว ามลั บ  ( 4 ) 

ความรับผิดชอบสําหรับ

ผูท่ีสหกรณผูตรวจสอบ

บัญชี ทํางานและ (5) 

พฤ ติกรรม มืออาชีพ 

แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ก า ร

ตรวจสอบนั้นขึ้นอยูกับ 

ตัวแปรประกอบดวย 

(1) ความแมนยํา (2) 

ความเท่ียงธรรม (3) 

ความชัดเจน (4) ความ

รัดกุม (5) การสราง 

(6) เสร็จสิ้นและ (7) 

กําหนดเวลา 

 

อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ข อ ง

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

พฤติกรรมและความ

รับผิดชอบในวิชาชีพท่ี 

ผู ต ร วจสอบสหกรณ

ทํ า ง า น  ก า ร รั ก ษ า

ค ว า ม ลั บ แ ล ะ

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง

วิ ชาชีพ มีผล เชิ งบวก

คุณภาพการตรวจสอบ

ของผูสอบบัญชีสหกรณ 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมี

ผลตอคุณภาพการ

ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

ผู ส อบบั ญชี ภ า ษี

อากรในประเทศ

ไทย 

 

ปุณยนุช  

ปนกุมภีร 

กนกศักด์ิ  

สุ ข วั ฒ น า สิ นิ ท ธิ์  

(2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํารวจโดยใชการ

ท ด ส อ บ               

t-test f-test 

แ ล ะ ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห วิ ถี  

(Path Analysis) 

ผู ส อ บ บั ญ ชี   

ภ า ษี อ า ก ร ใ น

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

1. ปจจัยคุณลักษณะ

อาชีพ 

1.1 จรรยาบรรณ 

1.2 การใชวิจารณญาน 

1 . 3  ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช

ม า ต ร ฐ า นก า ร สอ บ

บัญชี 

2. ปจจัยหลักการเลือก

ตัวอยาง 

2.1 วัตถุประสงคการ

ตรวจสอบ 

2 . 2  ประช าก รและ

หนวยตัวอยาง 

2.3 ขนาดตัวอยาง 

2.4 การประเมินผลการ

ทดสอบตัวอยาง 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี

ของผู สอบบัญชีภาษี

อากร 6 ด าน  ได แก  

ดานความสมบูรณ ดาน

ค ว า ม ทัน ก า ล  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความกะทัดรัด  และ

ดานความชัดเจน 

ปจจัยเชิงสาเหตุหลักท่ีมี

ผลตอคุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ภ า ษี อ า ก ร ใ น

ประเทศไทยคือปจจัย

ทางคุณลักษณะวิชาชีพ  

ด า น จ ร ร ย า บ ร ร ณ

วิ ช า ชี พ ม า ก ท่ี สุ ด

รองลงมา ดานการใช

วิจารณญาณสงสัยเย่ียง

ผูประกอบวิชาชีพ และ

ต่ํ า สุ ด คื อ ด า น ก า ร

ประยุกตใชมาตรฐาน

การสอบบัญชีท่ีรับรอง

ท่ัวไปและในสวนของ

ปจจั ยหลักการ เลือก

ตัวอยางการสอบบัญชี

ของผู สอบบัญชีภาษี

อากรในประเทศไทย 

ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดไป

น อ ย ท่ี สุ ด  คื อ  ด า น

วัตถุประสงคของการ

ต ร ว จ ส อ บ  ด า น

ประชากรและหนวย

ตัวอยาง   ดานขนาด

ตัวอยาง และดานท่ีนอย

ท่ี สุ ด คื อ  ด า น

ประเมินผลการทดสอบ

ตัวอยาง  
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

การศึกษาคุณภาพ

การสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี

ระหว า งประเทศ 

( Big 4) แ ล ะ ใ น

ประเทศ (Non-Big 

4) ของผูใชบริการ

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

 

พลอยไพลิน  

ตันติสกล,  

ศิริลักษณ สุทธิชัย 

(2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ ผูใชบริการ

สํานักงานสอบ

สอบบัญชี บริษัท

จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย 

จํานวน 85  

บริษัท 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ขอมูลท่ัวไป 

ตัวแปรตาม 

AQA จากแนวคิดฺ 

Behn et.al.(1997) 

จํานวน 12 ดาน และ

ขอบงชี้คุณภาพจาก 

The Center for 

Audit Quality (2014) 

จํานวน 3 ดานรวม 15 

ดาน 

คุณภาพการสอบบัญชี

ของ Big 4 มีคุณภาพสูง

ก ว า  Non Big 4 แล ะ

คุณภาพการสอบบัญชี

Big 4 และ  Non Big 4 

และมีความแตกตางกัน

อยาง มีนัยสํ าคัญทาง

สถิติ 

 

“เรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบ” ในหนา

รายงานของผู สอบ

บั ญ ชี  กั บ ก า ร

ต อ บ ส น อ ง ข อ ง

ตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

 

ศิ ล ป พ ร  ศ รี จั่ น

เพชร. (2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

(1) ความสัมพันธ 

ร ะ ห ว  า ง ก า ร

ตอบสนองของ

ตลาดดานราคา    

ต อข อมูลในงบ

การเงิน 

(2) ความสัมพันธ 

ร ะ ห ว  า ง ก า ร

ตอบสนองของ

ตลาด ตอ “เรื่อง

สํ า คั ญ ใ น ก า ร

ตรวจสอบ” ใน

หนารายงานของ

ผูสอบบัญชี 

ใ ช  ข  อ มู ล ง บ

การ เ งิ น ร ายป 

ของ บริษัทท่ีจด

ทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหง

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 

โดยรวบรวม 

ข อมูลต้ังแต   ป 

พ.ศ.2558 จนถึง 

ป พ.ศ. 2559  

 

ขอมูลงบการเงิน

ตั้ ง แ ต   ป  พ . ศ . 

2558 จนถึ ง  ป  

พ.ศ. 2559 

โดยเก็บขอมูล 

1. กระแสเงินสด

สุ ท ธิ จ า ก ก า ร

ดําเนินงาน 

2. กําไรสุทธ ิ

3. สินทรัพยรวม 

4. ระดับการกอ 

หนี้  

5. ราคาซ้ือ-ขาย

ตราสารทุน  

6. อัตรา

ผลตอบแทน 

ตอสินทรัพย 

ตัวแปรอิสระ 

“เ รื่ อ ง สํ า คั ญ ในก า ร

ตรวจสอบ ” ในหน  า

รายงานของผูสอบบัญชี

แบบใหม 

ตัวแปรตาม 

ระดับการตอบสนองนัก

ลงทุนท่ีมีตองบการเงิน 

(1) การตอบสนองของ

ตลาดดานปริมาณ 

(2) การตอบสนอง ของ

ตลาดดานราคา 

“เ รื่ อ ง สํ า คั ญ ใ น ก า ร

ต ร ว จ สอบ ” ใ นหน  า

รายงานของผูสอบบัญชี

เ เ บ บ ใ ห ม   มี ค ว า ม

สัมพันธ เชิงบวกกับการ

ตอบสนองของตลาด                  

ด  านปริ มาณอย  า ง มี

นัยสําคัญ แตไมมีความ

สัมพันธเชิงบวกกับการ

ตอบสนอง  ของตลาด              

ด  า น ร า ค า อ ย  า ง มี

นัยสําคัญ 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ต อ คุ ณ ภ า พ ก า ร

เปดเผยการสื่อสาร

เรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบรายงาน

ของผูสอบบัญชีรับ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

ภัชรพรรณ กรรโณ 

และประเวศ เพ็ญ

วุฒิกุล. (2561) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

สถิ ติ พ ร รณ นา 

สถิติอนุมาน คือ 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห

ถดถอยพหุคุณ 

ผู สอบบัญชี รั บ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย  

จํานวน 319 คน 

แบบสอบถาม  ตัวแปรอิสระ 

ปจจัยการสื่อสารเรื่อง

สําคัญในการตรวจสอบ 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการเปดเผย

การสื่อสารเรื่องสําคัญ

ในการตรวจสอบใน

รายงานของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต 

ปจจัยการสื่อสารเรื่อง 

สําคัญในการตรวจสอบ

มีผลกระทบตอคุณภาพ

การเปดเผยการสื่อสาร

เ รื่ อ ง สํ า คั ญ ก า ร

ตรวจสอบในรายงาน

ข อ ง ผู ส อ บ บั ญ ชี รั บ

อนุญาต  

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางความพึง

พอ ใ จ ข อ ง ลู ก ค า

ต ร ว จ ส อ บ กั บ

คุ ณ ส ม บั ติ ก า ร

ตรวจสอบคุณภาพ: 

ก ร ณี  บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

มาเลเซีย 

 

Taklah Mohd 

Iskandar, Mohd. 

Mohid Rahmat, 

and Hashaah 

Ismail (2010) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ดวยวิธีการ

สํารวจโดย               

ใชสถิติ 

Correlation 

บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนในตลาด

ห ลั ก ท รั พ ย  

ป ร ะ เ ท ศ

มาเลเซีย  

แบบสอบถาม -คุณภาพสํานักงาน

สอบบัญชี  มี 4 เรื่อง  

1. ประสบการณในการ

ตรวจสอบ  

2. การตอบสนองความ

ตองการลูกคา  

3. ความอิสระ และ 

4. ความมุงม่ัน 

- คุ ณ ภ า พ ก า ร ส อ บ

บั ญ ชี ข อ ง ที ม ง า น

ตรวจสอบ ไดแก  

1. ประสบการณท่ีมีตอ

ลูกคา  

2. ความอิสระ 

3 .  ค ว า ม เ กี่ ย ว ข อ ง

ขอตกลงรับงาน   

4 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

ตรวจสอบ 

5. จรรยาบรรณ และ 

6.  ความรู ท่ี เกี่ ยวกับ

บัญชีและมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น

คุ ณ ภ า พ กั บ สํ า นั ก

งานสอบบัญชีสู งกว า

คุ ณ ภ า พ ที ม ง า น

ตรวจสอบ และความพึง

พอใจของลูกคาท่ีมีตอ

คุณภาพการสอบบัญชี

ของสํานักงานสอบบัญชี 

Big 4 Non และ  Big 4 

ไมมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 

.05 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ

ขนาดของ บริ ษัท 

ส งผลตอคุณภาพ

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

หรือไม : หลักฐาน

เชิ งประจักษจาก

จอรแดน 

 

Ali bedalqader 

Al‐Thuneibat, 

Ream Tawfiq 

Ibrahim Al Issa, 

Rana Ahmad Ata 

Baker (2010) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

โ ด ย ท ด ส อ บ

ส ม ม ติ ฐ า น

พิ จ า ร ณ า

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี จ า ก

รายการคงคาง

ใ น ง บ ก า ร เ งิ น

จ า ก ดุ ล ย พิ นิ จ

ผูบริหาร 

 

บ ริ ษั ท ท่ี มี ก า ร 

ซ้ื อ ข า ย หุ น

ส า ธ า ร ณ ะ ใ น

ตลาดหลักทรัพย

จอรแดนตลอด

ท้ั ง ป  2 0 0 2 -

2006 

 

ข อ มู ล ง บ ก า ร 

เ งิ น บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย  

จอรแดน  

ตัวแปรอิสระ 

ระยะเวลา และขนาด

สํานักงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญช ี

วัดจากคุณภาพของบ

ก า ร เ งิ น ข อ ง บ ริ ษั ท

ลู ก ค า ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี และใช

ร า ยกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร

รายกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual), เปนตัวแทน

คุณภาพงานสอบบัญช ี

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี ไ ม มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

มี ค ว ามแตกต า ง

ร ะ ห ว า ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี Big 

4 และ Non Big  4 

ใ ห ญ ใ น พ ร็ อ ก ซี

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี  ท่ี มี ต อ

ลักษณะลูกคา 

 

Alastair 

Lawrence, Migue

l Minutti-

Meza, Ping 

Zhang (2011)   

วิจัยเชิงปริมาณ

ดวยทดสอบดวย

วิธีการจับคู โดย

ใชคะแนนความ

โ น ม เ อี ย ง 

(Propensity-

score 

matching 

model)  

สํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ 

Non-Big4 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

เพศ 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี 

คุณลักษณะของลูกคา 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญชี

ใ น  3  ลั ก ษ ณ ะ , คื อ 

ร ายกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual), ต น ทุนจ าก

ก า ร ล ง ทุ น  the ex 

ante cost-of-equity 

พ บ ค ว า ม แ ต ก ต า ง

ระหวางเพศชายและ

เพศหญิ งตอการรับรู

พฤติกรรมความเปน

ผูนําผลกระทบจากการ

ส อ บ บั ญ ชี  ส า ม า ร ถ

สะท อนลั กษณะของ

ลู ก ค า ไ ด โ ด ย เ ฉพ า ะ

ขนาดของบริษัทลูกคา 

แตไมพบความแตกตาง

อยางนัยสําคัญระหวาง

คุณภาพงานสอบบัญชี

ของสํานักงานสอบบัญชี 

Big4 แ ล ะ  Non-Big4 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

capital และความถูก

ตองของการคาดการณ

ข อ ง นั ก วิ เ ค ร า ะ ห  

(Analyst forecast 

accuracy) 

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ ท่ี

ระดับ.05 

ผู ส อ บ บั ญ ชี ร า ย

ใหญ  4 ร า ยและ

คุณภาพยอดคงคาง

ในบังคลาเทศ 

M. Humayun 

Kabir, Divesh 

Sharma, Md 

Ainul Islam, 

Amirus Salat 

(2011) 

 

 

ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง

ป ริ ม า ณ  แ ล ะ 

ก า ร ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

บริษัทในตลาด

หลักทรัพย 382 

บ ริ ษั ท ต อ ป  

ระหวางป 2000-

2003 

ข อ มู ล ง บ ก า ร 

เ งิ น บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

บังกลาเทศ  

ตัวแปรอิสระ 

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญชี 

วัดจากคุณภาพของบ

ก า ร เ งิ น ข อ ง บ ริ ษั ท

ลู ก ค า ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี และใช

ร า ยกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร

รายกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual),  

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

กลุมตัวอยางในประเทศ

บังกลาเทศ 

คุณภาพการสอบ

บัญชีและความพึง

พอใจลูกคา 

 

Rita Yuniarti, 

and Willey Mara 

Zumara (2013) 

ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง

ป ริ ม า ณ  แ ล ะ

ท ด ส อ บ

คว ามสั ม พั น ธ  

ระหวางตัวแปร

แ ล ะ สั ง เ ก ต

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ข อ ง ตั ว แ ป ร

เ ห ล า นี้ จ า ก

สมมติฐานท่ีทํา

ขึ้ น อ ย า ง เ ป น

หัวหนาการเงิน 

หั ว ห น า ห น ว ย

ต ร ว จ ส อ บ

ภ า ย ใ น  แ ล ะ

พ นั ก ง า น                   

ใ น เ ข ต

อุ ต ส า ห ก ร ร ม 

Kujang 

Cikampek  

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

คุณภาพการสอบบัญชี 

- ประสบการณในการ

ตรวจสอบปกอน 

-  ความเชี่ ยวชาญใน

อุตสาหกรรม 

-  การตอบสนองต อ

ความความตองการ

ของลูกคา 

-  ความสามารถทาง

เทคนิคมาตรฐานการ

ประสบการณ ในการ

ตรวจสอบปกอน 

-คว า ม เ ชี่ ย ว ช าญ ใน

อุตสาหกรรม 

-การตอบสนองตอความ

ความตองการของลูกคา 

-ค ว า มส าม า ร ถทา ง

เทคนิคมาตรฐานการ

บัญชีและมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

-มาตรฐานจริยธรรมสูง 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ระบบผ านการ

ทดสอบทางสถิติ 

 

บัญชีและมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

- มาตรฐานจริยธรรม

สูง 

- ความเปนอิสระ 

-ความมีประสิทธิผล

ขอ งคณะกร รมกา ร

ตรวจสอบ 

- ผูบริหาร (หุนสวน / 

ผูจัดการ) มีการตอบรับ

งาน 

- คุ ณ ภ า พ ก า ร ส อ บ

บัญชี 

ตัวแปรตาม 

-ความ พึ งพอ ใจของ

ลูกคา 

 

มีผลตอความพึงพอใจ

ข อ ง ลู ก ค า อ ย า ง มี

นัยสําคัญ ในขณะท่ี 

-  ความสามารถทาง

เทคนิค 

มาตรฐ านบัญชี แ ล ะ

มาตรฐานการสอบบัญชี 

- ความเปนอิสระ 

มีความสัมพันธกับความ

มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ตรวจสอบ 

-  ผูบริหาร (หุนสวน / 

ผูจัดการ) มีการตอบรับ

งานและ 

มี ข อ ส ง สั ย เ ย่ี ย ง ผู

ประกอบวิชาชีพการ

ตอบรับงาน  ไมสงผล

ก ร ะท บ ต อ ค ว า ม พึ ง

พอใจของลูกคาอยางมี

นัยสําคัญ 

ดังนั้น คุณภาพการสอบ

บัญชี มีผลกระทบตอ

ความพึงพอใจ 

ความเปนอิสระของ

ผูสอบบัญชีคุณภาพ

การตรวจสอบและ

ก า ร ห มุ น เ วี ย น

ผูสอบบัญชีท่ีบังคับ

ในอียิปต 

Diana Mostafa 

Mohamed (2013)              

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํารวจ 

บริษัทยักษใหญ

ท า ง ด า น ก า ร

ตรวจสอบบัญชี

ห รื อ  Big Four 

ใ น ป ร ะ เ ท ศ

อียิปต 

แบบสอบถาม

ป รั บ ม า จ า ก 

Multifactor 

Leadership 

ตัวแปรอิสระ 

ปจจัยดานความเปน

อิสระของผูสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี 

วัดจากความถูกตอง 

ชั ด เ จ น  เ ท่ี ย ง ธ ร รม 

รวมถึงความสมบูรณ

ของงบการเงิน 

ความ เป น อิสระของ

ผูสอบบัญชีในมิติของ

จ ริ ย ธ ร ร ม นั้ น ส ง ผ ล

ทา งต ร ง เ ชิ ง บ วกต อ

คุณภาพการสอบบัญชี

ดานความถูกตองของ

รายงานทางการเงินและ

ดานของความทันกาล

ของรายงานทางการเงิน 
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2.2.2.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการทดสอบความแตกตางระหวางขนาด และคณุภาพ

การสอบบัญช ี

จากการทบทวนวรรณกรรม ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ สรุปไดตารางดังน้ี 

ตารางที่ 2.5  สรุปวรรณกรรมการทดสอบความแตกตางของขนาดและคุณภาพการสอบบัญชี 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี แ ล ะ ก า ร

จัดการกําไร 

 

กนกอร แกวประภา

, ร ติ ย า  ไ ข ล า ย

หงษ และอรพรรณ 

ขันวัง (2556) 

 

วิจัยเชิงปริมาณ บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

ใ น ก ลุ ม สิ น ค า

อุ ต ส า ห ก ร ร ม 

จ า น ว น  77 

บริษัท ในชวงป 

พ . ศ .  2554-

2555 

ข อ มู ล บ ริ ษั ท             

จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

ก ลุ ม สิ น ค า 

ในช วงป  พ .ศ . 

2554-2555 

ตัวแปรอิสระ 

คุณภาพการสอบบัญชี

ข อ ง ก ลุ ม  Big 4 แ ละ

กลุม Non-Big 4 

ใ ช ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี (Big 4 or 

Non-Big 4) เ ป น

ตัวแทน 

ตัวแปรตาม 

ระดับการจัดการกําไร 

ใช  รายการพึงรับพึง

จ า ย ต า ม ดุ ล ย พิ นิ จ             

ข อ ง ฝ า ย บ ริ ห า ร 

Discretionary 

Accruals : DCA) เ ป น

ตัวแทน 

กลุมบริษัทจดทะเบียน

ท่ีไดรับการสอบบัญชี

โดยกลุม Big-4 มีระดับ

คาเฉลี่ยของ DCA นอย

ก ว า ก ลุ ม บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียน ท่ีได รับการ

สอบบัญชี 

การศึกษาคร้ังนี้ไมพบ

หลั กฐาน ท่ี ยืน ยันว า

คุณภาพของการสอบ

บัญชีโดยกลุม Big-4 จะ

ลดระดับการจัดการ

กําไรไดมากกวากลุม 

Non-Big 4 อยางมีนัย

สาคัญทางสถิติ 0.05 

ความแตกตางของ

คุณภาพงานสอบ

บัญชีระหวาง สํานัก

งานสอบบัญชี Big4 

แ ล ะ  Non-Big4 

ส า ม า ร ถ บ อ ก

ลักษณะของลูกคา

ไดหรือไม: หลักฐาน

จ า ก  บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหง 

ประเทศไทย 

 

วิจัยเชิงปริมาณ 

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

ว า ข น า ด ข อ ง

สํานักงานสอบ

บัญชีนั้นแตก 

ต า ง กั น ต า ม 

คุณลักษณะของ

ลู ก ค า โ ด ย ใ ช

ค ะ แน น ค ว า ม

โ น ม เ อี ย ง 

( Propensity-

score 

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

พ.ศ. 2544 ถึงป

พ.ศ. 2553 รวม

ระยะเวลาท้ังสิ้น 

10 ป 

ขอมูลงบการเงิน

บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนตลาด

หลั ก ท รั พ ย ใ น

ประเทศไทย 

 

ตัวแปรอิสระ 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 

ตัวแปรตาม 

ลักษณะของลูกคา 

ไมพบความแตกตาง

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ

ระหวางคุณภาพของ

ง า นสอบบัญชี  ขอ ง

สํ านักงานสอบบัญชี

ขนาดใหญและขนาด

เ ล็ ก  อ ย า ง ไ ร ก็ ดี  

ผลกระทบจากสํานัก

งานสอบบัญชีสามารถ

สะทอนตอลักษณะของ

บริษัทลูกคาโดยเฉพาะ

ในส วนของลั กษณะ

ทา งด า น ขนา ดขอ ง
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

อรกานต 

 ผ ดุ ง สั จ จ กุ ล 

และดิชพงศ  พงศ

ภัทรชัย (2558)  

Matching 

Model) แ ล ะ

ก า ร จั บ คู โ ด ย              

ใชคุณลักษณะ 

ข อ ง ลู ก ค า 

( Attribute-

based 

Matching 

Model) 

บริษัทลูกคาของสํานัก

งานสอบบัญชี 

การศึกษาคุณภาพ

การสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี

ระหว า งประ เทศ 

( Big 4) แ ล ะ ใ น

ประเทศ  (Non-Big 

4) ของผู ใชบริการ

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

 

พลอยไพลิน  

ตันติสกล,  

ศิริลักษณ สุทธิชัย 

(2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

และทดสอบสถิติ 

T-test 

ทดสอบคว า ม 

แ ต ก ต า ง ข อ ง

คุณภาพ 

ร ะ ห ว า ง

สํานักงานสอบ

บั ญ ชี ร ะ ห ว า ง

ประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ 

(Non-Big4) 

บัญชีในมุมมอง

ของผูใชบริการ 

ผูใชบริการสอบ

บัญชี ในบริษั ท

จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย 

แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ

ไทยจ านวน 85 

บริษัท 

 แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ขอมูลท่ัวไป 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 

ตัวแปรตาม 

คุ ณ ภ า พ ข อ ง สํ า นั ก

ง า นสอบ บัญ ชี  AQA 

จ า ก แ น ว คิ ดฺ Behn 

et.al.(1997) จํ า น ว น 

12 ด าน  และขอบ งชี้

คุ ณ ภ า พ จ า ก  The 

Center for Audit 

Quality(2014) จํานวน 

3 ดานรวม 15 ดาน 

ใ น มุ ม ม อ ง ข อ ง

ผู ใ ช บ ริ ก า ร  Big 4 มี

คุณภาพการสอบบัญชี

ท่ีสูงกวาNon-Big 4 ใน

ด านความ เข า ใ จ ใน

อุตสาหกรรมของลูกคา

, การตอบสนองความ

ต อ งการของลู กค า ,

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง

ผู ส อ บ บั ญ ชี , 

จ ร ร ย า บ ร ร ณ  ใ น

วิชาชีพการตรวจสอบ

,และการใชขอมูลจาก

ผู เ ชี่ ย วช าญด าน อ่ืน 

และผลการทดสอบ T-

test พบว า ก า รสอบ

บัญชี ของ Big 4 และ 

Non-Big 4 มี ค ว า ม

แตกต า ง กั น อย า ง มี

นัยสําคัญทางสถิต ิ
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ

ขนาดของ บริษัท 

ส งผลต อคุณภาพ

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

หรือไม :  หลักฐาน

เชิ งประจั กษ จาก

จอรแดน 

Ali bedalqader 

Al‐Thuneibat, 

Ream Tawfiq 

Ibrahim Al Issa, 

Rana Ahmad Ata 

Baker (2010) 

เ ชิ ง ป ริ ม า ณ

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น

การ ให บริ ก า ร 

และขนาดของ

สํานักงานสอบ

บั ญ ชี มี ผ ล ต อ

คุ ณ ภ า พ ก า ร

สอบบัญชี 

บริษัทงบการเงิน

ในตลาด

หลักทรัพย  

ป 2002-2006 

ขอมูลงบการเงิน 

ใ น ต ล า ด

หลักทรัพย  

ประเทศ

จอรแดน 

 

ตัวแปรอิสระ 

ระยะเวลา และขนาด

สํานักงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญช ี

วัดจากคุณภาพของงบ

การเงินของบริษัทลูกคา

ของสํานักงานสอบบัญชี 

และใชรายการคงคาง

ทางบัญชีสวนท่ีเกิดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual) เปน ตัวแทน

คุณภาพงานสอบบัญช ี

ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร

ตรวจสอบและขนาด

ของ บริษัท สงผลตอ

คุณภาพการตรวจสอบ

หรือไม: หลักฐานเชิง

ประจักษจากจอรแดน 

 

ผูสอบบัญชีรายใหญ 

4 รายและคุณภาพ

ยอดคงค า ง ในบั ง

คลาเทศ 

M. Humayun 

Kabir, Divesh 

Sharma, Md 

Ainul Islam, 

Amirus Salat 

(2011) 

 

 

เชิงปริมาณและ

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

คุ ณ ภ า พ ก า ร

สอบบัญชีและ

ความพึงพอใจ

ของลูกคา 

บริษัทในตลาด

ห ลั ก ท รั พ ย  

จํ า น ว น  3 8 2 

บริษัท ประเทศ 

บั ง ก ล า เ ท ศ 

ร ะ ห ว า ง ป  

2000-2003 

ขอมูลงบการเงิน 

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย  

ป ร ะ เ ท ศ

บังกลาเทศ 

ตัวแปรอิสระ 

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญชี 

วัดจากคุณภาพของบ

การเงินของบริษัทลูกคา

ของสํานักงานสอบบัญชี 

และใชรายการคงคาง

ทางบัญชีสวนท่ีเกิดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร

รายการคงคางทางบัญชี

สวนท่ีเกิดจากดุลยพินิจ

ข อ ง ผู บ ริ ห า ร 

(Discretionary 

accrual) 

 

 

 

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง ใ น

ประเทศบังกลาเทศ 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ความแตกตางของ

คุณภาพการสอบ

บัญชีระหวาง สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 

แ ล ะ  Non-Big 4 

ส า ม า ร ถ บ อ ก

ลักษณะของลูกคา

ไดหรือไม 

 

Lawrence, A., 

Minutti-Meza, M., 

& Zhang, P. 

(2011). 

เชิงปริมาณ 

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

ว า ข น า ด ข อ ง

สํานักงานสอบ

บั ญ ชี นั้ น

แตกตางกันตาม 

คุณลักษณะของ

ลู ก ค า ด ว ย

หรือไม 

Proxies 

คุ ณ ภ า พ ก า ร

สอบบัญชี 3 คา

คือ 1. รายการ

คงคางจากดุลย

พินิจผูบริหาร 

2. ต น ทุ น

ของเลินลงทุน  

3. ความถูกตอง

ข อ ง ก า ร

คาดการณของ

นักวิเคราะห 

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย 

ใ น ป ร ะ เ ท ศ

สหรัฐอเมริกา 

ขอมูลงบการเงิน

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

ป ร ะ เ ท ศ

สหรัฐอเมริกา 

ตัวแปรอิสระ 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 

ตัวแปรตาม 

 คุ ณ ภ า พ ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี 

คุณภาพงานสอบบัญชี

ขอ ง สํ า นั ก ง านสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 ใ น ป ร ะ เ ท ศ

สหรัฐอเมริกานั้นไม 

แตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญ 
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2.2.2.4 งานวิจัยที่เ ก่ียวของกับความสัมพันธระหวาง การควบคุมคุณภาพและ

คุณภาพการสอบบัญชี  

จากการทบทวนวรรณกรรม ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ สรุปไดตารางดังน้ี 

ตารางที่ 2.6  สรุปวรรณกรรมความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพกับคุณภาพการสอบบัญชี 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ผลกระทบของการ

ปฏิบัติงานทางการ

สอบบัญชีท่ีดีท่ีมีตอ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บัญชีภาษีอากรใน

ประเทศไทย 

 

นุ ช รี  ม า ส ภ า  

สุวรรณหวั ง เจริญ

เดช และไพลิน นิล

นิยม (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ดย ใ ช

ส ถิ ติ  ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณ และการ

ถดถอยพหุคูณ 

ผูสอบบัญชีภาษี

อากรในประเทศ

ไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การปฏิบัติงานการสอบ

บัญชี ท่ี ดี  ได แก  ด าน

ความรูความสามารถ

และความ เป น อิสระ 

แ ล ะ ด า น ก า ร จั ด ทํ า

รายงานทางการสอบ

บัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี

ภาษีอากรในประเทศ มี 

7 ด า น  ไ ด แ ก  ด า น

ความถูกตอง ความเท่ียง

ธ ร ร ม  ค ว า ม ชั ด เ จ น 

ความกะทัดรัด ความ

ส ร า ง ส ร ร ค  ค ว า ม

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

การปฏิบั ติ ง านการ

สอบบัญชีท่ีดี ดานการ

เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม แ ล ะ

ประเมินหลักฐาน ดาน

ความรูความสามารถ

และความเปนอิสระ 

และด านการจั ด ทํ า

ร า ย ง า น ท า ง              

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี

โดยรวม  

 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการบริหาร

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ มี กั บ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บั ญ ชี รั บ อ นุ ญ า ต

แหงประเทศไทย 

 

จุฑารั ตน  คุณ ทุม 

และคณะ (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ดย ใ ช

สถิติ วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ผู สอบบัญชี รับ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การบริหารเชิงกลยุทธ 

1. การจัดเตรียมงาน 

2.  การจัด ทําหนั งสือ

ตอบรับงาน 

3. การวิ เคราะหความ

เสี่ยง 

4 .  ก า ร ว า งแผนการ

ตรวจสอบ 

5 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

ระหวางกาล 

ไมพบความแตกตาง

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ

ร ะ ห ว า ง คุ ณ ภ า พ

ง า น ส อ บบั ญ ชี ข อ ง

สํานักงานสอบบัญชี

ขนาดใหญและขนาด

เล็ก 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

6.  การตรวจสอบ ข้ัน

สุดทาย 

7. การจัดทํารายงาน 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี7 

ดาน ไดแก 

1. ความถูกตอง 

(Accuracy) 

2. ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

3. ความชัดเจน 

(Clearness)  

4. ความกระชับ 

(Conciseness)  

5. ความสรางสรรค 

(Creativity) 

6. ความสมบูรณ 

(Completeness) 

7. ความทันเวลา 

(Timeliness) 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการควบคุม

การสอบบัญชี กับ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง สํ า นั ก

ง านสอบบัญชี ใ น

ประเทศไทย 

 

วันรักษ  โสภาพร , 

ก า รุ ณ ย  ป ร ะ ทุ ม 

และพรทิพย  

ชุมเมืองปก (2557) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ดย ใ ช

สถิติ วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

สํ า นั ก ง า น              

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การควบคุมคุณภาพการ

สอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

วั ด คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี  จ า ก  7 ด า น                 

ด า น ค ว า ม ถู ก ต อ ง             

ดานความเ ท่ียงธรรม 

ด า น ค ว า ม ชั ด เ จ น               

ด า น ค ว า ม ก ะ ทั ด รั ด  

ดานความสรางสรรค  

ดานความสมบูรณ และ

ดานความทันกาล 

การควบคุมการสอบ

บัญชี ดานขอกําหนด

วิ ช าชี พ ท่ี เ กี่ ย วข อ ง                

ดานการแบงงาน และ

ดานความรับผิดชอบ 

ของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี   
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง

ผู ป ฏิ บั ติ ง า น

ตรวจสอบ ท่ี มี ต อ

การควบคุมคุณภาพ

การสอบบัญชีและ

คุณภาพการสอบ

บัญชีของสํานักงาน

ตรวจเงินแผนดิน 

 

สุนิสา จันทรเ ท่ียง 

(2557)               

วิ จั ย แบบผสม

เชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพเชิง

การสํารวจโดย              

ใ ช ส ถิ ติ  

Correlation 

ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง

นักวิชาการตรวจ

เ งิ น แ ผ น ดิ น

ร ะ ดับชํ า น า ญ

ก า ร แ ล ะ ก า ร

ปฏิบัติการ 

แบบสอบถาม

และสัมภาษณ 

ตัวแปรอิสระ 

- ลักษณะ

ประชากรศาสตร 

- การควบคุณภาพการ

สอบบัญชีตาม TSQC1 

1. ความรับผิดชอบ ของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

Ethical Requirement) 

3. การตอบรับงานและ

การคงไว ซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา 

(Client Acceptance 

and  Continuance  

4. ทรัพยากรบุคคล 

Human Resource) 

5.การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6 . ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

ไดแก ดานความถูกตอง 

ด านความเ ท่ียงธรรม 

ดานความชัดเจน ดาน

ความกะทัดรัด  ด าน

ความสรางสรรค ดาน

ความสมบูรณ และดาน

ความทันกาล 

ความเห็นเก่ียวกับการ

ควบคุมคุณภาพและ

คุณภาพการสอบบัญชี

โ ดยรวมระ ดับมาก 

ด า น ข อ กํ า ห น ด

จ ร ร ย า บ ร รณ  ก า ร

ปฏิบัติงานตรวจสอบ

และงานอ่ืน ดานการ

บริหารงานตรวจสอบ

แ ล ะ ง า น อ่ื น  ด า น

ทรัพยากรบุคคล ดาน

ความรับผิดชอบของ

ผู บ ริ ห า ร สู ง สุ ด ต อ

คุณภาพงานและดาน

การติดตามผล ผลการ

ทดสอบ สมมติ ฐ า น

ผูปฏิบัติงานชวงอายุ

ตางกันมีระดับความ

คิดเห็นคุณภาพการ

สอบบัญชีแตกตางกัน 

ณ  ร ะ ดั บนั ย สํ า คั ญ 

การควบคุมคุณภาพ

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี มี

ความสัมพันธเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบ

บัญชี 
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2.2.2.5 การวัดตัวแปรคุณภาพการสอบบญัช ี

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับคุณภาพการสอบบัญชี 

(Audit Quality) จากฐานขอมูลทั้งในและตางประเทศพบวาการวัดคุณภาพจากการทบทวน

วรรณกรรมที่ผานมา มีความหลากหลาย การวัดคุณภาพการสอบบัญชี มี 3 มุมมอง ดังน้ี  

มุมมองที่ 1 การวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากการนําเขา (Input) พิจารณาจาก

ระดับงาน (Engagement Level) เชน ช่ัวโมงการตรวจสอบ ช่ัวโมงการฝกอบรม งานที่มอบหมาย                                 

คาสอบบัญชี การติดตามการตรวจสอบตามความเสี่ยง ความเช่ียวชาญการตรวจสอบในอุตสาหกรรม  

การวัดจากระดับบริษัท (Firm Level) เชน ประสบการณในการตรวจสอบปกอน ความเช่ียวชาญ                                        

ในอุตสาหกรรม การตอบสนองตอความความตองการของลูกคา ความสามารถทางเทคนิคมาตรฐาน

การบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชี  มาตรฐานจริยธรรมสูง ความเปนอิสระ ความมีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูบริหาร (หุนสวน/ผูจัดการ) มีการตอบรับงาน เปนตน (Rita Yuniarti, and 

Willey Mara Zumara, 2013)  

มุมมองที่ 2 การวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากกระบวนการ (Process) พิจารณา

จากกระบวนการสอบบัญชีเปนหลัก เชน การตรวจระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีของ

สํานักงาน ก.ล.ต. โดยจะดูพิจารณาจากกระบวนการปฏิบัติงานภายในสํานักงานสอบบัญชีเปนหลัก 

วาคุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ที่ตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทยเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC 11 (วันรักษ โสภาพร, การุณย ประทุม และ                                         

พรทิพย ชุมเมืองปก, 2557)  

มุมมองที ่3 การวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากผลลัพธ (Outcome) พิจารณาจาก

การแกไขงบการเงิน การแสดงความเห็นผูสอบบัญชีเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง การดูจํานวนและ

ลักษณะขอผิดพลาดที่ตรวจพบ 2PCAOB (Denise Dickins, Rebecca G., Fay,and John Reish, 

2014) รายงานของผูสอบบัญชี เกี่ยวกับเรื่องสําคัญในการตรวจสอบสงผลกระทบตอการตัดสินใจของ

นักลงทุน (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2560) การนําเสนอเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบ

บัญชีมีผลตอคุณภาพการเปดเผย (ภัชรพรรณ กรรณโณ และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล, 2561) และจาก

คุณภาพรายงานทางการเงิน (Diana Mostafa Mohamed, 2013) เปนตน 

ดังน้ันการวัดคุณภาพงานสอบบัญชีดวยผลลัพธของงานสอบบัญชีใหผลที่ชัดเจน

มากกวาการวัดคุณภาพงานสอบบัญชีดวยกระบวนการปฏิบัติงานสอบบัญชี (อรกานต ผดุงสัจจกุล, 

2558) อีกทั้งจากงานวิจัยทางดานการสอบบัญชีที่มีการใช Proxies หลากหลาย เชนการวัดคุณภาพ

การสอบบัญชีจากรายการคงคางทางบัญชีเกิดจากดุลยพินิจของผูบริหาร (อรกานต ผดุงสัจจกุล, 

2558; Lawrence et al., 2011; M. Humayun Kabir, Divesh Sharma, Md Ainul Islam, Amirus 

Salat, 2011) ตนทุนของเงินลงทุน (Lawrence et al., 2011) คุณภาพรายงานทางการเงิน (Diana 
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Mostafa Mohamed, 2013) คุณภาพรายงานของผูสอบบัญชีจากผลลัพธของผูสอบบัญชี คือ 

รายงานผูสอบบัญชีที่รายงานขอเท็จจริงเกี่ยวกับงบการเงินของกิจการที่ตรวจสอบไดอยางถูกตอง               

(สุวิทย เต็มสุขเจริญและคณะ, 2559) รายงานของผูสอบบัญชี เกี่ยวกับเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ              

สงผลกระทบตอการตัดสินใจของนักลงทุน (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2560) และการนําเสนอเร่ืองสําคัญ

ในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชีมีผลตอคุณภาพการเปดเผย (ภัชรพรรณ กรรณโณ และ

ประเวศ เพ็ญวุฒิกุล, 2561)   

จากหลายงานวิจัยที่มีการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากผลลัพธการสอบบัญชี   

คุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) ประกอบไปดวย ความถูกตอง (Accuracy) ความเที่ยงธรรม 

(Objectiveness) ความ ชัด เจน  (Clearness) ความกะทัดรั ด  (Conciseness) ความสมบูรณ  

(Completion) ความครบถวน (Completeness) และความทันตอเวลา (Timeliness) ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ เดอแองเจลโล DeAngelo (1981a, 1981b, 183-199) อางถึ งใน อรกานต               

ผดุงสัจจกุล (2554) และประทีบ วจีทองวัฒนา (2558) ที่ประกอบไปดวย ความถูกตอง (Accuracy) 

ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) ความชัดเจน (Clearness) ความกะทัดรัด (Conciseness)                

ความสมบูรณ (Completion) และความทันตอเวลา (Timeliness) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย                     

ไดอานา มุสตาฟา โมฮัมเมด Diana Mostafa Mohamed (2013, 116-144) 

ศึกษาเร่ืองของความเปนอิสระของผูสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีใน

ประเทศอียิปตโดย กลุมตัวอยางเปนผูสอบบัญชีในบริษัทยักษใหญทางดานการตรวจสอบบัญชีหรือ 

Big Four ในประเทศอียิปตโดยการศึกษาในคร้ังน้ีมีองคประกอบในการวัดคุณภาพการสอบบัญชี                                            

โดยวัดจากความถูกตองของงบการเงิน ความชัดเจนและความเที่ยงธรรม รวมถึงความสมบูรณของ                                       

งบการเงินที่ได ผลการวิจัยพบวาความเปนอิสระของผูสอบบัญชีในมิติของจริยธรรมน้ันสงผลทางตรง

เชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี ดานความถูกตองของรายงานทางการเงิน และดานของความ                                        

ทันกาลของรายงานทางการเงิน อีกดวย วันรักษ โสภาพร การุณย ประทุมและพรทิพย ชุมเมืองปก 

(2557, 96-106) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการควบคุมการสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบ

บัญชี พบวาการควบคุมการสอบบัญชี มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี        

จาก 7 ดาน ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดานความชัดเจน ดานความกะทัดรัด ดานความ

สรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล และสุนิสา จันทรเที่ยง (2557) ศึกษาความเห็น

ผูปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีตอการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีและคุณภาพการสอบบัญชี 
1  มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (Thai Standard on Quality Control-TSQC1) ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี 

ฉบับท่ี 9/2554 เรื่อง การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทาน                                             

งบการเงินและงานใหความเชื่อม่ันอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเนื่อง 
2  Public Company Accounting Oversight Board, USA. 
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ของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน วัดคุณภาพการสอบบัญชีดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม   

ดานความชัดเจน ดานความกะทัดรัด ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล 

สอดคลอง ณัฏฐิดา จินดามอญ วัฒนา ยืนยง และปานฉัตร อาการักษ (2559) ศึกษาความเปน                                              

มืออาชีพกับคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย พบวาความเปน                                        

มืออาชีพมีความสัมพันธมีความสัมพันธ เชิงบวกและมีอิทธิพลตอคุณภาพการสอบบัญชี 7 ดาน                                                        

ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน ความกะทัดรัด ความสรางสรรค ความสมบูรณ และ

ความถูกตองสอดคลอง ปุณยนุช ปนกุมภีร กนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2560) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางการควบคุมการสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทย 

การควบคุมการสอบบัญชี มีความสัมพันธ และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ไดแก 

ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน ความกะทัดรัด ความสมบูรณ และความถูกตอง 

สอดคลองหลักเกณฑจากมาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal 

Auditors (IIA) คุณภาพการสื่อสาร การสื่อสาร ผลการปฏิบัติภารกิจตองถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน 

รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล  

ดังน้ัน ผูวิจัยสรุปไดวา คุณภาพการสอบบัญชีคือ คุณภาพรายงานการตรวจสอบ 

ที่มีขอความและสาระสําคัญ เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ มีคุณภาพการสื่อสาร

รายงานผูสอบบัญชี 7 ขอ ดังน้ี ถูกตอง (Accurate) ตองปราศจากขอผิดพลาดและความบิดเบือนและ

ซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น เที่ยงธรรม (Objectivity) เปนธรรมไมลําเอียงและไมมีอคติและเปนผล

จากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของทั้งหมดที่มีอยู ชัดเจน (Clear) การสื่อสารที่

เขาใจงาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน และใหสารสนเทศที่สําคัญทั้งหมดที่มีอยู  

รัดกุม (Concise) การสื่อสารตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียด

ที่เกินความตองการ สรางสรรค(Constructive) การสื่อสารที่มีประโยชนตอผูรับบริการและองคการ

ในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่จําเปน ครบถวน (Complete) การสื่อสารที่ไมขาดสิ่งที่สําคัญและ

จําเปนตอกลุมเปาหมาย ไมตกหลนสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ รวมทั้งมีขอสังเกตการณ

สนับสนุนขอแนะนําและขอสรุปตางๆ ทันกาล (Timely) คือการสื่อสารที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดย

ขึ้นอยูกับความสําคัญของประเด็นเพ่ือใหฝายบริหารมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม การที่

สื่อสารรายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 

700 (ปรับปรุง) การแสดงความเห็นและการรายงานตองบการเงิน มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 

(ปรับปรุง) เร่ืองสื่อสารเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี (ปรับปรุง) มาตรฐาน

การสอบบัญชี รหัส 705 (ปรับปรุง) เร่ืองการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปในรายงานผูสอบบัญชี

รับอนุญาต (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 570 (ปรับปรุง) เรื่องการดําเนินงานตอเน่ือง  
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มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง) การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล และมาตรฐานการ

สอบบัญชีรหัส 720 (ปรับปรุง) เรื่องความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับขอมูลอ่ืน เพ่ือใหรายงาน

การสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และโปรงใส ในการรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม 

การวัดคุณภาพการสอบบัญชี ตัวแปรตาม ประกอบดวย 7 เรื่อง ประกอบไปดวย 

ความถูกตอง (Accuracy) ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) ความชัดเจน (Clearness) ความ

กะทัดรัด (Conciseness) ความสมบูรณ (Completion) ความครบถวน (Completeness) และความ

ทันตอเวลา (Timeliness) และนําเ น้ือหามาตรฐานการสอบบัญชี ที่ เกี่ยวของรายงานของ              

ผูสอบบัญชีแบบใหม มากําหนดขอคําถาม ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานการ

สอบบัญชี 20 ขอคําถาม ดังน้ี 

ความถูกตอง (Accuracy) การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการ

ตรวจสอบความเปนจริง การรวบรม ประเมินหลักฐานและสรุปนําเสนออยางระมัดระวังรอบคอบเยี่ยง

ผูประกอบวิชาชีพ นําเสนอขอมูลอยางมีเหตุผล ตองปราศจากขอผิดพลาดและความบิดเบือน                                         

และซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น และสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐานการ                                 

สอบบัญชีที่เกี่ยวของอยางเครงครัด สรุปขอคําถาม 3 ขอดังน้ี 

1. มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการ                             

สอบบัญชีอยางเครงครัด      

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบ ไดอยางถูกตองตาม

ขอเท็จจริง ระมัดระวังรอบคอบ โดยใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ ในการแสดงความเห็นรายงาน

ผูสอบบัญชีอยางเหมาะสม      

3. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มีการเปดเผยขอมูลอยางตรงไปตรงมาตาม

ขอเท็จจริงที่ไดจากการตรวจพบความไมถูกตองรายการขอมูลที่ขัดตอขอกฎหมาย และมาตรฐาน

รายงานทางการเงิน  

ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) การสรุปผลจากการตรวจสอบและนําเสนอ

รายงานของผูสอบบัญชีเปนธรรมไมลําเอียง ไมมีความสัมพันธสวนตัว และไมมีอคติและเปนผลจาก

การประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของทั้งหมด สรุปขอคําถาม 4 ขอดังน้ี 

1. มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงานการสอบบัญชี โปรงใส ตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี อยางมีความเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดยไมปกปดหรือบิดเบือน

ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ      

2 . นําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริงเกี่ยวกับสภาพการ

ดําเนินงานของลูกคาตอสาธารณะชน      



82 
 

3. นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการทุจริตและขอผิดพลาดอันเปน

สาระสําคัญตองบการเงินตามความจริง      

4. นําเสนอรายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบบัญชีของกิจการที่

ตรวจสอบตามความเปนจริง 

ความชัดเจน (Clearness) การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีที่เขาใจงาย             

มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน ลําดับเน้ือหาตอเน่ืองและใหสารสนเทศที่สําคัญ

ทั้งหมดที่มีอยู รวมถึงการนําเสนอวรรคเรื่องการดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูล

และเหตุการณ วรรคเรื่องอ่ืน และวรรคขอมูลอ่ืน สรุปขอคําถาม 4 ขอดังน้ี 

1. มีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบถวนตามวัตถุประสงคการตรวจสอบ และ

สรุปผลเพ่ือจัดทํารายงานการสอบบัญชีไดชัดเจนและเปนไปตามวัตถุประสงคอยางถูกตองและ

ครบถวน     

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key 

Audit Matters) ที่มีการจัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน ตรงประเด็น โดยใชดุลยพินิจเย่ียง 

ผูประกอบวิชาชีพเรื่องที่สําคัญที่สุดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชีมากขึ้น 

3.  นําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนนขอมูลและเหตุการณ  

(Emphasized of Matters) ไดชัดเจน และตรงประเด็น       

4. นําเสนอความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี โดยการสื่อสารขอสรุปจากการตรวจ

พบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย ไดอยางชัดเจน และตรงประเด็นใน

วรรคเกณฑการแสดงความเห็นใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

ความรัดกุม (Conciseness)  การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชี ตรง

ประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ ตองไมขัดขอ

กฏหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ สรุปขอคําถาม 2 ขอดังน้ี 

1. นําเสนอความเห็นและสื่อสารขอมูลในรายงานการสอบบัญชีเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี ที่กะทัดรัด กระชับ เขาใจงาย และไดใจความ     

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสารเน้ือหาในวรรคเรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสารใหเขาใจงาย ในการใชดุลยพินิจ

เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคาตอผูบริหาร ผูกํากับดูแลและผูลงทุนมากขึ้น  
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ความคิดสรางสรรค (Constructiveness) การสื่อสารที่รายงานของผูสอบ

บัญชีมีประโยชนตอผูบริหาร ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงินในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่จําเปน 

เพ่ือใหไดรับขอมูลที่มีคุณคา ในวรรคเร่ืองสําคัญ วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ ผูใชงบการเงินเขาใจ

สภาพแวดลอม ประเด็นความเสี่ยง การใชดุลยพินิจผูบริหารในงบการเงิน การควบคุมภายใน และการ

ลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดในอนาคต สรุปขอคําถาม 3 ขอดังน้ี 

1. นําเสนอรายงาน ที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปนประโยชน เพ่ิมมูลคา ในวรรค

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) เกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เร่ืองที่ผูสอบ

บัญชีตองใชดุลยพินิจสําคัญในการตรวจสอบ ประมาณการที่มีความไมแนนอนสูง ความยากในการ

ตรวจสอบ และความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน สามารถนําไปใช

ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ       

2. มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบจุดออนของระบบบัญชี

และระบบการควบคุมภายในกิจการ      

3. มีการเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะ

เกิดขึ้นในอนาคต 

ความครบถวน (Completeness) การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีผูสอบ

บัญชีตองใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ สื่อสารสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ เปนไปตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบใหมีขอมูล เน้ือหา ครบถวน รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุนขอแนะนํา

และขอสรุปตางๆใหผูใชงบการเงินเกิดความเขาใจสามารถนําไปใชในการตัดสินใจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สรุปขอคําถาม 2 ขอดังน้ี 

1. มีการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยางเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือให

ไดมาซึ่งขอมูลที่ครบถวนและสมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดงความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี  

2. มีการรายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามวัตถุประสงคการตรวจสอบและ

มาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ือใหไดขอมูลที่ เปนประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจและปองกัน

ขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น    

ความทันกาล (Timeliness) คือการสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการ

ตรวจสอบที่พบความผิดพลาดในรายงานการเงิน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน การดําเนินงาน

ตอเน่ือง เรื่องสําคัญในรายงานผูสอบบัญชี ที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับความสําคัญของ

ประเด็นเพ่ือใหมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม สรุปขอคําถาม 2 ขอดังน้ี 

1. นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตองและครบถวนเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีภายในกําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใชงบการเงินไดอยาง                 

ทันกาล      



84 
 

2. นําเสนอผลปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลาตามที่ลูกคาไดกําหนด โดยยังคง

มุงเนนถึงความมีคุณภาพของการสอบบัญชี  

2.2.3 การต้ังสมมติฐานการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมตามที่กลาวขางตน และนํามาสูขอสมมติฐานงานวิจัย และ

เพ่ือตอบคําถามงานวิจัยจึงมีขอสมมติฐานทางสถิติดังน้ี 

2.2.3.1 สมมติฐานขอ 1 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ทั้ง 6 

องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล แตกตางกันในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   

สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis : H0) คือ การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1A) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานักงาน

บัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1B) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1C) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4 )และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1D) คือ การควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบ ทรัพยากรบุคคล สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) 

สํานักงาน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตาง

กัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1E) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การปฏิบัติงาน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big4) 

และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 
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สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1F) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การติดตามผล สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big4) 

และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

ผูวิจัยต้ังสมมติฐานขอ 1 สอดคลองจากผลการตรวจระบบการควบคุมคุณภาพ

งานสอบบัญชีในประเทศไทยของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

ขอมูล ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2558 ไดทําการตรวจสอบระบบคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี                                              

16 สํานักงาน จากทั้งหมด 27 สํานักงาน ผลการตรวจสอบคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 อยูใน

ระดับที่สูงกวา Non - Big 4 รวมถึงความสอดคลองตอมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทั้ง 6 

องคประกอบ ซึ่งสอดคลองการต้ังสมมติฐานงานวิจัย เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร 

(2557) ผลกระทบตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 6 องคประกอบ โดยศึกษาเฉพาะสํานักงานใน

ประเทศ ไมไดมีการศึกษาผลกระทบสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) จึงไมไดมีการ

เปรียบเทียบความแตกตางสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ 6 องคประกอบ 

นอกจากน้ันมีกรณีมองผลกระทบสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ เปนงานวิจัยเชิง

คุณภาพ ไมมีการทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยจึงศึกษาในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เปนผูมี

บทบาทสําคัญตอการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพเช่ือวาผลกระทบการควบคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) แตกตางกัน  

2.2.3.2 สมมติฐานขอ 2 คุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ                                               

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ตามเกณฑการสื่อสารที่ดี 7 ขอ (1) ความถูกตอง (Accuracy) 

(2) คว าม เที่ ย ง ธ ร รม  (Objectiveness) (3) คว าม ชั ด เ จน  (Clearness) (4) คว ามกะทั ด รั ด 

(Conciseness) (5) ความสมบูรณ (Completion) (6) ความครบถวน (Completeness) และ (7) 

ความทันตอเวลา (Timeliness) ไมแตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis : H0) คือ คุณภาพการสอบบัญชี สํานัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2A) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความถูกตอง (Accuracy) ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน              

ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2B) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความเที่ยงธรรม (Objectiveness)  สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ  แตกตางกัน 

ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2C) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความชัดเจน (Clearness) ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน               

ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2D) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความกะทัดรัด (Conciseness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ ได รับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2E) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความคิดสรางสรรค (Constuctiveness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ  

แตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2F) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความครบถวน (Completeness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non 

- Big 4) แตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2G) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความทันตอเวลา (Timeliness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) แตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

การต้ังสมมติฐานขอ 2 ผูวิจัยเช่ือวาผลวิจัยที่ผานมามีทั้งโตแยงและเห็นดวย และ

เน่ืองจากปจจุบันประเทศไทยโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ไดนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ฉบับที่ 1 มาบังคับใชสํานักงานสอบบัญชี โดยมีวัตถุประสงคที่จะยกระดับคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชีใหมีมาตรฐานทัดเทียมสากล น้ันหมายถึงสํานักงานสอบบัญชี ทีมตรวจสอบ ตองปฏิบัติ

ใหเปนไปตามมาตรฐานเพ่ือใหการตรวจสอบมีคุณภาพ สงผลใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี รวมไปถึง

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตองการใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน จึงให

สํานักงานสอบบัญชีที่ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด
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หลักทรัพยสังกัด ตองปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เพ่ือใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี 

ใหมีมาตรฐานคุณภาพระดับสากล เน่ืองจากคุณภาพการสอบบัญชี มีผลกระทบตอผูมีสวนไดเสีย

จํานวนมาก ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีจากผลลัพธการตรวจสอบเปนตัววัดผลเชิงประจักษของ                                              

ผูลงทุนและผูมีสวนไดเสีย จากผลลัพธรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีการสื่อสารที่มีคุณภาพ ตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี แสดงความเห็นตอรายงานการเงินที่ผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจอยางมีประสิทธิภาพ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ไดมีการปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีเกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม ใหขอมูลที่มีคุณคามากขึ้น สื่อสารไดมี

ประสิทธิผล โปรงใส เนนการสื่อสารรายงานที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะเพ่ิมบางวรรคสําหรับการ

ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ใหผูสอบบัญชีไดมีการสื่อสารผูกํากับดูแล ผูลงทุน

และผูมีสวนไดเสียมากขึ้น ถึงคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่เกิดจากกระบวนการตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินที่มีคุณภาพสงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีในการรายงานผลการตรวจสอบ สรางความ

เช่ือมั่นนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ผูวิจัยเช่ือวาภายใตมาตรฐานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการสอบบัญชี

ภายในประเทศไทยสําหรับบริษัทตลาดทุนที่มีการกํากับอยางเครงครัดจากสํานักงานคณะกรรมการ

ตลาดหลักทรัพย น่ันหมายถึงสํานักงานสอบบัญชีไมวาจะขนาดเล็ก กลาง หรือใหญ มีคุณภาพ                                          

ไมแตกตางกัน ถึงแมผลการตรวจระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีในประเทศไทยของ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4                                    

อยูในระดับที่สูงกวา Non - Big 4 รวมถึงความสอดคลองตอมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทั้ง                                                 

6 องคประกอบ  อยางไรก็ตามการตรวจระบบการควบคุมคุณภาพเปนการวัดคุณภาพกระบวนการ

ตรวจสอบ แตคุณภาพการสอบบัญชีเปนผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่เปนเชิงประจักษ ภายใต

กฎหมายและมาตรฐานฉบับเดียวกันในประเทศไทย คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - 

Big 4 ไมควรมีความแตกตางกัน สอดคลองงานวิจัยตางประเทศ Lawrence et. Al.,(2011)                                                  

ในประเทศไทย สอดคลองงานวิจัย อรกานต (2558) คุณภาพการสอบบัญชี ไมแตกตางกันสํานักงาน 

Big 4 และ Non - Big 4 จากการดูขอมูลงบการเงินบริษัทในตลาดหลักทรัพย วัดคุณภาพจากรายการ

คงคางในงบการเงิน นอกจากน้ีสอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปจจัยทั่วไปของสํานัก

งานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทย ไมมีผลตอคุณภาพรายงานการตรวจสอบ แตไมสอดคลอง

งานวิจัย พลอยไพลิน ตันติสกล ศิริลักษณ ศุทธชัย (2560) คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 

มากกวา Non - Big 4 ในมุมมองผูใชงบการเงิน สําหรับงานวิจัยน้ี ผูวิจัยจะศึกษา ในมุมมองผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย จากสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ เปนผูมีบทบาทสําคัญตอ

การปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ และปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานเดียวกัน                                                     
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ในการตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ

และในประเทศไมควรมีคุณภาพการสอบบัญชีที่แตกตางกัน  

2.2.3.3 สมมติฐานขอ 3 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ทั้ง 6 

องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี

โดยรวม ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis : H0) คือ การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) ไมมีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3A) คือ การควบคุมคุณภาพ ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3B) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบ

บัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการ

สอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3C) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3D) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ทรัพยากรบุคคล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3E) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3F) คือ การควบคุมคุณภาพ ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี  ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

การต้ังสมมติฐานขอ 3  ผูวิจัยเช่ือวากระบวนการตรวจสอบไดรับการควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ เมื่อกระบวนการสอบบัญชีมีคุณภาพ ควรสงผลเชิงบวกตอ

ผลลัพธการการสอบบัญชี คือ รายงานผูสอบบัญชีจะมีคุณภาพที่ดีตามไปดวย สอดคลองกับ                                       

คุณภาพการสอบบัญชีเรื่อง A Framework for Audit Quality, Key Elements that Create an 

Environment for Audit Quality จัดทําโดย International Auditing and Assurance Standards 

Board (IAASB) (2557)  ที่วากระบวนการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ ทําใหผลลัพธการสอบบัญชี คือ

รายงานของผูสอบบัญชีมีคุณภาพดวยเชนกัน รวมถึงสอดคลองแนวคิดตัวช้ีวัดคุณภาพตาม Public 

Company Accounting Oversight Board (PCAOB) Release No. 2015-005 (2015, 13) ตัวช้ีวัด

คุณภาพการสอบบัญชี ที่เปนไปได 3 ตัว งานวิจัยเนนไปที่ 2 ใน 3 ตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี คือ 

กระบวนการสอบบัญชี (Audit Process) และผลลัพธการสอบบัญชี (Audit Results) และสอดคลอง

แนวคิดระบบการตรวจติดตามการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุนตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ของคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย สําหรับบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ที่เช่ือวา กระบวนการสอบบัญชีเกิดคุณภาพ จะสงตอขอสรุปที่ไดจากการ

ตรวจสอบในการสื่อสารผานความเห็นในรายงานของผูสอบบัญชีจะมีคุณภาพการสอบบัญชี ทําใหเกิด

ความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลตอผูลงทุน ผูมีสวนไดเสียและผูกํากับดูแลในการใชรายงานการเงินเพ่ือ

การตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองงานวิจัยจุฑารัตน คุณทุม และคณะ (2556)  การบริหาร

งานสอบบัญชีเชิงกลยุทธมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี เชนเดียวกับ 
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งานวิจัย สุนิสา จันทรเที่ยง (2557) ไดศึกษาความเห็นของผูปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีตอการควบคุม

คุณภาพการสอบบัญชีและคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานตรวจเงินแผนดินการควบคุมคุณภาพ

การสอบบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี วันรักษ โสภาพร การุณย ประทุม และ

พรทิพย ชุมเมืองปก (2557) พบวาการควบคุมการสอบบัญชี ดานขอกําหนดวิชาชีพที่เกี่ยวของ ดาน

การแบงงาน และดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ทั้งน้ีผลการวิจัยดังกลาวเปนผลกอนการนํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพมาบังคับใชจริง ดังน้ันจากแนวคิดการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีตามกรอบการ

ทบทวนวรรณกรรม ผูวิจัยเช่ือวาการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและใน

ประเทศ มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี  ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เปนผูมี

บทบาทสําคัญตอการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีและการสื่อสารรายงาน

ของผูสอบบัญชี 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัย เร่ือง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ                                         

ในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) การศึกษางานวิจัยเพ่ือหาคําตอบเปนการประมวล

ความคิด หลักการ และจากทฤษฏีตางๆ รวมถึงวรรณกรรมทั้งในและตางประเทศ เพ่ือสรางกรอบ

แนวคิด การศึกษาเปนแบบผสม ประกอบดวย การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

เปนการศึกษาเชิงปริมาณที่มีขอมูลอยูในลักษณะตัวเลข และตองใชวิธีการสถิติทดสอบ โดยมีการใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือ และการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือใชสนับสนุน

การศึกษาเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) เพ่ือทราบทัศนะผูให

สัมภาษณ แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและประมวลผลพรอมกับการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งมี

รายละเอียดดังน้ี 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

การศึกษาเรื่อง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ                                             

ในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) มีประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ดังตอไปน้ี 

3.1.1 ประชากร คือ ผูสอบบัญชีผานความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 จํานวน 228 คน (สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2561) 
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3.1.2 กลุมตัวอยาง   

3.1.2.1 กลุมตัวอยางการศึกษาเชิงปริมาณ ตอบแบบสอบถามจากประชากรทั้งหมดที่ใช

ในการศึกษาครั้งน้ีไดแก ผูสอบบัญชี ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 จํานวน 228 คน                       

ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที่ 3.1  จํานวนประชากรและจํานวนตัวอยาง 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

ประชากร ตัวอยาง 

Big 4 135 135 

Non Big 4 93 93 

รวม 228 228 

แหลงที่มา : http://market.sec.or.th/public/orap/AUDITOR01.aspx?lang=th  

 

จากตัวอยางที่ใชในการศึกษา จึงมีจํานวนรวมทั้งสิ้น 228 คน ผูวิจัยไดใชวิธีการสง

แบบสอบถามดวยตนเอง ในชวงตนเดือนมีนาคม 2562 มีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับนอยมาจํานวน              

23 คน จึงมีการโทรศัพทติดตามการตอบกลับแบบสอบถาม  มีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับมาเพ่ิม 14 คน 

รวมจํานวน 37 คน กรณีที่ไมมีการตอบกลับ ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ที่มีการ

เปดเผยขอมูลการติดตอเชน EMAIL หรือเบอรโทรศัพท จะมีการสงแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง                                                

ทาง EMAIL LINE และMESSAGE มีบริษัทตอบกลับมาเพ่ิม 12 คน รวมจํานวน  49 คนหลังจากวันที่               

20 มีนาคม 2562 เมื่อจํานวนการไมตอบกลับยังมีจํานวนมาก จึงสงแบบสอบถามออนไลน Google 

Docs มีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับมาเพ่ิม 66 คน รวมจํานวน  115  คน โดยมีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับ

รวมทั้งสิ้น  115 คน คิดเปนรอยละ 50 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด  เปนสํานักงานสอบบัญชี BIG 4 

จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 27 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 จํานวน 54 คน คิดเปน                                            

รอยละ 24 สําหรับงานวิจัยเชิงสํารวจ ถือวาอยูในระดับที่ยอมรับได (Aker ET AL., 2011) ดังตารางที่ 

3.2 
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ตารางที่ 3.2  จํานวนแบบสอบถามที่ตอบกลับ 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

ประชากร ตัวอยาง การตอบกลับ

แบบสอบถาม 

จํานวน รอยละ 

Big 4 135 135 61 27% 

Non Big 4 93 93 54 24% 

รวม 228 228 115 50% 

 

3.1.2.2 กลุมตัวอยางการศึกษาเชิงคุณภาพ เลือกตัวอยางสัมภาษณเชิงลึกโดยใชวิธีจัด

ประเภท Stratified Sampling ตามประเภทสํานักงานสอบบัญชีที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) จํานวน 27 บริษัท คือ 

สํานักงานสอบบัญชีสํานักสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) จํานวน 4 บริษัท และสํานักงานสอบ

บัญชี ในประเทศ (Non Big 4) จํานวน 23 บริษัท จากน้ันกําหนดตัวอยางตามขนาดของกลุม                                                     

นําจํานวนตัวอยางทั้งหมดมาหาสัดสวนของตัวอยางแตละกลุม  (Proportionate) โดยกําหนดจาก

สัดสวนสํานักงานสอบบัญชี Big 4: Non Big 4 คือ 4:23  หรือสัดสวน 1:5 คน ดังน้ัน ถาตองการ

สัมภาษณ Big 4 จํานวน 2 คน   สัดสวน เปน  2:10 น่ันคือ จากสํานักสอบบัญชีระหวางประเทศ                                       

(Big 4) จํานวน 2 คน และสํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non Big 4) จํานวน 10 คน และสุมอยาง

เฉพาะเจาะจง เลือกผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) จากสํานักสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 2 คน และสํานักงานสอบ

บัญชีในประเทศ (Non Big 4) จํานวน 10 คน รวมตัวอยางในการสัมภาษณจํานวน 12 คน จาก

ประชากรทั้งหมดที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 จํานวน 

228 คน เพ่ือยืนยันคําตอบในงานวิจัยที่อาจเกิดจากอคติของผูตอบจึงสัมภาษณเชิงลึกเพ่ิมเติม                   

ดังตารางที่ 3.3 
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ตารางที่ 3.3  จํานวนตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึก 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเหน็ชอบจาก 

ก.ล.ต. 

จํานวนสํานักงาน 

สอบบญัชีทีผู่สอบบญัช ี

ที่ไดรับความเห็นชอบจาก 

ก.ล.ต.สังกัด 

สัดสวน 

ประชากร 

จํานวน

ตัวอยาง 

รอยละ อัตราสวน 

Big 4 4 15% 1 2 

Non Big 4 23 85% 5 10 

รวม 27 100%  12 

แหลงที่มา : ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561  

 

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย                                                                                     

3.2.1 เครื่องมือวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) สราง

ตามวัตถุประสงคและกรอบ แนวความคิดที่กําหนดขึ้น โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูสอบบัญชีรับอนุญาต มีลักษณะแบบตัวเลือก โดยครอบคลุม

ขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 

จํานวนลูกคาที่ตรวจสอบบัญชีตอป จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี จํานวนช่ัวโมงฝกอบรม ระยะเวลาในการ

ทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี รายไดเฉลี่ยตอป ระยะเวลาที่ไดเปนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ 

ก.ล.ต.  

ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี ระยะเวลาในการดําเนินการของสํานัก

งานสอบบัญชี จํานวนพนักงาน จํานวนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. จํานวนลูกคา ประเภท

ธุรกิจที่ตรวจสอบ และสํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม   

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) โดยครอบคลุมการควบคุมคุณภาพ 6 องคประกอบดังตอไปน้ี (1) ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและ

การคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล  

ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ                     

คา (Likert Rating Scale) แบงออกเปน 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด  
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ตารางที่ 3.4  จํานวนคําถามของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 

TSQC1 จํานวนขอ TSQC1 จํานวนขอ 

(1) ความรับผิดชอบของผูนําตอ

คุณภาพภายในสํานักงาน 

5 (4) ทรัพยากรบุคคล 9 

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณ

ที่เกี่ยวของ   

5 (5) การปฏิบัติงาน 10 

(3) การตอบรับงานและการ

คงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 

6 (6) การติดตามผล 3 

รวม 38 

 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี (AQ) แบบสอบถาม โดยแบงเน้ือหา 

ออกเปน 7 ขอ ไดแก (1) ความถูกตอง (2) ความเที่ยงธรรม (3) ความชัดเจน (4) ความรัดกุม                                              

(5) ความสรางสรรค (6) ความครบถวน และ(7) ความทันกาล ลักษณะของ แบบสอบถามเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Likert Rating Scale) แบงออกเปน 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 

นอยที่สุด  

 

ตารางที่ 3.5  จํานวนคําถามของคุณภาพการสอบบัญชี 

AQ จํานวนขอ AQ จํานวนขอ 

(1) ความถูกตอง 3 (5) ความสรางสรรค 3 

(2) ความเที่ยงธรรม 5 (6) ความครบถวน 2 

(3) ความชัดเจน 4 (7) ความทันกาล 3 

(4) ความกะทัดรัด  2 รวม 22 

 

ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ที่มีตอ

คุณภาพการสอบบัญชี และแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบปลายเปด  
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3.2.2 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชีในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย   

2. สรางเครื่องมือ เพ่ือเก็บขอมูลในการศึกษาวิจัย ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย 

พิจารณาความถูกตองและเที่ยงตรงของเครื่องมือ หรือแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

3. แสดงหลักฐานความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามที่ตรวจแก

เรียบรอยแลวไปให ผูทรงคุณวุฒิที่มีความชํานาญดานเครื่องมือในการวิจัยตรวจสอบแบบสอบถาม 

เพ่ือใหแกไขและปรับปรุงขอความให เหมาะสม พรอมทั้งพิจารณาความเหมาะสมสอดคลองของ

รายการที่ถามในแบบสอบถาม กับวัตถุประสงคของการ วิจัย โดยใชดัชนีมีความสอดคลอง (IOC)                

ผลการทดสอบดังน้ี 

การทดสอบความเที่ยงตรง (Content Validity) จะใชการทดสอบความเที่ยงตรงตาม

เน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย จะตองมีเน้ือหาตรงกับเรื่องที่ได

ทําการศึกษาวิจัย และตรงกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยจะตองสามารถวัดเน้ือหาที่ตองการวัดได

อยางถูกตอง ทั้งน้ีการศึกษาคร้ังน้ีไดใหผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาการบัญชี และเปนผูประกอบวิชาชีพ

สอบบัญชี ผูเช่ียวชาญทางดานเคร่ืองมือวิจัย เปนผูตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหา ปริมาณของขอ

คําถาม โดยประกอบไปดวย 3 ทาน ไดแก 

 

ตารางที่ 3.6  รายช่ือผูเช่ียวชาญในการประเมินเครื่องมือแบบสอบถาม 

ผูเชี่ยวชาญในการประเมินเครื่องมือ                           ตําแหนงหรือความเชี่ยวชาญ 

         แบบสอบถาม 

1. ผศ.ดร. ศิลปพร ศรีจั่นเพชร              ผูเช่ียวชาญสาขาการบัญชี และเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

2. ผศ.ดร. สวียา ปรารถนาดี                ผูเช่ียวชาญสาขาการบัญชี และเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

3. ผศ.ดร. พีรยุทธ เจริญกิจมงคล            ผูเช่ียวชาญเครื่องมือวิจัย  

  

โดยใชคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item-Objective 

Congruence Index : IOC ) (Rovinelli & Hambleton, 1997, Miller, 2003 ) 

การหาคาดัชนี IOC แบงคะแนนออกเปน 3 ระดับ ดังน้ี 

มีความสอดคลองหรือวัดได มีระดับคะแนนเทากับ +1 

ไมแนใจวามีความสอดคลองหรือวัดได    มีระดับคะแนนเทากับ 0 

ไมมีความสอดคลองหรือไมสามารถวัดได  มีระดับคะแนน -1 
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ผูวิจัยไดจัดทําแบบประเมินแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จสงมอบใหผูเช่ียวชาญในสาขาวิชา

การบัญชี และเครื่องมือวิจัย ตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหา ปริมาณ และประเมินความสอดคลอง

ของขอคําถามกับวัตถุประสงค จากน้ันนํามาหาคาความสอดคลองโดยใชสูตร ดังตอไปน้ี 

 

IOC    =       ∑𝑅𝑅
𝑁𝑁

 

เมื่อ  R   =   ผลคูณของคะแนนกับจํานวนผูเช่ียวชาญ 

            n   =   จํานวนผูเช่ียวชาญ 

 

เมื่อไดทําการคํานวณคาดัชนี IOC จากสูตรเรียบรอย จะนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานความเที่ยงตรง (Tepprasit & Yuvanont, 2015) โดยการประเมินผลดัชนี IOC ของ

แบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จกับจุดประสงคมีดังน้ี 

คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑตํ่า 

คาเฉลี่ย 0.05-0.69 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑยอมรับ 

คาเฉลี่ย 0.70-0.79 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑดี 

คาเฉลี่ย 0.80-1.00 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑดีมาก 

เมื่อไดผลเรียบรอยผูวิจัยจะตัดขอคําถามที่มีความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผล

สําเร็จอยูในเกณฑตํ่า และขอคําถามที่มีทําการปรับปรุงความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผล

สําเร็จอยูในเกณฑยอมรับใหอยูในเกณฑดีข้ึนไป โดยผลการทดสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 

(Content Validity) อยูในเกณฑ “ดีมาก” 

4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญครั้งสุดทายกอนนําไปทดลองใช  

5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงไปทดลองใช (Try Out) กับผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหง

ประเทศไทยที่ไมใชกลุมตัวอยาง คํานวณคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช

สัมประสิทธ์ิแอลฝา ของครอนบัท (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่นจากคําถามเรื่องผลกระทบของการ

ควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และคาความเช่ือมั่นจากคําถาม

เรื่องคุณภาพการสอบบัญชี ขอคําถามในแตละขอมีคาสูงเพียงพอที่จะใชในการวิจัย  

การทดสอบความนาเช่ือถือหรือความเที่ยง (Reliability) เมื่อไดแบบสอบถามที่มีการ

ปรับปรุงจากคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ และไดทําการทดสอบความตรง (Validity) ดวยการวิเคราะห

หาคา IOC จากผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน ผูวิจัยจึงไดนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบ (Try Out)     

เพ่ือแสดงความเช่ือถือได (Reliability) กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ตัวอยาง เพ่ือทดสอบวาคําถามแต

ละขอในแตละตอนของการศึกษาของแบบสอบถาม สามารถสื่อความหมายไดตรงตามที่ผูวิจัยตองการ

หรือไม คําถามที่ใชเหมาะสมหรือไม ยากหรืองายตอความเขาใจ จากน้ันนําแบบสอบถามในสวนที่เปน
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มาตรฐานสวนประเมินคา (Rating Scale) มาทดสอบหาความนาเช่ือถือ (Reliability) โดยใช                                         

คาสัมประสิทธ์ิครอนบาจอัลฟา (Cronbach ‘s Alpha)  ถาคาสัมประสิทธ์ิของความนาเช่ือถือเขาใกล 

1.0 มากเทาไรย่ิงดีเทาน้ัน โดยปกติคาสัมประสิทธ์ิความนาเช่ือถือนอยกวา 0.6 ถือวา “ไมดี”                                           

คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือถือ เกินกวา 0.8  ถือวา “ดี” วิธีการวิธีหาความเช่ือมั่นสูตรสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach (Zikmund et al, 2012) ดังน้ี 

 

α   =   
𝑛𝑛

𝑛𝑛−1
�1 − ∑𝑆𝑆2𝑖𝑖

𝑆𝑆2𝑡𝑡
� 

โดย    

  α    คือ    สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด 

  n     คือ    จํานวนขอคําถามทั้งหมด 

  𝑆𝑆2𝑖𝑖  คือ   ความแปรปรวนของขอคําถามแตละขอ 

  𝑆𝑆2𝑡𝑡  คือ   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

จากการทดสอบความเช่ือมั่นของขอมูลหรือแบบสอบถาม ผูวิจัยขอนําเสนอผลการ

ทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach จากการทํา Pilot Test 30 จะตองไดสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach เกินกวา 0.8 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) มีคาความ

เชื่อม่ัน .976 และ .967 ภาพรวมและรายขอ ระหวาง .891 - . 976 และ .823 - .967 เกินกวา 

0.8 ดังนั้น ความนาเชื่อถือที่มีตอความสมํ่าเสมอของการวัดในงานวิจัยนี้ จึงถือวา “ดี” (ดังตาราง 

3.7)  
 

ตารางที่ 3.7  แสดงคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’s ตามปจจัยตางๆ 

   ตัวแปร    Cronbach’s alpha coefficient 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน     .928 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ       .892 

3. การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา     .891 

4. ทรัพยากรบุคคล         .919 

5. การปฏิบัติงาน         .947 

6. การติดตามผล         .947 

    รวม                                                                                    .976 
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ตารางที่ 3.8  แสดงคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’s ตามปจจัยตางๆ 

   ตัวแปร    Cronbach’s alpha coefficient 

1. ความถูกตอง          .956 

2. ความเที่ยงธรรม         .948 

3. ความชัดเจน          .907 

4. ความรัดกุม          .885 

5. ความสรางสรรค         .823 

6. ความสมบูรณ         .935 

     รวม         .967 

6. การสัมภาษณเชิงลึก ( In –depth Interview) กําหนดคําถามแบบมีโครงสราง มุงเนน

ประเด็นความเห็น การควบคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ของผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตรวจสอบตลาดทุน 

สังกัดสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ และในประเทศ ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี เพ่ือใชเปน

ขอมูลสนับสนุน ยืนยันขอตรวจพบจากการศึกษาเชิงปริมาณ 

 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล เปนการรวบรวมขอมูลตอบสนองวัตถุประสงค ทั้งเชิงปริมาณและ                                              

เชิงคุณภาพประกอบกัน โดยเก็บขอมูลจากเอกสารโดยใชขอมูลการศึกษาวิจัยจาก หนังสือ ตํารา 

วารสาร บทความ วิทยานิพนธ เอกสาร งานวิจัย สิ่งพิมพอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ และเก็บขอมูลโดยใช

แบบสอบถาม สมัภาษณเชิงลึกแบงเปน จากแหลงทุติยภูมิ และปฐมภูมิ ดังน้ี 

3.3.1 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ ไดมาจากการรวบรวมขอมูล 

วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ การวิเคราะหขอมูล การสรุปผล การตีความและรายงานผล 

การเขียนรายงานวิจัย จากเอกสาร หนังสือ ตํารา วิทยานิพนธ บทความวิชาการ แนวคิด ทฤษฏี สื่อ

สิ่งพิมพ เอกสารที่ไดจากสื่ออิเล็กทรอนิกส และเอกสารงานวิจัย สัมมนาตางๆ ที่เกี่ยวของ เพ่ือใชเปน

แนวทางในการศีกษา 

3.3.2 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามดวยตนเอง และใช

แบบสอบถามออนไลนดวย Google Docs โดยสงเขาอีเมล กรณีไมมีการตอบกลับจากแบบสอบถาม

ดวยตนเอง ถึงผูสอบบัญชีของสํานักงานบัญชีตรวจสอบบัญชีของบริษัทที่มีผูสอบบัญชีผานความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) จํานวน 228 คน 

ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย. 

2561) และการสัมภาษณเชิงลึก 
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3.4 การวิเคราะหขอมูล 

งานวิจัยน้ีเปนการศึกษาเพ่ือหาคําตอบจากการประมวลความคิด หลักการ และทฤษฏีตางๆ          

รวมถึงวรรณกรรมทั้งในและตางประเทศ เพ่ือสรางกรอบแนวคิด การศึกษาเปนแบบผสม 

ประกอบดวย การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  เปนการศึกษาเชิงปริมาณที่มีขอมูล

อยูในลักษณะตัวเลข และตองใชวิธีการสถิติทดสอบ โดยมีการใชแบบสอบถาม (Questionnaires) 

เปนเคร่ืองมือ และการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือใชสนับสนุนการศึกษาเชิง

ปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการทํา

วิจัยดังน้ี 

3.4.1 วิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบการพรรณนา เพ่ือทราบทัศนะผูใหสัมภาษณ โดยคําตอบที่ได

จากการสัมภาษณเชิงลึก มาวิเคราะหเน้ือหา ตามกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ และ 

3.4.2 วิจัยเชิงปริมาณ เมื่อทําการเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนแลว ผูวิจัยจะทําการตรวจความ

ถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม เพ่ือคํานวณคาสถิติที่ใชในการวิจัยโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ จากน้ันทําการวิเคราะหขอมูลเพ่ือนําขอมูลที่ไดมาเสนอดังน้ี 

3.4.2.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) ใชเพ่ือวิเคราะหขอมูล

เบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง โดยนําเสนอเปนตารางแจกแจงความถ่ี คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Means) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใชอธิบายขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับ

กลุมตัวอยางในเรื่องดังตอไปน้ี  

1)  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 และตอนที่ 2 คือ ขอมูลทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถามและขอมูลทั่วไปของสํานักงานบัญชี ไดแก ตําแหนง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง 

ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี จํานวนลูกคาที่ตรวจสอบบัญชีตอป จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี 

จํานวนช่ัวโมงฝกอบรม ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี รายไดเฉลี่ยตอป ระยะเวลาที่

ไดเปนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. ระยะเวลาในการดําเนินการของสํานักงานสอบบัญชี 

จํานวนพนักงาน จํานวนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. จํานวนลูกคา ประเภทธุรกิจที่

ตรวจสอบ และสํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม มาแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

นําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) 

2)  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 และตอนที่ 4 คือความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพการสอบบัญชี มาหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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3.4.2.2 การวิเคราะหขอมูลเ ชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) เปนการทดสอบ

ความสัมพันธ ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยมีการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ี 

1) การทดสอบความแตกตาง (Independent – Sample T-test)  

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานเพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี

ของผูตอบแบบสอบถาม ที่แตกตางกันจากการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1)  ที่ และคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกัน จะทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ

วิเคราะหคา t - test Independent samples T - test) แตกตางกัน  

2) การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) และ

การวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

2.1) การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวยคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson ‘s Correlation Coefficient, r)  

2.2) การวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชี ดวยสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาอํานาจในการอธิบายคุณภาพการ

สอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี 

3.4.2.3 คําถามปลายเปดขอเสนอแนะอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดข้ึนจากมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่

1 (TSQC1) โดยใชวิธีรวบรวมขอมูลแลวนําขอมูลที่ไดมาสรุปรวบรวมประเด็นสําคัญเพ่ือเสนอใน

ภาพรวม 

 

3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยแบง

ไดดังน้ี  

1. การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) การนําขอมูลจากการการสัมภาษณ 

เชิงคุณภาพมาวิเคราะหเน้ือหาโดยอาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ สําหรับการรวบรวมขอมูล

วิจัยจากแบบสอบถามเชิงปริมาณนําขอมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ แยกตัวแปรอิสระและตัวแปร

ตาม นํามาวิเคราะห เชนหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 



102 
 

2. การวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชทดสอบความแตกตาง (Independent 

– Sample T-test) และการวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) และ

การวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

รายละเอียดการวิเคราะหดังน้ี 

1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของประชากรและสํานักงานสอบบัญชี ใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) โดยการหาคาความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage)   

2. การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชีใชสถิติเชิง พรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และ                                       

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การนําเสนอขอมูลใน รูปแบบตารางควบคูกับการ

บรรยายและสรุปผลการวิจัยไดกําหนดใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถาม ดังน้ี โดยคาเฉลี่ยของ

ระดับคะแนนโดยรวมและในแตละดานไดทําการแปลความหมาย ดังน้ี 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.80 นอยที่สดุ  

  คาเฉลี่ย 1.81-2.60 นอย 

  คาเฉลี่ย 2.61-3.40 ปานกลาง    

  คาเฉลี่ย 3.41-4.20 มาก 

  คาเฉลี่ย 4.21-5.00 มากทีสุ่ด 

3. การเปรียบเทียบความแตกตางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) และ

คุณภาพการสอบบัญชีบริษัทตลาดทุน ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศไดใช

สถิติ T-test วิเคราะหหาความแตกตางระหวาง Big 4 และ Non-Big 4 โดยภาพรวมและแยก

พิจารณาความแตกตาง แตละดานเพ่ือสะทอนใหเห็นผลกระทบการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีทั้งสองประเภท 

4. การทดสอบความสัมพันธเชิงบวกการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ของสํานักงานสอบบัญชี  

4.1 การวิเคราะหความสัมพันธ (Multiple Correlation Analysis) โดยใชคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson ‘s Correlation Coefficient, r)  และ 

4.2 การวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวย

สหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาอํานาจในการอธิบายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ เขียนเปนสมการไดดังน้ี 

Audit Quality (AQ) =β0 + β1LR + β2 ER + β3 CA + β4 HR + β5 EP + β6 MT + ε  
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มีสัญลักษณและอักษรยอดังน้ี 

β คาสัมประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐาน 

LR ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  

    (Leadership Responsibilities) 

ER ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (Ethical Requirement)  

CA การตอบรับงานและการคงไว ซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

     (Client Acceptance and    Continuance) 

HR ทรัพยากรบุคคล (Human Resource) 

EP การปฏิบัติงาน (Engagement Performance) 

MT การติดตามผล (Monitoring) 

ε ความคลาดเคลื่อน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



104 
 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิเคราะหขอมูล สําหรับงานวิจัยเร่ือง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ ไดรับความเห็นชอบ                        

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) เปนงานวิจัยแบบผสม 

(Mixed Method Research) โดยการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม และเชิงคุณภาพ โดย

การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) มีวัตถุประสงคดังน้ี   

 1. เพ่ือศึกษาการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4)  

3. เพ่ือทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4)  

4. เพ่ือทดสอบความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ  

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  

5. เพ่ือทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงาน                                               

สอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) กับคุณภาพงานสอบบัญชี  

ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถามจากผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ                   

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ที่สมบูรณกลับคืนจํานวน 

115 ชุด คิดเปนรอยละ 50% แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและประมวลผลพรอมกับการทดสอบ

สมมติฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําเร็จรูปทางสถิติ โดยผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหดังตอไปน้ี  

ตอนที่ 1 แสดงผลขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 แสดงผลขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี  

ตอนที่ 3 แสดงผลขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1)  

ตอนที่ 4 แสดงผลขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี 
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ตอนที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

ตอนที่ 6 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

ตอนที่ 7 แสดงผลความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี 

ตอนที่ 8 แสดงผลการวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงาน             

สอบบัญชี  

ตอนที่ 9 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตอนที่ 10 ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 

ตอนที่ 11 ผลการสัมภาษณเชิงลึก 

 

4.1 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 115 คน ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด ตําแหนงในองคกร ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี จํานวนลูกคาที่

ทานตรวจสอบบัญชี จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ ระยะเวลาในการทํางาน

กับสํานักงานสอบบัญชี รายไดเฉลี่ยตอป ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต ระยะเวลาที่เปน

ผู ส อบ บัญ ชีที่ ไ ด รั บคว าม เ ห็ นชอบ  ก . ล . ต .  โ ดย ใ ช ส ถิ ติ เ ชิ งพ ร รณนา  ไ ด แ ก  จํ า น วน                               

รอยละ รายละเอียดดังตอไปน้ี 
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ตาราง 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไป 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

เพศ  

หญิง 

ชาย 

 

68 

47 

 

59.13 

40.87 

อายุ  

นอยกวา 30 ป 

30 - 39 ป 

40 – 49 ป 

มากกวา 50 ป 

 

- 

11 

54 

50 

 

- 

9.57 

46.96 

43.48 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด  

ปริญญาตร ี

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

 

30 

81 

4 

 

26.09 

70.43 

3.48 

ตําแหนงในองคกร  

ผูบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ (ผูนํา) 

ผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผูนํา) 

ผูจัดการ (ผูนํา) 

หัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) 

พนักงานระดับปฏิบัติการ (บุคลากร) 

 

77 

28 

9 

1 

- 

 

66.96 

24.35 

7.83 

.87 

- 

ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

33 

22 

53 

2 

5 

 

28.70 

19.13 

46.09 

1.74 

4.35 

รวม 115 100.00 
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ตาราง 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไป (ตอ) 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

จํานวนลูกคาที่ทานตรวจสอบบัญชี  

นอยกวา 50 ราย 

50-100 ราย 

101-150 ราย 

151-200 ราย 

200 รายขึ้นไป 

 

33 

22 

53 

2 

5 

 

28.70 

19.13 

46.09 

1.74 

4.35 

จํานวนผูชวยผูสอบบัญชีที่ทานมี 

 ไมมี 

1-5 คน 

6-10 คน 

11-15 คน 

มากกวา 15 คน 

 

1 

2 

9 

9 

94 

 

.87 

1.74 

7.83 

7.83 

81.74 

จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ  

นอยกวา 20 ช่ัวโมง 

21-30 ช่ัวโมง 

31-40 ช่ัวโมง 

41-50 ช่ัวโมง 

มากกวา 50 ช่ัวโมง 

 

- 

1 

7 

16 

91 

 

- 

.87 

6.09 

13.91 

79.13 

ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี  

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

3 

4 

16 

16 

76 

 

2.61 

3.48 

13.91 

13.91 

66.09 

รวม 115 100.00 
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ตาราง 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไป (ตอ) 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

รายไดเฉลี่ยตอป  

ตํ่ากวา 500,000 บาท 

500,001-1,000,000 บาท 

1,000,000-1,500,000 บาท 

1,500,001-2,000,000 บาท 

มากกวา 2,000,000 บาท 

 

4 

3 

9 

26 

73 

 

3.48 

2.61 

7.83 

22.61 

63.48 

ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต  

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

- 

8 

16 

15 

76 

 

- 

6.96 

13.91 

13.04 

66.09 

ระยะเวลาเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. 

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

30 

13 

10 

59 

3 

 

26.09 

11.30 

8.70 

51.30 

2.61 

รวม 115 100.00 

 

จากตารางที่ 4.1 พบวา  

เพศ กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 59.13 และ

เพศชาย จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 40.87 ตามลําดับ 

อายุ กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 40-49 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

46.96 รองลงมา อายุมากกวา 50 ป จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 43.48 และอายุระหวาง                                             

30-39 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 9.57 ตามลําดับ 
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ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 

81 คน คิดเปนรอยละ 70.43 รองลงมาระดับปริญญาตรี จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 26.09 และ

ปริญญาเอกจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48 ตามลําดับ 

ตําแหนงในองคกร กลุมตัวอยางสวนใหญเปนบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ (ผูนํา) 

จํานวน 77 คน คิดรอยละ 66.96 รองลงมาผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผูนํา) จํานวน                                        

28 คน คิดเปนรอยละ 24.35 ผูจัดการ (ผูนํา) จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 7.83 และหัวหนากลุม

งาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ .87 ตามลําดับ 

ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณ

ทํางานดานตรวจสอบบัญชีระหวาง 11-15 ป จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 46.09 รองลงมา                                         

นอยกวา 5 ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 28.70 และระหวาง 6-10 ป จํานวน 22 คน คิดเปนรอย

ละ 19.13 เปนตน 

จํานวนลูกคาที่ตรวจสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีจํานวนลูกคาที่ทานตรวจสอบ

บัญชี 101-150 ราย จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 46.09 รองลงมา นอยกวา 50 ราย จํานวน               

33 คน คิดเปนรอยละ 28.70 และ 50-100 ราย จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 19.13 เปนตน 

จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีผูชวยผูสอบบัญชี จํานวน มากกวา 

15 คน จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 81.74 รองลงมา 6-10 คน และ 11-15 คน มีจํานวนละ 9 คน 

คิดเปนรอยละ 7.83 เปนตน 

จํานวนชั่วโมงในการฝกอบรมฯ กลุมตัวอยางสวนใหญใชช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ 

มากกวา 50 ช่ัวโมง จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 79.13 รองลงมา 41-50 ช่ัวโมง จํานวน 16 คน 

คิดเปนรอยละ 13.91 และ 31-40 ช่ัวโมง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 6.09 เปนตน  

ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญใชระยะเวลา

ในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 20 ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 66.09 รองลงมา 

6-10 ป และ 11-15 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 13.91 เปนตน 

รายไดเฉลี่ยตอป กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอป มากกวา 2,000,000 บาท 

จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 63.48 รองลงมา 1,500,001-2,000,000 บาท จํานวน 26 คน คิดเปน

รอยละ 22.61 และ 1,000,000-1,500,000 บาท จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 7.83 เปนตน 

ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต กลุมตัวอยางสวนใหญไดเปนผูสอบบัญชี

รับอนุญาตมาเปนระยะเวลา มากกวา 20 ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 66.09 รองลงมา                                         

11-15 ป และ 16-20 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 13.91 และ 16-20 ป จํานวน 15 คน คิดเปน

รอยละ 13.04 เปนตน 
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ระยะเวลาเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบคณะกรรมการฯ กลุมตัวอยาง                                                

สวนใหญไดเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบคณะกรรมการฯ 16-20 ป จํานวน 59 คน คิดเปน

รอยละ 51.30 รองลงมา นอยกวา 5 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 26.09 และ 6-10 ป จํานวน 

13 คน คิดเปนรอยละ 11.30 เปนตน 

ตอนที่ 2 แสดงผลขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี  

แสดงผลขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี จํานวน 115 คน ซึ่งประกอบดวย ระยะเวลา

ในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี จํานวนทุนจด

ทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ จํานวนลูกคาของสํานัก

งานสอบบัญชีตอป ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชี (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) สํานักงานสอบบัญชี

อยูใน Big 4 หรือไม สํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4 โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก จํานวน                                             

รอยละ รายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

ตาราง 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสํานักงาน                

สอบบัญชี                                                                                                      

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี  

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

3 

2 

10 

17 

83 

 

2.61 

1.74 

8.70 

14.78 

72.17 

จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี  

นอยกวา 10 คน 

11-20 คน 

21-30 คน 

31-40 คน 

41-50 คน 

มากกวา 50 คน 

 

 

 

- 

- 

5 

- 

2 

108 

 

- 

- 

4.35 

- 

1.74 

93.91 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี  

ตํ่ากวา 1,000,000 บาท 

1,000,001-2,000,000 บาท 

2,000,001-3,000,000 บาท 

3,000,001-4,000,000 บาท 

4,000,001-5,000,000 บาท 

มากกวา 5,000,000  

 

4 

36 

3 

- 

3 

69 

 

3.48 

31.30 

2.61 

- 

2.61 

60.00 

รวม 115 100.00 

 

ตาราง 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสํานักงาน                

สอบบัญชี (ตอ)                                         

         N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ  

นอยกวา 2 คน 

2-5 คน 

6-10 คน 

11-20 คน 

21-30 คน 

มากกวา 30 คน 

 

- 

37 

11 

11 

- 

56 

 

- 

32.17 

9.57 

9.57 

- 

48.70 

จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีตอป  

นอยกวา 50 ราย 

50-100 ราย 

101-150 ราย 

151-200 ราย 

200 รายขึ้นไป 

 

5 

12 

- 

11 

87 

 

4.35 

10.43 

- 

9.57 

75.65 

สํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม  

Big 4 

ไมอยู Big 4 (ใหทําขอตอไป) 

61 

54 

53.04 

46.96 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

สํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4   

เปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ 

ไมเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ 

 

14 

40 

 

25.93 

74.07 

รวม 54 100.00 

 

ตาราง 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสํานักงาน               

สอบบัญชี (ตอ) 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชี (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

(1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (2) สินคาอุปโภคบริโภค (3) 

ธุรกิจการเงิน (4) สินคาอุตสาหกรรม (5) อสังหาริมทรัพยสิ่งกอสราง 

(6) ทรัพยากร (7) บริการ และ (8) เทคโนโลยี (9) อ่ืนๆ 

เลือกทุกประเภท (1-8) 

เลือก (1-8) และโรงพยาบาล 

เลือก (1-7) 

เลือก (1-5, 7-8) 

เลือก (2-5, 7-8) 

เลือก (1-2, 4-5, 7) 

เลือก (4-5,7-8) 

เลือก (1-5, 7-8) และประกัน 

เลือก (1-2, 4-5, 7-8) 

เลือก (1-2, 4,7-8) 

เลือก (1-2, 4-8) 

เลือก (2,3,5,7) 

เลือก (2 และ 3) 

เลือก (2-8) 

เลือก (2,4 และ 7) 

เลือก (1-2,4-5,7-8) 

 

 

 

 

60 

6 

4 

3 

6 

4 

3 

3 

4 

3 

3 

5 

2 

5 

1 

3 

 

 

 

 

52.17 

5.22 

3.48 

2.61 

5.22 

3.48 

2.61 

2.61 

3.48 

2.61 

2.61 

4.35 

1.74 

4.35 

.87 

2.61 

รวม 115 100.00 
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จากตารางที่ 2 พบวา  

ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญ                   

มีระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 20 ป จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 

72.17 รองลงมา 16-20 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 14.78 และ 11-15 ป จํานวน 10 คน               

คิดเปนรอยละ 8.70 เปนตน 

จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญ มีพนักงานในสํานัก

งานสอบบัญชีมากกวา 50 คน จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 93.91 รองลงมา 21-30 คน จํานวน  

5 คน คิดเปนรอยละ 4.35 และ 41-50 คน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.74  ตามลําดับ 

จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีทุน                   

จดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 5,000,000 บาท จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 60.00 

รองลงมา 1,000,001-2,000,000 บาท จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 31.30 และ ตํ่ากวา 1,000,000 

บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48 เปนตน 

จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. กลุมตัวอยางสวนใหญ มีผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ มากกวา 30 คน จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 48.70 รองลงมา                                            

2-5 คน จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 32.17 สวน 6-10 คน และ 11-20 คน มีจํานวนละ 11 คน คิด

เปนรอยละ 9.57 ตามลําดับ 

จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีตอป กลุมตัวอยางสวนใหญ มีลูกคาของ              

สํานักงานสอบบัญชีตอป 200 รายขึ้นไป จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 75.65 รองลงมา 50-100                  

ราย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 10.43 สวน 151-200 ราย จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 9.57 

และ นอยกวา 50 ราย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.35 ตามลําดับ 

สํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม กลุมตัวอยางสวนใหญมีสํานักงานสอบบัญชี

อยูใน Big 4 จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 53.04 และไมอยูใน Big 4 จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

46.96    

สําหรับกลุมตัวอยางที่ มีสํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4 จํานวน 54 คน                

สวนใหญไมเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 74.07 และเปนสมาชิก

สํานักงานตางประเทศ จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 25.93 ตามลําดับ 

ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญ มีประเภทธุรกิจทั้ง                 

8 ประเภทไดแก (1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (2) สินคาอุปโภคบริโภค (3) ธุรกิจการเงิน               

(4) สินคาอุตสาหกรรม (5) อสังหาริมทรัพยสิ่งกอสราง (6) ทรัพยากร (7) บริการ และ (8) เทคโนโลยี 

จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 52.17 เปนตน 
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ตอนที่ 3 แสดงผลขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)  

ขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ประกอบดวย 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ การตอบรับ

งานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน และการติดตามผล โดยใชการวิเคราะหสถิติพ้ืนฐาน 

ไดแก คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด (Min.) คะแนนเฉลี่ยสูงสุด (Max.) คะแนนเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD.) รายละเอียดดังน้ี 

 คะแนนเฉลี่ย   ระดับ 

1.00-1.80   ไมไดปฏิบัติ 

1.81 – 2.60   ปฏิบัติคอนขางไมครบถวน 

2.61 – 3.40   ปฏิบัติไดบางไมไดบางพอกัน  

3.41 – 4.20   ปฏิบัติคอนขางครบถวน 

4.21 – 5.00   ปฏิบัติครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ            

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวม และรายองคประกอบ 

TSQC1 Min. Max. Mean SD. ระดับ 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน (LR) 

3.60 5.00 4.87 .297 ปฏิบัติครบถวน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (ER) 3.50 5.00 4.94 .236 ปฏิบัติครบถวน 

การตอบรับงานสอบบัญชี (CA) 4.17 5.00 4.92 .168 ปฏิบัติครบถวน 

ทรัพยากรบุคคล (HR) 4.25 5.00 4.90 .185 ปฏิบัติครบถวน 

การปฏิบัติงาน (EP) 4.00 5.00 4.88 .250 ปฏิบัติครบถวน 

การติดตามผล (ML) 3.33 5.00 4.90 .291 ปฏิบัติครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม (TSQC1) 4.11 5.00 4.90 .171 ปฏิบัติครบถวน 
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จากตารางที่ 4.3 พบวา คะแนนเฉลี่ยของการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวมและรายองคประกอบมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับการปฏิบัติครบถวนทุก

ขอ โดยคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม (TSQC1) มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.90 และพิจารณาในรายดาน 

พบวา ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.94 รองลงมา การตอบรับ

งานสอบบัญชี คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.92 สําหรับทรัพยากรบุคคล และการติดตามผล มีคะแนนเฉลี่ย

เทากับ 4.90 สวนการปฏิบัติงาน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.88 และความรับผิดชอบของผูนําตอ

คุณภาพภายในสํานักงาน มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดเทากับ 4.87 ดังภาพที่ 4.1 

 

 
ภาพที่ 4.1  แสดงคะแนนเฉลี่ยของการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 
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ตารางที่ 4.3.1  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวม และรายองคประกอบ แยกตาม Big 4 และ Non-Big 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TSQC1 Big 4 (N=61) Non-Big 4 (N=54) รวม ระดับ 

 Mean SD. Mean SD. Mean SD.  

ความรับผิดชอบของ 

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน (LR) 

5.00 .000 4.71 .382 4.87 .297 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณ

ที่เกี่ยวของ (ER) 

5.00 .000 4.87 .332 4.94 .236 ปฏิบัติ

ครบถวน 

การตอบรับงาน 

สอบบัญชี (CA) 

5.00 .000 4.34 .217 4.92 .168 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ทรัพยากรบุคคล (HR) 5.00 .000 4.79 .224 4.90 .185 ปฏิบัติ

ครบถวน 

การปฏิบัติงาน (EP) 5.00 .000 4.75 .320 4.88 .250 ปฏิบัติ

ครบถวน 

การติดตามผล (ML) 5.00 .000 4.78 .394 4.90 .291 ปฏิบัติ

ครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(TSQC1) 

5.00 .000 4.79 .195 4.90 .171 ปฏิบัติ

ครบถวน 
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จากตารางที่ 4.3.1 พบวาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ในภาพรวม และรายองคประกอบ ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 โดยสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 5 สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 

4.79 เมื่อพิจารณาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                         

รายองคประกอบ พบวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี 

Non-Big 4 ทุกองคประกอบ โดยสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยทุกองคประกอบ เทากับ 5  

สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยรายองคประกอบสูงสุดเทากับ 4.87 องคประกอบ

ดานขอกําหนดจรรยาบรรณ มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.87 ดานทรัพยากรบุคคลมีคะแนนคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.79 ดานติดตามผล มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.78 ดานปฏิบัติงานมีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ  

4.75 ดานความรับผิดชอบของผูนํา มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.71 และนอยที่สุดองคประกอบดาน

การตอบรับงานสอบบัญชี มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.34 ตามลําดับ แสดงไดดังภาพที่ 4.2 

 

 
ภาพที่ 4.2  แสดงคะแนนเฉลี่ยของการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) แยกระหวาง Non Big 4 และ Big 4 

ขอมูลเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ของ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 แตละ

องคประกอบ ดังตารางที่ 4.3.2 ถึง ตารางที่ 4.3.7  
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ตารางที่ 4.3.2  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสาํนักงาน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. ผูบริหาร/ ผูนํามีการจัดทําคูมือการควบคุมคุณภาพ

ของสํานักงานที่รวบรวมเกี่ยวกับนโยบายและวิธีปฏิบัติ

เปนลายลักษณอักษร โดยมีเ น้ือหาครอบคลุมตาม

ขอกําหนดของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 

(TSQC1) 

4.89 0.345 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. ผูบริหาร/ผู นํามีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติ

สําหรับการควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและ

สม่ําเสมอ 

4.82 0.451 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. ผูบริหาร/ผูนํามีการมอบหมายใหบุคลากรรับผิดชอบ     

แตละองคประกอบของระบบการควบคุมคุณภาพของ

สํานักงาน 

4.88 0.328 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. ผูบริหาร/ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนใหบุคลากร

ตระหนักถึงความสําคัญในการปรึกษาหารือ และมีสวน

รวมในการแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตองาน

ตรวจสอบ 

4.90 0.295 ปฏิบัติได

ครบถวน 

5. ผูบริหาร/ผู นํามีการกําหนดนโยบายและแจงให

บุคลากร ทุกคนของสํานักงานทราบวาผลประเมินการ

ทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี ซึ่งเปน

สวนสําคัญในการกําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการ

เลื่อนตําแหนงของบุคลากร 

4.84 0.388 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.87 0.297 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.3.2 พบวาการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1)  ในแตละองคประกอบ มีคะแนนเฉลี่ย 4.87 มีการปฏิบัติไดครบถวน เมื่อพิจารณา 

คะแนนเฉลี่ยสูงสุด และคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ขอเสนอการวิเคราะหในแตละองคประกอบดังน้ี 

องคประกอบความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน เมื่อพิจารณาขอยอย

ในภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ย 4.87 ระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน แสดงวาสวนใหญ ผูบริหาร

สูงสุดและหุนสวนสํานักงาน ใหความสําคัญ และตระหนัก ถึงความรับผิดชอบเพียงพอ มีขอยอย 5 ขอ 

พบวา มีคะแนนเฉลี่ยจากตํ่าสุด ไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก แตอยูในระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน 

เพ่ือนําไปเรงรัด ผลักดันในการพัฒนาตอไป โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non Big 4) 

กรณีขอยอย ที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ที่ปฏิบัติไดครบถวน ไดแก การสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติสําหรับ

การควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ (x̄= 4.82) การกําหนดนโยบายและแจง

ใหบุคลากรทุกคนของสํานักงาน ทราบผลประเมินการทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี 

ซึ่งเปนสวนสําคัญในการกําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร (x̄= 4.84) 

และการมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในแตละองคประกอบ (x̄= 4.88) จาก 3 ขอดังกลาวน้ี จะพบใน

สํ า นั ก ง า น ส อ บ บั ญ ชี ใ น ป ร ะ เ ท ศ  ( Non Big 4 )  ที่ มี ข อ จํ า กั ด บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ เ ว ล า                                                

แตเรื่องดังกลาวเปนสวนสําคัญ ที่จะสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรม เกี่ยวกับคุณภาพภายในสํานักงาน 

ดังน้ันการที่จะยกระดับคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) ไมใหเกิดความแตกตาง

คุณภาพ สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) ผูบริหาร/ผูนํา ตองมีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน  

และกําหนดใหคุณภาพการสอบบัญชีเปนปจจัยในการกําหนดคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงและ

มอบหมายผูรับผิดชอบในแตละองคประกอบใหชัดเจน  
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ตารางที่ 4.3.3  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ขอกําหนดจรรยาบรรณทีเ่ก่ียวของ 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. บุคลากรของสํานักงานมีการลงนามยืนยันความเปน

อิสระเปนประจําทุกป 

5 0.000 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือระบุและ

ประเมินความเปนอิสระของผูสอบบัญชี/บุคลากรผูปฏิบัติ

หนาที่สอบบัญชีตลอดชวงเวลาของงานสําหรับทุกงาน               

ที่ใหความเช่ือมั่น เชน การแจงผลประโยชนทางการเงิน 

ความสัมพันธทางธุรกิจหรือความสัมพันธส วนตัว 

นโยบายการรับพนักงานจากลูกคา นโยบายงานบริการ

ตองหาม นโยบายหมุนเวียนผูสอบบัญชีและผูสอบทาน

การควบคุมคุณภาพ นโยบายใหความสําคัญคุณภาพ

มากกวาการไดรับงานหรือรักษางานไว 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับ

บริษัทในเครือ เพ่ือเปนหลักฐานการพิจารณาความเปน

อิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน 

4.84 0.745 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการ

หมุนเวียนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบและ

ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติงานตอเน่ืองเปน

ระยะเวลานานที่ชัดเจน 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.94 0.236 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

 

 

 



121 
 

ตารางที่ 4.3.3 ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เก่ียวของ มีขอยอย 4 ขอ พบวา มีคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวม 4.94 ปฏิบัติไดครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี ใหความสําคัญ และตระหนัก

ขอกําหนดจรรยาบรรณ โดยเฉพาะการลงนามยืนยันความเปนอิสระทุกป เมื่อพิจารณาในภาพรวม

รายขอยอย มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดไปหาสูงสุด ระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน ไดแก การบันทึก

สอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับบริษัทในเครือ (x̄= 4.84) การกําหนดนโยบายและจัดทํา

ทะเบียนคุมการหมุนเวียนผูสอบบัญชี (x̄= 4.94) และการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการระบุ

และประเมินความอิสระผูสอบบัญชี/บุคลากรตลอดชวงเวลาในการทํางาน (x̄= 4.97) เพ่ือเปน

หลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน ปญหาน้ีจะพบในสํานัก

งานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ที่อาจมีขอจํากัดเรื่องทรัพยากร 

และการที่มีรายไดจํากัด ทําใหอาจมีการปฏิบัติบางขั้นตอนไมครบถวน อยางไรก็ตาม จรรยาบรรณ

เรื่องความอิสระ ควรใหความสําคัญ เพราะสงผลตอการปฏิบัติงาน และการแสดงความเห็นที่จะ

กระทบตอผูมีสวนไดเสียสาธารณะ 

 

ตารางที่ 4.3.4  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบการตอบรับงานสอบบัญชี 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การตอบรับงานสอบบัญช ี

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการกําหนดนโยบายและวิธีการตอบตกลงเพ่ือตอบรับ

งานจากลูกคารายใหมและลูกคารายเดิมกอนตกลงรับงาน 

4.99 0.093 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริตของ

ผูบริหารของบริษัทลูกคากอนการตอบรับงาน เพ่ือเก็บ

รวบรวมขอมูลสําหรับใช เปนหลักฐานอางอิงในการ

ประเมินความเสี่ยงกอนตกลงรับงาน 

4.92 0.270 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการประเมินความเสี่ยงสืบเน่ืองกอนการรับงาน

สําหรับลูกคารายใหม เชน ฐานะการเงิน การดํารงอยู

กิจการ ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึง

เหตุผลทางวิชาชีพในการตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบ

บัญชี 

4.93 0.343 ปฏิบัติได

ครบถวน 
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การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การตอบรับงานสอบบัญช ี

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

5. มีการจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีหลังจากไดรับ

การอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ และไดรับคํายืนยัน

ความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ/กิจการที่เกี่ยวของกัน

และเกี่ยวของกับพนักงาน 

4.96 0.384 ปฏิบัติได

ครบถวน 

6. เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของทานใน 

ชวงระหวางป มีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติ

ความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป 

4.78 0.046 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.92 0.168 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3.4 การตอบรับงานสอบบัญชี มีขอยอย 6 ขอ พบวา มีคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 

4.92 ปฏิบัติไดครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี มีการประเมินความเสี่ยงในการ

พิจารณารับงานครั้งแรกและตอเน่ืองในระบบคอมพิวเตอร เพราะเปนสวนสําคัญในการนําไปสูการ

วางแผน เพ่ือกําหนดกลยุทธการตรวจสอบไดอยางเหมาะสม แตเมื่อพิจารณาในภาพรวมรายขอยอย 

ระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน ถาพิจารณาจากขอยอย ที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ไปคาเฉลี่ยสูงสุด               

3 อันดับแรก ระดับการควบคุมที่ปฏิบัติครบถวน ไดแก เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชี

ของทานในชวงระหวางป มีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป 

(x̄= 4.78) มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหารกอนตอบรับลูกคาเพ่ือเปนขอมูล

ในการประเมินความเสี่ยง (x̄= 4.92) มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึงเหตุผลทาง

วิชาชีพในการตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบบัญชี (x̄= 4.93) ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชี 

ในประเทศ (Non Big 4) สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ที่อาจมีขอจํากัดเรื่องเวลา กลัวการสูญเสีย

ลูกคา และความสนิทสนม ทําใหอาจมีการปฏิบัติบางขั้นตอนไมครบถวน อยางไรก็ตามการตอบรับ

งาน มีความสําคัญเพราะกอนการรับงานตองเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 210 รวมถึง

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
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ตารางที่ 4.3.5  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบทรัพยากรบุคคล 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ทรัพยากรบุคคล 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคล

สอดคลองกับปริมาณงานอยางเปนทางการ และมีขอมูล

เอกสารประกอบ 

4.82 0.410 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีนโยบายและวิธีการสรรหาพนักงานที่ชัดเจน เชน              

มีแบบประเมินการสัมภาษณ 

4.95 0.223 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือแนะนําวิธีการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

4.92 0.301 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการสื่อสารกําหนดเกณฑขั้นตํ่า รายละเอียดเน้ือหา

และจํานวนช่ัวโมงใหผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบบัญชี และ

บุคลากรไดรับการอบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพอยาง

สม่ําเสมอเปนไปตามที่กําหนด 

4.94 0.274 ปฏิบัติได

ครบถวน 

5. มีการเก็บรักษาประวัติการอบรมและสรุปช่ัวโมงการ

ฝกอบรมพนักงานการอบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพ 

4.97 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

6. มีการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา 

พนักงานดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

4.84 0.365 ปฏิบัติได

ครบถวน 

7. มีการมอบหมายงานที่ เหมาะสมในการพิจารณา

ปริมาณงานจํานวนพนักงาน ประสบการณ และความ

เช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ 

4.84 0.37300 ปฏิบัติได

ครบถวน 

8. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง

นอยปละหน่ึงครั้ง และนําเรื่องคุณภาพงานเปนตัวช้ีวัดใน

การประเมินผลงาน 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.9 0.185 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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ตารางที่ 4.3.5 ทรัพยากรบุคคล มีขอยอย 8 ขอ คะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.9 ปฏิบัติได

ครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี มีการบริหารทรัพยากร ต้ังแตการวางแผนกําลังคน 

การรับสมัครสรรหา คัดเลือก การฝกอบรม และการประเมินผลที่ดี แตเมื่อพิจารณาในรายขอยอย             

มีคะแนนเฉลี่ยระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน คาเฉลี่ยตํ่าสุด ไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  

การจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับปริมาณงานอยางเปนทางการ (x̄= 4.82) 

การมอบหมายงานที่เหมาะสมในการพิจารณาปริมาณงานจํานวนพนักงาน ประสบการณ และความ

เช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ (x̄= 4.84) และการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา พนักงาน

ดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ (x̄= 4.84) ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชี              

ในประเทศ (Non Big 4) ที่อาจมีขอจํากัดเรื่องงบประมาณ ทรัพยากร และการที่มีรายไดจํากัด 

อยางไรก็ตามทรัพยากรบุคคลเปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงาน การที่ไมมีบุคคลที่มีความรูในการดํารง

ตําแหนงผูสอบทานคุณภาพ (Engagement Quality Review : EQCR) อาจทําใหงานเกิดปญหา และ

งานไมเสร็จตามเวลา การมอบหมายงานที่เหมาะสมกับปริมาณงาน และติดตามใหพนักงานมีการ

อบรมอยางเพียงพอและตอเน่ือง 

 

ตารางที่ 4.3.6  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบการปฏิบัติงาน 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การปฏิบัติงาน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี 4.90 0.307 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการเก็บบันทึกขอมูล และรองรอยการตรวจสอบใน

กระดาษทําการที่ เพียงพอตอการนํามาใชเปนขอมูล

สําหรับการตรวจสอบ 

4.90 0.307 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการสอบทานกระดาษทําการที่สํ าคัญ  ในการ

ตรวจสอบรายการบัญชีที่มีความเสี่ยงสูง 

4.95 0.223 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการรวบรวมแฟมงานตรวจสอบข้ันสุดทายของแตละ

งานสอบบัญชีใหเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 

4.86 0.372 ปฏิบัติได

ครบถวน 

5. มีขั้นตอนและวิธีการแกไขปญหาในเรื่องที่มีขอโตแยง/

ความเห็นไมตรงกัน อยางเพียงพอและเหมาะสม 

4.89 0.318 ปฏิบัติได

ครบถวน 
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การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การปฏิบัติงาน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

6. มีการกําหนดนโยบายและขอกําหนดที่ชัดเจนวาเรื่อง

ใดตองมีการปรึกษาหารือ 

4.86 0.348 ปฏิบัติได

ครบถวน 

7. มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยาง

เหมาะสม 

4.83 0.424 ปฏิบัติได

ครบถวน 

8. มีการจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยาง

เหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงานทราบ 

4.82 0.431 ปฏิบัติได

ครบถวน 

9. มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานของแตละงาน

เพ่ือใหมั่นใจวาไดรักษามาตรฐานของงานสอบบัญชีให               

สูงที่สุด 

4.89 0.318 ปฏิบัติได

ครบถวน 

10. มีการแตงต้ังและกําหนดคุณสมบัติผูรับผิดชอบใน

การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน (Engagement 

Quality Control Reviewer – EQCR) อยางเหมาะสม 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.88 0.250 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3.6 การปฏิบัติงาน มีขอยอย 10 ขอ พบวา คะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.88 ปฏิบัติ

ไดครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี การที่มีความอิสระ มีการบริหารทรัพยากรบุคคล                                  

ที่ดี การปฏิบัติงานจะเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ แตเมื่อพิจารณาในขอยอย มีคะแนนเฉลี่ยระดับ

การควบคุมปฏิบัติไดครบถวน ถาพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยจากตํ่าสุด ไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

การจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยางเหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงาน

ทราบ (x̄= 4.82) มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยางเหมาะสม (x̄= 4.83) การจัดทํา

หลักฐานประกอบการปรึกษาอยางเหมาะสม การรวบรวมแฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของแตละ

งานสอบบัญชีใหเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด (x̄= 4.86) และการกําหนดนโยบายและ

ขอกําหนดที่ชัดเจนวาเร่ืองใดตองมีการปรึกษาหารือ (x̄= 4.86) ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชี

ในประเทศ (Non Big 4) ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเรื่อง บุคลากรไมเพียงพอ โดยเฉพาะบางสํานัก

งานสอบบัญชีมีเพียง 3 คน การต้ังผูสอบทานคุณภาพงาน เปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงาน รวมถึง

ขอจํากัดเรื่องเวลา อาจทําใหงานเกิดปญหา ความผิดพลาดได และงานไมเสร็จตามเวลา   
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ตารางที่ 4.3.7  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบการติดตามผล 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การติดตามผล 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับงาน                                        

สอบบัญชีทั้งในระดับ สํานักงาน (Firm Level) และใน

ระดับงาน (Engagement Level) ที่ชัดเจน และมีเอกสาร

ประกอบการพิจารณาเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยาง

สมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

4.91 0.283 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. ทีมงานติดตามผลมีการจัดทําแผนการดําเนินการ

ติดตามผลการแกไขขอบกพรอง และมีการสื่อสารให

บุคลากรที่เกี่ยวของทราบ 

4.91 0.283 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการจัดประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือการ

ปรับปรุงและหาแนวทางแกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน 

4.86 0.417 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.90 0.291 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3.7 การติดตามผล มีขอยอย 3 ขอ พบวา คะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.90 ปฏิบัติได

ครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี มีการติดตามงาน ที่ดีแตเมื่อพิจารณาในรายขอยอย  

มีคะแนนเฉลี่ยระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน จากตํ่าสุดไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก มีการจัด

ประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือการปรับปรุงและหาแนวทางแกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน                  

(x̄= 4.86) มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับงานสอบบัญชีทั้งในระดับ สํานักงาน และ  

ในระดับงานที่ชัดเจน มีเอกสารประกอบการพิจารณา และมีทีมงานติดตามผลจัดทําแผนการ

ดําเนินการติดตามผลการแกไขขอบกพรอง (x̄= 4.91) และสื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ                

(x̄= 4.91)   ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) ที่มีขนาดเล็ก อาจมี

ขอจํากัดเร่ือง บุคลากรไมเพียงพอ อาจทําใหงานเกิดปญหา ความผิดพลาดได และงานไมเสร็จตาม

เวลา ถาในทางปฏิบัติทุกสํานักงานสอบบัญชีทําได จะทราบปญหาและแนวทางแกไขใหกับลูกคา 

ทันเวลา ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีดีย่ิงขึ้น 
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ตอนที่ 4 แสดงผลขอมูลคุณภาพการสอบบัญช ี

ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดานความ

ชัดเจน  ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล โดยใชการ

วิเคราะหโดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด (Min.) คะแนนเฉลี่ยสูงสุด (Max.) คะแนนเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) รายละเอียด 

 คะแนนเฉลี่ย   ระดับ 

1.00-1.80   ไมไดปฏิบัติ 

1.81 – 2.60   ปฏิบัติคอนขางไมครบถวน 

2.61 – 3.40   ปฏิบัติไดบางไมไดบางพอกัน  

3.41 – 4.20   ปฏิบัติคอนขางครบถวน 

4.21 – 5.00   ปฏิบัติครบถวน 
 

ตารางที่ 4.4  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน 

คุณภาพการสอบบัญช ี Min. Max. Mean SD. ระดับ 

ดานความถูกตอง (AC) 4.00 5.00 4.96 .188 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความเที่ยงธรรม (OJ) 4.00 5.00 4.97 .175 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความชัดเจน  (CN) 4.00 5.00 4.98 .140 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความรัดกุม (CC) 4.00 5.00 4.89 .295 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสรางสรรค (CS) 3.33 5.00 4.84 .349 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสมบูรณ (CP) 4.00 5.00 4.93 .234 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความทันกาล (TL) 4.00 5.00 4.95 .198 ปฏิบัติ

ครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(คุณภาพการสอบบัญชี) 

3.90 5.00 4.94 .166 ปฏิบัติ

ครบถวน 
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จากตารางที่ 4.4 พบวา ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายองคประกอบอยูใน

ระดับการปฏิบัติครบถวนทุกขอ โดยคะแนนเฉลี่ยรวม (คุณภาพการสอบบัญชี) มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

4.94 เมื่อพิจารณารายองคประกอบพบวา ดานความชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.98 

รองลงมา ดานความเที่ยงธรรม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.97 ดานความถูกตอง มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

4.96 ดานความทันกาล มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.95 ดานความสมบูรณ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.93 

ดานความรัดกุม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.89 และดานความสรางสรรคมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดเทากับ 

4.84 ตามลําดับ  แสดงไดดังภาพที่ 4.3 

 

 
ภาพที่ 4.3  แสดงคะแนนเฉลี่ยของขอมูลคณุภาพการสอบบัญชี 
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ตารางที่ 4.4.1  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน               

แยกตามประเภทสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

TSQC1 Big 4 (N=61) Non-Big 4 

(N=54) 

รวม ระดับ

คุณภาพ 

 Mean SD. Mean SD. Mean SD. 

ดานความถูกตอง (AC) 5.00 .000 4.91 .268 4.96 .188 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความเที่ยงธรรม (OJ) 5.00 .000 4.93 .251 4.97 .175 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความชัดเจน  (CN) 5.00 .000 4.95 .202 4.98 .140 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความรัดกุม (CC) 5.00 .000 4.77 .397 4.89 .295 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสรางสรรค (CS) 5.00 .000 4.66 .446 4.84 .349 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสมบูรณ (CP) 5.00 .000 4.86 .328 4.93 .234 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความทันกาล (TL) 5.00 .000 4.90 .281 4.95 .198 ปฏิบัติ

ครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(คุณภาพการสอบบญัช)ี 

5.00 .000 4.86 .222 4.94 .166 ปฏิบัติ

ครบถวน 
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จากตารางที่ 4.4.1 พบวา ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน ทั้ง Big 4 

และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 โดยสํานักงานสอบบัญชี Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 5 สํานักงานสอบ

บัญชี Non-Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 4.86 เมื่อพิจารณาคุณภาพการสอบบัญชี รายดาน                                             

ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 พบวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา สํานักงานสอบ

บัญชี Non-Big 4 ทุกดาน โดยสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยทุกดานเทากับ 5 สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยรายดานสูงสุดเทากับ 4.95ดานความชัดเจน ดานความ

เที่ยงธรรม มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.93 ดานความถูกตอง มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.91                                                   

ดานความทันกาล  มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.90 ดานความสมบูรณ มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.86 

ดานความรัดกุม มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.77 และนอยที่สุดดานความสรางสรรค มีคะแนนคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.66 ตามลําดับ แสดงไดดังภาพที่ 4.4 

 

 

ภาพที่ 4.4  แสดงคะแนนเฉลี่ยของขอมูลคณุภาพการสอบบัญชี แตละดาน แยกตามประเภท             

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 

 

ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี                

Non Big 4 แยกในแตละดาน ดังตารางที่ 4-2 ถึง ตารางที่ 4-8  
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ตารางที่ 4.4.2  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความถูกตอง 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความถูกตอง 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชี

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีอยางเครงครัด 

4.96 0.205 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบ                                    

ไดอยางถูกตองตามขอเท็จจริง ระมัดระวังรอบคอบ โดย

ใช ดุลยพิ นิจเ ย่ียงผูประกอบวิชาชีพ ในการแสดง

ความเห็นรายงานผูสอบบัญชีอยางเหมาะสม 

4.96 0.205 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มีการเปดเผยขอมูล

อยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงที่ไดจากการตรวจพบ

ความไมถูกตองรายการขอมูลที่ขัดตอขอกฎหมาย และ

มาตรฐานรายงานทางการเงิน 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.96 0.188 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

จากตาราง 4.4.2 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยก ดานความถูกตอง  มีคะแนนเฉลี่ย 4.96 ที่ระดับการปฏิบัติงานไดครบถวน 

เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด มานอยที่สุด เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี Non Big 4 ไดแก มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐาน

การสอบบัญชีอยางเครงครัด (x̄ = 4.96) นําเสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบ ไดอยาง

ถูกตองตามขอเท็จจริง ระมัดระวังรอบคอบ โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ ในการแสดง

ความเห็นรายงานผูสอบบัญชีอยางเหมาะสม (x̄ = 4.96) และการนําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มี

การเปดเผยขอมูลอยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงที่ไดจากการตรวจพบความไมถูกตองรายการ

ขอมูลที่ขัดตอขอกฎหมาย และมาตรฐานรายงานทางการเงิน (x̄ = 4.97)  
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ตารางที่ 4.4.3  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความเที่ยงธรรม 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความเที่ยงธรรม 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงานการ

สอบบัญชี โปรงใส ตามมาตรฐานการสอบบัญชี อยางมี

ความเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดยไมปกปด

หรือบิดเบือนขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ 

4.97 0.1847 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริง

เกี่ยวกับสภาพการดําเนินงานของลูกคาตอสาธารณะชน 

4.98 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการทุจริต

และขอผิดพลาดอันเปนสาระสําคัญตองบการเงินตาม

ความจริง 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4.  นําเสนอรายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบบัญชี

ของกิจการที่ตรวจสอบตามความเปนจริง 

4.96 0.205 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.97 0.175 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

จากตาราง 4.4.3 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความเที่ยงธรรม มีคะแนนเฉลี่ย 4.97 ที่ระดับการปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณาในแตละขอ โดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด มามากที่สุด ไดแก นําเสนอ

รายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบบัญชีของกิจการที่ตรวจสอบตามความเปนจริง (x̄ = 4.96)              

มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงานการสอบบัญชี โปรงใส ตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

อยางมีความเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดยไมปกปดหรือบิดเบือนขอเท็จจริงอันเปน

สาระสําคัญ นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการทุจริตและขอผิดพลาดอันเปนสาระสําคัญ

ตองบการเงินตามความจริง (x̄ = 4.97) และนําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริงเกี่ยวกับ

สภาพการดําเนินงานของลูกคาตอสาธารณะชน (x̄ = 4.98)  
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ตารางที่ 4.4.4  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความชัดเจน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง านต ร ว จส อบ ไ ด ค รบถ ว นต าม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ และสรุปผลเพ่ือจัดทํา

รายงานการสอบบัญชีได ชัด เจนและเปน ไปตาม

วัตถุประสงคอยางถูกตองและครบถวน  

4.98 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรคเร่ือง

สําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่มีการ

จัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน ตรงประเด็น 

โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพเร่ืองที่สําคัญที่สุด

ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชี

มากขึ้น  

4.97 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. นําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนนขอมูล

และเหตุการณ (Emphasized of Matters) ไดชัดเจน 

และตรงประเด็น  

4.98 0.131 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. นําเสนอความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี โดยการ

สื่อสารขอสรุปจากการตรวจพบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง

อันเปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย ไดอยางชัดเจน และ

ตรงประเด็น ในวรรคเกณฑการแสดงความเห็นใหเปนไป

ตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

4.97 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.98 0.140 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.4.4 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยก ดานความชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ย 4.98 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณา ในแตละโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด มามากที่สุด ไดแก การนําเสนอ

รายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่มีการ

จัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน ตรงประเด็น โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพเรื่องที่

สําคัญที่สุดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชีมากขึ้น (x̄ = 4.97) นําเสนอ

ความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี โดยการสื่อสารขอสรุปจากการตรวจพบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอัน

เปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย ไดอยางชัดเจน และตรงประเด็น ในวรรคเกณฑการแสดงความเห็น

ใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี (x̄ = 4.97) และมีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบถวนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ (x̄ = 4.98) และสรุปผลเพ่ือจัดทํารายงานการสอบบัญชีไดชัดเจนและ

เปนไปตามวัตถุประสงคอยางถูกตองและครบถวน และนําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนน

ขอมูลและเหตุการณ (Emphasized of Matters) ไดชัดเจน และตรงประเด็น (x̄ = 4.98)  

 

ตารางที่ 4.4.5  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความรัดกุม 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความรัดกุม 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. นําเสนอความเห็นและสื่อสารขอมูลในรายงานการ

สอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่กะทัดรัด 

กระชับ เขาใจงาย และไดใจความ  

4.88 0.328 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสารเน้ือหาใน

วรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) 

ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสารใหเขาใจงาย ในการ

ใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคา

ตอผูบริหาร ผูกํากับดูแลและผูลงทุนมากขึ้น 

4.90 0.295 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.89 0.295 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4-5 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความรัดกุม มีคะแนนเฉลี่ย 4.89 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานไดครบถวน 

เมื่อพิจารณาในแตละขอ โดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแกนําเสนอความเห็น

และสื่อสารขอมูลในรายงานการสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่กะทัดรัด กระชับ 

เขาใจงาย และไดใจความ (x̄ = 4.88) และนําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสารเน้ือหาในวรรค

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสารใหเขาใจงาย 

ในการใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคาตอผูบริหาร ผูกํากับดูแลและผูลงทุน

มากขึ้น (x̄ = 4.90)  

 

ตารางที่ 4.4.6  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความสรางสรรค 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความสรางสรรค 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. นําเสนอรายงาน ที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปนประโยชน  

เพ่ิมมูลคา ในวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key 

Audit Matters) เกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เรื่องที่

ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจสําคัญในการตรวจสอบ 

ประมาณการที่มีความไมแนนอนสูง ความยากในการ

ตรวจสอบ และความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร  

ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน สามารถนําไปใชในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4.90 0.307 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบ

จุดออนของระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน

กิจการ 

4.84 0.388 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการ

ดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

4.78 0.509 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.84 0.234 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.4.6 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความสรางสรรค มีคะแนนเฉลี่ย 4.84 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณาในแตละขอโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแก มีการ

เสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต (x̄ = 4.78) 

มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบจุดออนของระบบบัญชีและระบบการควบคุม

ภายในกิจการ (x̄ = 4.84) และนําเสนอรายงานที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปนประโยชน เพ่ิมมูลคา                

ในวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) เกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เรื่องที่

ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจสําคัญในการตรวจสอบ ประมาณการที่มีความไมแนนอนสูง ความยาก              

ในการตรวจสอบ และความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน สามารถ

นําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ (x̄ = 4.90)  

 

ตารางที่ 4.4.7  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความสมบูรณ 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความสมบูรณ 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มีการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยางเหมาะสม

และเพียงพอ เพ่ือใหไดมาซึ่ งขอมูลที่ครบถวนและ

สมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดงความเห็นในรายงาน

ผูสอบบัญชี 

4.93 0.256 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการรายงานผลการตรวจสอบครบถ วนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบและมาตรฐานการสอบบัญชี 

เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจ

และปองกันขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.93 0.234 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4-7 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความสมบูรณ มีคะแนนเฉลี่ย 4.93 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณาในแตละขอโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแก มีการ

ตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยางเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลที่ครบถวนและ

สมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดงความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี (x̄ = 4.93) และมีการรายงานผลการ

ตรวจสอบครบถวนตามวัตถุประสงคการตรวจสอบและมาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ือใหไดขอมูลที่เปน

ประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจและปองกันขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น (x̄ = 4.94)  

 

ตารางที่ 4.4.8  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความทันกาล 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความทันกาล 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตองและ

ครบถวนเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีภายใน

กําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใชงบการเงิน

ไดอยางทันกาล 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอผลปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลาตามที่ลูกคา

ไดกําหนด โดยยังคงมุงเนนถึงความมีคุณภาพของการ

สอบบัญชี 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.95 0.198 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.4.8 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความทันกาล มีคะแนนเฉลี่ย ระดับคุณภาพปฏิบัติงานไดครบถวน 

เมื่อพิจารณาในแตละขอโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแก นําเสนอผล

ปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลาตามที่ลูกคาไดกําหนด โดยยังคงมุงเนนถึงความมีคุณภาพของการสอบ

บัญชี (x̄ = 4.94) และนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตองและครบถวนเปนไปตามมาตรฐาน

การสอบบัญชีภายในกําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใชงบการเงินไดอยางทันกาล                     

(x̄ = 4.97) 

จากตาราง 4.4.2 ถึงตารางที่ 4.4.8 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี   

Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 แยกแตละดาน มีคะแนนเฉลี่ย 4.94 ระดับคุณภาพ

ปฏิบัติงานไดครบถวน แสดงวาสํานักงานสอบบัญชีตระหนักถึงความสําคัญคุณภาพการสอบบัญชี            

ทุกดาน โดยการวัดผลจากผลลัพธจากกระบวนการตรวจสอบตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

TSQC1 คือ รายงานของผูสอบบัญชี เปนหลักฐานเชิงประจักษตอบุคคลภายนอก สงผลกระทบตอการ

ตัดสินใจของผูลงทุนและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่

เก่ียวของอยางเครงครัด ดานที่มีระดับคุณภาพปฏิบัติไดครบถวน แตมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดาน

ความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบจุดออนของระบบบัญชี

และระบบการควบคุมภายในกิจการ การเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการดําเนินงานของ

ลูกคาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ขอดังกลาวน้ี จะพบในสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non             

Big 4) ที่มีขอจํากัดบุคคลที่ไมเพียงพอ ระยะเวลา ตนทุน ที่ไมอาจจะปรับเพ่ิมคาสอบบัญชีได                   

อาจทําใหตองสูญเสียลูกคา ดังน้ัน ถาสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ปฏิบัติได จะชวยลดปญหา 

ขอผิดพลาด และการทุจริต สงเสริมความสัมพันธที่ดีตอลูกคาตอไปไดในอนาคต 
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ตอนที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

การวิเคราะหความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) ในประเทศไทย โดยการวิเคราะห Independent Samples T-Test ดังตารางที่ 4.5 

 

ตารางที่ 4.5  แสดงผลการวิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในภาพรวมและรายองคประกอบ 

TSQC1 Big Mean SD. t-test p-value 

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ผู นํ า ต อ

คุณภาพภายในสํานักงาน (LR) 

Big 4  5.00 .000 5.836*** .000 

Non-Big 4 4.71 .382 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(ER) 

Big 4  5.00 .000 3.161** .002 

Non-Big 4 4.87 .332 

การตอบรับงานสอบบัญชี (CA) Big 4  5.00 .000 5.777*** .000 

Non-Big 4 4.84 .217 

ทรัพยากรบุคคล (HR) Big 4  5.00 .000 7.272*** .000 

Non-Big 4 4.79 .224 

การปฏิบัติงาน (EP) Big 4  5.00 .000 6.022*** .000 

Non-Big 4 4.75 .320 

การติดตามผล (MT) Big 4  5.00 .000 4.409*** .000 

Non-Big 4 4.78 .394 

คะแนนเฉลี่ยรวม (TSQC1) Big 4  5.00 .000 8.618*** .000 

Non-Big 4 4.79 .195 

หมายเหตุ ** และ *** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .001 
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จากตารางที่ 4.5 พบวา ในภาพรวมและรายองคประกอบทุกดานการควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 และ .001 ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non Big 4 ทุกรายองคประกอบ รายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

ในภาพรวม การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีในภาพรวม ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-

Big 4) มีความแตกตางกันอยางมี นัยสําคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .001 (t=8.618***, p-value                                 

= .000) โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.79 ตามลําดับ) 

เมื่อพิจารณารายรายองคประกอบ 

1. ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน พบวา ระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

(t=5.836***, p-value= .000) โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 

4.71 ตามลําดับ) 

2. ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t=3.161**, p-value= .002) 

โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.87 ตามลําดับ) 

3. การตอบรับงานสอบบัญชี พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-  

Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=5.777***, p-value= .000) โดย 

Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.84 ตามลําดับ) 

4. ทรัพยากรบุคคล พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)              

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=7.272***, p-value= .000) โดย Big 4 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.79 ตามลําดับ) 

5. การปฏิบัติงาน พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=6.022***, p-value= .000) โดย Big 4                   

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.75 ตามลําดับ) 

6. การติดตามผล พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=4.409***, p-value= .000) โดย Big 4                  

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.78 ตามลําดับ) 
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สรุปจากสมมติฐานขอ 1 (H1) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํา นักงานสอบบัญชีระหว างประเทศ  (Big 4) และในประเทศ  (Non - Big 4) ทั้ ง                         

6 องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน พบวา เปนไปตามสมมติฐาน 

ตอนที่ 6 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผู สอบบัญชีที่ ได รับ                       

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ใน

ประเทศไทย 

การวิเคราะหความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย โดยการวิเคราะห 

Independent Samples T-Test ดังตารางที่ 6.6 

 

ตารางที่ 4.6  แสดงผลการวิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีกับระหวางประเทศ (Big 4)  และในประเทศ (Non-Big 4) ในภาพรวมและ                        

รายองคประกอบ 

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญช ี

Big Mean SD. t-test p-value 

ดานความถูกตอง (AC) 

 

Big 4  5.00 .000 2.516* .013 

Non-Big 4 4.91 .268 

ดานความเที่ยงธรรม (OJ) Big 4 

Non-Big 4 

5.00 

4.93 

.000 

.251 

2.310* .023 

ดานความชัดเจน  (CN) 

 

Big 4  5.00 .000 1.966 .052 

Non-Big 4 4.95 .204 

ดานความรัดกุม (CC) Big 4  5.00 .000 4.556*** .000 

Non-Big 4 4.77 .397 
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คุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญช ี

Big Mean SD. t-test p-value 

ดานความสรางสรรค (CS) 

 

Big 4  5.00 .000 5.946*** .000 

Non-Big 4 4.66 .446 

ดานความสมบูรณ (CP) Big 4  5.00 .000 3.307** .001 

Non-Big 4 4.86 .328 

ดานความทันกาล (TL) 

 

Big 4  5.00 .000 2.831** .005 

Non-Big 4 4.90 .281 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(คุณภาพการสอบบัญชี) 

Big 4  5.00 .000 4.800*** .000 

Non-Big 4 4.86 .222 

หมายเหตุ *, **, *** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05,  .01 และ .001 

 

จากตารางที่ 4.6 พบวา ในภาพรวมและรายองคประกอบทุกดานคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)  มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t= 4.800***, p-value= .000) ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา  

Non Big 4 ทุกรายองคประกอบ รายละเอียดดังตอไปน้ี (Mean= 5.00 และ 4.86 ตามลําดับ) 

เมื่อพิจารณารายองคประกอบ 

1. ดานความถูกตอง พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)                

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t=2.516*, p-value= .013) โดย Big 4               

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.91 ตามลําดับ) 

2. ดานความเที่ยงธรรม พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t=2.310*, p-value= .023) โดย Big 4              

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.93 ตามลําดับ) 

3. ดานความชัดเจน พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ไมมี

ความแตกตางกัน 

4. ดานความรัดกุม พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)                 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=4.556***, p-value= .000) โดย Big 4 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.77 ตามลําดับ) 

5. ดานความสรางสรรค พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=5.946***, p-value= .000) โดย Big 4 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.66 ตามลําดับ) 
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6. ดานความสมบูรณ พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)                 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t=3.307**, p-value= .001) โดย Big 4             

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.86 ตามลําดับ) 

7. ดานความทันกาล พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)            

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t=2.831**, p-value= .005) โดย Big 4             

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.90 ตามลําดับ) 

สรุปจากขอสมมติฐานขอ 2 (H2) คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ตามหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ดังตอไปน้ี                

1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค              

6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ในประเทศไทย ในภาพรวมและรายขอ

ไมแตกตางกัน พบวา เปนไปตามสมมติฐานเพียงดานเดียว นั่นคือ คุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี ดานความชัดเจน 

ตอนที่ 7 แสดงผลความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ                

ฉบับที่ 1 (TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี  

การหาความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน 

(Pearson ‘s Correlation Coefficient, r)   
 

ตารางที่ 4.7  แสดงผลความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีโดยรวม 

 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

คุณภาพ

การสอบ

บัญช ี

(1) TSQC1  .761** .569** .553** .756** .881** .688** .684** 

(2) ความ

รับผิดชอบ (LR) 

 

 

  .373** .282** .426** .575** .555** .452** 
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 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

คุณภาพ

การสอบ

บัญช ี

(3) ขอกําหนด

จรรยาบรรณฯ 

(ER) 

   .192* .542** .332** .201* .538** 

(4) การตอบรับ

งานสอบบัญชี 

(CA) 

    .283** .422** .355** .300** 

(5) ทรัพยากร

บุคคล (HR) 

     .554** .379** .549** 

(6) การ

ปฏิบัติงาน (EP) 

      .568** .631** 

(7) การติดตาม

ผล (MT) 

       .376** 

Mean 4.90 4.87 4.94 4.92 4.90 4.88 4.90 4.94 

SD. .171 .297 .236 .168 .185 .250 .291 .166 

หมายเหตุ *, ** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 

 

จากตารางที่ 4.7 พบวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกและมีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (r= .684**)  

เมื่ อ พิจารณารายองคประกอบพบว า  การควบคุม คุณภาพสํ า นักงานสอบบัญชี                   

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่ เกี่ยวของ การตอบรับงานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล                      

การปฏิบัติงาน และการติดตามผล ดานการตอบรับงานสอบบัญชี มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพ

การสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในภาพรวม (r= .452**, .538**, .300**, .549**, .631** และ 

.376**) 

 

 



145 
 

สรุปจากสมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน                  

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

(4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชีโดยรวม 7 ขอ ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม             

5. ความสรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ในประเทศไทย 

พบวา เปนไปตามสมมติฐาน 

ตอนที่ 8 แสดงผลการวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี และ

ทํานายการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

สําหรับการวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวย

สหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาอํานาจในการอธิบายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

ตารางที่ 4.8  คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression Coefficients) ของ

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีโดยรวม  เมื่อใสองคประกอบของการควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทุกตัวเขาไปในสมการ 

องคประกอบ TSQC1 
คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม (AQ) 

% ทํานาย B SEb β T p-value 

คาคงที ่  2.014 .270 .508 7.474*** .000 

การปฏิบัติงาน (EP) 

ขอกําหนดจรรยาบรรณ

ที่เกี่ยวของ (ER) 

39.20 

51.00 

.336 

.259 

.046 

.049 

.369 7.315** 

5.313*** 

.000 

.000 

หมายเหตุ * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตัวทํานาย ไดแก 1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 2) ขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 3) การตอบรับงานสอบบัญชี 4) ทรัพยากรบุคคล 5) การปฏิบัติงาน และ              

6) การติดตามผล 
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จากตารางที่ 4.8 พิจารณาการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี พบวา               

มีองคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 2 องคประกอบที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี 

ไดแก การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-EP) และขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(Ethical Requirement-ER) โดยมีปริมาณการทํานายรอย 39.20 และ 51.00 ซึ่งเขียนเปนสมการ

ทํานายไดดังน้ี 

คุณภาพการสอบบัญชี (AQ)= 2.014+.336EP +.259 ER 

ตอนที่ 9 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  

จากการทดสอบสมมติฐานวิจัยทั้งหมด นํามาสรุปไดดังตารางที่  4.9 

 

ตารางที่ 4.9  ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

สมมติฐานขอ 1  H1 การควบคุมคุณภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํ า นั ก งาน บัญ ชี  Big 4 และ 

Non- Big 4 ทั้ง 6 องคประกอบ ภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน 

 

 

 

 

เปนไปตามสมมติฐาน  

ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC 1)  สํานักงานบัญชี 

Big 4 และ  Non- Big 4 ทั้ ง  6  

องคประกอบในภาพรวมและ

รายขอไมแตกตางกัน 

H1O การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)  ทั้ง 6 

องคประกอบ ในภาพรวมและรายขอไม

แตกตางกัน 

  

H1A การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน (LR) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1A ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า น ค ว า ม

รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน  สํานักงานบัญชี  Big 4 

และ Non- Big 4 แตกตางกัน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H1B การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)  ดาน

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ 

(ER) สํานักงานบัญชี  Big 4 และ  Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1B ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานขอกําหนดดาน

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ที่ เ ก่ี ย ว ข อ ง

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H1C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

กา รตอบรั บ ง านแล ะกา รค ง ไ ว ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา (CA) สํานักงาน

บัญชี Big 4 และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1C ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) การตอบรับงานและ

การคงไวซึ่ งความสัมพันธกับ

ลูกคา สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

H1D การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ทรัพยากรบุคคล (HR) สํานักงานบัญชี

(Big 4) และ (Non- Big 4) แตกตางกัน 

ยอมรับ H1D ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ สํ า นั ก

งานสอบ ดานทรัพยากรบุคคล 

สํ า นั ก ง าน บั ญ ชี ( Big 4) แ ล ะ 

(Non- Big 4) แตกตางกัน 

H1E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การปฏิบัติงาน (EP) สํานักงานบัญชี Big 

4 และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1E ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการปฏิบัติงาน 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H1F การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การติดตามผล (MT) สํานักงานบัญชี Big 

4 และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1F ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการติดตามผล 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

สมมติฐานขอ 2 (H2) คุณภาพการสอบ

บัญชี สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ 

(Non - Big 4) ตามหลักเกณฑการวัด

คุณภาพ 7 ดาน ในภาพรวมและรายขอ

ไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานขอ 2 (H2) เปนไป

ตามสมมติฐานเพียง 1 ขอ คือ 

คุณภาพการสอบบัญชี สํานัก

งานสอบบัญชี  (Big 4)  และ 

( Non - Big 4 )  ไ ม มี ค ว า ม

แตกต าง กัน  คื อ  ด านความ

ชัดเจน 

H2O คุ ณ ภา พก า ร ส อบ บัญ ชี  สํ า นั ก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตาง

กัน 

  

H2A คุณภาพการสอบบัญชี ดานความถูก

ตอง (AC) สํานักงานบัญชี  Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2A คุณภาพการสอบ บัญ ชี  ด าน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  (Accuracy) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H2B คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

เที่ยงธรรม (OJ) สํานักงานบัญชี Big 4 

และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2B คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

เ ที่ ย ง ธ ร ร ม  (Objectiveness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H2C คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจน (CN) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2O 

ปฏิเสธ H2C 

คุณภาพการสอบบัญชี  สํา นัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) ด า นคว าม ชั ด เ จ น  ไ ม

แตกตางกัน 

H2D คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

รัดกุม(CC) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2D คุณภาพการสอบ บัญ ชี  ด าน             

ความกะทัดรัด (Conciseness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H2E คุณภาพการสอบบัญชี ดานความคิด

สรางสรรค (CS) สํานักงานบัญชี Big 4 

และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2E คุณภาพการสอบ บัญ ชี  ด าน

ค ว า ม คิ ด ส ร า ง ส ร ร ค  

(Constructiveness) สํา นักงาน

บัญ ชี  Big 4 แ ล ะ  Non- Big 4 

แตกตางกัน 

H2F คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ครบถวน (CP) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2F คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ค ร บ ถ ว น  (Completeness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H2G คือ คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ 

ทันกาล (TL) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2G คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ทั น ต อ เ ว ล า  (Timeliness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

สมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพ

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1)  ทั้ ง 6 องคประกอบ สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 มี

ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม   

 เปนไปตามสมมติฐาน ขอ 3 

(H3) การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐ านควบคุ มคุณภาพ             

ฉบั บที่  1  (TSQC1 )   ทั้ ง  6  

องคประกอบ สํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 และ Non - Big 4 

มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชีโดยรวม   

H3o การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และNon - Big 4 ไม

มีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี  
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H3A การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน (LR) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4  มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี  

ยอมรับ H3A ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า น ค ว า ม

รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน  สํานักงานบัญชี  Big 4 

และNon-Big 4  มีความสัมพันธ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญช ี

H3B การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ 

(ER) สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และNon 

- Big 4 มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพ

การสอบบัญชี  

ยอมรับ H3B ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า นข อ กํ าหนด

จรรยาบรรณที่เก่ียวของ สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และ Non - 

Big 4 มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี 

H3C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การ

ต อ บ รั บ ง า น แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว ซ่ึ ง

ความสั มพั น ธ กั บลู กค า  (CA)สํ า นั ก

งานสอบบัญชี Big 4 และNon - Big 4 มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชี  

ยอมรับ H3C ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการตอบรับงาน

และการคงไวซึ่งความสัมพันธ

กับลูกคา สํานักงานสอบบัญชี 

Big 4  แ ล ะ Non - Big 4  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ เ ชิ ง บ ว ก กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

H3D การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ทรัพยากรบุคคล (HA) สํานักงานสอบ

บั ญ ชี  Big 4  แ ล ะ Non - Big 4  มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชี 

ยอมรับ H3D ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า น ท รั พ ย า ก ร

บุ คคล  สํ า นั ก ง านสอบ บัญ ชี                

Big 4  แ ล ะ Non - Big 4  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ เ ชิ ง บ ว ก กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H3E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การปฏิบัติงาน (EP) สํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบ  

ยอมรับ H3E ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการปฏิบัติงาน 

สํ า นักงานสอบบัญชีระหว า ง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ 

H3F การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การติดตามผล (MT)สํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบ 

ยอมรับ H3F ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการติดตามผล

สํ า นักงานสอบบัญชีระหว า ง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ 

 

จากตารางขอสรุปสมมติฐานงานวิจัย ทั้ง 3 ขอ เปนไปตามสมมติฐานของผูวิจัย 2 ขอ คือ 

สมมติฐานขอ 1 H1 การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ทั้ง                  

6 องคประกอบ ในภาพรวมและรายขอแตกตางกัน และสมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพ

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ

Non - Big 4 มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม สําหรับ

สมมติฐาน ขอ 2 คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ (Non - Big 4) ตาม

หลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน พบวาผลลัพธมีความแตกตาง

กันในทุกดาน ยกเวนดานความชัดเจน เปนไปตามสมมติฐานเพียง 1 ดาน คือ ความชัดเจน ที่คุณภาพ

การสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ (Non - Big 4) ไมแตกตางกัน 
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งานวิจัยน้ีตองการศึกษาวา การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี เมื่อพิจารณาจากการวิเคราะหการทํานายคุณภาพการสอบ

บัญชีของสํานักงานสอบบัญชี การทดสอบดวยสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple Regression Analysis) พบวา                          

มีองคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 2 องคประกอบ ที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี 

ไดแก การปฏิบัติงาน (EP) และขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (ER) องคประกอบทั้ง 2 สามารถ

ทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี รอยละ 39.20 และ 51.00 ตามลําดับ ซึ่งเขียน

เปนสมการทํานายไดดังน้ี 

คุณภาพการสอบบัญชี (AQ) = 2.014+.336EP +.259 ER 

ตอนที่ 10 ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 

จากการสงแบบสอบถาม 228 ชุด ไดรับการตอบกลับ 115 ชุด มีการตอบแบบสอบถาม      

ตอนที่ 5 คําถามปลายเปด ทั้ง 4 ขอคําถาม จํานวน 45 ชุด สรุปไดดังตารางที่ 4.10 

 

ตารางที่ 4.10  ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 

ขอเสนอแนะจาก

แบบสอบถาม 

คําตอบจากผูเขียน 

คําถามปลายเปด 

จํานวน 45 คน 

หมายเหตุ 

1. การดําเนินการเพ่ือให

เปนไปตามมาตรฐาน

การควบ คุมคุณภาพ 

เปนการเพิ่มภาระใหกับ

สํ า นั ก ง านสอบ บัญ ชี

หรือไม 

เพ่ิมภาระ  

25 

ไมเพ่ิมภาระ 

 20* 

สวนใหญเห็นวาไมเปนภาระ  

การตรวจสอบบัญชีบริษัทตลาดทุน 

คุณภาพการสอบบัญชีมีความสําคัญ และ

ก า ร จ ะ บ อ ก ว า มี คุ ณ ภ า พ ห รื อ ไ ม  

มาตรฐานจะชวยเปนหลักประกันการ

ทํางานที่มีคุณภาพ สรางความเช่ือมั่นตอ

ผูใชบริการ และผูใชงบการเงินในการ

นําไปใชในการตัดสินใจไดดีย่ิงขึ้น 

*บางสวนที่ตอบเพ่ิมภาระ แตยังเห็นวา

สําคัญตองทําเพราะเปนประโยชน และ

สามารถยกระดับสํานักงานสอบบัญชี

และงานตรวจสอบได และมองวาอาจ
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เปนอุปสรรคสําหรับสํานักงานสอบบัญชี

ขนาดเล็ก  

2. การนํามาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ม า

ปฏิบัติ ทําใหมีคุณภาพ

การสอบบัญชีเพิ่มขึ้น

หรือไม 

คุณภาพ

เพ่ิมขึ้น 

44 

 

ไมเพ่ิมขึ้น 

1 

คุณภาพการสอบบัญชเีพิ่มขึน้ 

1. มีการกําหนดนโยบายและคูมือในการ

ปฏิบัติงาน เปนลายลักษณอักษรและ

ชัดเจน  มีการสอบทานการควบคุม

คุณภาพงาน มีการอบรมพนักงานอยาง

ตอเน่ือง 

2. สํ า นักงานมีการพิจารณารับงาน 

สามารถรับลูกคาที่สํานักงานพิจารณา

แลววามีความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได 

และมีการประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment) การตอบสนองความเสี่ยง

ไดอยางตรงจุด 

3. บุคลากรมีการพัฒนา มีการอบรม 

ตามจํ านวน ช่ัว โมง และหลักสูตรที่

เหมาะสม เปนตน 

4. มีการป ฏิ บั ติตามข อกํ าหนดของ

มาตรฐานTSQC1 ชวยใหมีการทบทวน

และระมัดระวังในการปฏิบัติงานมาก

ย่ิงขึ้น  

5. ทําใหผูชวยผูตรวจสอบบัญชีและผู

ตรวจสอบบัญชีทํ าตามมาตรฐานที่

กําหนดไว มีแนวทางการทํางานที่ชัดเจน 

เปนไปตามมาตรฐานสอบบัญชี และ

มาตรฐานบัญชี 
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6. ชวยใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพมีการ

ติดตามงานและประเมินผลงานของ

บุคลากรไดมีประสิทธิภาพ 

7. การทําตามระบบควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี จะเปนตัวในการ

กลั่นกรองคุณภาพของงานต้ังแตเริ่มตน

จนสิ้นสุดกระบวนการตรวจสอบ  

8. การประเมินความเสี่ยงต้ังแตเริ่มตน

การรับงาน จนถึงการตรวจสอบ และทํา

ใหไดรับความเช่ือถือ และความมั่นใจ

มากขึ้นจากลูกคา และผูใชงบการเงิน 

9. การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

มาใชทําใหคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานเพ่ิมขึ้นในทุกๆ ดาน อยางเห็น

ไดชัด เชน  

   9.1 Client Acceptance &  

Continuous: มีแบบฟอรมการประเมิน

ความเสี่ยงในดานตางๆ รวมถึงเรื่อง

สําคัญที่ตองใหความสําคัญเปนพิเศษใน

การพิจารณารับงานที่ชัดเจนย่ิงขึ้น ไม

อางอิงจากประสบการณและดุลยพินิจ

ของ Partner เพียงอยางเดียว  

   9 .2 Engagement: มี ห ลั ก ก า ร

ปฏิบัติงานในหลายๆ เรื่องที่ชัดเจนย่ิงขึ้น 

ผาน Audit Manual ทําใหการทํางาน

ของแตละสายงานมีมาตรฐานเดียวกัน  

   9.3 Monitoring: มีผูสอบทานคุณภาพ

งานสอบบัญชี ซึ่งเปนสวนที่เพ่ิมข้ึนเมื่อ
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นํา ISQC1 มาถือปฏิบัติ ทําใหมีการ

ปรับปรุงการทํางานในดานตางๆ อยาง

สม่ําเสมอ 

10. ทํ า ใ ห ก า ร ทํ า ง า น เ ป น ไ ป ต า ม

มาตรฐานการสอบบัญชี และงานสอบ

บัญชีมีคุณภาพดีขึ้น 

11. ชวยใหการแสดงความเห็นตองบ

การเงินมีความรัดกุม รอบคอบมากยิ่งขึ้น 

12. การปฏิบัติงานมีหลักฐานชัดเจน มี

การปรึกษาหารือ และออกรายงานการ

ตรวจสอบไดถูกตองตรงประเด็น 

13. ทํ า ใ ห มี เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร

พิจารณาในเรื่องตางๆ มีมากขึ้น 

3. การควบคุมคุณภาพ

ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 ในการ

ตรวจสอบบัญชีตลาดทุน 

สํ า นั ก ง านสอบ บัญ ชี

ขนาดตางกัน ควรจะใช

ม า ต ร ฐ า น ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ ฉ บั บ ที่  1 

แตกตางกันหรือไม 

ไมควร

แตกตาง 

42 

 

ควร 

แตกตางกัน 

3 

สวนใหญ ไมควรตางกัน 

1. การตรวจสอบบัญชีในตลาดทุน ความ

คาดหวังของผูลงทุนหรือผูใชงบการเงิน

ทุกคน คือ ตองการใชงบการเงินที่ผาน

การสอบบัญชีจากสํานักงานที่มีมาตรฐาน

ตามที่สํานักงาน ก.ล.ต. กําหนด เพ่ือให

เกิดความมั่นใจในการนําขอมูลไปใชใน

การตัดสินใจตางๆ และสํานักงานสอบ

บัญชีที่ตองการจะตรวจสอบบัญชีของ

บริษัทในตลาดทุน มีความเขาใจเปน

อยางดีแลววา TSQC1 คืออะไร และมี

แนวปฏิบัติอยางไร หากสํานักงานฯ 

ตองการจะตรวจสอบบัญชีของบริษัทใน

ตลาดทุน ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑและ

ข อกํ าหนดเ พ่ือ ให สํ า นักงาน กลต . 
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สามารถรักษามาตรฐานและคุณภาพการ

สอบบัญชีในภาพรวมไดทั้งระบบ ดังน้ัน 

จึงไมควรมีการควบคุมคุณภาพที่แตกตาง

กันตามขนาด Audit firm 

2. การรับงานตรวจสอบบริษัทในตลาด

หลักทรัพย สํานักงานสอบบัญชีควรจะมี

ความพรอม และนําหลักปฏิบัติในการ

ควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบที่เปนที่

ยอมรับในสากลมาใชถือปฏิบัติ การรับ

งานตรวจสอบบัญชีตลาดทุนน้ันเปนการ

ใหความเช่ือมั่นตอผูลงทุน หากยังมา

จํากัดวาเปนผูสอบบัญชีขนาดเล็ก แลว

เลือกที่จะไมปฏิบัติตาม หรือมีขอยกเวน 

ก็จะทําใหคุณภาพของการตรวจสอบไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะ

สงผลใหการตรวจสอบไมเปนที่นาเช่ือถือ 

3. ขนาดของสํานักงานไมควรมีสวน

เกี่ยวของกับความแตกตางในการนํา

ระบบคุณภาพสํานักงานใช หากแตจะ

ตางตรงที่ความรูและความสามารถใน

การรับงาน 

4. บริษัทที่ไดรับการตรวจสอบบัญชีอยู

ในตลาดทุนซึ่งมีสวนไดเสียสาธารณะ ไม

ควรแตกต า ง กันตามขนาดสํ านั ก

งานสอบบัญชี แตสามารถกําหนดวิธี

ปฏิบัติที่ไมซับซอนหรือมีระบบควบคุมที่

ตางกันได เน่ืองจากมีลูกคาไมมาก 
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5. ผูใชงบการเงินคือกลุมเดียวกัน ความ

ตองการระดับความเช่ือมั่นของนักลงทุน

ของการตรวจสอบบัญชีตลาดทุนตองการ

ในระดับที่ไมแตกตางกัน ดังน้ันควรใช

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพเดียวกัน 

6. ในหลักการสําคัญๆ ไมควรแตกตาง

กัน แตในรายละเอียดบางสวนของแตละ 

Element อาจแตกตางกันไดบาง 

กรณีที่เหน็วาควรแตกตางมีเพียง 2 คน 

โดยเหตุผลวา   

1. สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กถึงขนาด

กลางมีจํานวนผูสอบบัญชีในตลาดทุนไม

มาก และปริมาณลูกคาที่เปนงบตลาดก็มี

ปริมาณนอยเมื่อเทียบกับจํานวนบริษัท

ในตลาดทุนทั้งหมด 

2. สํานักงานสอบบัญชีขนาดยอมและ

ขนาดเล็กไมมีเครื่องมือที่สมบูรณแบบ

เทียบเทา สํานักงานสอบบัญชี Big 4  

 

4. ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน 

    สามารถแบงขอเสนอแนะ  4 ประเด็น  
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ตารางที่ 4.11  ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน 

ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

1. 

 

ลูกคา • นอกจากจะเนนยกระดับคุณภาพเฉพาะผูสอบบัญชีตลาดทุน 

ควรมุงเนนการยกระดับคุณภาพของผูบริหาร และกระบวนการ

จัดทํางบการเงินใหมีคุณภาพควบคูไปดวย เน่ืองจากเปนการ

ยกระดับต้ังแตตนทางของขอมูล ซึ่งจะชวยใหกระบวนการ

ตรวจสอบบัญชีตลาดทุนมีมาตรฐานที่ดีข้ึน ใชเวลานอยลง และ

ชวยประหยัดตนทุนของสํานักงานสอบบัญชีดวย 

2. หนวยงานกํากับดูแล 

รวมมือกันกลต. และ

สภาวิชาชีพบญัชีฯ  

 

• ควรใหความรูและแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพกับสํานักงานบัญชีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก 

• เสริมสรางและสงเสริมดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีใหเปนที่

ประจักษแกผูลงทุน เพ่ือใหผลงานสอบบัญชีมีคุณภาพนาเช่ือถือ 

• ควรมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเปนแนวทางใหสํานักงาน

ขนาดเล็กปฏิบัติตาม 

• จัดใหมีการสอบทานการปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพให

เหมาะสมกับขนาดของสํานักงานและสามารถปฏิบัติไดจริง 

• จัดอบรมสัมมนาใหกับผูสอบบัญชีตลาดทุน และผูชวยอยาง

ตอเน่ืองในทุกๆ ดาน เชน ดานมาตรฐานบัญชี ดานตรวจสอบ

บัญชี ดานความเขาใจทางธุรกิจ และดานการเงิน ฯลฯ 

• ควรจัดใหมีการอบรมความรูทางดานธุรกิจใหกับผูสอบบัญชีทุก

ทาน 

• ควรใหมีหนวยงานชวยพัฒนาการใชคอมฯ มาชวยในการ

ตรวจสอบ เชน จัดทําโปรแกรมคอมฯ จัดทํารูปแบบกระดาษทํา

การมาตรฐานฯ สําหรับสํานักงานขนาดเล็ก เปนตน 

• ควรใหการสนับสนุน Update ความรู ใหกับสํานักงานกลุม Non 

Big 4 อยางตอเน่ือง 

• ควรมีการตรวจสอบ TSQC1 ทุก firm รวมทั้งบริษัทนอกตลาด

ทุนเชนกัน เพ่ือยกระดับงานสอบบัญชีและคาสอบบัญชีในตลาด 

• ควรหมั่นใหความรู และนําเสนอเทคโนโลยีใหกับผูสอบบัญชีที่

ไมใช Big 4 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• ทําใหเกิดความเขาใจแนวทางปฏิบัติสําหรับสํานักงานสอบบัญชี

ขนาดกลางและขนาดเล็ก สําหรับประเด็นการตรวจสอบที่มี

ความซับซอนจากหนวยงานกํากับดูแล (ก.ล.ต.) ในเชิงที่สามารถ

ปฏิบัติได ไมเพียงแตเปนคําพูดตามภายในมาตรฐานเทาน้ัน 

• ควรใหคําแนะนํา สนับสนุน เร่ืองการนํามาตรฐานควบคุม

คุณภาพมาปฏิบัติ แกสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและขนาด

เล็ก เชน การจัดอบรม ออกคูมือ รวมถึงตัวอยางเอกสารที่ใชใน

การควบคุมคุณภาพ 

2.1 ก.ล.ต. • ควรสรางความเขาใจใหกับบริษัทในตลาดทุนเกี่ยวกับคุณภาพ

การสอบบัญชี และคาใชจายและความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับผูสอบ

บัญชี  

• ควรตรวจสอบบริษัทตลาดทุนอยางจริงจัง รวมถึง ควรมีความ

เขมงวดมากขึ้นกับบริษัทที่ไมมีความพรอมในการเขาตลาดฯ  

• ควรจะใหความรูแกผูบริหารวางบการเงิน เปนความรับผิดชอบ

ของผูบริหาร มิใชผูสอบบัญชี ผูบริหารเปนผูจัดทํางบการเงิน 

ความเขาใจผิดตางๆ เหลาน้ีทําใหเกิดความสับสนแกผูลงทุน  

2.2 สภาวิชาชีพบญัช ี • สภาวิชาชีพบัญชีควรออกแบบวิธีการตรวจสอบ และ แบบฟอรม

ในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

• จัดทํารูปแบบกระดาษทําการมาตรฐานฯ 

3. สํานักงานสอบบัญช ี

 
• ควรเขมงวดใหหัวหนาสํานักงานเครงครัดในการปฏิบัติตาม

มาตรฐาน TSQC1  

• สํานักงานสอบบัญชีควรปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ และมีการสื่อสารใหผูชวยผูสอบบัญชีมีความเขาใจและ

ปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง เพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพการ

สอบบัญชีต้ังแตขั้นผูปฏิบัติงานจนถึงระดับหุนสวน เพ่ือใหงาน

ตรวจสอบมีคุณภาพ และเปนการยกระดับคุณภาพการสอบ

บัญชีตลาดทุน 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• คาสอบบัญชีควรกํ าหนดให เหมาะสมกับงานและความ

รับผิดชอบของผูสอบบัญชี และสามารถมีงบประมาณไปพัฒนา

บุคลากรใหมีคุณภาพทัดเทียมกับสากลไดดวย 

• ไมควรแยงลูกคา โดยการลดคาสอบบัญชี และควรตรวจสอบให

ไดคุณภาพ สามารถชวยใหขอเสนอแนะลูกคาถึงปญหา เชน 

ระบบการควบคุมภายใน จะทําใหลูกคาเห็นคุณคาผูสอบบัญชี

มากขึ้น 

4. อ่ืนๆ 

 
• Audit Firm ที่ไมใช Big 4 ตองยอมรับวาอาจมีหลายเร่ืองที่

สํานักงานไมสามารถไปถึงระดับ Big 4 ได เน่ืองจากขอจํากัด ใน

เ ร่ืองของทรัพยากร การลงทุน รวมถึงการ support ทาง

เทคโนโลยีจากตางประเทศ ดังน้ัน การรวมมือกันของ Firm ไทย 

ในการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชี ไมวาจะเปนเรื่องการพัฒนา 

Audit Manual สวนรวม E-Working Paper สามารถใชรวมกัน

ไดทุก Firm เปนตน เพ่ือชวยเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพใน

การทํางานโดยใชตนทุนที่เหมาะสม 

• ตองใหความสําคัญกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เพ่ือให

ผลงานของผูสอบบัญชีมีความนาเช่ือถือ โดยตองสงเสริมให

สํานักงานฯ ตระหนักถึงคุณภาพและปฏิบัติตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพอยางเขมงวด และสม่ําเสมออยางตอเน่ือง 

• หลังจากมีมาตรฐานใหกับผูสอบบัญชีแลว ควรมีมาตรฐาน

กําหนดที่เขมงวดขึ้นสําหรับผูประกอบการ (บมจ.ในตลาดทุน) 

ดวย เน่ืองจากบมจ.จะพ่ึงพาผูสอบบัญชีเปนสวนใหญ 

 

ตอนที่ 11 ผลการสัมภาษณเชิงลึก ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต.  

 ประเด็นคําถามในการสัมภาษณ ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี จํานวน 12 ขอ ผูถูกสัมภาษณเชิงลึก เปน 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. จํานวน 12 คน จากสํานักงานสอบบัญชี Big 4 จํานวน 

2 คน และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 จํานวน 10 คน สรุปดังน้ี 
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ตารางที่ 4.12  ผลการสัมภาษณเชิงลึก ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

1 .  ท านคิดว าการที่

สํ า นักงานสอบบัญชี

ปฏิบัติตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

ทําใหมีคุณภาพการ

สอบ บัญ ชีมากน อย

เพียงใด 

คนที่ 1 -2 Big 4

และคนที ่1 – 10 

Non Big 4 
 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

คุณภาพการสอบบัญชีเพิ่มมากขึ้น กระบวนการ

ตรวจสอบที่เปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ในการสรุปเพ่ือแสดงความเห็น ทําใหรายงานการเงิน

มีความถูกตองและนาเช่ือถือมากย่ิงขึ้น  

แตอยางไรก็ตาม สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 มี

ขอจํากัดหลายอยางเชน ปญหาเงินลงทุนเกี่ยวกับ

เคร่ืองมือในการตรวจสอบ การใหความสําคัญของ

ผูนํา ในเรื่องคุณภาพการสอบบัญชี กับการแขงขัน

เพ่ือหารายไดรวมถึงการตอรองคาสอบบัญชีเมื่อ

เทียบกับสํานักงานสอบบัญชี Big 4และบุคลากรที่

เปนผูชวยผูสอบบัญชีที่มีการเขาออกสูงมาก  

2.  ทานคิดว าสํ า นัก

งานสอบบัญชีได รับ

ผ ล ก ร ะ ท บ ห รื อ ไ ม  

อยางไร จากการที่สภา

วิชาชีพฯ และกลต. 

ควบคุมคุณภาพการ

สอบบัญชีการปฏิบัติ

ต ามม าตรฐ านกา ร

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

(TSQC1) 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

ไดรับผลกระทบ เน่ืองจากมีขอจํากัด เครื่องมือเชน 

โปรแกรมการเลือกตัวอยาง การทํางานแขงขันเวลา 

แตตองปฏิบัติตามมาตรฐาน และการปรับคาสอบ

บัญชี เปนไปไดยากสําหรับสํานักงานสอบบัญชี Non 

Big 4 รวมถึงบุคลากรที่มีTurn over สูง 

3. ท า น คิ ด ว า

อ งค ป ร ะกอบใด ใน

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ที่จะเปนปญหา

และอุปสรรคมากที่สุด

ตอการนํามาปฏิบัติ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

ดานการปฏิบั ติงาน เกี่ยวกับเคร่ืองมือ ในการ

ตรวจสอบ เน่ืองจากมีขอจํากัด งบประมาณในการ

ลงทุน 

ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เก่ียวของ  

ตามมาตรฐานTSQC1 นโยบายการรับบริการจาก

ลูกคาที่มีขอกําหนดใน Engagement สํานักงานสอบ

บัญชี จะไมใหผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก 
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ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

 ก.ล.ต. รับบริการสอบบัญชีจากลูกคาภายนอก เพ่ือ

ไมใหเกิดการขัดแยงผลประโยชน สงผลทําใหผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ที่เคยรับงาน

จากลูกคาภายนอก ไมสามารถทําได จึงสูญเสียรายได 

ดัง น้ันถาผู นําไมตองการสูญเสียผูสอบบัญชีที่มี

คุณภาพ มีประสบการณ ตองใหความสําคัญบุคลากร 

ในการทํางานที่ตองสง เสริม สนับสนุน พัฒนา 

สวัสดิการที่ดี การมอบหมายงาน ปริมาณงาน เวลา 

จํานวนผูชวยผูตรวจสอบบัญชี ตอผูสอบบัญชี รวมถึง

การนําคุณภาพงาน พิจารณาคาตอบแทนหรือ

เงินเดือนหรือมีการเลื่อนตําแหนงไดอยางเหมาะสม 

และเปนธรรม  

ดังน้ันผูบริหารหรือผูนํา ตองทําใหบุคลากรมีความสุข

ในการทํางาน จะสงผลดีตอคุณภาพการตรวจสอบ

ของผูสอบบัญชีดวยเชนกัน 

4. ปญหาอุปสรรคใดที่

ทานคิดวาเปนประเด็น

หลักของคุณภาพการ

สอบบัญชี 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

1. เครื่องมือ ในการตรวจสอบ ที่มีความทันสมัย 

เน่ืองจากมีขอจํากัดงบประมาณในการลงทุน  

2. บุคลากรที่มีคุณภาพ เน่ืองจากการเขาออกของ

ผูชวยผูตรวจสอบบัญชีสูงมาก ดวยขอจํากัดเวลา 

และปริมาณงานที่มาก จึงทําใหควบคุมคุณภาพการ

ตรวจสอบ ใหมีคุณภาพไดไมทั่วถึง บุคลากรจึงมี

ความสําคัญมากดังที่ ว า  “บุคลากรที่มีคุณภาพ 

สามารถพัฒนาเครื่องมือที่มีคุณภาพมาใช ทําใหการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบมีคุณภาพได” 

3. ความสําคัญของผูนําของสํานักงานสอบบัญชี ใน

การลงทุนเกี่ยวกับเครื่องมือ การใหความสําคัญเรื่อง

การสื่อสารนโยบาย ผลการตรวจสอบ รวมถึงการ

ประชุม เพ่ือหาแนวทางแกไขไมใหเกิดขึ้น  
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ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

5 .  ท า น คิ ด ว า ก า ร

ปฏิบัติงานตรวจสอบ

บั ญ ชี ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชีทานมี

ค ว าม สม่ํ า เ ส มอ ใ น

คุณภาพการสอบบัญชี

หรือไม อยางไร 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

 

ผูชวยผูตรวจสอบบัญชี ที่มีTurn over การเขาออก 

สู ง  ส ง ผ ล ต อ คุ ณ ภ าพ ก า ร ส อบ บั ญ ชี มี ค ว า ม                       

ไมสม่ําเสมอ  

6 .  ท า น คิ ด ว า ก า ร

ควบคุมคุณภาพการ

สอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีมีการ

ปฏิบัติตามมากนอย

เพียงใด 

6 .1 ประเด็นในการ

ปรึกษาหารือที่ถือวา

เปนเรื่องยากหรืองาย

ขึ้นอยูกับแตละบุคคล

ในแตละสถานการณ 

ไ ม ส า ม า ร ถ ร ะ บุ

ประเด็นความยากงาย

ใ นน โ ยบ ายและ วิ ธี

ป ฏิ บั ติ  ท า น คิ ด ว า

สํานักงานสอบบัญชี

ควรปฏิบัติเชนไรเพ่ือ

ลดปญหา 

6 . 2  มาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

กํ า ห น ด ว า วั น ที่ ใ น

รายงานไมควร เปน

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

6.1 ปจจุบันสํานักงานสอบบัญชีมีที่ปรึกษา แตผูสอบ

บัญชีไมคอยมาปรึกษา อาจเปนเพราะไมแนใจวา

ประเด็นใดควรหารือ ดังน้ันควรมีการกําหนดประเด็น

ในการหารือ ตามความเสี่ยง เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ

ในการพิจารณา อาจสงผลทําใหเกิดขอผิดพลาด 

จากการตรวจสอบ 

6.2 มาตรฐานกํ าหนดไว น้ันตองการไม ให เกิ ด

ขอผิดพลาดในการตรวจสอบ จึงควรมีการสอบทาน

งานทุกงาน ดังน้ันถาการสอบทานไมเสร็จสิ้นหรือไม

มีการสอบทานงานทุกงาน สงผลตอการแสดง

ความเห็นไมเหมาะสม ในรายงานของผูสอบบัญชี               

ทําใหรายงานทางการเงินที่อาจมีขอผิดพลาด สงผล

กระทบตอ ผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจ

ผิดพลาดดวย 

6.3 วันที่ในการสอบทานเปนวันที่กอนออกรายงาน 

ทั้งๆ ที่การสอบทานงานกระทําหลัง 

วันออกรายงาน อาจทําใหเกิดขอผิดพลาดในการ

ตรวจสอบ และในทางปฏิบัติจริงๆการสอบทานตอง

รีบเรงแขงกับเวลา โดยผูสอบทาน มีการดูงบการเงิน

เทาน้ัน อาจไมมีเวลาเพียงพอในการดูกระดาษทําการ 

ดัง น้ันถึงแม วันที่สอบทานกอนวันที่ ในรายงาน                                   

แตการสอบทานโดยไมดูกระดาษทําการ สงผลตอ
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ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

วันที่กอนวันที่การสอบ

ท า น ก า ร ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ เ ส ร็ จ สิ้ น         

แ ต ใ น ท า ง ป ฏิ บั ติ

สํ า นั ก ง า น อ า จ                 

สอบทานงานไมเสร็จ

สิ้นกอนออกรายงานได  

ท านมีความคิด เห็น

เรื่องน้ีอยางไร 

6 .3  สํ า นักงานสอบ

บัญชีสอบทานงานไม

ทันเวลา หรืออาจระบุ 

วันที่สอบทานเปนวันที่

กอนออกรายงาน ทั้งๆ

ที่ ก ารสอบทานงาน

หลังวันออกรายงาน 

ประเ ด็นดังกล าวใน

ค ว า ม คิ ด ข อ ง ท า น

สําคัญมากนอยเพียงใด 

6.4 ทานคิดวามีปญหา

และอุปสรรคในกรณีมี

การกําหนดใหแตงต้ัง

ผูสอบทานการควบคุม

คุณภาพ 

 

 

 

 

  

ความผิดพลาดจากการตรวจสอบ จึ งควร ให

ความสําคัญการสอบทานงาน ไมใชแคใสวันที่การ

สอบทานใหสอดคลองกับมาตรฐานแตปฏิบัติไมได

จริง และตองใหความสําคัญการสอบทานกระดาษทํา

การกอนลงวันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี ที่จะสงผล

ตอคุณภาพการสอบบัญชีอยางยิ่งดวย  

6.4 สํานักงานสอบบัญชี แตงต้ังที่ผูสอบทานคุณภาพ

ที่มีการจางบุคคลภายนอกมารวมกับบุคคลภายใน                               

มีการสอบทานงาน กอนการลงวันที่ในรายงานของ

ผูสอบบัญชี ปริมาณงานคอนขางเยอะ จึงมีการสอบ

ทานงานไมทั่วถึง  โดยสวนใหญจะเนนการตรวจสอบ

เฉพาะงบการเงินที่รับเขามาใหมเปนหลัก   
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7 .  ท า น คิ ด ว า ก า ร

ดําเนินการใหเปนไป

ตามม าตรฐ านกา ร

ควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชีเปนการ

เ พ่ิ มภาระหน าที่ ใ ห

สํา นักงานสอบบัญชี

ห รื อ ไ ม  ท า น คิ ด ว า               

ส ภ า วิ ช า ชี พ  แ ล ะ 

ก . ล . ต .  ค ว ร ม า

ดําเนินการอยางไรบาง

ใ น ก า ร ใ ห ค ว า ม

ชวยเหลือ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

เปนภาระที่เพ่ิมที่ควรทํา เน่ืองจากสงผลดีตอคุณภาพ

การตรวจสอบบัญชี สภาวิชาชีพ และ ก.ล.ต. ควรให

ความชัดเจนมาตรฐานการควบคุมคุณภาพบาง

ประเด็นใหเปนรูปธรรม และเรงรัดในการจัดทํา

เครื่องมือในการตรวจสอบใหสํานักงานสอบบัญชี 

Non Big 4 ที่มีขอจํากัดเงินลงทุนเพ่ือไมใหเกิดความ

แตกตางคุณภาพการสอบบัญชีระหวาง สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non 

Big 4 

8 .  จ า ก ก า ร ที่ ส ภ า

วิชา ชีพร วมมื อ  กั บ

ก.ล.ต. มีการประเมิน

การควบคุมคุณภาพ

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

สํานักงานสอบบัญชี 

ต ามม าตรฐ านกา ร

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

TSQC1 ท า น มี

ขอเสนอแนะหรือไม 

อ ย า ง ไ ร เ กี่ ย ว กั บ

ขั้นตอน วิธีการ 

 

 

 

 

คนที่ 1, 4, 7  

และ 10 

Non Big 4 

ผลการตรวจประเมินที่เปนประเด็น ควรช้ีแจง และ

รวมหาแนวทางแกไข รวมถึง วิธีการแกไขที่ เปน

รูปธรรม เพราะจากบางประเด็นที่เปนผลการตรวจ

ประเมิน ยังไมมีการแกไข อาจเปนผลจากยังขาด

ความเขาใจที่ชัดเจนจากมาตรฐาน ในเชิงประจักษ  

จึงควรทําเสนอแนะแนวทางตัวอยางใหเปนเชิง

ประจักษ มากยิ่งขึ้นมากกวานําคําตามมาตรฐาน 
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9 .  ก า ร ที่ สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประ เทศ ไทยมี ก า ร

ปฏิบัติตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

TSQC1 ท า น คิ ด ว า

คุณภาพการสอบบัญชี

ของสํ า นักงานสอบ

บั ญ ชี ที่ ต ร ว จ ส อ บ

บริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยโดยรวม

เปนอยางไรบาง 

 มีคุณภาพการสอบบัญชีดียิ่งขึ้น เชนการแตงต้ังที่

ปรึกษา การแตงต้ังผูสอบทานงาน การติดตามงาน 

สงผลดีตอการลดโอกาสการตรวจสอบผิดพลาด 

รวมถึงการแสดงความเห็นในรายงานของผูสอบบัญชี

ที่ไมเหมาะสม 

10 .  ท านคิดว าการ

ควบคุมคุณภาพตาม

ม า ต ร ฐ า น ค ว บ คุ ม

คุณภาพฉบับที่  1 ใน

การตรวจสอบบัญชี

ต ล า ด ทุ น  สํ า นั ก

งานสอบบัญชีขนาด

ต า ง กั น  ค ว ร จ ะ ใ ช

ม า ต ร ฐ า น ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ ฉ บั บ ที่  1 

แตกต า งกันหรื อ ไม  

เพราะอะไร 

 

 

 

 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

ไมควรแตกตางกัน แต ก.ล.ต. และสภาวิชาชีพบัญชี

ฯ ตองเรงพัฒนาเครื่องมือ เพ่ือแกไขปญหาสํานัก

งานสอบบัญชี Non Big 4 ที่มีขอจํากัดเงินลงทุน เพ่ือ

ไม ให เกิดความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชี

ระหวาง สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 
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11. ในความคิดเห็น

ของทานคิดวาคุณภาพ

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี

เกี่ยวของกับขนาดของ

สํานักงานสอบบัญชี

หรือไมอยางไร 

คนที่ 1, 4-6, 9 

Non Big 4 

 

 

 

 

 

 

 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ  

คนที่ 2, 7- 8, 10 

Non Big 4  

 

 

 

คนที ่3 

Non Big 4 

 

11.1 เก่ียวของกับขนาดของสํานักงานสอบบัญชี 

โดยเฉพาะดานการปฏิบัติงาน เกี่ยวกับเครื่องมือใน

การตรวจสอบ ในรูป E-Audit เน่ืองจากสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 ขอจํากัดเงินลงทุนเกี่ยวกับ

เครื่องมือใชในการตรวจสอบใหทันสมัย บุคลากร

จํากัด และหมุนเวียนสูง ดานจรรยาบรรณ ที่ตองให

ความสําคัญ รับรองทุกปถึงบริการอ่ืน  และความ

รับผิดชอบของผูนําในการใหความสําคัญกับการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1  

11.2 ไมควรเก่ียวของกับขนาดสํานักงานสอบบัญชี 

เพราะการตรวจสอบถึงแม ไมมี  TSQC1 ในการ

ตรวจสอบ สรุปผล และตัดสินใจในการแสดง

ความเห็นในรายงานของผูสอบบัญชีตองตรวจสอบ

รายงานการเงินเปนไปตามมาตรฐานรายงานทาง

การเงิน และการนําเสนอรายงาน ตองเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีฉบับเดียวกัน 

11.3 คุณภาพการสอบบัญชีในการแสดงความเห็น

ถึงแมสํานักงานมีขนาดตางกัน ไมควรมีคุณภาพ

การสอบบัญชี ที่มีความแตกตางกัน คุณภาพการ

สอบบัญชีภายใตมาตรฐานการสอบบัญชี มาตรฐาน

รายงานทางการเงินเดียวกัน คุณภาพจะไมแตกตาง

ในกรณีบริษัทที่ตรวจสอบไมมีความซับซอน ยกเวน

ธุรกิจตองใชความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เชน ธุรกิจ

ประกันภัย  ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 

ยั ง มี ข อ จํ า กั ด บุ ค ล าก ร  ที่ มี ค ว า ม เ ช่ี ย ว ช า ญ  

งบประมาณการลงทุนเกี่ยวกับเครื่องมือในการ

ตรวจสอบ การตอบรับงานสอบบัญชีจึงตองพิจารณา 

ความเสี่ยงและความรูความสามารถของผูสอบบัญชี

รับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบ จาก ก.ล.ต. ของ
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สํานักงานสอบบัญชี เพ่ือใหการตรวจสอบมีการแสดง

ความเห็นในรายงานของผู สอบบัญชีไดอย า ง

นาเช่ือถือ และเกิดคุณภาพการสอบบัญชีระหวาง 

สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 และสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 ไมแตกตางภายใตธุรกิจไมซับซอน  

12. ทานมีขอเสนอ 

แนะแนวทางในการ

ยกระดับคุณภาพการ

สอบบัญชีตลาดทุน 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การที่หนวยงานกํากับดูแล ก.ล.ต.และสภาวิชาชีพ

บัญชีฯ รวมกัน เรงรัดการรวมมือสํานักงานสอบบัญชี 

Non Big 4 ในการพัฒนาเคร่ืองมือการตรวจสอบ ให

สามารถพัฒนาการตรวจสอบในรูป E-Audit เพ่ือ

นํามาใชในสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ใหเปน

รูปธรรมโดยเร็ว จะสงผลดีตอองคประกอบดานการ

ปฏิบัติงาน ทําใหคุณภาพการตรวจสอบและการ

แสดงความเห็นที่เหมาะสม คุณภาพการสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 และสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 จะไดไมมีความแตกตางกัน  

2. การปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ควรมีการอธิบาย หรือตัวอยาง หรือ 

Template ใหเปนรูปธรรม เพ่ือใหเกิดความเขาใจ 

ปฏิบัติไดจริง และผลการตรวจประเมินคุณภาพ 

ก .ล .ต .ควรช้ีแจงเ พ่ือให เกิดความเขาใจให เปน

รูปธรรม นําไปสูการแกไขไดจริง  

3. สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรอบรม ใหความรูผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากก.ล.ต.

เกี่ยวกับความรูมาตรฐานใหมๆ เทคนิควิธีการ

ตรวจสอบ มาตรฐานการสอบบัญชี เกี่ยวกับการ

นําเสนอการเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ในการใชดุลยพินิจ นําเสนอรายงานในวรรคเรื่อง

สําคัญ เน่ืองจากผูสอบบัญชีอาจยังมีความไมเขาใจ    
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คนที่ 5, 7-9 

Non Big 4 

 

 

ที่ดีพอ ดังน้ันการนําเสนอขอมูลทีมีคุณคา จะสงผล           

ตอคุณภาพการสอบบัญชี  

4. สํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะผู นํา ควรให

ความสําคัญในการสื่อสารเรื่องคุณภาพ เพ่ือให

บุคลากรมีความเข า ใจ  รวมถึ งการอบรมเ ชิ ง

ปฏิบัติการใหความรูผูสอบบัญชีในการนําเสนอ

รายงานของผูสอบบัญชีจากผูทรงคุณวุฒิใหเกิดการ

สื่อสารที่มีคุณภาพ การใหความสําคัญบุคลากรใน

เรื่องคาตอบแทน เงินเดือน และผลประโยชน 

5. ก.ล.ต. ควรทําความเขาใจบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยที่ตองใหความสําคัญ ในการจัดทํางบ

การเงินที่ เปนความรับผิดชอบของผูบริหาร มิใช

ผู สอบบัญ ชี  หรื อสํ า นัก งานสอบบัญ ชี เท า น้ัน 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย ควรอานรายงานของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ จะนําไปสูการ

แกไข ลดขอผิดพลาด ในรายงานการเงินของบริษัท 

เชนขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน รายการที่

ตองใชดุลยพินิจ ไดดียิ่งขึ้น สงผลตอคุณภาพการสอบ

บัญชีที่ดีย่ิงข้ึน ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอผูมีสวนได

เสียในการนํารายงานการเงินไปใชในการตัดสินใจไดดี

ย่ิงขึ้น 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ                                 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ที่ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) คุณภาพการ

สอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) จากน้ัน

ทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) และทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 

4) และในประเทศ (Non - Big 4) กับคุณภาพงานสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

 การศึกษาน้ีเปนงานวิจัยแบบผสม (Mixed Method Research) โดยการศึกษาเชิงปริมาณ                

ใชแบบสอบถาม และเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) การศึกษาเชิง

ปริมาณ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร คือ ผูสอบบัญชีที่

ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ทั้งหมด 228 ชุด โดยมีบริษัทตอบกลับรวมทั้งสิ้น 115 บริษัท คิดเปน

รอยละ 50 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด เปนสํานักงานสอบบัญชี BIG 4 จํานวน 61 บริษัท คิดเปนรอย

ละ 27 และสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 จํานวน 54 บริษัท คิดเปนรอยละ 24 สําหรับงานวิจัย

เชิงสํารวจ ถือวาอยูในระดับที่ยอมรับได (Aker ET AL., 2011) จากน้ันนําขอมูลมาวิเคราะหดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ สําหรับคาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งน้ี ไดแก การแจกแจง

ความถี่ คาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

การทดสอบความสัมพันธ ดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เพียรสัน (Pearson ‘s Correlation 

Coefficient, r และสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี สหสัมพันธแบบ

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) (ศิริชัย พงษวิชัย, 2562) เพ่ือนําผลการวิจัยมานําเสนอดังตอไปน้ี 
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 5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.2  อภิปรายผล 

 5.3  ขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษา เรื่อง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ            

ในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) สามารถสรุปผลการวิจัย แยกเปน 4 สวนดังน้ี 

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 59.13 

และเพศชาย รอยละ 40.87 อายุ สวนใหญมีอายุระหวาง 40-49 ป รอยละ 46.96 รองลงมา อายุ

มากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 43.48 และอายุระหวาง 30-39 ป คิดเปนรอยละ 9.57 ระดับการศึกษา

ขั้นสูงสุด สวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 70.43 รองลงมาระดับปริญญาตรี รอยละ 

26.09 และปริญญาเอก รอยละ 3.48 ตําแหนงในองคกร สวนใหญเปนผูบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ 

(ผู นํา) รอยละ 66.96 รองลงมาเปนผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผู นํา) คิดเปน                                           

รอยละ 24.35 ผูจัดการ (ผูนํา) รอยละ 7.83 และเปนหัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) คิดเปน

รอยละ 0.87 ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี สวนใหญมีประสบการณทํางานดานตรวจสอบ

บัญชี ระหวาง 11-15 ป รอยละ 46.09 รองลงมานอยกวา 5 ป รอยละ 28.70 และระหวาง 6-10 ป 

รอยละ 19.13 จํานวนลูกคาตอผูสอบบัญชี สวนใหญมีจํานวนลูกคา 101-150 ราย รอยละ 46.09 

รองลงมา นอยกวา 50 ราย รอยละ 28.70 และ 50-100 ราย รอยละ 19.13 จํานวนผูชวยของผูสอบ

บัญชี สวนใหญมีผูชวยผูสอบบัญชี จํานวน มากกวา 15 คน รอยละ 81.74รองลงมา 6-10 คน และ                                    

11-15 คน รอยละ 7.83 จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรม สวนใหญใชช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ มากกวา 50 

ช่ัวโมง รอยละ 79.13 รองลงมา 41-50 ช่ัวโมง รอยละ 13.91 และ 31-40 ช่ัวโมง รอยละ 6.09 

ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี สวนใหญใชระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบ

บัญชี มากกวา 20 ป รอยละ 66.09 รองลงมา 16-20 ป และ 11-15 ป รอยละ 13.91 รายไดเฉลี่ย                                              

ตอป สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอป มากกวา 2,000,000 บาท รอยละ 63.48 รองลงมา 1,500,001-

2,000,000 บาท รอยละ 22.61 และ 1,000,000-1,500,000 บาท รอยละ 7.83 ระยะเวลาเปนผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต สวนใหญไดเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาตมาเปนระยะเวลา มากกวา 20 ป รอยละ 66.09 

รองลงมา 11-15 ป รอยละ 13.91 และ 16-20 ป รอยละ 13.04 ระยะเวลาเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สวนใหญ 16-20 ป 

รอยละ 51.30 รองลงมา นอยกวา 5 ป รอยละ 26.09 และ 6-10 ป รอยละ 11.30 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2  ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี พบวา ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานัก

งานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญใชระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 

20 ป รอยละ 72.17 รองลงมา 16-20 ป รอยละ 14.78 และ 11-15 ป รอยละ 8.70 จํานวนพนักงาน

ในสํานักงานสอบบัญชี สวนใหญ มีพนักงานในสํานักงานสอบบัญชีมากกวา 50 คน รอยละ 93.91 

รองลงมา 21-30 คน รอยละ 4.35 และ 41-50 คน รอยละ 1.74 จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานัก

งานสอบบัญชี สวนใหญมีทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 5,000,000 บาท รอยละ 

60.00 รองลงมา 1,000,001-2,000,000 บาท รอยละ 31.30 และ ตํ่ากวา 1,000,000 บาท รอยละ 

3.48 จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย สวนใหญมีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ มากกวา 30 คน รอยละ 48.70 รองลงมา 

2-5 คน  รอยละ 32.17 สวน 6-10 คน และ 11-20 คน รอยละ 9.57 จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบ

บัญชีตอป สวนใหญ มีลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีตอป 200 รายขึ้นไป รอยละ 75.65 รองลงมา 50-

100 ราย รอยละ 10.43 สวน 151-200 ราย รอยละ 9.57 และ นอยกวา 50 ราย รอยละ 4.35 สํานัก

งานสอบบัญชี สวนใหญมีสํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 รอยละ 53.04 และไมอยูใน Big 4 รอยละ 

46.96 สําหรับกลุมตัวอยางที่มีสํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4 สวนใหญไมเปนสมาชิกสํานักงาน

ตางประเทศ รอยละ 74.07 และเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ รอยละ 25.93 ประเภทธุรกิจที่

สํานักงานสอบบัญชี สวนใหญ  มีประเภทธุรกิจทั้ง 8 ประเภทไดแก (1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 

(2) สินคาอุปโภคบริโภค (3) ธุรกิจการเงิน (4) สินคาอุตสาหกรรม (5) อสังหาริมทรัพยสิ่งกอสราง (6) 

ทรัพยากร (7) บริการ และ (8) เทคโนโลยี รอยละ 52.17 

ตอนที่ 3  ขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ประกอบดวย ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

การตอบรับงานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน และการติดตามผล สํานักงานสอบบัญชี                                           

Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ในภาพรวม และรายองคประกอบ พบวาผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นดังน้ี 

การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวม และราย

องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมภาพรวมและรายองคประกอบทั้งหมด สูงกวา สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                  

ในภาพรวม องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดาน

การตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคลและดานการติดตามผลเทากัน ดานการปฏิบัติงาน และ

นอยที่สุดดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน 
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เมื่ อ พิจารณาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1  (TSQC1)                            

รายองคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ปฏิบัติไดครบถวนทุกองคประกอบ ในขณะที่สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกองคประกอบ

เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไปหานอยที่สุด ตามลําดับ ไดแก องคประกอบดานขอกําหนด

จรรยาบรรณ  ดานทรัพยากรบุคคล ดานติดตามผล ดานปฏิบัติงาน  ดานความรับผิดชอบของผูนํา และ

นอยที่สุดองคประกอบดานการตอบรับงานสอบบัญชี   

จากงานวิจัยจะเห็นวาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                   

ที่ปฏิบัติไดครบถวน และไดรับผลกระทบไมแตกตางกันระหวาง Big 4 และ Non - Big 4 คือ

องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณ แสดงใหเห็นวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non Big 4 

ใหความสําคัญกับจรรยาบรรณ ความเปนอิสระของผูสอบบัญชี  สูงมากในการตรวจสอบงบการเงิน

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่ผลการตรวจสอบมีผลกระทบวงกวางตอ

สาธารณะ การไมมีความขัดแยงผลประโยชน การสับเปลี่ยนผูสอบบัญชี อยางไรก็ดี คะแนนเฉลี่ยที่นอย

ที่สุด แตยังอยูในระดับสูงสามารถปฏิบัติไดครบถวน ในภาพรวม คือความรับผิดชอบผูนํา น่ันหมายถึง

การจะกระตุน สงเสริม ในการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชี ใหความสําคัญที่องคประกอบความ

รับผิดชอบของผูนํา สอดคลองแนวคิดของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการจัดทําราง TSQM เพ่ือนํามาใชเนน

ใหผูบริหารสํานักงานสอบบัญชีมารวมในทุกกระบวนการของคุณภาพ ในขณะที่ สํานักงานสอบบัญชี 

Non - Big 4 คือ ดานการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา อาจเปนผลจากความ

พรอมของบุคลากร เวลา ตนทุนที่มีจํากัด สํานักงานสอบบัญชีจึงไมปฏิบัติตามบางข้ันตอน และอาจ

กลัวการสูญเสียลูกคา จึงสงผลกระทบดานการตอบรับงาน มากที่สุด อยางไรก็ดีความสําคัญอยูที่ความ

รับผิดชอบของผู นําจะใหความสําคัญเร่ืองคุณภาพมากนอยเพียงใดดวย จึงขอสรุปผลแตละ

องคประกอบภาพรวมโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยสูงที่สุดมานอยที่สุดไดดังน้ี 

ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่1 (TSQC1) ทําใหพนักงานไดรับทราบขอกําหนด

จรรยาบรรณที่ตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด การฝกอบรม การติดตามผล และการบริหารจัดการใน

กรณีที่ไมไดปฏิบัติตาม และการใชพนักงาน outsource มีความจําเปนตองกําหนดแนวปฏิบัติในการ

ควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีของพนักงานดังกลาวอยางเพียงพอ เพ่ือใหเปนไปตามขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณดวยเชนกัน 
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ดานการตอบรับงานสอบบัญชี มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด

อันดับที่สอง การพิจารณารับงาน ตองพิจารณาต้ังแตความรู ความสามารถ ทรัพยากรบุคคล เวลา และ

ความซื่อสัตยของลูกคา หากลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของทานในชวงระหวางป จําเปนที่

จะตองมีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางปดวย และไมควรมีการ

ออกหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีกอนไดรับการอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ และกอนไดรับ

คํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ/ กิจการที่เกี่ยวของกันและเกี่ยวของกับพนักงาน ในระดับ

มากที่สุด 

ดานทรัพยากรบุคคล มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับสามที่

มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีการติดตามและดําเนินการกับพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา 

พนักงานดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ และผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบบัญชีและบุคลากร

ไดรับการอบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพอยางสม่ําเสมอโดยเน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงเปนไปตามที่

กําหนด 

ดานการติดตามผล มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับสาม

เชนเดียวกับดานทรัพยากรบุคคล ไดแก ทีมงานติดตามผลจะตองมีการจัดทําแผนการดําเนินการ

ติดตามผลการแกไขขอบกพรอง ภายหลังจากที่สื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ 

ดานการปฏิบัติงาน มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับที่สี่ 

ไดแก  มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี การบันทึกขอมูล และรองรอยการ

ตรวจสอบในกระดาษทําการจะตองบันทึกเก็บขอมูลที่เพียงพอตอการนํามาใชเปนขอมูลสําหรับการ

ตรวจสอบ และการตรวจสอบรายการบัญชีที่มีความเสี่ยงสูง จะตองมีการสอบทานกระดาษทําการที่

สําคัญ   

ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน โดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน                

ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหาร/ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนใหพนักงานตระหนักถึง

ความสําคัญในการปรึกษาหารือ และการแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตองานตรวจสอบ ผูบริหาร

องคกรตองมีการปฏิบัติที่เปนตัวอยางที่ดี สนับสนุนใหเกิดวัฒนธรรมเรื่องของคุณภาพ กําหนดนโยบาย 

วิธีปฏิบัติ การฝกอบรม การสื่อสารที่ดี มีการประชุม เมื่อเกิดปญหาตองวิเคราะหหาสาเหตุ ในการ

ยกระดับคุณภาพ และนําคุณภาพมาเช่ือมโยงกับการประเมินเงินเดือนและคาตอบแทน 

ตอนที่ 4 แสดงผลขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความเที่ยง

ธรรม ดานความชัดเจน ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทัน

กาล สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4  ในภาพรวมและรายดาน พบวา

ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นดังน้ี 
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คุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 โดยสํานักงาน

สอบบัญชี Big 4 มีการปฏิบัติงานครบถวนตามเกณฑคุณภาพการสอบบัญชีทุกดาน เมื่อพิจารณา

คุณภาพการสอบบัญชี รายดาน ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 พบวา คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจนสูงสุด รองลงมา ดานความเที่ยงธรรม ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ 

ดานความรัดกุม และนอยที่สุดดานความคิดสรางสรรค ตามลําดับ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4                 

มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกดาน โดยสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4                

มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดจากมากที่สุด ไปหานอยที่สุดตามลําดับ ดังน้ี คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจน ดานความเที่ยงธรรม ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ ดานความรัดกุม 

และนอยที่สุด ดานความสรางสรรค ตามลําดับ  

จากผลงานวิจัยสรุปวาการปฏิบัติงานสํานักงานสอบบัญชีทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติ

ครบถวนทุกดาน โดยเฉพาะดานความชัดเจน เปนการแสดงใหเห็นวาคุณภาพการสอบบัญชีที่วัดจาก

ผลลัพธเชิงประจักษ ที่มีตอบุคคลภายนอก คือคุณภาพรายงานของผูสอบบัญชี น้ัน เปนผลมาจากการ

ปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของกับการรายงาน ผูสอบบัญชีจึงเห็นวาการสื่อสารในรายงาน

ของผูสอบบัญชี ทําใหเกิดความชัดเจนในการสื่อสารมากย่ิงขึ้น ระหวางผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน 

สอดคลองกับสภาวิชาชีพบัญชีฯ ที่นํามามาตรฐานการสอบบัญชีมาใชใหเกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น เชน

วรรคเรื่องสําคัญ วรรความไมแนนอน วรรคเนนเหตุการณหรือขอมูล วรรคขอมูลอ่ืนและวรรคเรื่องอ่ืน  

โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ จะเปนประโยชนตอ ผูกํากับดูแล เชนขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน 

และขอเสนอแนะ แนวทางการตรวจสอบรายการบัญชีซับซอน ที่มีความยากและตองใชดุลยพินิจในการ

นําเสนอ ดังน้ันการที่ ก.ล.ต รวมมือกับสภาวิชาชีพบัญชีฯ จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการหรืออบรมใหความรู

เก่ียวกับการสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชี และมีตัวอยางในการนําเสนอ เพ่ือสามารถประยุกตใชได

อยางเหมาะสม จะสงผลใหสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชี                                                         

ไมแตกตางจาก สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และกรรมการตรวจสอบ สามารถนําขอมูลจากหนารายงาน

ของผูสอบบัญชี ไปปรับปรุงคุณภาพรายงานทางการเงิน สงผลใหผูมีสวนไดเสียนําขอมูลจากรายงาน

ทางการเงินไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดดียิ่งขึ้น 

ตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน การควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทยมีความแตกตาง

ทั้งในภาพรวมและรายองคประกอบ 
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ผลจากการวิเคราะห ในภาพรวมและรายองคประกอบทุกดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 

4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ .01 และ .001 

ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non - Big 4 ในภาพรวมและทุกรายองคประกอบ ไดแก ดานความ

รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบ

รับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการปฏิบัติงาน และดานการติดตามผล เปนไปตาม

สมมติฐานที่ต้ังไว   

จากผลงานวิจัยสรุปไดวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ระหวางสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) 

ทั้ง 6 องคประกอบมีผลกระทบแตกตางกัน เน่ืองดวยสํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non-Big 4) มี

ขอจํากัด บุคลากร เงินทุน เทคโนโลยี ช่ือเสียง ตนทุน ดังน้ันการที่จะทําใหสํานักงานสอบบัญชีที่

ตรวจสอบตลาดทุน มีกลุมผูใชกลุมเดียวกัน ความแตกตางของสํานักงานสอบบัญชีไมควรสงผลให

คุณภาพการสอบบัญชีตางกัน น่ันหมายถึงหนวยงานกํากับดูแล ตองเรง สงเสริม พัฒนา การใหความรู 

สัมมาเชิงปฏิบัติการ อบรม ใหความชวยเหลือในสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4  เพ่ือใหสามารถ

ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐาน มีคุณภาพการสอบบัญชี ไมตางกัน ถึงแมบุคลากรจะนอยกวา และ

สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ตองจัดทําคูมือและแนวการสอบบัญชีที่สอดคลองกับมาตรฐานการ

สอบบัญชีใหครบถวนและนําไปปฏิบัติตามอยางเครงครัด รวมมือกันในการพัฒนาโปรแกรมการ

ตรวจสอบ การจัดทํากระดาษทําการมาตรฐาน การนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน รวมถึงการ

สอบทานคุณภาพงาน เปนตน 

ตอนที่ 6 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐานคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชี              

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.)                 

ในประเทศไทย ไมมีความแตกตางทั้งในภาพรวมและรายองคประกอบ 

ผลจากการวิเคราะห ในภาพรวม และรายดานคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  

เมื่อพิจารณาคุณภาพการสอบบัญชีรายดาน ไดแก ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล ในขณะที่

ดานความชัดเจนไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานเพียง

ดานเดียว น่ันคือ คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non-Big 4) ไมมีความแตกตางกัน ดานความชัดเจน  
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จากงานวิจัยสรุปไดวา คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) โดยภาพรวมปฏิบัติครบถวน ไมมีความแตกตางกัน ในดานความชัดเจน 

น้ัน สอดคลองกับวัตถุประสงคการปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชี 

เพ่ือใหการรายงานมีความชัดเจน สรางความเขาใจใหแกผูใชงบการเงิน  มีการสื่อสารระหวางผูสอบ

บัญชีและผูกํากับดูแลมากขึ้น วรรคเรื่องสําคัญ รวมถึงการสงสัญญาณเตือนผูใชงบการเงิน ในกรณีมี

ปญหาการดําเนินงานตอเน่ือง เปนตน 

อยางไรก็ตามในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี โดยเฉพาะสํานักสอบบัญชี (Non-Big 4) ตอง

ทําใหคุณภาพการสอบบัญชีดานอ่ืนๆ ไมมีความแตกตางกันถึงแมขนาดตางกัน เน่ืองจากกลุมตลาดทุน 

มีผูใชงบการเงินกลุมเดียวกัน ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี ตองเรงแกไข ต้ังแตการปฏิบัติตามมาตรฐาน

อยางเครงครัด จํานวนบุคลากร ความอบรมใหความรู กรณีที่ขาดแคลนบุคลากรทางดานเทคนิค                                                     

อาจตองใชบุคคลภายนอก แตตองไมลืมวาตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณเชนกัน  การแตงต้ังผูสอบทาน 

อาจตองเกิดความรวมมือกันในสํานักงานดวยกัน หรือสภาวิชาชีพบัญชีฯ ตองเปนศูนยกลางในการมี

ผูสอบทานใหความชวยเหลือสํานักสอบบัญชี (Non-Big 4) ใหมีคุณภาพการสอบบัญชีทุกดานไม

แตกตางจากสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

ตอนที่ 7 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธระหวางการ

ควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญช ี

การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของ

สํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในภาพรวมมีความสัมพันธ                                                  

เชิงบวกและมีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (r= .684**)  

เมื่อพิจารณารายองคประกอบพบวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการ

ปฏิบัติงาน และดานการติดตามผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีในภาพรวม (r= .482**, .538**, .300**, .549**, .631** และ .376**) 

ผลจากการทดสอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง                                                    

6 องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม 7 ขอ 

ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 
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6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ในประเทศไทย เปนไปตามสมมติฐาน ที่วา

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี 

ตอนที่ 8 สมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี และทํานายการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ตัวทํานาย ไดแก 1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 2) ขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (Ethical Requirement-ER) 3) การตอบรับงานสอบบัญชี 4) ทรัพยากรบุคคล 

5) การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-EP) และ 6) การติดตามผล 

จากผลการทดสอบ การทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี พบวา                           

มีองคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 2 องคประกอบที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี 

ไดแก การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-EP) และขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(Ethical Requirement-ER) โดยมีปริมาณการทํานายรอย 39.20 และ 51.00 ซึ่งเขียนเปนสมการ

ทํานายไดดังน้ี 

คุณภาพการสอบบัญชี (AQ)= 2.014+.336EP +.259 ER 

จากสมมติฐานงานวิจัย ทั้ง 3 ขอ เปนไปตามสมมติฐานของผูวิจัย 2 ขอ คือ สมมติฐานขอ 1 H1 

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ทั้ง 6 องคประกอบ ในภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน และสมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 มีความสัมพันธ

และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม สําหรับสมมติฐาน ขอ 2 คุณภาพการสอบ

บัญชี สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และNon - Big 4 ตามหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ในภาพรวม

และรายขอไมแตกตางกัน ผลมีความแตกตางกันในทุกดาน ยกเวนดานความชัดเจน เปนไปตาม

สมมติฐานเพียง 1 ดาน คือ ความชัดเจน ที่คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ  

Non - Big 4 ไมแตกตางกัน  

ผลจากศึกษา การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี โดยพบวา องคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 2 องคประกอบ ที่เปนตัวทํานายสําคัญ

ของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี ไดแก การปฏิบัติงาน (EP) และขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (ER) องคประกอบทั้ง 2 สามารถทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชี รอยละ 39.20 และ 51.00 ตามลําดับ ซึ่งเขียนเปนสมการทํานายไดดังน้ี 
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คุณภาพการสอบบัญชี (AQ) = 2.014+.336EP +.259 ER 

จากสมการดังกลาว แสดงใหเห็นวา จากการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 (TSQC1) สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4                           

ในองคประกอบ ดานการปฏิบัติงาน และดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สงผลกระทบตอ

คุณภาพการสอบบัญชี 

 

5.2 อภิปรายผล 

5.2.1 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ประกอบดวย 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบ

รับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน และการติดตามผล พบวา

การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวมและรายองคประกอบ 

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน สอดคลองกับ

งานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) ที่กลาววาระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี และ

คุณภาพงานสอบบัญชี ระดับมาก เชนเดียวกับ และสุนิสา จันทรเที่ยง (2557) การควบคุมคุณภาพและ

คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมระดับมาก ดานขอกําหนดจรรยาบรรณ การปฏิบัติงานตรวจสอบและ

งานอ่ืน ดานการบริหารงานตรวจสอบและงานอ่ืน ดานทรัพยากรบุคคล ดานความรับผิดชอบของ

ผูบริหารสูงสุดตอคุณภาพงานและดานการติดตามผล สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวมและรายองคประกอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                              

สูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 สอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาและ

อุปสรรคในการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทยโดยรวมระดับมาก และรายดานระดับมาก โดยผลกระทบ

องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดานการตอบรับ

งานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคลและดานการติดตามผลเทากัน ดานการปฏิบัติงาน และนอยที่สุด

ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน    

ในกรณีที่องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ

สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ภาพรวม มีการปฏิบัติตามครบถวน มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด เน่ืองจาก

จรรยาบรรณวิชาชีพเปนสิ่งสําคัญที่ตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด สํานักงานสอบบัญชีตองมีมาตรการที่

จะมั่นใจวาบุคลากรปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณอยางครบถวนและสม่ําเสมอ โดยสํานักงานจะ

กําหนดจรรยาบรรณ ปฏิบัติใหเปนไปตามขอบังคับของสภาวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2561 เรื่องจรรยาบรรณ

วิชาชีพบัญชี  
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ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานสอบบัญชี ภาพรวม มีการปฏิบัติไดครบถวน 

มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด มาจากกรณีสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ที่มีขนาดเล็ก หัวหนาสํานักงานมี

อิทธิพลสําคัญตอวัฒนธรรมภายในองคกร หากหัวหนากําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการแสดงใหเห็น

ถึงคุณภาพเปนสิ่งสําคัญในการปฏิบัติงาน สงผลตอคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและคุณภาพการ

สอบบัญชีโดยรวมที่ดี หัวหนาสํานักงานสอบบัญชี ตองใหความสําคัญในการจัดทําคูมือการควบคุม

คุณภาพของสํานักงานที่รวบรวมเกี่ยวกับนโยบายและวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร การสื่อสาร

นโยบายและวิธีปฏิบัติสําหรับการควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ  และการ

กําหนดนโยบายและแจงใหบุคลากร ทราบผลประเมินการทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบ

บัญชี ซึ่งเปนสวนสําคัญในการกําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร และ

เวลา ทําใหมีการสื่อสาร ที่จะสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรม เกี่ยวกับคุณภาพภายในสํานักงาน สอดคลอง

งานวิจัย เพ็ญธิดา พงษธานี (2016) จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี เปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีผลกระทบตอความ

รับผิดชอบ ผูนําตอการควบคุมคุณภาพ เชนเดียวกับ งานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) พบวาดาน

ความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน เปนปญหาและอุปสรรคในการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่มีตอคุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีขนาด

เล็กในประเทศไทยอยูในระดับมาก และงานวิจัยตางประเทศของ Jason Pang (2014) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง 

Critical Aspects to Optimize SSQC1  Implementation-for Sole Practitioners during the 

Infant Stages ผูนํามีความสําคัญอยางมากในการขับเคลื่อนองคกร ซึ่งผูนําหรือผูสอบบัญชีตองให

ความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพ มาใชในสํานักงานสอบบัญชี หาแนวทางที่จะพัฒนาบุคลากรใน

สํานักงาน และระบบงาน (การตอบรับงานสอบบัญชี การปฏิบัติงาน การติดตามผล) เพ่ือประโยชนใน

การพัฒนาองคกรสํานักงานสอบบัญชี และ Ismail et al. (2008) พบวาผูนําหรือผูที่มีหนาที่รับผิดชอบ

ในการนําไปปฏิบัติ ISQC1 เพราะจํานวนพนักงานมีนอย เปนปญหาระหวางการนํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพไปใชในสํานักงาน ดังน้ันการที่จะยกระดับคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ 

(Non - Big 4) ไมใหเกิดความแตกตางคุณภาพ สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) ผูบริหาร/ผูนํา ตองจัดทํา

คูมือ มีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน และกําหนดใหคุณภาพการสอบบัญชีเปนปจจัยใน

การกําหนดคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนง    
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 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 (TSQC1) เมื่อพิจารณาราย

องคประกอบ แยกตามประเภทของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non-Big 4 ทั้ง 2 ประเภทสามารถ

ปฏิบัติไดครบถวนทุกองคประกอบ โดยที่สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกองคประกอบเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไปหานอยที่สุด ตามลําดับ 

ไดแก องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานทรัพยากรบุคคล ดานติดตามผล ดาน

ปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบของผูนําที่มีตอคุณภาพภายในสํานักงานสอบบัญชี และนอยที่สุด

องคประกอบดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา   

องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ของสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ถึงแม

คาเฉลี่ยจะนอยกวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 แตสามารถมีคาเฉลี่ยในองคประกอบน้ีสูงที่สุดในการ

ปฏิบัติไดอยางครบถวน หรือมีผลกระทบในการปฏิบัติตามองคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่

เกี่ยวของนอยที่สุด ดวยคุณสมบัติพ้ืนฐานบุคลากรทางดานตรวจสอบบัญชีจะตองยึดถือหลัก

จรรยาบรรณ จึงทําใหผลกระทบในขอน้ีนอยกวาขออ่ืนๆ สอดคลองกับผลการศึกษาของ เอกพล คงมา 

และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2556) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับ

ที่ 1 ไปใชในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระ สวนใหญน้ัน

ผูสอบบัญชีมีความรูความเขาใจในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เน่ืองจากมีการปฏิบัติตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีและขอบังคับดานจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีอยูเดิม แสดงให

เห็นวา สํานักงานสอบบัญชีไมวาจะมีความแตกตางในเรื่องขนาดที่แตกตางกัน ในการตรวจสอบบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ที่มีผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียจากผลการตรวจสอบที่ตองมีความอิสระ

เปนเรื่องสําคัญ สวนที่มีปญหาในการไมปฏิบัติ เชน การบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับ

บริษัทในเครือ เพ่ือเปนหลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน อาจ

เปนเพราะสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ขนาดเล็ก ที่มีขอจํากัดเรื่องทรัพยากร และการที่มีรายได

จํากัด ทําใหอาจมีการปฏิบัติบางขั้นตอนไมครบถวน ไมวาการหมุนเวียนผูสอบบัญชี และการจัดเก็บ

ขอมูลการหมุนเวียน อยางไรก็ตาม จรรยาบรรณเรื่องความอิสระ สําหรับสํานักงานสอบ Non - Big 4 

ควรมีการปฏิบัติตามใหครบถวน เพ่ือใหการตรวจสอบของสํานักงานสอบบัญชีมีคุณภาพไมตางกัน

ถึงแมขนาดตางกัน สรางความเช่ือมั่นตอผูลงทุนทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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ในขณะที่คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคประกอบดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับ

ลูกคา  หรือมีผลกระทบในการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ของสํานักงานสอบ

บัญชี Non - Big 4 ที่เปนสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก อาจมีบางสวนที่มีการปฏิบัติคอนขางไม

ครบถวน หรือไมปฏิบัติ เน่ืองจากกระบวนการตอบรับ เปนงานที่ตองใชทักษะ ความรู ความสามารถ 

ทรัพยากร และเวลา ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ขนาดเล็ก ที่มีบุคลากรและเวลา ที่จํากัด 

จึงทําให การปฏิบัติตามขั้นตอนไมครบ เชน การติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึงเหตุผล

ทางวิชาชีพในการตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบบัญชี การจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีหลังจาก

ไดรับการอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ และไดรับคํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ กิจการ

ที่เกี่ยวของกัน และเกี่ยวของกับพนักงาน และเมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีระหวางป                

มีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคา สอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง 

(2558) ปญหาและอุปสรรคในการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทยรายดานระดับมาก ไดแกการคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคา ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ตองคํานึงความอิสระ ความเสี่ยง และ

จรรยาบรรณในการตอบตกลงรับงาน เพ่ือลดการสูญเสียลูกคา คงความสัมพันธลูกคาในระยะยาว และ

การประเมินความเสี่ยงที่มีผลตอการตอบสนองความเสี่ยง อาจสงผลกระทบตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ การสรุปผล ที่อาจแสดงความเห็นไมเหมาะสม (Audit Risk) และความถูกตองของ

รายงานทางการเงิน 

จากงานวิจัย จะพบวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 จะไมมีปญหาในการปฏิบัติตามมาตรฐาน               

การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) สามารถปฏิบัติไดครบถวน เพราะ

มีความพรอม ทรัพยากรบุคคล เงินลงทุน และเทคโนโลยี รวมถึงความรวมมือจากสํานักงานสอบบัญชี 

Big 4 ประเทศ ตางๆ รวมถึง สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ที่เปนสมาชิกระหวางประเทศ เชน บริษัท 

แกรนท  ธอนตัน จํากัด บริษัท ดี ไอ เอ อินเตอร เนช่ันแนล จํากัด สอดคลองกับงานวิจัย                                             

เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557) สํานักงานสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก 

ก.ล.ต. จะมีความพรอม ในขณะที่สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 จากงานวิจัยจะไดรับผลกระทบใน

การปฏิบัติตามไมครบถวนจากมากไปหานอย ไดแก ดานทรัพยากรบุคคล ดานการติดตาม และดาน

ปฏิบัติงาน ตามลําดับ แตไมมากเหมือนในงานวิจัยอดีตที่ผานมา เพราะชวงเวลาในการนํามาตรฐาน             

มาใช ที่ทําใหสํานักงานสอบบัญชี มีการปรับตัวไดดียิ่งขึ้น  
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ดานทรัพยากรบุคคล งานสอบบัญชีที่มีคุณภาพ สํานักงานสอบบัญชี ตองมีทรัพยากรบุคคลที่มี

ความรูความสามารถ เวลา รวมถึงการพัฒนาความรูอยางตอเน่ือง สํานักงานสอบบัญชี  Non-Big 4              

ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเรื่องทรัพยากรบุคคล เวลา และตนทุน จึงทําใหการปฏิบัติตามขั้นตอนไม

ครบถวน การปฐมนิเทศพนักงานใหม การสื่อสารและใหมีการอบรมความรูอยางตอเน่ือง สอดคลองกับ

งานวิจัย สมใจ บุญหมื่นไวย, เลิศลักษณ กาญจนาวัฒนา และนวลปราง แจบไธสง (2557) ความมี

ประสิทธิผลของคุณภาพการสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล มีผลกระทบตอความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี ในขณะที่ เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557) พบวาสํานักงานสอบ

บัญชีขนาดเล็กและขนาดกลางอ่ืนยังไมมีความพรอม สวนใหญจะเปน ทรัพยากรบุคคล เน่ืองจากขาด

แคลนบุคลากร เวลาจํากัด และการเพ่ิมตนทุนสูงข้ึน ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ที่มีขนาด

เล็ก ควรใหความสําคัญทรัพยากรบุคคล ในการพัฒนาความรู ความสามารถ มีการติดตามและ

ดําเนินการ กรณีการฝกอบรมที่ไมครบถวน การสื่อสาร และการนําคุณภาพมาเปนเกณฑในการ

ประเมินผลงาน เพราะอาจสงผลใหผูสอบบัญชีปฏิบัติงานไมไดคุณภาพตามมาตรฐาน  

ดานการติดตามผล เปนกระบวนการที่จะชวยใหเกิดความมั่นใจวานโยบาย และวิธีปฏิบัติ เกี่ยวกับ

คุณภาพครบถวนและสามารถนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 

4) ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเรื่อง บุคลากรไมเพียงพอ การติดตามในการจัดประชุมผูรับผิดชอบใน

แตละดาน เพ่ือการปรับปรุงและหาแนวทางแกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน เปนไปตามผลการตรวจ

เย่ียมการสอบทานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน TSQC1 ป 2557 สภาวิชาชีพบัญชี ฯ โดยฝายพัฒนา

และกํากับดูแลคุณภาพผูสอบบัญชี และจากขอสังเกตผลการตรวจคุณภาพงานสอบบัญชีโดยรวม  

ก.ล.ต. ป 2559 และ 2560 พบวาบางแหงไมมีการกําหนดแนวทางการติดตามผลในระดับสํานักงาน 

แนวปฏิบัติในการหมุนเวียนผูสอบบัญชีหลัก และการติดตามผลในระดับงาน บางแหงไมมีการกําหนด

หลักเกณฑในการประเมินผลกระทบและระดับความรุนแรงของขอสังเกต สงผลตอระบบการควบคุม

คุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและคุณภาพงานสอบบัญชี เชนเดียวกับงานวิจัย สมใจ บุญหมื่นไวย, 

เลิศลักษณ กาญจนาวัฒนา และนวลปราง แจบไธสง (2557) พบวาความมีประสิทธิผลของคุณภาพการ

สอบบัญชีโดยรวมและความมีประสิทธิผลของคุณภาพการสอบบัญชี ดานการติดตาม มีผลกระทบตอ

ความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี ในขณะที่ เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557).  

สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและขนาดกลางอ่ืนยังไมมีความพรอม สวนใหญจะเปนดานการติดตามผล 

เน่ืองจากขาดแคลนบุคลากร เวลาจํากัด และการเพ่ิมตนทุนสูงขึ้น ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ดานการ

ติดตามดูแลเปนปญหาและอุปสรรคในการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพ

รายงานการตรวจสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทยโดยรวมระดับมาก สอดคลอง

กับงานวิจัย เอกพล คงมา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2556) ที่กลาววา การติดตามผล อาจจําเปนตองให

ความรู มีการฝกอบรมเพ่ิมเติม เพ่ือที่จะสามารถนํามาตรฐานดังกลาวมาใชปฏิบัติจริง สํานักงาน              
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สอบบัญชี Non-Big 4 ที่มีขนาดเล็ก การขาดแคลนบุคลากร จะเปนอุปสรรคสําคัญ เน่ืองจากบุคคลที่

จะติดตามผลการปฏิบัติงาน ตองมีอํานาจหนาที่ในการแสดงความคิดเห็น การสั่งการ หรืออาจตองใช

ความเปนอาวุโสในการปฏิบัติงาน หรืออาจจะตองมีการรวมมือระหวาง สํานักงานสอบบัญชี Non-                                               

Big 4 ขนาดเล็ก ในการสอบทานซึ่งกันและกัน แตอาจเกิดปญหาประเด็นการรักษาความลับ และสวน

ไดเสีย อยางไรก็ดี ปจจุบันสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ที่มีขนาดเล็ก มีการแกปญหา บุคลากรไม

เพียงพอ โดยจางบุคลากรจากภายนอก ที่มีความรูความเช่ียวชาญ มารวมเปนทีมติดตามผล รวมกับ

บุคลากรภายในหนวยงาน จะสงผลดีตอคุณภาพการสอบบัญชี แตอาจไมสามารถทําไดในทุกสํานัก

งานสอบบัญชี เน่ืองจากขอจํากัดคาใชจายในการจาง กับคาสอบบัญชี ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี Non-

Big 4 ตองเรงพัฒนาคนใหมีความพรอมและมีคุณสมบัติในการติดตามผล และหนวยงานกํากับดูแล  

โดยสภาวิชาชีพบัญชี ฯ ใหการสงเสริมสนับสนุน จัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติการในการเปน

ผูติดตามผล เพ่ือแกปญหาสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ในการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชีใหดี

ย่ิงขึ้น ไมใหเกิดความแตกตางถึงแมขนาดสํานักงานสอบบัญชีขนาดแตกตางกัน   

ดานการปฏิบัติงาน เปนองคประกอบที่สําคัญ ที่จะทําใหสํานักงานสอบบัญชีมั่นใจวาผูสอบบัญชี

และบุคลากร ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและกฎหมายกําหนด สํานักงานสอบบัญชี Non-

Big 4 ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเร่ือง บุคลากรไมเพียงพอ รวมถึงขอจํากัดเร่ืองเวลา การรวบรวม

แฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของแตละงานสอบบัญชีใหเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด มีการ

แตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยางเหมาะสม การจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยาง

เหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงาน เปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงาน อาจทําใหงานเกิด

ปญหา ความผิดพลาดได และงานไมเสร็จตามเวลา สอดคลองงานวิจัย เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร 

ศรีจั่นเพชร (2557). สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและขนาดกลางอ่ืนยังไมมีความพรอม สวนใหญจะ

เปนการดานการปฏิบัติงานเรื่องการแตงต้ังผูสอบทานคุณภาพงานสอบบัญชี เน่ืองจากขาดแคลน

บุคลากร เวลาจํากัด และการเพ่ิมตนทุนสูงขึ้นในการจางบุคคลภายนอกที่มีความรูความสามารถรวมถึง

ประเด็นการปรึกษาหารือ ที่ตองชวยกันเพ่ือปองกันโอกาสเกิดขอผิดพลาดในเรื่องที่เกี่ยวกับการใชดุลย

พินิจ สิ่งที่จะเปนปญหาเรื่องใดบางที่ตองปรึกษา รวมถึงบุคคลประเภทใดในการใหคําปรึกษา ดังน้ัน 

หนวยงานกํากับดูแล สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ควรใหความชัดเจน และจัดอบรมการใช

ดุลยพินิจในการปรึกษา มีการกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาขอคําปรึกษา ประเภทบุคคลที่จะขอ

คําปรึกษา ในการใชดุลยพินิจ เปนกรอบแนวทาง และการสอบทานคุณภาพ อาจตองรวมมือกันระหวาง

สํานักงานสอบบัญชี ขนาดเล็ก ในการสอบทานซึ่งกันและกัน ซึ่งอาจมีประเด็นปญหาการรกัษาความลับ 

หรือสภาวิชาชีพบัญชีฯ เปนศูนยกลางในการสอบทานคุณภาพกลาง เพ่ือแกไขปญหาคุณภาพการสอบ

บัญชีที่แตกตางกัน 
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5.2.2 คุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดานความ

ชัดเจน ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล สํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ในภาพรวมและรายดาน พบวา มีการปฏิบัติครบถวน  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non -Big 4 โดยสํานักงาน

สอบบัญชี Big 4 มีการปฏิบัติงานครบถวนตามเกณฑคุณภาพการสอบบัญชีทุกดาน สอดคลองงานวิจัย 

พลอยไพลิน ตันติสกล, ศิริลักษณ สุทธิชัย (2560) คุณภาพการสอบบัญชีของ Big 4 มีคุณภาพ สูงกวา 

Non - Big 4   

เมื่อพิจารณาคุณภาพการสอบบัญชี รายดาน ทั้ง Big 4 และNon-Big พบวา คุณภาพการสอบ

บัญชี แตละดาน มีระดับคุณภาพแตละดาน ปฏิบัติไดครบถวน ดานความชัดเจนสูงสุด รองลงมา                    

ดานความเที่ยงธรรม ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ ดานความรัดกุม และนอย

ที่สุดดานความคิดสรางสรรค ตามลําดับ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกดาน แตมีระดับคุณภาพแตละดาน ปฏิบัติไดครบถวน โดยสํานักงานสอบ

บัญชี Non - Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดจากมาก ไปหานอยที่สุดหรือระดับคุณภาพจากมากที่สุด                                                       

ไปหานอยที่สุด ตามลําดับ ดังน้ี คุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน ดานความเที่ยงธรรม                                                   

ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ ดานความรัดกุม และนอยที่สุด ดานความ

สรางสรรค ตามลําดับ จากงานวิจัยจะเห็นไดวา ระดับคุณภาพการสอบบัญชีทั้งภาพรวม ของสํานักงาน

สอบบัญชี Big 4 และ Non – Big 4 และพิจารณาเฉพาะ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 การวัด

คุณภาพจากผลลัพธของคุณภาพรายงานของผูสอบบัญชี ที่มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี

อยางเครงครัด มีระดับคุณภาพสูงสุด คือดานความชัดเจน   

คุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน มีระดับคุณภาพมากที่สุด ตรงกับวัตถุประสงคของสภา

วิชาชีพบัญชีฯ ไดปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชี โดยกําหนดใหเพ่ิม

วรรคเรื่องสําคัญ ผลลัพธที่คาดวาจะเกิดขึ้น คือขอมูลเชิงคุณภาพที่มากขึ้น และมุงหมายใหมีการเพ่ิม

คุณคาและความโปรงใส ใหกับหนารายงานผูสอบบัญชีและงบการเงิน และการที่ผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. การแสดงความเห็นจากผลการตรวจสอบมีความสําคัญ อยางยิ่งตอผูมีสวนได

เสียและผูลงทุน ดังน้ัน ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีอยางเครงครัด สงผลใหเกิด

คุณภาพการสอบบัญชี รายงานของผูสอบบัญชี มีการสื่อสารที่มีความชัดเจน ทั้งตอผูกํากับดูแล และ

ผูใชงบการเงิน สอดคลองงานวิจัย ภัชรพรรณ กรรโณ และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล (2560) ปจจัยเกี่ยวของ

กับผูสอบบัญชี ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ดานความรับผิดชอบตอการสื่อสาร

เรื่องการเปดเผยขอมูล และดานการประสานงานและการกํากับดูแลตอผูบริหารและผูมีหนาที่กํากับ

ดูแล สงผลตอคุณภาพการเปดเผยการสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต และงานวิจัย ปยะพันธ ทยานิธิ (2561) กลาววา การจัดทํารายงานของผูสอบบัญชีในปจจุบัน 
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ผูสอบบัญชีตองมีการใสใจเปน พิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบและพิจารณาโดยใชดุลยพินิจเยี่ยงผู

ประกอบวิชาชีพ ในการตรวจสอบงบการเงินของงวดปจจุบัน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือใหผูใช

งบการเงิน ไดมีความเขาใจรายงาน ของผูสอบบัญชีมากขึ้น ชวยใหผูบริหารกับผูมีหนาที่กํากับดูแลเพ่ิม

ความสนใจและใหความรวมมือในการนําเสนอขอมูลในงบการเงิน ซึ่งไดมีการอางอิงในรายงานผูสอบ

บัญชี รวมถึงเปนการเพ่ิมมูลคาและความโปรงใสในการนําเสนอมากขึ้น   

คุณภาพการสอบบัญชี ดานความคิดสรางสรรค มีระดับคุณภาพนอยที่สุด แตอยูในระดับปฏิบัติได

ครบถวน อาจเน่ืองจาก รายงานของผูสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชี เนนการสื่อสารมากย่ิงขึ้น

ระหวางผูสอบบัญชี ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงิน โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ ตองสื่อสารกับผูกํากับ

ดูแล ในการใหขอมูลเชิงสรางสรรค เชน การนําเสนอจุดออนที่พบและขอเสนอแนะในการปรับปรุง

ระบบการควบคุมภายใน รายการในงบการเงินที่ผูบริหารใชดุลยพินิจ รายงานตองนําเสนอ การระบุ

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง แนวทางในการตรวจสอบ เปนตน แตการนําเสนอน้ันขึ้นอยูกับดุลยพินิจ

ผูสอบบัญชี ขึ้นอยูกับบุคคลในการตัดสินใจ สอดคลองงานวิจัย ศจีรัตน เมธีสุวภาพ (2561) ปญหาการ

เขียน KAM คือความยากในการใชดุลยพินิจ และเทคนิครูปแบบการเขียน ดังน้ันถาผูสอบบัญชี สามารถ

ใชดุลยพินิจในการนําเสนอเรื่องสําคัญ มากยิ่งขึ้น และมีความเขาใจเทคนิคการเขียน จะทําใหเกิดการ

เปดเผยอยางโปรงใส ทันเวลาและใหสัญญานเตือนภัยกับผูใชรายงานในการรับมือวิกฤติการณทาง

การเงินไดทันเวลา รวมถึงวรรคความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญตองบการเงิน วรรคเนนเหตุการณและ

ขอมูลที่จําเปนตอการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน ตองใชความรูความเขาใจ การตัดสินใจ ใชเวลาในการ

สื่อสาร อาจสงผลกระทบตอสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ขนาดเล็กที่มีขอจํากัดบุคลากรที่นอย ตอง

เรงกับเวลา และขอจํากัดเรื่องตนทุน สงผลใหคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกันระหวางสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 และ Non -  Big 4 ดังน้ันการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีดานความสรางสรรคที่ปฏิบัติได

ครบถวนแลวใหดียิ่งย่ิงขึ้นไมแตกตางกันระหวางสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 ขึ้นอยูกับ

ผลจากการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ตาม TSQC 1 องคประกอบ ดาน

ทรัพยากรบุคคล ที่ตองใหผูสอบบัญชีมีการฝกอบรมใหเกิดความรูความเขาใจ องคประกอบดานการ

ปฏิบัติงาน ผลจากหลักฐานในการปฏิบัติงานตรวจสอบที่พบที่ระมัดระวังรอบคอบ กรณีที่มีปญหามีที่

ปรึกษาในการระดมความคิดเห็น มีการแตงต้ังผูสอบทานคุณภาพงาน จะทําใหคุณภาพการสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ดีย่ิงขึ้น แตกรณีขอจํากัด สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 บุคลากร

ไมเพียงพอ ดังน้ันหนวยงานกํากับดูแล ไดแกสภาวิชาชีพบัญชีฯ ตองมีการจัดหลักสูตรอบรมการเขียน

รายงานของผูสอบบัญชี การจัดทําแนวทางในการเขียนเชิงสรางสรรค การต้ังศูนยกลางในการสอบทาน

คุณภาพงาน การกําหนดแนวทางในการขอคําปรึกษา ก.ล.ต. ตองมีการสอบทานคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชีในตลาดหลักทรัพย ใหครบถวน และสม่ําเสมอ สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมตลาดทุน

ในประเทศไทย 
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5.2.3 การทดสอบสมมติฐาน ความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวามีความแตกตางทั้งในภาพรวมและรายองคประกอบ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .001 ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non - Big 4 ในภาพรวมและ

ทุกรายองคประกอบ ไดแก ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ดานขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการปฏิบัติงาน และ

ดานการติดตามผล ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว  

ผลกระทบจากการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) สํานักงานสอบบัญชี Big 4 

และ Non - Big 4 มีความแตกตาง โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 

มีผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ในระดับมากที่สุด โดย

คาเฉลี่ยนอยที่สุด เรียง 3 อันดับแรก ไดแก องคประกอบความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน รองลงมา องคประกอบการปฏิบัติงาน ผลกระทบจากการที่มีภาระงานเพ่ิมมากขึ้น 

โดยเฉพาะการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี ซึ่งจะตองดําเนินการตามขอกําหนดของ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และองคประกอบการติดตามผล เปนผลจากการขาด

บุคลากร สอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ดานการติดตามดูแล ดานความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน แตตางกัน

ดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา เปนผลมาจากกลุมตัวอยางที่ตางกัน ซึ่งให

ความสําคัญกับการสูญเสียลูกคาระดับมากกวาการปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐาน การวางแผนงาน 

การตรวจสอบการจัดทํากระดาษทําการ การมีที่ปรึกษากรณีมีปญหา เน่ืองจากผลกระทบตอผูมีสวนได

เสียไมคอยมีผลแตกตางจากกลุมตัวอยางในงานวิจัยที่กระทบสวนไดเสียตอสาธารณะ และเศรษฐกิจ

โดยรวม  

จากผลวิจัยผูนําตองใหความสําคัญในเรื่องการสรางวัฒนธรรมคุณภาพ เรงแกไขปญหาการ

ปฏิบัติงาน ใหไดมาตรฐานและการติดตามผลใหเกิดขึ้นในเชิงปฏิบัติจริง โดยการที่หนวยงานกํากับดูแล 

ก.ล.ต และสภาวิชาชีพบัญชีฯ รวมมือกัน โดยการตรวจสอบตองจริงจัง ใหความชวยเหลือในสวนสําคัญ 

ศูนยกลางการสอบทาน แนวทางในการใหคําปรึกษา และจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการใหเกิดความ

เขาใจ และสามารถปฏิบัติไดจริง รวมถึงการติดตามผลที่เกิดเปนรูปธรรม นําไปสูการแกไข พัฒนา และ

ยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีใหไดมาตรฐานตอไป ดังน้ันการแกไขสภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการจัดทํา

รางมาตรฐานการจัดการคุณภาพ (TSQM) มาแกปญหาในการใหผูนํามีสวนสําคัญกับคุณภาพในทุก

กระบวนการ จะสงผลดียิ่งขึ้นตอคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี และก.ล.ต ในการให
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ความรูเกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงินใหมๆ คุณภาพการสอบบัญชี การอานหนารายงานของ

ผูสอบบัญชี เพ่ือนําไปใชในการปรับปรุงคุณภาพรายงานทางการเงินใหดียิ่งขึ้น 

5.2.4 การทดสอบสมมติฐาน ความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีกับ

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในภาพรวมและรายองคประกอบตาม

หลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ดังตอไปน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน                 

4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต)

ในประเทศไทย ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน  

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา เปนไปตามสมมติฐานเพียงดานเดียว น่ันคือ   

ไมพบความแตกตางอยางนัยสําคัญระหวางคุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 

และ Non – Big 4 ปจจัยทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทย ไมมีผลตอคุณภาพ

รายงานการตรวจสอบ ดังน้ัน การรายงานของผูสอบบัญชี ที่เปนผลลัพธจากการตรวจสอบตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี สงผลทําใหเกิดการสื่อสารที่มีคุณภาพในรายงานของผูสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจน ตรงกับวัตถุประสงคของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวกับ

รายงานของผูสอบบัญชี เพ่ือใหเกิดการสื่อสารระหวางผูสอบบัญชี กับผูกํากับดูแล และผูมีสวนไดเสีย  

ที่มีความชัดเจน โปรงใส เมื่อผูสอบบัญชีปฏิบัติตามาตรฐานการสอบบัญชี สงผลใหเกิดคุณภาพ               

การสอบบัญชี จากการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี ที่มีการสื่อสารชัดเจน ทําใหเกิดความมั่นใจ                                              

ทั้งตอผูกํากับดูแล และผูมีสวนไดเสีย ในการนํางบการเงินไปใชในการตัดสินเชิงเศรษฐกิจ 

ในดานอ่ืน ไดแก ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความรัดกุม ความคิดสรางสรางสรรค ความ

ครบถวน และความทันกาล ไมเปนไปตามสมมติฐาน ที่วาคุณภาพการสอบบัญชี ไมมีความแตกตางกัน 

ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 สอดคลองงานวิจัย พลอยไพลิน ตันติสกล ศิริลักษณ 

ศุทธชัย (2560) คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มากกวา Non - Big 4 ในมุมมองผูใชงบการเงิน   

สอดคลองงานวิจัย พลอยไพลิน ตันติสกล, ศิริลักษณ สุทธิชัย (2560) คุณภาพการสอบบัญชีของ Big 4 

มีคุณภาพ สูงกวา Non Big 4 และคุณภาพการสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4  มีความแตกตางกัน

อยางมี นัยสําคัญทางสถิติ และงานวิจัยตางประเทศ Kabir et al. ขนาดสํานักงานสอบบัญชี                          

มีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี แตไมสอดคลองกับงานวิจัย อรกานต ผดุงสัจกุล (2558) 

คุณภาพการสอบบัญชี ไมแตกตางกันสํานักงาน Big 4 และ Non - Big 4 จากการดูขอมูลงบการเงิน

บริษัทในตลาดหลักทรัพย วัดคุณภาพจากรายการคงคางในงบการเงิน และปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) 

และงานวิจัยตางประเทศ Al–Thuneibat et al (2011) พบวา ขนาดของสํานักงานสอบบัญชีไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพการสอบ และ Lawrence et al. (2011) ไมพบความแตกตางอยางนัยสําคัญ

ระหวางคุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non – Big 4 สาเหตุความ                    
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ไมสอดคลองชวงเวลาในการทําวิจัย กลุมตัวอยางที่แตกตางกันวัฒนธรรมแตละประเทศตางกัน                                                 

กลุมตัวอยางที่เปนผูสอบบัญชี Non - Big 4 ตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กับที่

ไมไดตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย การวัดตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชีที่

แตกตางกัน และจากการที่มาตรฐานการสอบบัญชีที่ประกาศใชใหมน้ัน บางวรรคในการนําเสนอ

รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ที่ตองใชดุลยพินิจความเปนมืออาชีพในการตรวจสอบ เชน                

วรรคเรื่องสําคัญ เปนตน ความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชี ที่เกิดขึ้นมากที่สุดในสํานักงานสอบบัญชี 

Non - Big 4 ดานความคิดสรางสรรค ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี รวมถึงหนวยงานกํากับดูแล เชน              

สภาวิชาชีพบัญชี ฯ ตองเรงรัด และพัฒนา มีการฝกอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติ มีตัวอยางที่หลากหลาย

เพ่ือเปนแนวทาง รวมถึงมีการใหคําปรึกษาในการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี เพ่ือไมใหเกิดความ

แตกตางคุณภาพการสอบบัญชีจากมาตรฐานการสอบบัญชีเดียวกันและผูรับบริการกลุมเดียวกันสราง

ความเช่ือมั่นนักลงทุนทั้งไทยและตางประเทศ 

5.2.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี 

ของสํานักงานสอบบัญชี อยูในระดับปานกลาง (r= .684**)  

เมื่อพิจารณารายองคประกอบพบวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการ

ปฏิบัติงาน และดานการติดตามผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีในภาพรวม (r= .452**, .538**, .300**, .549**, .631** และ .376**) 

ผลจากการทดสอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 

องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม 7 ขอ 

ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 

6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)ในประเทศไทย เปนไปตามสมมติฐาน 

ที่วาการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ                     

มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีโดยรวม  

สอดคลองงานวิจัย สุนิสา จันทรเที่ยง (2557) การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบบัญชี และดวงเนตร ชูผล (2558) การควบคุมคุณภาพตามระบบมาตรฐานการ
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ควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (Cooperation Auditing Quality Control : CAQC) มีความสัมพันธ

และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชีทุกดาน เวนแตความรู ความสามารถและความชํานาญ

ไมสงผลกระทบกับคุณภาพการสอบบัญชี เมื่อพิจารณารายองคประกอบ ความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ                 

ในประเทศ  (Non - Big 4) ดังน้ี 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน สอดคลองงานวิจัย วันรักษ โสภาพร, 

การุณย ประทุม และพรทิพย ชุมเมืองปก (2557) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี และดวงเนตร ชูผล (2558) 

การควบคุมคุณภาพตามระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (Cooperation Auditing 

Quality Control : CAQC) องคประกอบดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน มี

ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี แตมีความแตกตางจากงานวิจัย ปนัดดา 

กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานความรับผิดชอบของ

ผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน  มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพงานสอบบัญชี  

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สอดคลองงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) การควบคุม

คุณภาพตามระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (Cooperation Auditing Quality 

Control : CAQC) องคประกอบดานขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี สอดคลองงานวิจัย นุชรี มาสภา สุวรรณหวัง เจริญเดช 

และไพลิน นิลนิยม (2556) ความเปนอิสระ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชี และงานวิจัยตางประเทศ Al–Thuneibat et al (2011) พบวา ขนาดของสํานักงานสอบบัญชีไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพการสอบ และLawrence et al. hamed (2013) พบวาความเปนอิสระของ

ผูสอบบัญชีในมิติของจริยธรรมสงผลทางตรงเชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา สอดคลองงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558)  

การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี องคประกอบการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 

มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชีแตมีความแตกตางจากงานวิจัยปนัดดา 

กาญจนมิ่ง (2558) ที่กลาววา ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานการตอบรับงาน

และการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคามีความสัมพันธเชิงลบ คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชี

โดยรวม 
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ทรัพยากรบุคคล สอดคลองงานวิจัย Yung and Malizan (2013) องคประกอบทรัพยากรบุคคล 

ทั้งในดานความรูและประสบการณเปนปจจัยหน่ึงทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี เชนเดียวกับ 

งานวิจัย สมใจ และคณะ (2557) กลาววา ดานทรัพยากรบุคคล สงผลกระทบตอความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี เน่ืองจากทรัพยากรบุคคลเปนองคประกอบที่สําคัญที่ชวยผลักดันใหเกิดความสําเร็จใน

องคกรได สํานักงานสอบบัญชีตองจัดใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ มีทักษะ และมีมาตรฐาน

วิชาชีพ และขอกําหนดเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวของและจรรยาบรรณ จะทําใหมั่นใจไดวาสํานัก

งานสอบบัญชีจะปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ แตกตางจากงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) 

ความรู ความสามารถและความชํานาญไมสงผลกระทบกับคุณภาพการสอบบัญชี เปนผลจากกลุม

ตัวอยาง และตัวแปรวัดคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานของ

ผูสอบบัญชีที่ตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ิมวรรคในการสื่อสาร ใชดุลยพินิจ ในการ

นําเสนอและตัดสินใจประเด็นใดในการนําเสนอ ไมวาจะวรรคเรื่องสาระสําคัญ ตองใชความคิด

สรางสรรค วรรคไมแนนอน ตองใหสัญญาณเตือนแกผูใชงบการเงิน วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ                

ที่ตองใชดุลยพินิจตัดสินใจเสนอขอมูลที่เปนประโยชนตอผูใชงบ และการตัดสินใจแสดงความคิดเห็น  

ในรูปแบบตางๆจากการใชดุลพินิจ สาระสําคัญ และสาระสําคัญและแผกระจาย ซึ่งสงผลรูปแบบ

ความเห็นเปลี่ยนไป สงผลกระทบตอการตัดสินใจผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงินในการตัดสินใจอยางมาก 

ดังน้ันทรัพยากรบุคคล เปนสวนสําคัญที่สํานักงานสอบบัญชีตองวางแผนกําลังคน การพัฒนา สงเสริม 

ใหสวัสดิการที่ดี มีระบบการประเมินผลงานตามคุณภาพงานที่ทํา เมื่อบุคลากรมีเพียงพอกับปริมาณ

งาน  มีความรู ความชํานาญ ปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับเดียวในประเทศเดียวกัน คุณภาพการสอบบัญชี

จะไมแตกตางกัน ถึงแมสํานักงานสอบบัญชีขนาดจะแตกตางกัน  

การปฏิบัติงาน สอดคลองงานวิจัย จุฑารัตน คุณทุม และคณะ (2556) การบริหารงานสอบบัญชี

เชิงกลยุทธมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี และดวงเนตร ชูผล (2558) 

องคประกอบดานการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี               

การปฏิบัติงาน เปนกระบวนการตรวจสอบ ที่สําคัญ ต้ังแตการวางแผนการตรวจสอบ การจัดทํา

กระดาษทําการ การปรึกษา การสอบทาน เปนสวนสําคัญที่จะนํามาสูการสรุปผล เพ่ือแสดงความเห็น

ในรายงานของผูสอบบัญชี 

การติดตามผล สอดคลองงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) องคประกอบดานการติดตาม                      

มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี เชนเดียวกับงานวิจัย สมใจ และคณะ 

(2557) กลาววา ดานการติดตามผล จะมีผลกระทบตอความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี เน่ืองจาก

สํานักงานสอบบัญชีจะมีกระบวนการตรวจสอบปฏิบัติงานที่เหมาะสม ทําใหทราบไดวาการปฏิบัติงาน

เปนไปตามแผนและขอกําหนดขอกฎหมายหรือไม รวมทั้งการปฏิบัติตามขอตกลงของลูกคา                   

การติดตามผลทําใหทราบสาเหตุปญหา สามารถแกไขปญหาไดทันทวงที การติดตามผล จะทําใหมั่นใจ
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ไดวาลดขอรองเรียนกับลูกคา และยังคงรักษาลูกคาไว แตมีความแตกตางจากงานวิจัยปนัดดา กาญจน

มิ่ง (2558) ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานการติดตามดูแล มีความสัมพันธ 

เชิงลบ คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชีโดยรวม       

ผลการทดสอบสมมติฐาน มีความแตกตางจากงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาดานการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานการติดตามดูแล ดานความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน และดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคามีความสัมพันธเชิงลบ 

คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชีโดยรวม เน่ืองจากกลุมตัวอยางงานวิจัยไมไดอยูในกลุมในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย สวนใหญจะเปนสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและเล็ก ไมมีความกดดัน

ในเ ร่ืองการกํากับดูแล และผลกระทบตอผูมีส วนได เสีย และปญหาดานการติดตามดูแล                  

ดานความรับผิดชอบผูบริหาร และดานการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา                   

มีความสัมพันธเชิงลบ เน่ืองจาก การติดตามดูแล เพ่ิมภาระตนทุนที่สูง การกําหนดนโยบายไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง ดานความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน การสื่อสารที่อาจไมมี

ประสิทธิภาพ พนักงานอาจขาดความเขาใจ ไมไดใหความสําคัญวัฒนธรรมองคกรเรื่องคุณภาพ ระบบ

ประเมินผลไมจูงใจ และการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา ความสนิทสนมกลัวจะเสีย

ลูกคา เมื่อเกิดปญหา 3 ดาน สงผลใหการปฏิบัติงานตามคุณภาพรายงานการตรวจสอบลดลง ในขณะ

งานวิจัยน้ีกลุมตัวอยางในงานวิจัย ผูสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยเทาน้ัน สํานักงานสอบบัญชีจะมีความพรอมเปนสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ และ

ในประเทศ  ที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต.การตรวจสอบจะกระทบตอผูมีสวนไดเสีย 

และมีหนวยงานการกํากับดูแลหลายหนวยงาน มีมาตรฐานตองปฏิบัติตาม จากทั้งในและตางประเทศ 

อยางเครงครัด มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจาก ก.ล.ต. ดังน้ันการควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non 

- Big 4 จะสงผลดีตอคุณภาพการสอบบัญชีมากย่ิงขึ้น ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอรายงานการเงินในการ

ตัดสินลงทุนทั้งในและตางประเทศ 

5.2.6 สมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ตัวทํานายการควบคุม

คุณภาพสํ า นั ก ง านสอบบัญชี  ต ามมาตรฐานควบคุ มคุณภาพฉบั บที่  1  (TSQC1 )                                                               

2 องคประกอบที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไดแก การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-

EP) และขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่ เกี่ยวของ (Ethical Requirement-ER) แสดงให เห็นวา 

ผลกระทบการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                                                

ใน 2 องคประกอบ จะสงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ไดแก การปฏิบัติงาน และขอกําหนด

ดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดังน้ี 
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องคประกอบดานการปฏิบัติงาน สอดคลองงานวิจัย นุชรี มาสภา สุวรรณหวังเจริญเดช และไพลิน 

นิลนิยม (2556) การปฏิบัติงานการสอบบัญชีที่ ดี ดานการเก็บรวบรวมและประเมินหลักฐาน                   

ดานความรูความสามารถและความเปนอิสระ และดานการจัดทํารายงานทางการสอบบัญชีมี

ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ปุณยนุช ปนกุมภีร กนกศักด์ิ 

สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2560) ที่กลาววา ปจจัยเชิงสาเหตุหลักที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีภาษีอากร              

ในประเทศไทย ดานการใชวิจารณญาณสงสัยเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ และการประยุกตใชมาตรฐาน  

การสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป งานวิจัยธิดา จินมอญ, วัฒนา ยืนยง และปานฉัตร อาภารักษ (2559) 

ความเปนมืออาชีพ ดานเทคนิคและการปฏิบัติหนาที่ มีความสัมพันธเชิงบวก และมีอิทธิพลตอคุณภาพ

การสอบบัญชี และสอดคลอง งานวิจัย สมใจ และคณะ (2557) ที่กลาววา คุณภาพการสอบบัญชี 

ปจจุบันถูกควบคุมทั้งในประเทศและตางประเทศ สมาพันธนักบัญชีระหวางประเทศ ( IFAC)                                                  

สภาวิชาชีพบัญชีฯ สํานักงาน ก.ล.ต. และกรมพัฒนาธุรกิจการคา หนวยงานกํากับดูแล ตางมุงเนนให

เกิดคุณภาพการสอบบัญชีจากการปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานของสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการสอบบัญชี และสรางความเช่ือมั่นนักลงทุนทั้งในประเทศและตางประเทศ   

องคประกอบดานขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สอดคลองงานวิจัย Diana Mostafa 

Mohamed (2013) ความเปนอิสระของผูสอบบัญชีในมิติของจริยธรรมน้ันสงผลทางตรงเชิงบวกตอ

คุณภาพการสอบบัญชีดานความถูกตองของรายงานทางการเงินและดานของความทันกาลของรายงาน

ทางการเงิน และงานวิจัย ปุณยนุช ปนกุมภีร กนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2560) ที่กลาววา ปจจัยเชิง

สาเหตุหลักที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทยคือปจจัยทางคุณลักษณะวิชาชีพ  

ดานจรรยาบรรณวิชาชีพมากที่สุด การปฏิบัติงานสอบบัญชีใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีสําคัญ               

ความอิสระ การไมมีเร่ืองขัดแยงผลประโยชน ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ และการสรุปผลในการแสดง

ความเห็น เปนเรื่องสําคัญ เพราะการปฏิบัติงาน แลวนําผลมาสรุปเพ่ือความเห็นในรายงานของผูสอบ

บัญชี ที่เปนขอมูลเชิงประจักษ ที่ผูกํากับดูแลผูลงทุนนําไปใชในการตัดสินใจ ถาทําภายใตความอคติ  

ไมเที่ยงธรรม สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชีตองตระหนักถึงความสําคัญใน

เรื่องจรรยาบรรณและผูนําหรือผูบริหารตองใหความสําคัญในการยืนยันความอิสระ ไมมีการทําบริการ

อ่ืนที่ขัดแยงผลประโยชน เพ่ือรักษาไวคุณภาพการสอบบัญชี 
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5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

ในภาพรวม สรุปไดวา เมื่อมีการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1  

สํานักงานสอบบัญชี สวนใหญผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ตรวจสอบบริษัท                     

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เกิดคุณภาพการสอบบัญชีเพ่ิมมากขึ้น แตยังคงมีคุณภาพการสอบบัญชี

แตกตางกันระหวาง ระหวางสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 

โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ขนาดเล็กที่มขีอจํากัด ทรัพยากรบุคคล เงินทุนที่ตรวจสอบ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

จากงานวิจัยจะเห็นวาถึงแมจะใชการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1  

เดียวกัน คุณภาพการสอบบัญชี ระหวางสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 

4 แตกตางในทุกดาน ยกเวนคุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน แสดงใหเห็นถึงสํานักงานสอบ

บัญชีใหความสําคัญในการสรุปผลแสดงความเห็นใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี ที่มีการ

ปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี ฯ เรื่องการรายงานของผูสอบบัญชี ทําใหผูสอบ

บัญชีมีการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี ที่มีความชัดเจน เพ่ิมวรรคสาระสําคัญระหวางผูสอบบัญชี  

ผูกํากับดูแล เพ่ิมวรรคที่เปนประโยชนตอผูใชงบการเงิน ไมวาจะวรรคความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญ 

วรรคขอมูลอ่ืน วรรคเร่ืองอ่ืน ในการนําเสนอใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี  จึงมีความชัดเจน 

ไมแตกตางกัน  

การจะยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีไมมีความแตกตางกันระหวาง สํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) น้ันสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) มีความพรอมในทุกดาน ทรัพยากร บุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี และการสงเสริม

สนับสนุนจาก Big 4 ในตางประเทศ ดังน้ันการที่จะพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีไมมีความแตกตางกัน  

ทั้งที่ผูใชงบการเงินเปนกลุมเดียวกัน สํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non - Big 4) ตองเรงรัดแกไข 

ปรับปรุงพัฒนา รวมถึงหนวยงานกํากับดูแลทั้ง ก.ล.ต และสภาวิชาชีพฯ ตองสงเสริมสนับสนุน ใหมีการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 โดยเฉพาะองคประกอบขอกําหนดจรรยาบรรณที่

เกี่ยวของ และการปฏิบัติงาน สอดคลองผลการตรวจประเมินคุณภาพงานสอบบัญชี  ที่จะสงผลกระทบ

ตอคุณภาพการสอบบัญชีที่เพ่ิมมากขึ้น  
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การที่สํานักงานสอบบัญชี ควรใหความสําคัญกับจรรยาบรรณเปนหลัก ไมวาจะเปนความเปน

อิสระของสํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชี เพราะเปนตัวกําหนดใหมีการปฏิบัติงานเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี และหากขาดความเปนอิสระแลวจะไมมีความโปรงใส ใดๆ กับงานสอบบัญชี  

ความรู ความสามารถ และมาตรฐานการรับรู เพราะเปนสิ่งที่เปนผลตอคุณภาพของงานตรวจสอบ  

ความซื่อสัตย สุจริต และความเที่ยงธรรม เพราะวา มีผลกระทบตอความนาเช่ือถือของการรวบรวม

หลักฐานตางๆ รวมถึงการใชดุลพินิจในการจดบันทึก ขอมูลตางๆ ในการทํางานและเปนหลักใหญที่

ครอบคลุม จริยธรรมทั้งหมดของผูปฏิบัติงาน  

นอกจากน้ีองคประกอบดานการปฏิบัติงาน มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) เรงรัด 

สงเสริม แกไข และพัฒนา จะชวยลดปญหาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสอบบัญชีมาก มีความ

ระมัดระวังในการปฏิบัติงานมากอยางยิ่งข้ึน ไมวาจะเปน การปรึกษา การสอบทานคุณภาพงาน                

การติดตามงาน และการประชุมเพ่ือหาแนวทางแกไข เพ่ือหาขอสรุปรวมกัน  

อยางไรก็ตาม การดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ บางสวนอาจจะเห็นวา

เปนการเพ่ิมภาระใหกับสํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดใหมีมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ เพ่ิมตนทุนในการบริหารจัดการสํานักงาน แตมีขอดีมากกวา ในการชวยใหการ

ทํางานมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ทําใหมีลูกคาหรือรายไดเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากมีภาพลักษณที่ ดี             

มีการปฏิบัติตามมาตรฐานที่กําหนด  

ดังน้ัน การจะพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีใหไมมีความแตกตางกัน ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ                 

3  ประเด็นดังน้ี 

1) สํานักงานสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ 

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ทั้งสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4)   

• ผูบริหารหรือผูนําของสํานักงานสอบบัญชี ควรใหความสําคัญคุณภาพ ในการกําหนด

นโยบาย วิธีปฏิบัติ การสื่อสาร รวมถึงการประเมินผลโดยพิจารณาจากคุณภาพงาน เพ่ือใหการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) โดยเฉพาะสํานักสอบบัญชี (Non - Big 4) ควรเรงรัด แกไข ผลักดัน 

องคประกอบจรรยาบรรณ และการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีที่ไมแตกตางกันกับ

สํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4)   

• การรวมมือกันระหวางสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและเล็ก ในการ Share ทรัพยากร

ที่ใชรวมกัน เชน เทคโนโลยีการตรวจสอบ บุคลากรที่ทําหนาที่สอบทาน เปนตน 
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• สนับสนุน สงเสริมและติดตามใหบุคลากร มีการพัฒนาความรู ความสามารถ และพัฒนา

ความรูอยางตอเน่ือง รวมถึงความพรอมในการเปนผูสอบทานคุณภาพงาน ผูติดตามผล รวมถึงความ

มั่นคง และความกาวหนาในการทํางานเพ่ือลดปญหาการเขาออกของบุคลากรสงผลตอคุณภาพงาน 

2) สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ   ซึ่งเปนผูบังคับใช  

• ควรใหการสนับสนุนในดานตางๆ เพ่ิมเติม เชน ชวยสนับสนุนจัดใหมีเครื่องมือ เพ่ือชวย

ใหสํานักงานมีมาตรฐานการควบคุมคุณภาพใหเปนแนวทางเดียวกันมากกวาน้ี เพ่ือลดภาระในการ

ลงทุนในทรัพยากรที่เกี่ยวของ ชวยใหการดําเนินงานตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

สะดวกและงายขึ้น  

• จัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติงานเกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงินและมาตรฐาน

ใหมๆ ที่จะมีการบังคับใชในอนาคต   

• จัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติงานเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีที่จะมีผลบังคับใชใน

อนาคต รวมถึงการเขียนรายงานของผูสอบบัญชี วรรคเรื่องสําคัญ เพ่ือใหกรรมการตรวจสอบ สามารถ

นําขอมูลจากรายงานไปใชในการพัฒนาคุณภาพรายงานทางการเงินใหดีย่ิงขึ้น 

• จัดโครงการพัฒนาบุคลากรใหเปนผูสอบทานคุณภาพงาน และผูติดตามผล  

• จัดโครงการอบรมใหความรูเกี่ยวกับวิวัฒนาการเทคโนโลยีมาใชในการตรวจสอบขอมูล

จํานวนมากและซับซอน (big data) ตองมีการวิเคราะหขอมูล (data analytic) ในการตรวจสอบบัญชี 

รวมถึงวิธีการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ จากธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสและการประมวลผลจากซอฟตแวร

ที่ซับซอน เพ่ือใหผลการตรวจสอบมีคุณภาพดียิ่งขึ้น 

• ควรมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) จาก

ผลกระทบที่ไดมีการนําไปปฏิบัติแลวยังคงเจอปญหาหรืออุปสรรคอยู เพ่ือใหมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสอดคลองและเกิดประโยชนสูงสุดตอผูสอบบัญชีและทุกหนวยองคกรของ

สํานักงานสอบบัญชีตอไป   ดังน้ันปจจุบันสภาวิชาชีพ ฯ อยูระหวางการปรับปรุงมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ TSQC1 โดยจะนํา ISQM 11 มาแทน โดยการเนนความสําคัญความรับผิดชอบของผูนําระดับ

สํานักงาน และระดับงาน ISQM 22 มาแทน TSA 220 ที่จะนําไปสูการแกไขปญหาองคประกอบอ่ืนได 

1 International Standard on Auditing (ISQM 1), Quality Management for Firms that Perform Audits or 

Reviews of Financial Statements, or Other Assurance or Related Services Engagements 
2 International Standard on Auditing (ISQM 2), Quality Management for an Audit of Financial 

Statements 
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ไมวาจะเปนองคประกอบดานการปฏิบัติงาน ดานขอกําหนดจรรยาบรรณ รวมถึงดานทรัพยากรบุคคล 

ที่จะสงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมเพ่ิมมากขึ้น 

3) สํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ก.ล.ต.) 

• ควรใหความสําคัญการสรางความเขมแข็งใหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ในการ

สงเสริมการใหความรูในการจัดสัมมนาอยางตอเน่ือง  ใหกับผูมีสวนไดเสีย ไดแกกรรมการบริษัท 

กรรมการตรวจสอบ สมุหบัญชี ผูสอบบัญชี รวมถึงผูตรวจสอบภายใน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย เกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงิน ที่จะบังคับใชในอนาคต การยกระดับคุณภาพรางาน

การเงิน การใหความรูเกี่ยวกับประโยชนจากการอานรายงานของผูสอบบัญชี วรรคเรื่องสําคัญ รวมถึง

รายการบัญชีที่ผูสอบบัญชีเสนอปรับปรุง ใหสามารถนําผลการตรวจไปใชในการสงเสริมคุณภาพ

รายงานทางการเงิน รวมถึงเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

• สนับสนุนใหสํานักงานสอบบัญชีนํามาตรฐานการความคุมคุณภาพมาปฏิบัติอยาง

กวางขวางและจริงจัง ตรวจประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพใหครบทุกสํานักงาน 

ที่ตรวจบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือใหเห็นปญหา สนับสนุน สงเสริมและ

รวมมือในการแกไขเพ่ือยกระดับคุณภาพ สํานักงานสอบบัญชีโดยเฉพาะขนาดกลางและขนาดเล็กตอไป  

• รวมกับสภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการสนับสนุน สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ในการจัดให

มีเครื่องมือการสอบบัญชี และโครงการพัฒนาผูสอบทานคุณภาพงาน (EQCR) และผูติดตาม 

5.3.2 ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม 

จากแบบสอบถามในตอนที่ 5 เปนคําถามผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) สรุปได 3 ขอดังน้ี  

5.3.2.1 การดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ สวนใหญเห็นวา            

ไมเปนการเพ่ิมภาระใหกับสํานักงานสอบบัญชี เน่ืองจาก การตรวจสอบบัญชีบริษัทตลาดทุน คุณภาพ

การสอบบัญชีมีความสําคัญ และการจะบอกวามีคุณภาพหรือไม มาตรฐานจะชวยเปนหลักประกันการ

ทํางานที่มีคุณภาพ สรางความเช่ือมั่นตอผูใชบริการ และผูใชงบการเงินในการนําไปใชในการตัดสินใจได

ดีย่ิงขึ้น บางสวนที่ตอบเพ่ิมภาระ แตยังคงเห็นความสําคัญตองทําเพราะเปนประโยชน และสามารถ

ยกระดับสํานักงานสอบบัญชีและงานตรวจสอบได เพียงแตอาจเปนอุปสรรคสําหรับสํานักงานสอบบัญชี

ขนาดเล็ก 

5.3.2.2 การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาปฏิบัติ ทุกคนเห็นวาทําใหมีคุณภาพการ

สอบบัญชีเพ่ิมขึ้น ดังน้ี 
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1. ทําใหมีการกําหนดนโยบายและคูมือในการปฏิบัติงาน เปนลายลักษณอักษร

และชัดเจน มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน มีการอบรมพนักงานอยางตอเน่ือง  

2. สํานักงานสอบบัญชี มีการพิจารณารับงาน โดยจะรับลูกคาที่มีความเสี่ยงใน

ระดับที่ยอมรับได มีการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และการตอบสนองความเสี่ยงไดอยาง

เหมาะสม 

3. บุคลากรมีการพัฒนา มีการอบรม ตามจํานวนช่ัวโมง และหลักสูตรที่เหมาะสม  

4. มีการปฏิบัติตามขอกําหนดของมาตรฐาน TSQC1 ชวยใหมีการทบทวนและ

ระมัดระวังในการปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น  

5. ทําใหผูชวยผูตรวจสอบบัญชีและผูตรวจสอบบัญชีทําตามมาตรฐานที่กําหนดไว 

มีแนวทางการทํางานที่ชัดเจน เปนไปตามมาตรฐานสอบบัญชี และมาตรฐานบัญชี 

6. ชวยใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพ  มีการติดตามงานและประเมินผลงานของ

บุคลากรไดมีประสิทธิภาพ 

7. ชวยกลั่นกรองคุณภาพของงานตรวจสอบบัญชี ต้ังแตเร่ิมตนจนสิ้นสุด

กระบวนการตรวจสอบ  

8. การประเมินความเสี่ยงต้ังแตเริ่มตนการรับงาน จนถึงการตรวจสอบ และทําให

ไดรับความเช่ือถือ และความมั่นใจจากลูกคา และผูใชงบการเงินมากขึ้น 

9. การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาใชทําใหคุณภาพการสอบบัญชีของ     

สํานักงานเพ่ิมขึ้นในทุกๆ ดาน อยางเห็นไดชัด เชน  

9.1 Client Acceptance & Continuous  มีแบบฟอรมการประเมินความ

เสี่ยงในดานตางๆ รวมถึงเร่ืองสําคัญที่ตองใหความสําคัญเปนพิเศษในการพิจารณารับงานที่ชัดเจน  

ย่ิงขึ้น ไมอางอิงจากประสบการณและดุลยพินิจของ Partner เพียงอยางเดียว  

9.2 Engagement มีหลักการปฏิบัติงานในหลายๆ เรื่องที่ชัดเจนย่ิงขึ้น ผาน  

Audit Manual ทําใหการทํางานของแตละสายงานมีมาตรฐานเดียวกัน  

9.3 Monitoring มีผูสอบทานคุณภาพงานสอบบัญชี ซึ่งเปนสวนที่เพ่ิมขึ้นเมื่อ

นํา TISQC1 มาถือปฏิบัติ ทําใหมีการปรับปรุงการทํางานในดานตางๆ อยางสม่ําเสมอ 

10. ทําใหการทํางานเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี และงานสอบบัญชีมี      

คุณภาพดีขึ้น 

11. ชวยใหการแสดงความเห็นตองบการเงินมีความรัดกุม และรอบคอบมากยิ่งขึ้น 

12. การปฏิบัติงานมีหลักฐานชัดเจน มีการปรึกษาหารือ และออกรายงานการ     

ตรวจสอบไดถูกตองตรงประเด็น 

13. ทําใหมีเอกสารประกอบการพิจารณาในเรื่องตางๆ มีมากขึ้น    
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5.3.2.3. การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบบัญชี

ตลาดทุน สํานักงานสอบบัญชีขนาดตางกัน สวนใหญเห็นวาไมควรใชมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

แตกตางกัน โดยใหเหตุผลดังน้ี 

1. การตรวจสอบบัญชีในตลาดทุน ความคาดหวังของผูลงทุนหรือผูใชงบการเงิน

ทุกคน คือ ตองการใชงบการเงินที่ผานการสอบบัญชีจากสํานักงานที่มีมาตรฐานตามที่ ก.ล.ต. กําหนด 

เพ่ือใหเกิดความมั่นใจในการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจตางๆ และสํานักงานสอบบัญชีที่ตองการจะ

ตรวจสอบบัญชีของบริษัทในตลาดทุน ตองมีความเขาใจเปนอยางดีแลววา TSQC1 คืออะไร และมีแนว

ปฏิบัติอยางไร หากสํานักงานสอบบัญชี ตองการจะตรวจสอบบัญชีของบริษัทในตลาดทุน ตองปฏิบัติ

ตามหลักเกณฑและขอกําหนดเพ่ือใหสํานักงาน ก.ล.ต. สามารถรักษามาตรฐานและคุณภาพการสอบ

บัญชีในภาพรวมไดทั้งระบบ ดังน้ัน จึงไมควรมีการควบคุมคุณภาพที่แตกตางกันตามขนาดของสํานัก

งานสอบบัญชี 

2. การรับงานตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพย สํานักงานสอบบัญชีควรจะมี

ความพรอม และนําหลักปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบที่เปนที่ยอมรับในสากลมาใชถือ

ปฏิบัติ การรับงานตรวจสอบบัญชีตลาดทุนน้ันเปนการใหความเช่ือมั่นตอผูลงทุน หากยังมาจํากัดวา

เปนผูสอบบัญชีขนาดเล็ก แลวเลือกที่จะไมปฏิบัติตาม หรือมีขอยกเวน ก็จะทําใหคุณภาพของการ

ตรวจสอบไมมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหการตรวจสอบไมเปนที่นาเช่ือถือ 

3. ขนาดของสํานักงานไมควรมีสวนเกี่ยวของกับความแตกตางในการนําระบบ

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชีมาใช หากแตจะตางตรงที่ความรูและความสามารถในการรับงาน 

4. บริษัทที่ไดรับการตรวจสอบบัญชีอยูในตลาดทุนซึ่งมีสวนไดเสียสาธารณะ ไม

ควรแตกตางกันตามขนาดสํานักงานสอบบัญชี แตสามารถกําหนดวิธีปฏิบัติที่ไมซับซอนหรือมีระบบ

ควบคุมที่ตางกันได เน่ืองจากมีลูกคาไมมาก 

5. ผูใชงบการเงินคือกลุมเดียวกัน ความตองการระดับความเช่ือมั่นของนักลงทุน

ของการตรวจสอบบัญชีตลาดทุนตองการในระดับที่ไมแตกตางกัน ดังน้ันควรใชมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพเดียวกัน 

6. ในหลักการสําคัญๆ ไมควรแตกตางกัน แตในรายละเอียดบางสวนของแตละ

องคประกอบ อาจแตกตางกันไดบาง 

ในกรณีที่เห็นวาควรแตกตางมีเพียงสวนนอยมากโดยเพราะเหตุผลดังน้ี   

1. สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กถึงขนาดกลางมีจํานวนผูสอบบัญชีในตลาดทุน            

ไมมาก เมื่อเทียบกับจํานวนบริษัทในตลาดทุนทั้งหมด 

2. สํานักงานสอบบัญชีขนาดยอมและขนาดเล็กไมมีเครื่องมือที่สมบูรณแบบ

เทียบเทาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 
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5.3.2.4. ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุนแบง                        

4 ประเด็น ดังน้ี 

ตารางที่ 5.1  ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน 

ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

1.   

 

ลูกคา คือ บริษัทจด

ทะ เ บี ยน ในตล าด

หลักทรัพย 

• นอกจากจะเนนยกระดับคุณภาพเฉพาะผูสอบบัญชีตลาดทุน 

ควรมุงเนนการยกระดับคุณภาพของผูบริหาร และกระบวนการ

จัดทํางบการเงินใหมีคุณภาพควบคูไปดวย เน่ืองจากเปนการ

ยกระดับต้ังแตตนทางของขอมูล ซึ่งจะชวยใหกระบวนการ

ตรวจสอบบัญชีตลาดทุนมีมาตรฐานที่ดีข้ึน ใชเวลานอยลง และ

ชวยประหยัดตนทุนของสํานักงานสอบบัญชีดวย 

2. หนวยงานกํากับดูแล 

รวมมือกันระหวาง

ก . ล . ต .  แ ล ะ ส ภ า

วิชาชีพบัญชีฯ 

 

• ควรใหความรูและแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพกับสํานักงานบัญชีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก 

• เสริมสรางและสงเสริมดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีใหเปนที่

ประจักษแกผูลงทุน เพ่ือใหผลงานสอบบัญชีมีคุณภาพนาเช่ือถือ 

• ควรมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเปนแนวทางใหสํานักงาน

ขนาดเล็กปฏิบัติตาม 

• จัดใหมีการสอบทานการปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพให

เหมาะสมกบัขนาดของสํานักงานและสามารถปฏิบัติไดจริง 

• จัดอบรมสัมมนาใหกับผูสอบบัญชีตลาดทุน และผูชวยอยาง

ตอเน่ืองในทุกๆ ดาน เชน ดานมาตรฐานบัญชี ดานตรวจสอบ

บัญชี ดานความเขาใจทางธุรกิจ และดานการเงิน ฯลฯ 

• ควรจัดใหมีการอบรมความรูทางดานธุรกิจใหกับผูสอบบัญชี 

• ควรใหมีหนวยงานชวยพัฒนาการใชคอมฯ มาชวยในการ

ตรวจสอบ เชน จัดทําโปรแกรมคอมฯ จัดทํารูปแบบกระดาษทํา

การมาตรฐานฯ สําหรับสํานักงานขนาดเล็ก เปนตน 

• ควรใหการสนับสนุน Update ความรู ใหกับสํานักงานสอบบัญชี

ในประเทศ (Non Big 4) อยางตอเน่ือง 

• ควรมีการตรวจสอบ TSQC1 ทุก firm รวมทั้งบริษัทนอกตลาด

ทุนเชนกัน เพ่ือยกระดับงานสอบบัญชีและคาสอบบัญชีในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• ควรหมั่นใหความรู และนําเสนอเทคโนโลยีใหกับผูสอบบัญชีที่

ไมใช สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) ทําใหเกิด

ความเขาใจแนวทางปฏิบัติสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาด

กลางและขนาดเล็ก  (Non - Big 4) สํ าหรับประเ ด็นการ

ตรวจสอบที่มีความซับซอนจากหนวยงานกํากับดูแล ในเชิงที่

สามารถปฏิบัติได ไมเพียงแตเปนคําพูดภายในมาตรฐานเทาน้ัน 

• ควรใหคําแนะนํา สนับสนุน เร่ืองการนํามาตรฐานควบคุม

คุณภาพมาปฏิบัติ แกสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและขนาด

เล็ก เชน การจัดอบรม ออกคูมือ รวมถึงตัวอยางเอกสารที่ใชใน

การควบคุมคุณภาพ 

• ตองใหความสําคัญกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เพ่ือให

ผลงานของผูสอบบัญชีมีความนาเช่ือถือ โดยตองสงเสริมให

สํานักงานสอบบัญชี ตระหนักถึงคุณภาพและปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพอยางเขมงวด และสม่ําเสมออยาง

ตอเน่ือง 

• จัดอบรมใหความรูแกผูมีสวนไดเสีย เพ่ือสื่อสารเกี่ยวกับการ

คุณภาพรายงานทางการเงินในการจัดทําใหเปนไปตามมาตรฐาน

รายงานทางการเงินและมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ  

2.1 ก.ล.ต. • ควรสรางความเขาใจใหกับบริษัทในตลาดทุนเกี่ยวกับคุณภาพ

การสอบบัญชี และคาใชจายและความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับผูสอบ

บัญชี  

• ควรตรวจสอบบริษัทตลาดทุนอยางจริงจัง รวมถึง ควรมีความ

เขมงวดมากขึ้นกับบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่

ไมมีความพรอมในการเขาตลาดฯ  

• ควรจะใหความรูแกผูบริหาร กรรมการตรวจสอบ สมุหบัญชี               

ผูตรวจสอบภายใน ของบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย วางบการเงิน เปนความรับผิดชอบของผูบริหาร มิใชผูสอบ

บัญชี ผูบริหารเปนผูจัดทํางบการเงิน ความเขาใจผิดตางๆ 

เหลาน้ีทําใหเกิดความสับสนแกผูลงทุน 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

2.2 สภาวิชาชีพบัญชีฯ • สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรออกแบบวิธีการตรวจสอบ และ 

แบบฟอรมในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง

ถูกตอง 

• จัดทํารูปแบบกระดาษทําการเปนแบบมาตรฐานฯ  

• เรงรัดปรับปรุงมาตรฐานการจัดการคุณภาพ ISQM1 มาใช

เพ่ือใหสํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะความรับผิดชอบของ   

ผูนําเขามามีสวนในทุกกระบวนการเกี่ยวกับคุณภาพ จะสงผลดี

ตอองคประกอบอ่ืนที่สงผลกระทบตอคุณภาพการสอบบัญชี 

องคประกอบด านปฏิ บั ติ งาน องคประกอบขอกํ าหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และลดปญหาความแตกตางของขนาด

สํานักงานสอบบัญชี ในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตอไป 

3. สํานักงานสอบบัญชี 

 
• ควรเขมงวดใหหัวหนาสํานักงานเครงครัดในการปฏิบัติตาม

มาตรฐาน TSQC1  

• สํานักงานสอบบัญชีควรปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ และมีการสื่อสารใหผูชวยผูสอบบัญชีมีความเขาใจและ

ปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง เพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพการ

สอบบัญชีต้ังแตขั้นผูปฏิบัติงานจนถึงระดับหุนสวน เพ่ือใหงาน

ตรวจสอบมีคุณภาพ และเปนการยกระดับคุณภาพการสอบ

บัญชีตลาดทุน 

• คาสอบบัญชีควรกํ าหนดให เหมาะสมกับงานและความ

รับผิดชอบของผูสอบบัญชี และสามารถมีงบประมาณไปพัฒนา

บุคลากรใหมีคุณภาพทัดเทียมกับสากลไดดวย เพราะคาสอบ

บัญชีที่ไมสะทอนขอเท็จจริงในการตรวจสอบที่ตองใชเวลา

มากกวาเดิม ทําใหผูสอบบัญชีจํากัดเวลาปฏิบัติงาน ตรวจสอบ

ใหนอยที่สุด ลดจํานวนบุคลากร หรือใชบุคคลากรที่อาจไมมี

ประสบการณสงผลกระทบตอคุณภาพโดยรวม 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• ไมควรแยงลูกคา โดยการลดคาสอบบัญชี และควรตรวจสอบให

ไดคุณภาพ สามารถชวยใหขอเสนอแนะลูกคาถึงปญหา เชน 

ระบบการควบคุมภายใน จะทําใหลูกคาเห็นคุณคาผูสอบบัญชี

มากขึ้น 

4. อ่ืนๆ 

 
• Audit Firm ที่ ไม ใช  Big 4 ตองยอมรับวาอาจมีหลายเรื่อง                

ที่สํานักงานไมสามารถไปถึงระดับ Big 4 ได เน่ืองจากขอจํากัด 

ในเรื่องของทรัพยากร การลงทุน รวมถึงการ support ทาง

เทคโนโลยีจากตางประเทศ ดังน้ัน การรวมมือกันของ Firm ไทย 

ในการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชี ไมวาจะเปนเรื่องการพัฒนา 

Audit Manual สวนรวม E-Working Paper สามารถใชรวมกัน

ไดทุก Firm เปนตน เพ่ือชวยเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพใน

การทํางานโดยใชตนทุนที่เหมาะสม 

• หลังจากมีมาตรฐาน ใหกับผูสอบบัญชีแลว ควรมีมาตรฐาน

กําหนดความเขมงวด สําหรับผูประกอบการ (บริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย) เพ่ือลดการพ่ึงพาผูสอบ

บัญชีเปนสวนใหญ 

 

5.3.3 ขอเสนอแนะจากการสัมภาษณเชิงลึก 

จากการสัมภาษณเชิงลึก งานวิจัยเร่ืองผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี  มีขอสรุปและขอเสนอแนะดังน้ี 

5.3.3.1 การที่สํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทําใหมี

คุณภาพการสอบบัญชีเพ่ิมมากขึ้น เชน การแตงต้ังที่ปรึกษา เพ่ือปรึกษาประเด็นที่มีขอสงสัย                    

การแตงต้ังผูสอบทานคุณภาพงาน ทําใหลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดกอนนําเสนอรายงานสูสาธารณะชน 

รวมถึงการประเมินความเปนอิสระ ทําใหหลายสํานักงานสอบบัญชี ไดแกไขสัญญาจางที่ตองไมรับ

งานสอบบัญชีขางนอก รวมถึงการสับเปลี่ยนผูสอบบัญชี เปนตน แตอยางไรก็ดี สํานักงานสอบบัญชี 

Non - Big 4จะไดรับผลกระทบมากกวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 จึงมีขอเสนอแนะในประเด็นสําคัญ

สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ดังน้ี  

1) ดานการปฏิบัติงาน ความพรอมของเคร่ืองมือที่จะใชในการตรวจสอบ ในการ

เลือกตัวอยาง e-audit working paper  ที่จะทําใหเกิดความรวดเร็ว ความแมนยํา และมีประสิทธิภาพ   
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2) ดานความรับผิดชอบผูนําในการตองใหความสําคัญการสื่อสารเกี่ยวกับการ

ควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยใหปริมาณงาน คุณภาพงาน                        

มีความสัมพันธคาตอบแทน การเลื่อนเงินเดือน การปฏิบัติงาน มีการแตงต้ังที่ปรึกษา ผูสอบทาน

คุณภาพงาน การตรวจติดตาม จากบุคคลที่มีความเหมาะสม รวมถึงการประชุม หาแนวทางแกไข กรณี

มีผลการตรวจประเมิน รวมถึงผลการสอบทานและการติดตามผล  

3) ดานทรัพยากรบุคคล ผูชวยผูตรวจสอบบัญชีที่มีการเขาออกบอย ในขณะที่

เวลาการตรวจสอบ กับปริมาณงานที่อยูในความรับผิดชอบไมสัมพันธกัน สงผลตอความสม่ําเสมอ

คุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันการอบรมบุคลากรเปนสวนสําคัญในการเริ่มงาน เริ่มต้ังแตความเขาใจใน

การใชดุลยพินิจในการตัดสินใจประเด็นใดควรขอคําปรึกษา มาตรฐานรายงานทางการเงินที่ประกาศใช

ใหมๆ มาตรฐานการสอบบัญชี เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ในวรรคเรื่องสําคัญ จะเขียนอยางไรใหเกิดคุณคาและเปนประโยชนตอคณะกรรมการตรวจสอบ                 

ผูมีสวนไดเสีย ในการนําไปสูการแกไขและปรับปรุงใหรายงานการเงินมีคุณภาพ และสรางความเช่ือมั่น

ตอผูลงทุนไดดียิ่งขึ้น ปญหาดานทรัพยากรบุคคล จะนําไปสูปญหาดานการปฏิบัติงาน และสงผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชีตองใหความสําคัญกับบุคลากรตรวจสอบที่มีคุณภาพ 

เพราะบุคลากรตรวจสอบที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาเครื่องมือการตรวจสอบมาใชดวยตนเอง สงผลตอ

การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี 

4) ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ในเรื่องความอิสระ การขัดแยง

ผลประโยชน การรับงานภายนอกของผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. สํานักงานสอบบัญชี 

ตองปฏิบัติตาม เพ่ือใหการตรวจสอบมีการแสดงความเห็นอยางเที่ยงธรรม ไมมีความขัดแยง

ผลประโยชน โดยมีการบันทึกสอบถามความเปนอิสระจากบริการอ่ืนทุกป เชน การทําบัญชี ที่ปรึกษา 

การรับงานสอบบัญชีจากภายนอก ควรกําหนดไวใน Engagement และการสับเปลี่ยนผูสอบบัญชี   

เปนตน 

5.3.3.2 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบบัญชี

ตลาดทุน สํานักงานสอบบัญชี ขนาดตางกัน ไมควรจะใชมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 แตกตาง

กัน เพราะกลุมผูใชงบการเงินกลุมเดียวกัน คือสาธารณะชน ดังน้ัน การจางสํานักงานสอบบัญชีตางกัน 

การควบคุมคุณภาพตองไมตางกัน ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ควรมีการปรับปรุง ดังน้ี 

1) บุคลากรที่มีคุณภาพ การนําผลการประเมินผูกติดกับคุณภาพงานตรวจสอบ 

การฝกอบรมใหความรู ไมวาจะเกี่ยวกับการใชดุลยพินิจในการตัดสินใจ การปรึกษาหารือ การนําเสนอ

รายงานในวรรคเรื่องสําคัญ วรรคขอมูลหรือเหตุการณที่เนน วรรคขอมูลอ่ืน วรรคเรื่องอ่ืน รวมถึงการ

ตัดสินใจในการแสดงความเห็น ใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
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2) เครื่องมือหรือเทคโนโลยีในการตรวจสอบที่ทันสมัย ชวยทําใหขอจํากัดเรื่อง

จํานวนบุคลากรไมสัมพันธปริมาณงาน ความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการตรวจสอบ    

3)  ผูนําตองใหความสําคัญ ในการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติ และนํามากําหนด

ในการประเมินการทํางานกับคาตอบแทน รวมถึงการแตงต้ังที่ปรึกษา ผูสอบทานคุณภาพงาน และทีม

ติดตามผล เพ่ือใหเกิดการหารือ ลดโอกาสเกิดขอผิดพลาด ในกรณีที่มีความผิดพลาด ตองประชุมหา

แนวทางแกไข 

5.3.3.3 อุปสรรคในการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี 

จะสงผลกระทบตอคุณภาพการสอบบัญชี มากที่สุดมีความเห็นไมตางกันทั้งผูสอบบัญชี Big 4 และ 

Non - Big 4  คือ ดานการปฏิบัติงาน ประเด็นขอเสนอแนะ โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4  

มีดังน้ี  

1) ประเด็นในการปรึกษาหารือที่ถือวาเปนเรื่องยากหรืองายขึ้นอยูกับแตละบุคคล

ในแตละสถานการณ ไมสามารถระบุประเด็นความยากงายในนโยบายและวิธีปฏิบัติ สํานักงานสอบ

บัญชี ควรมีการกําหนดประเด็นการปรึกษาหารือ ตามความเสี่ยง ของสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือเปน

แนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือลดปญหาในการใชดุลยพินิจ  

2) มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ กําหนดวาวันที่ในรายงานไมควรเปนวันที่กอน

วันที่การสอบทานการควบคุมคุณภาพเสร็จสิ้น แตในทางปฏิบัติสํานักงานสอบบัญชี อาจสอบทานงาน

ไมทันเวลา แตระบุวันสอบทานเปนวันที่กอนออกรายงาน ทั้งๆ ที่การสอบทานงานหลังวันออกรายงาน  

สงผลใหไมไดมีการสอบทานงาน อาจทําใหเกิดขอผิดพลาด ดังน้ันผูสอบทานงานควรสอบทานงานทุก

งาน โดยเฉพาะงานรับมาใหมทั้งหมด การสอบทานงานควรสอบทานกระดาษทําการ และงบการเงิน 

5.3.3.4 จากการสัมภาษณ ตางเห็นวา คุณภาพการสอบบัญชีไมควรมีความแตกตางกันตาม

ขนาดของสํานักงานสอบบัญชี เพราะกลุมผูมีสวนไดเสียเปนบุคคลกลุมเดียวกัน ดังน้ันตองเรงในการ

ยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุนของ สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ดังน้ี 

1) หนวยงานกํากับดูแล ก.ล.ต. และสภาวิชาชีพบัญชีฯ รวมกัน  

• เรงรัดการรวมมือระหวางสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ในการพัฒนา

เทคโนโลยี เครื่องมือการตรวจสอบ ใหสามารถพัฒนาการตรวจสอบในรูป E-Audit เพ่ือนํามาใชใน

สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ใหเปนรูปธรรมโดยเร็ว จะสงผลดีตอองคประกอบดานการปฏิบัติงาน 

เพราะปจจุบัน ขอมูลในการตรวจสอบเปน Big data การนําขอมูลจํานวนมาก มาใชในการวิเคราะห 

(Data Analytic) เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบ คือ การนําเทคโนโลยี หรือโปรแกรมการ

ตรวจสอบที่ทันสมัยมาชวย ทําใหคุณภาพการตรวจสอบและการแสดงความเห็นที่เหมาะสม ทําให

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบงานสอบบัญชี Non - Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Big 4  

ไมมีความแตกตางกัน  
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• ควรมีแนวทาง หรือตัวอยาง ใหเปนรูปธรรม การปฏิบัติใหเปนไปตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ สามารถปฏิบัติไดจริง และผลการตรวจประเมินคุณภาพ ก.ล.ต. ควร

ช้ีแจงเพ่ือใหเกิดความเขาใจใหเปนรูปธรรม นําไปสูการแกไขไดจริง  

2) สภาวิชาชีพบัญชีฯ  

• ควรอบรม ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ได รับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

เกี่ยวกับความรูที่เกี่ยวกับมาตรฐานใหมๆ มาตรฐานการสอบบัญชี เกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ในการใชดุลยพินิจ นําเสนอรายงานในวรรคเร่ืองสําคัญ วรรคขอมูลหรือเหตุการณที่เนน               

วรรคความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเร่ืองอ่ืน โดยเฉพาะวรรค

เรื่องสําคัญ เน่ืองจากผูสอบบัญชีอาจยังมีความไมเขาใจ ที่ดีพอ ดังน้ันการนําเสนอขอมูลที่มีคุณคาสงผล

ตอคุณภาพการสอบบัญชี และคุณภาพรายงานทางการเงิน สรางความเช่ือมั่นตอผูมีสวนไดเสียในการใช

ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ  

• การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

TSQC1 ในหลายๆ องคประกอบที่มีปญหากับสํานักงานสอบบัญชี ที่สงตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ัน 

การที่สภาวิชาชีพฯ อยูระหวางการปรับปรุง IQSM1 มาแทน TSQC1 สามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสม

ตามขนาดของสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือไมใหเกิดความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชี เนนความสําคัญ

ความรับผิดชอบผูนําที่มีตอกระบวนการคุณภาพ ควรเรงรัด เพราะจะสงผลดีตอองคประกอบอ่ืน                                               

ทั้งดานปฏิบัติงาน ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ทรัพยากรบุคคล การติดตามผล ที่มีผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม  

3) สํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะผูนําสํานักงานสอบบัญชี ควรใหความสําคัญใน

การสื่อสารเรื่องคุณภาพ เพ่ือใหบุคลากรมีความเขาใจ กําหนดเปนนโยบาย และแจง ถึงคุณภาพของ

งานมีผลตอการประเมินเงินเดือน คาตอบแทน และการเลื่อนตําแหนง รวมถึงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ในการใหความรูผูสอบบัญชีเกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงิน การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี

จากผูทรงคุณวุฒิใหเกิดการสื่อสารที่มีคุณภาพ   

4)  ก.ล.ต. ควรสรางความเขมแข็งใหกับผูมีสวนไดเสีย ไดแก กรรมการบริษัท 

กรรมการตรวจสอบ สมุหบัญชี โดยการทําความเขาใจบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยที่ตองให

ความสําคัญในการจัดทํางบการเงินที่เปนความรับผิดชอบของผูบริหาร มิใชผูสอบบัญชี หรือสํานักงาน

สอบบัญชีเทาน้ัน คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ควรอานรายงาน

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ จะนําไปสูการแกไข ลดขอผิดพลาด ในรายงาน

การเงินของบริษัท เชน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน รายการที่ตองใชดุลยพินิจ สงผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชีที่ดีย่ิงขึ้น และคุณภาพรายงานทางการเงิน ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอผูมีสวนได

เสียในการนํารายงานการเงินไปใชในการตัดสินใจไดดียิ่งขึ้น 
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5.3.4 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. การวิจัยในครั้งน้ีกลุมประชากรจํานวนแค 27 บริษัท ที่ไดรับการรับรองจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) เทาน้ัน ดังน้ันควรศึกษาในกลุมประชากร

ที่ครอบคลุมทั้งหมดของสํานักงานสอบบัญชีทั่วประเทศที่ไดนํามาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ไปปฏิบัติแลวเชนกัน 

2. ควรศึกษาในมุมมองผูใชบริการ งานตรวจสอบบัญชี จากสํานักงานสอบบัญชี ไดแก

คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเปนผูมีหนาที่รับผิดชอบในการกํากับดูแลคุณภาพการตรวจสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี เพ่ือเสนอแตงต้ังและกําหนดคาสอบบัญชี ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

    3. การวัดตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชี จากงานวิจัย วัดจากผลลัพธการตรวจสอบ คือ

รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยอาจใชตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี จากคุณภาพรายงาน

การเงินที่ผูสอบบัญชีไดตรวจสอบและแสดงความเห็นแลว เชน ความถี่และผลกระทบการแกไข

ขอผิดพลาดรายงานการเงิน และการเปดเผยขอมูล หรืออาจวัดจากปจจัยนําเขา ทรัพยากรบุคคล เชน 

อัตราหมุนเวียนการสอบบัญชี หรือกระบวนการ วัดจาก ISQM1 ที่อยูระหวางการปรับปรุงนํามาใช

แทน TSQC 1 เปนตน 
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งานวิจัย งบประมาณเงนิรายได ประจําป 2562 

คณะบริหารธรุกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

แบบสอบถาม 

เรื่อง ผลกระทบของการควบคุมคณุภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                

ท่ีมีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสาํนักงานสอบบญัชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบญัชีรบัอนุญาตที่ไดรับความเหน็ชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรพัย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย

............................................................................................................................................. 

คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามชุดน้ีเปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเร่ือง ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย ผูวิจัยใครขอความ

อนุเคราะหและความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากทาน คําตอบของทานมีความสําคัญอยางยิ่ง

ตอการวิเคราะหขอมูลที่ใชในการวิจัย เพ่ือใหการวิจัยในครั้งน้ีมีความเที่ยงตรงและเกิดประโยชนอยาง

แทจริง กรุณาตอบขอมูลในแบบสอบถามใหครบทุกขอคําถาม และสงกลับคืนภายใน 15 วัน นับแต

วันที่ไดรับแบบสอบถาม 

2. แบบสอบถามขอมูลชุดน้ีแบงออกเปน 5 สวน ประกอบดวย 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

สวนที่ 2 และขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี 

  สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี 

  ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที ่1 (TSQC1)  

สวนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุม           

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี   

   ผูวิจัยขอขอบพระคุณที่ทานไดสละเวลาตอบคําถามทุกขออยางถูกตอง หากมีขอสงสัย

ประการใดที่เกี่ยวกับแบบสอบถามชุดน้ี โปรดติดตอขาพเจาผูชวยศาสตราจารย ดร.วันสิริ ประเสริฐ

ทรัพย หมายเลขโทรศัพท 081-9029339 E-mail: vansiri.p@rmutp.ac.th 
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แบบสอบถามการวิจัย 

 

เรื่อง ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 (TSQC1)                     

ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ         

(Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย            

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย เพียงหน่ึงขอเทาน้ัน ลงในชองระดับความคิดเห็นที่สอดคลองกับ

ความเปนจริงของทานมากที่สุด  

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

 □ หญิง     □ ชาย 

 

2. อายุ 

 □ นอยกวา 30 ป   □ 30-39 ป 

□ 40-49 ป    □ มากกวา 50 ป 

 

3. ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 

□ ระดับปริญญาตร ี   □ ระดับปริญญาโท 

□ ระดับปริญญาเอก   

  

4. ตําแหนงในองคกร 

 □ ผูบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ (ผูนํา) 

 □ ผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผูนํา) 

 □ ผูจัดการ (ผูนํา) 

 □ หัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) 

 □ พนักงานระดับปฏิบัติการ (บุคลากร) 

 □ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………….. 
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5. ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป 

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป 

 □  มากกวา 20 ป  

 

6. จํานวนลูกคาที่ทานตรวจสอบบัญชีตอป 

 □ นอยกวา 50 ราย   □ 50-100 ราย 

 □ 101-150 ราย    □ 151-200 ราย 

 □ 200 รายขึน้ไป 

  

7.  จํานวนผูชวยผูสอบบัญชีที่ทานม ี

 □ ไมม ี     □ 1- 5  คน    

 □ 6-10 คน    □ 11-15 คน   

 □ มากกวา 15 คน 

 

8. จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรมการบัญชีและสอบบัญชีของทานตอป 

 □ นอยกวา 20 ช่ัวโมง   □ 21-30 ช่ัวโมง    

 □ 31-40 ช่ัวโมง    □ 41-50 ช่ัวโมง   

 □ มากกวา 50 ช่ัวโมง 

 

9. ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชีของทาน 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

10. รายไดเฉลี่ยของทานตอป  

 □ ตํ่ากวา 500,000 บาท   □ 500,001-1,000,000 บาท   

 □ 1,000,001-1,500,000 บาท  □ 1,500,001-2,000,000 บาท   

 □ มากกวา 2,000,000 บาท  
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11. ทานไดเปนผูสอบบัญชีรบัอนุญาตมาเปนระยะเวลากี่ป 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

12. ทานไดเปนผูสอบบัญชีทีไ่ดรับความเห็นชอบคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรพัย

เปนระยะเวลากี่ป 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบญัช ี

1. ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

2. จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 10 คน   □ 11-20 คน 

 □ 21-30 คน    □ 31-40 คน 

 □ 41-50 คน    □ มากกวา 50 คน 

 

3. จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี 

 □ ตํ่ากวา 1,000,000 บาท  □ 1,000,001 - 2,000,000 บาท   

 □ 2,000,001 - 3,000,000 บาท  □ 3,000,001 - 4,000,000 บาท   

 □ 4,000,001 - 5,000,000 บาท  □ มากกวา 5,000,000 บาท 
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4. จํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทยในสํานักงานสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 2 คน   □ 2-5 คน 

 □ 6 - 10 คน    □ 11-20 คน 

            □ 21-30 คน    □ มากกวา 30 คน 

 

5. จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีทานตอป 

 □ นอยกวา 50 ราย   □ 50-100 ราย 

 □ 101-150 ราย    □ 151-200 ราย 

 □ 200 รายขึ้นไป 

 

6.  ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชีของทานตรวจสอบ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 □ เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร  □ สินคาอุปโภคบริโภค 

 □ ธุรกิจการเงิน    □ สินคาอุตสาหกรรม   

 □ อสังหาริมทรัพยและสิ่งกอสราง  □ ทรัพยากร 

 □ บริการ    □ เทคโนโลยี 

 □ อ่ืนๆ …………………………………….. 

 

7. สํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม 

 □ Big 4     □ ไมอยู Big 4 (ขอใหไปทําตอ ขอ 8) 

 

8. สํานักงานสอบบัญชีของทาน ไมอยู Big 4 เปนสมาชิกสํานักงานสอบบัญชีตางประเทศหรือไม 

□ เปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ □ ไมเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)  

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ความ รับผิดชอบของผู นํ าต อคุณภาพภายใน

สํานักงาน 

     

1. ผูบริหาร/ ผู นํามีการจัดทําคูมือการควบคุม

คุณภาพของสํานักงานที่รวบรวมเกี่ยวกับนโยบาย

และวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร โดยมี เน้ือหา

ครอบคลุมตามขอกําหนดของมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

     

2. ผูบริหาร/ ผู นํามีการสื่อสารนโยบายและวิธี

ปฏิบัติสําหรับการควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากร

อยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ 

     

3. ผูบริหาร/ ผู นํามีการมอบหมายให บุคลากร

รับผิดชอบแตละองคประกอบของระบบการควบคุม

คุณภาพของสํานักงาน 

     

4. ผูบริหาร/ ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนให

บุ ค ล า ก ร ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม สํ า คั ญ ใ น ก า ร

ปรึกษาหารือ และมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นที่เปนประโยชนตองานตรวจสอบ 

     

5. ผูบริหาร/ ผูนํามีการกําหนดนโยบายและแจงให

บุคลากรทุกคนของสํานักงานทราบวาผลประเมิน

การทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี 

ซึ่ ง เ ป น ส วนสํ า คั ญ ในก า รกํ าหนด พิ จ า รณา

คาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ      

6. บุคลากรของสํานักงานมีการลงนามยืนยันความ

เปนอิสระเปนประจําทุกป 

     

7. มีการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือระบุและ

ประเมินความเปนอิสระของผูสอบบัญชี/บุคลากรผู

ปฏิบัติหนาที่สอบบัญชีตลอดชวงเวลาของงาน

สําหรับทุกงานที่ ใหความเ ช่ือมั่น เชนการแจง

ผลประโยชนทางการเงิน ความสัมพันธทางธุรกิจ

หรือความสัมพันธสวนตัว นโยบายการรับพนักงาน

จากลูกคา นโยบายงานบริการตองหาม นโยบาย

หมุนเวียนผูสอบบัญชีและผูสอบทานการควบคุม

คุณภาพ นโยบายใหความสําคัญคุณภาพมากกวา

การไดรับงานหรือรักษางานไว  

     

8. มีการบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการ

อ่ืนกับบริษัทในเครือ เพ่ือเปนหลักฐานการพิจารณา

ความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน 

     

9. มีการกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการ

หมุนเวียนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบ

และผูสอบทานการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติงาน

ตอเน่ืองเปนระยะเวลานานที่ชัดเจน  

     

การตอบรับงานสอบบัญชี      

10. มีการกําหนดนโยบายและวิธีการตอบตกลงเพ่ือ

ตอบรับงานจากลูกคารายใหมและลูกคารายเดิม

กอนตกลงรับงาน 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

11. มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริต

ของผูบริหารของบริษัทลูกคากอนการตอบรับงาน 

เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับใชเปนหลักฐานอางอิง

ในการประเมินความเสี่ยงกอนตกลงรับงาน 

     

12. มีการประเมินความเสี่ยงสืบเน่ืองกอนการรับ

งานสําหรับลูกคารายใหม เชน ฐานะการเงิน การ

ดํารงอยูกิจการ ระบบบัญชีและระบบการควบคุม

ภายใน  

     

13. มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอน

สอบถามถึงเหตุผลทางวิชาชีพในการตัดสินใจกอน

ตกลงรับงานสอบบัญชี 

     

14. มีการจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชี

หลังจากไดรับการอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ 

และไดรับคํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทใน

เครือ/ กิจการที่ เกี่ยวของกันและเกี่ยวของกับ

พนักงาน 

     

15. เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของ

ทานในชวงระหวางป มีการจัดทําหลักฐานการ

บันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป 

     

ทรัพยากรบุคคล      

16. มีการจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคล

สอดคลองกับปริมาณงานอยางเปนทางการ และมี

ขอมูลเอกสารประกอบ 

     

17. มีนโยบายและวิธีการสรรหาพนักงานที่ชัดเจน 

เชนมีแบบประเมินการสัมภาษณ  
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

18. มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือแนะนําวิธีการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

     

19. มีการสื่อสารกําหนดเกณฑขั้นตํ่า รายละเอียด

เน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงใหผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบ

บัญชีและบุคลากรไดรับการอบรมความรูตอเน่ือง

ทางวิชาชีพอยางสม่ําเสมอเปนไปตามที่กําหนด 

     

20. มีการเก็บรักษาประวัติการอบรมและสรุปช่ัวโมง

การฝกอบรมพนักงานการอบรมความรูตอเน่ืองทาง

วิชาชีพ 

     

21. มีการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือให

มั่นใจวา พนักงานดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงาน

อยางเพียงพอ 

     

22. มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมในการพิจารณา

ปริมาณงานจํานวนพนักงาน ประสบการณ และ

ความเช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ 

     

23. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

อยางนอยปละหน่ึงครั้ง และนําเรื่องคุณภาพงานเปน

ตัวช้ีวัดในการประเมินผลงาน 

     

การปฏิบัติงาน      

24. มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบ

บัญชี 

     

25. มีการ เก็บ บันทึกขอมูล  และรองรอยการ

ตรวจสอบในกระดาษทําการที่ เพียงพอตอการ

นํามาใชเปนขอมูลสําหรับการตรวจสอบ 

     

26. มีการสอบทานกระดาษทําการที่สําคัญ ในการ

ตรวจสอบรายการบัญชีที่มีความเสี่ยงสูง 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

27. มีการรวบรวมแฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของ

แต ละงานสอบบัญ ชี ให เสร็ จสม บูรณภายใน

ระยะเวลาที่กําหนด 

     

28. มีขั้นตอนและวิธีการแกไขปญหาในเรื่องที่มีขอ

โตแยง/ความเห็นไมตรงกัน อยางเพียงพอและ

เหมาะสม 

     

29. มีการกําหนดนโยบายและขอกําหนดที่ชัดเจนวา

เรื่องใดตองมีการปรึกษาหารือ 

     

30. มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติ

อยางเหมาะสม 

     

31. มีการจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยาง

เหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงาน

ทราบ 

     

32. มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานของแต

ละงานเ พ่ือใหมั่นใจวาไดรักษามาตรฐานของ

งานสอบบัญชีใหสูงที่สุด 

     

33. มีการแตงต้ังและกําหนดคุณสมบัติผูรับผิดชอบ

ใ น ก า ร ส อ บ ท า น ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ง า น 

(Engagement Quality Control Reviewer – 

EQCR) อยางเหมาะสม 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 
ปฎิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

การติดตามผล      

34. มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับ

งานสอบบัญชีทั้งในระดับ สํานักงาน (Firm Level) 

และในระดับงาน (Engagement Level) ที่ชัดเจน 

และมีเอกสารประกอบการพิจารณาเพ่ือใหเกิดความ

เช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไป

ตามมาตรฐานการควบคุม คุณภาพ ฉบับที่  1 

(TSQC1) 

     

35. ที ม ง าน ติดต ามผลมี ก า รจั ดทํ า แผนกา ร

ดําเนินการติดตามผลการแกไขขอบกพรอง และมี

การสื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ   

     

36. มีการจัดประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือ

การปรับปรุ งและหาแนวทางแกปญหาหรื อ

ขอบกพรองรวมกัน 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพการสอบบัญชี  

คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฎิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน  

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆกัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ดานความถูกตอง      

1. มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชี

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีอยางเครงครัด 

     

2. นํา เสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการ

ตรวจสอบ  ได อย า งถู กต อ งตามข อ เท็ จ จ ริ ง 

ระมัดระวังรอบคอบ โดยใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบ

วิชาชีพ ในการแสดงความเห็นรายงานผูสอบบัญชี

อยางเหมาะสม 

     

3. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มีการเปดเผย

ขอมูลอยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงที่ไดจาก

การตรวจพบความไมถูกตองรายการขอมูลที่ขัดตอ

ขอกฎหมาย และมาตรฐานรายงานทางการเงิน 

     

ดานความเที่ยงธรรม      

4. มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงาน

การสอบบัญชี โปรงใส ตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

อยางมคีวามเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดย

ไมปกปดหรือบิดเบือนขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ 

     

5. นําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริง

เกี่ ย วกับสภาพการ ดํา เ นินงานของลู กค าต อ

สาธารณะชน 

     

6. นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการ

ทุจ ริตและขอผิดพลาดอันเปนสาระสําคัญตอ               

งบการเงินตามความจริง 
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คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

7.  นําเสนอรายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบ

บัญชีของกิจการที่ตรวจสอบตามความเปนจริง 

     

ดานความชัดเจน      

8. มีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบถวนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ และสรุปผลเพ่ือจัดทํา

รายงานการสอบบัญชีไดชัดเจนและเปนไปตาม

วัตถุประสงคอยางถูกตองและครบถวน  

     

9. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรค              

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) 

ที่มีการจัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน 

ตรงประเด็น โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ

เรื่องที่สําคัญที่สุดที่ เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบของผูสอบบัญชีมากขึ้น  

     

10. นําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนน

ขอมูลและเหตุการณ (Emphasized of Matters)ได

ชัดเจน และตรงประเด็น  

     

11. นํา เสนอความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี                

โดยการสื่อสารขอสรุปจากการตรวจพบขอมูลที่ขัด

ตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย 

ไดอยางชัดเจน และตรงประเด็น ในวรรคเกณฑการ

แสดงความเห็นใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบ

บัญชี 
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คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ดานความรัดกุม      

12. นําเสนอความเห็นและสื่อสารขอมูลในรายงาน

การสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่

กะทัดรัด กระชับ เขาใจงาย และไดใจความ  

     

13. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสาร

เน้ือหาในวรรคเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบ (Key 

Audit Matters) ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสาร

ใ ห เ ข า ใ จ ง า ย  ใ น ก า ร ใ ช ดุ ล ย พิ นิ จ เ ย่ี ย ง                                                              

ผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคาตอผูบริหาร 

ผูกํากับดูแลและผูลงทุนมากขึ้น 

     

ดานความสรางสรรค      

14. นําเสนอรายงานที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปน

ประโยชนเพ่ิมมูลคา ในวรรคเรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบ (Key Audit Matters) เกี่ยวกับความ

เสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เรื่องที่ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจ

สําคัญในการตรวจสอบ ประมาณการที่มีความไม

แนนอนสูง ความยากในการตรวจสอบ และความ

เสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร ผูกํากับดูแล  

ผูใชงบการเงิน สามารถนําไปใชในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  

     

15. มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพให

ทราบจุดออนของระบบบัญชีและระบบการควบคุม

ภายในกิจการ 

     

16. มีการเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการ

ดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ดานความสมบูรณ      

17. มีการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยาง

เหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลที่

ครบถวนและสมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดง

ความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี 

     

18. มีการรายงานผลการตรวจสอบครบถวนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบและมาตรฐานการสอบ

บัญชี เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชนในการนําไปใช

ตัดสินใจและปองกันขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 

     

ดานความทันกาล      

19. นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตอง

และครบถวนเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี

ภายในกําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใช

งบการเงินไดอยางทันกาล 

     

20. นําเสนอผลปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลา

ตามที่ลูกคาไดกําหนด โดยยังคงมุงเนนถึงความมี

คุณภาพของการสอบบัญชี 
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ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะเก่ียวกับผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี  ดังนี้  

1. ทานคิดวาการดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ จะเปนการเพ่ิม

ภาระใหกับสํานักงานสอบบัญชีหรือไม 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. การที่สํานักงานสอบบัญชีของทานนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาปฏิบัติตาม ทําใหมี

คุณภาพการสอบบัญชีเพ่ิมขึ้นหรือไม อยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

3. ทานคิดวาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบ

บัญชีตลาดทุน สํานักงานสอบบัญชีขนาดตางกัน ควรจะใชมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

แตกตางกันหรือไม เพราะอะไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

4. ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

******* ขอขอบพระคุณทุกทานที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถามทุกขอ **** 
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ 
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แบบสัมภาษณ  

ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

 ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี 

ช่ือผูถูกสัมภาษณ...................................................สํานักงานสอบบัญชี.................................................. 

ขอคําถาม ผลการสัมภาษณ 

1. ทานคิดวาการที่สํ า นักงานสอบบัญชีปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทําใหมีคุณภาพการสอบ

บัญชีมากนอยเพียงใด 

 

2. สํานักงานสอบบัญชีของทานไดรับผลกระทบหรือไม 

อยางไร จากการที่สภาวิชาชีพฯ และ ก.ล.ต ควบคุม

คุณภาพการสอบบัญชีการปฏิบัติตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ (TSQC1) 

 

3. ทานคิดวาองคประกอบใดในมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ที่จะเปนปญหาและอุปสรรค

มากที่สุดตอการนํามาปฏิบัติ 

 

4. ปญหาอุปสรรคใดที่ทานคิดวาเปนประเด็นหลักของ

คุณภาพการสอบบัญชี 

 

5. ทานคิดวาการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีทานมีความสม่ําเสมอในคุณภาพการสอบ

บัญชีหรือไม อยางไร 

 

6. ทานคิดวาการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีมีการปฏิบัติตามมากนอยเพียงใด 

6.1 ประเด็นในการปรึกษาหารือที่ถือวาเปนเร่ืองยากหรือ

งายขึ้นอยูกับแตละบุคคลในแตละสถานการณ ไมสามารถ

ระบุประเด็นความยากงายในนโยบายและวิธีปฏิบัติ ทาน

คิดวาสํานักงานสอบบัญชีควรปฏิบัติเชนไรเพ่ือลดปญหา 

6.2 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ กําหนดวาวันที่ใน

รายงานไมควรเปนวันที่กอนวันที่การสอบทานการควบคุม

คุณภาพเสร็จสิ้น แตในทางปฏิบัติสํานักงานอาจสอบทาน

งานใหเสร็จสิ้นกอนออกรายงานไดทานมีความคิดเห็น

เรื่องน้ีอยางไร 
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ขอคําถาม ผลการสัมภาษณ 

6.3 สํานักงานสอบบัญชีสอบทานงานไมทันเวลา หรืออาจ

ระบุ วันสอบทานเปนวันที่กอนออกรายงาน ทั้งๆ ที่การ

สอบทานงานหลังวันออกรายงาน ประเด็นดังกลาวใน

ความคิดของทานสําคัญมากนอยเพียงใด 

6.4 ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคในกรณีมีการ

กําหนดใหแตงต้ังผูสอบทานการควบคุมคุณภาพ  

7. ทานคิดวาการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสํ า นักงานสอบบัญชี เปนการ เ พ่ิม

ภาระหนาที่ใหสํานักงานสอบบัญชีหรือไม 

ทานคิดวาสภาวิชาชีพ และ กลต. ควรมาดําเนินการ

อยางไรบางในการใหความชวยเหลือ 

 

8. จากการที่สภาวิชาชีพรวมมือ กับกลต. มีการประเมิน

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี 

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1 ทานมี

ขอเสนอแนะหรือไม อยางไรเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ 

 

9. การที่สํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทยมีการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1 ทานคิดวา

คุณภาพการสอบบัญชีของสํ า นักงานสอบบัญชีที่

ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยโดยรวมเปนอยางไรบาง 

 

10. ทานคิดวาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบบัญชีตลาดทุน สํานัก

งานสอบบัญชีขนาดตางกัน ควรจะใชมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 แตกตางกันหรือไม เพราะอะไร 

 

11. ในความคิดเห็นของทานคิดวาคุณภาพการสอบบัญชี

เกี่ยวของกับขนาดของสํานักงานสอบบัญชีหรือไมอยางไร 

 

12. ทานมีขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพ

การสอบบัญชีตลาดทุนอยางไร 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อสาํนกังานสอบบญัชี  

และรายชื่อผูสอบบญัชีท่ีไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ท่ีสังกัด 
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รายชื่อสาํนกังานสอบบญัชี  

และรายชื่อผูสอบบญัชีท่ีไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ท่ีสังกัด 
ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

1 บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด 

อาคารบุญมิตร ช้ัน 6 หองบี 1  

เลขที่ 138 ถนนสีลม แขวงสรุิยวงศ  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2634 2484-6 

Fax : +66 2634 2668 

Email : audit@karinaudit.co.th 

1. นายเจษฎา หังสพฤกษ 

2. นายจิโรจ ศริิโรโรจน 

3. นางสาว กรรณิการ วิภาณุรัตน 

2 บริษัท แกรนท ธอนตัน จํากัด 

อาคารแคปปตอล ทาวเวอร  

ออลซีซั่น เพลส ช้ัน 18 เลขที่ 87/1  

ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330 

โทร : +66 2205 8222 

Fax : +66 2654 3339 

sumalee.chokdeeanant@th.gt.com 

1. นายสมคิด เตียตระกูล 

2. นางสาวกัญญาณัฐ ศรีรัตนชัชวาลย 

3. นายธีรศักด์ิ ฉั่วศรีสกลุ  

4. นางสาวศันสนีย พูลสวัสด์ิ 

5. นายนรินทร จูระมงคล 

3 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด 

เอ็มไพรทาวเวอร ช้ัน 50-51 เลขที่ 1  

ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2677 2000 

Fax : +66 2677 2222 

Email : charoen@kpmg.co.th 

1. นายวินิจ ศลิามงคล 

2. นายไวโรจน จินดามณีพิทกัษ 

3. นางศิริเพ็ญ สุขเจรญิยิ่งยง * 

4. นางสาวบงกช อํ่าเสง่ียม 

5. นางสาวอรวรรณ ศิริรัตนวงศ 

6. นางวิไล บูรณกิตติโสภณ * 

7. นายเจริญ ผูสัมฤทธ์ิเลิศ 

8. นางสาววรรณาพร จงพีรเดชานนท 

9. นายเอกสิทธ์ิ ชูธรรมสถิตย 

10. นางสาวพรรณทิพย กลุสนัติธํารงค 

11. นายวีระชัย รัตนจรัสกุล 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

12. นางสาวสุรียรัตน ทองอรุณแส  

13. นางสาวนิตยา เชษฐโชติรส * 

14. นายศักดา เกาทัณฑทอง 

15. นางสาววิภาวรรณ ปทวันวิเวก 

16. นายธนิต โอสถาเลิศ 

17. นางสาวพรทิพย ริมดุสิต  

18. นางสาวมาริษา ธราธรบรรพกุล 

19. นางสาวอรวรรณ ชุณหกจิไพศาล 

20. นางมัญชุภา สิงหสุขสวัสด์ิ 

21. นายวัยวัฒน กอสมานชัยกิจ 

22. นายวัชระ ภัทรพิทักษ 

23. นายชาญชัย สกุลเกิดสิน 

24. นางสาวนภาพร สาธิตธรรมพร 

25. นางสาวเนาวรัตน นิธิเกียรติพงศ 

26. นายสุกิจ วงศถาวราวัฒน 

27. นายบุญญฤทธ์ิ ถนอมเจรญิ 

28. นางสาวธัญลักษณ เกตุแกว 

29. นางสาวสิรินุช วิมลสถิตย 

30. นางสาววิไลวรรณ ผลประเสริฐ 

31. นายบัณฑิต ต้ังภากรณ 

32. นางสาวสุจิตรา มะเสนา 

33. นางศศิธร พงศอดิศักด์ิ 

34. นายณัฐพงศ ตันติจัตตานนท 

35. นางสาวชนารัตน จันทรหวา 

36. นางสาวนารีวรรณ ชัยบันทัด 

37. นายสุเมธ แจงสามส ี

38. นางสาวอรพินท สินถาวรกุล 

39. นายโชคชัย งามวุฒิกุล 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

40. นางสาวปทมวรรณ วัฒนกุล 

41. นางสาวดุษณีย ย้ิมสุวรรณ 

42. นางสาวสาวิตรี องคสิริมีมงคล 

43. นางสาวกนกอร ภูริปญญวานิช 

44. นายยุทธพงศ สุนทรินคะ 

4 บริษัท ซี ดับเบ้ิลยู ดับเบ้ิลยู พี จํากัด 

อาคารพญาไทพลาซา ช้ัน 31  

เลขที่ 128/334-335 ถนนพญาไท  

แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 

10400 

โทร : +66 2216 2265,+66 2216 2268  

Ext. 9,+66 2216 2279 

Fax : +66 2216 2286 

Email : cwwpaudit@gmail.com, 

audit@cwwpaudit.com 

1. นางสาววรรญา พุทธเสถียร 

2. นางสาวจันทรา วองศรีอุดมพร 

3. นายเชิดสกุล อนมงคล 

4. นางสาววราภรณ อินทรประสิทธ์ิ 

5 บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทส ุไชยยศ  

สอบบัญชี จํากดั 

เลขที่ 11/1 อาคารเอไอเอ สาทร ทาวเวอร  

ช้ันที่ 23-27 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา  

เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2034 0000 

Fax : +66 2034 0100 

somroek_krishnamra@deloitte.co.th 

1. นายศุภมิตร เตชะมนตรีกุล 

2. นายเพ่ิมศักด์ิ วงศพัชรปกรณ 

3. นางสาวธนาวรรณ อนุรัตนบดี 

4. นายนิติ จึงนิจนิรันดร 

5. นางสาววิมลพร บุณยัษเฐยีร 

6. นายมนูญ มนูสุข 

7. นายชวาลา เทียนประเสริฐกิจ * 

8. นางสาวดวงฤดี ชูชาติ 

9. นายชูพงษ สุรชุติกาล 

10. นายเกียรตินิยม คุณติสขุ 

11. นางสาวเพ็ญศรี ธรรมวโรดม 

12. นางนิสากร ทรงมณ ี

13. นางสาวจันทิรา จันทราชัยโชติ 

14. นายสุวัจชัย เมฆะอํานวยชัย 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

15. นายยงยุทธ เลิศสุรพิบูล 

16. นายวัลลภ วิไลวรวิทย 

6 บริษัท บัญชีกจิ จํากัด 

อาคารโมเดิรนทาวน ช้ันที่ 9-10  

เลขที่ 87/102-103 ซอยเอกมัย 3 ถนนสุขุมวิท 

แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

10110 

โทร : +66 2382 0414 

Fax : +66 2381 5849,+66 2382 0417 

Email : info@bunchikij.com 

1. นายพรชัย กิตติปญญางาม 

2. นางสุวนีย กิตติปญญางาม 

3. นายธนากร ฝกใฝผล 

4. นางสาวสุดาพร ทะวาป 

5. นายเทวา ดําแดง 

7 บริษัท บีพีอาร ออดิท แอนด แอดไวเซอรี่ 

จํากัด 

อาคารชารเตอร สแควร ช้ัน 12 เอ หอง 08 

เลขที่ 152 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2634 5398 

Fax : +66 2634 5399 

Email : boonlert@bpraudit.co.th 

1. นายบุญเลิศ แกวพันธุพฤกษ 

2. นางสาวรุงตวัน บุญศักด์ิเฉลิม 

3. นางสาวปยนุช เกษมศุภกร 

8 บริษัท เบเคอร ทิลลี่ ออดิท แอนด แอ็ดไว เซอร

รี่ เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด 

สาธรซิต้ี ทาวเวอร ช้ัน 21/1 เลขที ่175 

ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2679 5400 

Fax : +66 2679 5008,+66 2679 5500 

Email : apichart@bakertillythailand.co.th 

 

 

 

1. นางสาววิมลศรี จงอุดมสมบัติ 

2. นายอภิชาติ สายะสิต 

3. นางสาววลีรัตน อัครศรีสวัสด์ิ  
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

9 บริษัท พีวี ออดิท จํากัด 

อาคารวองวานิช บี ช้ัน 14 เลขที่ 100/19 

ถนนพระราม 9 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง 

กรุงเทพมหานคร 10310 

โทร : +66 2645 0080 

Fax : +66 2645 0020 

Email : pva@pvaudit.co.th, 

thirdthong@pvaudit.co.th, 

prawit@pvaudit.co.th 

1. นายเทอดทอง เทพมังกร 

2. นายประวิทย วิวรรณธนานุตร 

3. นางสาวชมภูนุช แซแต 

4. นายอุดม ธนูรัตนพงศ 

5. นางสาวชุติมา วงษศราพันธชัย 

10 บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส 

จํากัด 

อาคารบางกอกซิต้ีทาวเวอร ช้ันที่ 15 เลขที ่

179/74-80 ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ 

เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2344 1000,+66 2824 5000 

Fax : +66 2286 5050 

Email : marketing_thailand@th.pwc.com 

 

1. นางอุณากร พฤฒิธาดา 

2. นายสมชาย จิณโณวาท 

3. นางณฐพร พันธุอุดม 

4. นางอโนทัย ลีกิจวัฒนะ 

5. นายขจรเกยีรติ อรุณไพโรจนกุล 

6. นายสุดวิณ ปญญาวงศขันติ 

7. นายชาญชัย ชัยประสิทธ์ิ 

8. นางอนุทัย ภูมิสุรกุล 

9. นายวิเชียร กิ่งมนตรี 

10. นายพิสิฐ ทางธนกุล * 

11. นายประสิทธ์ิ เย่ืองศรีกุล 

12. นายไพบูล ตันกูล 

13. นางสาววราภรณ วรธิติกุล 

14. นายชัยศิริ เรืองฤทธ์ิชัย 

15. นางสาวอมรรัตน เพ่ิมพูนวัฒนาสุข 

16. นางสาวสุขุมาภรณ วงศอริยาพร 

17. นางสาวสกุณา แยมสกุล 

18. นายกฤษณ ชัชวาลวงศ 

19. นายไพศาล บุญศริิสุขะพงษ 

20. นางสาวนภนุช อภิชาตเสถียร 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

21. นายบุญเลศิ กมลชนกกลุ * 

22. นางสาวบุษบา กุลศิริธรรม 

23. นายบุญเรือง เลิศวิเศษวิทย 

24. นายธีรยุทธ ปญญาทวีทรัพย 

25. นางสาวสินสิริ ทังสมบัติ 

26. นายพงทวี รัตนะโกเศศ 

27. นายสงา โชคนิติสวัสด์ิ 

11 บริษัท มาซารส จํากัด 

เอ็มไพร ทาวเวอร ช้ัน 12 หอง 1206  

ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +662 6670 1100 

Fax : +62 6670 1101 

1. นายสมภพ ผลประสาร 

2. นางสาววรรณวัฒน เหมชะญาติ 

12 บริษัท สยาม ทรูธ สอบบัญชี จํากัด 

อาคารปรีชาคอมเพล็กซ อาคาร A ช้ัน 8  

เลขที่ 338 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก 

เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทร : +66 2275 9599,+669 4559 3894 

1. นางสาวศิรดา จารุตกานนท 

2. นายบรรจง พิชญประสาธน 

3. นางสาวเขมนันท ใจช้ืน 

4. นายไกรสิทธ์ิ ศิลปมงคลกลุ 

13 บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนช่ันแนล 

จํากัด 

เลขที่ 316/32 ซอยสุขมุวิท 22 ถนนสุขมุวิท 

แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

10110 

โทร : +66 2259 5300-2 

Fax : +66 2260 1553,+66 2259 8959 

Email : dia@diaaudit.com 

 

 

 

1. นางสุวิมล กฤตยาเกียรณ 

2. นางสาวสมจินตนา พลหิรญัรัตน 

3. นายจุมพฏ ไพรรัตนากร 

4. นายนพฤกษ พิษณุวงษ 

5. นางสาวสุภาภรณ มั่งจิตร 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

14 บริษัท สอบบัญชีธรรมนิติ จาํกัด 

อาคารธรรมนิติ ช้ัน 6-7 ซอยเพ่ิมทรัพย 

(ประชาช่ืน 20) เลขที่ 178 ถนนประชาช่ืน 

แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 

10800 

โทร : +66 2596-0500 Ext. 1-7 

Fax : +66 2555 0665,+66 2596-0563 

Email : center@daa.co.th 

 

1. นายพีระเดช พงษเสถียรศกัด์ิ 

2. นายพจน อัศวสันติชัย 

3. นายธนะวุฒิ พิบูลยสวัสด์ิ 

4. นางสาววันนิสา งามบัวทอง 

5. นางสาวสุลลิต อาดสวาง 

6. นายสุวัฒน มณีกนกสกลุ 

7. นางสาวโสรยา ตินตะสุวรรณ 

8. นางสาวพจนรัตน ศิริพิพัฒน 

9. นางสาวธัญพร ต้ังธโนปจัย 

10. นางสาวอริสา ชุมวิสูตร 

11. นางสาวรุงนภา แสงจันทร 

15 บริษัท สํานักงาน ดร. วิรัช แอนด  

แอสโซซิเอทส จํากัด 

อาคารมณียาเซ็นเตอรนอธ ช้ัน 7 เลขที่ 518/3 

ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330 

โทร : +66 2250 0634,+66 2252 2860 

Fax : +66 2252 2860 

Email : virach5183@yahoo.com 

1. นายวิรัช อภิเมธีธํารง 

2. นายชัยกรณ อุนปติพงษา 

3. นายอภิรักษ อติอนุวรรตน 

4. นายปรีชา สวน 

16 บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

เลครัชดา ออฟฟช คอมเพล็กซ เลขที่ 

193/136-137 ช้ัน 33 ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม 

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

โทร : +66 2264 0777,+66 2661 9190 

Fax : +66 2264 0789-90 

Email : ernstyoung.thailand@th.ey.com 

 

1. นายโสภณ เพ่ิมศิริวัลลภ 

2. นายณรงค พันตาวงษ 

3. นางสาวทิพวัลย นานานุวัฒน 

4. นางสาวรุงนภา เลิศสุวรรณกุล 

5. นางสาวรัตนา จาละ 

6. นางสาวศิราภรณ เอ้ืออนันตกุล 

7. นางสาววิสสุตา จริยธนากร 

8. นายศุภชัย ปญญาวัฒโน 

9. นางสาวสุมาลี รีวราบัณฑิต 

10. นายชยพล ศุภเศรษฐนนท 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

11. นางนงลักษณ พุมนอย 

12. นางสาวกมลทิพย เลิศวิทยวรเทพ 

13. นางสายฝน อินทรแกว 

14. นายวิชาติ โลเกศกระวี 

15. นางกิ่งกาญจน อัศวรังสฤษฎ 

16. นางสาวสุพรรณี ตริยานันทกุล 

17. นางสาวสมใจ คุณปสุต 

18. นายเติมพงษ โอปนพันธุ 

19. นางสาวพิมพใจ มานิตขจรกิจ 

20. นางชลรส สันติอัศวราภรณ 

21. นางสาววราพร ประภาศิริกุล 

22. นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร 

23. นางสาวสาธิดา รัตนานุรักษ 

24. นางสรินดา หิรัญประเสรฐิวุฒิ 

25. นางสาวอรวรรณ เตชวัฒนสิริกุล 

26. นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ 

27. นางยุพดี สัจจะวรรณกุล 

28. นางสาวภูริ์พรรณ เจรญิสุข 

29. นางสาวรัชดา ยงสวัสด์ิวาณิชย 

30. นายกฤษดา เลิศวนา 

31. นางสาวสิริกร เพลินพิศศิริ 

32. นางพูนนารถ เผาเจรญิ 

33. นางสาวธัญลักษณ ซื่อนิธิกุล 

34. นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ 

35. นางสาววรรณวิไล เพชรสราง 

36. นางสาวศิริรัตน ศรีเจรญิทรัพย 

37. นางสาววธู ขยันการนาวี 

38. นางสาวรสพร เดชอาคม 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

39. นายณัฐวุฒิ สันติเพ็ชร 

40. นางสาวพิณผกา อัครนุพงศ 

41. นายปรีชา อรุณนารา 

42. นายฉัตรชัย เกษมศรีธนาวัฒน 

43. นางสาวสุมนา พันธพงษสานนท 

44. นางสาวกรองแกว ลิมปกิตติกุล 

45. นางสาวศิริวรรณ นิตยดํารง 

46. นางสาวโกสุมภ ชะเอม 

47. นางสาววิไลลักษณ เลาหศรีสกุล 

48. นางสาวอิศราภรณ วิสุทธิญาณ 

17 บริษัท สํานักงาน เอ เอ็ม ซ ีจํากัด 

อาคารสีลมคอมเพล็กซ ช้ัน 19 ยูนิต 4  

เลขที่ 191 ถนนสีลม แขวงสลีม เขตบางรัก 

กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2231 3980-7 

Fax : +66 2231 3988 

Email : amc@amc-mri.com 

1. นายอําพล จํานงควัฒน 

2. นางสาวประภาศรี ลีลาสภุา 

3. นายนริศ เสาวลักษณสกุล 

18 บริษัท สํานักงานปติเสวี จํากัด 

เลขที่ 8/4 ช้ัน 1,3 ซอยวิภาวดีรังสิต 44  

ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร 10900 

โทร : +66 2941 3584-6,+66 2941 3656-7 

Fax : +66 2941 3658 

Email : pitisevi@cscoms.com, 

secretary@pitisevi.com 

 

 

 

 

1. นางสาวชวนา วิวัฒนพนชาติ 

2. นางสาววันเพ็ญ อุนเรือน 

3. นางสาวพรทิพย อมรชัยเลิศพัฒนา 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

19 บริษัท สํานักงานสอบบัญชี ซี แอนด เอ จาํกัด 

เลขที่ 53 ถนนนราธิวาสราชนครินทร  

แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2678 0750-4 

Fax : +66 2678 0661 

Email : cna@cnaaudit.com, 

chintana@cnaaudit.com 

1. นางสาวจินตนา มหาวนิช * 

2. นางจินตนา เตชะมนตรีกุล 

20 บริษัท อารเอสเอ็ม ออดิท เซอรวิสเซส 

(ประเทศไทย) จํากัด 

อาคารสาทรซต้ีิทาวเวอร เลขที่ 175  

ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2670 9002-6 

Fax : +66 2670 9927-8 

Email : askus@rsmthailand.com 

1. นายสุรชัย ดําเนินวงศ 

2. นางสาวเลฮัม ชินพันธ 

3. นางสาวสุนิสา เสมา 

21 บริษัท เอ็นพีเอส สยาม สอบบัญชี จํากัด 

555/5-6 ซอยสุขุมวิท 63 (เอกมัย)  

ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา 

กรุงเทพมหานคร 10110 

โทร : +66 2711 5300 

Fax : +66 2711 5866 

Email : maliwan@npssiam.co.th 

 

 

 

 

 

 

1. นายณรงค หลักฐาน 

2. นางสาวมะลิวรรณ พาหุวัฒนกร 

3. นายชัยกฤต วรกิจภรณ 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

22 บริษัท เอ็ม อาร แอนด แอสโซซิเอท จํากัด 

อาคารเจาพระยาทาวเวอร หอง 706 เลขที่ 89 

ซอยวัดสวนพลู ถนนเจริญกรงุ แขวงบางรัก 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2630 7500 

Fax : +66 2630 7506 

methee@mrassociates.co.th,wipa 

@mrassociates.co.th 

1. นายพิศิษฐ ชีวะเรืองโรจน 

2. นายเมธี รัตนศรีเมธา 

3. นางสาววราภรณ วารีเศวตสุวรรณ 

4. นายอัครเดช เปลี่ยนสกุล * 

5. นางสาวกรทิพย วาณิชวิเศษกุล 

23 บริษัท เอส พี ออดิท จํากัด 

อาคาร เค.เอส.แอล. ทาวเวอร ช้ัน 18 (A) 

เลขที่ 503/21 ถนนศรีอยุธยา  

แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี 

กรุงเทพมหานคร 10400 

โทร : +66 2642 6172-4 

Fax : +66 2642 6253 

Email : spaudit@spaudit.co.th 

1. นางสาวซูซาน เอ่ียมวณิชชา 

2. นายสุชาติ พานิชยเจริญ 

3. นางสาวช่ืนตา ชมเมิน 

4. นางสาววันดี เอ่ียมวณิชชา 

5. นางสาวยุพิน ชุมใจ 

6. นายเกียรติศักด์ิ วานิชยหานนท 

24 บริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จํากัด 

อาคารวองวานิช 100/72 ช้ัน 22 เลขที่ 100/2 

ถนนพระราม 9 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง  

กรุงเทพมหานคร 10320 

โทร : +66 2645 0109 

Fax : +66 2645 0110 

Email : atipong@ans.co.th 

 

 

 

 

 

 

1. นายเสถียร วงศสนันท 

2. นายอธิพงศ อธิพงศสกุล 

3. นายวิชัย รุจิตานนท 

4. นางสาวกุลธิดา ภาสุรกุล 

5. นางสาวพัชรี ศิริวงษศิลป 

6. นายยุทธพงษ เช้ือเมืองพาน 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

25 บริษัท เอเอสท ีมาสเตอร จํากัด 

อาคารทองหลอทาวเวอร เลขที่ 790/12  

ซอยทองหลอ 18 ถนนสุขมุวิท 55  

แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

10110 

โทร : +66 2714 8842 

Fax : +66 2185 0225 

Email: pradit@astmaster.co.th,nongram

@astmaster.co.th 

1. นายประดิษฐ รอดลอยทุกข 

2. นางสาวนงราม เลาหอารีดิลก 

26 บริษัท เอเอสวี แอนด แอสโซซิเอทส จํากัด 

เลขที่ 47 ซอย53 ถนนพระราม 3  

แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2294 8504 

Fax : +66 2294 2345 

Email : anusornk@asv.co.th, 

kwunjaik@asv.co.th, admin@asv.co.th 

1. นายอนุสรณ เกียรติกังวาฬไกล 

2. นางขวัญใจ เกียรติกังวาฬไกล 

27 สํานักงาน เอ. เอ็ม. ที. แอสโซซิเอท 

สีลมพลาซา เลขที่ 491/27 ถนนสีลม  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2234 1676 

Fax : +66 2237 2133 

Email : kesree@amt-asso.com 

1. นายชัยยุทธ อังศุวิทยา 

2. นางณัฐสรคัร สโรชนันทจนี 

3. นางสาวดรณี สมกําเนิด 

4. นางสาวจารุณี นวมแม 
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ภาคผนวก ง 

ประวตัิผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
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ประวตัิผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
 

ดร.ศลิปพร ศรีจ่ันเพชร 

ประวัติการศึกษา 

• บัญชีบัณฑิต (เกียรตินิยม)  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

• บัญชีมหาบัณฑิต  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

• MBA (International Business) , George Washington University, USA  

• Ph.D. (Accounting) , Manchester Business School, University of Manchester, 

UK  

• ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (CPA)  

• IFRS Certificate, The Institute of Chartered Accountant in England and Wales 

(ICAEW)  

 

ประสบการณทํางาน 

• ผูชวยศาสตราจารยประจํา ภาควิชาบัญชี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (พ.ศ.2540 – ปจจุบัน ) 

• รองคณบดี และผู อํ านวยการโครงการปริญญาโททางการบัญชี (MAP)  คณะ

พาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

• กรรมการและผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน (CFO) กลุมบริษัท จารดีนแมธทีสัน 

(ประเทศไทย) จํากัด  

• ประสบการณงานสอบบัญชี Senior Manager สํานักงานสอบบัญชี ไพรซวอเตอรเฮาส  

 

ผลงานในวิชาชีพ 

• กรรมการในคณะกรรมการหลายชุดของสภาวิชาชีพบัญชีฯ และสมาคมนักบัญชีและ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย เชน 

o คณะกรรมการวิชาชีพบัญชี ดานการสอบบัญชี (พ.ศ.2560 – 2563 , 2557 – 

2560 , 2548 – 2554) 

o คณะอนุกรรมการดานพัฒนาวิชาชีพบัญชี (พ.ศ.2555 - 2557) 

o คณะอนุกรรมการกลั่นกรองมาตรฐานการบัญชี (พ.ศ.2560 – 2563 และ 2548 

– 2554) 
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o คณะทํางานจัดทํามาตรฐานการรายงานทางการเงินสําหรับกิจการที่ไมมีสวนได

เสียสาธารณะ (พ.ศ.2549 – 2554) 

o คณะทํางานศึกษาและติดตามมาตรฐานการบัญชีสากล (พ.ศ.2552 – 2554) 

o ประคณะทํางานสนับสนุนงานกลั่นกรองมาตรฐานการบัญชี (พ.ศ.2549 – 

2554) 

o ประธานคณะทํางานติดตามมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชี

สากล (พ.ศ.2549 – 2551) 

o คณะอนุกรรมการการศึกษาความแตกตางมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

สําหรับกิจการที่ไมมีสวนไดเสียสาธารณะและการบัญชีภาษีอากร (พ.ศ.2554 – 

2556) 

o คณะกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการมาตรฐานการสอบบัญชี               

(พ.ศ.2540 – 2544) 

o คณะทํางานมาตรฐานการบัญชี (พ.ศ.2540 – 2544) 

o คณะกรรมการตรวจสอบภายในและคณะกรรมการบัญญั ติศัพท บัญชี                   

(พ.ศ.2538 – 2540) 

• กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานภายนอก คณะกรรมการพิจารณาการปฏิบัติตาม

ระเบียบเกี่ยวกับการตรวจสอบและรับรองบัญชี ตามมาตรา 3 สัตต แหงประมวล

รัษฎากร กรมสรรพากร 

• คณะทํางานในการพัฒนาผูประกอบวิชาชีพบัญชีเพ่ือตลาดทุนไทย สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) 

• คณะกรรมการประเมินสมรรถภาพและความเช่ียวชาญขาราชการรัฐสภาสามัญเพ่ือ

แตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับเช่ียวชาญ (ดานการเงินและการบัญชี) 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

• อนุกรรมการศึกษาเพ่ือพัฒนาการตรวจเงินแผนดินสูสากล สํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

• ที่ปรึกษาการจัดทําคูมือแผนการตรวจสอบ สํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

• ค ณ ะ บ ร ร ณ า ธิ ก า ร   ว า ร ส า ร บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ  แ ล ะ ว า ร ส า ร วิ ช า ชี พ บั ญ ชี                                                  

คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

• คณะบรรณาธิการ วารสารจุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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• คณะบรรณาธิการผู พิจารณากลั่นกรองคุณภาพบทความ วารสารการจัดการ                                     

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

• ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาผลงานลงตีพิมพในวารสารเกษตรศาสตร ธุรกิจประยุกต  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

• วิทยากรของสภาวิชาชีพบัญชีฯ และเปนสมาชิกสามัญสภาวิชาชีพบัญชี 

• คณะกรรมการตรวจสอบ สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 

ผลงานทางวิชาการหนังสือ 

• อานและเขียนรายงานของผูสอบบัญชี พ.ศ.2560 

• การสอบบัญชี พ.ศ.2559 

• การบัญชีเพ่ือการวางแผนและควบคุม พ.ศ.2559 

• กระดาษทําการของผูสอบบัญชีภาษีอากร พ.ศ.2559 

• กระดาษทําการของผูสอบบัญชีรับอนุญาต พ.ศ.2558 

• การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 

• การสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่น ระดับปริญญาตรีและ ปวส. พ.ศ.2557 

• คําอธิบายมาตรฐานบัญชี NPAEs พ.ศ.2556 

• คูมือมาตรฐานบัญชี NPAEs พ.ศ.2554 

• การวางแผนและควบคุมทางการบัญชี พ.ศ.2556 

 

บทความวิจัยและบทความวิชาการในวารสารวิชาชีพบัญชี จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน สรรพากร

สาสน วารสารบริหารธุรกิจ  
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ผศ.ดร.สวียา ปรารถนาดี  

ตําแหนงทางวิชาการ : ผูชวยศาสตราจารย  

สังกัด : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

ประวัติการศึกษา  

ปริญญาตรี  บัญชีบัณฑิต (บช.บ.) คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ปที่จบการศึกษา 2539  

ปริญญาโท  บัญชีมหาบัณฑิต (บช.ม.) สาขาการบัญชีการเงิน คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัยปที่จบการศึกษา 2545  

ปริญญาเอก  Ph.D. in Business Administration (Ph.D.BA.) - Strategic Management 

(International Program), Bangkok University in full collaborative program 

with University of Nebraska-Lincoln, USA. Graduated in 2011. 

 

ประสบการณงานวิชาการ  

การสอน  

อาจารยประจําโปรแกรมวิชาการบัญชีหลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต และหลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา  

อาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  

อาจารยพิเศษวิทยาลัยนครราชสีมา หลักสูตรบัญชีบัณฑิต  

 

รายวิชาที่สอนในหลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต และหลักสูตร

บริหารธุรกิจดุษฎี บัณฑิต มีดังน้ี  

- หลักการบัญชี     - การรายงานทางการเงิน 

- หลักการบัญชีช้ันตน 1    - การตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน 

- หลักการบัญชีช้ันตน 2    - การบริหารธุรกิจและการบัญชีขั้นตน 

- การสอบบัญชี     - นักบริหารกับมิติทางการลงทุน 

- ระบบสารสนเทศทางการบัญชี   - การเปนผูประกอบการสมัยใหม (วิชากลาง) 

- การวิเคราะหงบการเงิน    - การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน    

- การบัญชีระหวางประเทศ   ศตวรรษที่ 21 

- การวางระบบบัญชี  
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ผูทรงคุณวุฒิ  

- กองบรรณาธิการวารสารราชพฤกษ  

- การอานบทความวิจัยใหกับงานประชุมวิชาการและวารสารวิชาการตางๆ  

- การพิจารณารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรบัญชีบัณฑิต และบัญชีมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

- กรรมการสอบวิทยานิพนธ สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล และหลักสูตร

บัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

- คณะตัดสินผลการแขงขัน“นวัตกรรมการบัญชีบริหารสู สากล” (Management 

Accounting Innovation moving towards World Class) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใน

โครงการความรวมมือ ไทย-ลาว จัดโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

วิทยากรทางดานบัญชี  

กิจกรรม  

- “การบัญชีสําหรับผูประกอบการ”ในโครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (NEC) จัดโดย 

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม  

- “การปรับตัวเพ่ือเตรียมความพรอมสูอาเซียน” โครงการพัฒนาหัวหนางานกรมตรวจบัญชี

สหกรณ  

- “บัญชีครัวเรือน” ในโครงการบัญชีสัญจรและบริการความรูบัญชีสูชุมชน  

- “การจัดทําและนําเสนองบการเงินสําหรับกิจการที่ไมมีสวนไดเสียสาธารณะ” มหาวิทยาลัย

ราชภัฏบุรีรัมย และมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  

- “เทคนิคการอานงบการเงิน” ใหแก ผูบริหารโรงพยาบาลคายในเขตภาคเหนือและ                

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ประสบการณที่เก่ียวของในสาขาวิชาชีพ : 

ป พ.ศ. บริษัท/หนวยงาน ประสบการณการทํางาน /

การใหคาํปรึกษาแกภาคธุรกิจ 

พ.ศ. 2539-2541 บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส จํากัด ผูชวยผูตรวจสอบบัญชี  

(Senior Auditor) 

พ.ศ. 2541- ปจจุบัน ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ตรวจสอบบัญชี นิ ติ บุคคล/ 

มูลนิธิ/สมาคมตางๆ 

พ.ศ. 2557 - ปจจุบัน ที่ปรึกษาบริษัทเอกชน และหางหุนสวน

จํากัด ในจังหวัดนครราชสีมา 

ที่ปรึกษาดานบัญชี การบริหาร

จัดการ 

 

ผลงานวิชาการ :  

จันทิมา งานโคกกรวด และ สวียา ปรารถนาดี. (2555). : หลักการบัญชี: เอกสารประกอบการสอน 

วิชาการเปนผูประกอบการสมัยใหม. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา. 

สวียา ปรารถนาดี. (2557). สมุดบัญชีครัวเรือน. โปรแกรมวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 

สวียา ปรารถนาดี (2558). การตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน. นครราชสีมา: โครงการ

ตําราเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี เน่ืองในวโรกาส

พระชนมายุครบ 5 รอบ ปพุทธศักราช 2558. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา.  

สวียา ปรารถนาดี. (2558). เอกสารประกอบการสอน วิชาหลักการบัญชีชั้นตน 2. มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครราชสีมา. 

 

ประสบการณดานการวิจัย  

ผูรวมวิจัย : ชองทางการจัดจําหนายของศูนยหนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 2544  

ผูวิจัย: Knowledge Management Strategy and Effectiveness of Organizational Innovation: 

An Empirical Study in Thailand.  

ผูวิจัย: แนวทางการพัฒนาการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงของ SMEs ในจังหวัดนครราชสีมา  

ผูรวมวิจัย : การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมการจัดการความรูระบบการบริหารจัดการงานวิจัย

เพ่ือการวิจัย และพัฒนาเชิงพ้ืนที่อยางย่ังยืนจากการขับเคลื่อนเชิงบูรณาการภารกิจการวิจัยและ

บริการวิชาการแกทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : กรณีศึกษาการวิจัยและพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชนจังหวัดนครราชสีมา  
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ที่ปรึกษา : โครงการวิจัย การพัฒนารูปแบบการจัดทําบัญชีครัวเรือนอยางย่ังยืน พ้ืนที่ตําบลรังกาใหญ 

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  

ผูรวมวิจัย: โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุดฝกปฏิบัติทางการบัญชี2560  

ผูรวมวิจัย: โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุดฝกปฏิบัติทางการบัญชีภาษีมูลคาเพ่ิม 2561 

 

การเผยแพรผลงานวิจัย  

ณัฎฐา เกิดมงคล และ สวียา ปรารถนาดี. (2560). การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนผสม 

ทางการตลาด และพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อขาวไรซเบอรร่ีของผูบริโภค ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสีมา. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ NIRC 

ครั้งที่ 3 NGRC ครั้งที่ 45 และ IGRC ครั้งที่ 8 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

“ขับเคลื่อนงานวิจัยโดยนวัตกรรมจากภูมิ ปญญา” 2-3 ธันวาคม 2560. 52-61. 

นิดา สุภาษิต และ สวียา ปรารถนาดี. (2560). การศึกษาความรูความเขาใจมาตรการบัญชีเลม

เดียวกับทัศนคติของผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา. 

การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ NIRC ครั้งที่ 3 NGRC              

ครั้งที่ 45 และ IGRC ครั้งที่ 8 บัณฑิต วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ขับเคลื่อน

งานวิจัยโดยนวัตกรรมจากภูมิปญญา” 2-3 ธันวาคม 2560. 32-39. 

ปนัดดา เกลื่อนกลางดอน และ สวียา ปรารถนาดี. (2560). การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคกับ

กระบวนการ ตัดสินใจซื้ออาหารแปรรูปจากสุกรของนักทองเที่ยวชาวไทยจากรานจําหนายของ

ฝาก ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับชาติและนานาชาติ NIRC ครั้งที่ 3 NGRC ครั้งที่ 45 และ IGRC ครั้งที่ 8 บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ขับเคลื่อนงานวิจัย โดยนวัตกรรมจากภูมิปญญา” 2-3 

ธันวาคม 2560. 62-69. 

รามณรงค นิลกําแหง และ สวียา ปรารถนาดี. (2559). พฤติกรรมการใชบริการรานอาหารบุฟเฟตของ

โรงแรมใน เขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ที่สงผลตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด

บริการ. การประชุมวิชาการ และนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติครั้งที่ 6 คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ศาสตรแหงวิทยาการจัดการเพ่ือรับใชสังคม 3 ทศวรรษแหง

การตามรอยแมของแผนดิน” 19 สิงหาคม 2559. 91- 92.  
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วัชระ สอนจันทึก และ สวียา ปรารถนาดี. (2559). ความผูกพันตอองคการของบุคลากรโรงเรียนรุง

อรุณวิทยา อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับชาติครั้งที่ 6 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ศาสตรแหง

วิทยาการจัดการเพ่ือรับใชสังคม 3 ทศวรรษ แหงการตามรอยแมของแผนดิน” 19 สิงหาคม 

2559. 213-214.  

Saweeya Prathanadi. (2010). Knowledge Management Strategy and Effectiveness of 

Organizational Innovation: An Empirical Study in Thailand. The Pan-Pacific Business 

Association Conference. Daejon, South Korea.  

Saweeya Prathanadi. (2015). Knowledge Management Strategy of Thai Manufacturing 

Firms. (Good Paper Award). The 6th International Conference of Suan Sunandha 

Rajabhat University, Bangkok, Thailand “Moving Towards World Class Research” 

on April 28 -29, 2015. 89-104.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



259 
 

ผศ.ดร.พีรยุทธ เจริญสุขมงคล 

Peerayuth Charoensukmongkol, Ph.D.  

Assistant Professor  

 

Instructor at the International College  

National Institute of Development Administration,  

19th Floor, Navamindradhiraj Buliding, Serithai Road Klong-Chan, Bangkapi,  

Bangkok, Thailand, 10240.  

Email: peerayuth.c@nida.ac.th, peerayuth@outlook.com  

Website: http://www.peerayuth.com 
 

Education 
• Ph.D. in International Business with Management concentration  

   Texas A&M International University, Laredo, Texas, USA…………..December 2012  

• Masters of Business Administration  

   Masters of Science in E-Commerce  

   Texas A&M University-Commerce, Commerce, Texas, USA………...December 2005  

• Bachelors in Business Administration majoring in Business Computer  

   Assumption University, Bangkok, Thailand……………………………..October 2002 
 

Class Taught 
Master’s level   • Research Methodology in Management  

Ph.D. level   • Advanced Research Methods in Management  

• Seminar in International Management 

 

Research Interests 
• Cross-cultural management   • Organizational behaviors  

• Managerial psychology    • Strategic management  

• Social media behavior    • Cultural intelligence  

• Mindfulness     • Corruption 
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Research Article Publication 

1. Charoensukmongkol, P., & Aumeboonsuke, V. (in press). Does mindfulness enhance 

stock trading performance?: The Moderating and Mediating Effects of Impulse Control 

Difficulties, International Journal of Work Organisation and Emotion.  

2. Charoensukmongkol, P., & Sasatanun, P. (in press), Social media use for CRM and 

business performance satisfaction: The moderating roles of social skills and social 

media sales intensity, Asia Pacific Management Review.  

3. Sasatanun, P., & Charoensukmongkol, P. (in press). Antecedents and Outcomes 

Associated with Social Media Use in Customer Relationship Management of 

Microenterprises, International Journal of Technoentrepreneurship.  

4. Tanchaitranon, N., & Charoensukmongkol, P. (in press). Global Networks’ and the 

Foreign Migrant Workforce’s Effects on Thai SMEs’ Satisfaction with Their Export 

Performance: The Mediating Role of International Knowledge, International Journal of 

Globalisation and Small Business.  

5. Nongpong, S., & Charoensukmongkol, P. (2016).I don't care much as long as I am also 

on Facebook: Impacts of social media use of both partners on romantic relationship 

problems, The Family Journal, 24(4), 351-358.  

6. Charoensukmongkol, P. (2016). The Role of Mindfulness on Employee Psychological 

Reactions to Mergers and Acquisitions, Journal of Organizational Change Management, 

29(5), 816 – 831.  

7. Charoensukmongkol, P. (2016). Exploring Personal Characteristics Associated with 

Selfie Liking, Cyberpsychology: Journal of Psychosocial Research on Cyberspace, 10(2), 

article 7. doi: 10.5817/CP2016-2-7.  

8. Charoensukmongkol, P. (2016). Contribution of Mindfulness to Individuals' Tendency 

to Believe and Share Social Media Content, Journal of Technology and Human 

Interaction, 12(3), 46-63.  

9. Charoensukmongkol, P., Murad, M., and Gutierrez-Wirsching, S. (2016). The Role of 

Coworker and Supervisor Support on Job Burnout and Job Satisfaction, Journal of 

Advances in Management Research, 13(1), 4-22.  
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10. Charoensukmongkol, P. (2016).The interconnections between bribery, political 

network, government supports, and their consequences on export performance of 

small and medium enterprises in Thailand, Journal of International Entrepreneurship, 

1-18, doi:10.1007/s10843-016-0164-1  

11. Charoensukmongkol, P., Daniel, J.L., and Chatelain-Jardon, R. (2015). The 

Contribution of Workplace Spirituality on Organizational Citizenship Behavior, Advances 

in Business Research, 6, 1-14.  

12. Charoensukmongkol, P. (2015), Social Media Use and Job Performance - Moderating 

Roles of Workplace Factors, International Journal of Cyber Behavior, Psychology, and 

Learning, 5(2), 61-76.  

13. Sriwilai, K., & Charoensukmongkol, P. (2015), Face it, don’t Facebook it: Impacts of 

Social Media Addiction on Mindfulness, Coping Strategies and the Consequence on 

Emotional Exhaustion, Stress and Health, doi: 10.1002/smi.2637  

14. Charoensukmongkol, P. (2015). Cultural Intelligence of Entrepreneurs and 

International Network Ties: The Case of Small and Medium Manufacturing Firms in 

Thailand, Management Research Review, 38(4), 421 – 436.  

15. Charoensukmongkol, P. (2015), Mindful Facebooking: the Moderating Role of 

Mindfulness on the Relationship between Social Media Use intensity at Work and 

Burnout, Journal of Health Psychology, 1-15.  

16. Charoensukmongkol, P. (2014), Cultural Intelligence and Export Performance                    

of Small and Medium Enterprises in Thailand: Mediating Roles of                           

Organizational Capabilities, International Small Business Journal, 1-18. DOI: 

10.1177/0266242614539364  

17. Charoensukmongkol, P. (2014), Benefits of Mindfulness Meditation on Emotional 

Intelligence, General Self-Efficacy, and Perceived Stress: Evidence from Thailand, 

Journal of Spirituality in Mental Health, 16(3), 171-192.  

18. Charoensukmongkol, P. (2014). The Effect of Software Piracy on Research and 

Development Intensity at the Country Level: Do Developed Countries and Emerging 

Economies Suffer the Same Impact?, Global Business and Economics Review, 16(3), 

253-268.  
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19. Charoensukmongkol, P. (2014). Effects of Support and Job Demands on Social 

Media Use and Work Outcomes, Computers in Human Behavior, 36, 340–349.  

20. Murad, M., Charoensukmongkol, P., & Bakay, A. (2014). Are U.S. Academics and 

Professionals Ready for IFRS? An Explanation Using Technology Acceptance Model and 

Theory of Planned Behavior, Journal of International Business Research, 12(2) 47-60.  

21. Charoensukmongkol, P. (2013). The Contributions of Mindfulness Meditation on 

Burnout, Coping Strategy, and Job Satisfaction: Evidence from Thailand, Journal of 

Management and Organization, 19(5), 44-558.  

22. Charoensukmongkol, P., Daniel, J.L., & Chatelain-Jardon, R. (2013). Enhancing 

Workplace Spirituality through Emotional Intelligence, Journal of Applied Management 

and Entrepreneurship, 18(4), 3-17.  

23. Charoensukmongkol, P. & Murad, M. (2012), Does Investment in ICT Curb or Create 

More Corruption? A Cross-Country Analysis, Public Organization Review, 14(1), 51-63  

24. Charoensukmongkol, P., Daniel, J.L., Sexton, S., & Kock, N.F. (2012). Analyzing 

Software Piracy from Supply and Demand Factors: The Competing Roles of Corruption 

and Economic Wealth, International Journal of Technoethics, 3(1), 28- 42.  

25. Charoensukmongkol, P., & Elkassabgi, A. (2011). The Inverse U-curve Relationship 

between Software Piracy and Technological Outputs in Developed Nations, 

Management Research Review, 34(9), 968 – 979.  

26. Charoensukmongkol, P., & Sexton, S. (2011). The Effect of Corruption on Exports 

and Imports in Latin America and the Caribbean, Latin American Business Review, 12(2), 

83-98  

27. Smith, M.L., Charoensukmongkol, P., Elkassabgi, A., & Lee, K.H. (2009). Aspects of 

Accounting Codes of Ethics in Canada, Egypt, and Japan, Internal Auditing, 

November/December, 26-34. 
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Best Research Paper Awards 

• "Do Thai People Actually Benefit from Superstitious Behaviors? Evidence from Stock 

Traders in Thailand".  

National Institute of Development Administration,  

April 2015  

• "The Contributions of Mindfulness Meditation on Burnout, Coping Strategy, and Job 

Satisfaction: Evidence from Thailand",  

National Institute of Development Administration  

April 2014  

• “The Role of Emotional Intelligence During Organizational Transformation: How 

Change Agents Influence Employees’ Openness to Change.”, Lamar Bruni Vergara 

Academic Conference, Texas A&M International University, April 2009 
 

Academic Services 

Research presentation  

• “Social media use in a workplace: Some motivations and outcomes”  

Presented at:  

NIDA Academic Forum, Thailand, May 2013.   

• “Benefits of Mindfulness Meditation on Psychological Wellbeing and Work-related 

outcomes”  

Presented at:  

o University of Innsbruck, Austria, April 2014.  

o NIDA Academic Forum, Thailand, March 2014.  

Special guest lecturer  

• Writing a research article for publication:  

Presented at:  

o National Institute of Development Administration, March 2014-2015.  

o Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, June 2015.  
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Keynote speaker  

• Guide to publication:  

Presented at  

o The International Conference on Human Resource and Organization  

   Management and Development (HROMD) 2015 at the National Institute of  

   Development Administration, September 2015.  

International teaching/training  

• Teaching Research Methodology in Management:  

o School of Political Sciences and Public Administration, Southwest University,  

   Chongqing, China, March 28-29, 2016.  

• Offering joint Ph.D. workshop  

o RheinMain University of Applied Sciences, September 27-30, 2015  

Editorial board member:  

• NIDA Development Journal  

Reviewer:  

• Behaviour & Information Technology  

• Government Information Quarterly  

• Journal of Business Economics & Management  

• Journal of Career Development  

• Journal of Health Psychology  

• International Journal of Work Organization and Emotion  

• Management Research Review  

• NIDA Development Journal  

• Psychiatry Research  

Article editor:  

• SAGE Open 
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ประวตัผูิวิจยั 

 

ชื่อ นามสกุล  ผูชวยศาสตราจารย ดร. วันสิริ ประเสริฐทรพัย  

                                Assistant Professor Dr. Vansiri Prasoetthap 

ตําแหนงทางวิชาการ ผูชวยศาสตราจารย สาขาวิชาการบัญชี 

คุณวุฒิทางวิชาชีพ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (CPA) 

ประวัติการศึกษา  -  บัญชีบัณฑิต (บช.บ.), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2538 

 บัญชีมหาบัณฑิต (บช.ม.), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545 

                               -  Ph.D. in Business Economic, University of Pune, 2553 

ตําแหนงปจจบุัน  -  ผูชวยศาสตราจารย ประจําสาขาวิชาบัญชี คณะบริหารธุรกิจ  

                                   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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