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ABSTRACT 

This research is to investigate the effects of efficiency in internal audit review of 

listed companies in Stock Exchange of Thailand by collecting data from 518 audit 

committee of listed companies in Stock Exchange of Thailand by using a questionnaire as 

an instrument. 

The results of statistics used for analyzing the collected data were simple linear 

regression analysis and multiple linear regression analysis indicated efficiency in internal 

audit reviews had positive relationships with corporate performance effectiveness and 

efficiency in risk management. Moreover, effectiveness performance revealed a positive 

effect on gold achievement. 

       The results obtained from this study could be used as guidelines for developing, 

creating and improving the efficiency in audit committee performance and internal audit 

practice for organization to create reliability to the public and to be able to survive 

sustainably in a long period of time.     
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การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของการทบทวนการ

ตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถามในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะกรรมการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยจ านวน 518 บริษัท 
  
        ผลของการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่าง
ง่าย (simple linear regression analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุหลายตัวแปร (multiple 
linear regression analysis) ซึ่งเป็นสมการเชิงเส้นที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปร
ตามตามโมเดลได้อย่างมีประสิทธิภาพพบว่าประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้นและประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง 
นอกจากนี้ยังพบว่าประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้นมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายองค์กร 
         ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยนี้สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาเสริมสร้างและปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และการตรวจสอบภายใน เพ่ือให้บริษัทได้รับ
ความเชื่อถือจากสาธารณชน และอยู่รอดได้อย่างยั่งยืนและยาวนาน 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
 งานวิจัยเรื่องประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผู้วิจัยท าการศึกษาค้นคว้าและจัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย งานวิจัยนี้ส าเร็จลงได้ด้วยดีต้องขอขอบคุณครู อาจารย์ที่ได้ประสิทธิประสาทวิชาความรู้เกี่ยวกับการ
บัญชี และการจัดท าวิจัย ตลอดจนให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ ผู้วิจัยต้องกราบ
ขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 
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เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่ให้การสนับสนุนเงินทุนเพ่ือใช้ในการด าเนินการวิจัย รวมถึงผู้ตอบ
แบบสอบถามจากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนขอขอบคุณเพ่ือนๆ และ
ผู้ร่วมงานที่ให้ความช่วยเหลือ คุณค่าและประโยชน์ของงานวิจัยนี้ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณของ
บิดา มารดา และผู้มีพระคุณทุกท่านที่ได้แนะแนวทางที่ดีมีคุณค่าแก่ผู้วิจัยจนกระทั่งงานวิจัยเล่มนี้ส าเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ผลกระทบจากปัญหาของการบัญชีและข้อมูลการรายงานทางการเงินส่งผลให้เกิดเหตุการณ์วิกฤต

เศรษฐกิจของโลก เช่น Enron และ WorldCom ของสหรัฐอเมริกา , Sumitomo ของประเทศญี่ปุ่น และ
ประเทศอ่ืนๆ ท าให้องค์กรต้องให้ความส าคัญเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการก ากับดูแลกิจการ และระบบ
การควบคุมภายใน (Carecello et al., 2005) ซึ่งปัญหาดังกล่าวเป็นผลมาจากองค์กรขาดความโปร่งใสใน
การด าเนินงานทางธุรกิจ ซึ่ งแนวทางในแก้ไขปัญหาส่วนหนึ่ งคณะกร รมการบริหารของบริษัท        
(Board of directors) คือการให้ความส าคัญกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์กร และมีการเปิดเผย
ข้อมูลที่ถือเป็นความรับผิดชอบส าหรับระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานจากสถานการณ์เหล่านั้น 
(Al-jabali et al., 2011) และจากผลของเหตุการณ์เหล่านั้นท าให้สหรัฐอเมริกาและประเทศอ่ืนต้อง
ก าหนดกฎหมายของระบบการ ควบคุมภายในโดยเพ่ิมระดับของการเปิดเผยข้อมูลมากขึ้น ระบบการ
ติดตามและการก ากับดูแลกิจการที่ดี และมีระบบการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นและคุณภาพของรายงานทางการเงินต่อผู้ลงทุน ซึ่งรายงานทางการเงินที่ดีและมีคุณภาพยัง
สามารถพยากรณ์เหตุการณ์ในปัจจุบันและอนาคต และสามารถตอบสนองความต้องการข้อมูลของผู้ลงทุน
ได้ (Soh and Martinov-Bennie, 2011; Al-Shetwi et al., 2001) และ Gramling et al. (2004) ยัง
กล่าวว่าหนึ่งในสี่ของการก ากับดูแลที่ดีเป็นบทบาทและหน้าที่ของการควบคุมภายใน ซึ่งช่วยพัฒนาความ
โปร่งใสและคุณภาพของรายงานทางการเงิน การตรวจสอบ การป้องกัน และควบคุมการทุจริตได้ และ
สามารถประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพได้อีกด้วย 

นอกจากนี้จากเหตุการณ์ดังกล่าวส่งผลให้ Sarbanes-Oxley Act ปี 2002 ได้ก าหนดบทบาท 
และหน้าที่ของการตรวจสอบภายในของกิจการ (SOX 2002) โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างการ
บริหารงาน  ของกิจการ เพ่ือป้องกันความล้มเหลวของการรายงานข้อมูลทางการเงิน ระบบการควบคุม
ภายใน และพฤติกรรมทางจริยธรรม (Bailey, Gramling and Ramamoorti, 2003) ซึ่งจะช่วยในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของกิจการมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอีกด้วย (Haron and others, 
2004) โดยในปัจจุบันองค์กรจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ขึ้นมาเพ่ือท า
หน้าที่ในการส่งเสริมให้เกิดการก ากับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบที่เป็นกรรมการอิสระ
สามารถช่วยแบ่งเบาภาระของคณะกรรมการบริษัทเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวต่อการจัดการการให้วิสัยทัศน์ 
และการให้ความเห็นที่ตรงไปตรงมาต่อรายงานทางการเงิน และระบบการควบคุมภายใน อีกทั้งยังท า
หน้าที่ในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายในเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติงานที่เป็นไปตาม
ระเบียบและกฎเกณฑ์ รวมถึงเพ่ือให้รายงานทางการเงินมีการเปิดเผยอย่างครบถ้วน ถูกต้อง เป็นไปตาม
มาตรฐานและ ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะส่งผลให้รายงานทางการเงินมีความน่าเชื่อถือ มีคุณภาพที่ดี 
และมีมูลค่าเพ่ิมต่อองค์กรในที่สุด (Ghafran and O'Sullivan, 2017) 
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ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลทางด้านการเงินการ
รายงาน ผู้สอบบัญชี และการควบคุมภายใน รวมถึงมีหน้าที่ในก าก ากับดูและการปฏิบัติหน้าที่ของผู้
ตรวจสอบภายใน (Alzeban and Sawan, 2015) ซึ่งหากคณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตาม
ขอบเขตที่ก าหนดอย่างครบถ้วน ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบก็จะมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของการก ากับดูแลการรายงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน
ขององค์กร (Abbott, Park,& Parker, 2000)  การควบคุมและตรวจสอบภายในเป็นระบบที่สร้างขึ้นเพ่ือ
ลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร ท าให้องค์กรเกิดความน่าเชื่อถือต่อบุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะเห็นได้
ว่าการควบคุมและตรวจสอบภายในเป็นระบบที่มีความส าคัญต่อองค์กรธุรกิจอย่างยิ่ง เพราะการควบคุม
และตรวจสอบภายในมีลักษณะเป็นการป้องกันไม่ให้องค์กรเกิดผลเสียหายและตรวจสอบประเมินเพ่ือท า
การปรับปรุงแก้ไข จึงถือได้ว่าการควบคุมและตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งของผู้บริหารที่จะ
น ามาใช้ในการบริหารจัดการในองค์กร ฉะนั้นผู้บริหารควรจะให้ความส าคัญต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพราะจะท าให้การตรวจสอบประเมินผลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และผู้ตรวจสอบภายในก็มีความเป็น
อิสระในการปฏิบัติงาน ผู้ตรวจสอบสามารถด าเนินการตรวจสอบและประเมินผลหน่วยรับตรวจได้อย่าง
เที่ยงธรรม ท าให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นที่ยอมรับจากหน่วยงานในองค์กร ประสบความส าเร็จในการ
ตรวจสอบและมีประโยชน์ต่อองค์กรอย่างแท้จริง (พันธ์พงศ์ เกียรติกุล. 2544) 

 จากประเด็นดังกล่าวคณะกรรมการตรวจสอบจึงมีบทบาทส าคัญในการตรวจสอบ และสอบทาน
ให้การบริหารจัดการของบริษัทเป็นไปเพ่ือประโยชน์ของผู้ถือหุ้นโดยรวม โดยตามหลักการ คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรง โดยการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบได้
มีการระบุไว้อย่างชัดเจนในเป็นลายลักษณ์อักษรในกฎบัตร และมีการขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
บริษัท และเปิดเผยให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ และในปัจจุบันตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการสอบทานให้มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง
และพอเพียง เชื่อถือได้ สอบทานให้บริษัทมีการควบคุมภายใน (internal control) และระบบการ
ตรวจสอบภายใน (internal audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้างาน
ตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอ่ืนที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน สอบทานให้บริษัทปฏิบัติ
ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท นอกจากนี้ยังดูแลระบบการควบดูแลระบบการควบคุมภายในของบริษัทให้มี
ความน่าเชื่อถือ และดูแลให้บริษัทปฏิบัติตามข้อก าหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และความมีประสิทธิผล
ในภาพรวมด้วย 

   ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ได้มุ่งเน้นศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอน
การตรวจสอบและผลการตรวจสอบที่อธิบายว่าเป็นการแสดงถึงความส าคัญในการควบคุมคุณภาพการ
ตรวจสอบ (Miller, Fedor และ Ramsay, 2006; Tan and Shankar, 2010) โดยมีงานวิจัยเชิงประจักษ์
เพียงเล็กน้อยที่ท าการศึกษาเกี่ยวกับการสอบทานประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายใน ซึ่งมุ่งเน้นไปที่
ภาพรวมของขั้นตอนการสอบทานที่มีผลกระทบต่อคุณภาพของการตรวจสอบมากกว่าจะท าการศึกษาจาก
บุคคลที่ท าหน้าที่เป็นกลไกส าคัญในการทบทวนกระบวนการควบคุมคุณภาพการตรวจสอบ จากเหตุ ผล
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ดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทบทวนการตรวจสอบภายใน 
โดยมีวัตถุประสงค์งานวิจัยเพื่อศึกษาเก่ียวกับประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะกรรมการตรวจสอบ
ภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
3. วัตถุประสงค์ของโครงกำรวิจัย 
 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 
4. ขอบเขตของโครงกำรวิจัย 

4.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ คณะกรรมการตรวจสอบภายในของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ มีทั้งหมดจ านวน 518 บริษัท  

4.2 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบ
ภายใน ส่วนตัวแปรตามในงานวิจัยนี้ คือ การบรรลุเป้าหมายของกิจการ 



บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรม และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 
แนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

ทฤษฎีการบริหารตามสถานการณ์ (Contingency Theory) 
เป็นทฤษฎีที่ได้รับความสนใจอย่างกว้างขวางในการบริหารจัดการที่ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ และ

ลักษณะต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อมภายใน และภายนอกที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การ และ
เป็นวิธีการที่กล่าวถึงองค์กรที่มีลักษณะแตกต่างกันซึ่งต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่แตกต่างกัน และต้องใช้
วิธีการบริหารจัดการที่แตกต่างกันด้วย (Teasley และ Robinson, 2005) การวิจัยทางบัญชีจ านวนมาก 
ทางด้านระบบบัญชี การตรวจสอบ การบริหารความเสี่ยง ใช้ทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ส าหรับการ
สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย (Chang, Chang และ Paper, 2003; Curtis และ Payne, 2008; Gong 
และ Tse, 2009; Jokipii, 2010; Nicolaou, 2000; Woods, 2009)  ในบริบทการควบคุมภายในการวิจัย
ก่อนหน้านี้ได้ใช้ทฤษฎีฉุกเฉินท่ีจะอธิบายบริบทขององค์กรที่เกี่ยวข้องกับความไม่มั่นคง ความสามารถของ
พนักงาน ความหลากหลายของความต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย และมีส่วนร่วมในการควบคุมภายในที่มี
ผลกระทบต่อการจ้างงานตรวจสอบภายใน (Wangcharoendate และ Ngamtampng 2012) ในท านอง
เดียวกัน Jokipii (2010) พบว่า ระบบการควบคุมภายในขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละองค์กร โดยความส าเร็จ
ของการเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมจะต้องสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของแต่ละองค์กร   

ทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource-Based View)  
เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงผลการด าเนินงานของกิจการที่มีความแตกต่างขึ้นอยู่กับทรัพยากรที่มี

คุณค่าของกิจการเหล่านั้น ซึ่งทฤษฎีนี้มีข้อสมมติฐาน 2 ประการ คือกิจการภายในอุตสาหกรรมเดียวกันมี
ทรัพยากรที่แตกต่างกัน และทรัพยากรเหล่านี้ไม่สมบูรณ์ทุกกิจการในอุตสาหกรรมเดียวกัน ดังนั้นความ
แตกต่างด้านทรัพยากรเป็นทรัพยากรที่คงทนระยะยาว (Barney, 1991) ทรัพยากรเหล่านั้นช่วยท าให้
ความได้เปรียบทางการแข่งขันระยะสั้นเป็นความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ยั่งยืน และ Barney, 1991 ได้
เสนอว่าลักษณะที่ส าคัญของทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ ซึ่งจะก่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันแบ่ง
ออกเป็น 4 ปัจจัย คือ 1) ทรัพยากรนั้นต้องมีคุณค่าในการด าเนินธุรกิจและการแข่งขันอย่างแท้จริง 
(Valuable Resource) ซึ่งหมายถึงทรัพยากรที่มีผลต่อการก าหนดกลยุทธ์ให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ซึ่งทรัพยากรที่มีคุณค่าคือทรัพยากรที่สร้างโอกาส และลดอุปสรรคขององค์กร 2) ทรัพยากร
นั้นต้องหายาก (Rare Resources) องค์กรได้เปรียบทางการแข่งขันเพราะมีทรัพยากร ซึ่งคู่แข่งขันใน
อุตสาหกรรมไม่มี  และผู้ที่ครอบครองทรัพยากรที่หายากจะเป็นผู้ที่มีความได้เปรียบ 3) ทรัพยากรเหล่านั้น
ต้องไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ หากจะลอกเลียนแบบต้องมีต้นทุนสูงมาก (Imitate Resources) หรือ
ทรัพยากรเหล่านั้นมีความเป็นเอกลักษณ์, ผู้อ่ืนท าเหมือนได้ยาก, มีความก ากวมหรือความไม่ชัดเจนว่าจะ
สามารถสร้างหรือท าใหม่ได้ และเป็นทรัพยากรที่ยากต่อการเลียนแบบทางสังคม 4.) ทรัพยากรเหล่านั้นไม่
สามารถหามาทดแทนได้ (Non-substitutable Resources) ทั้ง 4 ลักษณะเรียกย่อๆ ว่า VRIN 
Barney,1991 ซึ่งทรัพยากรขององค์กรทั้ง 4 ลักษณะ สามารถท่ีจะท าให้คู่แข่งขันต้องเจอกับอุปสรรค และ
ท าให้เพ่ิมความเป็นไปได้ที่องค์กรจะมีก าไรเพ่ิมขึ้นในอนาคต (Barney, 2001) และความรู้ที่อยู่ในตัวของ
บุคคล ก็ถือเป็นทรัพยากรที่ส าคัญอีกประเภทหนึ่ง ดังนั้นการที่องค์กรจะมีความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน 
องค์กรต้องสามารถท าให้บุคคลเหล่านั้นถ่ายทอดความรู้จากตัวเองไปให้ผู้อ่ืน องค์ความรู้ที่ได้ถูกสะสมมา
จะต้องมีการถ่ายทอดต่อๆ กันไป 



5 
 

อย่างไรก็ตาม กรอบทฤษฎีของ RBV ให้ความสนใจ หรือมุ่งเน้นไปที่ทรัพยากร และความสามารถ
ที่มีอยู่ในองค์กร ว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่สามารถจะมีข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน ทรัพยากรให้รวมถึงทรัพย์สิน
ทั้งหมดขององค์กร, ความสามารถขององค์กร, กระบวนการท างาน, เอกลักษณ์ขององค์กร, ข้อมูล
สารสนเทศ, ประสบการณ์, ความรู้และเทคโนโลยี (Maijoor and Witteloostuijn, 1993) ความสามารถ
ทีม่ีคือความสามารถในการที่จะก าหนดหรือวางแผนงาน (Deploy) และน าทรัพยากรที่มีความแตกต่างกัน
มารวมเข้าด้วยกันได้ การรวมตัวกันอย่างเป็นปกติ, กระบวนการที่ใช้ในองค์กร เพ่ือให้ส่งผลในสิ่งที่องค์กร
ต้องการ (Amit and Shoemaker, 1993) 

 
การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน  
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน (Audit committees) มีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแลกิจการ

ที่ดีของระบบการควบคุมภายใน ซึ่งมีหน้าที่ในการประเมินระบบการควบุคมภายในให้มีประสิทธิภาพ 
(Schneider, 2010) โดยการประเมินโครงสร้างการตรวจสอบภายใน และการให้ความเชื่อมั่นว่ากิจการมี
ระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอตามภารกิจของกิจการ (Bailey, 2007). นอกจากนี้ประสิทธิภาพของ
คณะกรรมการตรวจสอบภายในช่วยในการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และรักษาความเป็น
อิสระของการตรวจสอบภายใน (Marx, 2008) โดยกาาแต่งตั้ง ถอดถอน และค่าตอบแทนของผู้ปฏิบัติงาน
ด้านการตรวจสอบภายใน (Sarens and De Beelde, 2006) นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบภายใน
ยังมีหน้าที่ในการติดตามผลการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน และยังมีหน้าที่ในการทบทวน
กระบวนการการตรวจสอบภายใน และรายงานการตรวจสอบภายใน  เช่น หลักเกณฑ์การตรวจสอบ
ภายใน การวางแผนการตรวจสอบ และแผนงานการตรวจสอบภายใน งบประมาณการตรวจสอบภายใน
และประเมินผลการตรวจสอบภายใน นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบภายในยังต้องถูกตรวจสอบเพ่ือ
ประเมินการเชื่อมโยงการตรวจสอบระหว่างผู้ตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบภายในอีกด้วย (Marx and 
Voogt, 2010)  

คณะกรรมการตรวจสอบมีส่วนช่วยการให้ปฏิบัติงานของกิจการเกิดระบบการก ากับดูแลที่ดี 
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินการ และการเพ่ิมมูลค่าให้องค์กร ซึ่งจะก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อ    
(1) ความเชื่อมั่นและความนาเชื่อถือของรายงานทางการเงินเพ่ิมมากขึ้น (2) ความระมัดระวังในการปฏิบัติ
หน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทที่เพ่ิมมากขึ้น โดยคณะกรรมการจะค านึงถึงความรับผิดชอบของตนต่อ   
2.1 การรายงานข้อมูลทางการเงิน 2.2 การเลือกใช้นโยบายทางบัญชีที่ เหมาะสม                            
2.3 การบริหารทางการเงิน 2.4 ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน                          
2.5 การก าหนดกลยุทธ์และนโยบายทางธุรกิจ 2.6 การปฏิบัติตามข้อก าหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง    
2.7 การจัดการและการควบคุมความเสี่ยงทางธุรกิจ ซึ่งองค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ        
(1) ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระอย่างน้อย 3 คน โดยจ านวนสมาชิกควรขึ้นอยู่กับขนาด ขอบเขต
ความรับผิดชอบ และความมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (2) กรรมการตรวจสอบจะต้องมีความช านาญ
ที่เหมาะสมตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย โดย สมาชิกกรรมการตรวจสอบทุกคนไม่จ าเป็นต้องถูกคาดหวัง
ว่าเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการบัญชีหรือการเงิน (3) กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 คนที่มีความรู้ความ
เข้าใจหรือมีประสบการณ์ด้านการบัญชีหรือการเงิน และมีความรู้ต่อเนื่องเกี่ ยวกับเหตุที่มีต่อการ
เปลี่ยนแปลงของการรายงานทางการเงิน ซึ่งจะมีผลให้การด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งหน้าที่หลักของคณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับมอบหมายคือทบทานการรายงาน
ทางการเงินให้มีคุณภาพที่ดีที่สุด (4) กรรมการตรวจสอบต้องสามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (5) กรรมการตรวจสอบควรได้รับการอบรมและเสริมสร้างความรู้
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อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องต่อการด าเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดข้ึน และควรได้เพ่ิมพูนความรู้เกี่ยวกับการด าเนินงานของบริษัทอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของคณะกรรมการตรวจสอบ (6) การแต่งตั้งกรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการ
ตรวจสอบ เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคณะกรรมการตรวจสอบต้องมีความเป็นอิสระ 
สามารถแสดงความเห็นหรือรายงานได้อย่างเสรีตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายโดยไม่ต้องค านึงถึง
ผลประโยชน์ใด ๆ ที่เก่ียวกับทรัพยสินหรือต าแหน่งหน้าที่และ ไม่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลใดรวมถึงไม่มีสถานการณใด ๆ ที่จะมาบีบบังคับให้ไม่ สามารถแสดงความเห็นได้ตามท่ีพึงจะเป็น  

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ คือ สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทาง
การเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอโดยการประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้บริหารที่
รับผิดชอบจัดท ารายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและประจ าปี ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบอาจ
เสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบ รายการใด ๆ ที่เห็นว่าจ าเป็นและเป็นเรื่องส าคัญใน
ระหว่างการตรวจสอบบัญชีของบริษัทก็ได้ สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายในที่มี ความเหมาะสมและมีประสิทธิผลโดยสอบทานรวมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้ตรวจสอบ
ภายใน สอบทานการปฏิบัติของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย์
ข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท พิจารณาคัดเลือกและเสนอ
แต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมถึงพิจารณาเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีโดยค านึงถึงความนาเชื่อถือ
ความเพียงพอของทรัพยากรและปริมาณงาน ตรวจสอบของส านักงานตรวจสอบบัญชีนั้น รวมถึง
ประสบการณ์ของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้ท าการตรวจสอบบัญชีของบริษัท พิจารณาการเปิดเผย
ข้อมูลของบริษัทในกรณีท่ีเกิดรายการเกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความ
ถูกต้องและครบถ้วน ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายและคณะกรรมการตรวจสอบ
เห็นชอบด้วย เช่น ทบทวนนโยบายการบริหารทางการเงินและการบริหารความเสี่ยง ทบทวนการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณทางธุรกิจของผู้บริหาร ทบทวนรวมกับผู้ บริหารของบริษัทในรายงานส าคัญๆ              
ที่ต้องเสนอต่อสาธารณชนตามท่ีกฎหมายก าหนด ได้แก่ บทรายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร เป็น
ต้น และจัดท ารายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัท 
ซึ่งรายงานดังกล่าวลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ รายการดังกล่าวควรประกอบด้วยข้อมูล
ดังต่อไปนี้ - ความเห็นเกี่ยวกับกระบวนการจัดท าและการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินของบริษัท
ถึงความถูกต้องครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ - ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน
ของบริษัท - เหตุผลที่เชื่อว่าผู้สอบบัญชีของบริษัทเหมาะสมที่จะได้รับการแต่งตั้งต่อไป อีกวาระหนึ่ง - 
ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ข้อก าหนดของตลาด
หลักทรัพย์หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท - รายงานอ่ืนใดที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไป
ควรทราบ ภายใต้ขอบเขต หน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบอาจแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอ่ืนใดเมื่อ
เห็นว่าจ าเป็นด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท
ตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ในขณะที่ความรับผิดชอบใน
กิจกรรมทุกประการของบริษัทต่อบุคคลภายนอกยังคงเป็นของคณะกรรมการบริ ษัททั้งคณะ และ
คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่ในการรายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบหรือหน้าที่อ่ืนใดที่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท รายงานของคณะกรรมการ ตรวจสอบจะมีความส าคัญต่อ
คณะกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้น และผู้ลงทุนทั่วไป คณะกรรมการตรวจสอบต้องถูกประเมินผลกา ร
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดความแน่ใจว่าการท างานของคณะกรรมการตรวจสอบมีประสิทธิภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์จึงควรมีการก าหนดกระบวนการประเมินผลคณะกรรมการตรวจสอบไว้อย่างเป็นทางการ 
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คณะกรรมการตรวจสอบควรได้ทราบถึงผลการประเมินและผลกระทบเกี่ยวกับการด าเนินงานจากผู้สอบ
บัญชีผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน ผู้อ านวยการฝ่ายการเงิน และผู้บริหาร เพ่ือน าผลการประเมินมา
ปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และบรรลุวัตถุประสงค์ที่กาหนดไว้ (ฝ่ายบริษัทจดทะเบียน 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 23 มิถุนายน 2542) 

 
การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบเป็นตัวชี้วัดการตรวจสอบการควบคุมคุณภาพให้เป็นไปตาม

มาตรฐานการตรวจสอบ การทบทวนคุณภาพการท างานของผู้ตรวจสอบภายในโดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบจึงเป็นสิ่งส าคัญและมีความจ าเป็นในการสร้างความน่าเชื่อถือกับผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบ 
นอกจากนี้การวิจัยก่อนหน้านี้ได้แนะน าว่าการทบทวนการท างานของผู้ตรวจสอบภายใน เป็นเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของการตรวจสอบ (Favere-Marchesi, 2006) ดังนั้น
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็นผู้ที่ทบทวนการตรวจสอบภายในจึงต้องมีทักษะประสบการณ์ และความ
เชี่ยวชาญในการตรวจสอบอย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ และมีผลในการเพ่ิมคุณภาพของการตรวจสอบ 
(Payne, Ramsay และ Bamber, 2010) นอกจากนี้ความสามารถในการทบทวนการตรวจสอบยังเป็น
กลไกในการตรวจสอบผลการตรวจสอบที่มีความถูกต้อง และตรงกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายของแผนการ
ตรวจสอบซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Deepen et al., 2008) กิจการที่มีการทบทวน 
และควบคุมคุณภาพการตรวจสอบ ถือได้ว่าเป็นกิจการที่มีความน่าเชื่อถือ และก่อให้เกิดความเชื่อมั่นของผู้
ที่เกี่ยวข้องกับงบการเงิน รวมทั้งเจ้าหนี้ ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย (Deepen et al., 2008; Tan และ 
Shankar, 2010)  นอกจากนี้งานวิจัยของ Favere-Marchesi, 2006 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการทบทวน
การตรวจสอบ เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการตรวจสอบ และปรับปรุงคุณภาพของการตรวจสอบ 
(Favere-Marchesi, 2006) 

 
ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน 
ในปัจจุบันนี้ข้อมูลที่มีความถูกต้อง เชื่อถือได้ มีความสมบูรณ์และข้อมูลมีความเป็นกลาง มี

บทบาทส าคัญในการสนับสนุนการตัดสินใจเกี่ยวกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และการจัดการกระบวนการ
ทางธุรกิจเป็นอย่างมาก (Morris, 2011) ซึ่งความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางการเงินถูกก าหนดให้เป็นตัวแทน
ของความซื่อสัตย์ในการท าธุรกรรมทางเศรษฐกิจที่แท้จริงของโลก รายงานทางการเงินที่เชื่อถือได้จึงถูก
น ามาใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือในการจัดระบบการจัดการทางธุรกิจ และการพัฒนาปรับปรุงการก ากับดูแล
กิจการและการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ขององค์กร (Lenz และ Sarens, 2012) ซึ่งข้อมูลทางการเงินหรือ
รายงานทางการเงินที่มีคุณภาพ และความเชื่อถือได้ต้องเป็นไปตามกรอบแนวคิดส าหรับรายงานทาง
การเงินนั่นคือ เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ และเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมถือเป็นลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน 
และยังมีลักษณะเชิงคุณภาพเสริมของข้อมูลทางการเงินอีกด้วยได้แก่ เปรียบเทียบได้ พิสูจน์ยืนยันได้ 
ทันเวลา และเข้าใจได้ (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2558) การตรวจสอบข้อมูลภายในถือเป็น
องค์ประกอบหนึ่งที่ท าให้ข้อมูลทางการเงินมีความน่าเชื่อถือ และเป็นไปตามกรอบแนวคิดส าหรับการ
รายงานทางการเงินโดยเฉพาะรายงานทางการเงินที่ผ่านเสนอแนะจากคณะกรรมการตรวจสอบภายในของ
บริษัท (Audit committee) ซึ่งงานวิจัยของ Won Sil Kang, Alan Kilgore and Sue Wright ศึกษา
ความสัมพันธ์ของประสิทธิภาพของคณะกรรมการตรวจสอบภายในประกอบด้วย ความเป็นอิสระของ
คณะกรรมการตรวจสอบภายใน ความเชี่ยวชาญของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน และความถี่ในการ
ประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน กับคุณภาพของรายงานทางการเงินซึ่งวัดจากการจัดการก าไร
ของกิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของประเทศออสเตเรีย พบว่าปัจจัยดังกล่าวมี
ความสัมพันธ์เชิงลบกับการจัดการก าไรของกิจการ แสดงให้เห็นว่าคุณภาพของรายงานทางการเงินขึ้นอยู่
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กับประสิทธิภาพของคณะกรรมการตรวจสอบภายในที่ส่งผลกระทบต่อข้อมูลทางการเงินที่มีความ    
เชื่อถือได้ 

 
ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง 
ความเสี่ยงเป็นสิ่งที่มีผลกระทบด้านลบต่อศักยภาพการด าเนินงาน และน าไปสู่ ภัยคุกคามที่

ก่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จากช่องโหว่ของสินทรัพย์หรือกลุ่มของสินทรัพย์  ความเสี่ยงมีผลกระทบต่อการ
รักษาความลับ ความสมบูรณ์ของข้อมูล และการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ซึ่งหลายองค์กรก็ได้มีการ
ตระหนักถึงความส าคัญของการลดความเสี่ยงในองค์กรเพ่ือให้การด าเนินงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์
ตามเป้าหมาย  (Tuntrabundit และ Ussahawanichakit, 2010).  ซึ่งงานวิจัยก่อนหน้านี้ได้ระบุไว้ว่าการ
บริหารความเสี่ยงสามารถช่วยลดผลกระทบด้านลบที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์กรได้ 
(Skoufias, 2003) นอกจากนี้การลดความเสี่ยงขององค์กรยังก่อให้เกิดความเชื่อมั่นแก่ผู้ถือหุ้นที่มีต่อ
ความสามารถในการท าก าไรของบริษัท  รวมถึงความเชื่อมั่นต่อความสามารถของบริษัทในการป้องกันหรือ
ตรวจพบความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ  ซึ่งคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหาร
จะต้องมีการน าแนวคิดการบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ เพ่ือช่วยให้ผู้มีส่วนได้เสียของ
บริษัทมีความแน่ใจต่อความสามารถในการด าเนินงานที่มุ่งเป้าหมายสู่ความส าเร็จ (COSO, 2004). 

จากงานวิจัยที่ผ่านมามีการศึกษาถึงประสิทธิผลการตรวจสอบภายในที่มีผลต่อประสิทธิภาพการ
จัดการความเสี่ยง จากงานวิจัยของ Tamosiuniene and Savcuk (2007) เป็นงานวิจัยเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพของระบบการจัดการความเสี่ยงของบริษัทในประเทศลิทัวเนีย ซึ่งเป็นประเทศที่ก าลังเติบโต
ทางเศรษฐกิจ การลงทุนต่างประเทศเพ่ิมข้ึน และได้รับความกดดันจากสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ โดยผู้วิจัย
ใช้คุณภาพของงบการเงินเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพการจัดการความเสี่ยง จากการวิเคราะห์รายการ
ปรับปรุงที่มีสาระส าคัญของบริษัทที่มีการตรวจสอบภายใน และที่ไม่มีการตรวจสอบภายใน เพ่ือวิเคราะห์
การตรวจสอบภายในที่ส่งผลกระทบต่อการจัดการความเสี่ยงผ่านคุณภาพของงบการเงิน พบว่างานด้าน
ตรวจสอบภายในของบริษัทในประเทศลิทัวเนียไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากยังไม่สามารถสร้างความมั่นใจ
ในคุณภาพงบการเงิน ซึ่งเป็นผลจากระบบการจัดการความเสี่ยงของบริษัทยังไม่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นการ
จัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลให้เกิดความเชื่อมั่นในคุณภาพของงบการเงิน นอกจากนี้
กระบวนการตรวจสอบภายในส่งเสริมให้กิจการมีประสิทธิภาพของการตรวจสอบ ซึ่งช่วยลดกระบวนการ
ท างานของผู้สอบบัญชี ดังนั้นกิจกรรมการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพส่งผลให้ค่าสอบบัญชีที่ลดลง 
และจากงานวิจัยของ Schneider (2010) พบว่าหากผู้สอบบัญชีประเมินงานของผู้ตรวจสอบภายในจะ
สามารถลดกระบวนการท างานของผู้สอบบัญชีอิสระได้ในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งมี
บทบาทส าคัญในการประเมินความเสี่ยงองค์กร ซึ่งมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน
หมวดการวางแผน ก าหนดว่า “หัวหน้า ผู้บริหารงานตรวจสอบ (Chief Audit Executive: CAE) ควร
จะต้องก าหนดแผนการตรวจสอบ พิจารณากิจกรรมการตรวจสอบภายในโดยล าดับความส าคัญตามฐาน
ความเสี่ยง (Risk – Based Plans) และให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร” ซึ่งหากผู้ตรวจสอบภายใน
สามารถตรวจสอบตามฐานความเสี่ยงจะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพและสามารถระบุจุดอ่อนและ
แก้ไขปญัหาได้ทันท่วงที 

 
ประสิทธิผลการด าเนินงานเพิ่มข้ึน 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์กรเป็นความสามารถในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อบริษัทอย่างต่อเนื่อง และส่งผลให้เกิดการบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ (Atta, 2004). 
โดยแนวความคิดการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพถือเป็นกระบวนการที่บริษัทพยายามที่จะปรับปรุงการ
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ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพขององค์กรเพ่ือเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขัน ดังนั้นการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การด าเนินงานจึงแสดงให้เห็นถึงโอกาสขององค์กรเพ่ือให้บรรลุประสิทธิภาพทั้งด้านค่าใช้จ่าย และการ
สร้างคุณค่าทางนวัตกรรม การผลิต ซึ่งมีอิทธิพลโดยตรงต่อการด ารงอยู่ของธุรกิจที่ (Kumar และ Gulati, 
2010; Rapp, Rapp และ Schillewaert, 2008). นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยก่อนหน้านี้ได้แสดงให้เห็นว่า
ความเพียงพอและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กรสามารถช่วยให้บริษัทบรรลุเป้าหมายทาง
ธุรกิจได้ (Gordon, Loeb และ Tseng 2009; Rabinovich, Dresner และ Evers, 2003) โดยผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น และผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีคุณค่าสามารถน าไปสู่ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียของ
องค์กร (Naveh และ Marcus 2005) ดังนั้นที่ประสิทธิผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นของบริษัทจึงมีผลต่อการ
บรรลุเป้าหมายขององค์กร  

 
การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชี (Accounting System Support) 
ในปัจจุบันความสามารถของเทคโนโลยีกลายเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งของบริษัท และกิจการยังมีการ

พัฒนาทางด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องเพ่ือตอบสนองกับความต้องการของกิจการที่เปลี่ยนแปลงไป อาจ
เนื่องมาจากสภาพแวดล้อมของกิจการมีการเปลี่ยนแปลง ความซับซ้อน และเติบโตอย่างรวดเร็วเทคโนโลยี
เป็นเครื่องมือที่มีบทบาทส าคัญของการด าเนินงานของกิจการ และกิจการใช้เทคโนโลยีเพ่ือระบบ
ประมวลผลของรายการทางเศรษฐกิจ และยังช่วยในการด าเนินงานในสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนและ
มีการแข่งขันสูงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและมูลค่าเพ่ิมของกิจการ (Nicolaou, 2000; Anderson, Kadous and 
Koonce, 2004; Choe, 2004; Konthong and Ussahawanitchakit, 2010). ระบบบัญชีเป็นส่วนสนับสนุนการใช้
ข้อมูลทางการบัญชีในการน าไปใช้ตัดสินใจในการบริหารงาน และระบบกลไกการควบคุมภายในของ
กิจการ (O’Donnell and Schwartz, 2000; Chalatharawat and Ussahawanitchakit, 2009).  

ระบบบัญชีกลายเป็นระบบที่มีความส าคัญของการด าเนินงานทางธุรกิจในการเก็บรวบรวม     
สรุป และรายงานรายการทางเศรษฐกิจต่อผู้มีส่วนได้เสียของกิจการเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ
เชิงเศรษฐกิจ ซึ่งข้อมูลทางการบัญชีต้องมีความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและเป็นตัวแทนอันเทียงธรรม 
ดังนั้นประสิทธิภาพของระบบบัญชีจะส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีในส่วนของข้อมูลทางบัญชีที่
เป็นตัวเงินและไม่่เป็นตัวเงินซึ่งมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานของกิจการ และรวมถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายใน และการพัฒนาทางการบัญชี (Hunton, Lippincott and Reck, 2003; Konthong 
and Ussahawanitchakit, 2009). 
 

การบรรลุเป้าหมายของบริษัท 
เป้าหมายขององค์กรเป็นสิ่งที่ท้าทายเชิงกลยุทธ์ที่น าไปสู่ การด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่มี

ประสิทธิภาพ ความส าเร็จเป้าหมาย หมายถึงการเป็นตัวแทนของกระบวนการสุดท้ายในการด าเนินงาน
หรือผลที่ได้รับซึ่งจะช่วยให้ บริษัท เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดโดยเชื่อมโยงไปยังภารกิจวิสัยทัศน์
และกลยุทธ์ (ลึก, Goldsby และ Knemeyer 2008). 
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รูปแบบและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ค าจ ากัดความของตัวแปรในรูปแบบงานวิจัย 

ตัวแปร       ความหมาย 
ประสิทธิภาพของการทบทวน  เป็นขั้นตอนหรือกระบวนการตรวจสอบภายในของ 

คณะกรรมการควบคุมภายในเพ่ือตรวจสอบและประเมินผล
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบ
ตามแนวทางหรือคู่มือการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่อง 
และสม่ าเสมอ ด้วยเครื่องมือหรือรูปแบบในการตรวจสอบที่
เหมาะสม เพ่ือให้ได้มาซึ่งหลักฐานในการตรวจสอบที่มีความ
ถูกต้องและครบถ้วน รวมถึงการตรวจสอบที่ครอบคลุมในทุก
กิจกรรมของกิจการ 

 
ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน การน าเสนอข้อมูลทางการเงินของกิจการเก่ียวกับผลการ 

ด าเนินงานที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นกลาง ปราศจาก 
ข้อผิดพลาด เพียงพอ และน่าเชื่อถือ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ใน
การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลทาง
การเงินและไม่ใช่ข้อมูลทางการเงิน 
 
 
 

การสนับสนุน
ทางด้านระบบ

บัญชี 

ความเชื่อถือได้ของ
รายงานทางการเงิน 

การบรรลุเป้าหมาย
ของบริษัท 

ประสิทธิภาพของการ
บริหารความเสี่ยง 

ประสิทธิภาพของการ
ทบทวนการตรวจสอบ

ภายใน 

ประสิทธิผลการ
ด าเนินงานที่ดีขึ้น 



11 
 

ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง ทั้งในกระบวนการในการระบุ วิเคราะห์ 
(Risk analysis) ประเมิน (Risk assessment) ดูแล  
ตรวจสอบ และควบคุมความเสี่ยงที่สัมพันธ์กับกิจกรรม หน้าที่
และกระบวนการท างาน เพ่ือให้องค์กรลดความเสียหาย และ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงมากที่สุด อันเนื่องมาจากภัย
ที่องค์กรต้องเผชิญในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง 

ประสิทธิผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น  ความสามารถในการด าเนินงานของกิจการเพ่ือบรรลุผลส าเร็จ 
ตามเป้าหมายที่ก าหนดภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด  
เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า และสภาพแวดล้อมที่มี 
การเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและทันท่วงที 

การบรรลุเป้าหมายของบริษัท  ผลการด าเนินงานของกิจการที่เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องจากระบบ 
การบริหารงานอย่างมืออาชีพ และเป็นที่ยอมรับของลูกค้า  
สังคม และผู้มีส่วนได้ เสียทุกภาคส่วน รวมถึงฐานะการเงิน  
และผลการด าเนินงานที่มั่นคงและเสถียรภาพที่สามารถด าเนิน 
งานต่อไปในอนาคตอย่างต่อเนื่องในระยะยาว 

การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชี  การส่งเสริม และสนับสนุนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
เพ่ือช่วยให้ระบบบัญชีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบบัญชีของกิจการให้มีความทันสมัย และสามารถ
น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่กิจการได้อย่างต่อเนื่อง 

 
ข้อสมมติฐานการวิจัย 
 

1. ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมีผลกระทบต่อความเชื่อถือได้ของรายงาน
ทางการเงิน 

2. ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการบริหาร
ความเสี่ยง 

3. ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมีผลกระทบต่อประสิทธิผลการด าเนินงานที่ดี
ขึ้น 

4. ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของบริษัท 
5. ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยงมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของบริษัท 
6. ประสิทธิผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของบริษัท 
7. ยิ่งมีการสนับสนุนทางด้านระบบบัญชียิ่งท าให้ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน

มีผลกระทบต่อความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน 
8. ยิ่งมีการสนับสนุนทางด้านระบบบัญชียิ่งท าให้ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน

มีผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง 
9. ยิ่งมีการสนับสนุนทางด้านระบบบัญชียิ่งท าให้ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน

มีผลกระทบต่อประสิทธิผลการด าเนินงานที่ดีขึ้น 
 
 



บทที่ 3 
วิธีด ำเนินงำนวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ วิธีการศึกษาและรวบรวมข้อมูลใช้การรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ โดยการออก
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนประชากร ที่ท าการศึกษาโดยผ่าน
ระเบียบวิธีการวิจัยในการหาจ านวนตัวอย่าง และวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง รวมถึงการเลือกเก็บข้อมูลและ
ใช้วิธีการทางสถิติในการตรวจสอบสมมติฐานที่ตั้งขึ้นจากข้อมูลที่เก็บรวบรวมดังกล่าว ส าหรับการวิจัยครั้ง
นี้ ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. วิธีการที่ใช้ในการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
4. ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา 
5. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิน าเสนอใน
รูปแบบการบรรยายเชิงคุณภาพ 
 การศึกษาโดยใช้ค่าอนุมาน (Inferential Research) มาท าการทดสอบสมมติฐานที่วางไว้เพ่ือให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งมีจ านวนประชากรทั้งสิ้น 518 บริษัท 
 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ คณะกรรมการตรวจสอบภายใน ของบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย และก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) โดยยึดบริษัทเป็นหน่วยการ
วิเคราะห์ (Unit of Analysis) ซึ่งพบว่าจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องส ารวจในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 226 
บริษัท เพ่ือเพ่ิมความเชื่อมั่นของกลุ่มตัวอย่างในการส ารวจแบบสอบถาม และจากงานวิจัยทางธุรกิจใน
อดีตพบว่าการตอบกลับของผู้ตอบแบบสอบถามหรือกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์มีประมาณ 20% ของกลุ่ม
ตัวอย่าง (Aaker et al., 2001). ดังนั้นจ านวนการส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูล
ที่เป็นตัวแทนประชากรเท่ากับ 1,130 บริษัท แต่เนื่องจากจ านวนประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มีจ านวน 
518 บริษัท ผู้วิจัยจึงส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างเท่ากับประชากรจ านวนทั้งสิ้น 518 บริษัท โดย
แสดงรายละเอียดการส่งแบบสอบถาม และการค านวณอัตราการตอบกลับของจ านวนประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม ดังนี้ 
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ตำรำงท่ี 1 รำยละเอียดกำรส่งแบบสอบถำม 
 

รำยละเอียดกำรส่งแบบสอบถำม จ ำนวน 

จ านวนการส่งแบบสอบถาม 518 

จ านวนแบบสอบถามที่ตีกลับ  5 

จ านวนแบบสอบถามที่ส่งถึงผู้รับ 513 

จ านวนแบบสอบถามที่ได้รับและสมบูรณ์ 83  

อัตราการตอบกลับแบบสอบถาม (83/513*100) 16.18%  

 
 

เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยได้ด าเนินการ 
สร้างตามล าดับขั้นตอนดังนี้  

1. ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎี เอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของการ
ทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 

2. ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถามจากต ารา เอกสาร และวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์ เพ่ือน ามาปรับปรุงและสร้างแบบสอบถาม  

3. สร้างแบบสอบถามตามหลักเกณฑ์ให้ครอบคลุมเนื้อหาโดยศึกษาจากแบบสอบถาม และ
แบบทดสอบต่างๆ ที่มีลักษณะใกล้เคียง  

4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการบัญชีตรวจสอบ แก้ไข และปรับปรุง 
เพ่ือให้ได้ข้อค าถามท่ีมีความชัดเจนและถูกต้องเพ่ือน าไปหาคุณภาพของเครื่องมือ 

5. น าแบบสอบถามที่แก้ไข และปรับปรุงแล้วท าการทดสอบความเที่ยงและความเชื่อถือได้ของ
เครื่องมือ โดยงานวิจัยนี้ได้ท า Pre-test ของประชากรที่ไมใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ชุด 
และทดสอบ Non-response bias เพ่ือทดสอบความมีอคติของข้อมูลจากผู้ตอบ
แบบสอบถามก่อนและหลัง 

6. น าแบบสอบถามที่ท าการทดสอบข้างต้นแล้วเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างหรือประชากรจริง 
ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ได้สร้างแบบสอบถามขึ้นโดยใช้กรอบแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่ 
เกี่ยวข้องเป็นฐานในการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่
จะใช้ในการศึกษาวิเคราะห์ต่อไป โดยแบบสอบถามชนิดปลายปิดและปลายเปิด แบ่ง
ออกเป็น ๕ ส่วน ดังนี้ 
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6.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้บริหาร มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check – List) 
ประกอบด้วยข้อมูลส่วนต่าง ๆ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
การท างานในบริษัท รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และต าแหน่ง 

6.2 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Check-List) 
ประกอบด้วยข้อมูลส่วนต่าง ๆ ได้แก่ รูปแบบธุรกิจ ทุนในการด าเนินงาน มูลค่าสินทรัพย์
รวม ณ ปัจจุบัน จ านวนพนักงาน และระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 

6.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

6.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยภายในและภายนอกที่มีผลต่อประสิทธิภาพของ
การทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

6.5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการทบทวนการ
ตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
กำรประมวลและกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
           1.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS V.11 ซึ่งใช้วิธีทางสถิติดังนี้ 

       1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลทั่วไปของบริษัท วิเคราะห์ โดย
การแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละของแต่ละข้อ และข้อค าถามที่เป็นแบบเรียงล าดับ วิเคราะห์ด้วย
วิธีการรวมค่าตัวแปรและหาค่าความถ่ี (Frequencies) และการบรรยายเชิงพรรณนา 

       1.2 ข้อมูลประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ใช้วิธีหาคาความถี่ (Frequencies : Compute Variable : 
If Cases) ค่าเฉลี่ย (Mean), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติอนุมาน 

     1.3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการทบทวนการ
ตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ 
และร้อยละ และเรียงล าดับความคิดเห็นจากมากไปหาน้อย  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ซึ่งใช้
คณะกรรมการตรวจสอบภายในของบริษัทเป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 518 คน เนื่องจากเป็นผู้
มีหน้าที่ตรวจสอบและทบทวนการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท เพ่ือให้ระบบการ
ควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ  
 
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic Analysis) 

โดยงานวิจัยนี้อธิบายถึงลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยเพศ อายุ การศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และต าแหน่งที่ด ารงอยู่ในปัจจุบัน นอกจากนี้ยังอธิบายถึง
ลักษณะของบริษัทประกอบด้วย ประเภทของอุตสาหกรรม จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย ระยะเวลาในการด าเนินงาน ทุนจดทะเบียน สินทรัพย์ของบริษัท อัตราส่วนหนี้สิน และรางวัล
เกี่ยวกับความส าเร็จในการปฏิบัติงานที่กิจการเคยได้รับ งานวิจัยนี้ได้อธิบายถึงลักษณะของผู้ตอบ
แบบสอบถามซึ่งมีจ านวน 83 ชุด คิดเป็นร้อยละ 16.18 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 59 มีอายุมากกว่า 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.6 การศึกษาสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี มีประสบการณ์ท างานมากกว่า 15 ปี ซึ่งมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 100,000 บาท และ
ด ารงต าแหน่งเป็นผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน ส่วนลักษณะของธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นกลุ่มอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง ซึ่งจดทะเบียนและระยะเวลาในการด าเนินงานมากกว่า 15 ปี มี
ทุนจดทะเบียนน้อยกว่า 1,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 33.7 มีสินทรัพย์ระหว่าง 1,000,000 - 
5,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 32.5 อัตราส่วนหนี้สินน้อยกว่า 2 คิดเป็นร้อยละ 73.5 และเคยได้รับ
รางวัลคิดเป็นร้อยละ 88  
 จากตารางที่ 2  อธิบายเกี่ยวกับค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปร พบว่าค่าเฉลี่ย
ของตัวแปรงานวิจัยนี้อยู่ระหว่าง 4.003 -  4.491 โดยเฉพาะค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพของการทบทวน
การตรวจสอบภายในเท่ากับ 4.316 แสดงให้เห็นว่ากิจการในประเทศไทยที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยให้ความส าคัญกับประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในอย่างมาก 
เช่นเดียวกับผลลัพธ์จากประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน ซึ่งประกอบด้วย ความเชื่อถือ
ได้ของรายงานทางการเงิน (4.491) ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น (4.236) ประสิทธิภาพการบริหาร
ความเสี่ยง (4.003)  และการบรรลุเป้าหมายองค์กร (4.167) รวมถึงตัวแปรแทรกนั่นคือ การสนับสนุน
ทางด้านระบบบัญชี (4.68) ในท านองเดียวกับส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรงานวิจัยนี้อยู่ระหว่าง 
0.398 - 0.468 ซึ่งมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในระดับที่สูง นอกจากนี้ค่าเฉล่ีียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของตัวแปรควบคุมของงานวิจัยได้แก่ ระยะเวลาในการด าเนินงานของกิจการ (3.651, 0.772) และขนาด
ของบริษัท (2.22, 1.037) 
 งานวิจัยนี้ใช้ Pearson correlation แบบการวิเคราะห์สองตัวแปร (bivariate analysis) ในการ
ทดสอบความสัมพันธ์ และปัญหา multicollinearity ในระดับนัยส าคัญทางสถิติ พบว่าตัวแปรอิสระบาง
ตัวมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม และไม่เกิดปัญหา multicollinearity เนื่องจากค่าความสัมพันธ์ต่ ากว่า 
0.80 (Hair et al., 2006) แต่ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์กับความ
เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการบริหารความ
เสี่ยงเท่ากับ 0.284 - 0.440 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ < 0.01 และประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น 
และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงมีความสัมพันธ์กับการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร
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ระหว่าง 0.294-0.589 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ < 0.01 นอกจากนี้ตัวแปรกแทรกคือ การสนับสนุน
ทางด้านระบบบัญชีมีความสัมพันธ์กับทุกตัวแปรตามโมเดลระหว่าง0.277-0.549 ที่ระดับนัยส าคัญ <0.01 
และ 0.05 แต่ไม่เกิดปัญหา multicollinearity เนื่องจากค่าความสัมพันธ์น้อยกว่า 0.80 (Hair et al., 
2006) 
 
ตารางท่ี 2  แสดงสถิติเชิงพรรณนาและค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรงานวิจัย 

 

ตัวแปร IARC FRR OEE RME FGA ASS FA FS 

MEAN 4.316 4.491 4.236 4.003 4.167 4.211 3.650 2.217 

S.D. .467 .439 .454 .449 .398 .468 0.772 1.037 

IARC 1               

FRR .155 1             

OEE .440** .170 1           

RME .329** .097 .382** 1         

FGA .284** .093 .589** .294** 1       

ASS .549** .277* .320** .399** .363* 1     

FA .166 -.009 .036 -.006 -.205 -.072 1   

FS .146 -.076 .268* -.021 .135 -.014 .142 1 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

การทดสอบสมมติฐานจากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติเชิงอ้างอิง (Inferential Statistics Analysis) 
 

งานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (simple linear 
regression analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุหลายตัวแปร (multiple linear regression 
analysis) ซึ่งเป็นสมการเชิงเส้นที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามตามโมเดลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (Aulakh, Masaaki and Hildy, 2000) ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงใช้การวิเคราะห์การ
ถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายทดสอบสมมติฐานทั้งหมด 9 สมการ ซึ่งรวมถึงตัวแปรควบคุมของงานวิจัยได้แก่ 
ระยะเวลาการด าเนินงานของกิจการ และขนาดของกิจการด้วย โดยอธิบายการทดสอบสมมติฐานได้ดังนี้ 
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การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1-3 เป็นการทดสอบประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบ
ภายในที่มีความสัมพันธ์กับความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และ
ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง ซึ่งส่วนแรกของการทดสอบสมมติฐานการวิจัยนี้อธิบายการวิเคราะห์
สหสัมพันธ์ (correlation analysis) ของตัวแปรดังกล่าว (ตารางที่ 3) พบว่าประสิทธิภาพของการทบทวน
การตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการ
บริหารความเสี่ยงอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.440, p < 0.01; r = 0.329, p < 0.01) แต่ไม่เกิดปัญหา 
multicollinearity เนื่องจากค่าความสัมพันธ์น้อยกว่า 0.80 (Hair et al., 2006)  

ในส่วนต่อมาเป็นผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1-3 พบว่า ประสิทธิภาพของการทบทวน
การตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น (β 1 = 0.308, p > 
0.01) และระยะเวลาในการด าเนินงาน (β 1 = 0.308, p > 0.01) และประสิทธิภาพของการทบทวนการ
ตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง (β 1 = 0.335, p > 0.01) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Favere-Marchesi (2006) แสดงให้เห็นว่ากระบวนการทบทวนการตรวจสอบ
เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของการตรวจสอบ ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน
ต้องมีทักษะ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ ท าให้สามารถเพ่ิมคุณภาพของการ
ตรวจสอบ  (Payne, Ramsay และ Bamber, 2010) ย่อมเป็นประโยชน์ต่อระบบการควบคุมภายใน แต่
ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในไม่มีความสัมพันธ์กับความเชื่ อถือได้ของรายงาน
ทางการเงิน (β 1 = 0.06, p > 0.10) ดังตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 3  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (correlation analysis) 
 

ตัวแปร IARC FRR OEE RME FA FS 

MEAN 4.316 4.491 4.236 4.003 3.651 2.217 

S.D. 0.467 0.439 0.454 0.449 0.772 1.037 

IARC 1           

FRR 0.155 1         

OEE 0.440** 0.170 1       

RME 0.329** 0.097 0.382** 1     

FA 0.166 -0.009 0.036 -0.006 1   

FS 0.146 -0.076 0.268* -0.021 0.142 1 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ตารางที่ 4 ผลการวิจัยของประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในที่มีความสัมพันธ์กับ
ผลลัพธ์ของการทบทวนการตรวจสอบภายใน 

 

 
 

Independent Variables 

Dependent Variables  

ความเชื่อถือได้ของ
รายงานทางการเงิน 

Eq.1 

ประสิทธิผลการ
ด าเนินงานเพิ่มข้ึน 

Eq.2 

ประสิทธิภาพการ
บริหารความเสี่ยง  

Eq.3 

ประสิทธิภาพของการทบทวน
การตรวจสอบภายใน (IARC) 

0.006 
(0.045) 

0.308***  
(3.092) 

0.335***  
(3.218) 

ตัวแปรควบคุม:       

Firm Age (FA) 
  

-0.074 
(-0.09) 

0.585*** 
(5.593) 

-0.032 
(-0.505) 

Firm Size (FS) 
  
  

2.065 
(0.260) 

-0.039 
(-0.383) 

-0.028 
(-0.596) 

Adjusted R2 0.042 0.407 0.083 

Maximum VIF 1.450 1.450 1.045 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.10, 

Beta coefficients with standard errors in parenthesis 

 
การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4-6 เป็นการทดสอบความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน 

ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์กับการ
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร ซึ่งส่วนแรกของการทดสอบสมมติฐานการวิจัยนี้อธิบายการวิเคราะห์
สหสัมพันธ์ (correlation analysis) ของตัวแปรดังกล่าว (ตารางที่ 5 ) พบว่า ประสิทธิผลการด าเนินงาน
เพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.589, p < 0.01; r = 0.294, p < 0.01) แต่ไม่เกิดปัญหา 
multicollinearity เนื่องจากค่าความสัมพันธ์น้อยกว่า 0.80 (Hair et al., 2006) ส าหรับค่า VIF 
(variance inflation factor) ของตัวแปรดังกล่าวมีค่าสูงสุดเท่ากับ 1.327 (ตารางที่) น้อยกว่า 10      
(Hair et al., 2006) นั่นหมายความว่าตัวแปรอิสระดังกล่าวไม่มีความสัมพันธ์กัน  
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ในส่วนต่อมาเป็นผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4-6 พบว่า ประสิทธิผลการด าเนินงาน
เพ่ิมข้ึนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร (β 1 = 0.495, p > 0.01) และ
ระยะเวลาในการด าเนินงานมีความสัมพันธ์เชิงลบกับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร             
(β 1 = -0.117, p > 0.05) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Atta (2004) อธิบายว่าประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ขององค์กรเป็นความสามารถในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทอย่างต่อเนื่อง และส่งผล
ให้เกิดการบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ ส่วนความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน  และ
ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงไม่มีความสัมพันธ์กับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร        
(β 1 = -0.010, p > 0.10) และ (β 1 = 0.069, p > 0.10) ตามล าดับ ดังตารางที่ 6   
 
ตารางท่ี 5   การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (correlation analysis) 
 

ตัวแปร FRR OEE RME FGA FA FS 

MEAN 4.491 4.236 4.003 4.167 3.651 2.217 

S.D. 0.439 0.454 0.449 0.398 0.772 1.037 

FRR  1          

OEE 0.170 1         

RME 0.097 0.382** 1       

FGA 0.093 0.589** 0.294** 1     

FA -0.009 0.036 -0.006 -0.205 1   

FS -0.076 0.268* -0.021 0.135 0.142 1 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ตารางท่ี 6 ผลการวิจัยของความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน ประสิทธิผลการด าเนินงานเพิ่มข้ึน 
และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงที่มีความสัมพันธ์กับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร 
 

 
 

Independent Variables 

Dependent Variables  

การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
องค์กร (Eq.4-6) 

ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน (FRR) 
 
ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมข้ึน (OEE) 
 
ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง (RME) 

-0.10 
(-0.122) 

0.495*** 
(5.566) 
0.069 
(0.814) 

ตัวแปรควบคุม:  

Firm Age (FA) 
  

-0.117* 
(-2.553) 

Firm Size (FS) 
 

0.006 
(0.175) 

Adjusted R2 0.364 

Maximum VIF 1.327 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.10, 

Beta coefficients with standard errors in parenthesis 

 
การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 7-9 เป็นการทดสอบการสนับสนุนทางด้านระบบบัญชี ซึ่งเป็นตัว

แปรแทรกระหว่างประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในที่มีความสัมพันธ์กับความเชื่อถือได้
ของรายงานทางการเงิน ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง โดย
ส่วนแรกของการทดสอบสมมติฐานการวิจัยนี้อธิบายการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (correlation analysis) 
ของตัวแปรดังกล่าว(ตารางที่ 7 ) พบว่า การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวก
ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน ประสิทธิผล
การด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงอย่างมีนัยส าคัญ (r = 0.549, p < 0.01; r 
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= 0.277, p < 0.05; r = 0.320, p < 0.01; r = 0.399, p < 0.01) แต่ไม่เกิดปัญหา multicollinearity 
เนื่องจากค่าความสัมพันธ์น้อยกว่า 0.80 (Hair et al., 2006)  

ในส่วนต่อมาเป็นผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 7-9 พบว่า การสนับสนุนทางด้านระบบ
บัญชีไม่มีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบ
ภายในกับความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน (β 1 = -0.04, p > 0.10) ประสิทธิผลการด าเนินงาน
เพ่ิมขึ้น (β 1 = -0.04, p > 0.10) และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง (β 1 = -0.04, p > 0.10)      
ดังตารางที่ 8  
 
ตารางท่ี  7   การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (correlation analysis) 
 

ตัวแปร IARC FRR OEE RME ASS FA FS 

MEAN 4.316 4.491 4.236 4.003 4.211 3.651 2.217 

S.D. 0.467 0.439 0.454 0.449 0.468 0.772 1.037 

IARC 1            

FRR 0.155 1          

OEE 0.440** 0.170 1       

RME 0.329** 0.097 0.382** 1      

ASS 0.549** 0.277* 0.320** 0.399** 1   

FA 0.166 -0.009 0.036 -0.006 -0.072 1   

FS 0.146 -0.076 0.268* -0.021 -0.014 0.142 1 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ตารางที่ 8 ผลการวิจัยของการสนับสนุนทางด้านระบบบัญชีมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในและผลลัพธ์ของการทบทวนการตรวจสอบภายใน 

 

 
 

Independent Variables 

Dependent Variables  

ความเชื่อถือได้ของ
รายงานทางการเงิน 

Eq.7 

ประสิทธิผลการ
ด าเนินงานเพิ่มข้ึน 

Eq.8 

ประสิทธิภาพการ
บริหารความเสี่ยง  

Eq.9 

ประสิทธิภาพของการทบทวนการ
ตรวจสอบภายใน (IARC) 
 
ตัวแปรแทรก: 
การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชี(ASS) 
 
 
IARC*ASS 

0.032 
(0.043) 

 
 

0.268 
(0.346) 

 
-0.004 
(-0.022) 

1.045  
(1.523) 

 
 

0.876 
(1.220) 

 
-0.173 
(-1.055) 

0.023  
(0.033) 

 
 

0.149 
(0.198) 

 
0.034 
(0.196) 

ตัวแปรควบคุม:       

Firm Age (FA) 
  

0.010 
(0.161) 

-0.016 
(-0.266) 

-0.005 
(-0.082) 

Firm Size (FS) 
  
  

-0.033 
(-0.678) 

0.088 
(1.948) 

-0.015 
(-0.328) 

Adjusted R2 0.023 0.215 0.126 

Maximum VIF 165.165 165.165 165.165 

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.10, 

Beta coefficients with standard errors in parenthesis 

 

 

 



23 
 

สรุปผลการวิจัย 

          งานวิจัยนี้ เป็นการอธิบายถึงลักษณะของประชาชนของงานวิจัยโดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา 

(Descriptive statistics) และการทดสอบสมมติฐานของงานวิจัยโดยใช้สถิติเชิงอ้างอิง (Inferential 

Statistics Analysis) คือ การวิเคราะห์การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (simple linear 

regression analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุหลายตัวแปร (multiple linear regression 

analysis) แบบก าลังสองน้อยที่สุด (Ordinary Least Squares: OLS) ซึ่งผลของการวิจัยครั้งนี้พบว่า 

ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับ

ประสิทธิผลการด าเนินงานเพิ่มข้ึน และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง ในท านองเดียวกันประสิทธิผล

การด าเนินงานเพ่ิมข้ึนมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติกับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย

องค์กร 

         ในบทต่อไปเป็นสรุปผลการวิจัย ประโยชน์ของงานวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะของ
งานวิจัยในอนาคต 
 

ตารางท่ี : สรุปผลการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย 

สมมติฐานงานวิจัย ค าอธิบายของสมมติฐานงานวิจัย ผลงานวิจัย 

H1 ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความเชื่อถือได้ของรายงาน

ทางการเงิน 

ไม่สนับสนุน 

H2 ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานเพิ่มข้ึน 

สนับสนุน 

H3 ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารความ

เสี่ยง 

สนับสนุน 

H4 ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินมีความสัมพันธ์เชิง

บวกกับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร 

ไม่สนับสนุน 
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สมมติฐานงานวิจัย ค าอธิบายของสมมติฐานงานวิจัย ผลงานวิจัย 

H5 ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมข้ึนมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร 

สนับสนุน 

H6 ประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร 

ไม่สนับสนุน 

H7 การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชียิ่งท าให้ประสิทธิภาพของ

การทบทวนการตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินมากยิ่งขึ้น 

ไม่สนับสนุน 

H8 การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชียิ่งท าให้ประสิทธิภาพของ

การทบทวนการตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมข้ึนมากยิ่งขึ้น 

ไม่สนับสนุน 

H9 การสนับสนุนทางด้านระบบบัญชียิ่งท าให้ประสิทธิภาพของ

การทบทวนการตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงมากยิ่งขึ้น 

ไม่สนับสนุน 

 

 

 
 
 
 



 

บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
หลังจากผู้วิจัยได้น าเสนอการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอ้างอิงเพ่ือศึกษา

ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยในบทที่ 4 แล้วนั้น โดยส่วนนี้เป็นการสรุปงานการวิจัยซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
ผลการวิจัย ประโยชน์ของงานวิจัย ข้อจ ากัด และงานวิจัยในอนาคต ดังนี้ 

สรุปงานวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นผลมาจากปัญหาของการบัญชีและข้อมูลการรายงานทางการเงินส่งผลให้เกิด

เหตุการณ์วิกฤตเศรษฐกิจของโลก ท าให้ต้องเข้มงวดเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการ และระบบการควบคุม
ภายในที่มีประสิทธิภาพ (Carecello et al., 2005) โดยที่คณะกรรมการบริหาร (Board of directors) 
ต้องมีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแลที่ดี เปิดเผยข้อมูลที่ถือเป็นความรับผิดชอบส าหรับระบบการควบคุม
ภายในของหน่วยงานจากสถานการณ์เหล่านั้น (Al-jabali et al., 2011) ส่งผลให้สหรัฐอเมริกาและ
ประเทศอ่ืนต้องการก าหนดกฎหมายของระบบการควบคุมภายใน โดยเพิ่มระดับของการเปิดเผยข้อมูลมาก
ขึ้น มีระบบการติดตามและการก ากับดูแลกิจการที่ดี และมีระบบการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น ซึ่งช่วยพัฒนาความโปร่งใสและคุณภาพของรายงานทางการเงิน การตรวจสอบ การป้องกัน และ
ควบคุมการทุจริตได้ และสามารถประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพได้อีกด้วย รวมถึง 
Sarbanes-Oxley Act ปี 2002 ยังได้ก าหนดบทบาทและหน้าที่ของการตรวจสอบภายในของกิจการ 
(SOX 2002) โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างการบริหารงานของกิจการเพ่ือป้องกันความล้มเหลวของ
การรายงานข้อมูลทางการเงิน ระบบการควบคุมภายใน และพฤติกรรมทางจริยธรรม (Bailey, Gramling 
and Ramamoorti, 2003) ซึ่งจะช่วยในการบริหารงานและการด าเนินงานของกิจการมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลอีกด้วย (Haron and others, 2004) ซึ่งจากงานวิจัยในอดีตได้แสดงให้เห็นว่า
ประสิทธิภาพการปฏิบัติของของคณะกรรมการตรวจสอบมีผลต่อรายงานทางการเงินที่ดี และยังท าให้การ
ทุจริตในองค์กรลดลงได้ (Abbott, Park,& Parker, 2000)  

งานวิจัยนี้ใช้วิธีการวิจัยที่เรียกว่าการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยรวบรวมข้อมูลเพ่ือ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  ซึ่งค าถามในแบบสอบถามที่ใช้ในแต่ละปัจจัยมาจากการรวบรวมข้อ
ค าถามจากงานวิจัยและบทความที่เกี่ยวข้อง ซึ่งข้อมูลที่ได้รับจะน าไปเพ่ือหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตั ว
แปรอิสระและตัวแปรตามด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การ
ถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (simple linear regression analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุหลายตัว
แปร (multiple linear regression analysis) ซึ่งเป็นสมการเชิงเส้นที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระกับตัวแปรตามตามโมเดลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ยังพบว่า
ประสิทธิผลการด าเนินงานเพิ่มขึ้นมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร 
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ประโยชน์ของงานวิจัย 
งานวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายในที่มีต่อความเชื่อถือได้

ของรายงานทางการเงิน ประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง ประสิทธิผลของการด าเนินงานที่ดีขึ้น 
และท าให้บริษัทด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย ท าให้คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้บริหารของบริษัทสามารถ
น าผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการทบทวนการด าเนินงานของผู้ตรวจสอบภายใน ส าหรับ
นักวิชาการ และอาจารย์ผู้สอนทางบัญชี สามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในการเรียนการสอน ของรายวิชาที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ นอกจากนี้นักวิจัยยังสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เพ่ือเป็นการเพ่ิมมูลค่างานวิจัย
ที่เก่ียวข้องได้อีกด้วย 

 
ข้อจ ากัดของงานวิจัย 
งานวิจัยนี้มีข้อจ ากัดคือคณะกรรมการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยตอบกลับแบบสอบถามค่อนข้างน้อยอาจเนื่องจากมีเวลาในการตอบแบบสอบถาม
ค่อนข้างน้อย 

และงานวิจัยนี้เมื่อพิจารณาจากอ านาจในการพยากรณ์ของตัวแปรอยู่ในระดับต่ าอาจเนื่องจากยัง
มีตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตามอีก 

 
งานวิจัยต่อเนื่อง 
จากผลการวิจัยและข้อจ ากัดของงานวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของการ

ทบทวนการตรวจสอบภายในของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทั้งปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอก ได้แก่ การสนับสนุนของวิสัยทัศน์ของผู้บริหารระดับสูง การก ากับกิจการที่ดี การมี
ส่วนร่วมของพนักงาน และการแข่งขัน เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ภาคผนวก 
 

ส่วนที่ 1 คุณสมบัติของกลุ่มประชากร 
 

คุณสมบัติของผู้ตอบแบบสอบถาม อัตราร้อยละ 

เพศ ชาย 
หญิง 

41.0 
59.0 

อายุ น้อยกว่า 30 ปี 
30-40 ปี 
41-50 ปี 
มากกว่า 50 

3.6 
12.0 
39.8 
44.6 

สถานภาพ โสด 
สมรส 
หม้าย/หย่าร้าง 

26.5 
68.7 
4.8 

ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี 

14.5 
85.5 

ประสบการณ์ในการท างานในบริษัท น้อยกว่า 5 ปี 
5-10 ปี 
11-15 ปี 
มากกว่า 15 ปี 

13.3 
22.9 
22.9 
41.0 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ ากว่า 100,000 บาท 
100,000-125,000 บาท 
125,001-150,000 บาท 
มากกว่า 150,000 บาท 

59.0 
20.5 
1.2 
19.3 

ต าแหน่งงานในปัจจุบัน ผู้อ านวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
อ่ืน ๆ  

43.4 
31.3 
25.3 
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คุณสมบัติของบริษัทผู้ตอบแบบสอบถาม 

ประเภทอุตสาหกรรม กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรม 
กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค 
กลุ่มธุรกิจการเงิน 
กลุ่มสินค้าอุตสาหกรรม 
กลุ่มอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 
กลุ่มทรัพยากร 
กลุ่มบริการ 
กลุ่มเทคโนโลยี 
อ่ืน…………………….. 

3.6 
7.2 
8.4 
21.7 
24.1 
10.8 
12.0 
2.4 
9.6 

ระยะเวลาจดทะเบียน น้อยกว่า 5 ปี 
5-10 ปี 
11-15 ปี 
มากกว่า 15 ปี 

14.5 
9.6 
21.7 
54.2 

ระยะเวลาในการด าเนินธุรกจิ  น้อยกว่า 5 ปี 
5-10 ปี 
11-15 ปี 
มากกว่า 15 ปี 

4.8 
3.6 
13.3 
78.3 

ทุนจดทะเบียนของบริษัท ต่ ากว่า 1,000,000 บาท 
1,000,001-5,000,000 บาท 
5,000,001-9,000,000 บาท 
มากกว่า 9,000,000 บาท 

47.0 
21.7 
13.3 
18.1 

สินทรัพย์รวม ต่ ากว่า 1,000,000 บาท 
1,000,001-5,000,000 บาท 
5,000,001-9,000,000 บาท 
มากกว่า 9,000,000 บาท 

30.1 
32.5 
22.9 
14.5 

อัตราส่วนหนี้สินต่อทุน น้อยกว่า 2 เท่า 
2-3 เท่า 
4-5 เท่า 
มากกว่า 5 เท่า 

73.5 
22.9 
1.2 
2.4 

รางวัลเกี่ยวกับความส าเร็จ เคยได้รับ 
ไม่เคยได้รับ 

88.0 
12.0 
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ส่วนที่ 2 การทดสอบค่า Factor Loadings and Reliability Analyses รายขอ้ 

 

โครงสร้าง รายการ Factor Loadings Reliability 
(Alpha) 

ประสิทธิภาพของการทบทวนการตรวจสอบภายใน (IARC) IARC 1 0.687 0.789 

  IARC 2 0.825   

  IARC 3 0.850   

  IARC 4 0.776   

ความเช่ือถือไดข้องรายงานทางการเงิน (FRR) FRR 1 0.866 0.785 

  FRR 2 0.803   

  FRR3 0.786   

  FRR 4 0.666   

ประสิทธิผลการด าเนินงานเพ่ิมข้ึน (OEE) OEE 1 0.861 0.759 

  OEE 2 0.807   

  OEE 3 0.676   

  OEE 4 0.656   

  OEE 5 0.551   

ประสิทธิภาพการบริหารความเส่ียง (RME) RME 1 0.613 0.808 

  RME 2 0.833   

  RME 3 0.881   

  RME 4 0.854   
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โครงสร้าง รายการ Factor Loadings Reliability 
(Alpha) 

การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายองคก์ร (FGA) FGA 1 0.720 0.732 

  FGA 2 0.514   

  FGA 3 0.571   

  FGA 4 0.589   

  FGA 5 0.581   

  FGA 6 0.687   

  FGA 7 0.683   

การสนบัสนุนทางดา้นระบบบญัชี (ASS) ASS 1 0.858 0.773 

  ASS 2 0.808   

 ASS 3 0.741  

  ASS 4 0.673   

 
 

 
 



ประวัติคณะผู้วิจัย 
 
หัวหน้าโครงการ: 

1. ชื่อ - นามสกุล  (ภาษาไทย): นายสุวิทย์  ไวยทิพย์ 
                        (ภาษาอังกฤษ): Mr.Suwit  Waitip 
2. เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน: 3140600251091 

3. ต าแหน่งปัจจุบัน: อาจารย์ 
สาขาวิชาการบัญชี 
คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

4. หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
86 ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ 10300 
โทร 02-2829101  ต่อ 2346 โทรสาร 02-6299024 
E–mail: Vaitip@yahoo.com 

5. ประวัติการศึกษา 
บริหารธุรกิจบันทิต (การบัญชี) สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา 
วาสุกรี (2542) 
บัญชีมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2546) 
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี (2558) 
 

6. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
- 
 

7. ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการท าการวิจัยว่าเป็นผู้อ านวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจัย หรือผู้
ร่วมวิจัยในแต่ละผลงานวิจัย 

a. ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย : ชื่อแผนงานวิจัย 
b. หัวหน้าโครงการวิจัย : ชื่อโครงการวิจัย 
c. งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว : ชื่อผลงานวิจัย ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน 

(อาจมากกว่า 1 เรื่อง) 
d. งานวิจัยที่ก าลังท า : ชื่อข้อเสนอการวิจัย แหล่งทุน และสถานภาพในการท า

วิจัยว่าได้ท าการวิจัยลุล่วงแล้วประมาณร้อยละเท่าใด 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

4. หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
86 ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ 10300 
โทร 02-2829101  ต่อ 2346 โทรสาร 02-6299024 
E–mail: Pattareya_h@hotmail.com 

5. ประวัติการศึกษา 
บริหารธุรกิจบันทิต (การบัญชี) สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (2541) 
บัญชีมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2546) 
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี (2558) 

6. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
- 
 

7. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการท าการวิจัยว่าเป็นผู้อ านวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจัย หรือผู้
ร่วมวิจัยในแต่ละผลงานวิจัย 

a. ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย : - 
b. หัวหน้าโครงการวิจัย : - 
c. งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว : ชื่อผลงานวิจัย ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน (อาจ 
มากกว่า 1 เรื่อง) 
d. งานวิจัยที่ก าลังท า : - 
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ผู้ร่วมวิจัยคนที่ 2: 
 

1. ชื่อ - นามสกุล  (ภาษาไทย): นางวรรณวิมล  นาคทัด 
                         (ภาษาอังกฤษ): Mrs. Wanwimol  Naktad 
2. เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน: 5710900015319 
3. ต าแหน่งปัจจุบัน: อาจารย์ 

สาขาวิชาการบัญชี 
คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

4. หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
86 ถนนพิษณุโลก  แขวงจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ 10300 
โทร 02-2829101  ต่อ 2346 โทรสาร 02-6299024 
E–mail: Wanwion.s@rmutp.ac.th 

5. ประวัติการศึกษา 
บริหารธุรกิจบันทิต (การบัญชี) สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา 
วาสุกรี (2542) 
บัญชีมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2547) 

6. สาขาวิชาการท่ีมีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
- 
 

7. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการท าการวิจัยว่าเป็นผู้อ านวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจัย หรือผู้
ร่วมวิจัยในแต่ละผลงานวิจัย 

a. ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย : - 
b. หัวหน้าโครงการวิจัย : - 
c.งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว : ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการใช้สารสนเทศของผู้บริหาร
บริษัทของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
d. งานวิจัยที่ก าลังท า : - 
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