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บทคัดย่อ 

งานวิจยันีมี้วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม
กับผลการด าเนินงาน และผลกระทบของการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่มีต่อความสมัพนัธร์ะหว่าง
การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม กบัผลการด าเนินงานของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย กลุ่ม SET100 โดยเก็บรวบรวมขอ้มลูจากหมายเหตปุระกอบงบการเงิน แบบแสดง
รายการขอ้มลูประจ าปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ าปี ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2559 จนถึง พ.ศ. 2563 
จ านวน 68 บริษัท วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่ารอ้ยละ และสถิติอนมุาน ไดแ้ก่ การวิเคราะหถ์ดถอยพห ุ(Multiple Regression Analysis) 

ผลการศึกษาพบว่า การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม ดา้นความรบัผิดชอบต่อผู้บริโภค 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับอัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น  (ROE) 
ด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม  
มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้มกบัอตัราสว่นผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) และนอกจากนี ้
ด้านการต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชั่น มีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับอัตราส่วน
ผลตอบแทนตอ่สินทรพัย ์(ROA) 

ส่วนของผลกระทบการก ากับดูแลกิจการของขนาดของคณะกรรมการบริษัท  และ
สดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้มระหว่างการเปิดเผย
ขอ้มูลดา้นสังคม ดา้นการต่อตา้นทุจริตคอรร์ปัชั่น และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 
สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้มระหว่างการเปิดเผยขอ้มลู



ดา้นสงัคม ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม 
และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) สัดส่วนการถือหุ้นของผู้บริหารและกรรมการ 
มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนัระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ดา้นการประกอบกิจการ
ดว้ยความเป็นธรรม และดา้นการจดัการสิ่งแวดลอ้ม และอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 
สดัสว่นการถือหุน้ของผูบ้รหิารและกรรมการ และการควบรวมต าแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและ
ประธานกรรมการ มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้มระหวา่งการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ดา้น
การเคารพสิทธิมนุษยชน และอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) และการควบรวมต าแหน่ง
ของกรรมการผู้จัดการและประธานกรรมการ มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระหว่างการ
เปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์
(ROA) ขนาดของคณะกรรมการบริษั ท  และสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ ถื อหุ้น รายใหญ่ 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมด้านการเคารพสิทธิ
มนุษยชน และอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ขนาดของคณะกรรมการบริษัท สดัส่วนของ
คณะกรรมการอิสระ สัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และการควบรวมต าแหน่งของ
กรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกันระหว่างการเปิดเผย
ขอ้มลูดา้นสงัคมดา้นความรบัผิดชอบตอ่ผูบ้รโิภค และอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ขนาด
ของคณะกรรมการบรษัิท สดัสว่นของคณะกรรมการอิสระ และสดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย
ใหญ่ มีความสมัพันธ์ในทิศทางตรงกันขา้มระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมดา้นนวตักรรม
และการเผยแพรน่วตักรรมจากการด าเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม และอตัราผลตอบแทนต่อผู้
ถือหุน้ (ROE) สว่นสดัสว่นการถือหุน้ของผูบ้รหิารและกรรมการ มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนั
ขา้มระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน และดา้นนวตักรรมและ
การเผยแพรน่วตักรรมจากการด าเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม และอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ 
(ROE) และการควบรวมต าแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ มีความสมัพนัธใ์น
ทิศทางเดียวกันระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมดา้นการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
และอตัราผลตอบแทนตอ่ผูถื้อหุน้ (ROE) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 0.05 
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ABSTRACT 

The research objectives were to study the correlation between the social 
information disclosure and the performance and the impact of corporate governance 
on the correlation between the social information disclosure and the performance of 
companies listed on The Stock Exchange of Thailand, SET100 group. The information 
was collected from the notes to the financial statements, annual registration statements 
(Form 56-1), and annual reports from 2016 to 2020 of 68 companies. Data were 
analyzed by using descriptive statistics such as mean, standard deviation, percentage 
and inferences statistics include Multiple Regression Analysis.  

The study results found that the social information disclosure on consumer 
responsibility is in line with Return on Equity (ROE). The disclosure on innovation and 
innovation dissemination from social responsibility practices correlates in the negative 
direction to Return on Equity (ROE). In addition, the disclosure on anti-corruption was 
inversely related to Return on Assets (ROA).  

On the impact of corporate governance on the size of the Board of Directors 
and the shareholding proportion of the major shareholders, there is a negative 
correlation between social information disclosure on anti-corruption and Rate of Return 
on Assets (ROA). There is a negative correlation between the proportion of 



independent directors and social information disclosure on innovation and innovation 
dissemination from social responsibility practices and Return on Assets (ROA). There is 
a positive correlation between the percentage of shares held by management and 
directors and social information disclosure on coporate governance and environmental 
management and Return on Assets (ROA). There is a negative correlation between the 
percentage of shares held by management and directors & the position merging of 
Managing Director and Chairman of the Board and social information disclosure on 
human right records and Return on Assets (ROA). There is a positive correlation 
between the merging of the Managing Director & Chairman of the Board and social 
information disclosure on consumer responsibility and Return on Assets (ROA). There is 
a positive correlation between size of the board of directors & the shareholding 
proportion of the major shareholders and social information disclosure on human right 
records and Rate of Return on Equity (ROE). There is a positive correlation between 
size of the board of directors, the proportion of independent directors, shareholding 
percentage of major shareholders, and the position merging of Managing Director and 
Chairman of the Board and social information disclosure on consumer responsibility 
and Rate of Return on Equity (ROE). There is a negative correlation between size of the 
board of directors, the proportion of independent directors, and the shareholding 
proportion of the major shareholders and social information disclosure on innovation 
and innovation dissemination from social responsibility practices and Rate of Return on 
Equity (ROE). There is a negative correlation between shareholding proportion of 
executives & directors and social information disclosure on human right records and 
innovation and innovation dissemination from social responsibility practices and Rate of 
Return on Equity (ROE). There is a positive correlation between and the merging of the 
Managing Director & Chairman of the Board and social information disclosure of fair 
treatment of workers and Return on Equity (ROE). The correlations are statistically 
significant at 0.01 and 0.05 levels.  

Keywords: Social Information Disclosure, Corporate Governance, Business Performance 
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บททีÉ 1 

บทนํา 
 

1.1  ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

บริษัทจดทะเบียนเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลืÉอนเศรษฐกิจของประเทศทัÊงในแง่                  

การสรา้งรายได ้การจา้งงาน รวมถึงการมีส่วนร่วมดูแลสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม ดงันัÊนคณะกรรมการ

บริษัท ฝ่ายจัดการและหน่วยงานภายใน จึงควรมีบทบาทสําคัญในการส่งเสริมให้กิจการมี               

บรรษัทภิบาลหรือการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี เพืÉอใหบ้รษิัทสามารถสรา้งมลูค่าเพิÉมใหก้ับทัÊงตนเองและ

สังคมได้อย่างยัÉ งยืน โดยต้องมีการวางโครงสร้างและระบบการกํากับดูแลกิจการอย่างมี

ประสิทธิภาพทัÊงดา้นการกาํกบัดูแล การติดตาม และการประเมินผล โครงสรา้งองคก์รทีÉมีการกาํกบั

ดแูลกิจการทีÉดี ควรประกอบดว้ยคณะกรรมการทีÉถือเป็นตัวแทนในการรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ควรมี

ความเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการ เพืÉอกาํกบัดแูลกิจการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายตามวตัถุประสงค ์ทัÊงนี Ê

เพืÉอใหก้ารปฏิบัติหนา้ทีÉของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพยิÉงขึ Êน (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 

2564) 

ตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทยกาํหนดกลไกสาํคัญเสริมสรา้งการกาํกับดูแลทีÉดี (CG) 

ไดพ้ัฒนาหลกัการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี เพืÉอใหทุ้กฝ่ายมีแนวปฏิบตัิไปในทิศทางเดียวกันตามหลกั

พื Êนฐานไว ้5 ประการ ไดแ้ก่ ความยุติธรรม ความโปร่งใส ความซืÉอสตัย ์ความรบัผิดชอบ และภาระ

ผิดชอบ เพืÉอผลักดันให้บริษัทจดทะเบียนปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดีดังกล่าว 

สาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย ์(ก.ล.ต.) จึงไดก้าํหนดให้บริษัท     

จดทะเบียนเปิดเผยขอ้มูลในแบบ 56-1 และสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการไทยไดป้ระเมินการ

ปฏิบัติตามหลักการกาํกับดูแลกิจการนัÊนจากข้อมูลทีÉเปิดเผย (Corporate Governance Report: 

CGR) การประเมินดงักล่าวเพืÉอเป็นแรงกระตุน้ใหบ้รษัิทจดทะเบียนใหค้วามสนใจกบัการพฒันาการ

กาํกบัดแูลกิจการ (CG) และทาํใหก้ิจการมีระบบการบริหารงานและการจัดการทีÉมีคณุภาพ รวมทัÊง
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มีการเปิดเผยขอ้มลูทีÉโปร่งใสและมีผลการปฏิบตัิงานทีÉเป็นมาตรฐาน (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย, 2564) 

การเปิดเผยขอ้มูลเป็นกลไกสาํคัญทีÉช่วยให้บริษัทจดทะเบียนไดติ้ดตาม ประเมิน และ

ทบทวนผลการดาํเนินงานทีÉผ่านมา ซึÉงปัจจุบนัการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงินเพียงอย่างเดียวอาจไม่

เพียงพอต่อความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สีย การเปิดเผยขอ้มูลผลการดาํเนินงานดา้นสิÉงแวดล้อม 

สังคม และบรรษัทภิบาลหรือการกํากับดูแลกิจการ (Environmental, Social and Governance : 

ESG) จึงมคีวามสาํคญัมากขึ Êน เพราะมีความเชืÉอมโยงกบัผลการดาํเนินงานทางการเงินและสามารถ

สะทอ้นไดว่้าธุรกิจมีการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีและบริหารงานอย่างโปร่งใส จดัการความเสีÉยงอย่างมี

ประสิทธิภาพ คาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย มีศักยภาพในการแข่งขนั และสามารถสรา้งผลตอบแทนไดใ้น

ระยะยาว (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 2564) 

โดยสาํนักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ได้นํา

แนวทางความรบัผิดชอบต่อสงัคมของกิจการทีÉจัดทาํ โดยตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยมาเป็น

แนวปฏิบติั ในการเปิดเผยขอ้มลูเรืÉองความรบัผิดชอบต่อสงัคมในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 

(แบบ 56-1) ในหัวข้อ “ลาํดับทีÉ 10 เรืÉองความรับผิดชอบต่อสังคม” ดว้ยกัน 8 ขอ้ ประกอบด้วย               

1) ประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 2) การต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชัÉน 3) การเคารพสิทธิ

มนษุยชน 4) การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 5) ความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 6) การดูแลรกัษา

สิÉงแวดลอ้ม 7) การร่วมพฒันาชุมชนหรือสงัคม 8) การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรม ซึÉงไดจ้าก

การดาํเนินงานทีÉมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมสิÉงแวดลอ้มและผูมี้ส่วนไดเ้สีย (CSR Innovation) ทัÊงนี Ê

ไม่รวมหลกัการอีก 2 ขอ้ของแนวทางความรบัผิดชอบต่อสงัคมของกิจการคือการกาํกับดแูลกิจการ 

(Governance) และการรายงานดา้นสังคมและสิÉงแวดลอ้ม (CSR Report) เนืÉองจากในแบบ 56-1 

การกาํกับดูแลกิจการไดแ้ยกแสดงในหัวขอ้ทีÉ 9 “เรืÉองการกาํกับดูแลกิจการ” และการรายงานด้าน

สงัคมและสิÉงแวดลอ้มคือการแสดงขอ้มูลในหวัขอ้ทีÉ 10 “เรืÉองความรบัผิดชอบต่อสงัคม” ซึÉงก็คือการ

เปิดเผยข้อมูลเรืÉองความรับผิดชอบต่อสังคมตามหลักการ 8 ขอ้นัÊนเอง (พรรณี กัมพลกัญจนา, 

2558) 
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จากทีÉกล่าวมาขา้งตน้เกีÉยวกบัการกาํกบัดแูลกิจการ (Corporate Governance: CG) การ

ทีÉบริษัทมีการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีจะส่งผลดีต่อบริษัทและตลาดทุนในภาพรวม เนืÉองจากบริษัท

จะตอ้งไดร้บัการประเมินการกาํกับดูแลกิจการซึÉงจะช่วยทาํใหเ้กิดพฒันาการการดาํเนินงานใหเ้ป็น

มาตรฐานสากล ภายใตท้ฤษฎีตัวแทน (Agency Theory) ฝ่ายบริหารทีÉได้รับมอบอาํนาจและเป็น

ตวัแทนในการบริหารงานจะละเลยการปฏิบติัติงานใหก้ิจการไดร้บัประโยชนส์งูสดุต่อเมืÉอผูถ้ือหุน้กับ

ผูบ้ริหารมีวัตถุประสงคแ์ละผลประโยชนที์Éไม่สอดคลอ้งกันย่อมส่งผลใหผู้บ้ริหารมีแนวโนน้ทีÉจะทาํ

การตดัสินใจใด ๆ ทีÉไม่โปร่งใสเพืÉอตอบสนองความพึงพอใจของตนเอง ดว้ยเหตนุี Êการจดัทาํรายงาน

ทางการเงินทีÉถูกตอ้งจึงเป็นเครืÉองมือในการวัดผลการปฏิบัติติงานของผูบ้ริหารนาํเสนอต่อเจา้ของ

กิจการหรือผูถื้อหุน้ซึÉงจะส่งผลดีต่อการดาํเนินงานของบริษัทในทีÉสุด (ประเสริฐ พิมคีรีและคณะ, 

2562)  

บรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 เปรียบเสมือนเป็น

เครืÉองมือในการคัดกรองหุน้ทีÉมีพื Êนฐานดี ทาํใหน้ักลงทุนส่วนใหญ่เลือกลงทุนในหุน้เหล่านี Êเป็น

หลัก เพราะหุน้ทีÉอยู่ในกลุ่ม SET100 จะเป็นหุน้ทีÉมีมูลค่ารวมในตลาดสูงเป็น 100 อันดับแรก              

มีการซื Êอขายอย่างสมํÉาเสมอ หรือเรียกว่ามีสภาพคล่องสูง รวมถึงสดัส่วนของการถือหุน้รายย่อย

สูงกว่ารอ้ยละ 20 เพืÉอใหเ้กิดความโปร่งใสในการบริหารงานของฝ่ายจัดการของบริษัท และความ

มัÉนใจว่าผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ไดร้บัความคุม้ครองสูงสุด การดูแลกิจการทีÉดีจึงมีส่วนผลกัดันให้

เกิดผลในทางปฏิบตัิ และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม มีความสอดคลอ้งกันโดยมีหลกัการสาํคัญ 

คือ การบริหารจดัการบริษัททีÉมีประสิทธิภาพ โปรง่ใส ตรวจสอบได ้และคาํนึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทุก

ฝ่าย ทาํใหม้ีความสาํคัญมากขึ ÊนเพราะมีความเชืÉอมโยงกับผลการดาํเนินงาน ฉะนัÊนในการศึกษา

การกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีในครัÊงนี Ê ผูว้ิจยัจะศึกษาการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมควบคู่ไปดว้ย เพืÉอให้

ทราบว่าบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET 100 มีการกาํกับดูแล

กิจการทีÉดี และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม สมัพนัธห์รือไมอ่ย่างไรต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจ 

ทัÊงนี ÊเพืÉอใหภ้าคธุรกิจหรือหน่วยงานต่าง ๆ สามารถนาํขอ้มูลไปเป็นแนวทางในการรายงานการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉดี และการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคม และเป็นประโยชน์แก่      
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นักลงทุนหรือผู ้ทีÉสนใจสามารถนําข้อมูลในประเด็นดังกล่าวไปใช้ประกอบการพิจารณาใน                   

การลงทนุได ้

 

1.2  วัตถุประสงค ์

1.2.1 เพืÉอศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมกับผลการดาํเนินงาน

ของบรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET 100 

1.2.2 เพืÉอศึกษาผลกระทบของการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีทีÉมีต่อความสมัพันธ์ระหว่างการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม กับผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย กลุม่ SET100 

 

1.3  ขอบเขตการศึกษา 

1.3.1 ขอบเขตดา้นเนืÊอหา ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีและการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมทีÉมีผลต่อผลการดาํเนินงาน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ใชฐ้านขอ้มูลกลุ่มดัชนี SET100 ทีÉตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย ประกาศ ณ 31 ธันวาคม 2563 เป็นฐานโดยจะเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก 3 แหล่งคือ ขอ้มลูจาก

หมายเหตปุระกอบงบการเงิน แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1) และรายงานประจาํปี 

(Annual Report) ทีÉมีรอบระยะเวลาบัญชีเริÉมตน้วันทีÉ 1 มกราคม และสิ ÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 

ของปี 2559 – 2563 ทัÊงนี Ê ไม่รวมบรษัิททีÉอยู่ในกลุ่มธุรกิจการเงิน เนืÉองจากธุรกิจนี Êมีโครงสรา้งทาง

การเงินและแนวปฏิบัติทางการบัญชี กฎเกณฑ์และระเบียบข้อบังคับทีÉต่างจากธุรกิจใน

อตุสาหกรรมทัÉวไป รวมถึงบรษิัททีÉมีขอ้มลูไม่ครบถว้นก็ไม่ไดน้าํมารวมในการเกบ็ขอ้มลูเช่นกนั 

1.3.2 ขอบเขตดา้นตวัแปร 

1.3.2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม 

ไดแ้ก่ ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน ดา้นการ

เคารพสิทธิมนุษยชน ดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

ดา้นการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม ดา้นการจัดการสิÉงแวดล้อม และดา้นนวัตกรรมและการ

เผยแพรน่วตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 



5 
 

1.3.2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ ผลการดาํเนินงาน  ไดแ้ก่ อัตรา

ผลตอบแทนจากสว่นของผูถื้อหุน้ (ROE) และอตัราผลตอบแทนจากสินทรพัยร์วม (ROA) 

1.3.2.3 ตัวแปรแทรก (Extraneous Variables) คือ การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ 

ขนาดของคณะกรรมการบริษัท สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ สดัส่วนการถือหุน้ของผู้ถือหุน้

รายใหญ่ สัดส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการ และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผูจ้ดัการและประธานกรรมการ 

1.3.2.4 ตวัแปรควบคมุ (Control Variable) คือ ขนาดของบริษัท 

 

1.4  สมมติฐานการวิจัย 

1.4.1 การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมมีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัผลการดาํเนินงานของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 

1.4.2 การกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสังคม

และผลการดาํเนินงานของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 
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1.5 กรอบแนวคิดการวจิัย 
 

ภาพ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

  ตัวแปรอิสระ          ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

ตัวแปรแทรก   

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปรควบคุม 

การเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม 

1. ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

2. ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน 

3. ดา้นการเคารพสิทธิมนษุยชน 

4. ดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

5. ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้รโิภค 

6. ดา้นการรว่มพฒันาชมุชนและสงัคม 

7. ดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม 

8. ดา้นนวตักรรมและการเผยแพรน่วตักรรม

จากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

       ผลการดาํเนินงานของธุรกิจ 

1. อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้  

   (Return On Equity : ROE) 

2. อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์ 

    (Return On Assets : ROA) 

ขนาดของบริษัท 

       กาํกับดูแลกิจการ 

1. ขนาดของคณะกรรมการบริษัท 

2. สดัสว่นของคณะกรรมการอิสระ 

3. สดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

4. สดัสว่นการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการ 

5. การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการ

และประธานกรรมการ 
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1.6  ประโยชนที์Éคาดว่าจะได้รับ 

1.6.1 เพืÉอเป็นแนวทางต่อผูใ้ชง้บการเงินโดยเฉพาะนกัลงทนุและผูท้ีÉสนใจ สามารถนาํไปใช้

ในการวิเคราะหแ์ละตดัสินใจในการลงทนุไดอ้ย่างเหมาะสม 

1.6.2 เพืÉอใชป้ระกอบการพิจารณากาํหนดกฎเกณฑแ์ละแนวทางในการเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคมควบคู่กบัการกาํกบัดแูลกิจการแก่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

1.6.3 เพืÉอใหภ้าคธุรกิจตระหนักถึงประโยชนข์องการดาํเนินกิจกรรมความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมและการกาํกับดแูลกิจการ เพืÉอสรา้งความเชืÉอมัÉนใหแ้ก่ผูมี้สว่นไดเ้สียทกุฝ่าย อนัจะสง่ผลให้

บรษิัทมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและเติบโตอย่างยางยืน 

1.6.4 เพืÉอเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานการกํากับดูแล ในการนําข้อมูลไปเพืÉอพัฒนา

มาตรการในการส่งเสริมใหบ้ริษัทจดทะเบียนดาํเนินการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

และการกาํกบัดแูลกิจ เพืÉอลดความเสีÉยงจากการลงทุนในบริษัททีÉขาดธรรมาภิบาล ขาดจรยิธรรม 

และขาดความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

 

1.7  คาํนิยามศัพท ์

1.7.1 รายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility Report) หมายถึง 

แนวทางปฏิบัติ ยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารธุรกิจ การทําให้ธุรกิจ สังคม และ

สิÉงแวดลอ้มอยู่ร่วมกันไดอ้ย่างยัÉงยืน ซึÉง ก.ล.ต. ไดส้่งเสริมให้บริษัทจดทะเบียนดาํเนินธุรกิจอย่าง

ยัÉงยืนเปิดเผยรายงานด้านสังคมและสิÉงแวดล้อมคือการแสดงข้อมูลในหัวข้อทีÉ 10 “เรืÉองความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม” ตามหลกัการ 8 ขอ้ ประกอบดว้ย ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน ดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่าง

เป็นธรรม ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค ดา้นการดูแลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม ดา้นการร่วมพัฒนาชุมชน

หรือสงัคม ดา้นการมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
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1.7.2 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (The Companies Listed in The 

Stock Exchange of Thailand) หมายถึง บริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

กลุ่ม SET 100 

1.7.3 ผลการดําเนินงาน (Performance) หมายถึง ผลการดําเนินงานทางด้านบัญชี ซึÉง

ประกอบดว้ย อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ และอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

1.7.4 อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (Return On Equity: ROE) หมายถึง อตัราส่วนขัÊนพื Êนฐาน 

ทีÉจะอธิบายถึงกาํไรทีÉปราศจากภาระของกิจการ อตัราส่วนนี Êใชว้ัดค่าเงินลงทุนทีÉผูถ้ือหุน้ไดล้งทุนไป

ในบริษัทนัÊนสามารถแบ่งเป็นกาํไรสุทธิทีÉเป็นของผูถื้อหุน้ไดร้อ้ยละเท่าไร สามารถวัด (ROE) ไดจ้าก

กาํไรสทุธิคณูดว้ยหนึÉงรอ้ย หารดว้ยสว่นของผูถื้อหุน้ 

1.7.5 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(Return On Assets: ROA) หมายถึง สภาพคลอ่งของ

อัตราผลตอบแทนจากการใช้สินทรัพย์สามารถวัด (ROA) โดยเก็บข้อมูลจากงบแสดงฐานะ

การเงินและงบกาํไรขาดทุน วดัจากกาํไรสทุธิ หารดว้ยสินทรพัยร์วม 

1.7.6 การกํากับดูแลกิจการทีÉ ดี (Corporate Governance) หมายถึง การบริหารจัดการ

โครงสรา้งและกระบวนการของความสมัพันธ์ระหว่างคณะกรรมการ ฝ่ายจดัการ และผูถื้อหุน้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้เพืÉอสรา้งความสามารถในการแข่งขัน นาํไปสู่ความเจริญเติบโต

และเพิÉมมูลค่าใหก้ับผูถื้อหุน้ในระยะยาว โดยคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ประกอบดว้ย ขนาดของ

คณะกรรมการบริษัท สดัส่วนของกรรมการอิสระ สดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ สดัส่วนการ

ถือหุ้นของผู้บริหารและกรรมการ การควบรวมตําแหน่งของกรรมการผู้จัดการและประธาน

กรรมการ 
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บททีÉ 2 

เอกสารและงานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

การศึกษาเรืÉองผลกระทบของการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดี ทีÉ มี ต่อความสัมพันธ ์

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ผูว้ิจัยไดค้น้ควา้ และรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และผล

การศึกษาทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันี Ê  

2.1 ทฤษฎีและแนวคิดทีÉเกีÉยวกบัรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social 

Responsibility Report) 

2.2 ทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สีย (Stakeholder Theory) 

2.3 ทฤษฎีความชอบธรรม (Legitimacy Theory) 

2.4 ทฤษฎีตวัแทน (Agency Theory) 

2.5 แนวคิดเกีÉยวกบัหลกัการกาํกบัดแูลกิจการ (Corporate Governance) 

2.6 แนวคิ ดเกีÉ ยวกับการประเมิ นผลการดําเนิ นงานของบริษั ท  (Evaluating the 

Performance of the Company) 

2.7 งานวิจยัเกีÉยวขอ้ง 

 

2.1  ทฤษฎีและแนวคิดทีÉเกีÉยวกับรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate 

Social Responsibility Report) 

2.1.1 แนวคิดเรืÉองความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (2564) ความรบัผิดชอบต่อสงัคมของธุรกิจ CSR 

(Corporate Social Responsibilities) หรือ ESG (Environment Social Governance) อาจเป็น

คาํใหม่ทีÉเพิÉงมีการใช้กันแพร่หลายในช่วงสิบกว่าปีหลังมานี Ê แต่แท้จริงแนวคิดเกีÉยวกับเรืÉอง
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ดังกล่าวไดร้บัการพูดถึงทัÊงในระดับประเทศและในระดับสากลมาก่อนหน้าเป็นเวลานาน ในปี 

พ.ศ. 2542 พัฒ นาการในเรืÉอง CSR ยิÉ งชัด เจนมากขึ Êน  เมืÉ อนายโคฟี  อันนัน เลขาธิการ

สหประชาชาติขณะนัÊน ได้เรียกรอ้งให้ธุรกิจแสดงความเป็นพลเมืองทีÉดีของโลก หรือ Good 

Global Citizenship รวมทัÊงประกาศใช ้The UN Global Compact เพืÉอเป็นกรอบการดาํเนินงาน

การพัฒนาทีÉยัÉงยืนสาํหรับองค์กรธุรกิจต่อไป ในปีถัดมา OECD (องคก์รเพืÉอความร่วมมือทาง

เศรษฐกิจและการพัฒนา) ได้ออก OECD Guidelines for Multinational Enterprises เพืÉอเป็น

แนวปฏิบตัิสาํหรบับรรษัทขา้มชาติ โดยเสนอแนะใหบ้รรษัทขา้มชาติของประเทศสมาชิก OECD 

มี CSR และติดต่อคา้ขายเฉพาะกบัคู่คา้ทีÉมี CSR เท่านัÊน หลงัจากนัÊน CSR ค่อย ๆ แพร่กระจาย

ในวงกวา้งจนเป็นทีÉยอมรบัและถือปฏิบติัในระดบัสากล เช่นเดียวกบัการดาํเนินการผลกัดนั CSR 

ในตลาดทุนไทย ล่าสุดในปี 2561 OECD ได้ออกคู่มือ OECD Due Diligence Guidance for 

Responsible Business Conduct เพืÉอให้ธุรกิจทัÉวโลกนาํไปใชเ้ป็นแนวปฏิบัติโดยสมัครใจ เพืÉอ

ช่วยป้องกันและลดความเสีÉยงจากการดาํเนินธุรกิจทีÉจะส่งผลกระทบเศรษฐกิจ สังคม และ

สิÉงแวดล้อม ทัÊงในเรืÉองสิทธิมนุษยชน การคาํนึงถึง supply chain ผู้บริโภค การเปลีÉยนแปลง

สภาพภมิูอากาศ การแข่งขนัทีÉเป็นธรรม การต่อตา้นคอรร์ปัชนั เป็นตน้ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (2556) สาํหรบัการดาํเนินงานเกีÉยวกับ CSR ใน

ตลาดทุนทีÉผ่านมาสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์(ก.ล.ต.) ได้

รณรงคใ์ห ้บริษัทจดทะเบียนตระหนกัถึงความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิÉงแวดลอ้มอย่างต่อเนืÉอง 

ตัÊงแต่มีการเผยแพร่เอกสาร “เข็มทิศธุรกิจเพืÉอสงัคม” และ “แนวทางความรบัผิดชอบต่อสงัคมของ

กิจการ” ต่อมาในปี 2556 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์

(ก.ล.ต.) ไดท้าํการปรบัปรุงแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1) และกาํหนดใหม้ีการ

เปิดเผยขอ้มูลเรืÉองความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) เพิÉมในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 

(แบบ 56-1) โดยจัดทาํ “คู่มือจัดทําแบบแสดงรายการข้อมูล แบบ 56-1 แบบ 69-1” ในหัวข้อ 

“ลาํดบัทีÉ 10 เรืÉองความรบัผิดชอบต่อสงัคม” ดว้ยกนั 8 ขอ้ ดงันี Ê 

1. การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (Society / Fair Operating Practices) 

2. การต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชัÉน (Anti-Corruption) 
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ś. การเคารพสิทธิมนุษยชน (Human Rights) 

Ŝ. การปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (Labor Practices) 

5. ความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (Product Responsibility / Consumer Issues) 

6. การดแูลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม (Environment) 

7. การร่วมพฒันาชมุชนหรือสงัคม (Community Involvement & Development) 

8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม ซึÉงได้จากการดําเนินงานทีÉมีความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมสิÉงแวดลอ้มและผูม้ีส่วนไดเ้สีย (CSR Innovation) 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2556) หลักตามแนวทางความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมของกิจการทีÉจดัทาํโดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย มี 10 ขอ้ หลกัการ 8 ขอ้ขา้งตน้ คือ 

หลักการ 10 ขอ้ดังกล่าวทีÉไม่รวม 2 หัวขอ้ คือ การกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ซึÉงไดก้าํหนดใหเ้ปิดเผย

แยกต่างหากภายใตห้วัขอ้ “การกาํกับดูลกิจการ” ของแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปีแลว้ และ

หวัขอ้รายงานดา้นสงัคม/สิÉงแวดลอ้ม ซึÉงก็คือการเปิดเผยในหวัขอ้นี Êอยู่แลว้ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (2555) ในส่วนของการเปิดเผยขอ้มูลเรืÉองความ

รบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) ทีÉสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรพัย ์

(ก.ล.ต.) ได้นําหลักการตามแนวทางความรบัผิดชอบต่อสังคมของกิจการทีÉจัดทําโดยตลาด

หลกัทรพัย ์แห่งประเทศไทยมาเป็นแนวปฏิบตัิในการเปิดเผยขอ้มลูเรืÉองความรบัผิดชอบต่อสงัคม

ใน แบบ 56-1 หัวขอ้ “ลาํดับทีÉ 10 เรืÉองความรบัผิดชอบต่อสังคม” ผูว้ิจัยจะอธิบายรายละเอียด

หลกัการทัÊง 8 ขอ้ ตามทีÉมีการกล่าวไวใ้นหนงัสือ “แนวทางความรบัผิดชอบต่อสงัคมของกิจการ” 

ดงันีÊ 

1. การประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม คือ การแข่งขนัทางธุรกิจอย่างเป็นธรรม

การส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมในห่วงโซ่คุณค่า (Supply Chain) การเคารพสิทธิใน

ทรพัยส์ินของผูอื้ÉนและการเกีÉยวขอ้งกบัการเมืองอย่างมีความรบัผิดชอบกิจการหา้มผูบ้ริหารและ

พนักงานในกิจการต่าง ๆ เช่น การชักใยการข่มขู่และการบีบบังคับทีÉจะสามารถบันทอน

กระบวนการทางการเมือง โดยมีตวัอย่างแนวปฏิบตัิดังนี Ê 
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1.1 ส่งเสริมการแข่งขันทีÉเป็นธรรม มีการกาํหนดขัÊนตอนปฏิบัติและมาตรการ

ปอ้งกนัการเขา้ไปเกีÉยวขอ้งกบัการแข่งขนัทีÉไม่เป็นธรรม สนบัสนุนการต่อตา้นการผูกขาดและการ

ทุ่มตลาด และไม่ฉวยโอกาสจากสภาพทางธรรมชาติหรือทางสงัคม 

1.2 ส่งเสริมความรบัผิดชอบต่อสงัคมในห่วงโซ่คุณค่า มีการกาํหนดมาตรการทีÉ

เกีÉยวกบัสงัคมและสิÉงแวดลอ้มไวใ้นนโยบายขอ้ปฏิบติัในการจดัซื Êอของบริษัท การกระจายสินคา้

และการทําสัญญาเพืÉอเพิÉมพูนความสอดคล้องระหว่างการปฏิบัติกับเป้าหมายด้านความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม ส่งเสริมการปฏิบตัิต่อกนัอย่างเป็นธรรมทัÉวทัÊงห่วงโซ่คณุค่าทัÊงในดา้นตน้ทุน

และผลตอบแทนในการดาํเนินการดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

1.3 ส่งเสริมการเคารพสิทธิในทรพัยส์ิน ทาํการประยุกตน์โยบายและขอ้ปฏิบัติ 

ซึÉงส่งเสริมการเคารพสิทธิในทรพัยส์ินและความรูด้ัÊงเดิม ไม่เขา้ไปเกีÉยวขอ้งกับกิจกรรมใด ๆ อัน

เป็นการละเมิดทรพัยส์ิน ไดแ้ก่ การใชต้าํแหน่งทางการตลาดทีÉเหนือกว่าในทางมิชอบการผลิต

ของปลอมและการละเมิดทรพัยส์ินทางปัญญาชาํระค่าการใชห้รือไดม้า ซึÉงทรพัยส์ินอย่างเป็น

ธรรม เป็นตน้  

2. การต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน คือ กาํหนดนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน 

ทัÊงในกิจการและผู้มีส่วนได้เสียอืÉน ๆ พรอ้มแนวปฏิบัติให้หน่วยงานเกีÉยวข้องได้ปฏิบัติตาม

นโยบายทีÉไดก้ําหนดไว้และติดตามผล พรอ้มทํารายงานเปิดเผยผลการดาํเนินงานและความ

คืบหนา้ โดยมีตวัอย่างแนวปฏิบตัิดังนี Ê 

2.1 การปฏิบติัทัÉวไป การบริหารความเสีÉยงกิจการพึÉงระบุความเสีÉยงและสาเหตุ

การทุจริตแลว้ดาํเนินการปฏิบัติ เพืÉอป้องกันตลอดจนรกัษาและปฏิบัติตามนโยบายต่อตา้นการ

ทุจริต โดยต่อเนืÉองส่งเสริมใหม้ีการอบรมใหร้างวัลจูงใจพนักงานและตัวแทนของกิจการในการ

ขจดัการติดสินบนสรา้งและรกัษาระบบต่อตา้นการทจุรติทีÉมีประสิทธิผล 

2.2 การปฏิบัติแบบกลุ่มความร่วมมือ นอกจากแนวทางปฏิบัติทัÉวไปแล้วการ

ร่วมมือกันเองระหว่างกลุ่มกิจการ (Collective Action) เพืÉอร่วมกันกําหนดกรอบการปฏิบัติ

แบ่งปันกรณีศึกษา และแนวทางแกปั้ญหาและถ่ายทอดแบบอย่างการปฏิบัติทีÉดีใหก้บัพนักงาน 
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3. การเคารพสิทธิมนุษยชน คือ กิจการต้องเคารพต่อชีวิตและศักดิÍศรีความเป็น

มนุษย์ของทุกคน ซึÉงเป็นรากฐานหนึÉงของการบริหาร และการพัฒนาทรพัยากรบุคคล โดยมี

ตวัอย่างแนวปฏิบติัดงันี Ê 

3.1 การจัดทาํนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน ส่งเสริมใหม้ีการเฝ้าระวังการปฏิบัติ

ตามขอ้กาํหนดดา้นสิทธิมนุษยชนภายในกิจการของตนและกระตุน้ใหม้ีการปฏิบัติตามหลกัการ

สิทธิมนุษยชนอันเป็นมาตรฐานสากล ซึÉงครอบคลุมไปถึงกิจการในเครือผูร่้วมทุนและคู่คา้พรอ้ม

จดัทาํนโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนสาํหรบักิจการครอบคลมุตัÊงแต่ระดบัคณะกรรมการและผูบ้ริหาร

ลงไปถึงระดบัพนกังานผูป้ฏิบตัิงาน 

3.2 การบรหิารจดัการความเสีÉยงและการนาํไปปฏิบตัิ มีการวางแผนการดาํเนิน

โครงการของกิจการอย่างรอบคอบระมัดระวังประเมินความเป็นไปไดข้องโครงการว่าจะส่งผล

กระทบต่อการละเมิดสิทธิของพนักงานชุมชนและสงัคมในสภาพแวดลอ้มพรอ้มทัÊงหามาตรการ

ปอ้งกนั 

3.3 กลไกการคุม้ครองเยียวยาและการมีส่วนร่วม กาํหนดแนวแกไ้ขปัญหาทีÉเกิด

จากผลกระทบในทางลบทีÉเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนทีÉมาจากการตัดสินใจและการดาํเนิน

กิจการในดา้นต่าง ๆ และปรบัปรุงใหดี้ขึ Êนส่งเสริมและเปิดโอกาสใหพ้นักงานชุมชนและสงัคมมี

ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหากมีการกระทาํของกิจการหรือบุคลากรในกิจการทีÉอาจเป็น

การละเมิดสิทธิเพืÉอเป็นประโยชนใ์นการสะทอ้นปัญหาและคน้หาแนวทางแกไ้ข 

4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม คือ แรงงานมีสิทธิขัÊนพื ÊนฐานทีÉจะเลือก

ทาํงานไดต้ามความตอ้งการของตนและมีสิทธิทีÉจะอยู่ในสภาพการทาํงานทีÉดีมีความยตุิธรรม โดย

มีตวัอย่างแนวปฏิบตัิดงันี Ê 

4.1 การไม่เลือกปฏิบัติในการจา้งงาน จัดทาํนโยบายการจ้างงานทีÉปลอดจาก

การเลือกปฏิบตัิยืนยนัความเสมอภาคทางโอกาสในการพิจารณาและตัดสินการจา้งงานไม่ปลด

หรือเลิกจ้างพนักงานอันเป็นการตัดสินใจของผู้แทนฝ่ายบริหาร แต่เพียงฝ่ายเดียวหรือการ

ตดัสินใจนัÊนอยู่บนฐานของการเลือกปฏิบติั 
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4.2 การไม่ใชแ้รงงานบงัคบั ไม่มีการบงัคบัใหค้นงานทาํงานล่วงเวลาเพืÉอแลกกบั

การไม่ถกูลงโทษหรือหกัค่าจา้งหรือใหท้าํงานเกินชัÉวโมงทาํงานปกติมากเกินไป หากมีการจา้งงาน

คนงานโยกยา้ยถิÉนฐานหรือแรงงานขา้มชาติตอ้งไม่ยึดเอกสารประจาํตวัหรือหนงัสือเดินทางของ

แรงงานเหล่านี Êไวเ้พืÉอถ่วงรัÊงใหค้นงานอยู่กบัตนจนครบระยะสญัญาจา้ง 

4.3 การไม่ใชแ้รงงานเด็ก จัดทาํนโยบายของ บริษัท ใหช้ดัเจนและใหค้าํมัÉนทีÉจะ

ไม่สนับสนุนการใชแ้รงงานเด็กรวมถึงไม่ใหพ้นักงานเขา้ไปขอ้งเกีÉยวกับการคา้ประเวณีเด็กหรือ

การแสวงหาประโยชนอื์Éน ๆ จากเด็ก 

4.4 เสรีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่อรองร่วม ยอมรบัและรบัรององคก์ร

ตัวแทนของพนักงานหรือสหภาพแรงงานทีÉพนักงานจัดตัÊงหรือเข้าร่วมเพืÉอให้เป็นไปตาม

วตัถุประสงคข์องการเจรจาต่อรองร่วมและใชเ้ป็นกลไกในการเจรจาร่วมกันเกีÉยวกับเงืÉอนไขและ

สภาพการจ้างงานสนับสนุนการหารือความร่วมมือระหว่างนายจ้างกับพนักงานและตัวแทน

พนกังานเพืÉอใหเ้กดิการพฒันาคณุภาพชีวิตการทาํงาน 

4.5 ความคุ้มครองทางสังคม กาํหนดเงืÉอนไขการจ้างงานทีÉเป็นธรรมสาํหรับ

พนักงานและให้พนักงานได้รบัค่าตอบแทนทีÉ เหมาะสมตามศักยภาพหรือตามข้อตกลงร่วม

ระหว่างนายจ้างและลูกจ้าง โดยพิจารณาความพอเพียงต่อความจําเป็นของพนักงานและ

ครอบครวัเป็นอย่างนอ้ยและตามมาตรฐานอตุสาหกรรมหรือมาตรฐานการครองชีพทีÉเหมาะสม 

4.6 สุขภาพและความปลอดภัยในการทาํงาน มีการปฏิบัติตามนโยบายความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยัของสถานประกอบการจดัทาํขัÊนตอนการปฏิบตัิงานและการใชอ้ปุกรณ์

คุม้ครองความปลอดภยัสว่นบุคคลสืÉอสารและใหค้วามรูแ้ก่พนกังานเกีÉยวกบัขอ้กาํหนดว่าดว้ยวิธี

ปฏิบติัทีÉปลอดภัยในการทาํงานต่าง ๆ และใหแ้น่ใจว่าพนักงานเขา้ใจและทาํตามระเบียบปฏิบตัิ

ไดถ้กูตอ้ง 

5. ความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค คือ กิจการตอ้งผลิตสินคา้และใหบ้ริการทีÉปลอดภัย

ต่อชีวิตและสุขอนามัยของผูบ้ริโภคมีการจัดเก็บขอ้มูลผูบ้ริโภคทีÉมีประสิทธิภาพให้ขอ้มูลและ

ความรูท้ีÉจาํเป็นต่อการตัดสินใจเลือกซื Êอสินค้าและบริการทีÉตรงตามจริงและเพียงพอ โดยมี

ตวัอย่างแนวปฏิบติัดงันี Ê 
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5.1 การตลาดทีÉเป็นธรรม การกาํหนดราคาสินคา้และบริการอย่างสมเหตสุมผล

ในการขายและการโฆษณาควรนาํเสนอว่าการบรโิภคสินคา้และบรกิารเหล่านั Êนจะก่อใหเ้กิดความ

คุม้ค่าอย่างไรดว้ยเหตผุลทีÉเป็นความจริงควรใหข้อ้มลูอย่างพอเพียงเพืÉอการตดัสินใจ 

5.2 การผลิตสินค้าและบริการทีÉปลอดภัยและไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการตอ้งปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎระเบียบขอ้บงัคับดา้นความปลอดภัย

ระดับประเทศหรือระดับสากลถา้เป็นไปไดค้วรปฏิบัติใหเ้ขม้งวดกว่ามาตรฐานขัÊนตํÉาดา้นความ

ปลอดภยัเพืÉอลดการเกิดอบุตัิเหตทีุÉสืบเนืÉองจากสินคา้และบริการ 

5.3 การจดัเก็บขอ้มูลผูบ้ริโภคอย่างปลอดภัย ทาํการชี Êแจงวตัถุประสงคข์องการ

เก็บขอ้มลูส่วนตวัและการนาํไปใช ้โดยใหผู้บ้ริโภคทราบก่อนทีÉจะดาํเนินการจดัเก็บขอ้มลูส่วนตัว

ของผูบ้ริโภคอย่างปลอดภยัไม่ส่งต่อขอ้มูลผูบ้ริโภคใหก้บัผูอื้Éนนอกจากจะไดร้บัความยินยอมจาก

ผูบ้รโิภคก่อน 

5.4 การบรหิารจดัการความสมัพนัธก์บัลกูคา้ทัÊงก่อนและหลงัการขาย กาํหนดให้

ผูบ้ริโภคสามารถคืนสินค้าทีÉไดร้บัไปแลว้ภายในระยะเวลาทีÉกาํหนดเพืÉอป้องกันไม่ให้เกิดการ

รอ้งเรียนในประเด็นของสินคา้และบริการมีการกาํหนดช่วงเวลารบัประกันสินคา้ใหเ้ป็นไปตาม

กรอบของกฎหมายและเหมาะสมกบัอายุการใชง้านของสินคา้หรือผลิตภณัฑน์ัÊน 

5.5 การพัฒนาสินค้าและบริการของกิจการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและ

สิÉงแวดลอ้ม ผูป้ระกอบการควรผลิตสินคา้หรือบริการทีÉไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบในแง่ลบต่อสุขภาพ

และสิÉงแวดลอ้มในทางกลบักันควรผลิตสินคา้หรือบริการทีÉก่อใหเ้กิดผลดีต่อสุขภาพสงัคมและ

สิÉงแวดล้อม โดยพิจารณาอายุการใช้งานและวงจรชีวิตของสินค้าเพืÉอให้เกิดการบริโภคอย่าง

ยัÉงยืน 

5.6 การใหค้วามรูแ้ละขอ้มูลทีÉจาํเป็นต่อการตัดสินใจเลือกซื Êอสินคา้และบริการ 

ให้ข้อมูลเกีÉยวกับสินค้าอย่างครบถ้วนเพืÉอประกอบการตัดสินใจซื Êอสินค้า ได้แก่ ข้อมูลด้าน

คุณภาพนํÊาหนักราคาบริการหลังการขายรวมทัÊงใหค้าํแนะนาํหรือคู่มือการใชง้านและการเก็บ

รกัษากระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเห็นความสาํคัญของการใชส้ินคา้และบริการทีÉคาํนึงถึงสิÉงแวดลอ้มและ

สงัคมมากขึ Êน 
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6. การดูแลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม คือ การเพิÉมมูลค่าและสรา้งความยัÉงยืนใหก้ับกิจการ

รวมถึงสงัคมและประเทศชาติดว้ยการจดัการสิÉงแวดลอ้มมีแนวทางปฏิบติั 4 สว่น ไดแ้ก่  

6.1 การป้องกันมลภาวะ วางแผน จัดการและควบคุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจทีÉ

ก่อใหเ้กิดมลพิษทีÉหลดุรอดจากกระบวนการจดัการของเสียในโรงงานการใชแ้ละการกาํจดัสารเคมี

ทีÉ เป็นพิษอันตรายตลอดจนมลพิษในรูปแบบอืÉน ๆ เช่น เสียงกลิÉนแสงจ้าประกายไฟความ

สัÉนสะเทือนรงัสีและเชื Êอโรคต่าง ๆ  

6.2 การใช้ทรพัยากรอย่างยัÉงยืน ทาํการควบคุมอัตราการใช้ทรพัยากรในการ

ผลิตของกิจการใหต้ ํÉากว่าอตัราการฟืÊนคืนของทรพัยากรทีÉใชห้รือในกรณีทีÉเป็นทรพัยากรทีÉใชแ้ลว้

หมดไปตอ้งมีอตัราการฟืÊนคืนของทรพัยากรทีÉทดแทนกนัไดใ้นระดับทีÉเหมาะสม 

6.3 การลดและปรบัตวัใหเ้ขา้กบัภาวะโลกรอ้น บริหารจดัการเพืÉอลดภาวะโลกรอ้น

ทีÉเกิดจากปฏิกิริยาเรือนกระจกทุกกิจการในฐานะทีÉเป็นสมาชิกของสิÉงแวดลอ้มตอ้งปรบัตวัเพืÉอลด

ผลกระทบและลดการละเมิดต่อสขุภาพการดาํรงชีวิตตลอดจนสิทธิมนษุยชนทีÉเกีÉยวขอ้งใหไ้ด ้

6.4 การปกป้องสิÉงแวดล้อมความหลากหลายทางชีวภาพและการบูรณะทีÉอยู่

อาศัยตามธรรมชาติ สรา้งความรบัผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและต่อสังคมเพืÉอปกป้องสภาพตาม

ธรรมชาติและช่วยบูรณะทีÉอยู่อาศัยตามธรรมชาติของสิÉงมีชีวิตต่าง ๆ ซึÉงเป็นพื Êนฐานของระบบ

นิเวศในสิÉงแวดลอ้ม 

7. การร่วมพัฒนาชมุชนหรือสงัคม คือ การรว่มพฒันาชมุชนและสงัคมมีจดุมุ่งหมาย

เพืÉอพัฒนาและส่งเสริมความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจตลอดจนการฟืÊ นฟูสังคมและวัฒนธรรม               

ซึÉงหลกัการปฏิบตัิมีหลายประการดงันี Ê 

7.1 สรา้งการมีส่วนร่วมของชุมชน กิจการควรคาํนึงถึงความตอ้งการในการทาํ

กิจกรรมของกิจการทีÉจะทาํใหแ้ก่ชุมชนนัÊน ๆ ผ่านการแลกเปลีÉยนความคิดเห็น ซึÉงกันและกนัการ

ใหป้ระชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในทุก ๆ ดา้นทัÊงดา้นการพัฒนาเศรษฐกิจการปรบัปรุงคุณภาพ

ชีวิตสงัคมธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม 

7.2 การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาศิลปวัฒนธรรมและจริยธรรมในชุมชน 

สนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างกิจการและชุมชนในดา้นการศึกษาการรกัษาวัฒนธรรม
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และคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิÉงกิจกรรมของกิจการทีÉมีผลกระทบกับ

วฒันธรรมนัÊนรวมทัÊงส่งเสริมการใชค้วามรูแ้บบดัÊงเดิมและวิถีชีวิตชุมชนพื ÊนเมืองเพืÉอใหชุ้มชนเกิด

การพฒันาทีÉยัÉงยืน 

7.3 การสรา้งการจ้างงานและพัฒนาทักษะ ให้ผู้ท ํางานมีทักษะความรูแ้ละ

ความสามารถทีÉจะไดง้านทาํรวมทัÊงช่วยปรบัปรุงความสามารถในการผลิตและการแข่งขนัอีกทัÊง

ยงัช่วยใหเ้กิดความเสมอภาคและเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมมีการพิจารณาผลกระทบของการ

ตดัสินใจจา้ง 

7.4 การดูแลสุขภาพ ทุกกิจการควรเคารพสิทธิในการดแูลสุขภาพและสนับสนุน

เรืÉองสุขภาพตามความเหมาะสมรวมทัÊงการป้องกันภัยคุกคามและโรคภัยอืÉน ๆ เช่น การเอื Êอต่อ

การเขา้ถึงยาการฉีดวคัซีนวิถีชีวิตทีÉส่งเสรมิสขุภาพการออกกาํลงักายโภชนาการทีÉดี การตรวจโรค

อนัเป็นจดุเริÉมตน้ของการป้องกนัรกัษาโรค เป็นตน้ 

7.5 การลงทุนทางสงัคม เป็นการลงทุนทีÉใหผ้ลตอบแทนระยะยาว ประกอบดว้ย 

การลงทุนทางด้านการศึกษา การรกัษาพยาบาลสาธารณสุข และการให้สวัสดิการสังคม ซึÉง

เปลีÉยนแปลงไปตามระดบัการพฒันาทางเศรษฐกิจสงัคมโครงสรา้งประชากร สภาพแวดลอ้มทาง

ธรรมชาติและกฎหมายสนธิสญัญา 

8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม ซึÉงได้จากการดําเนินงานทีÉมีความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมสิÉงแวดลอ้มและผูม้ีส่วนไดเ้สีย คือ การดาํเนินกิจการทีÉสามารถสรา้งสิÉงใหม่ ๆ 

ทีÉมีมูลค่า และคุณค่าใหเ้กิดผลกระทบในเชิงบวก ก่อใหเ้กิดผลิตภาพหรือมูลค่าเพิÉมขึ Êน และเป็น

ทีÉมาของความมัÉงคัÉงทางเศรษฐกิจสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม โดยมีตวัอย่างแนวปฏิบตัิดงันี Ê 

8.1 นวตักรรมทีÉเป็นความรบัผิดชอบต่อสังคมระดบัหนา้ทีÉ มุ่งพฒันานวตักรรมทีÉ

สรา้งมาตรฐานสินคา้บริการหรือการทาํงาน โดยไม่ขดัต่อกฎหมายและศีลธรรมรวมถึงการจัดทาํ

รายงานผลการดาํเนินงานดา้นสงัคม สิÉงแวดลอ้ม และผลประกอบกิจการ อนัจะช่วยป้องกนัความ

เสีÉยงและสรา้งความยัÉ งยืนให้กับกิจการกิจการต้องกําหนดวิสัยทัศน์พันธกิจและนโยบายทีÉ

สนบัสนุนการพฒันานวตักรรมอย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมไวเ้พืÉอใหม้ีแนวทางทีÉชดัเจน 
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8.2 นวัตกรรมทีÉเป็นความรบัผิดชอบต่อสังคมระดับบุคคล การเปิดโอกาสให้

พนักงานทาํประโยชนห์รือแสดงความเสียสละให้สงัคมทาํใหเ้กิดประสบการณ์เรียนรูที้Éสามารถ

เปลีÉยนทัศนคติทีÉมีต่อสิÉงรอบตัวในทางทีÉดีขึ Êนได้ทาํใหพ้นักงานมีค่านิยมทีÉดีในการทาํงานและมี

ความสามารถเชืÉอมโยงเป้าหมายทางนวัตกรรมของกิจการเขา้กับการแกปั้ญหาของลูกคา้และ

สงัคมไดอ้ย่างแทจ้ริง 

8.3 นวัตกรรมทีÉ เป็นความรับผิดชอบต่อสังคมระดับกิจการ มุ่งเน้นการร่วม

พัฒนานวัตกรรมกับผูม้ีส่วนได้เสียของกิจการภายนอกทีÉสนใจร่วมสรา้งการเปลีÉยนแปลงทาง

เศรษฐกิจและสงัคมใหดี้ขึ Êนการร่วมพัฒนานวัตกรรมกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียจะทาํใหก้ิจการมีศักยภาพ

เพิÉมขึ Êนสามารถสรา้งสรรคน์วตักรรมทีÉกิจการไม่สามารถดาํเนินการไดเ้พียงลาํพงั แต่ตอ้งเกิดจาก

ความรว่มมือในการพฒันากบัองคก์รอืÉน 

8.4 นวัตกรรมทีÉเป็นความรับผิดชอบต่อสังคมในระดับพลเมืองของโลก ต้อง

คาํนึงถึงวัฒนธรรมกฎหมายการเมืองและความตอ้งการทีÉแตกต่างกันของแต่ละประเทศแต่ละ

ท้องถิÉนไม่สรา้งความเดือดรอ้นแก่ผู ้อืÉนหรือนําไปสู่ความแตกแยกของสังคมและกิจการควร

ต่อตา้นนวตักรรมทีÉสง่ผลเสียสงัคมสว่นรวม 

 

2.2  ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Theory) 

ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสีย (Stakeholder Theory) ทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสียมีพื Êนฐานมาจาก

กรอบแนวคิดของ Barnard (1938) ในหนังสือเรืÉอง The Functions of the Executive ทีÉนาํเสนอ

มุมมองด้านบวกของผู้จัดการในการสนับสนุนความรบัผิดชอบต่อสังคม ซึÉงต่อมา Freeman 

(1984) ไดม้ีแนวคิดสนับสนุนทฤษฎีนี Ê ซึÉงจากแนวคิดของ R.Edward Freeman (1984 : 38-42) 

ไดร้ะบุไวว้่า บรษิัท มีความมุ่งเนน้ความมัÉงคัÉงของผูถื้อหุน้เป็นสาํคญั แต่หากไม่มีลกูคา้พนกังานคู่

คา้และชุมชน บริษัท จะไม่สามารถดาํเนินการอยู่ไดจึ้งกล่าวไดว่้า บริษัท มีความสมัพันธ์กบัผูม้ี

ส่วนได้เสียทุกฝ่ายทีÉไดร้บัผลกระทบจากการตัดสินใจดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท ซึÉงทาํ

ใหผ้ลลพัธท์ุกอย่างจากการดาํเนินงานขององคก์รผูบ้ริหารจึงตอ้งมีความรบัผิดชอบ ดังนัÊนทฤษฎี

สว่นไดเ้สียจึงมีวัตถุประสงคเ์พืÉอใหแ้นวคิดกับผูบ้ริหารเพืÉอสามารถนาํมาประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสม
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ในแต่ละองคก์ร ซึÉงมีเป้าหมายหลกัคือตอ้งคาํนึงถึงความเขา้ใจของผูม้ีสว่นไดเ้สียทุกส่วนและเพืÉอ

ไม่ให้ผู ้บริหารมุ่งประเด็นให้ความสาํคัญต่อผู้ถือหุ้นเพียงกลุ่มเดียว แต่ต้องคาํนึงถึงการต้อง

ตอบสนองความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุม่ทีÉเป็นบคุคลทีÉไดร้บัผลกระทบจากการตดัสินใจ

ของ บรษิัทนัÊน ๆ 

Freeman (1984) ได้ให้คาํจํากัดความของทฤษฎีผู้มีส่วนได้เสียไว้ว่า “กลุ่มใดหรือ

บคุคลใดผู ้ซึÉงสามารถทีÉจะส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อการกระทาํของบรษัิท” ผูม้ีส่วนไดเ้สียของบริษัท 

รวมถึง ผู้ถือหุ้น เจา้หนี Ê ลูกจ้าง ลูกค้า ผู้ขาย กลุ่มสาธารณชนทัÉวไปทีÉได้ผลประโยชน์ร่วมกัน 

Freeman ไดม้ีการพัฒนาทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สีย เพืÉอนาํไปใชใ้นการวางแผนของกิจการและเป็น

โครงสรา้งในการกาํหนดนโยบายของบริษัท และตวัแบบความรบัผิดชอบในการบริหารจดัการผูม้ี

สว่นไดเ้สียการวางแผนของบริษัท และโครงสรา้งนโยบายธุรกิจตามแนวคิดผูม้ีส่วนไดเ้สียจะเนน้ทีÉ

การพัฒนาและการประเมินการตัดสินใจเกีÉยวกับกลยุทธ์ของบริษัท ในการสนับสนุนใหบ้ริษัท 

ดาํเนินธุรกิจต่อไปพฤติกรรมทีÉแตกต่างกันของกลุ่มผู้มีส่วนไดเ้สียไดถู้กนาํมาพิจารณาในการ

วางแผนพัฒนากลยุทธ์โดยบริหารจัดการทรพัยากรของกิจการและสิÉงแวดล้อมให้เกิดความ

เหมาะสมทีÉสุด กล่าวไดว้่าคาํนิยามทฤษฎีผูมี้ส่วนไดเ้สียคือการสรา้งมูลค่ารว่มกนัระหว่าง บริษัท 

และผู้มีส่วนไดเ้สียของบริษัท กลุ่มผูม้ีส่วนได้เสียนัÊนสามารถเป็นไดท้ัÊงพนักงาน ผูถื้อหุน้ ลูกคา้              

คู่ค้า และชุมชนหรือบุคคลใดทีÉสามารถส่งผลกระทบและไดร้บัผลกระทบจากวัตถุประสงคข์อง 

บริษัท ซึÉงมีความสาํคัญคือ บริษัท หรือองคก์รจะสามารถดาํเนินงานไดต้อ้งได้รบัความยินยอม

จากผู้มีส่วนได้เสียอีกทัÊงบริษัท หรือองค์กร จะไม่สามารถดําเนินงานได้หากปราศจากผู้มี                           

สว่นไดเ้สีย 

ดังนัÊนบริษัทจึงตอ้งมีนโยบายในการบริหารผลกระทบในทุก ๆ ดา้นกับผูม้ีส่วนได้เสีย

เนืÉองจากผูมี้ส่วนไดเ้สียมีความสาํคัญต่อความสาํเร็จลุล่วงของบริษัท เป็นอย่างมากจากทฤษฎี

ของ R.Edward Freeman (1984 : 38-42) สามารถแบ่งกลุม่ผูม้ีส่วนไดเ้สียเป็น 2 ระดบัคือ 

1. ระดบัปฐมภูมิหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียทีÉใกลชิ้ดกบั บริษัท มากทีÉสุดหากเกิดผลกระทบกลุ่ม

ปฐมภูมิจะไดร้บัก่อน ไดแ้ก่ ลกูคา้ พนกังาน ชมุชน เป็นตน้ ซึÉงกลุม่นี Êเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สียพื Êนฐานต่อ

การดาํเนินงานของบรษิัท 
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2. ระดับทุติยภูมิหรือผู ้มีส่วนได้เสียทีÉได้รบัผลกระทบรองลงมา ได้แก่ รัฐบาล คู่แข่ง

ผูบ้ริโภคสินคา้ เป็นตน้ โดยผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มนี Êจะไดร้บัผลกระทบทางตรงหรือทางออ้มจากการ

ตดัสินใจของบรษิัท 

นอกจากนี Ê Gray, Owen and Adams (1996) ไดใ้ห้แนวคิดเกีÉยวกับทฤษฎีผูม้ีส่วนได้

เสียไวว้่าเป็นตัวแทนของมนุษยที์Éมีอิทธิพลต่อกิจกรรมขององคก์ร โดยองคก์รมีความเป็นไปไดท้ีÉ

จะมีผูมี้ส่วนไดเ้สียจาํนวนมาก ซึÉงผูมี้สว่นไดเ้สียเหลา่นี Êประกอบไปดว้ย พนกังาน ชุมชน สงัคม รฐั 

ลูกค้า รวมไปถึงผู้ขาย คู่แข่งขัน รัฐบาลท้องถิÉน ตลาดทุน กลุ่มอุตสาหกรรม และรัฐบาล

ต่างประเทศ เป็นตน้ ดังนัÊนสิÉงแรกทีÉจะอธิบายถึงทฤษฎีผูมี้ส่วนไดเ้สียคือความชัดแจง้ในการมอง

ระบบพื Êนฐานขององคก์ร และสภาพแวดลอ้มขององค์กรทีÉรบัรูไ้ดถ้ึงการเปลีÉยนแปลงและความ

ซบัซอ้นของความสัมพันธ์ ซึÉงกันและกันระหว่างองคก์รกับผูม้ีส่วนไดเ้สียการเปลีÉยนแปลงของ

ทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สียมี 2 ประการ ไดแ้ก่  

1. ความสัมพันธ์ ซึÉงกันและกันระหว่างองค์กรและผู้มีส่วนไดเ้สียสามารถเห็นไดจ้าก

พื ÊนฐานในสังคมทีÉ เกีÉยวข้องกับภาระหน้าทีÉ  และความรับผิดชอบด้วยเหตุนี Êองค์กรจะต้อง

รบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทัÊงหมด ซึÉงความรบัผิดชอบสามารถกาํหนดไดจ้ากความสมัพันธ์ของ

ผูม้ีส่วนไดเ้สียกบัองคก์ร ดงันัÊนวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์รจะเป็นแบบอย่างของวิธีการ

ทีÉแสดงถึงความรบัผิดชอบขององคก์าร 

2. ทฤษฎีผู ้มีส่วนได้เสียอาจถูกนํามาใช้ในองค์กรอย่างเข้มงวดนัÉนคือ องค์กรจะให้

ความสาํคัญกับผู้มีส่วนไดเ้สีย โดยองคก์รเชืÉอว่าในแต่ละกลุ่มตอ้งการใหม้ีการบรหารจัดการให้

เกิดความสัมพันธ ์ซึÉงกันและกันเพืÉอผลักดันให้เกิดผลประโยชนส์ูงสุดแก่องคก์รกล่าวคือยิÉงผู้มี

ส่วนได้เสียสําคัญ ต่อองค์กรมากเท่าไหร่ องค์กรจะยิÉ งพยายามในการบริหารจัดการใน

ความสมัพันธน์ี Êมากเท่านัÊน ซึÉงขอ้มูลขององคก์รไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลทางการเงินหรือขอ้มูลทีÉไม่ใช่

ขอ้มูลทางการเงินจะเป็นส่วนประกอบสาํคัญทีÉองคก์ร สามารถนาํมาใชใ้นการบริหารจดัการผูม้ี

สว่นไดเ้สีย 
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ทฤษฎีผูม้ีส่วนไดเ้สียถูกนาํมาใชอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมผูมี้ส่วนไดเ้สียจึงมีส่วนในการ

กาํหนดแนวทางปฏิบัติของบริษัท โดยผู้มีส่วนไดเ้สียในปัจจุบันไม่ไดม้องเพียงแค่ผู้ถือหุน้หรือ               

ผูล้งทุน แต่จะมองรวมถึง เจ้าหนีÊ ลูกค้า คู่แข่ง พนักงาน สืÉอ ชุมชน หน่วยงานรฐับาล องค์กร

เอกชน (Carrol และ Bucholtz, 2006) อย่างไรก็ตามความพึงพอใจของผูม้ีสว่นไดเ้สียจะเปลีÉยนไป

ตามเวลา ดังนัÊนบริษัทจึงตอ้งตอบสนองความตอ้งการของการเปลีÉยนแปลงของผู้มีส่วนไดเ้สีย

ดว้ย (Deegan, 2001) 

จากการทบทวนทฤษฎีผู ้มีส่วนได้เสีย และการเปิดเผยขอ้มูลของประเทศไทยพบว่า

ประเทศไทยมีการเปิดเผยข้อมูลตามความสมัครใจหรือเป็นการให้ข้อมูลมากกว่าขัÊนตํÉาทีÉ

กาํหนดใหเ้ปิดเผยหรือเปิดเผยขอ้มูลเพิÉมเติมทีÉเกีÉยวขอ้งกับการตัดสินใจผู้ถือหุน้และผูมี้ส่วนได้

เสียของบรษิัท ทาํใหบ้ริษัทเป็นทีÉยอมรบัของนกัลงทุนว่ามีความโปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มลูทีÉเป็น

ประโยชนต์่อการตัดสินใจ (Balachandran and Bliss, 2004 อา้งใน สิริมา แซ่ลี Ê, 2558 : 10) ซึÉง

ปัจจัยในการเปิดเผยขอ้มูลให้มีประสิทธิภาพนัÊนขึ Êนอยู่กับการบริหารจัดการของผู ้บริหารและ

ลกัษณะของการประกอบธุรกิจเป็นสาํคญัทาํใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูในแต่ละบรษัิท มีความแตกต่าง

กันรวมทัÊงความแตกต่างของประเภทของอุตสาหกรรมและลักษณะของการถือหุน้มีอิทธิพลต่อ

ปริมาณการเปิดเผยขอ้มูลตามความสมัครใจดว้ย เช่น กันสาํหรบัประเด็นพื Êนฐานของทฤษฎีผูม้ี

ส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก ่1) กิจการมีความสมัพันธ์กบักลุ่มบุคคลจาํนวนมากทีÉไดร้บัผลกระทบจากการ

ตัดสินใจของกิจการหรือผลกระทบจากการดาํเนินงาน 2) ใหค้วามสาํคัญระหว่างผลลัพธ์ทีÉเกิด

จากการดาํเนินงานและผูมี้ส่วนไดเ้สียทีÉเกิดขึ Êนจากกระบวนการดาํเนินงาน 3) ผลประโยชนข์องผู ้

มีส่วนไดม้ีการกาํหนดมูลค่าไวแ้ละไม่ไดม้ีการกาํหนดมูลค่าไวร้วมทัÊงไม่ไดก้าํหนดผลประโยชน์

สาํหรบัผูมี้ส่วนไดเ้สียอืÉน ๆ ทีÉไม่มีอิทธิพล 4) ทฤษฎีทีÉเนน้ดา้นการตัดสินใจของการบริหารจดัการ 

(Jones, 1999 and Wicks, 2007) ขอ้มลูในการวิจัยครัÊงนี Êประกอบดว้ยรายงานความรบัผิดชอบ

ต่อ สังคม  (Corporate Social Responsibility Report) ก ารกํากับ ดูแล กิ จ ก าร (Corporate 

Government) ทีÉมีต่อผลการดาํเนินงาน เพืÉอให้ทราบความคิดเห็นของผูบ้ริหารในการเปิดเผย

ขอ้มูลตลอดจนความคิดเห็นของนักวิเคราะหห์ลักทรพัยเ์กีÉยวกับระดับผลกระทบทีÉมีผลต่อการ

ตดัสินใจลงทุนในการใชป้ระโยชนจ์ากการเปิดเผยขอ้มูล ซึÉงการเปิดเผยขอ้มลูของบริษัท นัÊนเป็น
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สิÉงหนึÉงทีÉหน่วยงานทีÉกาํกับดูแลใหค้วามสาํคัญเพราะแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการบริหารงานทีÉ

โปร่งใสมีการกาํกับดูแลทีÉดี และคาํนึงถึงผู้ทีÉมีส่วนได้เสียทุกกลุ่มและจากประเด็นหลังสุดนีÊจะ

พบว่าสอดคลอ้งกบัทฤษฎีผูท้ีÉมีส่วนไดเ้สียในประเด็นทีÉว่าผูบ้ริหารมีความตัÊงใจทีÉจะเปิดเผยขอ้มลู

ทีÉจาํเป็นสาํหรบัผูท้ีÉมีส่วนไดเ้สียทีÉไดร้บัผลกระทบทางตรงและทางลบจากการดาํเนินงานของ

กิจการ 

มทันชยั สทุธิพนัธ ์(2555) จากการศกึษาและทบทวนวรรณกรรมผูม้ีส่วนไดเ้สียเกีÉยวกับ

การรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคมมีประเด็นความคิดเห็นทีÉสอดคลอ้งกนั ซึÉงอาจสรุปไดว้่าผูม้ี

สว่นไดค้ือกลุ่มของบุคคลากรทัÊงภายในและภายนอกองคก์ร รวมถึงสภาพแวดลอ้มและสงัคมเขา้

ไปดว้ยหากสิÉงต่าง ๆ เหล่านัÊนไดร้บัผลกระทบจากการดาํเนินงานของกิจการนอกจากนี Êขนาดของ

กิจการ ยงัมีอิทธิพลต่อปริมาณการรายงานความรบัผิดชอบต่อสังคมเนืÉองจากองคก์ารทีÉมีขนาด

ใหญ่ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกับการเงินและขอ้มลูทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกบัการเงนิใหผู้มี้ส่วนไดเ้สีย

รบัทราบมากกว่าองคก์ารขนาดเล็ก 

 

2.3  ทฤษฎีความชอบธรรม (Legitimacy Theory) 

ทฤษฎีความชอบธรรมตามความหมายของ Suchman (1995) ให้คาํนิยาม “ความชอบ

ธรรม” ไวว้่าเป็นการรบัรู ้โดยทัÉวไปว่าการดาํเนินงานขององคก์รจะต้องถูกต้องหรือเหมาะสม

ภายใต้ระบบความเชืÉอถือ คุณค่าและบรรทัดฐานของสังคม ทฤษฎีเกีÉยวกับความชอบธรรมนี Ê

ยอมรบัว่าองคก์รเป็นส่วนหนึÉงของระบบทางสังคม (Deegan, 2002) และลอ้มรอบดว้ยสญัญา

ทางสงัคมทีÉกิจการจะต้องดาํเนินงานเพืÉอตอบสนองความคาดหวังของสงัคม (Reverte, 2009) 

และการกระทาํทีÉถูกตอ้งและเหมาะสมขององคก์รภายในระบบกฎเกณฑท์างสงัคม คือ ความชอบ

ธรรมขององค์กร (Perrow, 1970) การรายงานข้อมูลสังคมและสิÉงแวดล้อมเป็นวิธีการหลักทีÉ

องคก์รใชใ้นการสืÉอสารกบัผูม้ีส่วนไดเ้สีย (Tregidga, et al., 2017) ยิÉงองคก์รไดร้บัแรงกดดันจาก

ผูม้ีส่วนไดเ้สียภายนอกมาก องคก์รก็จะมีการเปิดเผยขอ้มลูสงัคมและสิÉงแวดลอ้มมาก และการ



23 

 

เปิดเผยขอ้มูลสังคมและสิÉงแวดลอ้มมากจะเป็นหนทางนาํไปสู่การสรา้งความชอบธรรมให้กับ

องคก์ร (Campbell et al., 2003) 

ทฤษฎีว่าด้วยความชอบธรรมทางกฎหมาย (Legitimacy Theory) เป็นสัญญาทาง

สงัคมระหว่างสงัคมและองคก์รธุรกิจ (Nik Ahmad & Sulaiman, 2004) กล่าวไวว่้า ทฤษฎีความ

เป็นธรรมเป็นพื ÊนฐานทีÉก่อใหเ้กิดขอ้ผูกมัดทางสงัคม ซึÉงเป็นสญัญาเกีÉยวกบัการใชป้ระโยชนจ์าก

ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรธรรมชาติในการดําเนินกิจการ องค์กรจะต้องมีเป้าหมาย

สอดคลอ้งกับความตอ้งการของสังคม เพืÉอจะทาํให้องคก์รสามารถอยู่ได ้โดยองค์กรธุรกิจตอ้ง

ไดร้บัสิทธิและไดร้บัการอนญุาตของสงัคมภายใตเ้งืÉอนไขว่าการดาํเนินกิจการตอ้งตรงตามบรรทดั

ฐานความเชืÉอและค่านิยมของสงัคม (Mahadeo, et al., 2011) 

จินตนา ไกรทอง (2561) ความมัÉนคงและความเจริญเติบโตขององคก์รนัÊนอยู่ทีÉบริษัท

สามารถดาํเนินธุรกิจไดต้ามความคาดหวังของสังคม โดยรวมมากน้อยเพียงใด แนวคิดนี Êเป็น

พื Êนฐานสาํหรบัองคก์รธุรกิจในการสรา้งความรูเ้ป็นแนวทางในการสรา้งความรบัผิดชอบต่อสงัคม

และการพัฒนาอย่างยัÉงยืนสิทธิและอาํนาจทีÉไดม้าจากการยอมรบัของสงัคมทีÉจะเป็นผูพ้ิจารณา

ว่าการดาํเนินธุรกิจเป็นไปตามความคาดหวงัของสงัคมในภาพรวมมากนอ้ยเพียงใดรวมถึงสิทธิใน

การใชท้รพัยากรทีÉไดร้บัอนุญาตจากสงัคมเป็นเพียงการยอมรบัชัÉวคราวเท่านัÊน เพราะสงัคมจะทาํ

การตรวจสอบการดาํเนินธุรกิจขององคก์รอย่างสมํÉาเสมอเมืÉอใดทีÉสงัคมเห็นว่า การกระทาํของ

องคก์รไม่เป็นไปตามคาดหวังหรือไม่ชอบดว้ยประการทัÊงปวงแล้ว ก็พรอ้มทีÉจะเพิกถอนอาํนาจ

และสิทธินัÊนไดต้ลอดเวลาความเจริญเติบโตหรือความอยู่รอดขององคก์รธุรกิจจึงขึ Êนอยู่กับการ

ดาํเนินธุรกิจตรงตามความคาดหวงัของสงัคมเพียงใด ดังนัÊนเมืÉอไดพิ้จารณาความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมและสิÉงแวดลอ้มจากมมุมองของความชอบธรรมทางสงัคมแลว้ เป็นเสมือนกับการตระหนกั

และความสมัพันธข์องธุรกิจกบัชมุชน ซึÉงนัÊนหมายถึงฝ่ายหนึÉงปฏิบติัและฝ่ายหนึÉงมีการตรวจสอบ

โดยทีÉฝ่ายองคก์รธุรกิจเป็นผูป้ฏิบตัิตอ้งทาํการตรวจสอบประเมินตนเองอย่างสมํÉาเสมอ เพืÉอให้

แน่ใจว่าการดาํเนินงานขององคก์รเป็นทีÉยอมรบัและบรรลคุวามคาดหวังของสงัคมทีÉมีการขยาย

ขอบเขตออกไปอย่างกวา้งขวางและมีการเปลีÉยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึÉงจากมุมมองตาม แนวคิด

นี Êจะเห็นได้ว่าทีÉแท้จริงแล้วสังคมเป็นผู ้ก ําหนดสิÉงทีÉองค์กรควรกระทําในการดําเนินธุรกิจ 
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นอกจากนี Ê Cho & Paten (2007) กล่าวว่าทฤษฎีความชอบธรรมเป็นการแนะนาํใหบ้ริษัททีÉมีผล

การดาํเนินงานดา้นสิÉงแวดลอ้มทีÉไม่ดี ควรมีเการเปิดเผยขอ้มูลในรายงานประจาํปีใหค้รอบคลุม

ขอ้มลูดา้นสิÉงแวดลอ้มเชิงบวกใหม้ากขึ Êน 

การเปิดเผยขอ้มลูสงัคมและสิÉงแวดลอ้มผ่านรายงานประจาํปีเป็นวิธีหนึÉงใน การสืÉอสาร

ทีÉมีประสิทธิภาพสาํหรบัการใชก้ลยุทธ์ความชอบธรรม (Lindblom, 1994) และเป็นวิธีการหนึÉงทีÉ

องคก์รจะยงัคงความชอบธรรมต่อสาธารณะได ้(O’Donovan, 2000) เนืÉองจาก การเปิดเผยขอ้มลู

สงัคมและสิÉงแวดลอ้มในรายงานประจาํปีเป็นส่วนหนึÉงของการแสดงความรบัผิดชอบต่อสังคม

และเป็นการสง่ข่าวสารขององคก์รไปยงัผูใ้ชข้อ้มลูและผูใ้ชร้ายงานขององคก์ร รวมทัÊงเป็นการช่วย

ลดแรงกดดันจากสาธารณะ (O’Donovan, 2000) นอกจากนี Êการเปิดเผยข้อมูลสังคมและ

สิÉงแวดลอ้มยังเป็นการจัดการเชิงกลยุทธ์ขององคก์รในการสรา้งความชอบธรรม เพืÉอให้สังคม

รบัทราบว่าองคก์รไดป้ฏิบตัิตามกฎเกณฑแ์ละความคาดหวงัของสงัคม (Deegan, 2002) 

ดังนัÊนการนําทฤษฎีความชอบธรรมใช้ในงานวิจัยนี Ê เนืÉองจากประเทศไทยมีการ

กาํหนดใหบ้ริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยต์อ้งเปิดเผยการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีในรายงาน

ขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1) (มัทนชัย สุทธิพันธุ์, 2555) ส่วนรายงานการพัฒนาอย่างยัÉงยืนเป็น

การจดัทาํรายงานโดยความสมคัรใจทฤษฎีว่าดว้ยความเป็นธรรมจะอธิบายขอบเขตรูปแบบและ

ปริมาณของรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคมในรายงานดงักล่าว เพืÉออธิบายว่าการดาํเนินงาน

ของธุรกิจทีÉอยู่ไดน้ัÊนแสดงใหเ้ห็นว่าธุรกิจเหล่านัÊนไดม้ีการปฏิบตัิตามขอ้บงัคบัระเบียบต่าง ๆ และ

ได้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ซึÉงเป็นทีÉยอมรบัของชุมชนและสังคม ถือเป็นหลักฐานทีÉสาํคัญทีÉ

บรษิัทสามารถแสดงออกไดอ้ย่างชดัเจน เพืÉอทาํใหส้งัคมไดร้บัรูถ้ึงการดาํเนินงานของบริษัททีÉมีต่อ

ความรบัผิดชอบต่อสังคม และยังเป็นการลดช่องว่างในการสืÉอสารกับสังคมได้ทาํให้เกิดการ

ยอมรบัจากสงัคมและองคก์รสามารถดาํเนินกิจการไดอ้ย่างยัÉงยืน 
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2.4  ทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory) 

Jensen and Meckling (1976) กล่าวถึงทฤษฎีตัวแทนว่าเป็นลักษณะความสัมพันธ์

ของบุคคล 2 ฝ่าย ไดแ้ก่ ตวัการและตัวแทนตวัการหรือผูถื้อหุน้ทาํการว่าจา้งใหต้วัแทนดาํเนินการ

ในขณ ะเดียวกันตัวแทนหรือผู้บริหารมีหน้าทีÉ  ในการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุด จาก

ความสัมพันธ์ดังกล่าวจะเห็นไดว่้าบริษัทมีการแบ่งแยกระหว่างผูบ้ริหารและเจา้ของทาํใหเ้กิด

ปัญหาความไม่เท่าเทียมกนัของขอ้มูล ซึÉงก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา เช่น 

- ปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest) คือผูบ้ริหารมีแรงจูงใจใน

การสรา้งอรรถประโยชนส์งูสดุใหก้ับตวัเอง โดยไม่คาํนึงถึงผลประโยชนข์องผูถ้ือหุน้ 

- ปัญหา Moral Hazard เกิดขึ ÊนเมืÉอตัวการไม่สามารถมัÉนใจว่าตัวแทนทีÉมอบอาํนาจให้

ดาํเนินการแทนจะใชค้วามพยายามในการทาํงานอย่างเต็มหรือไม่ 

- ปัญหา Adverse Selection เกิดขึ ÊนเมืÉ อตัวการไม่มัÉ นใจว่าตัวแทนทีÉ เลือกเข้ามา

ดาํเนินการแทนจะมคีวามสามารถเพียงพอหรือสอดคลอ้งกับผลตอบแทนทีÉคาดว่าจะไดร้บัหรือไม่ 

จากแนวคิดของ Jensen & Meckling (1976) ทีÉ เสนอว่าความสัมพันธ์ของทฤษฎี

ตัวแทนเกิดจากการทีÉผูถื้อหุน้ไม่สามารถบริหารจัดการงานไดเ้พียงคนเดียว จึงมีความจาํเป็นทีÉ

จะตอ้งมีตัวแทนเขา้มาช่วยในการบริหารงาน ซึÉงเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 2 ฝ่าย ไดแ้ก่ 

ฝ่ายทีÉมีอาํนาจคือผูถื้อหุน้หรือตัวการ (Principal) และฝ่ายทีÉได้รบัมอบอาํนาจในการบริหารงาน

คือฝ่ายบริหารคือผูบ้รหิารหรือตวัแทน (Agent) ภายใตเ้งืÉอนไขหรือสญัญาทีÉมีต่อกนั ซึÉงผูบ้ริหารมี

หน้าทีÉในการบริหารรายงานผลการดาํเนินงานและส่งมอบผลประโยชนใ์หผู้ถื้อหุน้ต้องบริหาร

จัดการภายใต้วัตถุประสงค์ทีÉก่อให้เกิดมูลค่าสูงสุดกับบริษัท หากผู้บริหารทํางานอย่างเต็ม

ความสามารถและได้ผลการดําเนินงานตรงตามความต้องการของผู ้ถือหุ ้นก็จะก่อให้เกิด

มลูค่าเพิÉมสงูสุดกบับริษัท ซึÉงจะสะทอ้นออกมาจากงบการเงินรายงานประจาํปีหรือข่าวสารอืÉน ๆ 

ทีÉเผยแพร่ออกสู่สาธารณชน (ฐิติมา กิÉงแก้ว, 2555, น. 6) ในทางกลับกันการบริหารงานผ่าน

ตวัแทนก็อาจก่อใหเ้กิดการขดัแยง้ของผลประโยชน ์(Conflict of Interest) ไดเ้ช่นกนัหากผูถื้อหุน้

กับผู ้บริหารมีความต้องการทีÉแตกต่างกัน จะทําให้เกิดความขัดแยง้เกีÉยวกับผลประโยชน์ ซึÉง
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ก่อให้เกิดปัญหาจากการเป็นตัวแทน (Agency Problem) (ศิลปะพร ศรีจันเพชร, 2551) ตลาด

หลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จึงมีการสนับสนุนใหเ้กิดแนวทางในการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีและมี

การพฒันาอย่างต่อเนืÉองเพืÉอแกไ้ขและ / หรือลดปัญหาตวัแทน 

จินตนา ไกรทอง (2561) บทบาทหรือห น้าทีÉ ส ําคัญ ของตัวแทนอยู่ ใน รูปแบบ

คณะกรรมการบริษัททาํหนา้ทีÉกาํหนดกลยุทธ์ควบคุมดูแลการดาํเนินงานของผูบ้ริหารหรือฝ่าย

จัดการใหบ้รรลุวัตถุประสงคห์ลกับรรลุตามเป้าหมายของบริษัท และรบัผิดชอบต่อผูถ้ือหุน้และ

บุคคลภายนอกผูบ้ริหาร จึงเปิดเผยขอ้มูลทาํการพิจารณาถึงตน้ทุนเปรียบเทียบกบัผลประโยชน ์

(Cost-Benefit Analysis) สาํหรบัการเปิดเผยขอ้มลู โดยสมคัรใจหากการเปิดเผยสู่ตลาดสามารถ

ก่อใหเ้กิดผลประโยชนม์ากกว่าการทีÉคูแ่ข่งไดป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูของบริษัทผูบ้ริหาร จึงพิจารณา

เลือกการเปิดเผยขอ้มลูทีÉมีคณุภาพมากขึ ÊนดงันัÊนความสาํคญัของกลไกลการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี

เป็นเครืÉองมือทีÉจะช่วยใหบ้ริษัท มีความสมัครใจเพิÉมมากขึ Êนในการจะเปิดเผยขอ้มูลหรือไม่การ

กาํกับดูแลกิจการทีÉดี จึงเป็นกลไกหนึÉงในการใช้แก้ปัญหาตัวแทนในการดาํเนินงานของบริษัท 

สามารถเห็นไดจ้ากการมีระบบการควบคุมตรวจสอบดแูลจากโครงสรา้งของคณะกรรมการต่าง ๆ 

ทีÉไดมี้การจัดตัÊงขึ Êนของแต่ละบรษัิท ดงันัÊนคณะกรรมการ จึงเป็นบคุคลสาํคญัทีÉช่วยผลกัดนัใหเ้กิด

การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉดี โดยควรเน้นบทบาทหน้าทีÉและโครงสรา้งของ

คณะกรรมการรวมทัÊงมีองคป์ระกอบของคณะกรรมการทีÉสามารถสรา้งกลไกการถ่วงดุลอาํนาจ

ภายในไดอ้ย่างเหมาะสม ซึÉงสาํนกังานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยไ์ดใ้ห้

แนวทางสําหรับคณะกรรมการในการปฏิบัติหน้าทีÉ ให้มีความยุติธรรมความโปร่งใสความ

รบัผิดชอบตามหนา้ทีÉและความรบัผิดชอบในงานคณะกรรมการควรจดัใหม้ีคณะกรรมการชดุย่อย

เพืÉอช่วยกลัÉนกรองงานตามความจาํเป็นนอกจากนี Êประธานกรรมการ (Chairman) เป็นผู้น ํา

คณะกรรมการและทาํหน้าทีÉเป็นประธานการประชุมควรมาจากกรรมการทีÉเป็นอิสระและไม่ควร

เป็นบุคคลเดียวกบัคณะกรรมการผูจ้ดัการ 

Pengcheng Tang et al. (2020) ในทางตรงข้ามทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ถือว่า

ความสาํเร็จขององคก์รนัÊนตอ้งคาํนึงถึงผลประโยชนข์องผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียมากกว่าผูถื้อหุน้ เช่น 

พนักงาน ชุมชนทอ้งถิÉน ลกูคา้ สิÉงแวดลอ้ม เป็นตน้ เนืÉองจากเหตผุลทางกฎหมาย เศรษฐกิจ และ
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จริยธรรม (Tang et al., 2019). ตามทฤษฎีนี Êการกาํกบัดแูลกิจการ (CG) ทีÉมีประสิทธิภาพจะช่วย

ปรบัปรุงระดับความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) การศึกษาเชิงประจักษ์จาก (Jo and Harjoto, 

2012) ยืนยันว่าบริษัทต่าง ๆ มีคุณภาพการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดีขึ Êนมีแนวโน้มทีÉจะลงทุนใน

กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ในสหรฐัอเมริกามากขึ Êน ในขณะทีÉ (Michelon and 

Parbonetti, 2012) ยังสนับสนุนแนวคิดตามตัวอย่างของยุโรป ยิÉงไปกว่านัÊน (Lin et al., 2015) 

พบว่าการเปิดเผยความรบัผิดชอบต่อสงัคม เพืÉอประนีประนอมความขดัแยง้ระหว่างผูจ้ัดการและ

ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 

 

2.5  แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกับการกาํกับดูแลกจิการ (Corporate Government) 

จินตนา ไกรทอง (2561) "การกํากับดูแลกิจการ" มีชืÉอเรียกอืÉนทีÉอาจได้ยินในบริบท             

ต่าง ๆ เช่น ธรรมาภิบาล บรรษัทภิบาล หรือ Corporate Governance หรือ CG ซึÉงหมายถึงการ

บริหารจดัการบริษัททีÉมีประสิทธิภาพโปร่งใสตรวจสอบไดแ้ละคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ใน

กรณีของบริษัทมหาชนทีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย ์จะเห็นความสาํคัญของ CG ไดอ้ย่าง

ชดัเจน เนืÉองจากประชาชนจาํนวนมาก ซึÉงเป็นผูถื้อหุน้ไม่สามารถเขา้ร่วมบริหารจัดการบริษัทได้

อย่างใกลช้ิดจึงตอ้งแต่งตัÊงบุคคลทีÉไวว้างใจใหเ้ป็นกรรมการ เพืÉอเขา้ไปควบคมุดแูลผูบ้รหิารบรษัิท

อีกทอดหนึÉงการทีÉจะเกิดความมัÉนใจและไวว้างใจกนัเป็นทอด ๆ เช่นนี Êได ้ก็จะตอ้งมีการกาํกบัดแูล

กิจการทีÉดีกล่าวคือกรรมการตอ้งทาํหน้าทีÉเพืÉอรกัษาผลประโยชนข์องบริษัท และผูถื้อหุน้อย่าง

เต็มทีÉ ไม่ใชต้าํแหน่งในการหาประโยชนห์รือฉวยโอกาสจากบริษัท ดูแลผูบ้ริหารและฝ่ายจัดการ

ใหท้าํงานอย่างมีประสิทธิภาพเพืÉอใหผู้ถ้ือหุน้ไดร้บัผลตอบแทนทีÉคุม้ค่ากบัเงินลงทนุทีÉใส่เขา้มาใน

บริษัทในขณะเดียวกันก็ต้องให้สิทธิผู้ถือหุ้นรบัทราบข้อมูลของบริษัท ตัดสินใจในเรืÉองสาํคัญ

รวมถึงตรวจสอบการทาํงานของกรรมการและผูบ้รหิาร 

การกาํกบัดแูลกิจการในปัจจุบนัไดร้บัความสนใจอย่างแพร่หลายและไดร้บัการยอมรบั

ว่ามีบทบาทสาํคญัต่อความสาํเร็จของกิจการในระยะยาวปฏิเสธไม่ไดว่้าหากตอ้งการเติบโตและ

อยู่ไดอ้ย่างยัÉงยืนการดาํเนินงานของตลาดทุนและผูท้ีÉเกีÉยวข้องจะต้องไม่ละเลยประโยชน์และ
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ผลกระทบต่อสงัคมสิÉงแวดลอ้มและผูม้ีสว่นไดเ้สียไม่ใช่เพืÉอผลกาํไรทางธุรกิจหรือประโยชนเ์ฉพาะ

แก่บุคคลบางกลุ่มอีกต่อไป ดังนัÊนกลยุทธ์ในการดาํเนินงานจึงตอ้งกวา้งไกลออกไปรวมถึงสังคม

สิÉงแวดลอ้มและโลกทีÉเราอยู่ดว้ยนัÉนคือเป้าหมายตลาดทุนทีÉตอ้งมีเพืÉอสรา้งความสามารถในการ

แข่งขันนําไปสู่การเพิÉมมูลค่าให้กับผู้ถือหุ้นและการเจริญเติบโตของกิจการในระยะยาว โดย

คาํนึงถึงผูม้ีสว่นไดเ้สียและสงัคมเป็นหลกั 

นภาพร จักรวาลกุล (2559) องค์กรเพืÉอความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 

(Organization for Economic Cooperation and Development : OECD) เป็นองค์กรระหว่าง

ประเทศทีÉ เป็นตน้ แบบของแนวคิดการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีไดอ้ธิบายของการกาํกบัดแูลกิจการทีÉ

ดี ซึÉงสรุปไดว้่าการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีเป็นเรืÉองของความสมัพนัธร์ะหว่างหนา้ทีÉและความรว่มมือ

ระหว่างกันของคณะกรรมการฝ่ายจัดการ และผู้มีส่วนได้เสีย และยังเป็นกรอบของโครงสรา้ง 

แนวทางปฏิบตัิและการติดตามประเมินผลการดาํเนินการขององคก์ร เพืÉอการบรรลตุามพันธกิจ 

คาํว่า การกาํกับดูแล (Governance) ไดม้ีนักวิชาการในประเทศสหรฐัอเมริกาและอังกฤษริเริÉม

นาํมาใชแ้พร่หลายตัÊงแต่ทศวรรษทีÉ 1980 และต่อมาไดม้ีการพัฒนากลายเป็นคาํว่า การกาํกับ

ดแูลกิจการ (Corporate Governance: CG) ซึÉงเป็นแนวคิดและกระบวนการทีÉองคก์รควรปฏิบตัิ

กรอบแนวคิดการกาํกบัดแูลกิจการจะมีส่วนปลีกย่อยแตกต่างไปตามรูปแบบของการจดัตัÊงองคก์ร 

เช่น บรษัิทมหาชน บริษัทเอกชน ต่างก็มีรูปแบบการกาํกบัดแูลกิจการทีÉแตกต่างกันตามกลุ่มของ

ผูม้ีส่วนไดเ้สีย (Stakeholders) นอกจากนี ÊการกาํกบัดแูลกิจการในอตุสาหกรรมทีÉต่างกนั มกัจะมี

รายละเอียดปลีกย่อยทีÉแตกต่างกันตามลักษณะของความเสีÉยงทีÉเกิดขึ Êนจากการดาํเนินธุรกิจ

แนวคิดการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีไดมี้การพดูถึงเป็นครัÊงแรกในหน่วยงานระหว่างประเทศทีÉมีหนา้ทีÉ

ใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการพฒันาประเทศ นบัแต่ปลายครสิตศ์กัราชทีÉ 1980 ภายหลงัจากทีÉได้

มีการอภิปรายเกีÉยวกับผลของนโยบายการปรบัโครงสรา้งของธนาคารโลก มีการใชค้าํว่า Good 

Governance เป็นพื ÊนฐานสาํคญัในการฟืÊนฟูระบบเศรษฐกิจของประเทศทีÉรบัความช่วยเหลือทาง

การเงิน โดยกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ไดก้าํหนดเงืÉอนไขให้ประเทศทีÉได้รบั ความ

ช่วยเหลือทางการเงินจะต้องสรา้งให้เกิดการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดีขึ Êน และมีการดําเนินตาม

นโยบายสาธารณะทีÉไดต้กลงไวใ้นสญัญารบัการสนบัสนุนทางการเงินอย่างเคร่งครดั ซึÉงสามารถ
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ช่วยใหป้ระเทศทีÉประสบปัญหาสามารถกลบัมีเสถียรภาพไดอ้ย่างรวดเร็วและมีสังคมทีÉมีความ

เขม้แข็ง มัÉนคง มีความสมดุลในการบริหารบา้นเมือง และมีภูมิคุม้กันวิกฤตทีÉอาจเกิดขึ Êนในภาย

หนา้ สาํหรบัในประเทศไทยเพิÉงเริÉมมีการพูดถึงหลงัจากเกิดวิกฤติการณท์างการเงินในเอเชีย เมืÉอ

ปี พ.ศ. 2540 เมืÉอธนาคารโลก (World Bank) และกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ไดร้ะบุ

ว่าสาเหตสุาํคัญทีÉก่อใหเ้กิดวิกฤตการณท์างการเงินในเอเชียนัÊน ก็เพราะประเทศในแถบเอเชียนัÊน 

ไม่มีการกาํกับดูแลกิจการทีÉ ดี ด้วยเหตุนี Êจึงเสนอแนวทาง “ธรรมาภิบาลระดับโลก” (Global 

Governance) เพราะเชืÉอว่าประเทศทีÉกาํลงัพฒันาจาํนวนมากจะสามารถมีการพฒันาประเทศทีÉ

ยัÉงยืนได ้

ตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย (2555) ตลาดหลักทรพัยไ์ด้รณรงค์และส่งเสริมให้

บริษัทจดทะเบียนตระหนักถึงความสาํคัญและประโยชนข์องการกาํกับดแูลกิจการทีÉดี โดยเสนอ

หลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี 15 ขอ้ในปี 2545 ใหแ้ก่บริษัทจดทะเบียนเพืÉอเป็นแนวทางปฏิบติัใน

ขัÊนเริÉมแรกต่อมาในปี 2549 ได้มีการปรบัปรุงหลักการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีสาํหรับบริษัทจด

ทะเบียน โดยเทียบเคียงกบัหลกัการกาํกับดแูลกิจการของ The Organization for Economic Co-

Operation and Development (OECD Principles of Corporate Governance ปี  2004) และ

ขอ้เสนอแนะของธนาคารโลกจากการเขา้ร่วมโครงการ Corporate Governance-Reports on the 

Observance of Standards and Codes (CG- ROSC) ต่อมาในปี 2555 ตลาดหลักทรพัยฯ์ ได้

ทําการปรับปรุงหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉดีสาํหรบับริษัทจดทะเบียนอีกครัÊง โดยเป็นการ

ปรบัปรุงแกไ้ขเพิÉมเติมในสว่นของแนวปฏิบตัิทีÉดีของทัÊง 5 หมวด ไดแ้ก่ 

1. สิทธิของผูถื้อหุน้ 

2. การปฏิบติัต่อผูถ้ือหุน้อย่างเท่าเทียมกนั 

3. บทบาทของผูมี้สว่นไดเ้สีย 

4. การเปิดเผยขอ้มลูและความโปรง่ใส 

5. ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิัท 

ซึÉงเป็นการปรับปรุงแก้ไขเพิÉมเติมให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ ASEAN Corporate 

Governance Scorecard (ASEAN CG Scorecard) ซึÉงเป็นเครืÉองมือหนึÉงทีÉ ใช้วัดระดับ“ การ
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กาํกบัดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน” สาํหรบัประเทศในกลุ่ม ASEAN และล่าสุดเมืÉอวนัทีÉ 17 

มีนาคม 2560 สาํนักงาน ก.ล.ต. ได้ออกหลักการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี (CG Code) ฉบับใหม่

สาํหรบับริษัทจดทะเบียนเพืÉอใหธุ้รกิจปรบัตัวเติบโตและสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการควบคู่ไปกับผูม้ี

สว่นไดส้ว่นเสียและสงัคมโดยรวม 

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีจึงหมายถึงการกาํกบัดแูลกิจการทีÉเป็นไปเพืÉอการสรา้งคณุค่า

ให้กิจการอย่างยัÉงยืนนอกเหนือจากการสรา้งความเชืÉอมัÉนใหแ้ก่ผูล้งทุน ซึÉงคณะกรรมการควร

กาํกบัดแูลกิจการใหน้าํไปสูผ่ล (governance outcome) อย่างนอ้ยดงัต่อไปนี Ê 

1. สามารถแข่งขันได้และมีผลประกอบการทีÉดี โดยคาํนึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

(Competitiveness and performance with long-term perspective) 

2. ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมเคารพสิทธิและมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้และผูม้ี

สว่นไดเ้สีย (Ethical and responsible business) 

3. เป็นประโยชนต์่อสงัคมและพัฒนาหรือลดผลกระทบดา้นลบต่อสิÉงแวดลอ้ม (Good 

corporate citizenship) 

4. สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีÉยนแปลง (Corporate resilience) 

ณิชนันท ์จันทรเขตต ์(2554: 4) นโยบายและวิธีการทีÉบริษัทมีการบริหารงานทีÉดีส่งผล

ถึงงบการเงินทาํให้เกิดความน่าเชืÉอถือ โดยกิจการจะบรรลุวัตถุประสงค์ทีÉกาํหนดไวใ้ห้มีการ

ดาํเนินงานทีÉมีประสิทธิภาพ 

จุฬารตัน ์กันจนวงศ ์(2550: 6) กล่าวว่าการกาํกับดูแลกิจการคือการประเมินผลการ

ดาํเนินงานของฝ่ายบรหิารเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ตรวจสอบการดาํเนินงานไดเ้พืÉอความโปร่งใส 

ประเทศไทยได้เล็งเห็นถึงความจาํเป็นเร่งด่วนในการฟืÊนฟูตลาดทุนไทย จึงมีนโยบาย 

ให้จัดการประชุมเพืÉอจัดทําแผนแม่บทในการพัฒนาตลาดทุนขึ Êน ซึÉงการประชุมในครัÊงนัÊน 

ผู้แทนจากภาคเอกชนและหน่วยงานของรัฐ ได้ให้ข้อคิดเห็นทีÉ เป็นประโยชน์หลายประการ  

 โดยมาตรการทีÉสาํคัญทีÉประชุมใหค้วามสนใจเป็นพิเศษคือ การสรา้งบรรษัทภิบาล ในตลาดทุน 

ทัÊงในดา้นบริษัทจดทะเบียนและสถาบนัตวักลาง และรวมไปถึงองคก์รกาํกบัดูแลดว้ย ซึÉงจากผล

การประชุมในครัÊงนัÊน รฐับาลไดจ้ดัเรืÉองนีÊใหเ้ป็นวาระแห่งชาติ และไดป้ระกาศอย่างเป็นทางการ
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ให้ปี พ.ศ. 2545 เป็นปีเริÉมต้นแห่งการรณรงค์การมีบรรษัทภิบาลทีÉดี และเพืÉอให้การส่งเสริม

บรรษัทภิบาลมีพฒันาการทีÉเป็นรูปธรรมอย่างต่อเนืÉอง (ศิลปพร ศรจีัÉนเพชร, 2552) อีกทัÊงไดจ้ดัตัÊง

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลแห่งชาติขึ Êน ตลาดหลักทรัพย์ได้รณรงค์และส่งเสริมให้บริษัทจด

ทะเบียนตระหนักถึงความสาํคัญ และประโยชนข์องการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี โดยเสนอหลกัการ

กาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 15 ขอ้ ใหแ้ก่บริษัทจดทะเบียน เพืÉอเป็นแนวทางปฏิบตัิในขัÊนเริÉมแรก ต่อมา

ในปี 2549 ได้มีการปรับปรุงหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน โดย

เทียบเคียงกับหลักการกาํกับดูแลกิจการของ The Organization for Economic Co-Operation 

and Development (OECD) Principles of Corporate Governance ปี 2004 และขอ้เสนอแนะ

ของธนาคารโลกจากการเขา้รว่มโครงการ Corporate Governance-Reports on the Observance 

of Standards and Codes (CG-ROSC) (สภุาพันธุ สมบูรณม์นต,์ 2559) ต่อมาในปี 2555 ตลาด

หลกัทรพัยฯ์ ไดท้าํการปรบัปรุงหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีสาํหรบับริษัทจดทะเบียนอีกครัÊง โดย

เป็นการปรบัปรุงแกไ้ขเพิÉมเติมในส่วนของแนวปฏิบติัทีÉดีของทัÊง 5 หมวด ใหส้อดคลอ้งกับหลกัเกณฑ ์

ASEAN Corporate Governance Scorecard (ASEAN CG Scorecard) ซึÉงบริษัทจดทะเบียนควร

มีการนาํหลักปฏิบัติไปใชใ้ห้มากทีÉสุด ยังสามารถปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกันสภาพการณ์ของแต่ละ

บริษัทได้ บริษัทจะต้องชี ÊแจงเหตุผลและมาตรการทีÉบริษัทมาใช้การทดแทนและ การเปิดเผย

ขอ้มูล ผลของการนาํหลักการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีไปปฏิบัติต่อผูม้ีส่วนได้เสีย และผูเ้กีÉยวขอ้ง  

ต่าง ๆ บรษิัทจะตอ้งมีการเปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) 

และรายงานประจาํปีของบริษัท นอกจากนัÊนบริษัทสามารถพิจารณาการเปิดเผยขอ้มูลเกีÉยวกับ

การกาํกับดูแลกิจการของบริษัทผ่านช่องทางอืÉน เช่น เว็บไซต์ของบริษัท เพืÉอทีÉจะช่วยให้เกิด

สะดวกในเข้าถึงข้อมูล ตลอดจนช่วยให้ทุกคนสามารถเข้าถึงขอ้มูลดังกล่าวได้ ซึÉงแบ่งเป็น 5 

หมวด ไดแ้ก่  

1. สิทธิของผู ้ถือหุ้น การคุ้มครองสิทธิของผู ้ถือหุ้น สําหรบัเรืÉองสิทธิของผู ้ถือหุ้นนัÊน 

บริษัทควรทีÉจะตระหนกัและใหค้วามสาํคญัในสิทธิพื Êนฐานต่าง ๆ ของผูถื้อหุน้ทัÊงในฐานะของนัก

ลงทุนในหลักทรพัยแ์ละในฐานะเจา้ของบริษัท ทัÊงนี Êบริษัทตอ้งไม่ทาํการใด ๆ ทีÉเป็นการละเมิด

หรือลดสิทธิของผู้ถือหุ้น และต้องส่งเสริมให้ผู ้ถือหุ้นทุกรายได้ใชส้ิทธิพื ÊนฐานตามทีÉกฎหมาย
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กาํหนด ซึÉงสิทธิพื Êนฐานต่าง ๆ ไดแ้ก่ การซื Êอ ขาย โอนหุน้ การไดร้บัส่วนแบ่งในกาํไรของกิจการ 

การไดร้บัข่าวสารขอ้มูลของบริษัทอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น เพียงพอ ทนัเวลา และเท่าเทียมกนั โดย

จดัใหม้ีเว็บไซตเ์พืÉอใหข้อ้มลูและข่าวสารต่าง ๆ ทีÉเป็นปัจจุบนั สามารถเขา้ถึงไดง้่าย เช่น รายงาน

งบการเงิน บทวิเคราะหผ์ลการดาํเนินงานและฐานะการเงิน จดหมายข่าวถึงผูถื้อหุน้ แบบแสดง

ขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) รายงานประจาํปี หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ กิจกรรมเพืÉอสงัคม และ

กิจกรรมต่าง ๆ ของบรษิัท เป็นตน้ การเขา้รว่มประชุมเพืÉอใชส้ิทธิในการออกเสียงในทีÉประชุมผูถ้ือ

หุน้ในการแต่งตัÊงหรือถอดถอนกรรมการ การแต่งตัÊงผู้สอบบัญชี และสิทธิในการออกเสียงหรือ

แสดงความคิดเห็นในเรืÉองทีÉมีผลกระทบต่อบริษัท เช่น การจัดสรรเงินปันผล การลดทุนหรือเพิÉม

ทนุ การอนุมติัธุรกรรมทีÉสาํคญั ตลอดจนเรืÉองต่าง ๆ มผีลต่อทิศทางในการดาํเนินธุรกิจของบริษัท 

และสาํหรบัในการเขา้ร่วมประชุมนัÊน บริษัทควรแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบถึงกฎเกณฑแ์ละวิธีการใน

การเขา้ประชุม และใหข้อ้มลูทีÉเพียงพอต่อการพิจารณาในแต่ละวาระการประชุม ใหโ้อกาสในการ

ซกัถามกรรมการ โอกาสในการเสนอวาระการประชุม และมีสิทธิมอบฉนัทะใหผู้อื้Éนเขา้ร่วมประชุม

แทน ทัÊงนี Êบริษัทตอ้งไม่กระทาํการทีÉจะเป็นการจาํกดัโอกาสของผูถื้อหุน้ในการเขา้รว่มประชุมและ

ออกเสียงลงมติ 

การประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม 

ให้ความสาํคัญกับการเข้าร่วมประชุมด้วยการจัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู ้ถือหุ ้น ซึÉงใน

หนังสือเชิญประชุมมีการระบุวัน เวลา สถานทีÉประชุม และวาระการประชุม โดยมีคําชี Êแจง 

และเหตผุลประกอบในแต่ละวาระหรือประกอบมติตามทีÉระบไุวใ้นหนงัสือเชิญประชุมสามญัและ

วิสามัญผู้ถือหุ้น หรือในเอกสารแนบวาระการประชุม ตลอดจนหนังสือมอบฉันทะ โดยแนบ 

ไปกับหนังสือเชิญประชุม ซึÉงกรณีมอบฉันทะสามารถใชห้นังสือมอบฉันทะทีÉแนบไปกับหนังสือ

เชิญประชุม โดยระบุความเห็นในการลงคะแนนเสียงและระเบียบวาระการประชุมได ้อีกทัÊงบรษัิท

ควรเสนอชืÉอกรรมการอิสระอย่างนอ้ย 1 คน เพืÉอเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผูถื้อหุน้ ทัÊงนี Ê

บริษัทควรมีการเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่งคาํถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม โดยกาํหนดหลกัเกณฑ ์

ในการส่งคาํถามล่วงหน้าให้ชัดเจน และแจง้ให้ผู ้ถือหุ ้นทราบพรอ้มกับการนาํส่งหนังสือเชิญ

ประชุมผูถ้ือหุน้ อีกทัÊงบริษัทควรเผยแพร่หลกัเกณฑก์ารส่งคาํถามล่วงหนา้ดังกล่าวไวใ้นเว็บไซต์
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ของบริษัทดว้ย ทัÊงนี Êในการเขา้ร่วมประชุมและใชสิ้ทธิออกเสียงบริษัทควรอาํนวยความสะดวก 

ใหผู้ถื้อหุน้ อย่าง เช่น การเขา้ประชุมไม่ควรมีวิธีการทีÉยุ่งยากหรือมีค่าใชจ่้ายมากเกินไป สถานทีÉ

จดัประชมุสะดวกในการเดินทาง เป็นตน้  

การดาํเนินการในวนัประชุมผูถื้อหุน้ บริษัทควรนาํเทคโนโลยีทีÉทันสมัยมาใชใ้นการ

ประชุมผูถ้ือหุน้เพืÉอเกิดความสะดวก ความรวดเร็ว ความถูกตอ้ง และความแม่นยาํ ซึÉงเริÉมตัÊงแต่

ขัÊนตอนการเตรียมขอ้มูลผูเ้ขา้ร่วมประชุม การลงทะเบียนเขา้ร่วมประชุม การประมวลผล การ

ลงคะแนนตามวาระ และการรายงานสรุปผลการประชุมผูถื้อหุน้ ในการประชุมกรรมการ ทุกคน

ควรเขา้รว่มประชุมผูถื้อหุน้เพืÉอตอบขอ้ซกัถามแก่ผูถ้ือหุน้ทีÉเขา้รว่มประชมุผูถื้อหุน้ และสาํหรบัการ

ตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงควรกาํหนดให้บุคคลทีÉเป็นอิสระเป็นผู้นับคะแนนในการ

ประชุมสามัญและวิสามัญผูถื้อหุน้ และเปิดเผยใหท้ีÉประชุมทราบพรอ้มบนัทึกไวใ้นรายงานการ

ประชุม 

การจัดทํารายงานการประชุม และการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้น ในจัดทํา

รายงานการประชุมผูถื้อหุน้จะตอ้งมีการชี ÊแจงขัÊนตอนการลงคะแนน วิธีการแสดงผลคะแนนใหท้ีÉ

ประชุมก่อนดาํเนินการประชุม นอกจากนีÊยงัมีประเด็นการซักถามและคาํตอบ ผลการลงคะแนน

ในแต่ละวาระ และรายชืÉอกรรมการผูเ้ขา้ร่วมประชุมและกรรมการทีÉลาประชุม และบริษัทควร

เปิดเผยรายงานการประชุมผู ้ถือหุ้นนี Êไว้บนเว็บไซต์ เพืÉอให้สาธารณชนได้ทราบถึงผลการ

ลงคะแนนของ แต่ละวาระในการประชมุนัÊน ๆ  

 ดังนัÊนบริษัทควรจะตอ้งมีการปฏิบัติงานทีÉโปร่งใส และมีการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี 

เพืÉอใหม้ัÉนใจไดว่้าผูมี้สว่นไดเ้สียไดร้บัการคุม้ครองและปฏิบติัดว้ยดี 

2. การปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกนั ในฐานะทีÉผูถ้ือหุน้ทุกรายเป็นเจา้ของบริษัท 

ดังนัÊนผูถื้อหุ้นทุกรายย่อมมีสิทธิในฐานะผู้ถือหุน้เท่าเทียมกันทุกประการ บริษัทจึงควรถือเป็น

นโยบายในการทีÉจะกาํกับดูแลให้มีการปฏิบัติทีÉเป็นธรรมต่อผู ้ถือหุ้นทุกราย ซึÉงไม่เพียงเฉพาะ 

ในเรืÉองของการปกป้องสิทธิขัÊนพื Êนฐานของผูถ้ือหุน้ทีÉไดก้ล่าวไวข้า้งตน้แลว้เท่านัÊน แต่ไดร้วมถึง

การปฏิบัติต่อผู ้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันในการประชุม ผู้ถือหุ ้น การดูแลการใช้ข้อมูลภายใน 

ใหเ้ป็นไป โดยชอบ ป้องกนัไม่ใหใ้ชข้อ้มลูเหล่านัÊนในการแสวงหาผลประโยชน ์โดยมิชอบ และไม่
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เป็นการเอาเปรียบผูถื้อหุน้อืÉน ซึÉงการกาํกบัดแูลนี Êจะช่วยสรา้งความมัÉนใจใหก้ับผูถื้อหุน้ว่า บรษัิท

ดแูลการใชเ้งินของผูถื้อหุน้ลงทนุไปอย่างเหมาะสม 

การใหข้้อมูลก่อนการประชุมผูถ้ือหุน้ บริษัทควรทีÉจะจัดทาํเป็นหนังสือเชิญประชุม 

แจง้กาํหนด การประชุม กฎเกณฑต์่าง ๆ ทีÉใชใ้นการประชุม ขัÊนตอนการออกเสียงลงมติ รวมทัÊง

สิทธิการออกเสียงลงคะแนนตามแต่ละประเภทของหุน้ และในส่วนของระเบียบวาระใหก้าํหนด

วาระการประชุมผูถื้อหุน้ไวเ้ป็นเรืÉอง ๆ ใหช้ัดเจนว่าเป็นเรืÉองทีÉจะเสนอเพืÉอทราบ เพืÉออนุมัติ หรือ 

เพืÉอพิจารณา รวมทัÊงความเห็นของคณะกรรมการขอ้เท็จจรงิและเหตผุลของแต่ละวาระทีÉเสนอไว้

ใหช้ดัเจนเพียงพอต่อการตดัสินใจ โดยทีÉเอกสารประกอบการประชมุผูถื้อหุน้ดังกล่าวควรจดัทาํทัÊง

เป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษ พรอ้มทัÊงเผยแพร่ไวบ้นเว็บไซตข์องบริษัทก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้

อย่างนอ้ย 28 วนั เพืÉอใหผู้ถ้ือหุน้ไดมี้เวลาศึกษาขอ้มลูอย่างเพียงพอ 

การคุม้ครองสิทธิของผูถ้ือหุน้ส่วนน้อย บริษัทควรมีการคุม้ครองสิทธิดังกล่าว โดย

เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยเสนอเพิÉมวาระการประชุมล่วงหนา้ก่อนวนัประชุมผูถื้อหุน้ รวมทัÊง 

ให้เสนอชืÉอบุคคลทีÉมีคุณสมบัติเหมาะสมเขา้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการของบริษัท และกาํกับดูแล

ไม่ใหผู้บ้ริหารเพิÉมวาระการประชุมทีÉไม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหน้า โดยไม่จาํเป็น โดยเฉพาะวาระ

สาํคัญทีÉผูถ้ือหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศึกษาขอ้มูลก่อนตดัสินใจ ทัÊงนี Êบริษัทควรเผยแพร่หลกัเกณฑ ์

รวมถึงช่องทางรบัเรืÉองและช่วงเวลาทีÉเปิดรบัเรืÉอง ใหผู้ถื้อหุน้ทราบผ่านทางเว็บไซตข์องบริษัท 

การป้องกันการใช้ขอ้มูลภายใน บริษัทควรกาํหนดแนวทางในการเก็บรกัษาและ

ป้องกันการใช้ข้อมูลภายในไวเ้ป็นลายลักษณ์อักษร และแจ้งแนวทางดังกล่าวให้แก่บุคคลทีÉ

เกีÉยวขอ้ง ซึÉงรวมถึง กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลูกจา้ง รวมถึงคู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุ

นิติภาวะของบุคคลดังกล่าวทีÉเกีÉยวขอ้งกับขอ้มูลไดร้บัทราบและยึดถือปฏิบัติ เพืÉอป้องกันไม่ให้

กรรมการและผู ้บริหารทีÉ เกีÉยวข้องกับการใช้ข้อมูลภายใน ในการซื Êอขายหลักทรัพย์หรือหา

ผลประโยชนใ์หแ้ก่ตนเองหรือผูอ้ืÉนในทางมิชอบ โดยอาจมีการกาํหนดหา้มบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งทาํ

การซื Êอขายหลักทรพัยข์องบริษัทเป็นระยะเวลาอย่างนอ้ย 1 เดือน ก่อนมีการเปิดเผยงบการเงิน

รายไตรมาส และงบการเงินประจาํปี และใหร้อคอยอย่างน้อย 24 ชัÉวโมง ภายหลังการเปิดเผย

ขอ้มูลดังกล่าวให้แก่สาธารณชนแลว้ และควรกาํหนดใหก้รรมการทุกคนตลอดจนผูบ้ริหารทีÉมี
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หนา้ทีÉรายงานการถือครองหลักทรพัยต์ามกฎหมายจัดส่งรายงานดังกล่าวใหแ้ก่คณะกรรมการ

เป็นประจาํ รวมทัÊงใหม้ีการเปิดเผยในรายงานประจาํปีดว้ย 

การมีส่วนไดเ้สียของกรรมการ บริษัทจะตอ้งใหก้รรมการรายงานการมีส่วนไดเ้สีย

ของตนอย่างน้อยก่อนการพิจารณาวาระนัÊน และบันทึกไวใ้นรายงานการประชุมคณะกรรมการ 

กล่าวคือหากกรรมการมีส่วนได้เสียในวาระใด ใหเ้ปิดเผยขอ้มูลเกีÉยวกับส่วนไดเ้สียของตนใหท้ีÉ

ประชุมทราบ และจะไม่มีสิทธิออกเสียงในวาระดงักลา่ว 

3. บทบาทของผูม้ีส่วนไดเ้สีย บริษัทตอ้งใหค้วามสาํคัญต่อสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียทุก

กลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียภายใน เช่น ผูบ้ริหาร พนกังาน ลกูจา้งของบริษัท เป็นตน้ หรือผูม้ี

สว่นไดเ้สียภายนอก เช่น คู่แข่ง คู่คา้ ลกูคา้ เจา้หนี Ê ชุมชนและสงัคม เป็นตน้  

กาํหนดนโยบายการปฏิบตัิต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย บริษัทจะตอ้งกาํหนดนโยบายดงักล่าว 

ของแต่ละกลุม่ไวอ้ย่างชดัเจน ซึÉงอย่างนอ้ยควรมีในเรืÉองต่อไปนีÊ  

3.1 การกาํหนดขอบเขตในการดูแลลูกคา้อย่างเป็นระบบทัÊงในด้านสุขภาพ ความ

ปลอดภยั และการชดเชยจากการใชสิ้นคา้หรือบรกิารในช่วงอายุของสินคา้หรือบรกิารนัÊน  

3.2 การอธิบายถึงขัÊนตอนและวิธีปฏิบติัในการคดัเลือกคู่คา้  

3.3 การอธิบายการดาํเนินการอย่างเป็นระบบของบริษัทเพืÉอทาํใหม้ัÉนใจไดว้่าห่วงโซ่

อปุทาน (Value Chain) ของบริษัทนัÊนเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม และส่งเสริมการพฒันาอย่างยัÉงยืน

อย่างสมํÉาเสมอ  

3.4 การสรา้งปฏิสมัพันธอ์นัดีกบัชุมชนทีÉสถานประกอบการของบรษัิทตัÊงอยู่  

3.5 การจัดใหม้ีโครงการหรือแนวทางในการต่อต้านการทุจริต การคอรร์ปัชัÉน โดย

กาํหนดนโยบายการป้องกนัการหาผลประโยชนใ์นหนา้ทีÉ โดยมิชอบเพืÉอใหทุ้กคนในบริษัทไดร้บัรู ้

ถึงหน้าทีÉ ความรบัผิดชอบในการต่อต้านการทุจริตด้วยการประกอบธุรกิจตามหลักคุณธรรม 

จรยิธรรมและดาํเนินธุรกิจดว้ยหลกัการในการต่อตา้นการทุจริต ทุกรูปแบบ รวมถึงการสนบัสนุน

กิจกรรมต่าง ๆ ทีÉส่งเสริมและปลูกฝังใหพ้นักงานทุกคนปฏิบตัิดว้ยความซืÉอสตัยส์จุรติ มีคณุธรรม 

และให้มีความระมัดระวัง และป้องกันไม่ให้กระทาํการใด ๆ ทีÉเป็นการละเมิดกฎหมาย และ

ระเบียบขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง  
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3.6 การกาํหนดวิธีการและแนวปฏิบติัในการไม่ละเมิดสิทธิของเจา้หนี Ê  

3.7 การปฏิบัติกับพนักงานและลูกจา้งอย่างเป็นธรรม รวมทัÊงมีการพัฒนาความรู้

และศกัยภาพของพนกังานอย่างต่อเนืÉอง 

และจะตอ้งเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดเ้สียแสดงความคิดเห็น แจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรียน 

หรือเสนอเรืÉองสาํคัญอืÉน ๆ โดยจัดให้มีกระบวนการและช่องทางในการรับและจัดการกับข้อ

รอ้งเรียน เช่น การรอ้งเรียนผ่านกรรมการอิสระ และการรอ้งเรียนผ่านเว็บไซตข์องบริษัท เพืÉอไว้

เป็นประโยชนใ์นการปรบัปรุงการดาํเนินงานและพัฒนาธุรกิจของบริษัท ทัÊงนี Êบริษัทจะต้องไม่

กระทาํการใด ๆ ทีÉเป็นการละเมิดสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย และในกรณีทีÉผูม้ีส่วนไดเ้สียไดร้บัความ

เสียหายจากการละเมิดสิทธิให้มีการกาํหนดมาตรการขึ Êนมาชดเชยกรณีดังกล่าว ทัÊงนี Êบริษัท

จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย และขอ้กาํหนดทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหส้ิทธิของผูมี้สว่นไดเ้สียดงักลา่วไดร้บั

การดแูลเป็นอย่างดี และควรมีการส่งเสรมิใหเ้กิดความรว่มมือระหว่างบริษัทกบัผูม้ีส่วนไดเ้สียทุก

กลุม่ในการสรา้งความมัÉงคัÉง ความมัÉนคงทางการเงินและความยัÉงยืนของกิจการ 

การเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบาย และการจัดทํารายงานความรบัผิดชอบต่อ

สังคม บริษัทควรมีการเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมในรูปแบบ

รายงานแห่งความยัÉงยืน ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพืÉอเปิดเผยการปฏิบตัิกิจกรรมดา้นต่าง ๆ 

รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในการปฏิบัติตามนโยบายเพืÉอปลูกฝังจิตสาํนึกกับ

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมแก่พนกังานในองคก์รทกุระดบัอย่างต่อเนืÉอง และควรจดัทาํรายงานแห่ง 

ความยัÉงยืน ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมเปิดเผยไวใ้นเว็บไซต ์และรายงานประจาํปีหรือจดัทาํ

เป็นฉบับต่างหากแยกจากรายงานประจาํปี เพืÉอเผยแพร่การปฏิบัติตามแนวทางของนโยบาย

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพืÉอการพฒันาธุรกิจอย่างยัÉงยืน 

4. การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส บริษัทควรใหค้วามสาํคญัต่อการเปิดเผยขอ้มูล

สาํคญัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจของผูล้งทุน และผูมี้ส่วนไดเ้สียกับบริษัททัÊงทีÉเป็นขอ้มูลทางการเงิน 

และไม่ใช่ขอ้มูลทางการเงินอย่างถูกตอ้ง ครบถ้วน ทัÉวถึง ทันเวลา ผ่านช่องทางทีÉเขา้ถึงขอ้มูล 

ไดง้่าย มีความเท่าเทียมกนัและน่าเชืÉอถือ โดยรายงานผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น แบบแสดงรายการ
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ข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1) รายงานประจําปี รวมถึงผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท และควรมี 

การเปิดเผยขอ้มลูทัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษดว้ย 

สาํหรบัการเปิดเผยขอ้มูล ในส่วนของการจัดทาํรายงานทางการเงินและขอ้มูลทาง

การเงิน ควรจัดทําขึ ÊนตามมาตรฐานการบัญชีทีÉร ับรองทัÉ วไปในประเทศไทย และผ่านการ

ตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีอิสระ โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีทีÉเหมาะสมและถือปฏิบัติอย่าง

สมํÉาเสมอ ใช้ดุลยพินิจในการจัดทําอย่างระมัดระวัง อีกทัÊงมีการเปิดเผยข้อมูลสาํคัญอย่าง

เพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน นอกจากนัÊนสาํหรบัในส่วนของค่าสอบบัญชีประจาํปี

เมืÉอไดผ้่านความเห็นชอบและไดร้บัอนุมตัิแลว้ควรมีการเปิดเผยค่าสอบบัญชีและค่าบริการอืÉนทีÉ

ผูส้อบบญัชีใหบ้รกิารไวด้ว้ย 

บริษัทควรมีการจัดทาํคาํอธิบายและการวิเคราะหข์องฝ่ายจัดการ (Management 

Discussion and Analysis หรือ MD&A) ประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกในไตรมาส เพืÉอให ้

นกัลงทุนไดร้บัทราบขอ้มลูและการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึ Êนกบัฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน

ของบรษิัทไดด้ียิÉงขึ Êน นอกเหนือจากขอ้มลูตวัเลขในงบการเงินเพียงอย่างเดียว 

นอกจากนัÊนบริษัทควรมีการเปิดเผยรายชืÉอและอาํนาจหน้าทีÉของคณะกรรมการ  

และคณะกรรมการชุดอืÉน ๆ จาํนวนครัÊงของการประชุม จาํนวนครัÊงทีÉกรรมการแต่ละคนเขา้ร่วม

ประชุมในปีทีÉผ่านมา ความคิดเห็นจากการทําหน้าทีÉรวมถึงการฝึกอบรมและพัฒนาความรู ้

ด้านวิชาชีพอย่างต่อเนืÉอง อีกทัÊงเปิดเผยค่าตอบแทนแก่กรรมการและผู ้บริหารไว้ในรายงาน

ประจาํปีด้วย และบริษัทควรมีการรายงานนโยบายการกาํกับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ 

นโยบายการบริหารความเสีÉยงและนโยบายเกีÉยวกับการดูแลสิÉงแวดล้อมและสังคม และผล 

การปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว รวมถึงกรณีทีÉไม่สามารถปฏิบตัิตามนโยบายเหล่านัÊนไดพ้รอ้ม

ชี Êแจงเหตุผล โดยผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น รายงานประจาํปี รวมถึงผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท 

เพืÉอให้นักลงทุนได้ทราบข้อมูลดังกล่าวด้วย และคณะกรรมการบริษัทควรให้ความสําคัญ 

กบัขอ้มูลทีÉเผยแพร่สู่สาธารณะชน ทัÊงนี Êคณะกรรมการตรวจสอบอาจมีการใหค้วามเห็นเกีÉยวกับ 

เรืÉองดังกล่าวในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึÉงแสดงไวใ้นรายงานประจาํปีของบริษัท 
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รวมทัÊงจดัใหม้ีรายงานความรบัผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินแสดงควบคู่กับ

รายงานของผูส้อบบญัชีในรายงานประจาํปี 

ขอ้มลูขัÊนตํÉาทีÉควรเปิดเผยบนเว็บไซตข์องบริษัท ในสว่นทีÉนอกจากการเผยแพรข่อ้มลู 

ตามเกณฑท์ีÉกาํหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย แบบแสดงรายการ

ขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) และรายงานประจาํปีแลว้ บริษัทควรมีการเปิดเผยขอ้มลูทัÊงภาษาไทย

และภาษาอังกฤษผ่านเว็บไซต ์โดยควรเผยแพร่อย่างสมํÉาเสมอและเป็นปัจจุบัน ซึÉงขอ้มูลบน

เว็บไซต ์ของบรษิัท อย่างนอ้ยควรประกอบดว้ยขอ้มลูต่อไปนี Ê  

4.1 วิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของบรษัิท  

4.2 ลกัษณะการประกอบธุรกิจของบรษิัท  

4.3 รายชืÉอคณะกรรมการและผูบ้รหิาร  

4.4 งบการเงินและรายงานเกีÉยวกับฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานทัÊงฉบับ

ปัจจุบนัและของปีก่อนหนา้  

4.5 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) และรายงานประจาํปี ทีÉสามารถ 

ใหด้าวนโ์หลดได ้ 

4.6 ขอ้มูลหรือเอกสารอืÉนใดทีÉบริษัทนาํเสนอต่อนักวิเคราะห ์ผูจ้ัดการกองทุน หรือ

สืÉอต่าง ๆ  

4.7 โครงสรา้งการถือหุน้ทัÊงทางตรงและทางออ้ม  

4.8 โครงสรา้งกลุ่มบริษัท รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทร่วมคา้ และ Special 

Purpose Enterprises/ Vehicles (SPEs/SPVs)  

4.9 กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทัÊงทางตรงและทางอ้อมทีÉ ถือหุ้นตัÊงแต่รอ้ยละ 5 ของ

จาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊงหมดและมีสิทธิออกเสียง  

4.10 การถือหุ ้นทัÊงทางตรงและทางออ้มของกรรมการ ผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่ผู้บริหาร

ระดบัสงู 4.11 หนงัสือเชิญประชมุสามญัและวิสามญัผูถื้อหุน้  

4.12 ขอ้บงัคบับรษิัท หนงัสือบรคิณหส์นธิ และขอ้ตกลงของกลุม่ผูถื้อหุน้ (ถา้มี)  

4.13 นโยบายดา้นการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีของบริษัท  
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4.14 นโยบายดา้นบรหิารความเสีÉยง รวมถึงวิธีการจดัการความเสีÉยงดา้นต่าง ๆ  

4.15 กฎบัตร หรือหน้าทีÉความรบัผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการดาํรงตาํแหน่งของ

คณะกรรมการ รวมถึงเรืÉองทีÉตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการ  

4.16 กฎบัตร หรือหน้าทีÉความรบัผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการดาํรงตาํแหน่งของ

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน และ

คณะกรรมการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี  

4.17 จรรยาบรรณสาํหรบัพนกังานและกรรมการของบรษัิท รวมถึงจรรยาบรรณของ 

นกัลงทนุสมัพนัธ ์ 

4.18 ขอ้มูลติดต่อหน่วยงาน หรือบุคคลทีÉรบัผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ ์เช่น ชืÉอ

บคุคลทีÉสามารถใหข้อ้มลูได ้หมายเลขโทรศพัท ์

นอกจากนี Ê บริษัทควรจัดให้มีหน่วยงานหรือผู ้รบัผิดชอบงานเกีÉยวกับ “นักลงทุน

สัมพันธ์” (Investor Relations หรือ IR) เพืÉอท ําหน้าทีÉ เผยแพร่ข้อมูลขององค์กรทัÊงข้อมูลทาง

การเงินและข้อมูลทัÉวไปให้แก่บุคคลภายนอก เช่น ผู ้ลงทุน นักลงทุนสถาบัน นักลงทุนทัÉวไป 

นักวิเคราะห ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ใหไ้ดร้บัขอ้มูลอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม และอาจมีการจัด

กิจกรรมเกีÉยวกับงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพืÉอเผยแพร่และชี Êแจงขอ้มูล รวมถึงมีการเปิดโอกาสให้

สามารถเขา้พบผูบ้ริหารของบริษัทไดต้ามความเหมาะสม ภายใตห้ลกัเกณฑท์ีÉว่าขอ้มูลทีÉใหเ้ป็น

ขอ้มลูทีÉไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะแลว้ 

5. ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ เนืÉองจากคณะกรรมการถือเป็นหัวใจสาํคัญ 

ของการกํากับดูแลกิจการทีÉดี ดังนัÊนคุณสมบัติของผู้ทีÉ เป็นคณะกรรมการควรจะต้องมีภาวะ 

ความเป็นผูน้าํ มีวิสัยทัศน์ มีความเชีÉยวชาญ มีประสบการณ์ มีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ 

สามารถอุทิศเวลาและมีความพยายามอย่างเต็มทีÉในการปฏิบัติหน้าทีÉตามความรับผิดชอบ  

มีความระมัดระวังและซืÉอสัตยส์ุจริต เพืÉอประโยชนส์ูงสุดของบริษัทและผูถ้ือหุน้ คณะกรรมการ

ควรมีการแบ่งแยกบทบาทหนา้ทีÉความรบัผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการทีÉชดัเจน 

และดูแลให้บริษัทมีระบบงานทีÉให้ความเชืÉอมัÉนได้ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัทได้ดาํเนินไป 
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ในลักษณะทีÉถูกตอ้งตามกฎหมายและมีจริยธรรม โครงสรา้งคณะกรรมการบริษัท บริษัทควร

ปฏิบติัตามหลกัการดงันี Ê  

5.1 การกาํหนดโครงสรา้งของคณะกรรมการใหป้ระกอบดว้ยกรรมการทีÉมีคุณสมบติั

หลากหลาย ทัÊงในดา้นทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถเฉพาะดา้นทีÉเป็นประโยชน์ ในการ

ทาํงาน และตอ้งมีกรรมการทีÉไม่ไดเ้ป็นกรรมการบรหิารอย่างนอ้ย 1 คน ทีÉมีประสบการณใ์นธุรกิจ

หรืออุตสาหกรรมหลักทีÉบริษัทดาํเนินกิจการอยู่ และบริษัทยังตอ้งเปิดเผยนโยบายในการกาํหนด

องคป์ระกอบของคณะกรรมการทีÉมีความหลากหลายในรายงานประจาํปีและบนเว็บไซต ์ 

5.2 บริษัทควรมีคณะกรรมการในจาํนวนทีÉเหมาะสมและเพียงพอต่อการดาํเนิน

ธุรกิจ โดยมีจ ํานวนกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่ควรเกิน 12 คน ทัÊงนี Êขึ Êนอยู่กับขนาด 

ประเภท และความซบัซอ้นของธุรกิจ  

5.3 คณะกรรมการควรมีกรรมการอิสระทีÉสามารถใหค้วามเห็นเกีÉยวกับการทาํงาน

ของฝ่ายจัดการได้อย่างอิสระในจาํนวนทีÉเป็นไปตามสัดส่วนอย่างยุติธรรมและเหมาะสม และ

กรรมการทีÉไม่ไดเ้ป็นกรรมการอิสระ ควรเป็นไปตามสดัส่วนอย่างยุติธรรมของเงินลงทุนของผูถ้ือ

หุน้แต่ละกลุม่ แต่ทัÊงนี Êสาํหรบัในกรณี ดงันี Ê  

(1) ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการเป็นคนเดียวกนั 

(2) ประธานคณะกรรมการไม่เป็นกรรมการอิสระ  

(3) ประธานคณะกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการเป็นบุคคลในครอบครวัเดียวกนั  

(4) ประธานคณ ะกรรมการเป็นสมาชิกในคณ ะกรรมการบริหาร หรือ

คณะทาํงาน หรือไดร้บัมอบหมายใหร้บัผิดชอบดา้นการบริหาร จากกรณีดังกล่าวนี Êคณะกรรมการ

ควรประกอบดว้ยกรรมการอิสระมากกว่ากึÉงหนึÉงของจาํนวนกรรมการทัÊงหมด เพืÉอทีÉจะไม่ใหใ้คร

คนใดคนหนึÉงมีอาํนาจ โดยไม่จาํกัด ตลอดจนเพืÉอให้เกิดการถ่วงดุลอาํนาจและสอบทานการ

บรหิารงานได ้ 

5.4 ควรมีการกาํหนดวาระการดาํรงตาํแหน่งของกรรมการไวอ้ย่างชัดเจน และระบุ

ไวใ้นนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ  
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5.5 คณะกรรมการควรมีการพิจารณาคุณสมบัติของผูท้ีÉจะเป็น “กรรมการอิสระ” 

เพืÉอให้กรรมการอิสระนัÊนมีความเป็นอิสระอย่างแท้จริง และควรกําหนดให้มีวาระการดาํรง

ตาํแหน่งต่อเนืÉองไม่เกิน 9 ปี แต่ถา้หากมีการดาํรงตาํแหน่งเกินจากนัÊน คณะกรรมการควรมีการ

พิจารณาอย่างสมเหตสุมผลถึงความจาํเป็นดงักล่าวนัÊน  

5.6 ประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ัดการมีหน้าทีÉและความรบัผิดชอบต่างกัน 

คณะกรรมการควรกาํหนดอาํนาจหน้าทีÉของแต่ละฝ่ายให้ชัดเจน เพืÉอไม่ให้ใครคนใดคนหนึÉง 

มีอาํนาจ โดยไม่จาํกัด และควรแยกบุคคลทีÉดาํรงตาํแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลทีÉ

ดาํรงตาํแหน่งกรรมการผู้จัดการ และคณะกรรมการควรให้กรรมการอิสระเป็นผูด้าํรงตาํแหน่ง

ประธานกรรมการ  

5.7 คณะกรรมการควรกาํหนดหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติในการใหก้รรมการดาํรง

ตาํแหน่งในบริษัทอืÉนไวอ้ย่างชัดเจน ทัÊงประเภทของตาํแหน่งกรรมการ และจาํนวนบริษัททีÉไป

ดาํรงตําแหน่งได้ โดยพิจารณาจํานวนบริษัททีÉกรรมการแต่ละคนจะไปดาํรงตาํแหน่ง ซึÉงให้

เหมาะสมกับลักษณะหรือสภาพธุรกิจของบริษัท ไม่ควรเกิน 5 บริษัทจดทะเบียน ทัÊงนี ÊเพืÉอให้

มัÉนใจได้ว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบัติหน้าทีÉ ในบริษัทได้อย่างเต็มทีÉ  และมี

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานทีÉเพียงพอ  

5.8 บริษัทควรมีเลขานุการบริษัทเพืÉอทีÉจะทาํหนา้ทีÉใหค้าํแนะนาํดา้นกฎหมายและ

กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ทีÉคณะกรรมการจะต้องทราบ และทําหน้าทีÉในการดูแลกิจกรรมต่าง ๆ ของ

คณะกรรมการ รวมทัÊงประสานงานใหมี้การปฏิบตัิตามมติคณะกรรมการ ดังนัÊนคณะกรรมการ

ควรจัดให้มีการกาํหนดคุณสมบัติและประสบการณ์ของเลขานุการทีÉเหมาะสม และส่งเสริม

สนับสนุนใหเ้ลขานุการไดร้บัการฝึกอบรมและพัฒนาความรูอ้ย่างต่อเนืÉองทัÊงทางดา้นกฎหมาย 

การบัญชี หรือการปฏิบัติหน้าทีÉเลขานุการบริษัท และนอกจากนี Êควรเปิดเผยคุณสมบัติและ

ประสบการณข์องเลขานกุารบรษัิทไวใ้นรายงานประจาํปี และบนเว็บไซตข์องบรษัิทดว้ย 

คณ ะกรรมการชุดย่อย นอกจากบริษัท จะมีคณ ะกรรมการตรวจสอบแล้ว 

คณะกรรมการควรพิจารณาจัดใหม้ีคณะกรรมการชุดย่อยอืÉน เพืÉอช่วยในการศึกษารายละเอียด 

กลัÉนกรองงาน และยังเป็นการแบ่งเบาภาระหนา้ทีÉของคณะกรรมการบริษัทดว้ย โดยการตัÊงเป็น
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คณะกรรมการพิจารณาในเรืÉองต่าง ๆ เฉพาะดา้น เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ

พิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการบรรษัทภิบาล เป็นตน้ และเพืÉอความ

เป็นอิสระของคณะกรรมการชุดย่อย ไม่ควรใหป้ระธานคณะกรรมการเป็นประธานหรือสมาชิกใน

คณะกรรมการชุดย่อยนี Ê และคณะกรรมการชุดย่อยควรมีการจัดประชุมกนัอย่างนอ้ยปีละ 2 ครัÊง 

ทัÊงนี ÊเพืÉอทีÉจะร่วมกนัพิจารณา หารือกนั และดาํเนินการต่าง ๆ ใหบ้รรลตุามหนา้ทีÉทีÉรบัผิดชอบของ

ตน นอกจากนีÊควรมีการเปิดเผยรายชืÉอบุคคลทีÉ เป็นคณะกรรมการชุดย่อยด้านต่าง ๆ ไว้ใน

รายงานประจาํปี และบนเว็บไซตข์องบรษัิทดว้ย 

บทบาท หนา้ทีÉ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ คณะกรรมการของบริษัทมี

หนา้ทีÉพิจารณาและใหค้วามเห็นชอบในเรืÉองทีÉสาํคัญเกีÉยวกับการดาํเนินงานของบริษัท รวมทัÊง

กาํกับดูแลใหฝ่้ายจัดการดาํเนินงานตามนโยบายและแผนทีÉกาํหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล สําหรับหน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการควรครอบคลุมในเรืÉอง

ดงัต่อไปนี Ê ไดแ้ก่  

(1) การพิจารณาและใหค้วามเห็นชอบในเรืÉองทีÉสาํคญัเกีÉยวกบัการดาํเนินงาน

ของบรษิัท เช่น วิสยัทศัน ์ภารกิจ กลยุทธ ์เปา้หมาย เป็นตน้  

(2) ควบคุมดูแลและติดตามฝ่ายจัดการใหด้าํเนินงานตามนโยบายและแผนทีÉ

กาํหนดไว ้  

(3) มีการควบคมุภายในและการบรหิารความเสีÉยง  

(4) การดแูลใหบ้ริษัทดาํเนินธุรกิจต่อเนืÉองในระยะยาว รวมทัÊงแผนการพัฒนา

พนกังาน และความต่อเนืÉองของผูบ้ริหาร 

นอกจากนี Êคณะกรรมการควรจัดทาํนโยบายการกาํกับดูแลกิจการของบริษัทและ

จรรยาบรรณธุรกิจไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพืÉอเผยแพร่ให้พนักงานใช้เป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติงาน ใหเ้ป็นไปตามหลักจรรยาบรรณ มีความซืÉอสัตยส์ุจริต เทีÉยงธรรม ปฏิบัติหน้าทีÉดว้ย

ความระมดัระวงั เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ  

คณะกรรมการบริษัทควรกาํหนดนโยบายเกีÉยวกับความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์

บนหลักการทีÉว่า การตัดสินใจใด ๆ ในการดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจจะตอ้งทาํเพืÉอผลประโยชน์
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สูงสุดของบริษัทเท่านัÊน และควรหลีกเลีÉยงการกระทาํทีÉก่อใหเ้กิดความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์

และคณะกรรมการควรจัดใหมี้ช่องทางในการแจง้เบาะแสในการกระทาํความผิด ผ่านทางเว็บไซต์

หรือรายงานตรงต่อบริษัท ซึÉงเบาะแสดังกล่าวอาจจะให้มีการผ่านกรรมการอิสระหรือกรรมการ

ตรวจสอบของบริษัท เพืÉอสัÉงการให้มีการตรวจสอบขอ้มูลตามกระบวนการทีÉบริษัทกาํหนดไว ้

และรายงานต่อคณะกรรมการ 

คณะกรรมการควรจัดให้มีระบบการควบคุม ด้านการดาํเนินงาน ด้านรายงาน

ทางการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและนโยบาย ด้วยการแต่งตัÊงบุคคลหรือ

หน่วยงานทีÉมคีวามเป็นอิสระ เป็นผูร้บัผิดชอบในการตรวจสอบระบบการควบคมุดงักล่าว 

คณะกรรมการควรมีการกาํหนดนโยบายดา้นการบริหารความเสีÉยงครอบคลุมทัÊง

บริษัท และใหฝ่้ายจดัการเป็นผูป้ฏิบติัและรายงานใหค้ณะกรรมการทราบเป็นประจาํ อีกทัÊงควรมี

การทบทวนระบบ และการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสีÉยงอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊง 

เพืÉอใหไ้ม่ลา้สมัย เขา้กับสภาวการณปั์จจุบนั และควรมีการเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปี อีกทัÊง

ตอ้งมีความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคมุภายในและการบรหิารความเสีÉยงนัÊนดว้ย 

ในส่วนของกลไกกาํกบัดแูลบริษัทย่อย คณะกรรมการมีหนา้ทีÉในการพิจารณาความ

เหมาะสมของบุคคลทีÉจะส่งไปเป็นกรรมการในบริษัทย่อย เพืÉอใหก้ารควบคมุการบริหารใหเ้ป็นไป

ตามนโยบายของบริษัท และการปฏิบัติงานต่าง ๆ ถูกต้องตามกฎหมาย ทัÊงนี Êก็เพืÉอดูแลรกัษา

ผลประโยชนใ์นเงินลงทุนของบรษัิทนัÉนเอง 

การประชุมคณะกรรมการ บริษัทควรจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่าง

สมํÉาเสมอ โดยกาํหนดการประชุมคณะกรรมการไวเ้ป็นการล่วงหนา้อย่างชดัเจนและบอกถึงวาระ

การประชุมทีÉสาํคัญ เช่น การพิจารณางบการเงินแต่ละไตรมาส การติดตามผลการดาํเนินงาน 

เป็นตน้ และไดแ้จง้กาํหนดการดงักล่าวใหก้รรมการทุกท่านทราบล่วงหนา้เพืÉอใหส้ามารถจดัเวลา 

และเขา้ร่วมประชุมได ้โดยจดัส่งหนังสือเชิญประชุมพรอ้มระเบียบวาระการประชุม และเอกสาร

ใหแ้ก่กรรมการล่วงหนา้ก่อนวนัประชุมอย่างนอ้ย 5 วนั เพืÉอใหก้รรมการมีเวลาในการศึกษาวาระ

การประชุมและเอกสารประกอบการประชุม สาํหรบัในการประชุมคณะกรรมการบริษัทนัÊน 

ประธานกรรมการควรจัดสรรเวลาไวอ้ย่างเพียงพอทีÉกรรมการจะอภิปรายปัญหาสาํคัญ และใน
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การพิจารณาบางวาระกรรมการผูจ้ัดการไดเ้ชิญผูบ้ริหารระดับสูงเขา้ร่วมประชุมเพืÉอใหข้อ้มูล

รายละเอียดเพิÉ ม เติมในฐานะทีÉ เกีÉ ยวข้องกับ เรืÉองทีÉ น ําเสน อ โดยตรง ใน กรณี ทีÉ จ ําเป็น

คณะกรรมการอาจจะสามารถขอความเห็นจากทีÉปรกึษาอิสระหรือผูป้ระกอบวิชาชีพภายนอกได ้

โดยถือเป็นค่าใชจ่้ายของบริษัท 

นอกจากนัÊน คณะกรรมการควรมีนโยบายให้กรรมการทีÉไม่เป็นผูบ้ริหารสามารถ 

จัดประชุมระหว่างกันได้ โดยไม่ต้องมีกรรมการผู้จัดการเข้าร่วมประชุมด้วย แต่ต้องแจ้งมติ 

การประชมุใหก้รรมการผูจ้ดัการรบัทราบ 

สาํหรบัการประชุมคณะกรรมการนัÊน กรรมการทุกคนควรเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่า

รอ้ยละ 75 ของจาํนวนการประชุมคณะกรรมการบริษัททัÊงหมดทีÉไดจ้ัดขึ Êนในรอบปี ส่วนจาํนวน

ครัÊงของการประชุมคณะกรรมการควรพิจารณาใหเ้หมาะสมกบัภาระหนา้ทีÉและความรบัผิดชอบ  

และลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของบริษัท แต่ทัÊงนี Êไม่ควรนอ้ยกว่า 6 ครัÊงต่อปี และในกรณีทีÉบริษัท

ไม่ได้มีการประชุมทุกเดือน บริษัทควรส่งรายงานผลการดาํเนินงานให้คณะกรรมการทราบ 

ในเดือนทีÉ ไม่ได้มีการประชุม ทัÊงนี Êก็เพืÉอให้คณะกรรมการสามารถกํากับควบคุมดูแลการ

ปฏิบติังานของฝ่ายจดัการไดอ้ย่างต่อเนืÉอง 

การประเมินตนเองของคณะกรรมการ คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย 

ควรกาํหนดให้มีการประเมินตนเองอย่างน้อยปีละ 1 ครัÊง เพืÉอช่วยให้มีการพิจารณาทบทวน

ผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในปีทีÉผ่านมา และเพืÉอให้การทาํงานมีประสิทธิผลมากขึ Êน เพราะ

ทราบถึงความรบัผิดชอบของตนไดช้ัดเจนขึ Êน ซึÉงการประเมินตนเองเป็นเครืÉองมือสาํคัญในการ

ประเมินความเหมาะสมของโครงสรา้งคณะกรรมการและประสิทธิภาพในการปฏิบติัหนา้ทีÉ โดย

ผลการประเมินและข้อคิดเห็นของกรรมการได้นาํไปใช้เพืÉอการปรบัปรุงการปฏิบัติหน้าทีÉของ

คณะกรรมการ และของกรรมการในแต่ละปี ซึÉงควรมีการประเมินทัÊงคณะ และรายบุคคล รวมถึง

ตอ้งทัÊงเปิดเผยหลกัเกณฑ ์ขัÊนตอน และผลการประเมินในภาพรวมไวใ้นรายงานประจาํปีดว้ย 

ค่าตอบแทน คณะกรรมการควรกาํหนดนโยบาย วิธีการ และหลกัเกณฑก์ารกาํหนด

ค่าตอบแทนให้แก่กรรมการ กรรมการผู ้จัดการ และผู ้บริหารระดับสูง อย่างเป็นธรรม 

สมเหตุสมผล และโปร่งใส โดยเชืÉอมโยงกับผลการดาํเนินงานของบริษัทและผลการปฏิบัติงาน
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ของแต่ละบุคคลใหอ้ยู่ในระดับเดียวกบัอตุสาหกรรม และสงูเพียงพอทีÉจะจูงใจและรกัษากรรมการ

ทีÉมีคณุภาพตามทีÉตอ้งการไว ้ทัÊงนี Êการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการเป็นเรืÉองเกีÉยวกบัผลประโยชน์

ของกรรมการ โดยตรง ดงันัÊนกรรมการจึงไม่ควรอนมุติัค่าตอบแทนของตนเอง 

การพัฒนากรรมการและผู ้บริหาร บริษัทควรให้ความสําคัญในเรืÉองการพัฒนา

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน โดยการไดร้บัการอบรมสมัมนาจากสถาบนัภายนอกและภายใน

บริษัท เพืÉอเป็นการเพิÉมพูนความรูด้า้นต่าง ๆ อย่างสมํÉาเสมอ และช่วยเพิÉมประสิทธิภาพในการ

ทาํงาน 

ฉะนัÊนคณะกรรมการถือได้ว่ามีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแลกิจการ ดังนัÊน

คณะกรรมการควรมีความโปร่งใส ปราศจากอิทธิพลของผู้ถือหุ้นทีÉมีอาํนาจควบคุมหรือฝ่าย

จดัการ อีกทัÊงมีการแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ และปรบัปรุงตัวเองใหท้ันสมัยอยู่เสมอ มี

การปฏิบติัหนา้ทีÉดว้ยความซืÉอสตัย ์สุจริต และรอบคอบ โดยคาํนึงถึงประโยชนส์ูงสุดของบริษัท 

ซึÉงสิÉงเหลา่นี Êจะช่วยสรา้งความมัÉนใจใหก้บัผูม้ีส่วนไดเ้สียต่าง ๆ  

สุภาพันธ์ สมบูรณ์มนต์ (2559) หลักการกาํกับดูแลกิจการทัÊง 5 หมวดนี Ê สาํหรับ

หมวดทีÉ 1 และหมวดทีÉ 2 จะเป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวกับผูถ้ือหุน้ สาํหรบัหมวดทีÉ 4 และหมวดทีÉ 5 เป็นเรืÉอง

ทีÉเกีÉยวกบัคณะกรรมการ ซึÉงทัÊงผูถื้อหุน้และคณะกรรมการถือเป็นผูมี้ส่วนไดเ้สียภายในกิจการ แต่

จะมีเพียงหมวดทีÉ 3 เป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวกบัผูมี้สว่นไดเ้สียภายนอกกิจการ 

จินตนา ไกรทอง (2561) หลกัการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีสาํหรบับริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรพัยปี์ 2555 ระบุว่าคณะกรรมการควรมีการกาํหนดโครงสรา้งของคณะกรรมการให้

ประกอบดว้ยกรรมการทีÉมีคณุสมบติัหลากหลายทัÊงประสบการณท์กัษะความสามารถเฉพาะดา้น

ทีÉเป็นประโยชนต่์อบรษิัท ซึÉงกรรมการบริษัทตอ้งมีความสามารถในการแกปั้ญหาหาขอ้ยติุมีความ

ระมดัระวงัซืÉอสตัยส์จุรติและมีจริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ทีÉเป็นอย่างดีคณะกรรมการตอ้งมีขนาด

ทีÉเหมาะสม โดยไม่นอ้ยกว่า 5 คนและไม่ควรเกิน 12 คน ซึÉงขึ Êนอยู่กับขนาดของบริษัทประเภทและ

ความซบัซอ้นของบริษัทในแต่ละบริษัทควรมีทัÊงกรรมการทีÉเป็นผูบ้ริหาร (Executive Directors) 

และกรรมการทีÉไม่ใช่ผู ้บริหาร (Non-Executive Directors) ซึÉงบางส่วนตอ้งเป็นกรรมการอิสระ 

(Independent Directors) ทีÉตอ้งเป็นอิสระอย่างแท้จริงและทีÉสาํคัญต้องตรงตามหลักเกณฑ์ทีÉ
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ทาง ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ เป็นผูก้าํหนดดว้ย โดยกรรมการอิสระทีÉดีนัÊนควรมีวาระในการ

ดาํรงตาํแหน่งต่อเนืÉองกันไม่เกิน 9 ปี ควรมีประธานกรรมการ และประธานกรรมการไม่ควรเป็น

คนเดียวกนักบักรรมการผูจ้ดัการและกรรมการไม่ควรเป็นกรรมการในหลายบรษัิทมากเกินไป  

 

2.6  แนวคิดเกีÉยวกับการประเมินผลการดาํเนินงานของบริษัท (Evaluating the 

Performance of the Company) 

การดําเนินงานของกิจการทีÉมีประสิทธิภาพถือเป็นสิÉงสําคัญของการบริหารทุก

หน่วยงานไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือเอกชนนักลงทุนส่วนใหญ่มักจะประเมินผลการ

ดําเนินงานหรือผลประกอบการของบริษัท ด้วยการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงินโดยการ

วิเคราะห์ DuPont Analysis เป็นพื Êนฐานสาํคัญในการดาํเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน

สาํหรบัหน่วยงานภาคเอกชนนัÊนประสิทธิภาพถือเป็นเงืÉอนไขจาํเป็นทีÉทาํให้สามารถแข่งขันใน

ตลาดได ้

ประสิทธิภาพ (Efficiency) ความสามารถในการปฏิบัติงานให้เกิดผลสําเร็จตาม

วตัถุประสงคข์ององคก์ร โดยคาํนึงถึงความประหยัดทรพัยากรในทุกๆ ดา้นแต่ก่อใหเ้กิดผลผลิต

สงูสดุ ประหวดัทัÊงเวลา แรงงาน วสัดุ สิÉงของและอืÉนๆ (ทิรศัมช์ญา พิพฒันเ์พ็ญ และคณะ, 2557) 

ส ําหรับผลการดําเนินงานนัÊนมีผลมาจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance 

Appraisal) ทีÉเป็นตัวกาํหนดความคาดหวงัในการปฏิบติังานของแรงงานการบนัทึกผลการทาํงาน

หรือผลการปฏิบติังานใหส้มัพนัธก์บัความคาดหวงัของแรงงาน (Mohrman & Other, 1998) 

จากการศึกษางานวิจยัในอดีตของสวรส สรกล (2564) ผูศ้ึกษาใหค้วามสาํคัญกบัการ

นําอัตราส่วนทางการเงินมาเพืÉอวิเคราะห์ความสามารถในการทํากําไร และความสัมพันธ์

ความสามารถในการทาํกาํไรกบัผลตอบแทนหลกัทรพัย ์จึงไดน้าํอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

(ROA) และ อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) เป็นตัวชี Êวัดความสามารถในการทาํ

กาํไรขัÊนพื Êนฐานของบริษัท ซึÉงเป็นประโยชน์ของผู้บริหารกิจการและนักลงทุนในหลักทรพัยไ์ด้

คาดการณผ์ลการดาํเนินงานและนาํมาใชวิ้เคราะหพ์ิจารณาทางเลือกหลักทรพัยท์ีÉมัÉนคงและน่า

ลงทนุไดอ้ย่างเหมาะสมและเกดิประโยชนส์งูสดุในการลงทนุต่อไป 
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ผูศ้ึกษางานวิจัยได้ให้ความสาํคัญกับการนําอัตราส่วนทางการเงินเพืÉอมาวิเคราะห์

ตวัอย่างอัตราผลตอบแทนสินทรพัยเ์ป็นตวัวัดความสามารถในการทาํกาํไรขัÊนพื Êนฐานของกิจการ 

และเมืÉอนาํอตัราสว่นสินทรพัยร์วมเทียบกบัสว่นของผูถื้อหุน้ เป็นตวัวดัความยืดหยุ่นของกิจการ ผู้

ลงทุนทีÉยึดติดกบัตวัเลขกาํไรในการตัดสินใจลงทุนจึงมีแนวโนม้ทีÉจะยอมซื Êอหลกัทรพัยข์องกิจการ

หนึÉงดว้ยราคาทีÉสงูกว่า อีกกิจการหนึÉง ซึÉงมีกาํไรทีÉค่อนขา้งผนัผวนและมคีวามไม่แน่นอนสงู 

1. อัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น (Return On Equity Ratio: ROE) เป็นอัตราส่วนขัÊน

พื ÊนฐานทีÉจะอธิบายถึงกาํไรทีÉปราศจากภาระของกิจการ อัตราส่วนนี Êใชว้ดัว่าเงินลงทุนทีÉผูถ้ือหุน้ 

ไดล้งทุนไปในบริษัทนัÊนสามารถแปลงเป็นกาํไรสุทธิทีÉเป็นของผู้ถือหุ้นไดร้อ้ยละเท่าไร การวัด

ความสามารถของบริษัทในการสรา้งผลตอบแทนใหก้ับผูถ้ือหุ้น สามารถคาํนวณ ROE ไดต้าม

สตูร ดงันี Ê 

 

อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (%) = กาํไรสทุธิ x 100 

สว่นของผูถื้อหุน้ 

 

อตัราสว่นนีÊใชใ้นการวิเคราะหเ์พืÉอวดัผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ อนัจะสะทอ้น

ใหเ้ห็นถึงความสามารถในการบริหารงานเพืÉอใหเ้กิดผลตอบแทนแก่ผูถ้ือหุน้ทีÉเป็นเจา้ของกิจการ 

หากกิจการสามารถสรา้งกาํไรไดสู้งอย่างต่อเนืÉองติดต่อกนั ก็จะช่วยเพิÉมความมัÉงคัÉงใหก้บัผูถ้ือหุน้

และทาํใหม้ลูค่าของกิจการเพิÉมขึ Êน ทาํใหร้าคาหุน้สงูขึ Êน 

หากอัตราทีÉไดมี้ค่าสงูแสดงว่าผูถื้อหุน้ไดร้บัผลตอบแทนสงูเช่นกันซึÉงอาจจะสะทอ้นใน

รูปของราคาหุ ้นทีÉเพิÉมขึ Êนหรือการได้รบัเงินปันผลอัตราส่วนทีÉเหมาะสมควรมากกว่ารอ้ยละ 5 

อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุน้เป็นอัตราส่วนทีÉแสดงถึงกาํไรสุทธิทีÉเป็นของผูถ้ือหุน้เมืÉอ

เทียบกับจาํนวนเงินทีÉไดจ้ากส่วนของผูถื้อหุน้เพืÉอวิเคราะหศ์ักยภาพในการทาํกาํไรใหแ้ก่ผูถื้อหุน้

ของกิจการอัตราส่วนนี Êจึงแสดงเป็นอัตราแสดงการวัดความสามารถในการทาํกาํไรโดยรวมของ

กิจการ  
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2. อัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(Return On Assets: ROA) หมายถึง สภาพคล่อง

ของอตัราผลตอบแทนจากการใชส้ินทรพัย ์โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากงบแสดงฐานะการเงินและ 

งบกาํไรขาดทนุ สามารถคาํนวณ (ROA) ไดต้ามสตูร ดงันีÊ 

 

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(%) = กาํไรสทุธิ x 100 

        สินทรพัยร์วม 

 

อัตราส่วนนี ÊยิÉงสูงยิÉงดีแสดงถึงการใช้สินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพกิจการได้

ประโยชน์สูงสุดจากการนําสินทรพัย์ทัÊงหมดไปลงทุนและไม่เกิดการสูญเปล่าจากการลงทุน

อตัราสว่นทีÉเหมาะสมไม่ควรตํÉากว่ารอ้ยละ 5 

อัตราส่วนนี Êเป็นอัตราส่วนทีÉใช้วัดความสามารถในการทาํกาํไรของเงินลงทุนทีÉมา

จากสองส่วนดว้ยกัน คือ หนี Êสินและส่วนของผูถื้อหุน้ ใชป้ระเมินความคุม้ค่าของการลงทุนเมืÉอ

เทียบกบัสินทรพัยท์ีÉมีไวใ้ชใ้นการดาํเนินงาน โดยสามารถวิเคราะหถ์ึงการใชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่า 

อนัตะนาํไปสู่กาํไรทีÉเพิÉมขึ Êนและสรา้งความมัÉงคัÉงในระยะยาว หากอตัราส่วนนี Êสูงแสดงใหเ้ห็นว่า

กิจการมีความสามารถในการใชส้ินทรพัยเ์พืÉอก่อใหเ้กิดประโยชนไ์ดส้งูดว้ย 

 

2.7  งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

ฑริยา พงษพ์ันธุ ์(2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผิดชอบดา้นสิÉงแวดลอ้ม สังคม และบรรษัทภิบาลขององคก์รกับผลประกอบการทางการเงิน 

ประชากร คือ กลุ่มบริษัททีÉอยู่ในหมวดธุรกิจพลงังานในดชันี SET 50 (บริษัท ฯ) โดยใชเ้ครืÉองมือ

ในการรวบรวมขอ้มูลคือกระดาษทาํการเพืÉอตรวจสอบรายการทีÉเปิดเผยในรายงานประจาํปีแบบ

แสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1) และรายงานแห่งความยัÉงยืนในระหว่างปี พ.ศ. 2555 

ถึงปี พ.ศ. 2557 ใช้วิธีการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์ของเพียรส์ันในการทดสอบ

สมมติฐาน ผลจากการวิจัยพบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบดา้นสิÉงแวดลอ้มสงัคมและ
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บรรษัทภิบาลขององคก์รกับผลประกอบการทางการเงินมีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกับ

อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้ถือหุ้น เนืÉองจากบริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายทีÉสูงในการดําเนิน

กิจกรรมดา้นสิÉงแวดล้อมด้านแรงงานและพนักงานด้านชุมชนและสังคมและดา้นสุขภาพและ

ความปลอดภัยจึงส่งผลกระทบทาํใหบ้ริษัทฯ มีอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ลดลง ในขณะเดียวกัน

พบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบดา้นสิÉงแวดลอ้มสังคมและบรรษัทภิบาลขององคก์รกับ

ผลประกอบการทางการเงินไม่มีความสัมพันธ์กับอัตราส่วนกาํไรขัÊนต้นอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัยร์วมและอตัรากาํไรสทุธิ 

ธัญญา ฉัตรร่มเย็น (2558) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการกาํกับดูแลกิจการกับผล

การดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยในกลุ่ม SET100 โดยใช้

ประชากรกลุ่มตัวอย่างคือ จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในกลุ่ม SET100 

ยกเวน้อตุสาหกรรมการเงิน ในปี พ.ศ. 2555 - 2557 ใชว้ิธีการวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติดว้ยวิธีการ

วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุด้วยวิธีการนําตัวแปรเข้าทัÊงหมด (Enter Multiple Regression 

Analysis) ผลการศึกษาพบว่า ณ ระดบัความเชืÉอมัÉนรอ้ยละ šŝ ไมม่ีตัวแปรการกาํกบัดแูลกิจการ

ตัวใดเลยทีÉมีความสัมพันธ์กับผลการดาํเนินงานของ บริษัท ในมุมมองบัญชีทีÉวัดด้วย ROA 

ในทางกลับกันตัวแปรการกํากับดูแลกิจก าร ได้แก่  สัดส่ วนการถือครองหุ ้นของคณ ะ

กรรมการบริหารและจาํนวนครัÊงการประชุมต่อปีมีความสมัพนัธเ์ชิงลบอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ

กบัผลการดาํเนินงานของ บรษิัท ในมุมมองตลาดทีÉวดัดว้ย Tobin's Q 

นราภรณ์ สุขอยู่ และ ดารารัตน์ โพธิÍประจักษ์ (2558) ศึกษาการเปิดเผยข้อมูล

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉมีผลต่อผลการดาํเนินงานของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร และ

กลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ Êนส่วนทีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊงนี Ê คือบริษัทในกลุ่มอตุสาหกรรมอาหารและกลุ่มอุตสาหกรรมยาน

ยนตแ์ละชิ Êนส่วนทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 51บรษัิท มีจาํนวน 39 

บริษัท ทีÉมีขอ้มูลเขา้เงืÉอนไข โดยใชวิ้เคราะห์ขอ้มูลการวิจัยในรูปแบบสถิติ (1) ค่าเฉลีÉย (Mean) 

(2) ส่วนเบีÉยงเบนมาต (Standard Deviation) และทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 

(Multicollinearity Test) โดยการทาํเมทริกซส์หสมัพันธ์ (Correlation Matrix) ผลการวิจัยพบว่า
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กลุ่มอุตสาหกรรมอาหารระดับการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมมีความสัมพันธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกนักบัอตัราผลตอบแทนแก่ผูถื้อหุน้ และมีทิศทางตรงกันขา้มกับอัตราส่วนกาํไรสทุธิ

ต่อหุน้ และอตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิต่อหุน้ กลุม่อตุสาหกรรมยานยนตแ์ละชิ Êนส่วนระดับ

การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคม มีความสมัพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับอัตราส่วน

กาํไรสุทธิต่อหุ้นและมีทิศทางตรงกันข้ามกับอัตราผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นและอัตราส่วนราคา

ตลาดต่อกาํไรสุทธิต่อหุน้ทัÊง 2 กลุ่มอุตสาหกรรมมีการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคม

ดา้นการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีสงูทีÉสดุดา้นผลการดาํเนินงาน โดยรวมพบว่าอัตราผลตอบแทนแก่ผู้

ถือหุน้ (ROE) และอัตราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรสุทธิต่อหุน้ (P/E Ratio) กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร

สงูกว่ากลุ่มอตุสาหกรรมยานยนตแ์ละชิ Êนส่วนทีÉรอ้ยละ 19.95 ต่อรอ้ยละ 8.51 และรอ้ยละ 17.65 

ต่อรอ้ยละ 12.82 อตัราสว่นกาํไรสทุธิต่อหุน้ (EPS) กลุ่มอตุสาหกรรมยานยนตแ์ละชิ Êนส่วนสูงกว่า

กลุม่อตุสาหกรรมอาหารทีÉรอ้ยละ 4.89 ต่อรอ้ยละ 3.09 ตามลาํดบั 

รองเอก วรรณพฤกษ ์(2558) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างผลการดาํเนินงานกับการ

เปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและสิÉงแวดล้อมของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรพัย์และ

ก่อสรา้งทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 62 บรษิัท ระหว่างปี พ.ศ.2554 

ถึง พ.ศ.2556 รวม 3 ปี โดยใช้วิธีในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากงบการเงิน แบบแสดงรายการ

ขอ้มูล ประจาํปี (56-1) และรายงานประจาํปี ใชว้ิธีการวิเคราะหข์อ้มลูคือสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 

ค่ารอ้ยละ โดยแสดงในรูปตารางทีÉแจกแจงความถีÉและค่าเฉลีÉย และสถิติเชิงอนุมานเพืÉอหา

ความสมัพันธร์ะหว่างตัวแปรตน้กับตัวแปรตาม โดยการวิเคราะหถ์ดถอยพหุ จากผลการศึกษา

พบว่า อตัราสว่นผลตอบแทนต่อสินทรพัยร์วมและขนาดของบริษัทมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัการ

เปิดเผยข้อมูลด้านสังคม และอัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรพัย์รวมและขนาดของบริษัทมี

ความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม 

จิรติ สิรินุสรณ์ (2559) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสิÉงแวดลอ้ม

และสงัคมกบัผลประโยชนเ์ชิงบวกของบรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยหมวด

ชิ Êนสว่นอิเล็กทรอนิกสท์ัÊงหมด จาํนวน 11 บรษิัท ใชก้ระดาษทาํการวัดการเปิดเผยขอ้มูลในรายงาน

ประจําปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจาํปี (แบบ 56-1) ระหว่างปี พ.ศ.2557 ถึงปี พ.ศ.2558 
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วิเคราะหข์อ้มูล โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

Statistics) ในการวิเคราะห์ สหสัมพันธ์เพียรส์ัน (Pearson Correlation Analysis) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐาน ผลการศึกษาพบว่าขอ้มูลความสัมพันธร์ะหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสิÉงแวดลอ้มกับ

ผลประโยชน์เชิงบวกของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยหมวดชิ Êนส่วน

อิเล็กทรอนิกส ์ซึÉงประกอบไปด้วย อัตรากาํไรขัÊนตน้ (Gross Profit Margin) อัตรากาํไรสุทธิ (Net 

Profit Margin) สินทรพัยร์วม (Total Assets) และหนี Êสินรวม (Total Liabilities) ไม่มีความสมัพันธ์

กนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเชืÉอมัÉนทีÉ 99% 

อรพรรณ เลิศรุจิวณิช (2559) ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี 

การป้อมกันการมีส่วนเกีÉยวขอ้งกับคอรร์ปัชัÉน และมูลค่ากิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัย ์อยู่ในกลุม่ ESG100 จาํนวน 100 บรษัิท ซึÉงไดร้บัการประเมินการกาํกบัดูแลกิจการ การ

ประเมินความคืบหน้าในเรืÉองการป้องกันการมีส่วนเกีÉยวข้องกับคอรร์ัปชัÉน และการประเมิน

คณุภาพการจดัประชุมผูถ้ือหุน้ ในปี พ.ศ. 2558 โดยใชก้ารวิเคราะหส์มการถดถอยเชิงพหุคณูเพืÉอ

ทดสอบความสัมพันธ์กบัตัวแปรตามทีÉสะทอ้นถึงมูลค่ากิจการของบริษัท ไดแ้ก่ มูลค่ากิจการทาง

บญัชีของบริษัท ซึÉงวัดโดย ROE และมูลค่ากิจการทางตลาดของบริษัท ซึÉงวัดโดย Tobin’s Q ผล

ของการศึกษาพบว่า การกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีโดยวดัจากผลสาํรวจโครงการประเมินการกาํกบัดแูล

กิจการบริษัทจดทะเบียนไทย สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ และผลประเมินความคืบหน้าใน

เรืÉองการป้องกนัการมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัคอรร์ปัชัÉนสาํหรบับริษัทจดทะเบียนไทยมีความสมัพันธเ์ชิง

บวก ในขณะทีÉขนาดของคณะกรรมการบรษัิทมีความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัมูลค่ากิจการทางบญัชีของ

บริษัท ซึÉงวัดโดย ROE อย่างมีนัยสาํคัญ เมืÉอพิจารณามูลค่ากิจการของบริษัทในมุมมองทาง

การตลาดจะพบว่า การกาํกับดูแลกิจการทีÉดีโดยวัดจากผลสาํรวจโครงการประเมินการกาํกบัดแูล

กิจการบรษัิทจดทะเบียนไทย คุณภาพการจดัประชุมผูถื้อหุน้ และผลประเมินความคืบหนา้ในเรืÉอง

การป้องกนัการมีส่วนเกีÉยวขอ้งกับคอรร์ปัชัÉนสาํหรบับริษัทจดทะเบียนไทย มีความสมัพันธ์เชิงบวก

กบัมลูค่ากิจการทางตลาดของบรษิัท ซึÉงวดัโดย Tobin’s Q อย่างมีนยัสาํคญั 

นอกจากนีÊยังพบความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรควบคุมกับตัวแปรตามทีÉแตกต่างกัน นัÉน

คือ โครงสรา้งเงินทุนมีความสมัพันธ์เชิงบวกกบัมูลค่ากิจการทางบญัชีของบริษัท ซึÉงวดัโดย ROE 
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อย่างมีนัยสาํคัญ ในขณะทีÉขนาดของบริษัทมีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัมลูค่ากิจการทางตลาดของ

บริษัท ซึÉงวดัโดย Tobin’s Q อย่างมีนยัสาํคัญ 

ชุติมันต ์บุญนวล, พนารัตน์ ปานมณี และวันชัย ประเสริฐศรี (2560) ศึกษา

ปัจจัยและผลกระทบของการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคม ต่อผลการดาํเนินงานของ

บริษัทในประเทศไทย โดยวิเคราะหจ์ากรายงานประจาํปี 2557 จาํนวน 382 บริษัทในการจัดทาํ

ดชันีเพืÉอตรวจสอบรายการความรบัผิดชอบต่อสงัคมไดจ้าํแนกออกเป็น 6 กลุ่มของผูมี้ส่วนไดเ้สีย

ประกอบดว้ยพนกังานลกูคา้นกัลงทุนชุมชนสิÉงแวดลอ้มและผูจ้ดัจาํหน่ายการเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมจะไดร้บัการวิเคราะหแ์ละตรวจสอบ โดยใชก้ารวิเคราะหเ์นื Êอหาการวิเคราะห์

ไดด้าํเนินการ โดยใชโ้มเดลสมการโครงสรา้งผลลพัธท์างสถิติจากการวิเคราะหปั์จจยัพบว่าทัÊง 6 

มิติเป็นมาตรวดัการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉเหมาะสมผลการวิจยัพบว่าผูถื้อหุน้

องคก์รการทีÉรฐับาลเขา้มาถือหุน้และจาํนวนของกรรมการอิสระมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกการ

เปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคมการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคมและผลการ

ดาํเนินงานของบริษัทและทัÊงอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) และอตัราผลตอบแทนต่อส่วน

ของผู้ถือหุ้น (ROE) ส่วนความเป็นอิสระของคณะกรรมการมีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) ในขณะทีÉ

บริษัททีÉมีรฐับาลเขา้มาถือหุน้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 

(ROE) เท่านัÊนผลการวิจยัยงัพบการเปิดเผยขอ้มลูดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมเป็นปัจจยัส่งผ่าน

อย่างสมบูรณ์ระหว่างผูถื้อหุ้นองค์กรและผลการดาํเนินงานของกิจการและเป็นปัจจัยส่งผ่าน

บางส่วนจากจาํนวนกรรมการอิสระกบัผลการดาํเนินงานของบริษัทสาํหรบักรณีทีÉมีรฐับาลเขา้มา

ถือหุน้ในบริษัทการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคมเป็นปัจจัยส่งผ่านแบบสมบูรณ์กับ

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) แต่เป็นปัจจยัสง่ผ่านเพียงบางส่วนในอตัราผลตอบแทนต่อ

สว่นของผูถื้อหุน้ (ROE) 

ปิยะณัฐ ถุนพุทธดม (2560) ศึกษาผลกระทบของโครงสรา้งผู ้ถือหุน้ทีÉมีต่อผลการ

ดาํเนินงานของ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึÉงทาํการวิจยัเชิงประจักษ์ 

โดยใชก้ลุ่มตัวอย่างจากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ปี 2554 – 2558 
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โดยยกเวน้บริษัททีÉอยู่ในกลุ่มธุรกิจ กองทุน และบรษัิททีÉอยู่ระหว่างฟืÊนฟูผลการดาํเนินงาน ขอ้มลู

ทีÉใชใ้นการศึกษา รวมทัÊงสิ Êน 1,665 ขอ้มูล และทาํการวิเคราะหผ์ลทางสถิติ โดยใชก้ารวิเคราะห์

ความถดถอยเชิงพหุ ผลการวิจัยพบว่า สัดส่วนผู้ถือหุ้นสถาบัน มีผลกระทบทางลบอย่างมี

นยัสาํคัญต่อผลการดาํเนินงานทีÉวดัจากอตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์ในขณะทีÉโครงสรา้งผูถื้อ

หุน้กระจุกตัว มีผลกระทบทางบวกต่อผลการดาํเนินงานทีÉวดัจากอตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์

อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

จินตนา ไกรทอง (2561) ศึกษาผลกระทบของรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคมและ

การกาํกับดูแลกิจการทีÉมีต่อผลการดาํเนินงานของ บริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย ระหว่างปี 2557-2561 โดยเก็บขอ้มลูจากรายงานประจาํปี (56-1) และขอ้มลูจากงบ

การเงินใชก้ารสุม่ตวัอย่างจาํนวน 230 บรษัิทขอ้มลูถกูนาํมาวิเคราะห ์โดยการใชส้ถิติเชิงพรรณนา

และวิเคราะหค์วามถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) ในการทดสอบความสมัพนัธ์

ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% ผลการวิจยัพบว่าการรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคมดา้นการจดัการ

สิÉงแวดล้อมและด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อ

สังคมมีผลต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิตินอกจากนีÊยัง

พบว่าดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคมมีผลต่อ

อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติในขณะทีÉการกาํกบัดูแล

กิจการดา้นสัดส่วนการถือหุ้นของผู ้บริหารและกรรมการมีผลกระทบต่ออัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย์ (ROA) และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ

และขนาดของ บริษัทมีผลกระทบต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) อย่างมีนัยสาํคัญ            

ทางสถิติ 

การเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมและมีการกาํกับดแูลกิจการทีÉดีสามารถทาํ

ให้องค์กรมีความได้เปรียบในการแข่งขันการพัฒนาอย่างยัÉ งยืนทําให้นักลงทุนทัÊงในและ

ต่างประเทศมีความมัÉนใจและเชืÉอมัÉนต่อการลงทนุในธุรกิจ 

ปรียานุช ลิÊมดําเนิน (2561) ศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการกาํกบัดูแลกิจการกบัผล

การดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย หมวดธุรกิจวัสดุ
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ก่อสรา้งและพัฒนาอสงัหาริมทรพัย ์ตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2555 จนถึงปี พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลา 5 ปี 

ในการวดัผลการดาํเนินงานของบริษัท สถิติทีÉใชใ้นการศึกษา คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) และการวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณด้วยวิธีนาํตัวแปรเข้าทัÊงหมด (Enter 

Multiple Regression Analysis) จากการศึกษาพบว่า หมวดธุรกิจวัสดุก่อสรา้งมีเพียงตัวแปร

เดียวทีÉมีความสัมพันธ์กับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) คือ สัดส่วนการถือหุ้นของ

กรรมการบริษัท โดยมีความสมัพนัธใ์นเชิงบวก สาํหรบัหมวดธุรกิจพัฒนาอสงัหารมิทรพัย ์พบว่า 

ขนาดของคณะกรรมการบริษัทมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

(ROA) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้ถือหุ้น (ROE) และอัตราส่วนกําไรสุทธิ (NPM) 

นอกจากนีÊยังพบว่า สัดส่วนของกรรมการทีÉไม่เป็นผู ้บริหาร มีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) และการควบรวมตาํแหน่งผูจ้ดัการใหญ่กบัประธานกรรมการใน

คนเดียวกันมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) อัตราส่วน

ผลตอบแทนต่อสว่นของผูถื้อหุน้ (ROE) 

ครองรัตน์ อนุศาสนนันท์ (2562) ศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อการเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เป็นการวิจยัเชิง

ปริมาณกลุ่มตัวอย่างกาํหนดใหบ้ริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จาํนวน 

236 บริษัท เก็บรวบรวมขอ้มูลจากรายงานประจาํปี (แบบ56-1) ตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2559 – 2561 โดย

ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติวิเคราะหข์อ้มลูค่าสถิติพื Êนฐานขอ้มลูทัÉวไป ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉยค่ารอ้ยละ 

ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน สถิติทีÉใชใ้นการทดสอบสมมติฐานการวิจยั ไดแ้ก่ การวิเคราะหค์วาม

ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่าขนาดของบริษัทส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยข้อมูลความ

รับผิดชอบต่อสังคม ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิÉงแวดล้อม สัดส่วนหนี Êสินรวมต่อ

สินทรพัยร์วมส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจ ขนาด

ของบริษัทส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้ือหุ้น และ

สดัส่วนหนี Êสินรวมต่อสินทรพัยร์วมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ดา้นอัตราส่วนผลตอบแทนต่อ

สว่นของผูถื้อหุน้ การเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมดา้นเศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อมลูค่า

กิจการด้านอัตราส่วนกําไรสุท ธิต่อหุ ้นเมืÉ อพิจารณ าแต่ละปีพบว่า ปี  2559 สัดส่วนของ
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คณะกรรมการอิสระส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมด้านเศรษฐกิจ 

ขนาดของบริษัทส่งผลกระทบต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมดา้นสังคมและดา้น

สิÉงแวดลอ้มปี 2560 โครงสรา้งส่วนของผูถื้อหุน้และสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระส่งผลกระทบ

ต่อการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคมด้านสิÉงแวดลอ้มปี 2559 สัดส่วนหนี Êสินรวมต่อ

สินทรัพย์รวมและโครงสรา้งส่วนของผู้ถือหุ้นส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการด้านอัตราส่วน

ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้ปี 2560 ขนาดของบริษัทและสดัส่วนหนี Êสินรวมต่อสินทรพัยร์วม

ส่งผลต่อกระทบมูลค่ากิจการดา้นอัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้ือหุน้ปี 2561 ขนาดของ

บริษัทส่งผลกระทบมลูค่ากิจการดา้นอตัราส่วนกาํไรสุทธิต่อหุน้ปี 2561 การเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมส่งผลกระทบต่อมูลค่ากิจการดา้นอตัราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้

และดา้นอตัราสว่นกาํไรสทุธิต่อหุน้ 

ประเสริฐ พิมคีรี, จิรติกาญจน์ ติลกกุล และคณะ (2562) ศึกษาปัจจัยของการ

กาํกบัดแูลกิจการทีÉมีอิทธิพลต่อมูลค่ากิจการ โดยกลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊงนี Êประกอบไป

ดว้ย บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (SET 100) จาํนวน 80 บริษัท ผล

การศึกษาพบว่าปัจจัยทีÉมีความสมัพันธแ์ละมีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันกับมูลค่ากิจการอย่างมี

นัยสาํคัญทางสถิติ ไดแ้ก่ การเจริญเติบโตของ บริษัทและขนาดของสาํนักงานสอบบัญชีและยัง

พบว่าอายุของประธานฝ่ายบริหารและสัดส่วนคณ ะกรรมการตรวจสอบเป็นปัจจัยทีÉ มี

ความสัมพันธ์และมีอิทธิพลในทิศทางตรงกันขา้มกับมูลค่ากิจการอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติผล

จากการศึกษาชี Êใหเ้ห็นว่าแนวคิดบรรษัทภิบาลและทฤษฎีตวัแทนสนบัสนุนการอธิบายกลไกการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉสะท้อนพฤติกรรมการบริหารงานของฝ่ายบริหารและส่งผลต่อมูลค่าของ

กิจการซึÉงมีประโยชน์ต่อผูถื้อหุน้หรือนักลงทุนทีÉสามารถใชปั้จจัยจากการศึกษาครัÊงนี Êมาช่วยใน

การประเมนิประสิทธิภาพในการทาํงานของฝ่ายบริหารและตดัสินใจลงทุนไดด้ียิÉงขึ Êน 

พรพิมล โทสมบูรณ์ (2562) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นบญัชี

สิÉงแวดล้อมและความรบัผิดชอบต่อสังคมกับผลการดาํเนินงานของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม

ทรพัยากรและกลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยีทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย จาก

รายงานประจาํปี (แบบ 56-1) และงบการเงินประจาํปี ระหว่างปี พ.ศ. 2557-2561 จาํนวน 2 กลุ่ม
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อุตสาหกรรม 44 บริษัท ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) วิเคราะห์ค่าเฉลีÉย (Mean) 

ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าต ํÉาสุด (Minimum) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ โดยใช้สถิติสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) 

วิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) เพืÉอหาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรบัผิดชอบต่อสังคมกับผลการดาํเนินงาน ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นบญัชีสิÉงแวดลอ้มและ ความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบรษิัทในกลุม่อตุสาหกรรม

ทรพัยากรไม่มีความสมัพันธ์กับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือ

หุน้ (ROE) และอัตราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรสุทธิต่อหุน้ (PE) และกลุ่มอุตสาหกรรมเทคโนโลยี 

ไม่มีความสมัพนัธก์บัอตัราสว่นราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิต่อหุน้ (PE) 

เพ็ญจันทร์ แสงอาวุธ (2562) ศึกษาการกาํกับดูแลกิจการ ผลการดาํเนินงานและ

มูลค่ากิจการตามราคาตลาดของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไทยใน

กลุ่ม MAI เป็นการวิจยัแบบเชิงปริมาณกลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ บรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทยกลุ่ม MAI จาํนวน 77 บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิทัÊงตัวแปรอิสระ และตัว

แปรตามจากรายงานประจาํปีแบบ 56-1 จากฐานขอ้มูล SETSMART ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทยนาํมาวิเคราะห์ข้อมูลดว้ยสถิติวิเคราะห์แบบจาํลองสมการโครงสรา้ง (Structural 

Equation Model : SEM) โดยเกณฑ์ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับ

ขอ้มูลเชิงประจักษ์เพืÉอทาํการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน พบว่า 1) ผลการพัฒนารูปแบบ

ความสมัพันธ์เชิงสาเหตุของการกาํกับดูแลกิจการประกอบดว้ยองคป์ระกอบโครงสรา้งผูถื้อหุน้

โครงสรา้งกรรมการ บริษัทค่าตอบแทนกรรมการค่าธรรมเนียมสอบบัญชีเป็นไปตามรูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของผลการคาํเนินงานและมูลค่ากิจการตามราคาตลาดแบบจาํลอง

สมการทีÉผู้วิจัยพัฒนาขึ Êนมีความเหมาะสมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และ 2) ผลการ

วิเคราะหพ์บว่าโครงสรา้งกรรมการ บริษัทมีความสมัพนัธ์เชิงลบกบัผลการดาํเนินงานและมูลค่า

กิจการตามราคาตลาดอย่างมีนยัสาํคัญทางสถิติกลา่วคือโครงสรา้งกรรมการ บริษัทแต่ละ บริษัท

สามารถกาํหนดจาํนวนของคณะกรรมการไวใ้นขอ้บงัคับของ บริษัทตามทีÉกฎหมายกาํหนดดว้ย 

บรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยในกลุม่ MAI เป็นบรษิัททีÉมีขนาดเล็ก บรษิัท
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ควรกาํหนดขนาดของกรรมการใหเ้หมาะสมตามขนาดและความซบัซอ้นทางธุรกิจและผลการวิจยั

ยังพบว่าค่าตอบแทนกรรมการค่าธรรมเนียมสอบบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการ

ดําเนินงานและส่งผลต่อมูลค่ากิจการตามราคาตลาดอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติในขณะทีÉ

ผลการวิจยัยงัชี Êใหเ้ห็นว่าทีÉโครงสรา้งผูถื้อหุน้ไม่สง่ผลกระทบการดาํเนินงานและมลูค่ากิจการตาม

ราคาตลาด 

ศุกันยา ห้วยผัด (2562) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างคณุภาพการเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมและราคาหลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย กลุม่ตัวอย่าง คือ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยประจาํปี พ.ศ. 2558 

จาํนวน 385 บริษัท สถิติทีÉใชใ้นการวิจยัโดยการวิเคราะหค์วามถดถอยเชิงพหุ เก็บรวบรวมขอ้มูล

คุณภาพการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบต่อสังคมด้วยกระดาษทาํการทีÉพัฒนาขึ Êนจากการ

ทบทวนวรรณกรรม และกรอบการรายงานสากลทีÉพัฒนาโดย Global Reporting Initiative 

ผลการวิจยั พบว่า คุณภาพการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมดา้นผลิตภณัฑห์รือบริการ 

มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับราคาหลักทรัพย์ของบริษัทอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ 

คุณภาพการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้านกิจกรรมทางชุมชนและสังคมมี

ความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับราคาหลักทรัพย์ของบริษัทอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ 

ส่วนตัวแปรอืÉนซึÉงประกอบด้วยคุณภาพการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมด้าน

สิÉงแวดลอ้ม และคณุภาพการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมดา้นพนกังานของบริษัทไม่มี

ความสมัพนัธก์บัราคาหลกัทรพัยอ์ย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

สมเกียรติÍ สุวรรณ (2562) ศึกษาการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีและสดัส่วนของผูถื้อหุน้นัก

ลงทุนสถาบนัทีÉมีต่อผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

เป็นการวิจยัเชิงปริมาณกลุ่มตวัอย่างเป็น บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

โดยใชสู้ตรของทาโรยามาเน่ (1976) ไดจ้าํนวน 696 ตัวอย่างเก็บขอ้มูลจากแบบแสดงรายการ 

56-1 ระหว่างปี 2560 - 2562 สถิติทีÉใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ การวิเคราะหค์วามสมัพันธ์ระหว่างตัว

แปรเพืÉอการทดสอบค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์และใชก้ารวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณเพืÉอ

ทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบว่าระดับการกาํกบัดูแลกิจการมีผลต่อผลการดาํเนินงานดา้น
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มลูค่าเพิÉมเชิงเศรษฐศาสตรแ์ละดา้นอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถ้ือหุน้อย่างมีนยัสาํคญัทาง

สถิติทีÉระดับ 0.05 ผลประเมินความคืบหน้าการป้องกนัการมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัคอรร์ปัชัÉนมีผลต่อ

ผลการดาํเนินงานดา้นการจัดการกาํไรอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับ 0.05 และยงัไม่ปรากฏ

ว่าส่วนของตัวแปรอิสระส่วนนีÊทีÉไม่มีผลต่อตวัแปรตามขณะทีÉสดัส่วนการถือหุน้ทีÉถือโดยนักลงทุน

สถาบันและสดัส่วนการถือหุน้ทีÉถือโดยนักลงทุนสถาบันทีÉเป็นต่างชาติไม่มีผลต่อผลการดาเนิน

งานดา้นการจัดการกาํไรดา้นมลูค่าเพิÉมเชิงเศรษฐศาสตรแ์ละดา้นอตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้

ถือหุน้ 

กัลยสุ์ดา แหวนทองคาํ (2563) ศึกษาคณุภาพการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมและสิÉงแวดลอ้มทีÉส่งผลต่อราคาหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ เอ็ม เอ ไอ   

กลุม่ประชากร คือ บรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย ์เอม็ เอ ไอ (MAI) ระหว่างปี พ.ศ. 2559 - 

2560 จาํนวนทัÊงสิ Êน 224 บริษัท สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะหค์ือการวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) การศกึษาพบว่า คณุภาพการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมและสิÉงแวดลอ้มไม่มีความสัมพันธก์ับราคาหุน้ แต่จากการวิเคราะหค์วามสมัพันธ์คณุภาพ

การเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิÉงแวดลอ้มแบบแยกหมวดรายการ พบว่า หมวด

รายการทีÉมีความสมัพันธก์ับราคาหุน้ คือ การมีส่วนร่วมกบัชุมชน และสงัคมแต่ส่งผลในทิศทาง

ลบและจากการวิเคราะหต์วัแปรควบคมุกาํไรต่อหุน้ (EPS) ส่งผลในทิศทางบวกกบัราคาหุน้ 

นรมล ขุน เสถียร, จอมใจ แซมเพชร และภู ริทัต  อินยา (2563) ศึกษ า

ความสมัพนัธร์ะหว่างผลประกอบการดา้นการเงินกบัการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคม

ของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยเ์อ็มเอไอ (MAI) ในปี 2557 และ 2558 ซึÉงเป็นปีหลงัจาก

ทีÉสาํนกังานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ไดก้าํหนดใหบ้ริษัทจด

ทะเบียนเปิดเผยขอ้มลูเกีÉยวกบัการดาํเนินงานดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมในเอกสารทีÉเผยแพร่

ต่อสาธารณะการศึกษานี Êจึงแตกต่างจากงานวิจยัก่อนหนา้ทีÉส่วนใหญ่ทาํการศึกษากบั บริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมวดัดว้ยจาํนวนบรรทัดทีÉเปิดเผยในรายงาน

ประจาํปีโดยแบ่งเป็น 2 ประเด็นตาม “หลักการ 8 ขอ้" ทีÉ ก.ล.ต. กาํหนดผลประกอบการด้าน
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การเงินวัดจากอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย์อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุน้และอัตรา

กาํไรสุทธิโดยรวบรวมขอ้มลูจากงบการเงินการวิเคราะหค์วามสมัพันธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูล

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมกับผลประกอบการดา้นการเงินใชก้ารวิเคราะหค์วามถดถอยเชิงพหุผล

การศึกษาพบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคมในปี 2558 ของบริษัทสูงกว่าในปี 

2557 ไม่ว่าจะจาํแนกตามหัวขอ้ความรบัผิดชอบต่อสงัคมหรือจาํแนกตามอุตสาหกรรมส่วนผล

การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างผลประกอบการด้านการเงินและการเปิดเผยข้อมูลความ

รบัผิดชอบต่อสังคมพบว่าผลประกอบการด้านการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเปิดเผย

ขอ้มลูหวัขอ้การเคารพสิทธิมนษุยชนทีÉระดบันยัสาํคัญ 0.05 การศึกษานี Êมีขอ้ จาํกดั ในเรืÉองตวัวดั

การเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉเป็นตัววดัในมติิดา้นปรมิาณการเปิดเผยขอ้มลูตัววดั

ดังกล่าวไม่ไดส้ะทอ้นมิติดา้นคุณภาพของการเปิดเผยข้อมูลดังนัÊนงานวิจัยในอนาคตสามารถ

ทาํการศึกษาความสมัพนัธน์ี Êโดยใชต้วัวดัการเปิดเผยขอ้มลูทีÉสะทอ้นคณุภาพของการเปิดเผยได ้

นิตยา ทัดเทียม และพิมพิศา พรหมมา (2563) ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างกลไก

การกาํกับดูแลกิจการทีÉดีและผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทย (SET 100) ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัความเสีÉยงมีความสมัพันธ์ต่อผลการดาํเนินงาน

ในขณะทีÉขนาดของคณะกรรมการ บริษัท สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและประเภทของผูส้อบ

บญัชีลว้นไม่มีความสมัพันธต่์อผลการดาํเนินงานของ บริษัท จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทยซึÉงผลการศึกษาในครัÊงนี Êสามารถนาํขอ้มูลไปใชใ้นการวางแผนตัดสินใจสาํหรบัการ

ลงทนุ 

พิมพฤ์ทัย ขัตติข่าย (2563) ศึกษาความสมัพันธ์ของระดับการเปิดเผยขอ้มูลความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมกบัผลการดาํเนินงานของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมบริหารทีÉอยู่ในดัชนี SET 

100 ผลการวิจัยพบว่าการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลการดําเนินงานมี

ความสัมพันธ์กันในทิศทางตรงกันขา้มกับอัตราส่วนทางการเงินทีÉใช้วัดผลการดาํเนินงานของ

กิจการประกอบดว้ย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย์รวม (ROA) และอัตรากาํไรสุทธิ (Net Profit 

Margin) เนืÉองมาจากบรษัิทฯ มีค่าใชจ่้ายทีÉสูงในการดาํเนินกิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคม จึง

ส่งผลกระทบทาํใหบ้ริษัทฯ มีอัตราส่วนทางการเงินทีÉใชว้ดัผลการดาํเนินงานของกิจการดังกล่าว
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ลดลงในขณะเดียวกัน พบว่าการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคม ไม่มีความสมัพันธ์กับ

อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (Return On Equity : ROE) 

Rezaul Kabir & Hanh Minh Thai.  ( 2017)  ศึ ก ษ า ก า ร กํ า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร มี

ความสมัพันธ์ระหว่างความรบัผิดชอบต่อสงัคมและผลการดาํเนินงานหรือไม่? ผลการวิจยัพบว่า 

กิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) ส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการเงินของบริษัทเชิงบวก 

นอกจากนี Êคณุสมบติัดา้นการกาํกบัดแูลกิจการ เช่น ขนาดคณะกรรมการ และความเป็นอิสระของ

คณะกรรมการช่วยเสริมความสมัพันธ์เชิงบวกระหว่างกิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR) 

และผลการดาํเนินงาน แต่ไม่มีผลกระทบจากการเป็นเจา้ของภาครฐั 

Netai Kumar Saha et at. (2018) ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการกาํกับดูแลกิจการ

และผลการดําเนินงานของบริษัท โดยการกํากับดูแลกิจการจะพิจารณาจากบทบาทของ

คณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบ โดยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ จาํนวน

ตัวอย่าง 81 บริษัท ตัÊงแต่ปี ค.ศ. 2013 - 2017 ผลการศึกษาพบว่าขนาดของคณะกรรมการ

ตรวจสอบมีความสัมพันธ์เชิงลบกับผลการดาํเนินงานของบริษัท เนืÉองจากการสืÉอสารทีÉไม่มี

ประสิทธิภาพยงัมีความลงัเล และไม่เด็ดขาด 

Richard Borghesi et at. (2019) ศึกษามูลค่ากิจการในช่วงเวลาทีÉไม่แน่นอนทาง

เศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อกลไกการดูแลกิจการและกิจกรรมด้านสังคม (CSR) ผลการวิจัย

ผลกระทบของกลไกการกาํกบัดแูลกิจการและการลงทนุดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม ศึกษาโดย

ใช ้Tobin’s q ใน 2013 ปี ทัÊงหมด 40 ประเทศ แสดงให้เห็นว่านโยบายการกาํกับดูแลกิจการทีÉ

เนน้ผูถื้อหุน้เป็นศูนยก์ลางจะจาํกัดความยืดหยุ่นของคณะกรรมการและผูบ้รหิารในช่วงเวลาทีÉไม่

แน่นอน ดังนัÊนจึงจาํกดัความสามารถในการตอบสนองต่อการเปลีÉยนแปลงทางเศรษฐกิจมหภาค

ทีÉไม่พึงประสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี Êยงัพบว่าการริเริÉมกิจกรรมดา้นสงัคม (CSR) ทาํ

หนา้ทีÉเป็นหลกัประกนัในการรกัษาคณุค่าภายใตค้วามไม่แน่นอน 

Bakr Al-Gamrh et at. (2020) ศกึษาผลกระทบของความเป็นอิสระของคณะกรรมการ

และกรรมสิทธิÍส่งผลต่อผลการดาํเนินงานทางการเงินและสังคมของบริษัท:กรณีศึกษาสหรฐั

อาหรบัเอมิเรตส ์(UAE) ผลการวิจัยพบว่าแมว่้ากรรมสิทธิÍการเป็นเจา้ของ ของต่างประเทศจะ
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ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพทางการเงินและสงัคมของบริษัทในเชิงลบ แต่ในทางตรงกันขา้มก็

ส่งผลในเชิงบวก การทดสอบเพิÉมเติมระบุ ว่าความเป็นอิสระของคณ ะกรรมการทําให้มี

ความสัมพันธเ์ชิงลบระหว่างผลการดาํเนินงานทางการเงินและสงัคมทีÉมัÉนคงกบัการเป็นเจา้ของ

ชาวอาหรบัต่างชาติ และทาํใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างผลการดาํเนินงานทางการเงินและทางสงัคม

ของบรษิัทแย่ลงกับกรรมสิทธิÍการเป็นเจา้ของ ของต่างประเทศทีÉไม่ใช่ชาวอาหรบั 

Martha Coleman, Mengyun Wu. (2020) ศึกษากลไกการกาํกับดูแลกิจการและผล

การดาํเนินงานของบริษัทในไนจีเรียและกานา โดยกาํหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นบริษัทจดทะเบียนทีÉ

ไม่ใช่สถาบันการเงินของตลาดหลักทรพัย์ไนจีเรียและกานาสําหรับช่วงปี ค.ศ.2012 – 2016 

ทัÊงหมด 510 บริษัท ผลการวิจัยพบว่าดัชนีโครงสรา้งความเป็นเจา้ของ และดัชนีการปฏิบตัิตาม

กฎระเบียบของคณะกรรมการ ขนาดของคณะกรรมการ การเปิดเผยขอ้มูลของคณะกรรมการ 

โครงสร้างความเป็นเจ้าของ สิทธิของผู ้ถือหุ้น และดัชนีการปฏิบัติตามข้อกําหนดของ

คณะกรรมการ มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) และอตัราผลตอบแทนต่อ

ส่วนของผูถ้ือหุน้ (ROE) การเติบโตของมูลค่าทางการตลาด (Tobin’s) ขึ Êนอยู่กับการปฏิบัติตาม

ขอ้กําหนดของคณะกรรมการ นอกจากนี Êทางการเงิน (ZFS) ยังลดความสัมพันธ์ระหว่างดัชนี

โครงสรา้งคณะกรรมการ ดัชนีการเปิดเผยขอ้มูลของคณะกรรมการ สิทธิของผูถื้อหุน้และผลการ

ปฏิบัติงาน ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุน้ (ROE) 

ในทางลบ ระหว่างดชันีโครงสรา้งความเป็นเจา้ของกบัมลูค่าทางการตลาด (Tobin’s) 

Pengcheng Tang et at. (2020) ศึกษาวิธีการออกแบบโครงสร้างการกํากับดูแล

กิจการสามารถส่งเสริมความรบัผิดชอบสงัคมขององคก์รในการทาํเหมืองแร่ของรฐัวิสาหกิจใน

ประเทศจีน แมว้่ามาตรฐานการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี (CG) ระดับสูงจะมีความสาํคัญต่อความ

มัÉนคงทางการเงินและความยัÉงยืนการเติบโต การทาํงานร่วมกันหลายมิติของการกาํกับดูแล

กิจการ (CG) ทีÉส่งผลต่อกิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององคก์ร (CSR) ในเหมืองแร่ โดยใช้

ตัวอย่างจาก 214 บริษัท ทีÉจดทะเบียนเป็นรฐัวิสาหกิจ (SOEs) ในประเทศจีนตัÊงแต่ปี 2008 ถึง 

2016 และการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบเชิงคุณภาพ สาํรวจว่าการกาํหนดค่าใดของมิติข้อมูลการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉดี (CG) ส่งผลใหป้ระสิทธิภาพความรบัผิดชอบต่อสังคมขององคก์ร (CSR) 
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แตกต่างกัน การวิจยัของนีÊมีส่วนช่วยในการทาํความเขา้ใจความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององคก์ร 

(CSR) ในบริษัทเหมืองแร่โดยเนน้ทีÉมิติของการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี (CG) จากมุมมองของการ

กาํหนดค่า และคน้หาการสนับสนนุสาํหรบัการอา้งว่าประสิทธิภาพของกลไกการกาํกบัดแูล (CG) 

ภายในแตกต่างกนัไปตามบริบท 

Rizwan Ali et at. (2020) ศึกษาความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) มีบทบาทต่อ

ความสมัพันธ์ระหว่างบรรษัทภิบาลและผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทในจีนอย่างมี

ประสิทธิภาพ? ศึกษาหุน้เซีÉยงไฮจ้ากบริษัทจดทะเบียนแลกเปลีÉยน (SSE) โดยใชก้ารวิเคราะห์

ขอ้มูลถดถอยแบบแผงเพืÉอตรวจสอบความสัมพันธ์นี Êจากตัวอย่างหุ้นเซีÉยงไฮ้ 3,400 หุ ้น จาก

บริษัทจดทะเบียนแลกเปลีÉยน (SSE) จากข้อมูลประจาํปี 2009 ถึงปี 2018 ผลการวิจัยแสดงให้

เห็นว่าบริษัททีÉมีกรรมการหญิงในคณะกรรมการมีความเกีÉยวขอ้งกับผลการดาํเนินงานของบริษัท

ทีÉดีขึ Êนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความรบัผิดชอบต่อสังคมขององค์กร (CSR) ซึÉงบ่งชี Êว่าการ

แบ่งปันเชิงกลยทุธก์ารตัดสินใจร่วมกบัสมาชิกคณะกรรมการหญิงเผยใหเ้ห็นความสมัพนัธท์ีÉดีขึ Êน

ระหว่างความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) กับบริษัทและประสิทธิภาพผลการดาํเนินงานทาง

การเงิน และพบว่านกัลงทุนสถาบนัต่างชาติมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อผลการดาํเนินงานทางการเงิน

ของบริษัทและความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) ทีÉมีบทบาทต่อความสัมพันธ์ระหว่างสถาบัน

ต่างประเทศผูถื้อหุน้และผลการดาํเนินงานทางการเงินของบรษัิท ผลการวิจยันีÊยงัสนบัสนนุทฤษฎี

การกาํกับดแูลกิจการ เช่น จากการใชท้รพัยากรและทฤษฎีผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย การวิจยันี Êชี Êใหเ้ห็น

ปัญหาของโครงการนักลงทุนสถาบนัต่างประเทศ ซึÉงเป็นส่วนสาํคัญในการปฏิรูปตลาดการเงิน

ของจีนหลงัปี 2003 ผลการวิจัยเหล่านี Êยงันาํเสนอนยัสาํคัญต่อผูบ้ริหารและผูจ้ัดการฝ่ายกิจการ

องคก์ร ผูป้ฏิบตัิงาน นกัวิชาการเจา้หนา้ทีÉของรฐั และผูก้าํหนดนโยบาย  

Ngatno, Endang P. Apriatni & Arief Youlianto. (2021) ศึกษาผลกระทบของกลไก

การกาํกับดูแลกิจการทีÉมีต่อความสัมพันธ์ระหว่างโครงสรา้งเงินทุนและผลการดาํเนินงานของ

บริษัท ใช้ข้อมูลทุติยภูมิเก็บข้อมูลจากรายงานทางการเงินประจาํปี ค.ศ. 2019 จากสถาบัน

การเงินขนาดเล็ก (ธนาคารในชนบท) จาํนวน 506 สถาบัน วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชก้ารวิเคราะหเ์ชิง

ถดถอย ผลการวิจัยพบว่าการตัดสินใจดา้นการเงินของโครงสรา้งเงินทุนมีผลเชิงบวกต่อผลการ
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ดาํเนินงานทางการเงิน อย่างไรก็ตามสิÉงนี Êจะใชไ้ดก้บัหนี ÊระยะสัÊนเท่านัÊน มิฉะนัÊนหนี Êระยะยาวจะมี

ผลกระทบทางลบและไม่มีนัยสาํคัญต่อผลตอบแทนของสินทรพัยแ์ละผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้

ถือหุน้ ผลลพัธเ์หล่านี Êสนบัสนนุมมุมองของทฤษฎี ซึÉงเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษ์ทีÉมีผลตรงกนัขา้ม

ระหว่างผลกาํไรของบริษัทและโครงสรา้งเงินทนุ ผลการวิเคราะหผ์ลกระทบแสดงใหเ้ห็นว่ามีเพียง

ขนาดของคณะกรรมการเท่านัÊนทีÉมีความสมัพันธร์ะหว่างโครงสรา้งเงินทุนและผลการดาํเนินงาน

ของบริษัท ในขณะทีÉขนาดคณะกรรมการและความเขม้ขน้ของความเป็นเจา้ของไม่สามารถลด

ความสมัพนัธร์ะหว่างโครงสรา้งเงินทุนและผลการดาํเนินงานของบริษัทได ้

Siew H. Chan et at. (2021) ศึกษาการเปิดเผยกิจกรรมดา้นสังคม (CSR) ส่งผลต่อ

การกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีหรอืไม่ ผลการวิจยัพบว่าบรษิัททีÉมีการเปิดเผยกิจกรรมดา้นสงัคม (CSR) 

มีคุณภาพการตรวจสอบทีÉสูงขึ Êน คุณภาพของคณะกรรมการตรวจสอบทีÉสูงขึ Êน อายุของผู้

ตรวจสอบบญัชีทีÉเพิÉมขึ Êน และการเลิกจา้งผูต้รวจสอบบญัชีทีÉต ํÉากว่าเมืÉอเทียบกับบริษัททีÉไม่มีการ

เปิดเผยกิจกรรมด้านสังคม (CSR) และผลการวิจัยนี Êยังสนับสนุนทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

1 ฑรยิา พงษ์พนัธุ ์ 2558 ความสัมพันธร์ะหว่างระดับการ

เปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบ

ด้านสิÉ งแวดล้อม สังคม และ

บรรษัทภิบาลขององคก์รกับผล

ประกอบการทางการเงิน 

ระดับความเปิดเผยข้อมูลความ

รบัผิดชอบดา้นสิÉงแวดลอ้ม สงัคม 

แล ะบ รรษั ทภิบ าลขององค์ก ร 

(ESG) 

GMP, ROA, NPM ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

ROE เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

2 ธัญญา ฉตัรร่มเย็น 2558 ความสัมพนัธร์ะหว่างการกาํกับ

ดูแลกิจการกบัผลการดาํเนินงาน

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยใน

กลุ่ม SET100 

ขนาดของคณะกรรมการ ROA, Tobin's Q ไม่มีความสมัพนัธ ์

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 

การควบรวมตาํแหน่งของประธาน

กรรมการและประธานบรหิาร 

จาํนวนครัÊงในการประชมุ 

สัดส่วนของการถือครองหุ้นของ

คณะกรรมการบริหาร 

Tobin's Q เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

3 นราภรณ ์สขุอยู ่และ 

ดารารตัน ์โพธิÍประจกัษ ์

2558 ก า ร เ ปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ค ว า ม

รบัผิดชอบต่อสงัคมทีÉมีผลต่อผล

การดาํเนินงานของบรษิทัในกลุ่ม

อุตสาหกรรมอาหาร และกลุ่ม

อุ ต ส าห ก รรม ยา น ย น ต์แล ะ

ชิ Êนส่วนทีÉจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ระดับการเปิดเผยข้อมูลความ

รบัผิดชอบต่อสังคมอุตสาหกรรม

อาหาร 

ROE เชิงบวก มนียัสาํคญั 

P/E Ratio, EPS เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

ระดับการเปิดเผยข้อมูลความ

รบัผิดชอบต่อสังคมอุตสาหกรรม

ยานยนตแ์ละชิ Êนส่วน 

ROE, P/E Ratio เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

EPS เชิงบวก มีนยัสาํคญั 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

4 รองเอก วรรณพฤกษ ์ 2558 ความสัมพันธ์ระหว่างผลการ

ดาํเนินงานกบัการเปิดเผยขอ้มลู

ด้านสังคมและสิÉงแวดล้อมของ

บ ริษั ท ใน กลุ่ ม อุ ต ส าห กรรม

อสังหาริมทรัพย์และก่อสรา้งทีÉ

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย 

อัตราส่วนตอบแทนต่อสินทรัพย ์

(ROA) , ขนาดของบรษิทั (SIZE) 

การเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคมและสิÉงแวดลอ้ม 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

มลูค่าเพิÉมทางตลาด (MVA) การเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคมและสิÉงแวดลอ้ม 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

5 จิรติ สิรนิสุรณ ์ 2559 ค ว า ม สัม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า งก า ร

เปิดเผยข้อมูลด้านสิÉงแวดล้อม

และสังคมกับผลประโยชน์เชิง

บวกของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทยหมวดชิ Êนส่วนอิเล็กทรอนิกส ์

การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสิÉงแวดลอ้ม GMP, ROA, NPM,  

Total Liabilities 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

6 อรพรรณ เลิศรุจิวณิช 2559 ความสัมพนัธร์ะหว่างการกาํกับ

ดูแลกิจการทีÉดี การป้อมกันการ

มีส่วนเกีÉยวข้องกับคอร์รัปชัÉ น 

และมูลค่ากิจการของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย ์

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ROE เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี Tobin's Q เชิงบวก มนียัสาํคญั 

การป้องกันการมีส่วนเกีÉยวขอ้งกับ

คอรร์ปัชัÉน 

ROE, Tobin's Q 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

7 ชติุมนัต ์บุญนาล, 

พนารตัน ์ปานมณี 

และวนัชยั ประเสรฐิศร ี 

2560 ปัจจัยและผลกระทบของการ

เปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบ

ต่อสังคม ต่อผลการดําเนินงาน

ของบริษัทในประเทศไทย 

ความเป็นเจา้ของ ของสถาบนั การเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคม, ROA, ROE 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

กรรมสทิธิÍในต่างประเทศ 

กรรมสทิธิÍในการบรหิาร 

การควบรวมตาํแหน่งของประธาน

กรรมการและประธานบรหิาร 

กรรมสทิธิÍของรฐับาล ROE 

คณะกรรมการอิสระ 

กรรมสทิธิÍของรฐับาล การเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคม, ROA 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

คณะกรรมการอิสระ 

8 ปิยะณฐั ถนุพทุธดม 2560 ผลกระทบของโครงสรา้งผูถ้ือหุน้

ทีÉมีต่อผลการดําเนินงานของ 

บ ริษั ท จด ท ะ เบี ยน ใน ต ล าด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

สดัส่วนผูถ้ือหุน้สถาบนั ROA เชิงลบ มนียัสาํคญั 

สดัส่วนผูถ้ือหุน้กระจกุตวั เชงิบวก มีนยัสาํคญั 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ) 

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

9 จินตนา ไกรทอง 2561 ผลกระทบของรายงานความ

รับผิดชอบต่อสังคมและการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉมีต่อผลการ

ดํา เนิ น งา น ขอ ง บ ริษั ท ทีÉ จ ด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย 

กาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ROE, ROA ไม่มีความสมัพนัธ ์

ประกอบกิจการด้วยความเป็น

ธรรม 

ต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัÉน 

เคารพสิทธิมนษุยชน 

ปฎิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

ความรบัผิดชอบต่อผูบ้รโิภค 

รว่มพฒันาชมุชนและสงัคม 

จดัทาํรายงานแห่งความยัÉงยืน 

จดัการสิÉงแวดลอ้ม ROA เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เผ ย แ พ ร่

นวตักรรมฯ 

ROE 

ROA 

ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท ROE, ROA เชงิบวก มีนยัสาํคญั 

สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและ

กรรมการ 

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ ไม่มีความสมัพนัธ ์

การควบรวมตาํแหน่งของประธาน

กรรมการและประธานบรหิาร 

สดัส่วนการถือหุน้ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

10 ปรียานชุ ลิ Êมดาํเนิน 2561 ความสัมพนัธร์ะหว่างการกาํกับ

ดูแลกิจการกบัผลการดาํเนินงาน

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

ห ลักท รัพ ย์แ ห่ งป ระ เท ศไท ย 

หมวดธุรกิจวัสดุก่อสร้างและ

พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท ROA, ROE, NPM เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

สดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้ราย

ใหญ่ 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

สัดส่ วนของกรรมการทีÉ ไม่ เป็น

ผูบ้รหิาร 

ROA เชิงลบ มนียัสาํคญั 

สัดส่วนการถือหุ้นของกรรมการ

บรษิัท 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

การควบรวมตาํแหน่งของประธาน

กรรมการและประธานบรหิาร 

ROA, ROE เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

11 ครองรตัน ์

อนศุาสนนนัท ์ 

2562 ปัจจัยทีÉส่งผลต่อการเปิดเผย

ขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคม

ของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ขนาดของบริษัท ดา้นเศรษฐกิจ 

ดา้นสงัคม 

ดา้นสิÉงแวดลอ้ม 

ROE 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

สดัส่วนหนีÊสินรวมต่อสินทรพัยร์วม 

โครงสรา้งสว่นของผูถื้อหุน้ 

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 

ดา้นเศรษฐกิจ EPS 

ดา้นสงัคม 

ดา้นสิÉงแวดลอ้ม ROE, EPS ไม่มคีวามสมัพนัธ ์
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

12 ประเสรฐิ พมิคีร,ี 

จิรติกาญจน ์ตลิกกลุ 

และคณะ 

2562 ปัจจยัของการกาํกับดูแลกิจการ

ทีÉมีอิทธิพลต่อมูลค่ากิจการของ

บ ริษั ท จด ท ะ เบี ยน ใน ต ล าด

ห ลักท รัพ ย์แ ห่ งป ระ เท ศไท ย 

(SET100) 

ความเป็นอิสระของกรรมการ ROE ไม่มีความสมัพนัธ ์

การจดัทาํรายงานความยัÉงยืน 

สดัส่วนผูถ้ือหุน้สถาบนั 

สดัส่วนผูถ้ือหุน้ 5 รายแรก 

สดัส่วนคณะกรรมการตรวจสอบ เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

อายขุองประธานฝ่ายบรหิาร 

การเจรญิเติบโตของบรษิทั เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

ขนาดของสาํนกังานสอบบญัช ี

13 พรพมิล โทสมบรูณ ์ 2562 ค ว า ม สัม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า งก า ร

เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ด้ า น บั ญ ชี

สิÉงแวดลอ้มและความรบัผิดชอบ

ต่อสังคมกับผลการดาํเนินงาน

ของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม

ทรพัยากรและกลุ่มอุตสาหกรรม

เทคโนโลยีทีÉจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ก าร เปิ ด เผ ย ข้อ มู ล ด้ าน บั ญ ชี

สิÉงแวดล้อมและความรบัผิดชอบ

ต่อสงัคม 

ROA, ROE, PE ไม่มีความสมัพนัธ ์
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

14 เพ็ญจนัทร ์แสงอาวธุ 2562 การกํากับดูแลกิจการ ผลการ

ดําเนินงานและมูลค่ากิจการ

ตามราคาของตลาดของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยใน กลุ่ม MAI 

โครงสรา้งผูถื้อหุน้ ผลการดาํเนินงาน, มลูค่า

กิจการตามราคาตลาด 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

โครงสรา้งกรรมการบรษัิท เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

ค่าตอบแทนกรรมการ เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

ค่าธรรมเนียมสอบบญัช ี

15 ศกุนัยา หว้ยผดั 2562 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ

ก า ร เ ปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ค ว า ม

รับผิดชอบต่อสังคมและราคา

หลกัทรพัยข์องบรษิัทจดทะเบียน

ในตลาดหลกัทรพัย ์

ดา้นสิÉงแวดลอ้ม ราคาปิดหลกัทรพัย ์ ไม่มีความสมัพนัธ ์

ดา้นพนกังานของบรษิทั 
 
ดา้นกิจกรรมทางชุมชนและสงัคม เชงิลบ มีนยัสาํคญั 

ดา้นผลิตภณัฑห์รือบรหิาร เชงิบวก มีนยัสาํคญั 

16 สมเกียรติÍ สวุรรณ 2562 การกํากับดูแลกิจการทีÉ ดีและ

สัดส่วนของผู้ถือหุ้นนักลงทุน

สถาบนัทีÉมีต่อผลการดาํเนินงาน

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

ระดบัการกาํกบัดูแล (CGS) มลูค่าเพิÉมเชิง

เศรษฐศาสตร,์ ROE 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

ผล ประเมินความ คืบห น้าการ

ป้องกันการมีส่วนเกีÉยวข้องกับ

คอรัปชัÉ นของบริษัทจดทะเบียน 

(ANTI) 

การจดัการกาํไร (DACC) 

สดัส่วนของการถือหุน้ทีÉถือโดยนัก

ลงทุนสถาบนั (INS) 

การจดัการกาํไร (DACC), 

มลูค่าเพิÉมเชิง

เศรษฐศาสตร,์ (ROE) 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

สดัส่วนของการถือหุน้ทีÉถือโดยนัก

ลงทุนสถาบนัต่างชาต ิ(NOM) 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

17 กลัยส์ดุา แหวนทองคาํ 2563 คุณภาพการเปิดเผยขอ้มลูความ

รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม แ ล ะ

สิÉงแวดลอ้มทีÉส่งผลต่อราคาหุ้น

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัย ์เอ็ม เอ ไอ 

ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความ

เป็นธรรม 

ราคาหุน้ (ใชร้าคาปิดของ

หลกัทรพัยใ์นกลุ่ม MAI) 

ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

ด้ า น ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต

คอรร์ปัชัÉน 

ดา้นการเคารพสิทธิมนษุยชน 

ด้านการปฎิบัติต่อแรงงานอย่าง

เป็นธรรม 

ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้รโิภค 

ดา้นการดูแลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม 

ด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวตักรรมจากการดาํเนินความรบั

ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

ด้านการร่วมพัฒ นาชุมชนและ

สงัคม 

เชิงลบ มนียัสาํคญั 

 

 

 

71 



72 

 

ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

18 นรมล ขุนเสถียร, 

จอมใจ แซมเพชร, 

ภรูทิตั อินยา 

2563 ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ผ ล

ประกอบการดา้นการเงินกับการ

เปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบ

ต่ อ สั งค ม กั บ ข อ งบ ริษั ท จ ด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย ์เอ็ม 

เอ ไอ 

ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความ

เป็นธรรม 

ROA, ROE, NPM ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

ด้ า น ก า ร ต่ อ ต้ า น ก า ร ทุ จ ริ ต

คอรร์ปัชัÉน 

ด้านการปฎิบัติต่อแรงงานอย่าง

เป็นธรรม 

ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้รโิภค 

ดา้นการดูแลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม 

ด้านการร่วมพัฒ นาชุมชนและ

สงัคม 

ด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวตักรรมจากการดาํเนินความรบั

ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

ดา้นการเคารพสิทธิมนษุยชน เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

19 นิตยา ทดัเทียม 

และพิมพิศา พรหมมา 

2563 ความสัมพันธ์ระหว่างกลไกการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉดีและผลการ

ดํ า เนิ น ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย (SET 100) 

ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท ROA ไม่มีความสมัพนัธ ์

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 

ผูส้อบบญัช ี

ปัจจยัความเสีÉยง เชิงบวก มีนยัสาํคญั 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ) 

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

20 พิมพฤ์ทยั ขตัติข่าย 2563 ความ สัมพันธ์ของระดับการ

เปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบ

ต่อสังคมกับผลการดาํเนินงาน

ของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม

บรหิารทีÉอยู่ในดชันี SET 100 

ระดับการเปิดเผยข้อมูลความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม 

ROA, NPM เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

ROE ไม่มคีวามสมัพนัธ ์

21 Rezaul Kabir 

and Hanh Minh Thai 

2017 Does corporate governance 

shape the relationship 

between corporate social 

responsibility and financial 

performance? 

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี CSR, ผลการดาํเนินงาน เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

22 Netai Kumar Saha et 

at.  

2018 Corporate governance and 

firm performance The role of 

the board and audit 

committee 

ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท ROA, Tobin's Q, ROE เชิงลบ มีนยัสาํคญั 

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ ROA, Tobin's Q เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

ข น า ด ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ตรวจสอบ 

23 Richard Borghesi 2019 Firm Value in Commonly 

Uncertain Times: The 

Divergent Effects of 

Corporate Governance and 

CSR 

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี Tobin's Q ไม่มีความสมัพนัธ ์

ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

73 



74 

 

ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ) 

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

24 Bakr Al-Gamrh et at.  2020 The impact of board 

independence and foreign 

ownership on financial and 

social performance of firms: 

evidence from the UAE 

ความเป็นเจ้าของและกรรมสิทธิÍ

ของผูถื้อหุน้ต่างประเทศ 

ROA, ROI เชิงลบ มนียัสาํคญั 

ความเป็นเจ้าของและกรรมสิทธิÍ

ของผูถื้อหุน้ในประเทศ 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

25 Martha Coleman 

and Mengyun Wu. 

2020 Corporate governance 

mechanisms and corporate 

performance of firms in 

Nigeria and Ghana. 

กลไกการกาํกบัดูแลกิจการ (CG)  ROA, Tobin's Q , ROE เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

26 Pengcheng Tang et 

at. 

2020 How to design corporate 

governance structures to 

enhance corporate social 

responsibility in china’s 

mining state-owned 

enterprises? 

กลไกการกาํกบัดูแลกิจการ (CG)  กิจกรรมความรบัผิดชอบ

ต่อสงัคม (CSR) 

เชิงบวก มีนยัสาํคญั 
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ตาราง 2.1 สรุปการทบทวนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (ต่อ)  

ทีÉ ชืÉอผู้วิจัย ปี หัวข้อวิจัย ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม ความสัมพนัธ ์ ผลวิจัย 

27 Rizwan Ali et at.  2020 Does CSR Moderate the 

Relationship between 

Corporate Governance and 

Chinese Firm’s Financial 

Performance? Evidence from 

the Shanghai Stock 

Exchange (SSE) Firms 

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ROA เชิงบวก มีนยัสาํคญั 

ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

28 Ngatno, Endang P. 

Apriatni 

and Arief Youlianto. 

2021 Moderating effects of 

corporate governance 

mechanism on the relation 

between capital structure 

and firm performance. 

การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี โครงสรา้งเงินทนุและผล

การดาํเนินงาน 

เชิงลบ มนียัสาํคญั 

30 Siew H. Chan et at.  2021 Does CSR reporting indicate 

strong corporate 

governance? 

รายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี เชงิบวก มีนยัสาํคญั 
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บททีÉ 3 

วิธีดาํเนินการ 
 

การศึกษาเรืÉอง “ผลกระทบของการกํากับดูแลกิจการทีÉ ดีทีÉมี ต่อความสัมพันธ ์

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 ” ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ ดงันี Ê 

3.1 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

3.2 เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู 

3.4 วิธีการวิเคราะหข์อ้มลู 

 

3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศกึษาครัÊงนี Ê คือบรษัิททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

กลุ่ม SET100 ซึÉงประกาศอยู่ในกลุม่ดชันี SET100 ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ณ วนัทีÉ 

31 ธันวาคม 2563 ยกเวน้บรษิัทดงัต่อไปนี Ê 

3.1.1 บริษัททีÉอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน จาํนวน 16 บริษัท เนืÉองจากธุรกิจนี Êมี

โครงสรา้งทางการเงินและแนวปฏิบัติทางการบัญชี กฎเกณฑแ์ละระเบียบขอ้บังคับทีÉต่างจาก

ธุรกิจในอตุสาหกรรมทัÉวไป 

3.1.2 บริษัททีÉมีรอบระยะเวลาบญัชีทีÉไม่ใช่วันทีÉ 1 มกราคม ถึงวนัทีÉ 31 ธันวาคม จาํนวน 4 

บรษิัท เนืÉองจากขอ้มลูทางการเงินซึÉงใชเ้ป็นตวัแปรในการศึกษาไม่สามารถเปรียบเทียบกนัได ้

3.1.3 บรษัิททีÉมีขอ้มลูไม่ครบถว้น จาํนวน 12 บรษัิท 

ดังนัÊน จึงมีกลุ่มตัวอย่างทีÉจะทาํการศึกษา จํานวน 68 บริษัท โดยจะทาํการเก็บ

ขอ้มูลจากหมายเหตุประกอบงบการเงิน แบบแสดงรายการข้อมูลประจาํปี (แบบ 56-1) และ

รายงานประจาํปี (Annual Report) ซึÉงเป็นขอ้มลูในปี 2559 – 2563 ดงัต่อไปนี Ê 
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ตาราง 3.1 ขอ้มูลบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 จาํนวน 

68 บริษัท 

ลาํดับ ชืÉอเต็มบริษัท / หลักทรัพยจ์ดทะเบียน ชืÉอย่อ 

1 บริษัท เอเชีย เอวิเอชัÉน จาํกดั (มหาชน) AAV 

2 บรษัิท แอดวานซ ์อนิโฟร ์เซอรวิ์ส จาํกดั (มหาชน) ADVANC 

3 บรษัิท อมตะ คอรป์อเรชนั จาํกดั (มหาชน) AMATA 

4 บรษัิท เอพี (ไทยแลนด)์ จาํกดั (มหาชน) AP 

5 บรษัิท บา้นป ูจาํกดั (มหาชน) BANPU 

6 บรษัิท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จาํกดั (มหาชน) BCH 

7 บริษัท บางจาก คอรป์อเรชัÉน จาํกดั (มหาชน) BCP 

8 บรษัิท บีซพีีจี จาํกดั (มหาชน) BCPG 

9 บรษัิท กรุงเทพดสิุตเวชการ จาํกดั(มหาชน) BDMS 

10 บรษิัท บีอซี ีเวิลด ์จาํกดั (มหาชน) BEC 

11 บรษิัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) BEM 

12 บรษิัท โรงพยาบาลบาํรุงราษฎร ์จาํกดั (มหาชน) BH 

13 บริษัท เบอรล์ีÉ ยคุเกอร ์จาํกดั (มหาชน) BJC 

14 บรษิัท คาราบาวกรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) CBG 

15 บรษิัท โรงแรมเซ็นทรลัพลาซา จาํกดั (มหาชน) CENTEL 

16 บรษิัท โรงพยาบาลจุฬารตัน ์จาํกดั (มหาชน) CHG 

17 บรษิัท ช.การช่าง จาํกดั (มหาชน) CK 

18 บรษิัท ซีเค พาวเวอร ์จาํกดั (มหาชน) CKP 

19 บรษิัท คอมเซเว่น จาํกดั (มหาชน) COM7 

20 บรษิัท ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน) CPALL 
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ตาราง 3.1 ขอ้มูลขอ้มูลบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 

จาํนวน 68 บรษิัท (ต่อ) 

ลาํดับ ชืÉอเต็มบริษัท / หลักทรัพยจ์ดทะเบียน ชืÉอย่อ 

21 บรษิัท เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) CPF 

22 บรษิัท เซ็นทรลัพฒันา จาํกดั (มหาชน) CPN 

23 บรษิัทเดลตา้ อีเลคโทรนิคส ์(ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) DELTA 

24 บริษัท โทเทิÉล แอ็คเซ็ส คอมมนูิเคชัÉน จาํกดั (มหาชน) DTAC 

25 บริษัท พลงังานบรสิทุธิÍ จาํกดั (มหาชน) EA 

26 บรษิัท ผลิตไฟฟ้า จาํกดั (มหาชน) EGCO 

27 บรษิัท เอสโซ่ (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) ESSO 

28 บรษิัท สยามโกลบอลเฮา้ส ์จาํกดั (มหาชน) GLOBAL 

29 บริษัท โกลบอล เพาเวอร ์ซินเนอรยี์É จาํกดั (มหาชน) GPSC 

30 บริษัท กนักลุเอ็นจิเนียริÉง จาํกดั (มหาชน) GUNKUL 

31 บรษิัท ฮานา ไมโครอิเล็คโทรนิคส จาํกดั (มหาชน) HANA 

32 บรษิัท โฮม โปรดกัส ์เซ็นเตอร ์จาํกดั (มหาชน) HMPRO 

33 บรษิัท อิชิตนั กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) ICHI 

34 บริษัท อนิทชั โฮลดิ Êงส ์จาํกดั (มหาชน) INTUCH 

35 บรษิัท ไออารพ์ีซี จาํกดั (มหาชน) IRPC 

36 บรษิัท อินโดรามา เวนเจอรส์ จาํกดั (มหาชน) IVL 

37 บริษัทจัสมิน อินเตอรเ์นชัÉนแนล จาํกดั (มหาชน) JAS 

38 บรษิัท เจ มารท์ จาํกดั (มหาชน) JMART 

39 บรษิัท เคซีอี อีเลคโทรนิคส ์จาํกดั (มหาชน) KCE 

40 บรษิัทแลนดแ์อนดเ์ฮา้ส ์จาํกดั (มหาชน) LH 
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ตาราง 3.1 ขอ้มูลขอ้มูลบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 

จาํนวน 68 บรษิัท (ต่อ) 

ลาํดับ ชืÉอเต็มบริษัท / หลักทรัพยจ์ดทะเบียน ชืÉอย่อ 

41 บรษิัท เมเจอร ์ซีนีเพล็กซ ์กรุป้ จาํกดั (มหาชน) MAJOR 

42 บรษิัท เมกา้ ไลฟ์ไซแอ็นซ ์จาํกดั (มหาชน) MEGA 

43 บริษัท ไมเนอร ์อนิเตอรเ์นชัÉนแนล จาํกดั (มหาชน) MINT 

44 บริษัท ออรจิิ Êน พรอ็พเพอรตี์ Ê จาํกดั (มหาชน) ORI 

45 บรษิัท แพลน บี มีเดีย จาํกดั (มหาชน) PLANB 

46 บริษัท พรีเชียส ชิพปิÊง จาํกดั (มหาชน) PSL 

47 บรษิัท พีทีจี เอ็นเนอยี จาํกดั (มหาชน) PTG 

48 บรษิัท ปตท. จาํกดั (มหาชน) PTT 

49 บรษิัท ปตท. สาํรวจและผลิตปิโตรเลียม จาํกดั (มหาชน) PTTEP 

50 บรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จาํกดั (มหาชน) PTTGC 

51 บริษัท ควอลิตี Êเฮา้ส ์จาํกดั (มหาชน) QH 

52 บรษิัท ราช กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) RATCH 

53 บรษิัท อารเ์อส จาํกดั (มหาชน) RS 

54 บรษิัท ปนูซิเมนตไ์ทย จาํกดั(มหาชน) SCC 

55 บรษิัท ซิงเกอรป์ระเทศไทย จาํกดั (มหาชน) SINGER 

56 บรษิัท ศภุาลยั จาํกดั (มหาชน) SPALI 

57 บริษัท สตาร ์ปิโตรเลียม รีไฟนน์ิÉง จาํกดั (มหาชน) SPRC 

58 บรษิัท ศรตีรงัแอโกรอินดสัทรี จาํกดั (มหาชน) STA 

59 บรษิัท ซิโน-ไทย เอ็นจีเนียริÉงแอนดค์อนสตรคัชัÉน จาํกดั(มหาชน) STEC 

60 บริษัท ซุปเปอร ์เอนเนอรยี์ คอรเ์ปอเรชัÉน จาํกดั (มหาชน) SUPER 
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ตาราง 3.1 ขอ้มูลขอ้มูลบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 

จาํนวน 68 บรษัิท (ต่อ) 

ลาํดับ ชืÉอเต็มบริษัท / หลักทรัพยจ์ดทะเบียน ชืÉอย่อ 

61 บรษิัท ซินเน็ค (ประเทศไทย) จาํกดั (มหาชน) SYNEX 

62 บรษิัท ทิปโกแ้อสฟัลท ์จาํกดั (มหาชน) TASCO 

63 บรษิัท เถา้แก่นอ้ย ฟู๊ ดแอนดม์ารเ์ก็ตติ Êง จาํกดั (มหาชน) TKN 

64 บรษิัท ไทยออยล ์จาํกดั (มหาชน) TOP 

65 บริษัท ทรู คอรป์อเรชัÉน จาํกดั (มหาชน) TRUE 

66 บริษัท ไทยยเูนีÉยน กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) TU 

67 บริษัท นํÊามนัพืชไทย จาํกดั (มหาชน) TVO 

68 บรษิัท ดบับลิวเอชเอ คอรป์อเรชัÉน จาํกดั (มหาชน) WHA 

ทีÉมา: รายชืÉอบริษัทจดทะเบียนตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยกลุ่ม SET100 เว็ปไซตต์ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

(www.set.or.th) 

 

3.2  เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจัย 

การศึกษาครัÊงนี Êใช้แบบเก็บขอ้มูล เป็นเครืÉองมือทีÉใช้รวบรวมขอ้มูล โดยเก็บรวบรวม

ขอ้มลูจาก 3 แหล่งคือ ขอ้มลูจากหมายเหตุประกอบงบการเงิน แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี 

(แบบ 56-1) และรายงานประจาํปี (Annual Report) โดยเก็บขอ้มลูประกอบดว้ย 2 สว่น ดงันีÊ 

สว่นทีÉ 1 สว่นขอ้พื Êนฐานของบริษัทและขอ้มลูเกีÉยวกบัรายงานความรบัผิดชอบต่อสังคม

และการกาํกับดูแลกิจการของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม 

SET100 

1. ชืÉอบรษิัท 

2. ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท 

3. สดัส่วนของคณะกรรมการอสิระ 

4. สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
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5. สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้รหิารและกรรมการ 

6. การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการ 

7. รายละเอยีดทางดา้นการเงิน เช่น กาํไรสทุธิ ส่วนของผูถื้อหุน้ สินทรพัยร์วม 

และจาํนวนหุน้สามญัทีÉออกชาํระแลว้ 

ส่วนทีÉ 2 เก็บขอ้มลูกระดาษทาํการวัดระดับขอ้มูลปริมาณรายงานความรบัผิดชอบต่อ

สงัคมของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 จาํนวน 8 ดา้น

ในรายงานประจาํปี 

1. ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

2. ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน 

3. ดา้นการเคารพสิทธิมนษุยชน 

4. ดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

5. ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

6. ดา้นการรว่มพฒันาชมุชนและสงัคม 

7. ดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม 

8. ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบ

ต่อสงัคม 

 

3.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การวิจัยครัÊงนี Êเป็นการวิจัยเชิงประจักษ์ (Empirical Research) จากข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

กลุม่ SET100 แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1) งบการเงินของบรษิัทซึÉงเป็นขอ้มลูใน

ปี พ.ศ. 2559 - 2563 ผูว้ิจัยได้ทาํการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหนังสือ ตาํรา บทความ วารสาร

วิชาชีพ งานวิจยั วิทยานิพนธ ์และขอ้มลูจากเว็บไซตท์ีÉเกีÉยวขอ้ง  
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3.4  วิธีการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจยัในครัÊงนี Êไดร้วบรวมขอ้มลูและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร ์SPSS เพืÉอประมวลผล

การวยั และวิเคราะหข์อ้มลูโดยวิธีทางสถิติ ดงันี Ê 
 

3.4.1 สถิติเชิงพรรณนา (Description Statistics) 

สถิติเชิงพรรณนาใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูพื Êนฐาน โดยการใชค้่าสถิติพื Êนฐานในการ

แสดงผล ได้แก่ ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าตํÉาสุด (Minimum) ค่าเฉลีÉย (Mean) และค่าความ

เบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3.4.2 สถิติเชิงอนมุาน (Inferential Statistics) 

ใชใ้นการทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามแลว้นาํขอ้มลูทีÉ

ได้มาตรวจสอบตัวแปรอิสระต้องไม่มีความสัมพันธ์กันโดยใช้ค่าสถิติ  Tolerance และค่า 

Variance Inflation Factor ( VIF)  แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์ค่ า ส ห สัม พัน ธ์  ( Pearson's Correlation 

Coefficient) เพืÉอใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกับการนาํไปวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุ (Multiple 

Regression Analysis) 

การกาํหนดตวัแปรทีÉใชใ้นการศึกษา 

3.4.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) มีดงันี Ê 

1. รายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

ในการวิเคราะหเ์กณฑใ์นการชี Êวัดความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSR) ผูวิ้จยัใชเ้กณฑ์

การนบัจาํนวนคาํในการเปิดเผยขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององคก์รในรายงาน

ประจาํปี เนืÉองจากเป็นขอ้มลูเชิงปริมาณทีÉมีความชดัเจนมากทีÉสุด (Lajli & Zeghal, 2005 ถกูกล่าวใน 

ชลนัดา นรุาฤทธิÍ, 2556) 

ปรมิาณการรายงานวดัดว้ยโปรแกรม Microsoft Word เพืÉอหาจาํนวนคาํของปริมาณ

การรายงานความรบัผิดชอบต่อสังคมในแบบรายงานขอ้มูลประจาํปี (56-1) เพืÉอความถูกตอ้งของ

ขอ้มลูจึงใชโ้ปรแกรมประมวลผลคาํ (Word Count From Word Processor) เพืÉอนาํผลมาเปรียบเทียบ

กันอีกครัÊงเมืÉอได้ปริมาณการรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมจะนํามาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม
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ประมวลผลทางสถิติ SPSS (Statistic Software Program) เพืÉออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

อิสระและตวัแปรตาม 

3.4.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) มีดงันี Ê 

1. ผลการดาํเนินงาน ประกอบดว้ย 

1.1 อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (Return On Equity Ratio: ROE) 

เป็นอตัราส่วนทางการเงินทีÉเปรียบเทียบระหว่าง กาํไรสุทธิกบัส่วนของผูถื้อ

หุน้ เป็นการวดัประสิทธิภาพส่วนของผูถ้ือหุน้ว่าใหผ้ลตอบแทนเท่าไร 

 

         อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (%) = กาํไรสทุธิ x 100 

สว่นของผูถื้อหุน้ 

 

1.2 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(Return On Assets: ROA) 

เป็นอตัราส่วนทางการเงินระหว่างกาํไรสทุธิกับสินทรพัยร์วม เป็นอัตราส่วน

ทีÉบ่งบอกถึงความสามารถของบริษัททีÉจะนาํสินทรพัยท์ีÉมีไปใชป้ระโยชนใ์นดาํเนินงานของบริษัท

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 

       อัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(%) =  กาํไรสุทธิ x 100 

           สินทรพัยร์วม 

 

3.4.3 ตวัแปรแทรก (Extraneous Variables) มีดงันี Ê 

1. การกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี ประกอบดว้ย 

1.1 ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท (Board Size) 

คณะกรรมการบริษัทเป็นตัวแทนของผู ้ถือหุ้นหรืออาจจะประกอบด้วย

ตวัแทนของผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มอืÉน ๆ เช่น กรรมการทีÉเป็นตวัแทนมาจาก เจา้หนี Ê ลกูคา้ หน่วยงาน

ภาครฐัชุมชนทีÉตัÊงอยู่รอบ ๆ บริษัท เป็นตัวแทนทีÉไดร้บัการแต่งตัÊงเพืÉอตรวจสอบการทาํงานและ

ถ่วงดุลอาํนาจของฝ่ายจัดการทัÊงนี ÊเพืÉอรกัษาผลประโยชนส์ูงสุดของผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนได้เสีย
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กลุ่มต่าง ๆ จาํนวนของกรรมการเป็นอีกปัจจัยหนึÉงทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ

คณะกรรมการ (ทิพยธ์ัญญา หริณานนท,์ 2560) การวัดค่าของขนาดของคณะกรรมการบริษัทจะ

วดัจากจาํนวนของคณะกรรมการทัÊงหมดของบรษิัท ใชต้วัแปร BSize แทนคาํนวณได ้ดงันี Ê 

 

BSize  =      จาํนวนของคณะกรรมการบรษิัท 

 

1.2 สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ (Proportions of Independent Directors) 

จาํนวนของกรรมการอิสระในคณะกรรมการของบริษัท จะแสดงใหเ้ห็นถึง

จํานวนของกรรมการทีÉไม่มีอาํนาจในการบริหารบริษัท และไม่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดหรือ

เกีÉยวขอ้งกับผู้บริหารหรือผูถ้ือหุน้รายใหญ่ของบริษัท กรรมการอิสระจะทาํหน้าทีÉในการแสดง

ความคิดเห็นทีÉเป็นกลางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ 

(ทิพยธ์ัญญา หรณิานนท,์ 2560) ใชต้วัแปร PID แทนคาํนวณได ้ดงันี Ê 

 

PID = จาํนวนกรรมการทีÉเป็นอิสระ x 100 

         จาํนวนคณะกรรมการทัÊงหมด 

 

1.3 สดัส่วนจาํนวนหุน้ทีÉถือโดยผูถ้ือหุน้รายใหญ่ (Proportion of the Number of 

Shares Held by Major Shareholders) 

สดัส่วนจาํนวนหุน้ทีÉถือโดยผูถื้อหุน้รายใหญ่ 5 อนัดับแรกโครงสรา้งการถือ

หุน้แบบกระจกุตวั (Concentrated Ownership Structure) สว่นใหญ่มกัพบในประเทศแถบเอเชีย

และยโุรปบางประเทศเช่นญีÉปุ่ นไทยเยอรมนัมีลกัษณะสาํคัญคือจะตอ้งมผีูถื้อหุน้รายใหญ่จาํนวน

นอ้ยราย แต่มีสดัสว่นการถือหุน้จาํนวนมากทาํใหม้ีสิทธิออกเสียงทีÉเป็นสาระสาํคญัถือไดว้่าเป็นผู ้

ถือหุ ้นทีÉมีอ ํานาจควบคุมกิจการทําให้ผู ้ถือหุ ้นรายอืÉนเป็นเพียงผู้ถือหุ ้นส่วนน้อย (Minority 

Shareholders) ซึÉงไม่มีอิทธิพลต่อการกาํกบัดแูลกิจการ (ปรียานุช ลิ Êมดาํเนิน, 2561) ซึÉง ทีÉพบว่า

สดัส่วนจาํนวนหุน้ทีÉถือโดยผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ 5 อันดับแรกมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับผลการ

ดาํเนินงาน ใชต้วัแปร TOP5 แทนคาํนวณได ้ดงันี Ê 
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   TOP5 = จาํนวนหุน้ทีÉถือโดยผูถื้อหุน้รายใหญ่ 5 อนัดบัแรก x 100 

                  จาํนวนหุน้สามญัทีÉชาํระแลว้ทัÊงหมด 

 

1.4 สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและคณะกรรมการ (Percent Share Stock of 

Executive Director) 

บริษัททีÉบริหารงาน โดยมีผูบ้ริหารและคณะกรรมการถือหุน้อยู่นั Êนจะส่งผล

ให้อาํนาจในการควบคุมรวมถึงการตัดสินใจในการดาํเนินงานต่าง ๆ จะอยู่ทีÉผู ้บริหารและ

คณะกรรมการจะไม่คาํนึงถึงผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ภายนอก (ทิพยธ์ัญญา หริณานนท,์ 2560) 

สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้รหิารและคณะกรรมการวดัจากผลรวมของอตัราสว่นรอ้ยละของผูถื้อหุน้

ทีÉถือ โดยผูบ้รหิารและคณะกรรมการใชต้วัแปร Stock แทนคาํนวณได ้ดงันี Ê 

 

          Stock =  จาํนวนหุน้สามญัของกรรมการทีÉมาจากฝ่ายบรหิาร x 100 

     จาํนวนหุน้สามญัทีÉชาํระแลว้ทัÊงหมด 

 

1.5 การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการ (Split 

Between the Chairman and CEO of Firm) 

การแบ่งแยกบทบาทหนา้ทีÉทีÉชดัเจนระหว่างประธานกรรมการ (ทาํหนา้ทีÉใน

การกาํกบัดแูลและตรวจสอบการทาํงานของฝ่ายจดัการ) และประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร (ทาํหนา้

หน้าทีÉในการบริหารงานให้เป็นไปกลยุทธ์และบรรลุตามเป้าหมายของบริษัท) ถือเป็นแนวทาง

ปฏิบัติตามหลักการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี เพืÉอใหส้ามารถเสริมสรา้งใหก้ารกาํกับดูแลกิจการมี

ประสิทธิภาพมากขึ Êนการเก็บขอ้มูลของการแยกระหว่างบุคคลทีÉดาํรงตาํแหน่งประธานกรรมการ

กบัประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร (ทิพยธ์ัญญา หริณานนท,์ 2560) ใชต้วัแปร DualCEO แทนคาํนวณ

ไดโ้ดยกาํหนดเป็น Dummy Variables ไดด้งันี Ê 

มีการควบอาํนาจในการบรหิารของประธานกรรมการ มีค่าเป็น 0 

ไม่มีการควบอาํนาจในการบริหารของประธานกรรมการ  มีค่าเป็น 1 
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3.4.4 ตวัแปรควบคมุ (Control Variable) มีดงันี Ê 

ขนาดของบริษัท (Company Size) 

แสดงใหเ้ห็นถึงขนาดของบริษัททีÉจะสมัพันธ์กบัผลการดาํเนินงานของบริษัท บริษัท

ทีÉมีขนาดแตกต่างกันไปผลการดาํเนินงานก็จะแตกต่างกันออกไปเช่นกัน (ไพบูลย ์ไตรตัÊงวงศ,์ 

2557) โดยการวัดค่าของขนาดของบริษัทจะวดัจากค่าสินทรพัยร์วมของบริษัท (จินตนา ไกรทอง, 

2561) ใชต้วัแปร SIZE 
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บททีÉ 4 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูล  
 

ในกา รศึกษาผลกระ ทบของกา รกํากับดูแล กิจกา รทีÉ ดี ทีÉ มี ต่ อคว ามสัมพัน ธ ์

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล และนําเสนอผลวิเคราะห์

ตามลาํดับ ดงันีÊ 

4.1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

4.2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูกาํกบัดูแลกิจการ 

4.3 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูผลการดาํเนินงานของธุรกิจ และขนาดของบรษิัท 

4.4 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพืÉอทดสอบสมมติฐานการศึกษา 

 

ในการนําเสนอผลการว ิเคราะหข์อ้ม ูล  ผู ้ว ิจ ัยไดก้ ําหนดสัญลักษณ์ทีÉ ใช้ในการ

วิเคราะหแ์ละแปลผลขอ้มลู ดงันี Ê 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 

N จาํนวนประชากรทีÉใชใ้นการศกึษา 

Beta ค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยของตัวแปรอิสระในรูป

คะแนนมาตรฐาน 

t ค่าสถิติทดสอบ t ทีÉใช้ทดสอบความมีนัยสําคัญ

ของตวัแปรอิสระในการพยากรณต์วัแปรตาม 

P-Value ค่าความน่าจะเป็นทีÉไดจ้ากการทดสอบสมมติฐาน 

R ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ แสดงถึงระดับ

ความสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่มของตัวแปรอิสระ

ทัÊงหมดในสมการกบัตวัแปรตาม 

R2 ค่าทีÉแสดงผลกระทบของตัวแปรอิสระทัÊงหมดใน

 สมการทีÉมีต่อตวัแปรตาม 
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สัญลักษณ ์ ความหมาย 

df ชัÊนของความเป็นอสิระ 

SFOP ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 

AC ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน 

HR ดา้นการเคารพสิทธิมนษุยชน 

LP ดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

PRCI ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้รโิภค 

En ดา้นการรว่มพฒันาชมุชนและสงัคม 

CID ดา้นการดแูลสิÉงแวดลอ้ม 

CSRI ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการ

ดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

CSR ภาพรวมการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

BSize ขนาดของคณะกรรมการบรษิัท 

IDP สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 

TOP5 สดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

Stock สดัสว่นการถือหุน้ของผูบ้รหิารและกรรมการ 

DualCEO การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและ

ประธานกรรมการ 

SIZE ขนาดของบรษิัท 

ROA อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

ROE อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ 
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4.1  ผลการวเิคราะหข้์อมูลการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม 

ตาราง 4.1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 

การเปิดเผยข้อมูลด้านสงัคม (MIN) (MAX) (MEAN) (S.D) 

ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม 0.00 2,644.00 397.38 425.97 

ดา้นการต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชัÉน 0.00 5,755.00 807.01 936.77 

ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน 0.00 4,372.00 351.60 545.95 

ดา้นการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 0.00 8,710.00 1,395.27 1,585.23 

ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 0.00 9,626.00 533.86 897.56 

ดา้นการรว่มพฒันาชมุชนและสงัคม 0.00 9,519.00 1,538.49 1,718.13 

ดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม 0.00 16,412.00 2,128.22 2,503.97 

ดา้นนวตักรรมและการเผยแพรน่วตักรรมจาก

การดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

0.00 4,941.00 486.29 792.90 

ภาพรวม 521.00 35,533.00 7,638.11 6,456.43 
* การเปิดเผยขอ้มลูนบัเป็นจาํนวนคาํ 

 

จากตาราง 4.1 การวิเคราะหข์อ้มลูการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมของบริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 พบว่า การเปิดเผยขอ้มูลด้านการประกอบ

กิจการดว้ยความเป็นธรรม มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 397.38 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 425.97 

ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 807.01 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

936.77 ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 351.60 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

545.95 ด้านการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม มีจาํนวนคําเฉลีÉย 1,395.27 ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 1,585.23 ด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 533.86 ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 897.56 ด้านการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม มีจํานวนคาํเฉลีÉย 

1,538.49 สว่นเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1,718.13 ดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 

2,128.22 สว่นเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2,503.97 และดา้นนวัตกรรมและการเผยแพรน่วตักรรม

จากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม มีจํานวนคาํเฉลีÉย 486.29 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 792.90 
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4.2  ผลการวเิคราะหข้์อมูลการกาํกับดูแลกิจการ 

ตาราง 4.2 ผลวิเคราะหข์อ้มลูการกาํกบัดแูลกิจการของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย กลุม่ SET100 

การกาํกับดูแลกิจการ (MIN) (MAX) (MEAN) (S.D) 

ขนาดของคณะกรรมการบริษัท 5.00 18.00 11.48 2.67 

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 0.00 80.00 41.79 11.11 

สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ 14.82 530.86 61.35 29.27 

สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้รหิารและกรรมการ 0.00 86.35 13.91 18.13 

*โครงสรา้งคณะกรรมการนบัจาํนวนคน 

 

ตาราง 4.3 การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผู้จัดการและประธานกรรมการของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 

การควบรวมตาํแหน่ง จาํนวน ร้อยละ 

ควบรวมตาํแหน่ง 71 20.9 

ไม่ควบรวมตาํแหน่ง 269 79.1 

รวม 340 100.0 

 

จากตาราง 4.2 – 4.3 การวิเคราะหข์อ้มลูการกาํกบัดแูลกิจการของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 พบว่า ขนาดของคณะกรรมการบริษัท เฉลีÉย 

11.48 คน ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.67 คน สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ เฉลีÉย 

41.79% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 11.11% สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ เฉลีÉย 

61.35% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 29.27% สดัส่วนการถือหุ้นของผู้บริหารและกรรมการ 

เฉลีÉย 13.91% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 18.13% และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผูจ้ดัการและประธานกรรมการ มีการควบอาํนาจ รอ้ยละ 20.9 

 

 

 



91 
 

4.3  ผลการวเิคราะหข้์อมูลผลการดาํเนินงานของธุรกิจ และขนาดของบริษัท 

ตาราง 4.4 ผลวิเคราะหข์อ้มูลผลการดาํเนินงานของธุรกิจ และขนาดของบริษัทของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 

ผลการดาํเนินงานของธุรกิจ (MIN) (MAX) (MEAN) (S.D) 

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(%) -43.39 67.44 14.16 13.46 

อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (%) -15.05 33.42 8.82 6.56 

สินทรพัยร์วม (ลา้นบาท) 3,084 2,540,000 152,220 315,265 

 

จากตาราง 4.4 การวิเคราะหข์อ้มูลผลการดาํเนินงานของธุรกิจ และขนาดของบริษัท

ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 พบว่า อัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เฉลีÉย 14.16% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 13.46% อัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุ้น เฉลีÉย 8.82% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 6.56% โดยทีÉขนาดของ

บริษัททีÉพิจารณาจากสินทรพัย์รวม เฉลีÉย 152,220 ลา้นบาท ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

315,265 ลา้นบาท 

 

4.4   ผลการวิเคราะหข์้อมูลเพืÉอทดสอบสมมตุิฐานการศึกษา 

4.4.1 ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาทีÉ 1 การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมมีความสมัพนัธ์

เชิงบวกกับผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม 

SET100 
 

ตาราง 4.5 การวิเคราะห์ถดถอยพหุการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA)  

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  16.861 0.000*   

SFOP -0.037 -0.588 0.557 0.719 1.391 

AC -0.147 -2.491 0.013* 0.830 1.205 
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ตาราง 4.5 การวิเคราะห์ถดถอยพหุการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA) (ต่อ) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

HR 0.059 0.741 0.459 0.449 2.228 

LP -0.045 -0.607 0.544 0.524 1.909 

PRCI 0.050 0.697 0.486 0.549 1.822 

En -0.021 -0.297 0.767 0.552 1.811 

CID 0.029 0.398 0.691 0.554 1.806 

CSRI -0.133 -1.922 0.055 0.600 1.666 

SIZE -0.075 -1.248 0.213 0.806 1.241 

R = 0.222 R2 = 0.049 S.E. = 6.48 

F = 1.906 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.050* Durbin-Watson = 1.059 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

 

จากตาราง 4.5 การวิเคราะห์ถดถอยพหุการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ 

SET100 เพืÉอทดสอบสุมติฐานทีÉ 1.1 พบว่า สมการถดถอยทีÉได้มีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ

นัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) = 0.050 ≤ 0.05) หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน คือ การเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นสงัคม มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ไดค้่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หุคูณ 

R = 0.222 และ ค่า R2 = 0.049 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) ได้ 4.9% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

ส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ การเปิดเผยข้อมูลด้านการต่อต้านการทุจริตคอรร์ ัปชัÉน (AC) มี

นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. = 0.013 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍ

การถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามี

ความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถ้าการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (AC) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์
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(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกัน ส่วนการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมดา้นอืÉนๆ พบว่าไม่มี

ความสมัพนัธก์บัอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 
 

ตาราง 4.6 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม กบัอตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ 

(ROE) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  12.770 0.000*   

SFOP -0.104 -1.671 0.096 0.719 1.391 

AC -0.074 -1.276 0.203 0.830 1.205 

HR 0.146 1.863 0.063 0.449 2.228 

LP -0.030 -0.418 0.676 0.524 1.909 

PRCI 0.218 3.060 0.002* 0.549 1.822 

En 0.014 0.197 0.844 0.552 1.811 

CID -0.072 -1.021 0.308 0.554 1.806 

CSRI -0.148 -2.172 0.031* 0.600 1.666 

SIZE -0.056 -0.946 0.345 0.806 1.241 

R = 0.29 R2 = 0.084 S.E. = 13.053 

F = 3.373 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.001* Durbin-Watson = 1.087 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) 

 

จากตาราง 4.6 การวิเคราะห์ถดถอยพหุการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม 

SET100 เพืÉอทดสอบสุมติฐานทีÉ 1.2 พบว่า สมการถดถอยทีÉได้มีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ

นัยสาํคัญ 0.01 (P(ANOVA) = 0.001 < 0.05) หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน คือ การเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นสงัคม มีความสมัพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ไดค้่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หุคูณ 

R = 0.29 และ ค่า R2 = 0.084 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อ
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ผู้ถือหุ ้น (ROE) ได้ 8.4% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉ า พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

ส่งผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ การเปิดเผยขอ้มูลดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (PRCI) และดา้น

นวตักรรมและการเผยแพรน่วัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSRI) มีนยัสาํคญั

ทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่า ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (PRCI) 

มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือ

ถา้การเปิดเผยขอ้มลูดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (PRCI) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกัน ส่วนด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดําเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRI) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามี

ความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น (ROE) หรือถ้าการเปิดเผยข้อมูลด้าน

นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRI) มีค่า

เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงข้ามกัน 

ส่วนการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมดา้นอืÉนๆ พบว่าไม่มีความสมัพนัธก์บัอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อ

หุน้ (ROE) 

4.4.2 ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 การกาํกับดูแลกิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิง

บวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมและผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 

 

ตาราง 4.7 ผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัท ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม

และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)   18.078 0.000*     

interact_SFOP_BSize -0.043 -0.637 0.525 0.634 1.578 

interact_AC_BSize -0.147 -2.451 0.015* 0.794 1.259 

interact_HR_BSize 0.090 1.108 0.269 0.437 2.288 

interact_LP_BSize -0.035 -0.446 0.656 0.463 2.158 
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ตาราง 4.7 ผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัท ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม

และอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) (ต่อ) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

interact_PRCI_BSize 0.037 0.516 0.606 0.556 1.798 

interact_En_BSize -0.047 -0.640 0.523 0.539 1.857 

interact_CID_BSize 0.032 0.418 0.676 0.487 2.054 

interact_CSRI_BSize -0.144 -1.891 0.060 0.495 2.019 

SIZE -0.049 -0.782 0.435 0.721 1.387 

R = 0.23 R2 = 0.053 S.E. = 6.47 

F = 2.056 Df = 9, 330 P(ANOVA) = 0.033* Durbin-Watson = 1.068 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

 

จากตาราง 4.7 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัท

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.1 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.033 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ (ROA) ของ

บรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 ไดค้่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธ์

พหุคูณ R = 0.23 และ ค่า R2 = 0.053 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) ได้ 5.3% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉ า  พิจารณาปัญหา Multi 

Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตาม

เกณฑ ์โดยตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (interact_AC_BSize) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับ

นยัสาํคญั 0.05 (Sig. = 0.015 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 

(Standardized Coefficients: Beta) พบว่า มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธ์เชิงลบกบั

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถ้าขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผย
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ขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (interact_AC_BSize) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  

 

ตาราง 4.8 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบรษิัทระหว่างการเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  13.894 0.000*   

interact_SFOP_BSize -0.107 -1.617 0.107 0.634 1.578 

interact_AC_BSize -0.084 -1.423 0.156 0.794 1.259 

interact_HR_BSize 0.182 2.286 0.023* 0.437 2.288 

interact_LP_BSize -0.033 -0.425 0.671 0.463 2.158 

interact_PRCI_BSize 0.215 3.048 0.002* 0.556 1.798 

interact_En_BSize -0.013 -0.186 0.853 0.539 1.857 

interact_CID_BSize -0.075 -0.991 0.323 0.487 2.054 

interact_CSRI_BSize -0.168 -2.245 0.025* 0.495 2.019 

SIZE -0.039 -0.627 0.531 0.721 1.387 

R = 0.297 R2 = 0.088 S.E. = 13.024 

F = 3.552 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.000* Durbin-Watson = 1.093 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) 

 

จากตาราง 4.8 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัท

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.2 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.000 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ได้ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์

พหุคูณ R = 0.297 และ ค่า R2 = 0.088 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ได ้8.8% ถือว่าอยู่ในระดบัตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity 



97 
 

โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดย

ตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผยขอ้มูลดา้น

การเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_BSize) ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้นความ

รับผิดชอบต่อผู้บริโภค (interact_PRCI_BSize) และขนาดของคณะกรรมการบริษัทและด้าน

น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ น วั ต ก ร ร ม จ า ก ก า ร ดํา เ นิ น ค ว า ม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม 

(interact_CSRI_BSize) มีนยัสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนยัสาํคญั 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณา

ค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่า ขนาด

ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริษั ท แ ล ะ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้อ มู ล ด้ า น ก า ร เ ค า ร พ สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น 

(interact_HR_BSize) และขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

( interact_PRCI_BSize)  มี ค่าเ ป็นบวก หมายความว่ามีความสัมพันธ์เชิ งบวกกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถา้ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สิทธิมนุษยชน (interact_HR_BSize) และขนาดของคณะกรรมการบริษัทและด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_BSize) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อ

ผูถื้อหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั ส่วนผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้น

น วัต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ น วั ต ก ร ร ม จ า ก ก า ร ดํา เ นิ น ค ว า ม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม 

(interact_CSRI_BSize) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธ์เชิงลบกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถ้าขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม (interact_CSRI_BSize) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง 

จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  

 

ตาราง 4.9 การวิเคราะห์ถดถอยผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระระหว่างการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA)  

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  17.662 0.000*   

interact_SFOP_PID 0.012 0.163 0.871 0.568 1.761 

interact_AC_PID -0.115 -1.941 0.053 0.828 1.207 

interact_HR_PID 0.058 0.683 0.495 0.404 2.473 
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ตาราง 4.9 การวิเคราะห์ถดถอยผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระระหว่างการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) (ต่อ) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

interact_LP_PID -0.030 -0.339 0.735 0.383 2.611 

interact_PRCI_PID 0.065 0.840 0.401 0.488 2.049 

interact_En_PID -0.018 -0.234 0.815 0.479 2.086 

interact_CID_PID 0.047 0.592 0.554 0.458 2.182 

interact_CSRI_PID -0.154 -2.021 0.044* 0.504 1.986 

SIZE -0.089 -1.304 0.193 0.629 1.591 

R = 0.188 R2 = 0.035 S.E. = 6.53 

F = 1.34 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.215 Durbin-Watson = 1.045 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

 

จากตาราง 4.9 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.3 พบว่า สมการถดถอยทีÉได้ไม่มีนัยสาํคัญทางสถิติ (P(ANOVA) = 0.215 > 0.05) 

หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพันธพ์หุคูณ R = 0.188 

และ ค่า R2 = 0.035 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

(ROA) ได ้3.5% ถือว่าอยู่ในระดบัตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้ง

ไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมี

นัยสาํคัญ คือ สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านนวัตกรรมและการ

เผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_PID) มีนัยสาํคัญ

ทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคญั 0.05 (Sig. = 0.044 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอย

คะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่า มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามี

ความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัส่วนของคณะกรรมการ

อิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดําเนินความ
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รับผิดชอบต่อสังคม (interact_CSRI_PID) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้อัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 

 

ตาราง 4.10 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระระหว่างการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE)  

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  13.481 0.000*   

interact_SFOP_PID -0.062 -0.880 0.380 0.568 1.761 

interact_AC_PID -0.051 -0.883 0.378 0.828 1.207 

interact_HR_PID 0.135 1.629 0.104 0.404 2.473 

interact_LP_PID -0.024 -0.282 0.778 0.383 2.611 

interact_PRCI_PID 0.253 3.350 0.001* 0.488 2.049 

interact_En_PID 0.009 0.122 0.903 0.479 2.086 

interact_CID_PID -0.067 -0.856 0.393 0.458 2.182 

interact_CSRI_PID -0.175 -2.349 0.019* 0.504 1.986 

SIZE -0.072 -1.077 0.282 0.629 1.591 

R = 0.284 R2 = 0.081 S.E. = 13.079 

F = 3.218 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.001* Durbin-Watson = 1.067 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) 

 

จากตาราง 4.10 การวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการ

อิสระระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.4 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.001 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและการ

เปิดเผยขอ้มูลด้านสังคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) ไดค้่า

สัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ R = 0.284 และ ค่า R2 = 0.081 หมายความว่าสมการถดถอย

สามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุน้ (ROE) ได ้8.1% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณา

ปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉง
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พบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระและ

การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (interact_PRCI_PID) และสัดส่วนของ

คณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการ

ดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม (interact_CSRI_PID) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 

0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized 

Coefficients: Beta) พบว่าสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

(interact_PRCI_PID) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผู ้ถือหุ ้น (ROE) หรือถ้าสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_PID) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อผู ้

ถือหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั ส่วนสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและดา้นนวตักรรมและ

การเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_PID) มีค่าเป็น

ลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธ์เชิงลบกบัอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถา้สดัส่วน

ของคณะกรรมการอิสระและด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_PID) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อ

หุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  

 

ตาราง 4.11 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่ระหว่าง

การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA)  

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  17.224 0.000*   

interact_SFOP_TOP5 -0.044 -0.681 0.497 0.698 1.432 

interact_AC_TOP5 -0.143 -2.386 0.018* 0.802 1.247 

interact_HR_TOP5 0.091 1.073 0.284 0.400 2.497 

interact_LP_TOP5 -0.061 -0.846 0.398 0.549 1.821 

interact_PRCI_TOP5 0.065 0.855 0.393 0.495 2.018 

interact_En_TOP5 -0.013 -0.181 0.856 0.534 1.871 

interact_CID_TOP5 0.006 0.087 0.931 0.556 1.798 

interact_CSRI_TOP5 -0.137 -1.824 0.069 0.509 1.963 
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ตาราง 4.11 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่ระหว่าง

การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) (ต่อ) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

SIZE -0.059 -0.933 0.351 0.721 1.387 

R = 0.223 R2 = 0.050 S.E. = 6.48 

F = 1.925 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.048* Durbin-Watson = 1.078 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

 

จากตาราง 4.11 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้

รายใหญ่ และ การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม กบัอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.5 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.048 < 0.05) หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน ได้ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ R = 

0.223 และ ค่า R2 = 0.05 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรัพย์ (ROA) ได้ 5% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉา  พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

สง่ผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ สดัสว่นการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (interact_AC_TOP5) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 

(Sig. = 0.018 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized 

Coefficients: Beta) พบว่า มี ค่าเ ป็นลบ หมายความว่ามีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่และการเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัÉน (interact_AC_TOP5) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 
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ตาราง 4.12 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่ระหว่าง

การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  13.042 0.000*   

interact_SFOP_TOP5 -0.097 -1.545 0.123 0.698 1.432 

interact_AC_TOP5 -0.073 -1.250 0.212 0.802 1.247 

interact_HR_TOP5 0.178 2.159 0.032* 0.400 2.497 

interact_LP_TOP5 -0.034 -0.485 0.628 0.549 1.821 

interact_PRCI_TOP5 0.236 3.180 0.002* 0.495 2.018 

interact_En_TOP5 0.030 0.426 0.670 0.534 1.871 

interact_CID_TOP5 -0.076 -1.078 0.282 0.556 1.798 

interact_CSRI_TOP5 -0.177 -2.417 0.016* 0.509 1.963 

SIZE -0.051 -0.829 0.408 0.721 1.387 

R = 0.317 R2 = 0.100 S.E. = 12.94 

F = 4.087 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.000* Durbin-Watson = 1.11 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) 
 

จากตาราง 4.12 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้

รายใหญ่ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ ้น (ROE) เพืÉอ

ทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.6 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดม้ีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ Ř.Ř5 

(P(ANOVA) = 0.000 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หคุณู 

R = 0.317 และ ค่า R2 = 0.1 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อ

ผู้ถือหุ้น (ROE) ได้ 10% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉา  พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

สง่ผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ สดัสว่นการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการ

เคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_TOP5) สัดส่วนการถือหุ ้นของผู้ถือหุ ้นรายใหญ่และด้าน

ความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_TOP5) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่

และด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดําเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

(interact_CSRI_TOP5) มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดับนยัสาํคญั 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณา
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ค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่าสดัส่วน

การถือหุ้นของผู ้ถือหุ้นรายใหญ่และการเปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิท ธิมนุษยชน 

(interact_HR_TOP5) และสดัส่วนการถือหุน้ของผู้ถือหุน้รายใหญ่และดา้นความรับผิดชอบต่อ

ผูบ้ริโภค (interact_PRCI_TOP5) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงบวกกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุ้น (ROE) หรือถา้สัดส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่และการเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_TOP5) และสดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่และดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_TOP5) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั สว่นสดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่และด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

(interact_CSRI_TOP5) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงลบกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถ้าสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่และด้านนวัตกรรมและการ

เผยแพรน่วตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_TOP5) มีค่าเพิÉมขึ Êน/

ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  
 

ตาราง 4.13 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของสัดส่วนการถือหุ้นของผูบ้ริหารและกรรมการ

ระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  19.260 0.000*   

interact_SFOP_Stock 0.222 2.958 0.003* 0.506 1.976 

interact_AC_Stock -0.035 -0.496 0.620 0.565 1.768 

interact_HR_Stock -0.266 -2.938 0.004* 0.347 2.878 

interact_LP_Stock -0.021 -0.232 0.817 0.333 3.004 

interact_PRCI_Stock 0.069 0.904 0.367 0.483 2.070 

interact_En_Stock -0.026 -0.292 0.770 0.359 2.782 

interact_CID_Stock 0.153 1.978 0.049* 0.477 2.096 

interact_CSRI_Stock -0.120 -1.908 0.057 0.716 1.396 

SIZE -0.090 -1.638 0.102 0.945 1.058 

R = 0.249 R2 = 0.062 S.E. = 6.44 

F = 2.417 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.011* Durbin-Watson = 1.108 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 
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จากตาราง 4.13 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหาร

และกรรมการระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เพืÉอ

ทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.7 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดม้ีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 

(P(ANOVA) = 0.011 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หคุณู 

R = 0.249 และ ค่า R2 = 0.062 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) ได ้6.2% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

ส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ สัดส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูล

ด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม (interact_SFOP_Stock) สัดส่วนการถือหุ้นของ

ผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) 

และสัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการจัดการ

สิÉงแวดล้อม (interact_CID_Stock) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) 

เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) 

พบว่า สัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการประกอบ

กิจการด้วยความเป็นธรรม (interact_SFOP_Stock) และสัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและ

กรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม (interact_CID_Stock) มีค่าเป็นบวก 

หมายความว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัส่วน

การถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความ

เป็นธรรม (interact_SFOP_Stock) และสัดส่วนการถือหุ้นของผู ้บริหารและกรรมการและการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นการจัดการสิÉงแวดลอ้ม (interact_CID_Stock) มีค่า เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและ

กรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) มีค่าเป็นลบ 

หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกับอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัสว่นการ

ถือหุ้นของผู ้บริหารและกรรมการและการเ ปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_Stock) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/

เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  
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ตาราง 4.14 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของสัดส่วนการถือหุ้นของผูบ้ริหารและกรรมการ

ระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE)  

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  15.041 0.000*   

interact_SFOP_Stock 0.110 1.453 0.147 0.506 1.976 

interact_AC_Stock 0.076 1.071 0.285 0.565 1.768 

interact_HR_Stock -0.260 -2.859 0.005* 0.347 2.878 

interact_LP_Stock 0.053 0.572 0.568 0.333 3.004 

interact_PRCI_Stock 0.048 0.618 0.537 0.483 2.070 

interact_En_Stock -0.010 -0.111 0.912 0.359 2.782 

interact_CID_Stock 0.098 1.256 0.210 0.477 2.096 

interact_CSRI_Stock -0.148 -2.334 0.020* 0.716 1.396 

SIZE -0.067 -1.221 0.223 0.945 1.058 

R = 0.222 R2 = 0.049 S.E. = 13.30 

F = 1.903 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.051 Durbin-Watson = 1.092 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) 

 

จากตาราง 4.14 การวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหาร

และกรรมการระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) เพืÉอ

ทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.8 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดไ้ม่มีนัยสาํคัญทางสถิติ (P(ANOVA) = 0.051 > 

0.05) หมายความว่าหมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพันธ์พหุคูณ R = 

0.222 และ ค่า R2 = 0.049 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอตัราผลตอบแทนต่อผู้

ถือหุ ้น (ROE) ได้ 4.9% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉ า  พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

ส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ สัดส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูล

ด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) และสัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและ

กรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_Stock) มีนยัสาํคัญทางสถิติทีÉระดบันยัสาํคัญ 0.05 (Sig. < 
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0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: 

Beta) พบว่า สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพ

สิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

(interact_CSRI_Stock) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) หรือสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้น

การเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบ

ต่อสังคม (interact_CSRI_Stock) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทําให้อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น 

(ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 

 

ตาราง 4.15 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและ

ประธานกรรมการระหว่างการเปิดเผยข้อมูลดา้นสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)  21.517 0.000*   

interact_SFOP_DualCEO -0.093 -0.979 0.328 0.317 3.157 

interact_AC_DualCEO -0.015 -0.172 0.864 0.362 2.764 

interact_HR_DualCEO -0.259 -2.422 0.016* 0.249 4.008 

interact_LP_DualCEO 0.128 1.226 0.221 0.260 3.849 

interact_PRCI_DualCEO 0.227 2.516 0.012* 0.352 2.842 

interact_En_DualCEO 0.037 0.267 0.789 0.151 6.614 

interact_CID_DualCEO -0.092 -0.724 0.470 0.178 5.620 

interact_CSRI_DualCEO 0.139 1.602 0.110 0.379 2.636 

SIZE -0.087 -1.612 0.108 0.987 1.013 

 R = 0.243 R2 = 0.059 S.E. = 6.45 

F = 2.249 Df = 9, 330 P(ANOVA)= 0.016* Durbin-Watson = 1.08 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 
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จากตาราง 4.15 การวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของการควบรวมตาํแหน่งของ

กรรมการผู ้จัดการและประธานกรรมการระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เพืÉอทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.9 พบว่า สมการถดถอยทีÉ ได้มี

นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสําคัญ 0.05 (P(ANOVA) = 0.016 < 0.05) หมายความว่ายอมรับ

สมมติฐาน ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพันธ์พหุคูณ R = 0.243 และ ค่า R2 = 0.059 หมายความว่า

สมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ได ้5.9% ถือว่าอยู่ในระดับ

ตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้ง

ไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉสง่ผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ การควบรวมตาํแหน่ง

ของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_DualCEO) มีนัยสาํคญั

ทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่าการควบรวมตําแหน่งของกรรมการ

ผู้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_DualCEO) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธ์เชิงลบกบัอตัราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนษุยชน (interact_HR_DualCEO) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง 

จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกัน ส่วนการควบ

รวมตาํแหน่งของกรรมการผู ้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_DualCEO) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสมัพันธ์

เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย์ (ROA) หรือถ้าการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผู้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู ้บริ โภค 

(interact_PRCI_DualCEO) มีค่า เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั  
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ตาราง 4.16 การวิเคราะหถ์ดถอยผลกระทบของการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและ

ประธานกรรมการระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อ

หุน้ (ROE) 

Model 

Profitability 

Standardized 

Coefficients 

t P 

Collinearity Statistics 

Beta Tolerance VIF 

(Constant)   16.834 0.000     

interact_SFOP_DualCEO -0.152 -1.610 0.108 0.317 3.157 

interact_AC_DualCEO 0.012 0.133 0.894 0.362 2.764 

interact_HR_DualCEO -0.202 -1.907 0.057 0.249 4.008 

interact_LP_DualCEO 0.235 2.259 0.025 0.260 3.849 

interact_PRCI_DualCEO 0.220 2.459 0.014 0.352 2.842 

interact_En_DualCEO 0.073 0.537 0.591 0.151 6.614 

interact_CID_DualCEO -0.214 -1.704 0.089 0.178 5.620 

interact_CSRI_DualCEO 0.103 1.195 0.233 0.379 2.636 

SIZE -0.060 -1.118 0.264 0.987 1.013 

R = 0.269  R2 = 0.073  S.E. = 13.14 

F = 2.867  Df = 9, 330  P(ANOVA)= 0.003*  Durbin-Watson = 1.111 

a. Dependent Variable: อตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) 

 

จากตาราง 4.16 การวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของการควบรวมตาํแหน่งของ

กรรมการผู ้จัดการและประธานกรรมการระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตรา

ผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ ้น (ROE) เพืÉอทดสอบสมมติฐานทีÉ  2.10 พบว่า สมการถดถอยทีÉได้มี

นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสําคัญ 0.05 (P(ANOVA) = 0.003 < 0.05) หมายความว่ายอมรับ

สมมติฐาน H1 ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพันธพ์หุคณู R = 0.269 และ ค่า R2 = 0.073 หมายความ

ว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ได ้7.3% ถือว่าอยู่ในระดบั

ตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้ง

ไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉสง่ผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ การควบรวมตาํแหน่ง

ของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบัติต่อแรงงาน

อย่างเป็นธรรม (interact_LP_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและ
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ป ร ะ ธ า น ก ร ร ม ก า ร แ ล ะ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ด้ า น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ผู้ บ ริ โ ภ ค 

(interact_PRCI_DualCEO) มีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสําคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอ

พิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่า

การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการ

ปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (interact_LP_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรม

การผู ้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู ้บริโภค 

(interact_PRCI_DualCEO) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถา้การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธาน

ก ร ร ม ก า ร แ ล ะ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ด้ า น ก า ร ป ฏิ บั ติ ต่ อ แ ร ง ง า น อ ย่ า ง เ ป็ น ธ ร ร ม 

(interact_LP_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค ( interact_PRCI_DualCEO) มีค่า 

เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั 
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บททีÉ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรืÉอง ผลกระทบของการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีทีÉมีต่อความสัมพนัธร์ะหว่างการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม กับผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย กลุ่ม SET100 มีวัตถุประสงคเ์พืÉอศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้น

สงัคมกับผลการดาํเนินงาน และศึกษาผลกระทบของการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีทีÉมีต่อความสมัพันธ์

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับผลการดาํเนินงาน สามารถสรุปผล อภิปรายผล และ

เสนอแนะงานวิจยั โดยแบ่งออกเป็น 3 หวัขอ้ ดงันี Ê 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.2 อภิปรายผลการวิจยั 

5.3 ขอ้เสนอแนะการวิจยั 

 

5.1  สรุปผลการวจิัย 

5.1.1 สรุปผลขอ้มลูการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

จากการศึกษาสรุปว่า การเปิดเผยข้อมูลดา้นสงัคมของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ทีÉ เป็นกลุ่มตัวอย่าง มีการเปิดเผยข้อมูลด้านการ

ประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 397.38 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

425.97 ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 807.01 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 936.77 ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 351.60 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 545.95 ด้านการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม มีจํานวนคาํเฉลีÉย 1,395.27 ส่วน

เบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1,585.23 ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 533.86 

ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 897.56 ดา้นการร่วมพัฒนาชุมชนและสงัคม มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 

1,538.49 สว่นเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1,718.13 ดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม มีจาํนวนคาํเฉลีÉย 

2,128.22 สว่นเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2,503.97 และดา้นนวัตกรรมและการเผยแพรน่วตักรรม
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จากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม มีจํานวนคาํเฉลีÉย 486.29 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 792.90 

5.1.2 สรุปผลขอ้มลูการกาํกบัดแูลกิจการ 

จากการศึกษาสรุปว่า บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม 

SET100 ทีÉเป็นกลุ่มตัวอย่าง มีขนาดของคณะกรรมการบริษัท เฉลีÉย 11.48 คน ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 2.67 คน สดัส่วนกรรมการอสิระบริษัท เฉลีÉย 41.79% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 11.11% สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ เฉลีÉย 61.35% ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 29.27% สัดส่วนการถือหุ้นของผู้บริหารและกรรมการ เฉลีÉย 13.91% ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 18.13% และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ 

มีการควบอาํนาจ รอ้ยละ 20.9 

5.1.3 สรุปผลขอ้มลูผลการดาํเนินงานของธุรกิจ และขนาดของบรษิัท 

จากการศึกษาสรุปว่า บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม 

SET100 ทีÉเป็นกลุม่ตวัอย่าง มีอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เฉลีÉย 14.16% สว่นเบีÉยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 13.46% อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) เฉลีÉย 8.82% ส่วนเบีÉยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 6.56% โดยทีÉขนาดของบริษัททีÉพิจารณาจากสินทรพัยร์วม เฉลีÉย 152,220 ลา้น

บาท ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 315,265 ลา้นบาท 

5.1.4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการศกึษา 

1. สมมติฐานการศึกษาทีÉ 1 การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบั

ผลการดาํเนินงานของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 

จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม กับอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ 

SET100 เพืÉอทดสอบสุมติฐานทีÉ 1.1 พบว่า สมการถดถอยทีÉได้มีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ

นัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) = 0.050 ≤ 0.05) หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน คือ การเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นสงัคม มีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ของบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ไดค้่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หุคูณ 

R = 0.222 และ ค่า R2 = 0.049 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) ได้ 4.9% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ
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ส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ การเปิดเผยข้อมูลด้านการต่อต้านการทุจริตคอรร์ ัปชัÉน (AC) มี

นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. = 0.013 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍ

การถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามี

ความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถ้าการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัÉน (AC) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ 

(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกัน ส่วนการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมดา้นอืÉนๆ พบว่าไม่มี

ความสมัพนัธก์บัอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม กับอตัราผลตอบแทน

ต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 เพืÉอ

ทดสอบสุมติฐานทีÉ 1.2 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดม้ีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.01 

(P(ANOVA) = 0.001 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 ไดค้่าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หคุณู R = 0.29 และ ค่า 

R2 = 0.084 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ได ้

8.4% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่น้อย

กว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคญั 

คือ การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู ้บริโภค (PRCI) และด้านนวัตกรรมและการ

เผยแพร่นวตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSRI) มีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดับ

นัยสําคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 

(Standardized Coefficients: Beta) พบว่า ดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (PRCI) มีค่าเป็น

บวก หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) หรือถา้การ

เปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (PRCI) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทําให้อัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกัน ส่วนด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดําเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRI) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามี

ความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น (ROE) หรือถ้าการเปิดเผยข้อมูลด้าน

นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRI) มีค่า

เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงข้ามกัน 

ส่วนการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมดา้นอืÉนๆ พบว่าไม่มีความสมัพนัธก์บัอตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือ

หุน้ (ROE) 
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2. สมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 การกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่าง

การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย กลุม่ SET100 

จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัท

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.1 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.033 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์ (ROA) ของ

บรษิัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุม่ SET100 ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธ์

พหุคูณ R = 0.23 และ ค่า R2 = 0.053 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) ได้ 5.3% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉ า  พิจารณาปัญหา Multi 

Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตาม

เกณฑ ์โดยตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (interact_AC_Bsize) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับ

นยัสาํคัญ 0.05 (Sig. = 0.015 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน 

(Standardized Coefficients: Beta) พบว่า มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกบั

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถ้าขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นการต่อต้านการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (interact_AC_Bsize) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  

จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัท

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.2 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.000 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ของบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ได้ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์

พหุคูณ R = 0.297 และ ค่า R2 = 0.088 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ได ้8.8% ถือว่าอยู่ในระดบัตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity 

โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดย

ตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผยขอ้มูลดา้น
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การเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Bsize) ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้นความ

รับผิดชอบต่อผู ้บริโภค (interact_PRCI_Bsize) และขนาดของคณะกรรมการบริษัทและด้าน

น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ น วั ต ก ร ร ม จ า ก ก า ร ดํา เ นิ น ค ว า ม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อสั ง ค ม 

(interact_CSRI_Bsize) มีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดับนยัสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณา

ค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่า ขนาด

ข อ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริษั ท แ ล ะ ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้อ มู ล ด้ า น ก า ร เ ค า ร พ สิ ท ธิ ม นุ ษ ย ช น 

(interact_HR_Bsize) และขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

( interact_PRCI_Bsize)  มีค่า เ ป็นบวก หมายความว่ ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถา้ขนาดของคณะกรรมการบริษัทและการเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สิทธิมนุษยชน ( interact_HR_Bsize)  และขนาดของคณะกรรมการบริษัทและด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_Bsize) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อ

ผูถื้อหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั ส่วนผลกระทบของขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้น

น วัต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ น วั ต ก ร ร ม จ า ก ก า ร ดํา เ นิ น ค ว า ม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อสั ง ค ม 

(interact_CSRI_Bsize) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพันธเ์ชิงลบกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถ้าขนาดของคณะกรรมการบริษัทและดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_Bsize) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง 

จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั  

จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.3 พบว่า สมการถดถอยทีÉได้ไม่มีนัยสาํคัญทางสถิติ (P(ANOVA) = 0.215 > 0.05) 

หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่ม SET100 ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพันธพ์หุคูณ R = 0.188 

และ ค่า R2 = 0.035 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

(ROA) ได ้3.5% ถือว่าอยู่ในระดบัตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้ง

ไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมี

นัยสาํคัญ คือ สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านนวัตกรรมและการ

เผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_PID) มีนัยสาํคัญ

ทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคญั 0.05 (Sig. = 0.044 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอย
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คะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่า มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามี

ความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัส่วนของคณะกรรมการ

อิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความ

รับผิดชอบต่อสังคม (interact_CSRI_PID) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้อัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 

จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุผลกระทบของสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.4 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.001 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน คือ สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและการ

เปิดเผยขอ้มูลด้านสังคม ส่งผลกระทบเชิงบวกต่ออัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น (ROE) ไดค้่า

สัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ R = 0.284 และ ค่า R2 = 0.081 หมายความว่าสมการถดถอย

สามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุน้ (ROE) ได ้8.1% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณา

ปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉง

พบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตัวแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระและ

การเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค (interact_PRCI_PID) และสัดส่วนของ

คณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการ

ดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม (interact_CSRI_PID) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 

0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized 

Coefficients: Beta) พบว่าสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

(interact_PRCI_PID) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสมัพนัธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผู้ถือหุ้น (ROE) หรือถ้าสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระและการเปิดเผยข้อมูลด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_PID) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผู ้

ถือหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั ส่วนสดัส่วนของคณะกรรมการอิสระและดา้นนวตักรรมและ

การเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_PID) มีค่าเป็น

ลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุน้ (ROE) หรือถา้สดัส่วน

ของคณะกรรมการอิสระและด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_PID) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือ

หุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 
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จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสัดส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่ และ การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม กับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.5 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) 

= 0.048 < 0.05) หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน ได้ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ R = 

0.223 และ ค่า R2 = 0.05 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรัพย์ (ROA) ได้ 5% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉ า พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

สง่ผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ สดัสว่นการถือหุน้ของผูถ้ือหุน้รายใหญ่และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (interact_AC_TOP5) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 

(Sig. = 0.018 < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized 

Coefficients: Beta) พบว่า มี ค่าเ ป็นลบ หมายความว่ามีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่และการเปิดเผย

ขอ้มูลดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัÉน (interact_AC_TOP5) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 

จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสัดส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่ระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) เพืÉอทดสอบ

สมมติฐานทีÉ 2.6 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นยัสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ Ř.Ř5 (P(ANOVA) 

= 0.000 < 0.05) หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน ได้ค่าสัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ R = 

0.317 และ ค่า R2 = 0.1 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อ

หุน้ (ROE) ได ้10% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance 

ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉส่งผลอยา่ง

มีนยัสาํคญั คือ สดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิ

มนุษยชน (interact_HR_TOP5) สดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่และดา้นความรบัผิดชอบ

ต่อผู ้บริโภค (interact_PRCI_TOP5) และสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่และด้าน

น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ น วั ต ก ร ร ม จ า ก ก า ร ดํา เ นิ น ค ว า ม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อสั ง ค ม 

(interact_CSRI_TOP5) มีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดับนยัสาํคญั 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณา

ค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่าสดัส่วน

การถือหุ้นของผู้ถื อหุ ้นรายใหญ่และการเปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_TOP5) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูถ้ือหุ้นรายใหญ่และด้านความรบัผิดชอบต่อ
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ผูบ้ริโภค (interact_PRCI_TOP5) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงบวกกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุ้น (ROE) หรือถา้สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่และการเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_TOP5) และสดัสว่นการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่และดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_TOP5) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั สว่นสดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้ราย

ใหญ่และด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 

(interact_CSRI_TOP5) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถ้าสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่และด้านนวัตกรรมและการ

เผยแพรน่วตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_TOP5) มีค่าเพิÉมขึ Êน/

ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 

จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสดัส่วนการถือหุ้นของผูบ้ริหารและ

กรรมการระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เพืÉอ

ทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.7 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดม้ีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 

(P(ANOVA) = 0.011 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพนัธพ์หคุณู 

R = 0.249 และ ค่า R2 = 0.062 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอัตราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) ได ้6.2% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

ส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ สัดส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูล

ด้านการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม (interact_SFOP_Stock) สัดส่วนการถือหุ ้นของ

ผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) 

และสัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการจัดการ

สิÉงแวดล้อม (interact_CID_Stock) มีนัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) 

เมืÉอพิจารณาค่าสมัประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) 

พบว่า สัดส่วนการถือหุ้นของผู้บริหารและกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการประกอบ

กิจการด้วยความเป็นธรรม (interact_SFOP_Stock) และสัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและ

กรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม (interact_CID_Stock) มีค่าเป็นบวก 

หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัส่วน

การถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการประกอบกิจการดว้ยความ

เป็นธรรม (interact_SFOP_Stock) และสัดส่วนการถือหุ ้นของผู ้บริหารและกรรมการและการ
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เปิดเผยขอ้มูลดา้นการจัดการสิÉงแวดลอ้ม (interact_CID_Stock) มีค่า เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและ

กรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) มีค่าเป็นลบ 

หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถา้สดัสว่นการ

ถือหุ้นของผู ้บริหารและกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_Stock) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/

เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 

จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของสดัส่วนการถือหุ้นของผูบ้ริหารและ

กรรมการระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น (ROE) เพืÉอ

ทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.8 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดไ้ม่มีนัยสาํคัญทางสถิติ (P(ANOVA) = 0.051 > 

0.05) หมายความว่าหมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน ไดค่้าสมัประสิทธิÍสหสมัพันธ์พหุคูณ R = 

0.222 และ ค่า R2 = 0.049 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบายอตัราผลตอบแทนต่อผู้

ถือหุ้น (ROE) ได้ 4.9% ถือว่าอยู่ ในระดับตํÉ า  พิจารณาปัญหา Multi Collinearity โดยค่า 

Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉ

ส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ สัดส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูล

ด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) และสัดส่วนการถือหุ้นของผู ้บริหารและ

กรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม (interact_CSRI_Stock) มีนยัสาํคัญทางสถิติทีÉระดบันยัสาํคญั 0.05 (Sig. < 

0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coefficients: 

Beta) พบว่า สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพ

สิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม 

(interact_CSRI_Stock) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงลบกับอัตราผลตอบแทน

ต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) หรือสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้น

การเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_Stock) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบ

ต่อสังคม (interact_CSRI_Stock) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทําให้อัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น 

(ROE) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกนั 
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จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผูจ้ัดการและประธานกรรมการระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคมและอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA) เพืÉอทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.9 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉ

ระดับนัยสําคัญ 0.05 (P(ANOVA) = 0.016 < 0.05)  หมายความว่ายอมรับสมมติฐาน ได้ค่า

สัมประสิทธิÍสหสัมพันธ์พหุคูณ R = 0.243 และ ค่า R2 = 0.059 หมายความว่าสมการถดถอย

สามารถอธิบายอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ได ้5.9% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณา

ปัญหา Multi Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉง

พบว่าเป็นตามเกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉสง่ผลอย่างมีนยัสาํคญั คือ การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผู้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_DualCEO) มีนัยสาํคญั

ทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่าการควบรวมตําแหน่งของกรรมการ

ผู้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน 

(interact_HR_DualCEO) มีค่าเป็นลบ หมายความว่ามีความสมัพนัธเ์ชิงลบกบัอตัราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถ้าการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน (interact_HR_DualCEO) มีค่าเพิÉมขึ Êน/ลดลง 

จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง/เพิÉมขึ Êน ในทางตรงขา้มกัน ส่วนการควบ

รวมตําแหน่งของกรรมการผู ้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_DualCEO) มีค่าเป็นบวก หมายความว่ามีความสมัพันธ์

เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) หรือถ้าการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผู้จัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อผู ้บริ โภค 

(interact_PRCI_DualCEO) มีค่า เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) 

เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั 

จากการวิเคราะหถ์ดถอยพหุผลกระทบของการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการ

ผูจ้ดัการและประธานกรรมการระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและอตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือ

หุน้ (ROE) เพืÉอทดสอบสมมติฐานทีÉ 2.10 พบว่า สมการถดถอยทีÉไดมี้นัยสาํคัญทางสถิติทีÉระดับ

นยัสาํคัญ 0.05 (P(ANOVA) = 0.003 < 0.05) หมายความว่ายอมรบัสมมติฐาน H1 ไดค้่าสมัประสิทธิÍ

สหสมัพนัธพ์หคุณู R = 0.269 และ ค่า R2 = 0.073 หมายความว่าสมการถดถอยสามารถอธิบาย
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อัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น (ROE) ได้ 7.3% ถือว่าอยู่ในระดับตํÉา พิจารณาปัญหา Multi 

Collinearity โดยค่า Tolerance ตอ้งไม่นอ้ยกว่า 0.2 และค่า VIF ตอ้งไม่เกิน 10 ซึÉงพบว่าเป็นตาม

เกณฑ ์โดยตวัแปรทีÉส่งผลอย่างมีนัยสาํคัญ คือ การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและ

ประธานกรรมการและการเ ปิดเผยข้อมูลด้านการปฏิบัติ ต่อแรงงานอย่าง เ ป็น ธ รรม 

(interact_LP_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยขอ้มลูดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_DualCEO) มีนัยสาํคญั

ทางสถิติทีÉระดับนัยสาํคัญ 0.05 (Sig. < 0.05) เมืÉอพิจารณาค่าสัมประสิทธิÍการถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (Standardized Coefficients: Beta) พบว่าการควบรวมตําแหน่งของกรรมการ

ผูจ้ัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

(interact_LP_DualCEO) และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการ

และการเปิดเผยข้อมูลด้านความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (interact_PRCI_DualCEO) มีค่าเป็น

บวก หมายความว่ามีความสมัพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) หรือถา้การ

ควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการและการเปิดเผยขอ้มูลด้านการ

ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (interact_LP_DualCEO) และการควบรวมตําแหน่งของ

กรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการและการเปิดเผยขอ้มลูดา้นความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 

(interact_PRCI_DualCEO) มีค่า เพิÉมขึ Êน/ลดลง จะทาํให้อัตราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) 

เพิÉมขึ Êน/ลดลง เช่นกนั 

 

5.2  อภปิรายผลการวจิัย 

5.2.1 ผลการศกึษาสรุปว่า ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นความรบัผิดชอบ

ต่อผู้บริโภค (PRCI) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุ้น (ROE) ซึÉงผล

การศึกษาเป็นไปตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 1 ว่าการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคมมีความสมัพนัธเ์ชิง

บวกกับผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม ดา้นความ

รบัผิดชอบต่อผู้บริโภคเพิÉมขึ Êน ส่งผลใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อผู ้ถือหุน้ (ROE) เพิÉมขึ Êนดว้ย และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Rezaul Kabir & Hanh Minh Thai. (2017) ซึÉงไดศ้ึกษาการกาํกบัดแูล

กิจการมีความสมัพนัธร์ะหว่างความรบัผิดชอบต่อสงัคมและผลการดาํเนินงานหรือไม่ ซึÉงศึกษา

พบว่ากิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR) ส่งผลใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ใน
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เชิงบวก และยังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ศุกันยา ห้วยผัด (2562) ซึÉงไดศ้ึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างคุณภาพการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสงัคมและราคาหลักทรพัยข์องบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทัÊงนี ÊเนืÉองจากบริษัทเปิดเผยข้อมูลด้านความ

รบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภคใหไ้ดร้บัขอ้มูลข่าวสารไดอ้ย่างครบถว้น เนน้การประชาสมัพันธ์และดา้น

ภาพลักษณ์ทีÉดีของผลิตภัณฑ์หรือบริการ ผู้บริโภคมีความเชืÉอมัÉนในบริษัท เป็นสัญญาณทีÉดี

สาํหรบัผูถื้อหุน้หรือผูม้ีส่วนไดเ้สีย และตอบสนองต่อการเปิดเผยโดยส่งผลใหอ้ัตราผลตอบแทน

ต่อผูถื้อหุน้สงูขึ Êน 

ส่วนตัวแปรการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม ได้แก่ ด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRI) มีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ซึÉงผลการศึกษาไม่เป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 1 ว่าการ

เปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉ

รายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรมจากการดาํเนินความ

รบัผิดชอบต่อสังคมเพิÉมขึ Êน ส่งผลใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ลดลง ทัÊงนี ÊเนืÉองจาก

บริษัทมีการดําเนินงานกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่

นวตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม ทาํใหมี้ค่าใชจ่้ายทีÉเพิÉมสงูขึ Êน จึงส่งผลกระทบ

ใหอ้ตัราตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ลดลงตามไปดว้ย 

และตวัแปรการเปิดเผยขอ้มลูการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นการประกอบ

กิจการดว้ยความเป็นธรรม (SFOP) ดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉน (AC) ดา้นการเคารพ

สิทธิมนุษยชน (HR) ดา้นการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (LP) ดา้นการร่วมพัฒนาชุมชน

และสงัคม (En) และดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม (CID) ไม่มีความสมัพนัธก์บัอตัราผลตอบแทนต่อ

ผูถื้อหุน้ (ROE) ซึÉงผลการศกึษาไม่เป็นจรงิตามสมมติฐานการศกึษาทีÉ 1 ว่าการเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคมมีความสมัพนัธ์เชิงบวกกบัผลการดาํเนินงาน และสอดคลอ้งกบังานวิจัยของ นราภรณ ์สขุ

อยู่ และดารารตัน ์โพธิÍประจักษ์ (2558) ไดศ้ึกษาการเปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมทีÉ

สง่ผลต่อผลการดาํเนินงานของบรษิัทในกลุ่มอตุสาหกรรมอาหาร และกลุม่อตุสาหกรรมยานยนต์

และชิ Êนส่วนทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึÉงศึกษาพบว่าการเปิดเผยขอ้มลู
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ดา้นสังคมมีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามต่ออัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุน้ (ROE) ทัÊงนี Ê

สนับสนุนผลการศึกษาทีÉพบว่า ระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลการ

ดาํเนินงาน อัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้นัÊนไม่มีความสมัพันธ์กัน แต่มีผลกระทบของต่อกันได ้

เนืÉองจากการวิเคราะห์ระดับการเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสังคมทีÉส่งผลต่อผลการ

ดาํเนินงาน อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้นัÊนอาจจะตอ้งพิจารณาทัÊงดา้นปรมิาณและดา้นคณุภาพ 

อีกทัÊงช่วงเวลาทีÉใชใ้นการศึกษาอาจเกิดผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจหรือผลกระทบจากภัย

ธรรมชาติ จึงทาํใหข้อ้มลูมีความคลาดเครืÉองจากทีÉแทจ้รงิ ณ ระดบัการดาํเนินงานปกติ 

5.2.2 ผลการศึกษาสรุปว่า ตวัแปรการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นการต่อตา้นการ

ทุจริตคอรร์ปัชัÉน (AC) มีความสัมพันธ์เชิงลบกับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์ (ROA) ซึÉงผล

การศึกษาไม่เป็นจรงิตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 1 ว่าการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมมีความสมัพันธ์

เชิงบวกกบัผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม ดา้นการ

ต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัÉนเพิÉมขึ Êน ส่งผลใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ลดลง และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์ฤทัย ขัตติข่าย (2563) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ของระดับการ

เปิดเผยขอ้มูลความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลการดาํเนินงานของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม

บริหารทีÉอยู่ในดัชนี SET100 ซึÉงศึกษาพบว่าการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมมีความสัมพันธ์ใน

ทิศทางตรงกันขา้มกบัอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ทัÊงนี ÊเนืÉองจากบรษิัทมีการดาํเนินงาน

กิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคมทาํใหม้ีค่าใชจ่้ายทีÉเพิÉมสูงขึ Êน จึงส่งผลใหส้ินทรพัยล์ดลง และ

สง่ผลกระทบใหอ้ตัราตอบแทนต่อสินทรพัยล์ดลงตามไปดว้ย 

ส่วนตวัแปรการเปิดเผยขอ้มลูการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นการประกอบ

กิจการด้วยความเป็นธรรม (SFOP) ด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน (HR) ด้านการปฏิบัติต่อ

แรงงานอย่างเป็นธรรม (LP) ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (PRCI) ดา้นการร่วมพัฒนาชุมชน

และสงัคม (En) ดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม (CID) และดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม

จากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม (CSRI) ไม่มีความสัมพันธ์กับอัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรพัย ์(ROA) ซึÉงผลการศึกษาไม่เป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 1 ว่าการเปิดเผยขอ้มูล

ดา้นสังคมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการดาํเนินงาน และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ฑริยา 
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พงษ์พันธุ์ (2558) ไดศ้ึกษาความสมัพันธ์ระหว่างระดับการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบด้าน

สิÉงแวดลอ้ม สงัคม และบรรษัทภิบาลขององคก์รกบัผลประกอบการทางการเงิน ซึÉงศึกษาพบว่า

การเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมไม่มีความสัมพันธ์กับผลประกอบการทางการเงินของอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) เนืÉองจากบริษัทมีการดาํเนินงานกิจกรรมความรับผิดชอบต่อ

สงัคมมากขึ Êนทาํใหม้ีค่าใชจ่้ายทีÉสงูขึ Êน จึงสง่ผลกระทบทาํใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัยล์ดลง 

5.2.3 ผลการศึกษาสรุปว่า ตัวแปรการกาํกับดูแลกิจการ ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการ

บรษิัท (Bsize) และสดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ (TOP5) มีความสมัพนัธ์เชิงลบระหว่าง

การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นการต่อตา้นทุจริตคอรร์ปัชัÉน (AC) และอตัราผลตอบแทน

ต่อสินทรพัย ์(ROA) ซึÉงผลการศึกษาไม่เป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกับดูแล

กิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและผลการดําเนินงาน 

หมายความว่าบริษัททีÉมีการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการบริษัท และ

สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่เพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ดา้นการต่อตา้นการ

ทจุริตคอรร์ปัชัÉน จะสง่ผลกระทบใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ยิÉงลดลง 

ส่วนตัวแปรการกาํกับดูแลกิจการ ไดแ้ก่ สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ (PID) มี

ความสมัพนัธเ์ชิงลบระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSRI) และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์

(ROA) ซึÉงผลการศกึษาไมเ่ป็นจรงิตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีส่งผล

กระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉ

มีการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระเพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มลูดา้น

สงัคม ดา้นนวตักรรมและการเผยแพรน่วตักรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสงัคม จะสง่ผล

กระทบใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ยิÉงลดลง 

ส่วนตัวแปรการกํากับดูแลกิจการ ได้แก่ สัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและ

กรรมการ (Stock) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นการ

ประกอบกิจการดว้ยความเป็นธรรม (SFOP) และดา้นการจัดการสิÉงแวดล้อม (CID) และอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ซึÉงผลการศึกษาเป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการ
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กาํกับดูแลกิจการทีÉ ดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและผลการ

ดําเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการกํากับดูแลกิจการทีÉดี ได้แก่ สัดส่วนการถือหุ้นของ

ผูบ้ริหารและกรรมการเพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ดา้นการประกอบกิจการดว้ยความ

เป็นธรรม และดา้นการจัดการสิÉงแวดล้อม จะส่งผลกระทบให้อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ 

(ROA) ยิÉงเพิÉมขึ Êน 

ส่วนตัวแปรการกํากับดูแลกิจการ ได้แก่ สัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและ

กรรมการ (Stock) และการควบรวมตําแหน่งของกรรมการผู้จัดการและประธานกรรมการ 

(DualCEO) มีความสัมพันธ์เชิงลบระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม ไดแ้ก่ ดา้นการเคารพ

สิทธิมนุษยชน (HR) และอัตราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ซึÉงผลการศึกษาไม่เป็นจริงตาม

สมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นสงัคมและผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ 

สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการ และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและ

ประธานกรรมการเพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ดา้นการเคารพสิทธิมนุษยชน จะส่งผล

กระทบใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ยิÉงลดลง 

และตวัแปรการกาํกบัดแูลกิจการ ไดแ้ก่ การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการ

และประธานกรรมการ (DualCEO) มีความสมัพนัธ์เชิงบวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

ไดแ้ก่ ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค (PRCI) และอตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ซึÉงผล

การศึกษาเป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกับดแูลกิจการทีÉดีสง่ผลกระทบเชิงบวก

ระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคมและผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการกาํกับ

ดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการเพิÉมขึ Êน 

การเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม ด้านความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค จะส่งผลกระทบให้อัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(ROA) ยิÉงเพิÉมขึ Êน 

5.2.4 ผลการศึกษาสรุปว่า ตัวแปรการกาํกับดูแลกิจการ ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการ

บริษัท (Bsize) และสัดส่วนการถือหุ้นของผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ (TOP5) มีความสัมพันธ์เชิงบวก

ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคม ได้แก่ ด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน (HR) และอัตรา
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ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ซึÉงผลการศึกษาเป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉ ดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและผลการ

ดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการ

บริษัท และสดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่เพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ดา้นการ

เคารพสิทธิมนษุยชน จะสง่ผลกระทบใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ยิÉงเพิÉมขึ Êน 

ส่วนตัวแปรการกาํกับดูแลกิจการ ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการบริษัท (Bsize) 

สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ (PID) สดัส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ (TOP5) และการ

ควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการ (DualCEO) มีความสมัพันธ์เชิง

บวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นความรบัผิดชอบต่อผู้บริโภค (PRCI) และ

อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ซึÉงผลการศึกษาเป็นจรงิตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉ ดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยข้อมูลด้านสังคมและผลการ

ดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการ

บรษิัท และการควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ดัการและประธานกรรมการเพิÉมขึ Êน การเปิดเผย

ขอ้มลูดา้นสงัคม ดา้นความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค จะส่งผลกระทบใหอ้ัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อ

หุน้ (ROE) ยิÉงเพิÉมขึ Êน 

ส่วนตัวแปรการกาํกับดูแลกิจการ ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการบริษัท (Bsize) 

สัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ (PID) และสัดส่วนการถือหุน้ของผูถื้อหุน้รายใหญ่ (TOP5) มี

ความสมัพนัธเ์ชิงลบระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ไดแ้ก่ ดา้นนวตักรรมและการเผยแพร่

นวัตกรรมจากการดาํเนินความรบัผิดชอบต่อสังคม (CSRI) และอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้น 

(ROE) ซึÉงผลการศึกษาไม่เป็นจรงิตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีส่งผล

กระทบเชิงบวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคมและผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉ

มีการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ ขนาดของคณะกรรมการบริษัท สดัส่วนของคณะกรรมการอิสระ 

และสัดส่วนการถือหุ้นของผูถื้อหุน้รายใหญ่เพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ดา้นนวัตกรรม

และการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความรับผิดชอบต่อสังคม จะส่งผลกระทบใหอ้ัตรา

ผลตอบแทนต่อผูถ้ือหุน้ (ROE) ยิÉงลดลง 
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ส่วนตัวแปรการกํากับดูแลกิจการ ได้แก่ สัดส่วนการถือหุ ้นของผู้บริหารและ

กรรมการ (Stock) มีความสัมพันธ์เชิงลบระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคม ไดแ้ก่ ดา้นการ

เคารพสิทธิมนุษยชน (HR) และดา้นนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดาํเนินความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม (CSRI) และอัตราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ซึÉงผลการศึกษาไม่เป็นจรงิ

ตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิงบวกระหว่างการ

เปิดเผยขอ้มลูดา้นสังคมและผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการกาํกับดแูลกิจการทีÉดี 

ไดแ้ก่ สดัส่วนการถือหุน้ของผูบ้ริหารและกรรมการเพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ดา้นการ

เคารพสิทธิมนุษยชน และด้านนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการดําเนินความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม จะสง่ผลกระทบใหอ้ตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ยิÉงลดลง 

และตวัแปรการกาํกบัดแูลกิจการ ไดแ้ก่ การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการ

และประธานกรรมการ (DualCEO) มีความสมัพนัธ์เชิงบวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม (LP) และอตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ซึÉง

ผลการศึกษาเป็นจริงตามสมมติฐานการศึกษาทีÉ 2 ว่าการกาํกับดูแลกิจการทีÉดีส่งผลกระทบเชิง

บวกระหว่างการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสังคมและผลการดาํเนินงาน หมายความว่าบริษัททีÉมีการ

กาํกับดูแลกิจการทีÉดี ไดแ้ก่ การควบรวมตาํแหน่งของกรรมการผูจ้ัดการและประธานกรรมการ

เพิÉมขึ Êน การเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม ดา้นการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม จะสง่ผลกระทบให้

อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) ยิÉงเพิÉมขึ Êน 

จากการศึกษาผลกระทบตัวแปรการกาํกบัดูแลกิจการสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ ศุ

กนัยา หว้ยผัด (2562) ไดศ้ึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างคณุภาพการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบ

ต่อสงัคมและราคาหลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทัÊงนี Êการ

ผลการศึกษามีทัÊงเป็นไปในทิศทางเดียวกันและทิศทางตรงกันขา้ม เนืÉองจากบริษัทอาจจะยังไม่

ทาํการเปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบต่อสงัคม หรือเปิดเผยในระดบัทีÉต ํÉา นกัลงทนุและผูม้ีส่วนได้

เสียจึงไดร้บัขอ้มลูไม่ครบถว้นและไม่เพียงพอต่อการตัดสินใจ หรือหากเมืÉอมีการเปิดเผยในระดบั

ทีÉสูงการประเมินความเสีÉยงและมาตรการต่อตา้นด้านการคอรร์ปัชัÉนของบริษัท รวมถึงค่าปรับ

เนืÉองจากการไม่ปฎิบตัิตามกฎหรือขอ้บงัคับต่างๆ เมืÉอบริษัทเปิดเผยขอ้มูลเหล่านี Êจะส่งผลให้นัก
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ลงทุนหรือผูม้ีส่วนไดเ้สียของบริษัทตระหนกัถึงความสามารถในการทาํกาํไรของบริษัทในอนาคต 

และการเปิดเผยข้อมูลเหล่านี Êยังเป็นต้นทุน ดังนัÊนเมืÉอมูลค่ากิจการลดลงจึงส่วผลให้ผลการ

ดาํเนินงานของบรษัิทลดลงดว้ย 

การเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบต่อสังคม และการกาํกับดูแลกิจการทีÉดี ทาํให้

องคก์รธุรกิจมีประสิทธิภาพดา้นการบรหิารทีÉเพิÉมขึ Êน จะช่วยสรา้งความเชืÉอมัÉน สรา้งภาพลกัษณท์ีÉ

ดี ช่วยส่งเสรมิสรา้งความนิยมและต่อผูมี้สว่นไดเ้สียทกุฝ่าย จงึส่งผลใหบ้รษิัทมีผลการดาํเนินงาน

ทีÉสูงขึ Êนดว้ย และใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนตัดสินใจสาํหรบัการลงทุนไดอ้ีกดว้ย เช่นเดียวกับ

งานวิจยัของ นิตยา ทดัเทียม และพิมพิศา พรหมมา (2563) ความสมัพนัธ์ระหว่างกลไกการกาํกับ

ดแูลกิจการทีÉดีและผลการดาํเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

(SET 100) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Siew H. Chan et at. (2021) ได้ศึกษาการเปิดเผย

กิจกรรมดา้นสงัคม (CSR) ส่งผลต่อการกาํกบัดแูลกิจการทีÉดีหรือไม่ ผลการวิจยัพบว่าบริษัททีÉยืÉน

รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม มีมาตราฐานเกีÉยวการกํากับดูแลกิจการทีÉสูงขึ Êนมากกว่า               

เมืÉอเทียบกับผูท้ีÉไม่ยืÉนรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคม ผลการวิจัยสนับสนุนทฤษฎีผูม้ีส่วนได้

สว่นเสีย 

5.2.5 ผลการศึกษาสรุปว่า ขนาดของบริษัท (SIZE) ซึÉงวัดโดยสินทรพัย์รวมเป็นตัวแปร

ควบคุมของการเปิดเผยขอ้มูลดา้นสงัคม ไม่ส่งผลต่ออัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุน้ (ROE) และ

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินตนา ไกรทอง 

(2561) ซึÉงไดศึ้กษาผลกระทบรายงานความรบัผิดชอบต่อสงัคมและการกาํกบัดูแลกิจการทีÉมีผล

ต่อการดาํเนินงานของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ซึÉงศึกษาพบว่า 

ขนาดของบรษิัท ไม่สง่ผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจ 

จากผลการศึกษาทีÉแตกต่างกัน อาจมีสาเหตุมาจากผูว้ิจัยศึกษาในเรืÉองเหล่านี Êแต่

เลือกใชวิ้ธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลการเปิดเผยข้อมูลความรบัผิดชอบดา้นสังคม และการใชว้ิธีทีÉ

แตกต่างกัน เช่น การเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม การนับจาํนวนคาํ การนับจาํนวนประโยค 

การใชผ้ลการจดัอนัดบัความรบัผิดชอบดา้นสงัคมจากหน่วยงานทีÉรบัผิดชอบ รวมทัÊงการเปิดเผย

ขอ้มูลความรบัผิดชอบดา้นสังคม ยังไม่มีแนวทางการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน การเปิดเผย
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ขอ้มลูความรบัผิดชอบดา้นสงัคม ก็ยงัตอ้งขึ Êนอยู่กบัความสมคัรใจขององคก์รทาํใหไ้ม่มีรูปแบบทีÉ

แน่นอนผลการศึกษาทีÉไดแ้ตกต่างกันออกไป ชลันดา นุราฤทธิÍ (2556) ทัÊงนี Êการเปิดเผยขอ้มูล

ความรบัผิดชอบดา้นสังคมก็เป็นต้นทุนทีÉไม่ก่อใหเ้กิดรายได้หรือผลประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจแก่

องคก์รอย่างชัดเจน และอาจไม่สามารถก่อใหเ้กิดรายไดห้รือผลประโยชนใ์นระยะยาวได ้จึงเกิด

เป็นแนวคิดใหม่ทีÉเป็นการเชืÉอมโยงระหว่างคุณค่าทีÉสังคมหรือชุมชนกับมูลค่าทางเศรษฐกิจทีÉ

เกิดขึ Êนต่อองคก์ร เป็นการร่วมมือส่งเสริมกันให้องคก์รเกิดนวัตกรรมใหม่ รวมถึงสามารถสรา้ง

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัในระยะยาวและยัÉงยืนได ้ทัÊงยงัสามารถสรา้งคณุค่าใหแ้ก่สงัคมและ

ชุมชนทีÉองค์กรนัÊนๆ ดาํเนินธุรกิจอยู่ อันเป็นผลประโยชน์ร่วมกันและในการเสริมสรา้งความ

แข็งแกร่งทางธุรกิจและสงัคมในทีÉสุดแลว้จะนาํมาซึÉงการทาํกาํไรสูงสุด และการสรา้งมูลค่าแก่

สินทรพัยใ์นแก่ผูถื้อหุน้ รวมถึงการสรา้งมลูค่าใหแ้ก่ผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งอืÉนในระยะยาวและยัÉงยืนไดอ้ย่าง

แทจ้ริง ธีรชยั อรุณเรืองศิรเิลิศ (2555) 

 

5.3  ข้อเสนอแนะงานวิจัย 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาครัÊงนี Ê 

5.3.1.1 จากการศึกษาวิจัยในครัÊงนี Êพบว่าแต่ละองค์กรมีการเปิดเผยข้อมูลความ

รบัผิดชอบดา้นสงัคม ยังไม่ครบถว้นตามหัวขอ้หลกัทีÉสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ไดก้าํหนดไวอ้ย่างชดัเจน ดงันัÊนองคก์รหรอืหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งจึง

ควรมีการสรา้งความเชืÉอมัÉนและเชืÉอมโยงถึงประโยชนส์งูสดุทีÉไดจ้ากการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

เพืÉอใหอ้งคก์รเล็งเห็นความสาํคญัของการเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม 

5.3.1.2 จากการศึกษาครัÊงนี Êมีการเลือกใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตัวแปรการ

เปิดเผยขอ้มลูความรบัผิดชอบดา้นสงัคม โดยวิธีการนบัจาํนวนคาํ แต่ในหลายงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง

ก็การเลือกใชวิ้ธีการทีÉแตกต่างกนัออกไป เช่น การเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาม การนบัจาํนวน

ประโยค การใชผ้ลการจัดอันดับความรบัผิดชอบดา้นสงัคมจากหน่วยงานทีÉรบัผิดชอบ จึงควรมี

การศึกษาวิธีการใดทีÉสามารถส่งผลการวิจัยเรืÉองการเปิดเผยขอ้มูลความรบัผิดชอบดา้นสงัคมทีÉ

ชดัเจนยิÉงขึ Êน และสามารถหาวิธีการปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกัน 
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5.3.2 ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวิจยัในอนาคต 

5.3.2.1 การศกึษาครัÊงต่อไปอาจจะทาํการเลือกใชต้วัแปรอตัราส่วนทางการเงินอืÉนๆ 

เขา้ทาํการศึกษา เช่น อตัรากาํไรขัÊนตน้ อตัรากาํไรสทุธิ หรือ อตัรากาํไรสทุธิต่อหุน้ (EPS) เป็นตน้ 

5.3.2.2 ในการศึกษาครัÊงนี Êเป็นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง SET100 เท่านัÊน 

งานวิจัยครัÊงต่อไปควรศึกษาจากข้อมูลบริษัททัÊงตลาดหลักทรัพย์ หรือศึกษาเฉพาะกลุ่ม

อตุสาหกรรม เพืÉอใหไ้ดผ้ลการวิจยัทีÉชดัเจนยิÉงขึ Êน 

5.3.2.3 การศกึษาครัÊงต่อไปอาจจะทาํการศึกษาโดยใชก้ารเปิดเผยขอ้มลูดา้นสงัคม

เป็นตวัแปรแทรก เพืÉอทดสอบความสมัพนัธห์รือผลกระทบต่อผลการดาํเนินงาน 
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