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ช่ือเรื่อง :  ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนใน 
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ช่ือผูวิจัย:  นันทภา ปญญารัตน 
ป พ.ศ.:  2564 

 
บทคัดยอภาษาไทย 

 
การวิจัยเรื่อง ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลงทองเท่ียวอยางยัง่ยืนใน 

จังหวัดเพชรบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลง 
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรีโดยใชวิธีวิจัยเชิงปรมิาณ ควบคูกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการเก็บ 
รวบรวมขอมูล จากแบบสอบถาม การสัมภาษณ สนทนากลุม ผูใหขอมูลหลักไดแก ผูนําชุมชน คนใน 
ชุมชน เจาหนาท่ี ผูบริหาร องคกรบริหารสวนทองถ่ิน โดยนําขอมูลมาวิเคราะหเชิงเนื้อหา   

ผลการวิจัยพบวา 1.ชุมชนมีแหลงทองเท่ียวตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เชน ศูนยการ
เรียนรูขนมหวานมีความเปนเอกลักษณเพราะใชวัตถุดิบท่ีข้ึนชื่อในพ้ืนท่ีคือ น้ําตาลโตนด  ชุมชนมีความ
เขมแข็งและไดรับรางวัลจากหลายหนวยงาน ปญหาดานการพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีพบคือ การขาดความ
รวมมือกับกลุมชาวบาน สถานศึกษารวมถึงเจาหนาท่ีมีไมเพียงพอในการทํางานเพ่ือประชาสัมพันธการ
ทองเท่ียว 2.ทิศทางในการพัฒนาชุมชนไปสูแหลงทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพมี 3 ดานไดแก  1) การสงเสริมให
คนในชุมชนมีบทบาทในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีเปนแหลงผลิตขนมหวานโดยมีองคการบริหาร
สวนทองถ่ินรับผิดชอบวางแผน ดําเนินการ ประเมินผล  2) การจัดทําเสนทางทองเท่ียวชุมชนผลิตขนม
หวานเพ่ือประชาสัมพันธศูนยการเรียนรูขนมหวาน  เทศกาลขนมหวาน รวมถึงการจัดประเพณีตางๆท่ี
เปนสัญลักษณของชุมชน 3) การอบรมสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และคนในชุมชนเปนมัคคุเทศกทองถ่ินพา 
นักทองเท่ียวเยี่ยมชมชุมชนและใหความรูแกนักทองเท่ียวในความเปนเอกลักษณของชุมชนท่ีเปนแหลง 
ผลิตขนมหวานใหเปนท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน 
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Abstract 

The study of Direction of the Potential Development Community of a Confectionery 
Production into the Sustainable Tourism in Phetchaburi Province aimed to study:  The 
study of Direction of the Potential Development Community of a Confectionery 
Production into the Sustainable Tourism in Phetchaburi Province employed qualitative 
research by collecting data from interview, and focus group discussion. Data was 
analyzed using content analysis. The main informants were community leaders, local 
people in Phetchaburi community, officers, administrators, sub-district administration 
organization.  

The results of this research showed that  
1. This community has been empowered, and  also received many awards from 
government agencies and private sectors but there are tourism developments 
concerned which are the lack of cooperative from local people and academies 
including the shortage of staff officers for tourism promoting.  
2. There are 3 process guidelines to develop the community into a potential tourism 
community which are 1) Encouraging people in the community to get involve with 
organizing confectionery tourism attractions which will be overseen by Sub-district 
administrations organization’s management, operation, responsibilities and 
evaluation.  
2) Providing community of confectionery tourism roadmap to promote confectionery 
learning center, confectionery festival along with setting up traditions which will 
symbolize the uniqueness of the community. 3) Educating youth and community 
members to be able to guide and show tourists around their community, helping 
tourists to learn and to know more about the uniqueness of confectionery 
community to make the community more recognizable.  
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

รัฐบาลมีนโยบายสําคัญในเรื่องการเพ่ิมศักยภาพทางเศรษฐกิจของ ประเทศ โดยมุงเนนการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยการทองเท่ียว และการสราง โอกาสทางการคาขาย การขยายตลาด กระตุนการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจระดับฐานรากตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป เรื่องการสรางความสามารถทางการ แขงขัน 

และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 กําหนดกลยุทธการสรางความเขมแข็งทาง

เศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน  มีเปาหมายเพ่ือเพ่ิมรายไดของประชากร รักษาเสถียรภาพทาง

เศรษฐกิจ เพ่ิมศักยภาพผูประกอบการ รวมท้ังพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวใหเติบโต อยางสมดุล

ยั่งยืน และโดยเฉพาะดานอุตสาหกรรมการทองเท่ียวนั้น  ไดสนับสนุนใหเกิดการทองเท่ียวในประเทศ เชน 

การทองเท่ียววิถีไทย เปนตน สรางความตื่นตัวและดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวท้ังจากคนในประเทศ 

และชาวตางชาติมากยิ่งข้ึน ท้ังสงเสริมการทองเท่ียวคุณภาพและนําเสนอความเปนไทยใหเปนจุดขาย

ทางการทองเท่ียวเพ่ือเพ่ิมรายไดทางการทองเท่ียวใหประเทศ โดยคํานึงถึงความสมดุลระหวางเศรษฐกิจ 

สังคม และสิ่งแวดลอม ซ่ึงจะนําไปสูการทองเท่ียวอยางยั่งยืน เสริมสรางชุมชนใหเขมแข็งดวยการกระจาย

รายไดสูชุมชนและทองถ่ิน โดยใหความสําคัญกับสินคาทองเท่ียวท่ีมีลักษณะโดดเดนรวมกัน เชน กลุมสินค

า ทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ กลุมสินคาทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม และกลุมสินคาทองเท่ียวเชิงภูมิปญญา 

ท องถ่ิน  รวมถึงการเสนอขายเชื่ อมโยงกับผลิตภัณฑ ท่ี พัฒนาจากวิ ถีชี วิตชุมชน  (สืบคนจาก 

https://www.tat.or.th/th) 

จังหวัดเพชรบุรี มีแหลงท องเท่ียวท่ีหลากหลายสวยงาม ท้ังการทองเท่ียวเชิงนิเวศนและ

ศิลปวัฒนธรรม สามารถสงเสริมการทองเท่ียวและ ดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาทองเท่ียวในจังหวัด

เพชรบุรี เกิดการกระตุน เศรษฐกิจในจังหวัด และจากการดําเนินงานตามนโยบาย “เมืองนาอยู นากิน น

าเท่ียว” ซ่ึงเปนการแปลงยุทธศาสตรชาติ 20 ป นโยบายรัฐบาล และ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห

งชาติ มาเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี จึงมีความจําเปนท่ีจะตองสงเสริมและพัฒนาการ

ดําเนินงานดังกลาว  ใหเกิดการกระจายผลประโยชนใหเชื่อมโยงกันทุกมิติ ท้ังดานการพัฒนาแหลง ทอง

เท่ียวและบุคลากรดานการทองเท่ียว  การพัฒนาสินคาและบริการ ตลอดจนการเพ่ิมประสิทธิทาง

การตลาดอยางตอเนื่อง (สํานักงานจังหวัดเพชรบุรี, 2561) 

จังหวัดมีความอุดมสมบูรณของแหลงอาหาร ชุมชน ประชาชนมีความม่ันคงทาง อาหารสูง 

วัฒนธรรมและอาหารการกินสามารถสรางรายได สรางงานอาชีพใหกับชุมชน ท้ังเปนแหลงรวมของขนม
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หวานพ้ืนเมืองนานาชนิดท่ีเปนท่ีรูจักกันมาชานาน อาทิ ขนม หมอแกง ฝอยทอง ทองหยอด ทองหยิบ 

เม็ดขนุน บาบิ่น ขนมชั้น ขนมข้ีหนู และขาวเกรียบงา เปนตน ซ่ึงขนมหวานพ้ืนเมืองดังกลาว ถือเปน

สินคาบริโภคท่ีสําคัญท่ีผลิตข้ึนจากภูมิปญญาทองถ่ินสืบทอดกันมาแตบรรพบุรุษจนถึงปจจุบันและเปน

สินคาพ้ืนเมืองท่ีข้ึนชื่อของเมืองเพชรบุรี (ณปภา หอมหวล และชนานุช เงินทอง,2562)  ดวยเหตุผล

ดังกลาวจึงทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาชุมชนผลิตขนมหวานท่ีมีชื่อเสียงในจังหวัดเพชรบุรี และการพัฒนาการ

ทองเท่ียวท่ีมีเอกลักษณสอดคลองกับวิสัยทัศนของจังหวัดเพชรบุรีท่ีระบุวา “เมืองเศรษฐกิจพอเพียง

ตนแบบ และเมืองนาอยู นากิน นาเท่ียว ระดับประเทศ”  ซ่ึงจะนําไปเปนทิศทางการพัฒนาศักยภาพ

ชุมชนผลิตขนมหวานไปสูการเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีความยั่งยืน และเศรษฐกิจฐานรากในระดับชุมชน

เติบโตอยางตอเนื่อง ประชาชนมีงาน อาชีพ รายได โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนฐาน  

คําถามวิจัย 

ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัด

เพชรบุรีเปนอยางไร 

วัตถุประสงคของโครงการวิจัย          

 เพ่ือศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน

ในจังหวัดเพชรบุรี 

ขอบเขตของการวิจัย   

          การวิจัยในครั้งนี้ไดทําเพ่ือการนําเสนอทิศทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวจากผลสํารวจความ
คิดเห็นจากผูนําชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชนและผูบริหารองคกรสวนทองถ่ิน  สมาชิกในชุมชน 
ผูประกอบการ  นักทองเท่ียว ในชวงเดือนตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี 
 พ้ืนท่ี  เทศบาลเมือง จ.เพชรบุรี 
 ผูใหขอมูลหลัก ซ่ึงไดจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบดวย 
ผูนําชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชนและผูบริหารองคกรสวนทองถ่ิน  สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ  และ
นักทองเท่ียว 
 ขอบเขตเนื้อหา ไดแก ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวาน และแหลง
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
1.การสรางโอกาสใหคนในชุมชนมีสวนรวมในพัฒนาแหลงทองถ่ินใหมีศักยภาพ ฟนฟูอัต 

ลักษณ อนุรักษวัฒนธรรม และทรัพยากรทางธรรมชาติ  
2.สรางความความเขมแข็งเพ่ือสรางรายไดในชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวชุมชน มีระบบ 

การบริหารจัดการชุมชน  
3.ไดทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนใน

จังหวัดเพชรบุรี 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

การศึกษาวิจัย เรื่อง  ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลงทองเท่ียวอยาง 
ยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี   ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี ้

ตอนท่ี 1  การทองเท่ียวโดยมีชุมชนเปนฐาน 
ตอนท่ี 2  ศักยภาพของชุมชน  
ตอนท่ี 3 วิธีการพัฒนาชุมชน 
ตอนท่ี 4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
ตอนท่ี 5 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ตอนท่ี 1 การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนฐาน 

      การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนฐาน มีผูใหความหมายไวอยางสอดคลอง ดังนี้ 

       พจนา สวนศรี (2546) ไดใหความหมายวา การทองเท่ียวชุมชน คือการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงความ

ยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมี

บทบาทเปนเจาของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน 

       สินธุ สโรบล (2546) การทองเท่ียวโดยชุมชนคือชุมชนเปนผูดําเนินการ ตั้งอยูบนฐานคิดท่ีวา

ชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากรและเปนผูมีสวนไดสวนเสียจากการทองเท่ียวท่ีมีอยูในทองถ่ิน ท้ัง

ดานธรรมชาติ ประวัติศาสตร วัฒนธรรมประเพณี รวมถึงวิถีชีวิตความเปนอยูและวิถีการผลิตชุมชน มาใช

เปนปจจัยหรือตนทุนหารผลิตท่ีสําคัญในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม เพ่ือกอใหเกิดประโยชนตอ

ทองถ่ิน 

     จากความหมายของการทองเท่ียวโดยชุมชน จึงสรุปไดวาการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนฐานคือการ

ใชทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชนใหเกิดการทองเท่ียวโดยคนในชุมชนเปนคนจัดการโดยคํานึงถึงความยั่งยืนของ

สิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรมทองถ่ินและคุณภาพชีวิตท่ีดีของคนในชุมชน 

    องคประกอบหลักของการทองเท่ียวโดยมีชุมชนเปนฐาน (Community Based Tourism - 

CBT) มี 4 ดานไดแก (พจนา สวนศรี,2554)  
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        (1) ดานทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ และมี

วิธีการผลิตท่ีพ่ึงพา และใชทรัพยากรธรรมชาติดานการจัดการในชุมชนนี้มีกฎกติกาอยางยั่งยืน ชุมชนมี

วัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน 

        (2) ดานองคกรชุมชน ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเขาใจกัน ในชุมชนมีปราชญหรือผูมีความรูและทักษะ

ในเรื่องตางๆหลากหลาย ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา 

        (3) ดานการจัดการ ในชุมชนมีกฎ กติกาในการจัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและการทองเท่ียว มี

องคกรหรือกลไกในการทํางานเพ่ือจัดการการทองเท่ียวและสามารถเชื่อมโยงการทองเท่ียวกับการพัฒนา

ชุมชนโดยรวมได มีการกระจายผลประโยชนท่ีเปนธรรมและมีกองทุนของชุมชนท่ีเอ้ือประโยชนตอการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน 

        (4) ดานการเรียนรู ลักษณะของกิจกรรมการทองเท่ียวสามารถสรางการรับรูและความเขาใจในวิถี

ชีวิตและวัฒนธรรมท่ีแตกตาง มีระบบการจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน

รวมไปถึงการสรางจิตสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในสวนของชาวบานและผู

มาเยือน 

  หลักการของการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนฐาน 

    การกําหนดหลักการนี้เปนไปไดเพ่ือใหเห็นจุดยืนของการทองเท่ียวชุมชน ท่ีใชการทองเท่ียวเปน

เครื่องมือในการพัฒนาชุมชนไดแก (พจนา สวนศรี,2546)  

         (1) ชุมชนเปนเจาของ 

         (2) ชาวบานเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจและกําหนดทิศทาง 

         (3) สงเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง 

         (4) ยกระดับคุณภาพชีวิต 

         (5)  มีความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอม 

         (6) คงเอกลักษณและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

         (7)  กอใหเกิดการเรียนรูระหวางคนตางวัฒนธรรม 

         (8) ครบหนึ่งวัฒนธรรมท่ีแตกตางและศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

         (9) เกิดผลตอบแทนท่ีเปนธรรมแกคนทองถ่ิน 
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         (10) มีการกระจายรายไดสูสาธารณประโยชนของชุมชน 

   นอกจากนี้การทองเท่ียวโดยชุมชนจําเปนตองมีองคกรท่ีเขามารับผิดชอบในการทํางานเนื่องจาก

ลักษณะงานตองติดตอสัมพันธกับนักทองเท่ียวซ่ึงเปนบุคคลภายนอกหรือหนวยงานภายนอกท่ีตอง

ประสานความรวมมือการทองเท่ียวยังเปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับทรัพยากรสวนรวมของชุมชน จึง

จําเปนตองสรางรูปแบบการบริหารองคกรใหชัดเจน การท่ีจะท่ีวัดวาองคกรท่ีเขามาทําหนาท่ีจัดการการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนเปนตัวแทนผลประโยชนท่ีแทจริงของชุมชนหรือไมองคกรตองใหความสําคัญ

องคประกอบตางๆดังนี้ (พจนา สวนศรี,2546)  

 (1) การมีสวนรวม (Participation) เปนหัวใจการทํางานชุมชน คือการท่ีชาวบานมีความรูสึกเปน

เจาของโครงการ ซ่ึงจะเกิดข้ึนไดตอเม่ือ กระบวนการทํางานไดใหชาวบานไดรวมคิดรวมทําตุงแตเริ่มและมี

สวนรวมในการตัดสินใจในการกําหนดทิศทางและการเปลี่ยนแปลงตางๆท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนซ่ึง อาจ

เปนไปไดยากท่ีจะทําใหทุกคนในชุมชนเขามามีสวนรวมโดยตรงแตการทองเท่ียวโดยชุมชนก็ควรใหคนใน

ชุมชนไดรับประโยชนไมทางตรงก็ทางออมในการจัดการการทองเท่ียวในกรณีของการทองเท่ียวชุมชน 

สามารถสรางการมีสวนรวมของกลุมตางๆในชุมชนใหเขามามีบทบาทในการทํางานและการเปนท่ีปรึกษา

รวมทุนชาวบานท่ัวไปสามารถเปนสมาชิกไดในลักษณะการรวมทุนและการลงหุนเพ่ือกอใหเกิด

ผลประโยชนแกชุมชนแมวาการมีสวนรวมอาจทําใหกิจกรรมเปนไปไดชาจะสมาชิกและชุมชนจะเกิด

ประสบการณและการเรียนรูรวมกัน 

(2) การกระจายบทบาทการทํางาน (Division of Roles)  การท่ีการทองเท่ียวมีกิจกรรม

หลากหลาย และแบงบทบาทหนาท่ีการทํางานใหกระจายไปยังสมาชิกจะทําใหการทํางานคลองตัว

นอกจากนี้ยังเปนการเปดโอกาสใหสมาชิกโดยเฉพาะผูหญิง ผูอาวุโส เยาวชนไดแสดงบทบาทและ

ศักยภาพของตนในการทํางาน 

(3) การกระจายผลประโยชน (Division of Benefits) การทองเท่ียวเปนกิจกรรมสรางรายไดและ

ผลตอบแทนใหกับชุมชนและผูท่ีเก่ียวของซ่ึงจําเปนตองมีการจัดผลประโยชนใหกระจายตัวสูงคนในชุมชน

และสมาชิกผูดําเนินการทองเท่ียว การจัดผลประโยชนควรแยกออกเปนผลประโยชนทางตรงท่ีสมาชิกของ

กลุมองคกรทองเท่ียวโดยชุมชนไดรับจากการทองเท่ียวและผลประโยชนทางออมแมวาสมาชิกทุกคนจะ

ไมไดรับทางตรงจากการทองเท่ียวแตก็ควรไดรับการจัดสรรประโยชนในสวนของสาธารณะประโยชนของ

ชุมชนเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมสาธารณะประโยชนของชุมชนนอกจากนี้ยังรวมไปถึงประโยชนท่ีเกิดจากขาย

ของท่ีระลึก หรือผลิตภัณฑของชุมชนทําใหมีเงินหมุนเวียนในหมูบานมีการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและ

หมูบานเพ่ืออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว 
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(4) มีระบบการทํางานท่ีโปรงใสและตรวจสอบไดระบบการเงินท่ีเขาใจงายตรวจสอบได และการ

กระจายบทบาทการทํางานมีความจําเปนท่ีจะตองใหความสําคัญตั้งแตตนเพราะการทองเท่ียวมี

ผลประโยชนในหลายดานการวางระบบท่ีดีทําใหสมาชิกไมตองหวัดระแวงกันในภายหลังสิ่งท่ีสามารถทํา

ใหโปรงใสและตรวจสอบการทํางานไดมีดังนี้ 

 (4.1) มีการจัดทําการเงินคอยพ้ืนฐานเชนการมีใบเสร็จรับเงิน ใบเสร็จจายเงิน การลงบัญชี

รายรับ-รายจายรายวัน และบัญชีแยกประเภท 

(4.2) มีระบบการรายงานการเงินทุกเดือน 

(4.3) ออกระเบียบวาตองการหักเงินเขาบัญชีกองทุนหมูบานหรือกองกลางของกลุมรวมท้ัง

ระเบียบใชเงิน 

(4.4) มีการสรุปการใชจายทุกๆ3-6เดือน 

(4.5) สมาชิกท่ีทําการเงิน (รับ-จาย) กับคนทําบัญชี (แสดงรายการสนุปการใชจายเงินในแตละ

ประเภท)  ตองไมใชคนเดยีวกันและควรมีกรรมการตรวจสอบอยางนอยสองคน 

(4.6) ระบบหมุนเวียนผูรับผิดชอบเรื่องท่ีพัก การนําเท่ียวยานพาหนะหรืออาหารใหมีการทํา 

ระบบรายชื่อเพ่ือเห็นการกระจายตัวการทํางานการหมุนเวียนการทํางานและผลตอบแทนท่ีไดรับ 

(5) มีมาตรการในการคุมครองและปองกันผลกระทบทางดานสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม

กลุมสามารถออกระเบียบการทองเท่ียวหรือแนวทางการปฎิบัติตัวเม่ืออยูในชุมชนใหนักทองเท่ียวถือเปน

แนวปฏิบัตินอกจากนี้ยังควรตองมีกลไกการติดตามผลกระทบทางดานตางๆโดยตั้งกรรมการจะมา

รับผิดชอบหรือจัดทําใหเปนวิธีปฏิบัติเม่ือมีการทองเท่ียวควรตองมีการรายงานการเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งแวดลอมและพฤติกรรมตางๆท่ีไมเหมาะสมเพ่ือใหมีการเฝาระวังและแกไขผลกระทบไดอยางทันทวงที 

รูปแบบการทองเท่ียวชุมชน 

         มี 3 รูปแบบ ไดแก 

         (1) แลกเปลี่ยนการเรยีนรู เปนโปรแกรมการทองเท่ียวปกติของชุมชน 

         (2) ศึกษาดูงานเปนการจัดกระบวนการเรียนรูซ่ึงมีท้ัง การบรรยายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือให

ผูมาศึกษาดูงานไดเขาใจและนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทหรือวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน 
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        (3) จิตอาสา ไปกิจกรรมเพ่ิมเติมสําหรับอาสาสมัครท่ีตองการทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชนท่ีสอท

ของกับความตองการของชุมชน (พจนา สวนศรี,2546) 

รูปแบบกิจกรรมการทองเท่ียวชุมชน มี 6 รูปแบบไดแก  

        (1) การเดินศึกษาธรรมชาติ  

        (2) การเดินเท่ียวภายในหมูบาน  

        (3) รวมกิจกรรมในวิถีชีวิต  

               (3.1) ในหมูบานเชน การทําอาหาร ตําขาว ทอผา ทําบุญตักบาตร 

               (3.2) นอกหมูบานเชน การทําสวน การทํานา 

        (4) รวมกิจกรรมสาธารณะประโยชนของชุมชนเชนการทํากิจกรรมกับเด็กนักเรียนในโรงเรียน 

        (5) เรียนรูภูมิปญญาทองถ่ินเชน เรียนดนตรีเรียนแกะสลักเรียนการยอมสีธรรมชาติ 

        (6) กิจกรรมศึกษาธรรมชาติอ่ืนๆเชน ดูนก ข่ีจักรยาน วาดรูป (พจนา สวนศรี,2546) 

จึงสรุปไดวา  การทองเท่ียวโดยชุมชน ทําใหคนในชุมชนไดตระหนักถึงความรวมมือรวมใจในการ

ดูแลทรัพยากรธรรมชาติ การอนุรักษเอกลักษณ วิถีชีวิตความเปนอยูของตน ไมใหเปลี่ยนแปลงไปตาม

สภาพแวดลอมภายนอกหริอสิ่งท่ีบุคคลภายนอกนําเขามาในชุมชน เพ่ือใหเกิดการทองเท่ียวโดยชุมชนเปน

ฐานอยางยั่งยืน 

ตอนท่ี 2 ศักยภาพของชุมชน 

การสรางชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวนั้นจะตองทราบกอนวาชุมชนนั้นๆ มีศักยภาพอะไรท่ีเปนท่ีดึงดูด

หรือจุดขายของชุมชน และสามารถพัฒนาศักยภาพใหเพียงพอในการดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาเท่ียวชม 

ดังท่ีมีผูอธิบายถึงศักยภาพของชุมชนเพ่ือดึงดูดการทองเท่ียวไวดังนี้ 

นําชัย ทนุผล และคณะ (2543) ไดอธิบายวา 

2.2.1 ศักยภาพของทรัพยากรแหลงทองเท่ียว พิจารณาสภาพทรัพยากรท่ีเหมาะสม มีลักษณะเฉพาะ 

และคงลักษณะพ้ืนถ่ินโดยเนนความสําคัญของระบบนิเวศ หรือวัฒนธรรมพ้ืนท่ี และความดึงดูดใจวา มี

มากนองเพียงใด เพ่ือใหความสําคัญท่ีตางๆกัน ดังนี้  

ชนิดของแหลงทองเท่ียว พิจารณาจากสภาพธรรมชาติของแหลงทองเท่ียวหรือ 
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องคประกอบหลักภายในแหลงทองเท่ียวโดยพิจารณาจาก 

(1) ความเปนสภาพธรรมชาติดั้งเดิม 

(2) เปนสภาพท่ีถูกตัดแปลง ตกแตง เปนบางสวน แตยังคงสภาพเดิมไวเปนหลัก 

(3) เปนแหลงธรรมชาติท่ีสรางข้ึนโดยการผสมผสาน จําลอง หรือตกแตงใหม 

(4) ไมสอดคลองเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ี 

(5) เปนแหลงท่ีสรางเลียนแบบธรรมชาติ 

2.2.2 ศักยภาพของการจัดการ พิจารณาจากสภาพการจัดการโดยปจจุบัน ประกอบดวย 

   องคกรในการจัดการท่ีใหความสําคัญของการรวมมือกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการมี 

สวนรวมของคนในชุมชน 

  (1) รูปแบบองคกรในการจัดการ เนนความเปนองคกรประชาชน หรือรัฐ หรอื เอกชน 

  (2) ระดับของการมีสวนรวมวาชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมการทองเท่ียว 

ใหความเห็นในการทองเท่ียว หรือเพียงไดประโยชนจากการคาและการบริการ 

2.2.3 ความพรอมของชุมชน 

  (1) การมีสวนรวมของประชาชนในชมุชน 

    (1.1) การจัดการทองเท่ียวมีประชาชนในชุมชนเปนเปาหมายหลัก 

    (1.2) มีการใหความสําคัญกับชุมชนในการเขามามีบทบาท ตัดสินใจ กํากับ 

ดูแล และควบคุมการทองเท่ียวนั้น ๆ 

    (1.3) สามารถดํารงชวีิตไดอยางมีศักดิ์ศรี 

  (2) ความรูสึกเปนเจาของทองถ่ินและกิจกรรมทองเท่ียว 

    (2.1) มีความรัก ความหวงแหน มีความรูสึกพ่ึงพิงและใชประโยชนจาก 

    (2.2) มีการพัฒนาตนเองและกลุมเพ่ือการจัดการธุรกิจทองเท่ียวดวยตนเอง 

    (2.3) มีการประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ท้ังของรัฐและเอกชน เพ่ือ 
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    (2.4) มีการตกลงกันไดในการแบงผลประโยชนท่ีจะไดรับ 

  (3) การมีสวนรวมของชุมชน ในทางปฏิบัติ 

    (3.1) การใหขอมูลทองถ่ิน 

    (3.2) การเตรียมการจัดการ 

    (3.3) การวางแผน 

    (3.4) การควบคุมดูแลการใชทรัพยากรทองเท่ียว 

    (3.5) การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 

    (3.6) การไดรับประโยชนจากการบริหารจัดการ 

   (3.7) การรวมตัวกันเปนองคกรชุมชน 

  (4) ความสามารถในการรองรับการทองเท่ียว ซ่ึงเปนการเตรียมความพรอมในการกําหนดขีด

ความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียวของชุมชนวาจะสามารถรองรับปริมาณ นักทองเท่ียว รูปแบบ

กิจกรรมการทองเท่ียว กิจกรรมนันทนาการ และการรองรับของการพัฒนาสิ่ง 

อํานวยความสะดวกโดยไมใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในชุมชน และประสบการณการ 

ทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวควรไดรับจากการไปเยือน 

    และนอกจากนี้ พจนา สวนศรี(2546) ไดกลาววา การวางแผนเตรียมความพรอมของชุมชน 

ตองมีการเตรียมความพรอมท้ังภายในและการติดตอประสานงานกับภายนอก ดังนี้ 

(1) การวางแผนดานการเตรียมความพรอมชุมชน 

(1.1) รูปแบบการทองเท่ียว 

- ขีดความสามารถในการรองรับของแหลงธรรมชาติและไมรบกวน 

- ประเพณีและพิธีกรรมของชุมชน 

- ระยะเวลาท่ีเหมาะสม (จํานวนชั่วโมง) ท่ีชุมชนตองการให 

- นักทองเท่ียวเขามาใชเวลาในการทองเท่ียวภายในชุมชน 
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- ความพรอมดานท่ีพัก อาหารและมัคคุเทศกชาวบาน 

- โปรแกรมการทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียว 

(1.2) การใหบริการและเง่ือนไขการใหบริการ 

- รูปแบบองคกรในการบริหารและการดําเนินการทองเท่ียว 

- ชวงเวลาท่ีใหบริการนําเท่ียว 

- เง่ือนไขการใหบริการ 

- กฎระเบียบการปฏิบัติตัวของนักทองเท่ียว 

(1.3) สิ่งอํานวยความสะดวก 

- การวางผังของสิ่งปลูกสรางตองสอดคลองกลมกลืนกับภูมิทัศนและ 

- ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ิน 

- คํานึงถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม เชนการมีระบบ 

 การจัดการของเสีย การจัดโซนการใหบริการท่ีไมรบกวน ศาสน-สถานของชุมชน 

- มีระบบปองกันอันตรายท่ีอาจจะเกิดกับนักทองเท่ียว 

- มีอัตราคาบริการท่ีเปนมาตรฐานและราคาท่ีเปนธรรม เชน 

- คาอาหาร เครือ่งดื่ม และของท่ีระลึก 

- มีปายหรือแผนท่ี ท่ีใหขอมูลเบื้องตนกับนักทองเท่ียว 

(2) การวางแผนดานการตลาด 

(2.1) นักทองเท่ียว และแหลงท่ีมาของนักทองเท่ียว 

- นักทองเท่ียวติดตอกับชุมชนโดยตรง 

- ใหบริษัทนําเท่ียวทําการตลาดใหกับชุมชน 

(2.2) โปรแกรมทองเท่ียวและราคา 

- โปรแกรมมาตรฐาน เหมาะสมกับทุกเพศ ทุกวัย ทุกฤดูกาล 
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- โปรแกรมมาตรฐาน ผสมกับโปรแกรมทางเลือก สําหรับกลุมคนท่ีมี 

- ความสนใจเปนพิเศษและมีเวลาอยูในชุมชนหลายวัน 

- โปรแกรมท่ีออกแบบตามวัตถุประสงคเฉพาะของนักทองเท่ียว 

(2.3) การประชาสัมพันธ 

- ชองทางในการประชาสัมพันธ เชน สื่อมวลชน สํานักงานการ 

- ทองเท่ียว ปากตอปาก 

- สื่อท่ีใชในการประชาสัมพันธ เชน แผนพับ วิดีโอ โปสเตอร อินเตอรเน็ต 

- เอกลักษณพิเศษของชุมชนท่ีแตกตางจากการทองเท่ียวอ่ืน ๆเพ่ือท่ีจะใชเปนจุดเดนในการประชาสัมพันธ 

และบุญเลิศ จิตตั้งวฒันา(2548) กลาววาศักยภาพของชุมชน มี 3 ดานคือ 

(1) ศักยภาพดานทรัพยากรทองเท่ียว โดยดูวาทรัพยากรทองเท่ียวของชุมชนมีอะไรบางท่ีเปนสิ่งดี

งดูดใจใหแกนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมชม ซ่ึงอาจจะแบงได 3 ประเภทคือทรัพยากรทองเท่ียวประเภทธร

มชาติ ทรัพยากรทองเท่ียวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถานโบราณวัตถุ และทรัพยากรประเภท

ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม ภูมิปญญาพ้ืนบาน วิถีชีวิตและการประกอบอาชีพ 

(2) ศักยภาพดานการเขาถึงทรัพยากรทองเท่ียว การเขาถึงทรัพยากรการทองเท่ียวชุมชนนั้นมี

เสนทาง ทางบก ทางเรือ และทางอากาศท่ีสามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวไดอยางสะดวกสบายหรือไม 

สามารถเดินทางทองเท่ียวไดตลอดปหรือไม และมีการขนสงสาธารณะบริการนักทองเท่ียวใหไปทองเท่ียว

ไดอยางสมํ่าเสมอและเพียงพอหรือไม นอกจากนั้นมีท่ีจอดรถสําหรับยานพาหนะท่ีเขาไปใชบริการอยาง

เพียงพอหรือไมตลอดจนเสนทางสามารถติดตอเชื่อมโยงกันระหวางทรัพยากรทองเท่ียวหนึ่งกับอีก

ทรัพยากรทองเท่ียวหนึ่งท่ีอยูบริเวณใกลเคียง 

(3) ศักยภาพดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียว เปนองคประกอบท่ีสําคัญของ

ทรัพยากรทองเท่ียวท่ีตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกไวบริการแกนักทองเท่ียวท่ีเขามายังชุมชน ซ่ึงสิ่งอํานวย

ความสะดวกทางการทองเท่ียวหมายถึงสรรพสิ่งท่ีรองรับในการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวเพ่ือให

การเดินทางทองเท่ียวเปนไปดวยความสะดวกสบายและปลอดภัย และชุมชนนั้นมีความสามารถในการ

รองรับนักทองเท่ียวไดมากนอยเพียงใด 

ท้ังนี้ วิวัฒนชัย บุญยภักดิ์ (2550 อางถึงใน ปาริฉัตร สิงหศักดิ์ตระกูล และ พัชรินทร เสริม 



13 

 

การดี, ม.ป.ป.) ไดกลาว ถึงศักยภาพของแหลงทองเท่ียวหมายถึง ความพรอมของแหลงทองเท่ียวท่ี
เอ้ืออํานวยตอการพัฒนา การปรับปรุงหรือการทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลง รวมถึงความนาสนใจของ 
ทองถ่ินนั้นวา เพียงพอท่ีจะดึงดูดใจนักทองเท่ียวใหตัดสินใจเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวนั้นหรือไม มี 
หลักเกณฑ ดังนี้ 

(1) คุณคาของแหลงทองเท่ียว ไดแก ความสวยงาม ลักษณะเดนในตัวเอง ความเกาแกทาง
ประวัติศาสตร ความสําคัญทางลัทธิและศาสนาบรรยากาศ สภาพภูมิทัศนทางธรรมชาติและวิถีชีวิต 

(2) ความสะดวกในการเขาถึง ไดแก สภาพเสนทางทองเท่ียวลักษณะการเดินทางระยะเวลาจาก
ตัวเมืองไปยังแหลงทองเท่ียว 

(3) สิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก ท่ีพักแรม รานอาหาร เครื่องดื่ม สถานบริการตาง ๆ ระบบ
ไฟฟา ประปา โทรศัพท และการรักษาความปลอดภัย 

(4) สภาพแวดลอม ไดแก สภาพทางกายภาพ สภาพอากาศ ระบบนิเวศ และสภาพอ่ืน ๆ ของ
แหลงทองเท่ียว  

ดังนั้นสรุปไดวาศักยภาพของชุมชนท่ีจะสรางใหชุมชนเปนแหลงทองเท่ียวท่ีดึงดูดนักทองเท่ียว
ชุมชนจะตองมีศักยภาพในดานทรัพยากรทองเท่ียวไมวาจะเปนสิ่งปลูกสราประวัติศาสตร โบราณสถาน 
แหลงธรรมชาติ หรือวัฒนธรรมประเพณีภูมิปญญา วิถีชีวิต การประกอบ อาชีพ เปนตน และนอกจากนั้น
ชุมชนจะตองมีการเขาถึงท่ีสะดวกสบาย มีเสนทางท่ีเขาถึงไดงายและ เสนทางเชื่อมตอกับทรัพยากร
บริเวณใกลเคียงดวย ซ่ึงสิ่งอํานวยความสะดวกในชุมชนท่ีจะตองมีไวบริการแกนักทองเท่ียวไดแกท่ีพักแรม 
รานคา รานอาหารตาง รวมไปถึงระบบไฟฟา ประปา และการรักษาความปลอดภัยดวย ชุมชนจะตองรูวา
สามารถรองรับนักทองเท่ียวไดมากนอยเพียงใดตามความสามารถของตนเอง เพ่ือท่ีจะไมใหเกิดการทําลาย
ความเปนธรรมชาติ หรือทําลายอัตลักษณของชุมชนตนเอง ชุมชนตองมีการจัดการการทองเท่ียวโดยคน
ในชุมชนมีสวนรวมในการทํางาน รวมตัดสินใจ ชวยกันวางแผนการทํางาน การจัดรูปแบบโปรแกรมการ
ทองเท่ียว การประชาสัมพันธเปนตน 

กลาวโดยสรุปศักยภาพของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนฐานไดแก 1.ศักยภาพ
ดานทรัพยากรทองเท่ียว 2. ดานการเขาถึงชุมชนและทรัพยากรทองเท่ียว 3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
4. ดานความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว และ 5. ดานการจัดการการทองเท่ียว 

 
ตอนท่ี 3 วิธีการพัฒนาชุมชน 

สนธยา พลศรี(2547 : 65-89) กลาววา การพัฒนาชุมชนมีวิธีการสำคัญ 3 วิธี คือการให 
การศึกษาแกชุมชน การจัดระเบียบชุมชน และการดำเนินงานในลักษณะของกระบวนการ ซ่ึงอธิบาย ได 
ดังนี้  

1. การใหการศึกษาแกชุมชน (Community Education) คือการใหคนในชุมชนไดเรียนรูในสิ่งท่ี
ควรรูเพ่ือความรูความเขาใจรวมกัน เปนกระบวนการท่ี ผูเขารับการศึกษามีสวนสำคัญท่ีสุด เพราะเปน
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การเรียนรูดวยตนเอง จึงตองมีแรงจูงใจท่ีตองการจะ ศึกษาและบางเรื่องตองมีการฝกฝนปฏิบัติใหมีทักษะ 
โดยผูเขารับการศึกษาอาจเปนเด็ก เยาวชนหรือ ผูใหญในชุมชนรวมถึงผูนำกลุมท่ีมีความสนใจ มีเวลา
เพียงพอและสามารถนำไปใชประโยชนได สวนผูใหการศึกษาเชน นักพัฒนาชุมชน นักสงเสริมการเกษตร 
นักสาธารณสุข ฯลฯ จะตองเปนผูมีความรู และทักษะในการถายทอดเนื้อหาขอมูลความรู มีบุคลิกและ
มนุษยสัมพันธท่ีดี รูจักใชจิตวิทยา ตลอดจนเทคนิควิธีสอนและถายทอดความรูไดดี  

 1.1 รูปแบบของการใหการศึกษาแกชุมชน การใหการศึกษาแกชุมชน ถาแบงตาม จำนวนของ
คนท่ีใหการศึกษา อาจแบงได 3 รูปแบบ ดังนี ้ 

1.1.1 การใหการศึกษาเปนรายบุคคล เปนการใหการศึกษาแกบุคคลท่ีไมสามารถใหการศึกษา
รวมกับผูอ่ืนได คือเปนบุคคลท่ีมีลักษณะพิเศษแตกตางไปจากผูอ่ืน เชน คนพิการ และผิดปกติทางกาย
หรือจิตใจ ผูนำชุมชนท่ีตองสรางบุคลิกภาพใหเหมาะสม เด็กหรือเยาวชนท่ีเตรียม ตัวไปทำกิจกรรม
ประเภทประกวดและแขงขัน เปนตน สวนใหญเปนการฝกทักษะใหแกบุคคลในดาน ใดดานหนึ่งหรือหลาย 
ๆ ดานก็ได  

1.1.2 การใหการศึกษาเปนกลุม เปนการใหการศึกษาแกบุคคลในชุมชน เปนกลุมท่ีมีจำนวนไม
มากนัก มีความสนใจรวมกัน มีลักษณะคลายคลึงกัน มีการทำกิจกรรมรวมกัน หรือใชชีวิตรวมกันตาม
วัตถุประสงคของการใหการศึกษา ซ่ึงอาจใชวิธีการใหการศึกษาไดหลายวิธี เชน การประชุมปฏิบัติการ 
การอภิปราย การจัดนิทรรศการ การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนความรูและ ประสบการณโดยจัดเวที
ประชาคม เปนตน  

1.1.3 การใหการศึกษาแกคนจำนวนมาก เปนการใหการศึกษาแกผูคนใน ชุมชนท่ีมีจำนวนมาก 
เพ่ือใหความรูความเขาใจท่ีถูกตองไปพรอม ๆ กัน โดยสวนใหญจะดำเนินการ ผานสื่อตาง ๆ เชน หอ
กระจายขาวของชุมชน วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน สื่อสิ่งพิมพตาง ๆ รวมถึงอินเทอรเน็ต เปนตน 
การใหการศึกษาแกชุมชนจึงตองเลือกรูปแบบท่ีเหมาะสมกับบุคคล กลุมปาหมาย และวัตถุประสงคของ
การใหการศึกษาดวยจึงจะประสบความส าเร็จ  

1.2 วิ ธีการใหการศึกษาแกชุมชน การใหการศึกษาแกชุมชนสามารถดำเนินการไดหลายวิธี ดังนี้ 
1.2.1 การพบปะเยี่ยมเยียนโดยตรง เปนการใหการศึกษาโดยการไปพบปะ เยี่ยมเยียนผูเรียนเปน 

รายบุคคลหรือครอบครัว อาจจะเปนท่ีบานหรือสถานท่ีประกอบอาชีพ เชน สวน ไร นา เปนตน แลวจึงหา
โอกาสท่ีเหมาะสมใหการศึกษาตามเนื้อหาสาระท่ีตองการ การพบปะเยี่ยม เยียนโดยตรงแมจะมี
กระบวนการคอนขางยุงยาก แตจะสรางบรรยากาศในการเรียนรูแบบเปนกันเอง ทำใหผูถายทอดความรู
และผูเรียนมีความสนิทสนมกัน ไดเห็นสภาพชีวิตความเปนอยูของผูเรียน ซ่ึง สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการ
ถายทอดความรูใหเหมาะสมยิ่งข้ึน ทำใหสามารถใหการศึกษาไดงาย เรียนรู และบรรลุเปูาหมายไดเร็วข้ึน  

1.2.2 การอภิปรายกลุม เปนการใหการศึกษาแกชุมชนเปนกลุม โดยการนำผูท่ีมีปญหามีความ
ตองการ และความสนใจรวมกันจำนวนไมมากนักมารวมปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยน ความรูความคิดเห็นกัน 
เพ่ือสรางความรูความเขาใจรวมกัน ฝกการเรียนรูรวมกันและทำงานรวมกัน เปนกลุมพัฒนาความเปนผูนำ
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เรียนรูวิธีการทำงานแบบประชาธิปไตย สรางจิตสำนึกในการเปนเจาของและรับผิดชอบการพัฒนาชุมชน
รวมกัน เปนตน  

1.2.3 การสาธิต เปนการใหการศึกษาดวยการแสดงหรือทำใหดูโดยใหผูเขารับการศึกษาไดเรียนรู
จากการเฝ าดูและการทดลองปฏิบัติดวยตนเอง ซ่ึงอาจจะเปนการสาธิตผลงาน การพัฒนาท่ีประสบ
ความสำเร็จหรือสาธิตการดำเนินงานพัฒนาชุมชนก็ได การสาธิตชวยใหผูเรียน มองเห็นสิ่งท่ีเรียน สามารถ
เชื่อมโยงเปรียบเทียบสิ่งท่ีจะเรียนกับสิ่งอ่ืน ๆ ได ท าใหบรรยากาศของการ เรียนไมซ ซากจำเจ  

1.2.4 การจัดนิทรรศการ เปนการจัดแสดงสิ่งท่ีจะเรียนรูใหดู เชน การ แสดงตัวอยาง หุนจำลอง 
แผนภูมิ รูปภาพ หรือโสตทัศนูปกรณตาง ๆ อยางเปนหมวดหมู มีระเบียบ แบบแผน กระตุนใหตระหนัก
ถึงปญหาท่ีเกิดข้ึน ชวยในการเปลี่ยนแปลงเจตคติ ความเชื่อ คานิยมบาง ประการของผูเรียนเปนการสราง
ความรวมมือระหวางคนในชุมชนเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาชุมชน 

 1.2.5 การศึกษาดูงาน เปนการนำกลุมเป าหมายไปศึกษาหาความรูในสถานท่ีตาง ๆ ท่ีประสบ
ความสำเร็จในการพัฒนาชุมชน ไปชมเทคโนโลยีตางๆ ท่ีเหมาะสมกับการ พัฒนาชุมชนของตนหรือไปหา
คนท่ีประสบความสำเร็จในการพัฒนาเพ่ือกระตุนใหเกิดการตื่นตัวในการพัฒนาชุมชน การศึกษาและดู
งานยังชวยในการฝกทักษะของการทำงานรวมกัน ทำใหเกิดการรวมกลุมและองคกรข้ึนในชุมชน สราง
ความรัก ความสามัคคี ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน นำความรู และประสบการณท่ีไดพบเห็นมาปรับใชใน
การพัฒนาชุมชนของตน นอกจากนี้แลวการศึกษาดูงานยังทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ ความเชื่อ 
คานิยมท่ีไมพึงประสงคของบุคคลใหเหมาะสมไดอีกดวย  

1.2.6 การฝกอบรม เปนการใหการศึกษาแกชุมชนโดยการเพ่ิมพูนความรู ความชำนาญ 
ความสามารถหรือทักษะของบุคคล การเปลี่ยนแปลงเจตคติและความรูสึกของผูเขารับการฝกอบรมให
เหมาะสม เพ่ือใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีและแกไขขอบกพรองในการดำเนินงานไดอยาง มีประสิทธิภาพท้ัง
ในปจจุบันและอนาคต  

1.2.7 การรณรงค เปนการใหการศึกษาแกชุมชนเพ่ือการพัฒนาชุมชนดวย การแสดงวาเห็นดวย
หรือไมเห็นดวยกับเรื่องท่ีรณรงคนั้น ทางสื่อและการแสดงออกในรูปแบบตาง ๆ ถาเปนเรื่องท่ีเห็นดวยก็ให
การสนับสนุนใหดำเนินการ ถาหากไมเห็นดวยก็ไมใหการสนับสนุน ยับยั้ง พฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคไมให
เกิดข้ึนในชุมชน การรณรงคสงเสริมใหเกิดการรวมกลุม รวมพลังคน ในชุมชน เปนปจจัยสำคัญอยางหนึ่ง
ในการพัฒนาชุมชนใหประสบความสำเร็จ นักพัฒนาชุมชนตองรูจักเลือกวิธีการใหการศึกษาแกชุมชน ใหมี
ความเหมาะสมกับ กลุมเป าหมาย วัตถุประสงคและเป าหมายท่ีจะใหการศึกษา ซ่ึงอาจจะใชเพียงวิธีการ
เดียวหรือรวมกัน หลาย ๆ วิธีก็ได  

2. การจัดระเบียบชุมชน (Community Organization) เปนวิธีการท่ีจะสรางความสัมพันธท่ีดี
ระหวางผูคนในชุมชน เชน บุคคลกับบุคคล บุคคลกับกลุม กลุมกับกลุม เพ่ือพัฒนาความสามารถของ
บุคคลและกลุม รวมพลังหรือศักยภาพของชุมชนและ นำมาใชในการพัฒนาชุมชน โดยการจัดระเบียบ
ชุมชนมีข้ันตอนในการดำเนินการ ดังนี้  
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ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาและวิเคราะหชุมชน เปนการศึกษาและสำรวจชุมชน เพ่ือรับทราบถึง
ขอมูลรายละเอียดตาง ๆ ของชุมชน และนำมาใชเปนแนวทางในการพัฒนาชุมชน เชน ศึกษาประวัติความ
เปนมาของชุมชน ภูมิประเทศ ทรัพยากร ประชากรจำแนกตามลักษณะตาง ๆ เชน จำนวนคน จำนวน
ครัวเรือน เพศ อายุ ระดับการศึกษา ศาสนา อาชีพ การมีงานทำ การเกิด การตาย การยายถ่ิน การเพ่ิม
ของประชากร ผูนำและผูมีอิทธิพล วิวัฒนาการของการพัฒนาชุมชน ลักษณะทางดานวัฒนธรรม เปนตน 
          ข้ันตอนท่ี 2 การรวมพลังชุมชน เปนการใชแรงจูงใจดวยการกระตุน ยั่วยุใหประชาชนมองเห็น
และตระหนักในปญหาของชุมชน เกิดความตองการท่ีจะแกไขปญหาและรวมมือกัน แกไขปญหาดวย
วิธีการพัฒนาชุมชน 

 ข้ันตอนท่ี 3 การศึกษาและการวิเคราะหปญหาชุมชน เปนการทำความเขาใจ รวมกันระหวาง
ประชาชนในชุมชน ในเรื่องปญหาและความตองการ ความรายแรงเรงดวนของแตละปญหาดวยการ
ประชุม อภิปราย การปรึกษาหารือ แลวจัดลำดับปญหาและความตองการ โดยตองทำการแกไขปญหาท่ี
รายแรงเรงดวนตอชุมชนกอนปญหาอ่ืน ๆ  

ข้ันตอนท่ี4 การเตรียมโครงการ เปนการเตรียมการแกไขปญหาของชุมชน ซ่ึงเกิดจากความ
ตองการของประชาชนและเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทำโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ใน
โครงการใหมากท่ีสุด 

 ข้ันตอนท่ี 5 การคนหาและพัฒนาผูนำ ผูนำชุมชนเปนผูท่ีประชาชนใหการยอมรับ นับถือและให
ความรวมมือ ผูนำท่ีดีจึงสามารถสนับสนุนและใหการพัฒนาชุมชนประสบความสำเร็จได ในการคนหาผูนำ
นั้น อาจพิจารณาไดจากการศึกษาแนวความคิด ลักษณะนิสัย พฤติกรรมตาง ๆ และการยอมรับของ
ประชาชนในชุมชน เม่ือไดบุคคลท่ีมีลักษณะเปนผูน าแลว อาจจะนำมาใหการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาใหมี
ความรูความสามารถในการเปนผูนำในการพัฒนาชุมชนมากยิ่งข้ึน  

 ข้ันตอนท่ี 6 การจัดตั้งกลุมและองคกร กลุมและองคกรของประชาชนในชุมชนนั้น เปนฐาน
สำคัญในการรองรับการพัฒนา เพราะการทำงานรวมกันเปนกลุมและองคกรจะกอใหเกิดพลัง ในการ
พัฒนานำไปสูความสําเร็จไดดีกวาการทำงานเพียงคนเดียว การจัดตั้งกลุมและองคกร ตองคํานึงถึง
ลักษณะพ้ืนฐานของชุมชน เป าหมายของสมาชิก ภาวะผูนําในชุมชน และแสวงหาจุดรวมของ 
ผลประโยชนท่ีไมกอใหเกิดความขัดแยงข้ึนในชุมชน แลวรวมกันบริหารจัดการกลุมใหสามารถดำเนิน 
กิจกรรมดานการพัฒนา เพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไว  

ข้ันตอนท่ี 7 การดำเนินการจัดระเบียบชุมชนดวยกลยุทธตางๆ ซ่ึงอาจดำเนินการ ไดหลายวิธี 
ดังนี้ 

 1. กลยุทธโตแยง เปนการแสดงออกในรูปของความไมพึงพอใจ เชน การใชวาจา การเดินขบวน 
การใชมาตรการท่ีเฉียบขาด เพ่ือจะใหไดมาในสิ่งท่ีชุมชนตองการและเพ่ือรักษา ผลประโยชนของชุมชน 

 2. กลยุทธเผชิญหนา เปนการแกไขปญหาหรือความขัดแยง ดวยการใหคูขัดแยง ท้ัง สองฝ ายมา
เผชิญหนากัน เพ่ือทำความเขาใจกันซ่ึงจะเปนการระบายความตึงเครียด ความคับของใจท่ีมีอยูใหหมดไป
แตจะตองควบคุมการเผชิญหนาใหดีเพราะไมเชนนั้นแลวอาจจะเพ่ิมความขัดแยงใหมากข้ึนไปอีก  
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3. กลยุทธการแขงขัน การแขงขันระหวางกลุมคนตาง ๆ ในชุมชนเปนสิ่งท่ีสามารถ นำมาใช
ประโยชนได เพราะเปนการกระตุนใหเกิดความมุมานะในการทำงาน แตกลวิธีการแขงขันนี้ จะตองเปน
การแขงขันในการทำความดีตามแนวความคิดและวิธีการท่ีกลุมยึดถือเพ่ือประโยชนตอสวนรวมอยาง
แทจริง 

 4. กลยุทธประกวด เปนวิธีการท่ีกระตุนใหประชาชนเกิดความตองการท่ีจะเขารวม ใน
กระบวนการพัฒนาท่ีกำหนดข้ึน เพราะการประกวดเปนแรงจูงใจใหบุคคลและกลุมเขารวมในเรื่อง 
ดังกลาวเปนอยางดี เชน การประกวดหนาบานนามอง การประกวดครอบครัวพัฒนา การประกวดชุมชน
เศรษฐกิจพอเพียง เปนตน 

 5. กลยุทธตอรอง เปนวิธีการท่ีใชเม่ือประชาชนยังไมพรอมท่ีจะปฏิบัติตามขอบังคับ หรือ
ระเบียบท่ีวางไว เชน การตอรองใหลดการประชุมลงจากสัปดาหละครั้งเปนเดือนละครั้ง เปนตน 

 6. กลยุทธตอรองแลกเปลี่ยน เปนวิธีการท่ีท้ังสองฝ ายหรือทุก ๆ ฝ ายจะตองตอรอง แลกเปลี่ยน
กัน เพ่ือใหเกิดผลดีตอชุมชนสวนรวม ดังนั้นการตอรองแลกเปลี่ยนจะทำใหบางฝ ายไดรับผลประโยชน แต
บางฝ ายตองเสียผลประโยชนของตนไปบาง เชน ยอมใหลดการประชุมแตสมาชิกตองรวมกันพัฒนา
หมูบานเดือนละ 1 ครั้ง 

 7. กลยุทธประนีประนอม เปนการใชวิธีท่ีนุมนวลแบบสมานฉันทแกไขปญหาหรือขอ ขัดแยง
ระหวางฝ ายตางๆ ในชุมชนโดยสันติวิธี เปนตน  

8. กลยุทธรณรงคเปนวิธีการท่ีทุกคนทุกฝ ายในชุมชนกระทำหรือแสดงออกอยางพรอมเพรียงกัน 
เพ่ือท่ีจะแกไขปญหาตางๆ ในชุมชนอยางทันทีทันใด เชน รณรงคตอตานยาเสพติด การรณรงคลด ละ 
เลิก บุหรี่และอัลกอฮอล การรณรงคเพ่ือตอตานเมาแลวขับ เปนตน  

9. กลยุทธชวยเหลือรวมมือ เปนวิธีการท่ีใชสำหรับการขอความชวยเหลือจากบุคคล อ่ืนหรือกลุม
ตาง ๆ ท้ังเปนครั้งคราวหรืออยางถาวร เพ่ือการพัฒนาชุมชนตามขีดความสามารถของแตละคนแตละกลุม  

10. กลยุทธรวมมือรวมใจ เปนวิธีการท่ีทุกคน ทุกฝุายมีความเขาใจกันเปนอยางดี มีความเห็น
พองรวมกัน สามารถรวมกันรับผิดชอบในการแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนดวยความยินดี  

ข้ันตอนท่ี 8 การติดตามและประเมินผล เปนการติดตามและประเมินผลกิจกรรม การจัดระเบียบ
ชุมชนวามีขอบกพรองและประสบความสำเร็จหรือไม อยางไร ท้ังในระหวางการ เตรียมการ การ
ดำเนินการและหลังการจัดระเบียบชุมชนแลว โดยใหผูท่ีเก่ียวของมีสวนรวมในการ ติดตามประเมินผลมาก
ท่ีสุด ซ่ึงมีหลายวิธีการ เชน การสังเกต การแจงนับจำนวนผูเขารวมกิจกรรม การสัมภาษณ การใช
แบบสอบถาม การติดตามผลการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เปนตน 

 3. กระบวนการพัฒนาชุมชน (Community as a Process) การพัฒนาชุมมีลักษณะสำคัญ
ประการหนึ่ง คือเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางเปนข้ันตอน ตามลำดับกอนหลัง ทุกข้ันตอนจะตองใหคน
ในชุมชนเขามามีสวนรวมในการดำเนินการดวย ในการปฏิบัติงานพัฒนาชุมชนจะตองทำอยางตอเนื่องเปน
กระบวนการ โดยมีข้ันตอนดังนี้ การจัดระเบียบชุมชน การศึกษาและวิเคราะหชุมชน การรวมพลังชุมชน 
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การศึกษาและวิเคราะหปญหาชุมชน การเตรียมโครงการ การคนหาและพัฒนาผูนำ การจัดตั้งกลุมและ
องคการ ดำเนินการดวยกลยุทธตาง ๆ การติดตามประเมินผลการจัดระเบียบ  

3.1 การศึกษาชุมชน เปนการเสาะแสวงหาขอมูลตาง ๆ ในชุมชน เชน ขอมูลดาน เศรษฐกิจ 
สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ การเมือง การปกครองและสภาพความเปนอยูของคนในชุมชน เพ่ือรับทราบ
ปญหาและความตองการของชุมชนท่ีแทจริง วิธีการในการศึกษาชุมชนอาจตองใชหลาย วิธีประกอบกัน 
ท้ังการสอบถาม การสัมภาษณ การสังเกต การสำรวจและการศึกษาขอมูลจากเอกสาร ตาง ๆ ท่ีมีอยูใน
ชุมชนดวย เพ่ือใหไดขอมูลท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด กลวิธีท่ีสำคัญท่ีนักพัฒนา ตองใชในข้ันตอนนี้ 
คือการสรางความสัมพันธกับคนในชุมชน เพราะถาหากปราศจากสัมพันธภาพท่ีดี ระหวางนักพัฒนากับ
ชาวบานแลว ก็จะเปนการยากท่ีจะไดรูและเขาใจปญหาความตองการจริง ๆ ของชาวบาน ดังนั้นการสราง
ความสัมพันธอันดีจนถึงข้ันความสนิทสนม รักใคร ศรัทธาจึงเปน สิ่งจำเปนท่ีจะตองปลูกฝงใหเกิดข้ึนกับ
คนในชุมชน  

3.2 การใหการศึกษาแกชุมชน การสนทนาวิเคราะหปญหารวมกันกับประชาชน เปนการนำ
ขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจากข้ันตอนการศึกษาชุมชนมาวิเคราะหถึงปญหาความตองการและ สภาพท่ีเปนจริง 
ผลกระทบ ความรุนแรงและความเสียหายตอชุมชน กลวิธีท่ีสำคัญในข้ันตอนนี้ คือ การกระตุนให
ประชาชนไดรู ไดเขาใจและตระหนักในปญหาของชุมชน ซ่ึงในปจจุบันก็คือการจัดเวทีประชาคมเพ่ือคนหา
ปญหารวมกันของชุมชน  

3.3 การวางแผน/โครงการ เปนข้ันตอนใหประชาชนรวมตัดสินใจและกำหนดโครงการ เปนการ
นำเอาปญหาท่ีประชาชนตระหนักและยอมรับวาเปนปญหาของชุมชนมารวมกันหาสาเหตุ แนวทางแกไข
และจัดลำดับความสำคัญของปญหา และใหประชาชนเปนผูตัดสินใจท่ีจะแกไข ปญหาภายใตขีด
ความสามารถของประชาชน และการแสวงหาความชวยเหลือจากภายนอก กลวิธีท่ีสําคัญในข้ันตอนนี้ คือ
การใหความรูเก่ียวกับการแกไขปญหา วิธีการวางแผน การเขียนโครงการ โดย ใชเทคนิคการวางแผนแบบ
มีสวนรวม 

 3.4 การดำเนินงานตามแผนและโครงการ โดยมีผูรับผิดชอบในการดำเนินการตาม แผนและ
โครงการท่ีไดตกลงกันไว กลวิธีท่ีสำคัญในข้ันตอนนี้ คือการเปนผูชวยเหลือสนับสนุนใน 2 ลักษณะ คือ  

3.4.1 เปนผูปฏิบัติงานทางวิชาการ เชน แนะนำการปฏิบัติงาน การให คำปรึกษาหารือในการ
แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน  

3.4.2 เปนผูสงเสริมใหชาวบานเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน  
3.5 การติดตามประเมินผล เปนการติดตามความกาวหนาของงานท่ีกำลัง ดําเนินการตาม

โครงการ เพ่ือปรับปรุงแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีพบไดอยางทันทวงที กลวิธีท่ีสำคัญ ในข้ันตอนนี้ คือการ
ติดตามดูแลการทำงานท่ีประชาชนทำ เพ่ือทราบผลความกาวหนาและปญหา อุปสรรค แลวนำผลการ
ปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรมไปเผยแพรเพ่ือใหผูเก่ียวของไดทราบ ซ่ึงสามารถกระทำไดโดยวิธีการ 
ดังนี้  
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3.5.1 แนะนำใหผูนำทองถ่ินหรือชาวบานติดตามผลและรายงานผลดวย ตนเอง เชน รายงานดวย
วาจา รายงานเปนลายลักษณอักษร การจัดนิทรรศการ เปนตน  

3.5.2 นักพัฒนาและผูนำชุมชนเปนผูรายงานผลการปฏิบัติงานดวยตนเอง เชน รายงานดวยวาจา
ตอผูบังคับบัญชาหรือผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือเสนอผลการปฏิบัติงานตอท่ีประชุม โดย การทำบันทึกรายงานซ่ึง
อาจจะมีแบบฟอรมตาง ๆ ท่ีกำหนดไว สรุปไดวากระบวนการพัฒนาชุมชนดังกลาวขางตนมีความ
เก่ียวเนื่องและสัมพันธกันอยางเปน ข้ันตอน ซ่ึงจะตองดำเนินการอยางเปนลำดับไมควรขามข้ันตอนใด
ข้ันตอนหนึ่ง  

การพัฒนาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาชุมชน การพัฒนาชุมชนเปนการพัฒนาอยางหนึ่งท่ีถูก
นำมาใชเพ่ือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงชุมชนใหดข้ึีน แตยังมีการพัฒนาอีกหลายลักษณะท่ีถูกนำมาใชในชุมชน
และมีลักษณะเฉพาะเปนของตนเองท่ีแตกตางออกไปจากการพัฒนาชุมชน แตเนื่องจากการพัฒนา
เหลานั้นมีเป าหมายเอยกระดับความเปนอยูของคนในชุมชนใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเชนเดียวกับการพัฒนา
ชุมชน ทำใหคนท่ัวไปมักเกิดการศึกษาชุมชน การใหการศึกษาแก ชุมชน การวางแผน และโครงการ การ 
ดำเนินงานตามแผน การติดตาม ประเมินผล  

 
ตอนท่ี 4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

กิตติศักดิ์ กลิ่นหม่ืนไวย (2554) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด

ลําปาง เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดลําปาง โดยศึกษาความคิดเห็นของ

นักทองเท่ียวและประชาชนตอการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชน รวมถึงนโยบายการจัดการทองเท่ียวของ

หนวยงานภาครัฐและความคิดเห็นของผูนําชุมชนในจังหวัดลําปาง เพ่ือใชประกอบเปแนวทางในการ

พัฒนาการทองเท่ียวชุมชนจังหวัดลําปาง ผลการศึกษาพบวานักทองเท่ียว ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี

ความตองการดานองคประกอบการทองเท่ียวโดยชุมชน ดังนี้ ความสามารถในการเขาถึง สิ่งอํานวยความ

สะดวก โปรแกรมการทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียวและการบริการเสริมในระดับมาก และประชาชน

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญตอแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดลําปาง

ในระดับมากและมีความตองการมีสวนรวมในการวางแผน การจัดการทองเท่ียวชุมชนและทรัพยากร

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ีชุมชนโดยรวมอยูระดับมาก และผูใหสัมภาษณสวนใหญเห็นควรวาควรมีการวางแผน

พัฒนาการจัดการทองเท่ียวชุมชนจากการวิจัยไดเสนอแนวทางการพัฒนามาดังนี้ ทางจังหวัดควรพัฒนา

แหลงทองเท่ียวท่ีมีอยูเดิมตามธรรมชาติและวัฒนธรรมโดยนําเอกลักษณของแหลงทองเท่ียวมาจัดการใน

เชิงเศรษฐกิจเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับแหลงทองเท่ียว สรางความรวมมือทางการทองเท่ียวชุมชนระหวาง

หนวยงานภาครัฐและเอกชน ควรสนับสนุนสงเสริมการทองเท่ียวโดยการใชรถมาหรือปนจักรยาน 

สนับสนุนและสรางองคความรูดานการจัดการทองเท่ียวใหกับชุมชน 
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ปวีณา ทองบุญยังและคณะ (2556) ไดศึกษาเรื่อง รูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตรชุมชนบานบาก ตําบลบานบาก อําเภอดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร วัตถุประสงคในการวิจัย

ครั้งนี้คือเพ่ือศึกษาศักยภาพชุมชน 3 ดานไดแก ดานวัฒนธรรมชนเผา ดานประวัติศาสตรการตอสูของ

ชุมชน และดานทรัพยากรท่ีสําคัญของทองถ่ิน เพ่ือศึกษาเสนทางและแหลงเรียนรูประวัติศาสตรทองถ่ินท่ี

สําคัญของจังหวัดมุกดาหาร เพ่ือหาปจจัยและตันทุนทางสังคม ในการสรางจิตสํานึกและความภาคภูมิใจ

ของคนในทองถ่ินและเพ่ือหารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรมและประวัติศาสตรชุมชนบานบาก 

ตําบลบานบาก อําเภอดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร 

ผลการศึกษาพบวา บานบากมีศักยภาพชุมชน 3 ดาน ไดแก ดานการเปนท่ีตั้งของประวัติศาสตร

การตอสูของชุมชน ท่ียังมีรองรอยท่ีเคยอยูในเหตุการณจริงใหศึกษาท้ังดานสถานท่ีเครื่องมือเครื่องใชและ

บุคคลท่ียังมีชีวิตอยูจนถึงปจจุบันซ่ึงอายุเฉลี่ย 55-85 ป และประกอบอาชีพเกษตร ดานท่ี 2 คือดาน

ทรัพยากรท่ีสําคัญของทองถ่ิน ไดแก อาหารการกินท่ียังสามารถหาไดในทองถ่ินตามฤดูกาล สมุนไพร 

หลากหลายชนิด รวมถึงทัศนียภาพท่ีสวยงาม เชน ภูเขา ปาไม ซ่ึงยังคงมีความเปนธรรมชาติท่ีสมบูรณ 

ดานท่ี 3 ดานวัฒนธรรม บานบากยังคงรักษาวิถีชีวิตและวัฒนธรรมดั้งเดิมของตนเองไวไดเปนอยางดี 

ไดแก การนับถือผีบรรพบุรุษของชนเผาขากะลิง โดยตองมีพิธีกรรมและการปฏิบัติตัว เพ่ือแสดงออกถึง

ความเชื่อ ความเคารพทุกป รวมถึงยังคงรักษาประเพณีดั้งเดิมไวอยางเหนียวแนนและเกือบตลอดป เชน 

บุญเปดประตูเลา บุญสงกรานต บานบากนั้นมีตนทุนทางสังคมท่ีดี นั่นคือ ความสามัคคีและเคารพซ่ึงกัน

และกันภายในชุมชนนอกเหนือจากตนทุนทางวัฒนธรรมและทรัพยากร สงผลใหการวิจัย สามารถ

ดําเนินการเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม ซ่ึงจาก

กระบวนการวิจัยพบวารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรมและประวัติศาสตรชุมชนบานบาก ตําบล

บานบาก อําเภอดอนตาล จังหวัดมุกดาหาร คือการทองเท่ียวเชิงนิเวศ เพ่ือศึกษาธรรมชาติ วัฒนธรรมชน

เผาและรองรอยประวัติศาสตรการตอสูของชุมชน โดยคํานึงถึงความปลอดภัยและยังคงรักษาความเปน

ธรรมชาติและวิถีชีวิตดั้งเดิมของคนในชุมชนไวไดเปนอยางดี 

ธเนศ ศรีสถิตย, วรรณา คําปวนบุตรและคณะ (2556) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของชุมชนใน

การจัดการการทองเท่ียวบนฐานเชิงนิเวศวัฒนธรรมในเขตพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุ อําเภอนาดูนจังหวัด

มหาสารคาม วัตถุประสงคในการศึกษาครั้งนี้ คือ ศีกษาขอมูลทางดานบริบทชุมชนรวมถึงนิเวศวัฒนธรรม

ในเขตพ้ืนท่ีพระธาตุนาดูน ศึกษาสถานการณการทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีพระธาตุนาดูนศึกษาศักยภาพแหลง

ทองเท่ียวและการจัดการแหลงทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุ ศึกษาบทเรียนดานการมีสวน

รวมของชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุ ศึกษาศักยภาพของชุมชนในดานการมี

สวนรวมของผูนําชุมชนและชุมชน 8 หมูบาน ในการจัดการแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุ และ
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เพ่ือหารูปแบบการจัดการแหลงทองเท่ียวบนฐานนิเวศวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุตามหลักการ

ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ผลการศึกษาพบวา ดานบริบทชุมชนและนิเวศวัฒนธรรมของชุมชน ไดมีการสืบทอด

วัฒนธรรมดานการเลือกบริเวณพ้ืนท่ีตั้งชุมชนและแหลงน้ํารวมถึงภูมิปญญา ประเพณี และพิธีกรรมท่ีเกิด

จากความสัมพันธกันระหวางธรรมชาติกับความเชื่อ 

ดานสถานการณทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีพระธาตุนาดูน พบวา จุดออน คือแหลงทองเท่ียวขาดระบบ

การบริหารจัดการ จุดแข็ง คือมีองคพระธาตุนาดูนซ่ึงเปนพระธาตุท่ีมีชื่อเสียง ดานโอกาส คือมีแหลง

ทองเท่ียวท่ีสําคัญและเปนท่ีรูจักของคนในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง ดานอุปสรรค คือแหลงทองเท่ียวอยู

ใกลจากจังหวัดมหาสารคาม การเขาถึงคอนขางไมสะดวก 

ดานศักยภาพของแหลงทองเท่ียว พบวา มีแหลงทองเท่ียว 4 กลุมโดยเรียงลําดับศักยภาพจาก

มากไปนอย ไดแก แหลงทองเท่ียวทางดานศาสนาและความเชื่อ แหลงทองเท่ียวทางดานเศษฐกิจชุมชน 

แหลงทองเท่ียวทางดานวัฒนธรรม แหลงทองเท่ียวดานทรัพยากรธรรมชาติบทเรียนดานการมีสวนรวม

ของชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุพบวาแนวทางการการจัดการทองเท่ียวอยางมี

สวนรวมของชุมชน จะตองมีองคประกอบสําคัญอยู 2ประการคือ การดําเนินงานดานการทองเท่ียวอยางมี

สวนรวม โดยกลุมผูนําชุมชนและชาวบานจะตองมีสวนรวมในการดําเนินงาน และสวนข้ันตอนอนุมัติและ

การดําเนินโครงการดานทองเท่ียว โดยใหยืดหลักและปฏิบัติตามโครงสรางการดําเนินงานอยางมีสวนรวม

องคการบริหารสวนตําบลพระธาตุและชุมชนตําบลพระธาตุศักยภาพของชุมชนในดานการมีสวนรวมของ

ผูนําชุมชนและชุมชน 8 หมูบาน ในการจัดการแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุ พบวาผูนําชุมชนและ

ชุมชนท้ัง 8 หมูบานมีศักยภาพในการจัดการแหลงทองเท่ียวอยูในระดับมาก-มากท่ีสุด โดยเรียงลําดับจาก

ดานท่ีนักทองเท่ียวมีความพึงพอใจในระดับมากไปนอย ไดแก ดานการใหบริการของบุคคลากรในชุมชน 

ดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ ดานวิทยาผูใหบริการของชุมชน ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดาน

ท่ีพักแรม ความพรอมของหองประชุมและอาหาร ดานสถานท่ีทองเท่ียว 

ดานรูปแบบการจัดการแหลงทองเท่ียวบนฐานนิเวศวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีตําบลพระธาตุตาม

หลักการทองเท่ียวอยางยั่งยืน พบวาชุมชนตําบลพระธาตุมีฐานการทองเท่ียว 4 ฐาน ดังนั้นจึงทําให

รูปแบบการจัดการแหลงทองเท่ียวของชุมชน ตององคประกอบ 4 ประการ ไดแก รูปแบบการทองเท่ียวท่ี

เปนเอกลักษณและแบบเฉพาะของชุมชนตําบลพระธาตุ คือ ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและภูมิปญญา 

อาชีพและวิถีชีวิต นิเวศวัฒนธรรม การบริหารจัดการงบประมาณเนื่องในกิจกรรมการทองเท่ียว 

ผลกระทบจากกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีสงผลชุมชน การดําเนินงานและจัดกิกรรมการทองเท่ียวของ

บุคลากรในชุมชนตําบลพระธาตุ 
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วรรณวิมล ภูนาค (2558 ไดศึกษาเรื่องศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน

กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา วัตถุประสงคในการศึกษา เพ่ือศึกษาศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียว

โดยชุมชน ศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ศึกษาผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจาก

การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และเพ่ือเสนอแนวทางในการเสริมสรางศักยภาพชุมชนในการจัดการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนของตลาดน้ําอัมพวา ผลการวิจัยพบวา ศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียวโดย

ชุมชนดานสิ่งแวดลอม พบวา ชุมชนมีกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีกอใหเกิดการเรียนรูในดานสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ ดานการเมือง พบวา ไมสามารถดําเนินการจัดการอยางเปนระบบและแบงหนาท่ี

ความรับผิดชอบอยางชัดเจนได ดานเศรษฐกิจ พบวา 

ชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนจากการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และดานสังคมและวัฒนธรรม พบวา มี

การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชนทองถ่ินและนักทองเท่ียวเพ่ือตระหนักใหเห็นคุณคาและความสําคัญ

ของวิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรมทองถ่ิน 

การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ พบวา ชุมชนขาดการมีสวนรวมอยางตอเนื่อง และการมีสวน

รวมของชุมชนในการไดรบัประโยชน พบวา ชุมชนไมมีการรวมตัวเพ่ือประกอบธุรกิจรวมกัน และสวนใหญ

ชุมชนจะมีรายไดเสริมจากการทองเท่ียว 

ผลกระทบเชิงบวกดานสิ่งแวดลอม เปนการสรางความตระหนักถึงคุณคาของสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน ผลกระทบเชิงบวกดานสังคม สงผลใหคุณภาพชีวิตของชุมชนดีข้ึน มี

สาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกมากข้ึน ผลกระทบเชิงบวกทางดานเศรษฐกิจ พบวา ชุมชนมี

การประกอบอาชีพท่ีหลากหลายมากข้ึนและเศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน ผลกระทบเชิงลบดานสิ่งแวดลอมพบวา 

กอใหเกิดปญหาน้ําเสีย ทรัพยากรธรรมชาตินอยลง ผลกระทบเชิงลบดานสังคม พบวา เกิดการอพยพยาย

ถ่ินของชุมชนรอมคลองในตลาดน้ําและเกิดปญหาการขัดผลประโยชนของคนในชุมชน จากการศึกษาครั้ง

นี้ไดขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในแนวทางการเสริมสรางศักยภาพชุมชนในการจัดการการทองเท่ียวโดน

ชุมชนตลาดน้ําอัมพวา ไดแก การรักษาอัตลักษณชุมชน การรักษาสิ่งแวดลอม การเพ่ิมมูลคใหแก

ผลิตภัณฑ การวางแผนการจัดการทองเท่ียวโดยชมุชนระยะยาและสงเสริมการมีสวนรวมชุมชน 

ปาริฉัตร สิงหศักดิ์ตระกูล และ พัชรินทร เสริมการดี(ม.ป.ป.) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาศักยภาพ
และแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของชุมชนบานทุงมะปรัง อําเภอควนโดนและบานโตน
ปาหนัน อําเภอควนกาหลง จังหวัดสตูล มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาศักยภาพดานการทองเท่ียวในชุมชนบาน
ทุงมะปรัง อําเภอควนโดนและอําเภอควนกาหลง เพ่ือศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวเก่ียวกับการ
ทองเท่ียว ในอําเภอควนโดนและอําเภอควนกาหลง จังหวัดสตูล ดานสภาพแหลงทองเท่ียว ดานกิจกรรม 
เสนทางทองเท่ียว ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และดานการบริการและความปลอดภัย จังหวัดสตูล และ
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เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีสอดคลองกับศักยภาพดานการทองเท่ียวและ
ความตองการของนักทองเท่ียว เปนศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการและการเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร การ
สังเกต การสอบถามและการสนทนากลุมยอย ทําการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยการหา
คําเฉลี่ย คารอยละ และคสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการศึกษาพบวา แหลงทองเท่ียวของชุมชนบานทุงมะ
ปรังและบานโตนปาหนันเปนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียว เชนคลองมาเหลา อุทยานแหงชาติทะเลบัน น้ําตกยาโรย 
ภูเขากาหมิง มีความสะดวกในการเขาถึง และมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ไดแกกิจกรรมเพ่ือศึกษาเรียนรู
ธรรมชาติ การลองแกงกิจกรรมเพ่ือรักษาสภาพแวดลอมและทรัพยากรทางธรรมชาติ ไดแก เก็บขยะใน
สถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ มีการกําหนดกฎระเบียบของชุมชน มีท่ีพักในชุมชนประกอบดวยรีสอรท โฮมส
เตย และบานพักของหนวยงานราชการ มีรานอาหารในชุมชน สําหรับแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงอนุรักษท่ีคํานึงถึงศักยภาพดานการทองเท่ียวและความตองการของนักทองเท่ียว แบงออกเปน 3 ดาน 
คือ 1) ดานแหลงทองเท่ียวควรสรางจุดเดนของพ้ืนท่ีโดยนําธรรมชาติมาเสนอเปนจุดขาย ปรับปรุงความ
สะอาดและภูมิทัศนใหสวยงามและสรางจิตสํานึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหแกนักทองเท่ียวและ
ชาวบาน 2) ดานความพรอมทางการทองเท่ียว ควรจัดเตรียมสิ่งอํานวยความสะดวกจัดทําสื่อความหมาย
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรม และจัดเตรียมมัคคุเทศกทองถ่ินสําหรับการถายทอดความรูและเรื่องราวของ
แหลงทองเท่ียว 3) ดานการพัฒนาการตลาด จัดทําเสนทางทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงแหลงทองเท่ียวของท้ังสอง
ชุมชน เนนกิจกรรมทองเท่ียวท่ีมีการเรียนรูและสรางความเราใจสอดคลองกับกลุมเปาหมายคือกลุมวับรุน
และวัยทํางานและจัดทําคูมือ แผนพับ ใบปลิวและพัฒนาเว็บไชตสําหรับประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

สมเกียรติ ชัยพิบูล (2550)ไดทําการศึกษาเรื่อง การจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมกรณีศึกษา
ศักยภาพการทองเท่ียวชุมชนนครชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 
ศึกษาสภาพท่ัวไป บริบทชุมชนดานทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนนครชุมอําเภอเมือง จังหวัด
กําแพงเพชร เพ่ือศึกษาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนนครชุมอําเภอเมือง จังหวัด
กําแพงเพชร เพ่ือศึกษาหาแนวทางและขอเสนอแนะการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนนคร
ชุม อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชรผลการศึกษาศักยภาพการทองเท่ียวของชุมชนนครชุม มีองคประกอบ
ท่ีเหมาะสมสําหรับการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท้ัง 3 ดาน คือดานสิ่งดึงดูดใจ การเขาถึง และสิ่ง
อํานวย ความสะดวกแตยังมีจุดออนท่ีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีตองการกาปรับปรุงและสรางใหมีจํานวน
เพ่ิมข้ึน กลุมตัวอยางในชุมชนมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชน อยูในระดับ
มาก และกลุมตัวอยางสวนใหญตองการการมีสวนรวมทุกดานอยูในระดับมากในทุกดาน ผลการศึกษา
พบวา 

1. ดานแนวทางการพัฒนาดานสิ่งอํานวยความสะดวกชุมชนนครชุม 
- ถนนภายในชุมชนมีความคับแคบ ควรจัดใหมีการจราจรใหสามารถวิ่งไดทางเดียวเพ่ิมความ

สะดวกสบาย และเพ่ิมความปลอดภัยใหกับนกัทองเท่ียว 
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- จัดใหมีการจัดตั้งศูนยบริหารขอมูลทางการทองเท่ียว โดยใชวัดพระบรมธาตุเปนศูนยกลางของ
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชนนครชุม 

- จัดสรางรานอาหารและรานขายสินคาท่ีระลึก พ้ืนท่ีภายในวัดพระบรมธาตุ 
- จัดสรางหองสุขาไวสําหรับนักทองเท่ียวอยางเปนสัดสวน โดยหาพ้ืนท่ี ท่ีเหมาสม 
2. แนวทางการพัฒนาดานบุคลากรการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชนนครชุมตองการเนนไปท่ี

การพัฒนาเยาวชนใหเปนยุวมัคคุเทศก นํานักทองเท่ียวเยี่ยมชมหมูบาน โดยการจัดอบรมและใหความรูใน
เรื่องประวัติศาสตรของชุมชน ประวัติสถานท่ีทองเท่ียว ความสําคัญและความเปนมาของงานประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม ความเชื่อ งานหัตถกรรม รวมท้ังวิธีการนําเสนอและการสรางความสนใจใหแก
นักทองเท่ียว  

3. แนวทางการพัฒนาการิหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชนนครชุม รูปแบบการ
บริหารจัดการท่ีชุมชนตองการ ปจจุบันการบริหารการทองเท่ียวของชุมชนนครชุมยังไมมีรูปแบบท่ีชัดเจน
เกิดข้ึน 

- การจัดเก็บและการจัดสรรผลประโยชนของชุมชนนครชุม ปจจุบันชุมชน นครชุมยังไมเคยมี
รูปแบบการจัดเก็บและไมมีการจัดเก็บคาเขาชม 
  - การติดตามตรวจสอบการดําเนินการ ปจจุบันชุมชนนครชุมยังไมมีรูปแบบการดําเนินการการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางเปนรูปธรรม 

ดังนั้น ชุมชนจึงตองทําการสรางรูปแบบและเลือกท่ีจะทําการบริหารจัดการเองโดยมีองคกร
ภายนอกเปนท่ีปรึกษา สวนคณะกรรมการบริหารและการดําเนินงานการทองเท่ียวชุมชนนครชุม ฝาย
ประชาสัมพันธและการตลาดฝายการเงิน ฝายประสานงานและการจัดเตรียมพาหนะสําหรับนักทองเท่ียว 
ฝายใหบริการนําเท่ียว  สวนรูปแบบการจัดเก็บและการจัดสรรผลประโยชนในอนาคตใหคณะกรรมการ
บริหารและการดําเนินงานการทองเท่ียวชุมชนนครชุม รวมกับคณะกรรมการฝายการเงินเปนผูดูแล
รับผิดชอบและชี้แจงยอดเงินรายรับ-รายจาย รวมถึงชุมชนตองการใหสมาชิกมีสวนรวมในการติดตาม
ตรวจสอบการดําเนินการของคณะกรรมการทุกระดับเพ่ือความโปรงใส ในการบริหารและการดําเนินการ 

ประกอบศิริ ภัคดีพินิจ (2545) ไดศึกษาเรื่องศักยภาพการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนริมกวานพะเยา : กรณีศึกษาชุมชนบานรองไฮ ตําบลแมใส อําเภอเมือง จังหวัดกวานพะเยา โดยมี
วัตถุประสงคดังนี้ 1. เพ่ือศึกษาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบานรองไฮตําบลแม
ใส อําเภอเมือง จังหวัดพะเยา 2. เพ่ือศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือนกวานพะเยา 
และ 3. เพ่ือวิเคราะหหาขอเสนอแนะแนวทางจัดทําแผนการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนบานรองไฮ ผลการศึกษาพบวา ศักยภาพการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนบานรองไฮ 
ชุมชนมีองคประกอบท่ีเหมาะสมสําหรับการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชน 2ดานคือ ดานสิ่งดึงดูด
ใจและการเขาถึง สวนองคประกอบดานสิ่งอํานวยความสะดวกยังจะตองมีการปรับปรุงพัฒนาตอไป กลุม
ตัวอยางในชุมชนมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยูในระดับมาก กลุมตัวอยาง
สวนใหญมีความตองการมีสวนรวมในระดับมากในทุกดานคือ การรวมวางแผน การรวมดําเนินกิจกรรม 
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การรวมลงทุน และการติดตามประเมินผลความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือนกวานพะเยา 
กลุมตัวอยางสวนใหญตองการมากในดานสวัสดิภาพและความปลอดภัย และดานการบริหารจัดการ
ภายในชุมชนท่ีใหเกิดความสะดวกแนวทางในการจัดการทําแผนพัฒนาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
ชุมชนบาน รองไฮจากการวิเคราะหศักยภาพของชุมชนและความตองการของกลุมตัวอยางไดเสนอ
แนวทางดังนี้ แผนงานสงเสรอมการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม แผนงาน
พัฒนาธุรกิจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชน แผนงานพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสิ่งแวดลอมใน
แหลงทองเท่ียว แผนงานพัฒนาการตลาดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมชุมชน 

แผนงานรักษาความปลอดภัยทางการทองเท่ียว และแผนงานพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรมชุมชน 
     วิไลลักษณ รัตนเพียรธัมมะ (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
อยางยั่งยืน : ศึกษากรณี ตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ชุมชนอัมพวาไดมี
การฟนฟูการทองเท่ียวใหกลับมาอีกครั้งในป พ.ศ. 2547 ซ่ึงสงผลตอการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตและสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีมากโดยเฉพาะการทองเท่ียวตลาดนาอัมพวา ท่ีมี
นักทองเท่ียวท้ังจากกรุงเทพมหานครและบรเิวณใกลเคียงใหความสนใจ สงผลใหชุมชนมีการปรับตัวเรื่อง
รองรับการทองเท่ียว มีอาชีพใหมๆ เกิดข้ึน มีการฟนฟู และรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรม มีการ
เปลี่ยนแปลงระบบการผลิตจากการผลิตเพ่ือยังชีพมาสูการผลิตเพ่ือการคาและกําไรมากข้ึน และสงผลตอ
การขาดความชวยเหลือและนําไปสูความขัดแยงในชุมชน แนวทางการจัดการการทองเท่ียวจึงควรจัดให
เปนระบบโดยใชหลักการประชุมรวมกันเชิงพหุภาคี เพ่ือใหทุกฝายไดเขามามีสวนรวมในการจัดการการ
ทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับชุมชน  
     สิรินทิพย พันธมัฆวาฬ (2552) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวเชิง
นิเวศวัฒนธรรม จังหวัดมหาสารคาม พบวา การพัฒนาและการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
จังหวัดมหาสารคามยังไมมีระบบการบริหารจัดการท่ีเปนแนวทางชัดเจน เนื่องจากยังไมไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานรัฐบาลอยางเปนทางการและขาดงบประมาณในการจัดการ สวนใหญเปนการ
บริหารจัดการเองภายในกลุมกันเอง ชุมชนและกลุมยังไมมีความรูเรื่องการจัดการทองเท่ียว ไมมีหนวยงาน
ของรัฐเขามาดูแล หรือจัดการอบรมให ควรมีการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอยางเปนระบบ ควร
รวมมือกันวางแผนหารูปแบบกิจกรรมการทองเท่ียวใหม ๆ เพ่ือดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียว 
นอกจากจะตองรักษาวัฒนธรรมดั้งเดิมเอาไวแลว ยังควรพัฒนาทักษะการสื่อสารดวยภาษาสากลเพ่ือ
ความเขาใจอันดีตอกัน แหลงทองเท่ียวแตละแหงควรพัฒนาความสะอาดของอาคารสถานท่ี ความ
ปลอดภัยของนักทองเท่ียวขณะอยูในสถานท่ีทองเท่ียว ความสะอาดดานสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐาน และ
จะตองชวยกันดูแลรักษาสภาพภูมิทัศนหรือระบบนิเวศของแหลงทองเท่ียวอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดความ
ยั่งยืน 
     กิตติศักดิ์ กลิ่นหม่ืนไวย (2554) ไดทําการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน
จังหวัดลําปาง มุงศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวและประชาชนตอการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชน 
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รวมถึงนโยบายการจัดการทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐและความคิดเห็นของผูนําชุมชนในจังหวัดลําปาง 
เพ่ือใชประกอบเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชนจังหวัดลําปาง ผลการวิจัยพบวานักทองเท่ียว 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความตองการดานองคประกอบการทองเท่ียวโดยชุมชน ดังนี้ ความสามารถใน
การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก โปรแกรมการทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียวและบริการเสริมใน
ระดับมาก และประชาชนผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญตอแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยชุมชนจังหวัดลําปางในระดับมากและมีความตองการมีสวนรวมในการวางแผน การจัดการการ
ทองเท่ียวชุมชนและสภาพทรัพยากรทองเท่ียวในพ้ืนท่ีชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก นอกจากนั้นผูให
สัมภาษณสวนใหญเห็นวาควรมีการวางแผนพัฒนาการจัดการทองเท่ียวชุมชน 
 
ตอนท่ี 5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
      ดานเนื้ อหาผู วิจัยนํ าแนวคิดการพัฒนาชุมชนของสนธยา พลศรี (2547) เพ่ือนํ าไปใช เปน

กระบวนการพัฒนาชุมชนผลิตขนมหวาน รวมกับแนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชนของ พจนา สวนศรี

(2550) เพ่ือนําไปสูการพัฒนารูปแบบแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนดังนี้   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

การทองเท่ียวโดยชุมชน 

- ดานการมีสวนรวมของชุมชน 

- ดานการวางแผนพัฒนาแหลง 

    ทองเที่ยว 

  - ดานอนุรกัษทรัพยากรการ 

    ทองเที่ยว 

  - ดานการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว 

     และกระบวนการเรียนรู 

  - ดานการใหบริการนกัทองเที่ยว 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการพัฒนาชุมชนผลิตขนมหวาน 

1. การศึกษาชุมชน 

2. การใหการศึกษาแกชุมชน  

3. การวางแผน/โครงการ 

4. การดําเนนิงานตามแผนและโครงการ 

5. การตดิตามประเมนิผล 

 

 

   

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

- เพศ 

- อายุ 

- ระดับการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายได 

- การมีสวนรวมในการ 

พัฒนาชุมชน 

              ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยนืในจังหวัดเพชรบุรี 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนนิการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการ

เปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี ใชวิธีการศึกษาวิธีวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative 

research) และวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative research) โดยมีรายละเอียดของกลุมผูใหขอมูล วิธีการ

ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล และข้ันตอนในการศึกษาดังนี้ 

ข้ันตอนการวิจัย 

 ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวเพ่ือการ

พัฒนาไปสูแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

 ข้ันตอนท่ี 2 วิเคราะหบริบทของชุมชน  เพ่ือนํามาพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ ดังนี้ 

1. สอบถามและสัมภาษณผูนําชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน ผูบริหารองคกรบริหารสวน
ทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และนักทองเท่ียว 

2.  สัมภาษณจากผูนําชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชนและผูบริหารองคกรบริหารสวนทองถ่ิน 
สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และนักทองเท่ียว เก่ียวกับการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการ
แหลงทองเท่ียวรวมกับหนวยงานของรัฐเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความยั่งยืน เชน การทํากิจกรรม
ตางๆรวมกันระหวางชุมชนและอบต. การเปดพ้ืนท่ีในการศึกษาดูงาน การสรางเครือขายในการพัฒนาการ
ทองเท่ียวชุมชนเพ่ือความยั่งยืน เปนตน 

3. สนทนากลุม (focus group) ชุมชน และเจาหนาท่ีพัฒนาชุมชนและผูบริหารองคกรบรหิาร 
สวนทองถ่ินสมาชิกในชุมชน สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และตัวแทนนักทองเท่ียวเพ่ือถามความคิดเห็น
เก่ียวกับทิศทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความยั่งยืน การจัดทําเสนทางการทองเท่ียว และการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวชุมชนใหเปนแหลงผลิตขนมหวานใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวาง  
  

 กลุมตัวอยาง 

    กลุมตัวอยางในการศึกษา ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม จํานวน  30  คน ซ่ึงไดมา
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ไดแก  ผูนําชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน ผูบริหารองคกรบริหารสวนทองถ่ิน
สมาชิกในชุมชน สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และนักทองเท่ียว  และกลุมตัวอยางท่ีใหขอมูลจากการ
สนทนากลุม (focus groups) จํานวน 10 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ไดแก  ผูนําชุมชน เจาหนาท่ี
พัฒนาชุมชน ผูบริหารองคกรบริหารสวนทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และนักทองเท่ียว เพ่ือ
นําเสนอทิศทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความยั่งยืน กลุมตัวอยางในการศึกษา โดยการสัมภาษณ ไดแก   
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 พ้ืนท่ีท่ีใชในการศึกษา ไดแก เทศบาลเมือง จังหวัดเพชรบุรี  

    เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบถาม  การสัมภาษณ และการสนทนากลุม 

การรวบรวบขอมูล    

 การรวบรวบขอมูล แบบสอบถาม การสัมภาษณ และจัดสนทนากลุมเพ่ือถามความคิดเห็นของผูนํา
ชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน ผูบริหารองคกรบริหารสวนทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และ
นักทองเท่ียวเก่ียวกับทิศทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีความยั่งยืน 

การวิเคราะหขอมูล      

  การวิเคราะหขอมูล โดยการหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหเชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) การนําเสนอขอมูลในรูปแบบตารางควบคูกับการบรรยายและสรุปผลการดําเนินการ
วิจัย 
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บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการ

เปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงขอเสนอผลการศึกษาดังนี้ 

 
ผลจากการศึกษาพบวา  
  ผูวิจัยไดใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณควบคูกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางท่ีใชในวิจัยครั้งนี้คือ ผูนํา
ชุมชน เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน ผูบริหารองคกรบริหารสวนทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน ผูประกอบการ และ
นักทองเท่ียว ในจังหวัดเพขรบุรี จํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 แสดงลักษณะกลุมตัวอยาง 
ลกัษณะของกลุมตัวอยาง จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ 
      ชาย 
      หญิง 

 
10 
20 

 
33.33 
66.67 

รวม 30 100.00 
อายุ 
      31-35 ป 
      36-40 ป 
      41-45 ป 
      46-50 ป 
      56-60 ป 

 
5 
5 
5 
10 
5 

 
16.67 
16.67 
16.67 
 33.33 
16.67 

รวม 30 100.00 
การศึกษา 
       ปริญญาตร ี
       ปริญญาโท 
       ปรญิญาเอก 

 
17 
10 
3 

 
56.67 
33.33 
10.00 

รวม 30 100.00 
จากตารางท่ี 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 66.67 เพศชายคิดเปน
รอยละ 33.33 มีอายุ 31-35ป คิดเปนรอยละ 16.67 มีอายุ 36-40 ป คิดเปนรอยละ 16.67 มีอายุ 41-45
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ป คิดเปนรอยละ 16.67  มีอายุ 46-50 ปคิดเปนรอยละ 33.33  มีอายุ 56-60 ปคิดเปนรอยละ 16.67  มี
การศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเปนรอยละ 56.67 การศึกษาระดับปริญญาโทคิดเปนรอยละ 33.33   และ
การศึกษาระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 16.67    
 
ตารางท่ี 2 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารจดัการแหลงทองเท่ียว 
การบริหารจัดการ Mean S.D. ระดับความคิดเห็น ลําดับ 
1.การวางแผนโดยบูรณาการเชื่อมโยง
กิจกรรม/โครงการทองเท่ียวอยางเปน
ระบบ    
2.  มีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญ
ซ่ึงเกิดจากการสนับสนุนจากหนวยงาน
ภาครัฐ รวมถึงการมีสวนรวมในชุมชน  
3.มีแนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ 
ขนมหวาน ชองทางการจําหนาย  
4. ชุมชน มีบทบาทในบริหารจัดการ
ทรัพยากรและผลิตภัณฑของชุมชน โดยมี
ชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินการและ
ติดตามผล 

4.55 
 
 
4.27 
 
 
4.09 
 
4.00 

0.68 
 
 
1.10 
 
 
0.94 
 
1.09 

มากท่ีสุด 
 
 
มาก 
 
 
มาก 
 
มาก 

1 
 
 
2 
 
 
3 
 
4 

ภาพรวม 4.22 0.95 มาก  
จากตารางท่ี 2 ผูตอบแบบสอบถามในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวในภาพรวมอยูในระดับมาก 
(คาเฉลี่ย 4.22) โดยสวนใหญมีความคิดเห็นการวางแผนโดยบูรณาการเชื่อมโยงกิจกรรม/โครงการ
ทองเท่ียวอยางเปนระบบ   อยูในระดับมากท่ีสุด รองลงคือมีกระบวนการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญซ่ึงเกิด
จากการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ รวมถึงการมีสวนรวมในชุมชน อยูในระดับมีแนวทางพัฒนา
ผลิตภัณฑขนมหวาน ชองทางการจําหนาย และชุมชนมีบทบาทในบริหารจัดการทรัพยากรและผลิตภัณฑ
ของชุมชน โดยมีชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินการและติดตามผล อยูในระดับมาก   
 
ตารางท่ี 3 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเท่ียว  
การมีสวนรวม Mean S.D. ระดับความคิดเห็น ลําดับ 
1.การจัดทําเสนทางทองเท่ียวชมุชนผลิต
ขนมหวานเพ่ือประชาสัมพันธ 
2.คนในชุมชนรวมกันวางแผนและชวยกัน
ทํ า เสนทางการท องเท่ี ยวให มี ความ

4.55 
 
 
4.55 

0.68 
 
 
0.68 

มากท่ีสุด 
 
 
มากท่ีสุด 

1 
 
 
2 
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ทันส มัยและประชาสัม พันธผ านสื่ อ
โซเซียล  
3. การอบรมสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และ
คนในชุมชนเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
4.ใหความรูแกนักทองเท่ียวในความเปน
เอกลักษณของชุมชน 

 
4.18 
 
 
4.09 

 
0.98 
 
 
0.94 

 
มาก 
 
 
มาก 

 
3 
 
 
4 

ภาพรวม  4.34 0.82 มาก  
จากตารางท่ี 3 ผูตอบแบบสอบถามการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเท่ียว ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก(คาเฉลี่ย 4.34)   โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวา การจัดทําเสนทางทองเท่ียวชมุชนผลิตขนม
หวานเพ่ือประชาสัมพันธ คนในชุมชนรวมกันวางแผนและชวยกันทําเสนทางการทองเท่ียวใหมีความ
ทันสมัยและประชาสัมพันธผานสื่อโซเซียล อยูในระดับมากท่ีสุด  การอบรมสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และ
คนในชมุชนเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน และใหความรูแกนักทองเท่ียวในความเปนเอกลักษณของชุมชนอยูใน
ระดับมาก  
 
ตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตองการของชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ี
ย่ังยืน 
ความตองการของชุมชน Mean S.D. ระดับความคิดเห็น ลําดับ 
1.การใหคําปรึกษาดานการ
ประชาสมัพันธผลิตภัณฑขนมหวาน   

4.53 0.71 มากท่ีสุด 1 

2.การเรียนรูดานการจัดการผลิตภัณฑ
ขนมหวาน 

4.53 0.71 มากท่ีสุด 2 

3.การจัดอบรมโดยวิทยากรท่ีเชี่ยวชาญ 
การแลกเปลี่ยนความรูในกลุม 
4.การศึกษาดูงานใหสมาชิกในกลุมมีการ
พัฒนาตอยอดผลิตภัณฑขนมหวานของ
ชุมชนได  

4.32 
 
4.27 

0.83 
 
0.97 

มาก 
 
มาก 

3 
 
4 

ภาพรวม 4.41 0.80 มาก  
จากตารางท่ี 4  ผูตอบแบบสอบถามความตองการของชุมชนใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ียั่งยืนในภาพรวมอยู
ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) โดยสวนใหญมีความคิดเห็นวา การใหคําปรึกษาดานการประชาสัมพันธ
ผลิตภัณฑขนมหวาน  และการเรียนรูดานการจัดการผลิตภัณฑขนมหวานอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา
คือ  การจัดอบรมโดยวิทยากรท่ีเชี่ยวชาญ การแลกเปลี่ยนความรูในกลุมและการศึกษาดูงานใหสมาชิกใน
กลุมมีการพัฒนาตอยอดผลิตภัณฑขนมหวานของชุมชนได อยูในระดับมาก  
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ผลการศึกษาศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียว

อยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี จากการสัมภาษณพบวา ควรมีการประชาสัมพันธการทองเท่ียวชุมชนท่ีมี
เอกลักษณท่ีมีชื่อเสียงดานการผลิตขนมหวานของจังหวัดเพชรบุรี รับคนภายนอกเขามาศึกษาดงูาน เยี่ยม
ชมแหลงทองเท่ียว ถาเจาหนาท่ีไมเพียงพอและใหมีอาสาสมัครท่ีจะเขามาชวยเปนไกดทองถ่ิน    

กลุมชุมชนจึงมีความตองการใหไดรับชวยเหลือการใหคําปรึกษาดานการประชาสัมพันธผลิตภัณฑ
ขนมหวาน  การเรียนรูดานการจัดการผลิตภัณฑขนมหวาน การจัดอบรมโดยวิทยากรท่ีเชี่ยวชาญ การ
แลกเปลี่ยนความรูในกลุม และการศึกษาดูงานใหสมาชิกในกลุมมีการพัฒนาตอยอดผลิตภัณฑ ขนมหวาน
ของชุมชนไดและพัฒนาแหลงทองเท่ียวขนมหวานท่ียั่งยืนได 
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บทท่ี 5 

สรุปผล และขอเสนอแนะ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการ

เปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี สรุปผลการศึกษาดังนี้ 

ผลการวิจัย 
1. บริบทชุมชน 

ผลการวิจัยพบวา จากการสํารวจพ้ืนท่ีเพ่ือเปนแหลงทองเท่ียวของการบริหารจัดการเทศบาล
เมืองเพชรบุรี มีนโยบายในการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนฐานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยาง
ยั่งยืน  

ผูนําชมุชน และเจาหนาท่ีพัฒนาชุมชนและผูบริหารองคกรบรหิารสวนทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน  มี
การประสานกับชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวรวมกับหนวยงานของรัฐเพ่ือการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ เชน การทํากิจกรรมตางๆรวมกันระหวางชุมชนและองคกรบริหารสวนทองถ่ิน การ
เปดพ้ืนท่ีในการศึกษาดูงาน การสรางเครือขายในการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชนเพ่ือความยั่งยืน มีแหลง
ทองเท่ียวตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เชน ศูนยการเรียนรูขนมหวานมีความเปนเอกลักษณเพราะ
ใชวัตถุดิบท่ีข้ึนชื่อในพ้ืนท่ีคือ น้ําตาลโตนด  ชุมชนมีความเขมแข็งและไดรับรางวัลจากหลายหนวยงาน  

ทางกลุมชุมชนจึงมีความตองการใหไดรับชวยเหลือการใหคําปรึกษาดานการประชาสัมพันธ
ผลิตภัณฑขนมหวาน  การเรียนรูดานการจัดการผลิตภัณฑขนมหวาน การจัดอบรมโดยวิทยากรท่ี
เชี่ยวชาญ การแลกเปลี่ยนความรูในกลุม และการศึกษาดูงานใหสมาชิกในกลุมมีการพัฒนาตอยอด
ผลิตภัณฑ ขนมหวานของชุมชนได  
     

2. ทิศทางการพัฒนาชุมชนไปสูแหลงทองเท่ียวท่ีมีศกัยภาพ  

 จากการสนทนากลุม ผูนําชุมชน และเจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน และผูบริหารองคกรบริหารสวน
ทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน เพ่ือถามความคิดเห็นเก่ียวกับทิศทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีศักยภาพ แนว
ทางการจัดทําเสนทางการทองเท่ียว และการประชาสัมพันธการทองเท่ียวชุมชนใหเปนแหลงผลิตขนมหวาน
ใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวาง พบวา ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลง
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี มี 3 ดานไดแก  
 1. การสงเสริมใหคนในชุมชนมีบทบาทในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีเปนแหลงผลิต
ขนมหวาน โดยมีองคกรบริหารสวนตําบลรับผิดชอบ วางแผน ดําเนินการ ประเมินผล ดังนี้  
  1.1 การวางแผนโดยบูรณาการเชื่อมโยงกิจกรรม/โครงการทองเท่ียวอยางเปนระบบ   มี
กระบวนการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญซ่ึงเกิดจากการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ รวมถึงการมีสวนรวมใน
ชุมชน  
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 1.2  ชุมชนตองมีการวางแผนงาน คือ ผูนํา ตองจัดแผนดําเนินงาน หาแนวทางพัฒนา 
ผลิตภัณฑขนมหวาน ชองทางการจําหนาย มีกําหนดเวลาดําเนินงาน และใหสมาชิกในชมุชนมีสวนรวมใน
การวางแผน  
  1.3 การสงเสริมใหชุมชนมีบทบาทในบริหารจัดการทรัพยากรและผลิตภัณฑของชุมชน 
โดยมีชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินการและติดตามผล  
 2. การจัดทําเสนทางทองเท่ียวชุมชนผลิตขนมหวานเพ่ือประชาสัมพันธศูนยการเรียนรูขนม
หวาน  เทศกาลขนมหวาน รวมถึงการจัดประเพณีตางๆท่ีเปนสัญลักษณของชุมชน โดยทางอบต.และคน
ในชุมชนจะรวมกันวางแผนและชวยกันทําเสนทางการทองเท่ียวใหมีความทันสมัยและประชาสัมพันธผาน
สื่อโซเซียล  
 3. การอบรมสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และคนในชุมชนเปนมัคคุเทศกทองถ่ินพานักทองเท่ียวเยี่ยม
ชมชุมชนและใหความรูแกนักทองเท่ียวในความเปนเอกลักษณของชุมชนท่ีเปนแหลงผลิตขนมหวานใหเปน
ท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน  
 
การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 1. บริบทชุมชน 

จากการสํารวจพ้ืนท่ีเพ่ือเปนแหลงทองเท่ียวของการบริหารจัดการเทศบาลเมืองเพชรบุรี มี
นโยบายในการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนฐานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน  

ผูนําชมุชน และเจาหนาท่ีพัฒนาชุมชนและผูบริหารองคกรบรหิารสวนทองถ่ิน สมาชิกในชุมชน  มี
การประสานกับชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวรวมกับหนวยงานของรัฐเพ่ือการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ เชน การทํากิจกรรมตางๆรวมกันระหวางชุมชนและองคกรบริหารสวนทองถ่ิน การ
เปดพ้ืนท่ีในการศึกษาดูงาน การสรางเครือขายในการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชนเพ่ือความยั่งยืน มีแหลง
ทองเท่ียวตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เชน ศูนยการเรียนรูขนมหวานมีความเปนเอกลักษณเพราะ
ใชวัตถุดิบท่ีข้ึนชื่อในพ้ืนท่ีคือ น้ําตาลโตนด  ชุมชนมีความเขมแข็งและไดรับรางวัลจากหลายหนวยงาน  

ทางกลุมชุมชนจึงมีความตองการใหไดรับชวยเหลือการใหคําปรึกษาดานการประชาสัมพันธ
ผลิตภัณฑขนมหวาน  การเรียนรูดานการจัดการผลิตภัณฑขนมหวาน การจัดอบรมโดยวิทยากรท่ี
เชี่ยวชาญ การแลกเปลี่ยนความรูในกลุม และการศึกษาดูงานใหสมาชิกในกลุมมีการพัฒนาตอยอด
ผลิตภัณฑ ขนมหวานของชุมชนได  

ดังนั้ น ทิศทางในการบริหารจัดการท่ีสําคัญควรมีการเตรียมการท่ีดี ในการดูแลรักษา
สภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษตามปรัชญาของเศรษฐกิจใหมีความยั่งยืน เชน มีผู
ประสานงานในชุมชน เพ่ือการประชาสัมพันธใหขอมูลอยางท่ัวถึง การพัฒนาประสิทธิภาพบุคลากรใน
องคกรบริหารสวนทองถ่ิน และสมาชิกในชุมชน   
 นอกจากนี้ควรมีการสงเสริมการมีสวนรวม และเสริมสรางศักยภาพชุมชนในการพัฒนา สงเสริม
การมีสวนรวมของชุมชน ในกระบวนการพัฒนาและเปดโอกาสใหชุมชนไดพัฒนาศักยภาพในการบริหาร
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จัดการปญหาไดดวยตนเอง เพ่ือประโยชนของตนเอง ครอบครัว และชุมชน ตลอดจนสามารถสนองตอบ
ตอการกระจายการพัฒนาไดอยางเต็มท่ีและท่ัวถึง   

ในการแกไขปญหาทิศทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวสงเสริมศักยภาพ ควรใหทาง องคกรบริหาร
สวนทองถ่ินจัดเวทีเสวนาเชิญชวน ผูนําสมาชิกในชุมชน ผูมีสวนไดสวนเสีย เขามารับฟงและเสนอความ
คิดเห็น ใหเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาแหลงทองเท่ียว การมีอัตลักษณของอาหารทองถ่ิน เชน ขนม
หวานท่ีมีชื่อเสียง ชุมชนนําผลิตภัณฑขนมหวานมารวมกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวเพ่ือการเติบโตของ
เศรษฐกิจชุมชน  นอกจากนีใ้นดานการจัดการความรู อบรมภาษา ทางองคกรบรหิารสวนทองถ่ิน จัดการ
ฝกอบรม บุคลากรดานภาษา โดยมีเครือขายจากหนวยงานภายนอกมาชวยประสานความรวมมือ  และ
ดานการจัดทําขอมูลการทองเท่ียวเพ่ือท่ีสามารถใหขอมูล ขาวสารแกนักทองเท่ียวไดอยางถูกตอง  

ทางกลุมชุมชนจึงมีความตองการใหไดรับชวยเหลือการใหคําปรึกษาดานการประชาสัมพันธ
ผลิตภัณฑขนมหวาน  การเรียนรูดานการจัดการผลิตภัณฑขนมหวาน การจัดอบรมโดยวิทยากรท่ี
เชี่ยวชาญ การแลกเปลี่ยนความรูในกลุม และการศึกษาดูงานใหสมาชิกในกลุมมีการพัฒนาตอยอด
ผลิตภัณฑ ขนมหวานของชุมชนได   

ดังนั้นทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชน การเรียนรู การจัดอบรม การนํานวัตกรรมใหมๆ มาใชจึง
เปนสิ่งสําคัญท่ีทาง องคกรบริหารสวนทองถ่ิน และหนวยงานท่ีเปนเครือขายควรสงเสริมและสนุบสนุนส
มาชิกในชุมชนเพ่ือการตอยอดพัฒนาสินคาและผลิตภัณฑใหมีความทันสมัย ซ่ึงสอดคลองกับความ
คาดหวังของคณะผูบริหารองคกรบริหารสวนทองถ่ิน คือการสนับสนุนการเปดพ้ืนท่ีใหเปนชุมชนเพ่ือการ
เรียนรูแนวทางบริหารจัดการองคกรและแนวทางการประยุกตและสรางนวัตกรรมดานการสงเสริมการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหมีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรับระดับชาติและไปสูนานาชาติ 
 

2. ทิศทางในการพัฒนาชุมชนไปสูแหลงทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ  

 ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัด
เพชรบุรี มี 3 ดาน ไดแก  
 1. การสงเสริมใหคนในชุมชนมีบทบาทในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีเปนแหลงผลิต
ขนมหวาน โดยมีองคการบริหารสวนตําบลรับผิดชอบ วางแผน ดําเนินการ ประเมินผล ดังนี้  
  1.1 การวางแผนโดยบูรณาการเชื่อมโยงกิจกรรม/โครงการทองเท่ียวอยางเปนระบบ   มี
กระบวนการเรียนรูเปนหัวใจสําคัญซ่ึงเกิดจากการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ รวมถึงการมีสวนรวมใน
ชุมชน พบวา ใหความชวยเหลือในดานความรูตางๆ โดยกิจกรรมการเรียนรูท่ีจัดข้ึนตรงกับการตองการ
ของชุมชนนั้นเพ่ือชวยพัฒนากลุมและเพ่ิมพูนรายได ท่ีสําคัญไปกวานั้นคือ สงเสริมใหสมาชิกในชุมชนมี
ความรูและพ่ึงพาตนเอง การใหความรู ความเขาใจ และสรางจิตสํานึกใหรักษาทรัพยากรทองเท่ียวและ
สิ่งแวดลอมของชุมชนเปนสําคัญ สอดคลองกับพจนา สวนศรี (2546) ท่ีระบุวา หลักการทองเท่ียวชุมชน
การมีสวนรวมและการไดรับประโยชนจากชุมชนควรใหชุมชนรวมตัวกันเปนกลุม เปนชมรมหรือองคกร 
หรือจะเปนองคกรชุมชน เดิมท่ีมีอยูแลว เชน องคการบริหารสวนตําบล เพ่ือเปนกลไกท่ีทําหนาท่ีแทน
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สมาชิกท้ังหมด และดําเนินการกําหนดทิศทาง นโยบาย การบริหารการจัดการ การประสานงาน เพ่ือให
การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนไปตามเจตนารมณของสมาชิกในชุมชนรวมกัน 

 1.2  ชุมชนตองมีการวางแผนงาน คือ ผูนํา ตองจัดแผนดําเนินงาน หาแนวทางพัฒนา 
ผลิตภัณฑขนมหวาน ชองทางการจําหนาย มีกําหนดเวลาดําเนินงาน และใหสมาชิกในชุมชนมีสวนรวมใน
การวางแผน พบวามีหนวยงานภาครัฐมาชวยใหการปรึกษาแนะนําและสนับสนุน โดยมีการวางแผนเพ่ือ
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมซ่ึงอยูในระหวางการดําเนินงาน และทาง องคกรบริหารสวนทองถ่ิน ได
ประสานขอความชวยเหลือและการสนับสนุนทางเครือขายเพ่ือรวมกันหาแนวทางในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียวชุมชนใหเกิดความยั่งยืน สอดคลองกับธนพล จันทรเรืองฤทธิ์ (2561) ระบุวา ชุมชนควรมีสวน
รวมในการจัดประชุมวางแผนและพัฒนาดานการทองเท่ียวใหมีความถ่ีปละ 2-3 ครั้ง เพราะจะทําใหเห็น
ถึงการเปลี่ยนแปลงของลักษณะการทองเท่ียวท่ียั่งยืน วางแผนรูปแบบของกิจกรรมท่ีสามารถเกิดข้ึนใน
ชุมชน  
  1.3 การสงเสริมใหชุมชนมีบทบาทในบริหารจัดการทรัพยากรและผลิตภัณฑของชุมชน 
โดยมีชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินการและติดตามผล พบวามี 1. การจัดแหลงวิทยาการไวใหคนในชุมชน
ทุกเพศ ทุกวัยไดเขามาเรียนรู  2.  สงเสริมใหชุมชนมีบทบาทในบริหารจัดการทรัพยากรและผลิตภัณฑ
ของชุมชนโดยมีองคกรในทองถ่ินรับผิดชอบชี้ปญหา วางแผน ประสานงาน ดําเนินการและประเมินผล 
และ 3. สงเสริมใหคนในชุมชนรวมกับเปนกลุม เพ่ือรวมกันศึกษาปญหาและแกไขจากแหลงเรียนรูใน
ชุมชน  สอดคลองกับวิภาวรรณ ปนแกว(2551) ระบุวา การมีสวนรวมของชุมชนเปดโอกาสใหชุมชนใน
ทองถ่ินไดเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวตั้งแตแรกเริ่มดําเนินการ ประชุม วางแผน และ
การจัดการทองเท่ียว เพ่ือกอใหเกิดการทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพภายใตการดําเนินงานของชุมชนผูเปน
เจาของทองถ่ิน ซ่ึงนับเปนการกระจายการบริหารจัดการสูชุมชน เพ่ือใหชุมชนไดเล็งเห็นคุณคา และรวม
อนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียวของทองถ่ินเอาไว เปนการสรางความมีสวนรวมในผลประโยชนใหแก
ชุมชนทองถ่ิน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) 
 2. การจัดทําเสนทางทองเท่ียวชุมชนผลิตขนมหวานเพ่ือประชาสัมพันธศูนยการเรียนรูขนม
หวาน  เทศกาลขนมหวาน รวมถึงการจัดประเพณีตางๆท่ีเปนสัญลกัษณของชุมชน โดยทางองคกรบรหิาร
สวนทองถ่ิน. และคนในชุมชนจะรวมกันวางแผนและชวยกันทําเสนทางการทองเท่ียวใหมีความทันสมัย
และประชาสัมพันธผานสื่อโซเซียล  
    ดานกิจกรรมทองเท่ียว ควรมีหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดประชาสัมพันธถึงความหลากหลายของ
สถานท่ีทองเท่ียวตางๆ ใหเปนท่ีรูจักในหมูนักทองเท่ียวมากข้ึน 
 3. การอบรมสงเสริมใหเด็ก เยาวชน และคนในชุมชนเปนมัคคุเทศกทองถ่ินพานักทองเท่ียวเยี่ยม
ชมชุมชนและใหความรูแกนักทองเท่ียวในความเปนเอกลักษณของชุมชนท่ีเปนแหลงผลิตขนมหวานใหเปน
ท่ีรูจักมากยิ่งข้ึน พบวา ทางองคกรบรหิารสวนทองถ่ิน เชิญวิทยากร ผูเชี่ยวชาญมาอบรมใหความรูเพ่ือให
เด็ก เยาวชน และคนในชุมชนเปนมัคคุเทศกทองถ่ินไดอยางมีคุณภาพ โดยการนําเครือขายจาก
มหาวิทยาลัยท่ีมาประสานความรวมมือกับองคกรบรหิารสวนทองถ่ิน.เขามาชวยเหลือและสนับสนุนชุมชน
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพชุมชนอยางยั่งยืน  เนื้อหาความรูท่ีหนวยงานควรจัดหาใหความรูแกมัคคุเทศกทองถ่ิน 
ควรเสริมขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับการศึกษาทางธรรมชาติและวัฒนธรรมลงไปดวย รวมถึงการ
สนับสนุนใหเด็ก เยาวชน และคนในชุมชน ตัวแทนชุมชนท่ีดี ควรมีการรณรงคใหคนในชุมชนรวมกันดูแล
และชวยเหลือนักทองเท่ียว ท้ังชาวไทย และชาวตางชาติ เพ่ือสรางความประทับใจและเปนการดึงดูดใจให 
นักทองเท่ียวเดินทางกลับมาทองเท่ียวอีก สอดคลองกับบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ระบุวา การสราง
ความพึงพอใจใหแกนักทองเท่ียว ในการพัฒนาการทองเท่ียวแบบยั่งยืนตองมีแนวคิดใหกับนักทองเท่ียวท่ี
มีความปรารถนาหรือสนใจท่ีจะศึกษาเรียนรูเก่ียวกับธรรมชาติและวัฒนธรรม เชน การสงเสริมการ
ทองเท่ียวดวยการจัดใหมีการสื่อความหมายธรรมชาติหรือวัฒนธรรมเพ่ือใหความรูความเขาใจ เก่ียวกับ
ธรรมชาติหรือวัฒนธรรม ซ่ึงเปนการเพ่ิมพูนความรูประสบการณแกนักทองเท่ียวใหไดรับความพึงพอใจ
กลับไป  
 ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัด
เพชรบุรี ท่ีมีฐานการพัฒนาจากแนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชนและการการพัฒนาการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน สิ่งท่ีสําคัญท่ีควรคํานึงและมีความสําคัญคือ อัตลักษณของชุมชนเปนแหลงการผลติและสงออกขนม
หวานท่ีมีชื่อเสียง  ดังนั้นการพัฒนาท่ีเกิดความยั่งยืนไดนั้น สมาชิกชุมชนตองชวยกันกําหนดทิศทาง
รวมกับนโยบายการบริหารจัดการของหนวยงานของรัฐ องคการบริหารสวนตําบล ในการสรางนวัตกรรม
ของผลิตภัณฑอยางมีมาตรฐานเพ่ือการขยายฐานเศรษฐกิจชุมชนและการท่ีจะเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมี
ศักยภาพท่ีมีชื่อเสียงเปนท่ียอมรับระดับชาติและนานาชาติ 
 
ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาในครั้งตอไป คือ 
1. มีการติดตามทิศทางพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเปนรูปแบบท่ีใชอยางเปนรูปธรรม 
2. มีการนําเครือขายมหาวิทยาลัย หนวยงานภาครัฐ เอกชน เขามีสวนรวมและสนับสนุนการ

พัฒนาแหลงทองเท่ียวใหเกิดความยั่งยืน 
3. มีการใชนวัตกรรมเพ่ือการสงเสริมแหลงทองเท่ียวไดอยางมีศักยภาพและยั่งยืน 
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แบบสอบถามขอมูลเพ่ือศึกษาทิศทาง 
การพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานสูการเปนแหลงทองเท่ียวอยางย่ังยืนในจังหวัดเพชรบุรี 

 
สืบเนื่องจากโครงการวิจัยเรื่อง ทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลง

ทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิต
ขนมหวานไปสูแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุร ีและความสําคัญของการสรางโอกาสใหคนใน
ชุมชนสามารถรวมแกไขปญหาและพัฒนาชุมชน มีสวนรวมในพัฒนาแหลงทองถ่ินใหมีศักยภาพ ฟนฟูอัต
ลักษณ อนุรักษวัฒนธรรม และทรัพยากรทางธรรมชาติ สรางความความเขมแข็งเพ่ือสรางรายไดในชุมชน
ใหเปนแหลงทองเท่ียวชุมชน มีระบบการบริหารจัดการชุมชน ลดความเหลื่อมล้ําซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนในระยะยาวสามารถตั้งรับปรับตัวกับกระแสตางๆท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วได 
           ในการนี้ จึงขอความอนุเคราะหผูท่ีเก่ียวของรวมแสดงความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคของ
การพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนตลอดจนใหขอเสนอแนะในการ
แกไขปรับปรุง เพ่ือเปนขอมูลศึกษาทิศทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานไปสูแหลงทองเท่ียว
อยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรีตอไป 
1.ชื่อ-สกุล: ………………………………………………………………………………………………………………… 
   ตําแหนง: ………………………………………………………………………………………………………………… 
   หนวยงาน: ………………………………………………………………………………………………………………… 
 ………………………………………………………………………………………………………………… 
2. ความคิดเห็นตอการพัฒนาศักยภาพชุมชนผลิตขนมหวานท่ีเปนปญหาและอุปสรรคทําให 

ไมสามารถจัดการแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนในจังหวัดเพชรบุรี ได 

2.1 ประเด็นปญหาและขอเสนอแนะ 

    1. ดานการมีสวนรวมของชุมชน 

ปญหา : ......................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
        ขอเสนอแนะ : ………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
2. ดานการวางแผนพัฒนาแหลงทองเท่ียว 
ปญหา : ......................................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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          ขอเสนอแนะ : ………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
3. ดานอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียว 
ปญหา : ......................................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
          ขอเสนอแนะ : ………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

4. ดานการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวและกระบวนการเรียนรู 
ปญหา : ......................................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
          ขอเสนอแนะ : ………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

5. ดานการใหบริการนักทองเท่ียว 
ปญหา : ......................................................................................................................................... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
          ขอเสนอแนะ : ………………………………………………………………………………………............................. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2.2 ประเด็นอ่ืน ๆ  

ปญหา : ....................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
        ขอเสนอแนะ : ………....…………………………………………………………………………............................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

         

 



 

 

 

 

 

 

 
ไม่มีเนื้อหาจากต้นฉบับ 
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