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บทคัดยอ

การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 น้ันไมไดเนนการจดเล็คเชอรเหมือนในอดีต ที่

นักศึกษาตองฟงอาจารยและตอบใหตรงกบัท่ีอาจารยสอนไปใหมากท่ีสุด แตเนนใหผูสอนเปนผูฝก

(coach) หรือเปนผูอำนวยความสะดวก (facilitator) ไมใชเปน (teacher) ที่ทำการสอนเพียงอยาง

เดียว และตองมีการจัด “การเรียนรูเพ่ือการเปล่ียนแปลง (Transformative Learning) คือ เรียน

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเอง ท้ังโลกทัศน (Affective Attributes) ความรูความเขาใจ

(Cognitive Attributes) และพฤติกรรม (Psychomotor Attributes) คือมีการเปล่ียนแปลงอยาง

ครบถวนในทุกดาน เปนการเปลี่ยนแปลงทีเ่รียกวาการเปลี่ยนแปลงทั้งเน้ือท้ังตัว (Holistic Change)”

(ฐิติรัตน รักษาศร,ี 2562)

การเรียนรูดวยเทคโนโลยีดิจทัิลนับไดวาเปนรูปแบบการเรียนรูท่ีเหมาะกับคนรุนใหม เพราะ

เปนรปูแบบทีส่ามารถนำเทคโนโลยีมาใชประโยชนกับการเรียนการสอนทั้งในและนอกหองเรียน ทำให

เกิดรูปแบบการเรียนรูใหม อาทิ หลักสูตรออนไลนแบบเปดสำหรับมวลชน (Massive Open Online

Courses : MOOCs) หรือชองทางการเรียนรูอื่น ๆ ไมวาจะเปน วีดิทัศน เกมคอมพิวเตอร สื่อสังคม

และ สื่อทางเสียง (OKMD, 2562) จึงเปนโอกาสดีที่นักศึกษาจะสามารถเลือกรูปแบบการเรียนรูที่

เหมาะสมกับตนเองได จากการศึกษาของ จิรารตัน ประยรูวงษ (2562) พบวา การเรียนรูภาษาอังกฤษ

โดยใชเทคโนโลยีส่ือดิจิทัลทำใหผูเรียนไดพัฒนาและมคีวามรูความสามารถทางดานภาษาอังกฤษ

สามารถใชในการศึกษาคนควาหาความรูและขอมูลตาง ๆ ไดดวยตนเองในศตวรรษที่ 21 และเกิด

ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิตไดอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ

ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝก

ปฏิบัติจริง จึงเปนแนวคิดนาจะเหมาะสมสำหรับการพัฒนาทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษของเยาวชน

ไทยในศตวรรษท่ี 21 และสอดคลองกับนโยบายปฏิรูปการศึกษายุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ

เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษยของประเทศไทยในปจจุบัน (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2562)1

คำสำคัญ : หุนยนตปญญาประดิษฐ การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ บูรณาการ เทคโนโลยีดิจิทัล

การฝกปฏิบัตจิริง

1 https://www.kruwandee.com/news-id41124.html

https://www.kruwandee.com/news-id41124.html
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ABSTRACT
Teaching and learning in the 21st century is not as focused on lecture notes as

in the past. Students must listen to the teacher and answer exactly as the teacher

teaches but emphasizes as the instructor is a coach or a facilitator is not a teacher that

teaches only and must be organized "Learning for change (Transformative Learning) is

learning to make changes within oneself, including worldview affective attributes,

cognitive attributes and behaviors (psychomotor attributes) is to change dramatically

complete in all aspects it is a change known as the Holistic Change” (Thitirat Raksasri,

2019).

Learning with digital technology is considered a learning style suitable for the

new generation. Because it is a model that can use technology to be useful in teaching

and learning both inside and outside the classroom. Result in new learning styles such

as massive open online courses (MOOCs) or other learning channels such as video,

computer games, social media and audio media (OKMD, 2019). It is therefore a good

opportunity for students to be able to choose a learning style that is suitable for

themselves. According to a study by Jiratan Prayaruwong (2019). It was found that

learning English using digital media technology allows learners to develop and develop

proficiency in English. It can be used to study and search for knowledge and information

by oneself in the 21st century and achieve complete and effective lifelong learning

skills. Therefore, teaching and learning English integrated with digital technology and

practical training it is a suitable idea for the development of English communication

skills of Thai youth in the 21st century and in line with the education reform policy,

the national strategy for the development and enhancement of human resource

capacity of Thailand at present (Nattaphon Teepsuwan, 2019).

Keywords: Artificial Intelligence, Robot Teaching English, Integrating, Digital Technology,

Practical Training



กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยฉบับนี้เสรจ็สมบรูณไปตามวัตถุประสงคของการศึกษาไดดวยด ีผูวิจัยขอขอบพระคุณ

อยางสูงตอคณะผูบริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และคณะผูบริหารของคณะ

บริหารธุรกิจ รวมถึงฝายวิจัยและพัฒนา ท่ีไดเสยีสละเวลาอันมคีาเพ่ือใหคำแนะนำ ติดตามความคืบหนา

ในการทำรายงานวิจัยฉบับนี้จนลุลวง พรอมกับใหกำลังใจที ่ดีตลอดมา ตลอดจนตัวแทนเจาหนาที่

เจาหนาที่ระดับสูง คณะผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอขอบพระคุณทุกทานไว ณ ที่นี้ดวย

คณะผูวิจัยหวังวา งานวิจัยฉบับนี้จะเปนแนวทางหนึ่งที่เปนประโยชนตอผูวางแผนนโยบายดาน

การศึกษาของประเทศไทยในอนาคต

นายเกียรติศักด์ิ  ลาภพาณิชยกุล

หัวหนาโครงการวิจัย
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บทท่ี 1

บทนำ

1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา

ตลอดหลายปท่ีผานมาหุนยนตไดถูกพัฒนาข้ึนอยางตอเน่ือง โดยไดเขามาทำหนาที่หลาย

อยางเพือ่ตอบสนองความตองการและเพ่ิมความสะดวกสะบายใหแกมนุษยท้ังในภาคอุตสาหกรรมและ

ภาคครัวเรือน จากการศึกษาของบริษัท Tractica ของสหรัฐอเมริกา พบวา จำนวนหุนยนตที่ผลิตจะ

เพิ่มขึ้นจาก 8.8 ลานยูนิตในป 2015 เปน 61.4 ลานยูนิตในป 2020 โดย มากกวาครึ่งมาจากหุนยนต

สำหรับผูบริโภคในครัวเรือน (สวทช., 2560)1 [1] นอกเหนือจากหุนยนตเทคโนโลยีปญญาประดิษฐก็

เปนอีกหนึ่งสิ่งที่ไดถูกพัฒนาและนำเขามาประยุกตใชอยางกวางขวางในปจจุบัน ปญญาประดิษฐเปน

ศาสตรที่ใชความรูทางดานวิศวกรรมและวิทยาศาสตรที่เกี่ยวของทางทฤษฏีและปฏิบัติของการพัฒนา

ระบบที ่ม ีความฉลาดคล ายคล ึงก ับมน ุษย  เช น การเข าใจ (Perception) การประมวลผล

ภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) การแกปญหาและวางแผน (Problem Solving

and Planning) การเร ียนรู และการปร ับต ัว (Learning and Adaptation) และการทำงานกับ

สภาพแวดลอม (Acting on the Environment) (Tecuci, 2012)2 [2] หุนยนตและปญญาประดิษฐ

ไดถูกนำมาวิจัยและพัฒนารวมกันเพ่ือสรางนวัตกรรมใหมที่มีประโยชนในดานตาง ๆ รวมถึงทางดาน

การศึกษา Li และคณะ (2017) ไดพัฒนาระบบปฏิสัมพันธผานทางการพูดสำหรับหุนยนตเพือ่ใชใน

การสอนบทกวีจีนสมัยโบราณ3 [3] โดยสรางระบบการรูจำเสียงพูด (Speech Recognition) โดยใช

ฐานขอมูลสำหรับการออกเสียงดวย Sphinx และสรางการสงัเคราะหเสียงพดู (Speech Synthesis)

ดวย Ekho จากผลการทดลองพบวาระบบที่พัฒนาขึ้นชวยเพิ่มผลการเรียนรูแกผูเรียน Wistort และ

Breazeal (2009) ไดพัฒนาหุนยนต TOFU เพ่ือนำมาใชรวมกบัการเรยีนการสอนโดยเนนเร่ืองการเลา

เรื่องและการแสดงออกทางศิลปะ โดยหุนยนตสามารถเคลื่อนไหวไดเองหรือถูกควบคุมผานทางกาน

1 https://waa.inter.nstda.or.th/prs/pub/20171025-Robot-Whitepaper-final%20-%20Cover%20v2.pdf
2 Tecuci, G. (2012). Artificial intelligence. Wiley Interdisciplinary Reviews: Computational Statistics. 4.
10.1002/wics.200.
3 Li, Z., He, B., Yu, X., and Hu, R. (2017). Speech interaction of educational robot based on Ekho and
Sphinx. in the Proceedings of the 2017 International Conference on Education and Multimedia
Technology, Singapore. pp. 14-20. 10.1145/3124116.3124119.

https://waa.inter.nstda.or.th/prs/pub/20171025-Robot-Whitepaper-final%20-%20Cover%20v2.pdf
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ควบคุม4 [4] หุนยนต NAO ไดถูกพัฒนาเพื่อนำมาเลนเกมสแขงกับนักเรียนเพื่อชวยในการจดจำ

คำศัพทภาษาอังกฤษสำหรับเด็ก (Meiirbekov et al., 2016)5 [5] เมื่อนำ NAO ไปทดลองกับเด็ก

นักเร ียนชั ้นประถมศึกษาจำนวน 22 คน พบวาเด็กนักเรียนสามารถเพิ ่มความสามารถในการจำ

คำศัพทไดดีขึ้น โดยสามารถจำคำศัพทไดเฉลี่ยที ่3.5 คำ ทำใหสามารถสรุปไดวาการนำหุนยนตและ

ปญญาประดิษฐมาบูรณาการกับการเรียนการสอนนั้น ชวยสงผลใหผูเรียนสามารถเพิ่มความรูไดดี

ยิ่งขึ้น

ดังนั ้นผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสำคัญการนำเทคโนโลยีหุนยนตมาเปนสื่ออยางหนึ่งของ

การเรียนการสอนนอกเหนือจาก หลักสูตรออนไลนแบบเปดสำหรับมวลชน (Massive Open Online

Courses : MOOCs), วีดิทัศน เกมคอมพิวเตอร สื่อสังคม youtube website e-learning และ สื่อ

ทางเสียง (OKMD, 2562) ตาง ๆ เนื่องจากเทคโนโลยีหุนยนตสามารถพัฒนาใหสามารถโตตอบกับ

ผูเรียนในแบบ Active to Active และกอใหเกิดการดึงดูดความสนใจของผูเรียนตอการเรียนรูเพิ่มมาก

ย่ิงข้ึน และในอนาคตอันใกลนี ้เทคโนโลยีหุนยนตสามารถที่จะเขียนโปรแกรมทำใหเกิดการเรียนรูของ

เครื่อง (Machine Learning) เพื่อตอยอดในรูปแบบของหุนยนตอัจฉริยะ ที่สามารถบริหารจัดการ

บทเรียนใหสอดคลองกบัผูเรยีนแตละคนไดดวยตัวของเทคโนโลยีหุนยนต ในการพัฒนาศักยภาพดาน

การสื่อสารภาษาอังกฤษของบัณทิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผานการเรียนการสอนแบบ

บูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย

1.2.1 เพื่อพัฒนาหุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณา

การดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบตัิจริง เพื่อการพัฒนาทักษะและศักยภาพของบัณทิตราช

มงคลในยุคไทยแลนด 4.0

1.3 ขอบเขตการวิจัย

1.3.1 การศึกษาเรื ่อง “การพัฒนาหุ นยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล” โดยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการแบบผสม (mixed method) สำหรับขอมูล

4 Wistort, R. and Breazeal, C. (2009). TOFU: a socially expressive robot character for child interaction. pp. 292-293.

10.1145/1551788.1551862.

5 Meiirbekov, S., Balkibekov, K., Jalankuzov, Z. and Sandygulova, A. (2016). “You win, I lose”: Towards adapting robot's teaching strategy.

pp. 475-476. 10.1109/HRI.2016.7451813.
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ในเชิงปริมาณทำการศึกษาโดยการการวิเคราะหการถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis)

สำหรับขอมูลในเชิงคุณภาพทำการศึกษาโดยวิจัยเอกสาร (documentary research) และการ

สัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview technique) ซึ่งคณะผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตของการวิจัยไว

ดังน้ี ขอบเขตดานเนื้อหา ขอบเขตของตัวแปร ขอบเขตดานประชากร และขอบเขตดานเวลา

1.3.2 ขอบเขตดานประชากร

1) การสัมภาษณเชิงลึก เปนการซักถามพูดคุยกันระหวางผู สัมภาษณและผูให

สัมภาษณ เปนการถามเจาะลึกคำตอบอยางละเอียดถี ่ถวน เพื ่อใหไดขอมูลมาพัฒนาหุ นยนต

ปญญาประดิษฐ เพื ่อการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและ

การฝกปฏิบัติจริง โดยสรางการเรียนรู ใหสนุกสำหรับนักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล

2) แบบสอบถาม การวิจัยในสวนของการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ คณะผูวิจัย

จะใชแบบสอบถามซึ่งเปนทั้งคำถามปลายปดและปลายเปดสำหรับทักษะ การฟง การพูด และการ

อาน รวมถึงการสัมภาษณเพื่อเก็บคะแนนลงในแบบสอบถามสำหรับทักษะการพดู เปนเครื่องมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูล แลวนำมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและสถิติ เครื่องมือทางสถิติที่นำมา

วิเคราะหขอมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา

(descriptive statistic) ไดแก คารอยละ (percentage) คาความถ่ี (frequency) คาเฉลี่ย (average)

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และสถิติอางอิง (inferential statistics)

3) การสังเกต การเฝาดูสิ่งที่เกิดขึ้นอยางใสใจและมีระเบียบวิธี เพื่อวิเคราะหหรือหา

ความสัมพันธของสิง่ท่ีเกิดข้ึนน้ันกับสิง่อ่ืน (สุภางค จันทวานิช, 2549: 45) ในการศึกษาคร้ังน้ีจะใชการ

สังเกตุแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) คือ การสังเกตที่ผูวิจัยเฝาสังเกตอยูวง

นอก ไมเขาไปรวมในกิจกรรมที่ทำอยู ซึ่งมีขอดีที่เหมาะสมกับการเก็บขอมูลในโครงการวิจัยนี้ คือ ทำ

ไดงาย ไมตองเสียเวลาใหไดรับการยอมรับจากกลุมศึกษา เพราะมีบทบาทเปนคนนอก ทำใหมีโอกาส

เกิดอารมณรวมนอย เก็บขอมูลในระยะเวลาสั้นและสิ้นเปลืองคาใชจายนอยกวาวิธีการสังเกตแบบมี

สวนรวม แตมีขอจำกัดที่ตองพึงระวังค ือขอจำกัดของวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม ถาผูสังเกตรูวา

ถูกสังเกต อาจทำใหไมแสดงพฤติกรรมที่เปนธรรมชาติออกมาได ดังน้ันคณะวิจัยจึงตองระมัดระวังใน

การเก็บขอมูลและแปรผลขอมูล

1.3.3 ขอบเขตดานเวลา

1) ขอมูลทุติยภูมิ (วิจัยเชิงปริมาณ) ใชขอมูลรายเดือน ระหวางป พ.ศ. 2555 - 2564

2) ขอมูลปฐมภูมิ (วิจัยเชิงคุณภาพ) ใชการออกแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิง

ลึกในป พ.ศ. 2564
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1.4 ประโยชนของการวิจัย

ผลการศึกษาเรื่อง “ทักษะการสื่อสารภาษาองักฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลกับการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานไทยในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล” ในคร้ังน้ี จะนำไปเผยแพร

ในวารสาร ซึ่งจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ

1.4.1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลทั้ง 9 แหง จะทราบถึงความสัมพันธของทักษะการ

สื ่อสารภาษาอังกฤษของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกับการเปลี ่ยนแปลงของ

ตลาดแรงงานไทยในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล และสามารถนำไปใชในการวางแผนเชิงนโยบาย

1.4.2 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลทั้ง 9 แหง สถาบันการศึกษาอื่น ๆ ภาคเอกชน และองคกรในการพัฒนาแรงงาน รวมถึงแรงงาน

และผูประกอบการไทยในยุค 4.0 สามารถนำขอมูลไปใชในวางแผนในการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน

และผูประกอบการในดานทักษะภาษาอังกฤษ ใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานในยุค

ดิจิทัล

1.4.3 รัฐบาลไทยสามารถนำไปใชเปนขอมูลในการเพิม่ขีดความสามารถในการแขงขันของ

แรงงานไทยประเทศในเวทีโลก และการพัฒนากำลังคนสูตลาดแรงงานอยางมีประสิทธิภาพและอยาง

ย่ังยืน

1.5 กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย

โครงการวิจัยน้ีมีกรอบแนวคิดการวิจัยที่เปนแผนผงัภาพแสดงถึงเปาหมายและตัวชี้วัด

ของชุดโครงการ และมีการแสดงความเชื่อมโยงโครงการยอยภายในชุดเพื่อตอบเปาใหญรวมกัน
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ภาพที่ 1-1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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แผนงานวิจัย เรื่อง “การพัฒนาศักยภาพดานการสื่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลผานการเรียนการสอนแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการ

ฝกปฏิบัติจริง” น้ี ทางคณะผูวิจัยไดวางแผนที่จะทำการวิจัยในประเด็นดังตอไปนี้

1.5.1 โครงการวิจัยตนน้ำ

1) วิเคราะหความตองการของตลาดแรงงานบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (ปงบประมาณ 2564)

เพื่อนำขอมูลจากผลการวิจัยไปออกแบบการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ

บูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง โดยการสรางการเรียนรูใหสนุกสำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ีราชมงคล และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจ ิทัลสำหรับการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยการฝกปฏิบัติจริงสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

1.5.2 โครงการวิจัยกลางน้ำ

2) การเรียนการสอนภาษาองักฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝก

ปฏิบัติจร ิง โดยการสรางการเรียนรู ใหสนุกสำหรับนักศึกษาสายสังคมศาสตรของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล (ปงบประมาณ 2564-2565)

3) การเรียนการสอนภาษาองักฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝก

ปฏิบัติจร ิง โดยการสรางการเรียนรู ใหสนุกสำหรับนักศึกษาสายวิทยาศาสตรของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล (ปงบประมาณ 2564-2565)

4) การพัฒนาหุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ

บูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง (ปงบประมาณ 2564-2565)

5) การพัฒนาแอปพลิเคชัน 3 มิติ สำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณา

การดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง (ปงบประมาณ 2564-2565)

6) หองฝกปฏิบัติการและศูนยการเรียนรูการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณา

การดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง (ปงบประมาณ 2564-2565)

โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากผลการวิจัยในชุดโครงการนี ้ไปวิเคราะหศักยภาพของ

อาจารยผูสอน ความคุมคาทางเศรษฐศาสตร และสรางศูนยการเรยีนรูของการจดัการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยดีิจทิัลและการฝกปฏิบตัิจริงของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคล ในชุดโครงการวิจัยที่ 7
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1.5.3 โครงการวิจัยปลายน้ำ

7) การวิเคราะหศกัยภาพของอาจารยผูสอนและความคุมคาทางเศรษฐศาสตรของ

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล (ปงบประมาณ 2565)

1.6 นิยามศัพท

1.6.1 ปญญาประดิษฐ เปนนวัตกรรม และสถาปตยกรรมแนวใหม ในการทำใหหุนยนตมี

ความฉลาดเหมือนกับ หรือเทียบเทากับมนุษย มีความสามารถในการเรียนรูในส่ิงตาง ๆ เรียนรูถึงเหตุ

และผล มีความสามารถในการใชภาษา และมีความสามารถในการมีความคิดสรางสรรค

1.6.2 การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ หมายถึง การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษาทีส่องหรอื

ภาษาตางประเทศ (English as a Second Language or English as a Foreign Language) ที่ทั่ว

โลก ใหความสำคัญเกี่ยวกับสมรรถนะทางดานการสื่อสาร (Communicative Competency) การ

จัดการเรียนการสอนจะมุงเนนให ผู เรียนภาษาสามารถใชภาษาสื่อสารในสังคมโลกไดจริง พัฒนา

ผูเรียนภาษาใหมีความรูหลกัภาษา (Form) ควบคูกับการใชภาษาสือ่สาร (Use) ไดอยางเหมาะสมกับ

บริบทตาง ๆ  ผานกิจกรรม ตาง ๆ อาทิ การเลนเกมส การฝกสนทนากับอาจารย การฝกสนทนากบั

เพื่อน การฝกสนทนากับหุนยนต การเรียนรูภาษาอังกฤษมีความจำเปนในสังคมปจจุบัน ที่ตองการ

พัฒนาคนไทยใหมีทักษะ ภาษาอังกฤษในระดับส่ือสารไดอยางมีประสทิธิภาพ เปนทรัพยากรสำคัญตอ

การพัฒนาประเทศ สอดรับกับแนวคิดการพัฒนาประเทศในยุค Thailand 4.0

1.6.3 การสื่อสารแบบบูรณาการ หมายถึง กระบวนการพัฒนาทักษะทางดานการสื่อสารที่

ตองใชการสื่อสารหลายรูปแบบกับกลุมเปาหมายอยางตอเนื่อง สำหรับโครงการนี้หมายถึง การที่

นักศึกษาสามารถสื่อสารไดครบทุกทักษะ คือ พูด ฟง อาน และ เขียน

1.6.4 เทคโนโลยีดิจิทัล หมายถึง การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชประโยชนอยางสรางสรรคและ

เต็มศักยภาพในการพัฒนาการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทลัและการ

ฝกปฏบิัตจิริง โดยสรางการเรยีนรูใหสนุกสำหรับนักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล

1.6.5 การฝกปฏิบัติจริง หมายถึง การฝกปฏิบัติจริง หมายถึง การสอนที่มุงจัดกิจกรรมท่ี

สอดคลองกับการดำรงชีวิต เหมาะสมกับความสามารถ และความสนใจของนักศึกษา โดยใหผูเรียนมี

สวนรวม และลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนจนเกิดการเรียนรูดวยตนเองจากสถานการณจริง
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แนวคิด ทฤษฏี และทบทวนวรรณกรรม

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาหุนยนตปญญาประดิษฐสำหรบัการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ

บูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคล” ผูวิจัยไดคนควาแนวความคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ เพื่อนำมาประกอบการ

สรางเครื่องมือวิจัย ประกอบการสนับสนุนผลการวิจัย และประกอบการนำเสนอผลการวิจัยไปใช

ประโยชน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการวิจัยที่ไดกำหนดไว ดังตอไปน้ี

2.1 แนวคิด

2.1.1 การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

จุดมุงหมายของวิธีสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารมุงใหผูเรียนใชภาษาที่เรียนใน

การสื่อสารทำความเขาใจระหวางกัน สุมิตรา อังวัฒนกุล (2540 : 17–21) กลาวถึงการสอนภาษาเพื่อ

การสื่อสาร วาการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารเปนแนวคิดที่เกิดจากความตระหนักถึงความจริงที่วา

ความรูความสามารถทางดานศัพท ไวยากรณ และโครงสรางทางภาษาเพียงอยางเดียว ไมสามารถชวย

ใหผูเรียนใชภาษาที่เรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมในการสื่อสารกับผูอื่น การใชภาษาเพ่ือ

การสื่อสารเปนการใชภาษาระหวางผูรับสารและผูสงสาร ปจจุบันเปนที่ยอมรับวาวิธีสอนที่ทำให

ผูเรียนสามารถนำภาษาไปใชในการสื่อสารไดจริง (Actual Communication) ไดแก วิธีการสอนตาม

แนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (The Communicative Approach) เนื่องจากจุดมุงหมายหลกั

ของวิธีการสอนดังกลาวเนนความสามารถในการสื่อสาร (Communicative Competence) ของ

ผูเรียน

ธูปทอง กวางสวาสด์ิ (2544 : 24-30) ไดสรุปไววากิจกรรมการเรียนการสอนตาม

แนวสื่อสารมีกิจกรรมที่หลากหลาย แตกิจกรรมหนึ่งที่นาสนใจ คือการสอนภาษาที่สองของ บิลาช

Bilash’s Second Language Instructional Model หรือ B-SLIM Model ซึ ่งอธิบายขั ้นทำความ

เขาใจตัวปอนหรือขอความรูใหม (Comprehensible Input) เอาไววา ครูตองอธิบายความรู ใหม

ขอมูลหรือตัวปอนใหม โดยตั้งอยูบนฐานความรูเดิมของผูเรียน ครูสามารถใหตัวปอนเหลานี้ ในการท่ี

นักเรียนจะเขาใจหรือเกิดการเรียนรู โดยการขยายความ อธิบายเพิ่มเติม บิลาช ไดจำแนกตัวปอนดาน

ความรูออกเปน 9 ชนิดดังน้ี
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1) การรับรูภาษา (Language Awareness) บิลาชและทูลาซิวิคซ กลาวถึงการรับรู

ทางภาษาวา การรับรูภาษาเกี่ยวของกับเรื่องตอไปนี้

- ทักษะทางภาษา

- ทัศนคติ

- การเรียนรูและการใชภาษา

สิ่งเหลานี้ผูสอนตองบูรณาการเขาในกิจกรรมการเรียนการสอน และสอนแบบ

ผูเรียนเปนศูนยกลางและขึ้นอยูกับความพรอมของผูเรียน

2) การออกเสียง (Pronunciation) เปนสวนสำคัญของการพูด และเปนทักษะที่ยาก

สำหรับผูเรียนภาษาตางประเทศ กอนที่ผูเรียนจะสามารถพูดไดเปนประโยค เขาตองออกเสียงคำได

กอน การออกเสยีงควรเนนความคลองและจังหวะ การขึ้นเสียงสูงต่ำ ตามบริบทและสถานการณ

3) ศัพท (Vocabulary) สามารถแยกออกเปน 2 ชนิด คือ Active Vocabulary

หมายถึง คำศัพทที่ผูเรียนเขาใจความหมายออกเสียงไดถูกตองและใชการพูดและเขียนได Passive

Vocabulary หมายถึง คำศัพทที ่ผูเรียนรูความหมายและเขาใจเมื ่อพบคำนั ้น ในรูปประโยคหรือ

ขอความ แตไมสามารถใชพูดและเขียนได คำศัพทในการสอนแตละครั้งตองไมมากหรือนอยเกินไป

และตองสอนจากศัพทที่ใกลตัว หรือคำศัพทเพ่ือการดำรงชีวิต (Survival Vocabulary) หมายถึง ศัพท

ที่ผูเรียนใชสื่อสารในชีวิตประจำวัน เชน ศัพทเกี่ยวกับ สัตว คำถาม คำทักทาย

4) ไวยากรณ (Grammar) การสอนหลักไวยากรณในปจจุบันมีแนวโนมจะยึด

หลักการสอนตามแนวสื่อสาร สามารถสอนได 2 วิธี คือ

4.1) การสอนแบบอุปนัย คือ การสอนโดยใชกิจกรรมตาง ๆ ข้ึนมากอนแลวครู

และนักเรียนชวยกันสรุปกฎเกณฑ

4.2) การสอนแบบนิรนัย คือ การสอนที่เริ่มจากกฎเกณฑ แลวจึงฝกการใช

กฎเกณฑ โดยใชกิจกรรมตาง ๆ  หรือใหทำแบบฝกหัดเพ่ือใหสนองวิธีการเรียนรูของนักเรียน ครูตองให

ตัวอยางเพียงพอ และสาธิตการใชจนผูเรียนรูและผูสอนตองแมนกฎเกณฑกอนที่จะสอนนักเรียน

5) สถานการณและความคลองแคลว (Situation/Fluency) การเรียนรูภาษาที่สอง

(Second Language-SL) และภาษาตางประเทศ (Foreign Language FL) หมายถึง การพ ัฒนา

ความสามารถในการใชภาษาไดหลากหลายตามบริบทและสถานการณไดอยางคลองแคลว

6 วัฒนธรรม (Culture) วัฒนธรรมสามารถแบงเปน 2 สวน คือ ซีใหญ (Big “C”)

หมายถึง ประวัต ิศาสตร ภูมิศาสตร วรรณคดี ศิลปะดนตรี และซีเล็ก (Small “c”) หมายถึง

ขนบธรรมเน ียมประเพณี  ลักษณะนิส ัย การแต งกาย  อาหาร  การใช  เวลาว าง  การเร ียน

ภาษาตางประเทศ คือการเรียนวัฒนธรรมตางประเทศ ซ่ึงไมสามารถแยกภาษาออกจากวัฒนธรรมได
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การสอนวัฒนธรรม ครูควรสอนในรูปของกระบวนการพบปะสังสรรค มากกวาที่จะบอกใหรูขอเท็จจรงิ

ทางวัฒนธรรม ครูตองจัดกิจกรรมเพื่อชวยใหผูเรียนเขาใจวัฒนธรรมของเจาของภาษา

7) กลวิธีการเรียนรู (Learning Strategy) กลวิธีการเรียนรู หมายถึง การกระทำ

พฤติกรรม ขั้นตอน และเทคนิคเฉพาะในการเรียนภาษาที่สองและภาษาตางประเทศ เชน การหา

ผูชวยในการฝกการสนทนาเพ่ือพัฒนาทักษะพูด การใชเทคนิคปรบัปรงุปญหาในการเรียนภาษาของตัว

ผูเรียนเอง ซึ่งมีวิธีการเรียนที่ตางกัน กลวิธีการเรยีนมีความสำคัญเพราะเปนเครื่องมือสำหรับการใช

ภาษาในการปฏิสัมพันธ การจะเลือกเทคนิคที่มีความคลายคลึงกัน และเลือกซ้ำบอยครั้ง จะใชภาษา

ในการสื่อสารไดไมดีเทาที่ควร ดังนั้นครูจำเปนตองรูและเขาใจถึงกลวิธีที่หลากหลายและประสบ

ผลสำเร็จ ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเอง

8) ทัศนคติ (Attitude) เปนองคประกอบที่บงบอกถึงความเชื่อวาผูเรียนมีทัศนคติที่

แตกตางตอสิ ่งตอไปนี ้ คือ ภาษาเปาหมาย (Target Language) ผู พูดภาษาเปาหมาย (Target

Language Speaker) คานิยมสังคมทางการเรียนภาษาเปาหมาย ทัศนคติเหลานี้มีผลตอความสำเร็จ

ทางการเรียนภาษาที่สอง การมีทัศนคติดานบวกตอภาษาเปาหมาย และวัฒนธรรมของภาษานั้นมี

ความสำคัญตอผูเรียน เพราะทัศนคติบวกยอมเปนสิ่งเราใหผู เรียนอยากปฏิสัมพันธกับเจาของภาษา

นอกจากนั้น ทัศนคติดานบวกยังสงผลใหผูเรียนเลือกใชกลวิธีการเรียนรูที่หลากหลาย อันจะชวยให

ผูเรียนพัฒนาการเรียนรูดานการฟง อาน และเขียนไดอยางรวดเร็ว จะเห็นไดวาทัศนคติสำคัญมากใน

การเรียนภาษาท่ีสอง ครูควรจำไวเสมอวาการแกไขทัศนคตินั้น ไมสามารถทำไดในเวลาอันสั้น ตองใช

เวลาและเทคนิคที่หลากหลาย

9) ทักษะ (Skill) หมายถึง ทักษะฟง พูด อาน และเขียน และยังรวมไปถึงทักษะอืน่ๆ

เชน ทักษะการแกปญหา การคนควาวิจัย การหาความรูดวยตนเอง การเรียนรวมกับผูอื่น

9.1) ทักษะการฟง (Listening) ทักษะการฟงถือวาเปนทักษะแรกในการสื่อสาร

ถาฟงไมรูเรื่องก็จะไมสามารถพูดโตตอบได ดังนั้นครูจำเปนตองออกแบบกิจกรรมเพื่อสงเสริมทักษะฟง

นูนันและแลมป แนะนำวาสิ่งสำคัญที่ครูจำเปนตองรูกอนทีจ่ะเตรียมกิจกรรม คือ การสอนทักษะฟง

ควรคำนึงถึงสถานการณหรือบริบท กลาวคือ เลือกเนื้อหา ครูควรออกแบบกิจกรรมฝกการฟงที่

หลากหลายและนาสนใจ เชน ครูใหนักเรียนฟงเทปแลววาดภาพ เปนตน

9.2 ทักษะการพูด (Speaking) ในการออกแบบกิจกรรมเพื่อเสริมทักษะพูด ครู

ตองดูวากิจกรรมนั้นตองเริ่มจากงายไปหายาก โดยเริ่มจากกิจกรรมที่ครูควบคุม ใหความชวยเหลอื

พรอมทั้งมีรูปแบบและตัวอยางใหนักเรียน กิจกรรมเหลานี ้ เรียกวา กิจกรรมภายใตการควบคุม

(Conversation) เชน ในชวง Intake-Using It กอนที่ครูจะใหนักเรียนฝกสนทนาครูตองมีแบบการ

สนทนา (Conversation Matrix) หรือ Dialogue ใหนักเรียนหลังจากนั้นจงึใหนักเรียนทำกจิกรรมท่ี
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ยากขึ ้น เชน บทบาทสมมุติ การเลียนแบบการอภิปราย ในชวง Intake-Using It การออกแบบ

กิจกรรมจากงายไปหายากเปนการลดความวิตกกังวล (Anxiety) ของผูเรียน

9.3) ทักษะการอาน (Reading) กอนที่จะลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่เกี่ยวกับทักษะ

การอาน ครูต องจัดกิจกรรมกอนการอาน (Preceding Activity) เช นการพูดคุยหรืออภิปราย

ประสบการณหรือเรื่องราวที่สัมพันธกับเรื่องที่จะอาน หลังจากนั้นเปนการแจงจุดประสงคการอานวา

หลังจากการอานแลวนักเรียนตองไดอะไรบาง เชน ตอบคำถาม อภิปรายกับเรื่องที่อาน สิ่งที่สำคัญ

ที่สุดคือ ครูตองแนะนำคำศัพทหรือโครงสรางใหมกอนที่จะใหนกัเรยีนทำกิจกรรม กิจกรรมสำหรับ

พัฒนาทักษะการอานจัดไดทั้งกิจกรรมเดี่ยว คู กลุมทั้งชั้น ขึ้นอยูกับความยากงายของเนื้อหาที่อาน

9.4) ทักษะการเขียน (Writing) บิลาชย้ำวา ทักษะการเขียนเปนกุญแจดอก

สำคัญที่จะทำใหผูเรียนประสบผลสำเร็จในการเรียนภาษาที่สอง การเรียนรูการเขียนไมใชที่เกิดไดโดย

ธรรมชาติ เหมือนการพูดสิ่งที่พูดบางครั้งผูเรยีนไมสามารถเขียนได บิลาชไดออกแบบการสอนเขียน

เรียกวา แบบ (Form) เทคนิค “แบบ” นี ้บิลาชออกแบบจากงายไปหายากเพื่อลดสิ่งที่เปนอุปสรรคใน

การเรียนรู (Affective Filter) ซึ่งไดแก เจตคติ แรงจูงใจ ความวิตกกังวล

2.1.2 การเรียนรูยุคดิจิทัล

อติพร เกิดเรือง (2017)1 [1] ไดอธิบายวา ในอดีตการเร ียนรู จะเกิดจากครู

อาจารยพยายามแบงปนความรูของตนเองออกมา ผูเรียนตั้งใจรับความรูเหลานั้น และจดลงสมุด

ตลอดจนคนควาหาขอมูลจากหนังสือเพื่อรายงานและเตรียมตัวสอบ แตการศึกษายุคดิจิทัลในอนาคต

มีตองไปไกลกวาน้ัน ตองคำนึงถึงความสัมพนัธระหวางการเรียน การทำงานและการดำเนินชีวติ อัน

นำไปสูการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ พรอมรองรับสภาพสังคมในยุคดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพ ดัง

ตารางที่ 2-1

ตารางที่ 2-1 การเปลี่ยนผานการเรียนรูจากยุคดั้งเดิมสูยุคดิจิทัล

การเรียนรูยุคด้ังเดิม การเรียนรูยุคดิจิทัล

1. การหาความรูจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย

เพื่อใหเกิดเฉพาะความรูทกัษะและ

ความสามารถ

1. การเรียนตองศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือพรอมรับ

สิ่งใหม ๆ เพื่อใหเกิดทักษะและสามารถ

ประยุกตใชได

1 https://www.tci-thaijo.org/index.php/JLPRU/article/view/91025

https://www.tci-thaijo.org/index.php/JLPRU/article/view/91025
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2. ความสามารถของคนเปนความสามารถคงท่ี

ไมตองการเปล่ียนแปลงอะไรมากมาย เพียง

ประยุกตใชความสามารถใหสอดคลองกบั

สถานการณ

2. ความสามารถของคนตองเรียนรูตลอดเวลา

มากขึ้นตองสามารถวางแผนพัฒนาวิจัยและ

นำไปใชไดจริง

3. ความรูจากหองเรียนสามารถใชไดเพียง 10

ป การศึกษาเร่ิมตนจากโรงเรียนและ

มหาวิทยาลัย

3. ความรูท่ีไดจากการเรียนตองไมหยุดน่ิง มีการ

รวมกัน จัดการศึกษาจากหนวยงานท้ังภาครัฐ

และเอกชน เพ่ือสรางแนวทางการศึกษารูปแบบ

ใหมขึ้นมา ที่ไมใชการเรียนที่บานหรือโรงเรียน

อีกตอไป

4. การศึกษามีการเคล่ือนตัวอยางชา ๆ ครู

คณาจารยที่มีอายมุาก มักรูสึกวาเทคโนโลยีคือ

ภัยคุกคามความสุขของตนเอง แตยังมีความสุข

กับการสอนแบบเดิม ๆ ซึ่งมีการแขงขันที่นอย

และสอนดวยการจดบันทึกบนกระดาน และจบ

ลงดวยการจดลงบนสมุดของผูเรียน

4. การศึกษามีการจัดสิ่งแวดลอมทางการศึกษา

เปนแบบสมัยใหม มกีารจัดแหลงความรูดวย

ขอมูลจำนวนมากเพ่ือการคนควาดวยตนเอง มี

ระบบอินเทอรเน็ตใหใชงานไดทุกคน และการ

นำเทคโนโลยีมาเปล่ียนหลักการพ้ืนฐานในการ

เรียนการสอนในหองเรียน

5. การพัฒนาของสถานศึกษายังไมคอยใสใจ

เรื่อง การแขงขันเปนการพัฒนาความรูเฉพาะ

ดานมากกวาพัฒนา ใหเกิดข้ึน ขาดการทำงาน

เชื่อมโยงสัมพันธกัน มกีารกระจัดกระจายทาง

ความคิดและการทำงาน การเรียนรูรวมกันจน

ทำใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

5. การพัฒนาของสถานศึกษาควรเนนใหเกิด

การเรียนรูซึ่งกันและกัน แบงปนมุมมอง ความรู

คุณคาและประสบการณ มีการปรับตัวและ

พัฒนาใหเกิด

6. ครูเปนผูถายทอดความรูซ้ำ ๆ ผานชอลกและ

การเขียนกระดาน หรือเสนอผานพรีเซ็นเตช่ัน

แบบการสอนทางเดียว

6. ครูเปนผูชวยคอยชี้แนะเปนผูนำาทางและ

สนับสนุนใหแกผูเรียน เพ่ือใหเกิดแรงปรารถนา

ในการเรียนรู ครูและนักเรียนเรียนรูรวมกัน โดย

มีหองสมุดดิจิทลัในการสนับสนุน โดยไมตองไป

พิพิธภัณฑหองจัดแสดงทางวิทยาศาสตร ไม

จำเปนตองออกหองเรียน ครูมีหนาท่ีกระตุน

ใหกำาลังใจและใหคำแนะนำในการสอน
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7. ยังมีขอจำากัดในการเขาถึงขอมูลสารสนเทศ

จากหองสมุด แตสวนสัตวหรือศูนยวิทยาศาสตร

เพื่อการเรียนรู ยังเปนทางเลือกหนึ่งของเด็ก ๆ

ที่อยูหางไกลและ ตองการศึกษาเรียนรูจาก

สภาพจริง

7. ระบบการศึกษาตองเช่ือมตอเขากับทางดวน

สารสนเทศ อยางเต็มรูปแบบ เพ่ือเรงอัตราการ

เติบโตของขอมูลและเทคโนโลยีในทุกแขนงได

อยางแทจริง

8. สถานศึกษาแยกตัวเปนเอกเทศเมื่อถึงเวลา

เลกิเรียนครูและผูเรียนตางคนตางกลับบาน ขาด

การเชื่อมโยงกันตลอดเวลา

8. สถานศึกษาพัฒนาระบบเทคโนโลยีเชื่อมโยง

ระบบ  คอมพ ิว เตอร  ในท ุกหนท ุกแห  ง ใน

สถานศึกษา โดยรวม ดำเนินงานกับหนวยงาน

ตาง ๆ ดานเทคโนโลยีแทนที่จะรองบประมาณ

จากรัฐ

9. หลักสูตรและเนื้อหาการเรียนการสอนตอง

คนควาศึกษาจากตำราเรียนเทานั้น

9. หลักสูตรการเรียนการสอนสามารถจัดเนื้อหา

ความรูทักษะชีวิต ศิลปะ และความคิด

สรางสรรค ผานระบบเครือขายและสงตอไปยัง

ฐานขอมูลที่อยูภายนอกได

10. การวัดผลและประเมินผลยังมุงที่จะประเมิน

ความรูที่เกิดจากการเรียนการสอนในหองเรียน

เทานั้น การประเมินที่หลากหลาย และให

ความสำคัญตอการประเมินเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์

10. การวัดผลและประเมินผล มุงใหครูและ

ผูเรียนรวมกัน กำหนดแนวทางในการประเมิน

เนนการประเมินเพื่อพฒันา มากกวาการ

ประเมินเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์

2.1.3 การสอนแบบปฏิบัติจริง (Practical Learning)2

รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู ที ่เนนการปฏิบัติเปนการนำแนวคิดทฤษฎี

ร ูปแบบการสอนช ื ่อ การส ืบเสาะหาความร ู  เป นกล ุ ม  จอหน  ด ิว อ้ี (John Dewey: Group

Investigation Model) กับรูปแบบการสอนแบบปฏิบัติการมาประยุกตเขาดวยกนัเปนรูปแบบการจัด

กระบวนการเรียนรูที่เนนการปฏิบัติจริง เนื่องจากทั้งสองรูปแบบนี้มีลักษณะ จุดมุงหมายกระบวนการ

และผลที ่เกิดขึ้นกับผู เรียนมีลักษณะที ่สอดคลองกัน นำมาสังเคราะหและพัฒนาแนวทางการจัด

กระบวนการเรียนรูที่เนนการปฏบิัติได ตองเชื่อวาความรูเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดตลอดเวลา ลักษณะการ

ออกแบบการเรียนรูจะกระตุนใหผูเรียนคนพบ เรียนรูจากประสบการณ เรียนรูสภาพจริง เปนการ

2 https://sites.google.com/site/naranya2010/3-1

https://sites.google.com/site/naranya2010/3-1
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สงเสริมใหผูเรยีนพัฒนาศักยภาพการเรียนรูไดอยางเต็มที่ เนนใหผูเรยีนเรียนรูจากการปฏิบัตจิริง มี

อิสระในการปฏิบัติงาน

การสอนแบบปฏิบัติการ มีกำเนิดมาจากการศึกษาคนควาดวยวิธีทดลองใน

สาขาวิชาวิทยาศาสตรที่ตองใชสารเคมีในการตรวจสอบ วิเคราะห ตอมากลายเปนกระบวนการสอนที่

อาศัยการทดลองเคร่ืองไมเครื่องมือและวัสดุตาง ๆ  ในปจจุบันการสอนแบบปฏบิัตกิารมไิดใชเฉพาะ

วิชาวิทยาศาสตร ปจจุบันการสอนแบบวิธีการปฏิบัติการเปนการสอนที่ใหผูเรียนไดเรียนจากการ

ปฏิบัติจริง เปนการเรียนจากประสบการณตรง ผูเรียนไดทดลองทำปฏิบัติ เสาะหาขอมูล จัดระเบียบ

ขอมูล พิจารณาหาขอสรุป คนควาหาวิธีการ กระบวนการดวยตนเอง หรือรวมกันเปนกลุม

ลักษณะเดนของการจัดการเรียนรูแบบที่เนนการปฏิบัติ

1) ผูเรียนมีความสุขกับการเรียนไดเรียนรูอยางสนุกสนาน โดยผานกิจกรรมท่ี

หลากหลายและสื่อที่เนนความสนใจ

2) ผู เรียนไดเรียนรู ตามความสนใจ ความถนัด ตามศักยภาพของตน ดวย

การศึกษา คนควา ฝกปฏิบัติ ฝกทักษะ สรุปองคความรูได ทำใหเกิดความเชื่อมั่น เปนแรงจูงใจใหเกิด

การใฝรูใฝเรียน

3) กิจกรรมกลุมชวยเสริมสรางลักษณะนิสัยที่พึงประสงค เกิดกระบวนการ

ทำงานกลุม เชน มีการวางแผนการทำงานรวมกัน มีความรับผิดชอบและเสียสละ มีวินัยในตนเอง มี

พฤติกรรมท่ีเปนประชาธิปไตย เปนผูนำและผูตามที่ดี รูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น

4) ผูเรียนเกิดกระบวนการคิดจากการรวมกิจกรรม และการคนหาคำตอบจาก

ประเด็นคำถามของผู สอนและเพื่อน ๆ สามารถคนหาวิธีการและคำตอบไดดวยตนเอง สามารถ

แสดงออกไดชัดเจนมีเหตุผล

5) ทุกขั้นตอนการจัดกิจกรรม จะสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อให

ผูเรียนไดซึมซับสิ่งที่ดีงามไวในตนเองตลอดเวลา

6) กระบวนการเรียนรูคำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลโดยใหแตละคน

เรียนรูเต็มตามศักยภาพของตน

ผูเรียนเรียนรูอยางมีความสุข เกิดการพัฒนารอบดาน มีอิสระที่จะเลือกสาระการ

เรียนรูที่เหมาะสมกับตนเอง และนำความรูท่ีไดรับไปใชประโยชนในชีวิตประจำวันไดอยางเหมาะสม

ทางคณะผูวิจัยจงึมีความตองการท่ีจะนำข้ันตอนของรูปแบบขางตนมาประยุกตใช

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบรูณาการดวยเทคโนโลยีดจิิทัลและการฝกปฏิบัตจิรงิ

โดยสรางการเรียนรูใหสนุกสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล โดยมีการศึกษา ทดลอง

เนนการปฏิบัติ สรุปผลการเรียนรูที่ได รวมไปถึงการประเมินผลการเรียนรูที่เกิดในชั้นเรียนของตัว
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ผูเรียนเอง โดยเชื่อวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นมีแนวโนมที่จะพัฒนาสูงขึ้น และนอกจากนี้ยังพัฒนา

กระบวนการคิดวิเคราะหใหเกิดแกผูเรียน ซึ่งเปนทักษะที่สำคัญยิ่งของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

(21st-Century Skill) ดังแสดงในกรอบแนวคิดชุดโครงการวิจัย (ดูภาพท่ี 2-1)

2.1.4 การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ

ประเวศ วะสี (2543) ใหความหมายของการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญวา เปน

การเรียนรูในสถานการณจริง และเนื่องจากสถานการณจริงของผูเรียนแตละคนนั้นมีความแตกตางกัน

การเรียนรูจึงตองยึดผูเรียนแตละคนเปนหลักสำคัญ ดังนั้น ผูสอนจึงมีหนาที่จัดประสบการณการ

เรียนรูที่หลากหลายและเหมาะสมกับผูเรียน มุงพัฒนาผูเรียนในทุกดาน คือ ทางรางกาย อารมณ

สติปญญา สังคม และจิตวิญญาณ

กิ่งฟา สินธุวงษ และ สุลัดดา ลอยฟา (2545) อธิบายวาการเรียนรูที่เนนผูเรียน

เปนสำคัญเปนการจัดกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง ผานการทำกิจกรรมทีต่องใช

ความคิด การลงมือปฏิบัติจริง และจากการสะทอนความคิด จึงเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายขึ้น

นอกจากนี้ผูเรียนจะตองเปนผูรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองซึ่งจะนำไปสูการใหอำนาจแกผูเรียน

และการเรียนรูตลอดชีวิตการจัดการเรยีนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคญันี้มีรากฐานแนวคดิมาจากทฤษฎี

การสร างองคความรู  (Constructionism) ของ Semour Papert (1960, อางอิงจาก Papert &

Harel, 1991) ที่ใหความสำคัญดานกระบวนการพัฒนาการเรียนรูของเด็กจากการสรางความรูดวย

ตนเอง โดยผูเรียนสามารถเชื่อมโยงระหวางความรูหรือประสบการณเดิมในตัวของผูเรียนกับความรู

หรือประสบการณใหมซึ่งนำไปสูการสรางองคความรูใหม

นอกจากน้ี ทฤษฎีน้ีเนนวาความรูมาจากการสงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูสิ่งตาง ๆ

ดวยการลงมือปฏิบัติ แกไขปญหาและสรางสรรคผลงานที่มีความหมายกับตนเองอาจกลาวไดวา การ

จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ หมายถึง การใชวิธีการใด ๆ ในการจัดการเรียนการสอนที่มุง

หมายใหกระบวนการเรียนรูเกดิขึ้นในตัวผูเรียน กลาวคือสนับสนุนใหผูเรียนไดมีโอกาสสรางสรรค

ความรูจากการคนควา ดำเนินการ ตัดสินใจ และรับผิดชอบตอการเรยีนรูดวยตนเอง ท้ังน้ี ผูสอนจะทำ

หนาที่เปนผูใหแนวทาง ใหคำปรึกษา และชวยเหลือใหผูเรียนซึง่มีความแตกตางกันไดพัฒนาตนเอง

ตามศักยภาพอยางสูงสุด และสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการเรียนรูไดตามที่ตั้งไว

2.1.5 หุนยนตปญญาประดิษฐ

หนังสือที่เขียนโดย George A. Bekey (2005) ไดระบุไววา หุนยนตคือเคร่ืองจกัร

ที่สามารถรับรู คิด และกระทำ เพราะฉะนั้นหุนยนตจะประกอบดวย 1) ตัวรับรู (Sensor) เพื่อรบั

ขอมูลของสภาพแวดลอม 2) ความสามารถในการประมวลผล (Processing Ability) เพื่อใหหุนยนต
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สามารถดำเนินการภารกิจไดสำเร็จ และ 3) ตัวขับ (Actuator) เพื่อสงแรงออกไปยังสภาพแวดลอม

โดยทั ่วไปแลวปญญาประดิษฐม ักจะถูกนิยามไวว าเปนส วนประกอบของวิทยาศาสตรและ

วิศวกรรมศาสตรของการเลียนแบบและเพิ ่มพูนความฉลาดของมนุษยที ่ถูกประดิษฐขึ ้นเพื ่อให

เครื ่องจักรมีความฉลาด (Shi, 2011) ดวยการวิวัฒนาการของเทคโนโลยีในปจจุบันทำใหศาสตร

ทางดานเทคโนโลยีหุนยนต เทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยกีารสือ่สาร และปญญาประดิษฐ ไดถูก

นำเขามาบูรณาการรวมกันเพิ่มมากขึ้น เปนผลใหเทคโนโลยีหุนยนตไดกาวผานเขาสู ศักราชใหม

นับตั้งแตยุคสมัยของไฟฟาและดิจิทัลในเรื่องของความฉลาด ซึ่งแสดงใหเห็นไดในสามดานดวยกัน ใน

ดานแรกคือการเปลี ่ยนจากเทคโนโลยีอุตสาหกรรมดังเดิม ตัวอยางเชน การควบคุมและเซอรโว

มอเตอร เปนการมองเห็นของเครื่องจกัร การประมวลผลภาษาธรรมชาติ และการเรียนรูเชิงลึก ซึ่งเปน

เทคโนโลยีปญญาประดิษฐ ในดานที่สองคือการที่หุนยนตเขามามีบทบาทกับมนุษยเพิ่มมากขึ้นทั้งการ

ใชงานในทางอุตสาหกรรม ครอบครัว และผูใชรายยอย ในดานที่สามคือการลดชองวางระหวางการ

ทำงานของหุ นยนตและมนุษย ซึ ่งในปจจุบันตองทำงานและมีปฏิสัมพันธรวมกัน (Wang et al.,

2018)

ในปจจุบันหุ นยนตและปญญาประดิษฐถูกพัฒนาและบูรณาการรวมกันเพ่ือ

ตอบสนองความตองการในภาคอุตสาหกรรมและภาคการบริการ ในภาคอุตสาหกรรมปญญาประดิษฐ

เชน การมองเหน็ของเครือ่ง (Machine Vision) ถูกนำมาใชอยางแพรหลายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทำงาน ตัวอยางเชน การใชกลองทำงานรวมกับหุนยนตในการตรวจสอบความผิดปกติของตัวเก็บ

ประจุ โดยหุนยนตสามารถที่จะระบุตำแหนง จับ ตรวจสอบคุณภาพ และทิ้งตัวเก็บประจุที่ผิดปกติใน

สายการผลิตได (Wang et al., 2017) อีกทั้งระบบการจัดเรียงสินคากับการมองเห็นของเครื่องไดถูก

พัฒนาโดย Zia และ Wei (2016) โดยใชการตรวจจับเสนขอบและการระบุรูปรางในการจัดเรียงสินคา

ซึ ่งหลังจากทำการทดลองพบวาระบบสามารถตรวจจับไดอยางรวดเร็ว สวนในภาคการบริการ

ปญญาประดิษฐไดถูกประยุกตใชดวยเชนกันโดยเฉพาะในสวนของการปฏิสัมพันธกับมนุษย ระบบ

ตรวจจ ับอารมณโดยใชใบหนาและสวนบนของรางกายโดยใชตาของห ุ นยนตถ ูกพัฒนาโดย

Vithanawasam และ Madhusanka (2019)  หุนยนตบรกิารที่ถูกพฒันาขึ้นอาศัยการเรยีนรูแบบมี

ผู สอน (Supervised Learning Method) ในการตรวจจับการแสดงอารมณทางใบหนาและทาทาง

ของมนุษย ในอีกหนึ่งงานวิจัยการเรียนรูเชิงลึก (Deep Learning) ไดถูกใชสำหรับการจำแนกวัตถุโดย

ใชกลอง RGB-D เพื่อเก็บขอมูลความลึกของภาพเพื่อใชสำหรับหุนยนตบริการ (Yoshimoto and

Tamukoh, 2018) หุนยนตบริการไดถกูพัฒนาในวงกวางสำหรับการใชงานในบานหรือแมกระทัง่ใน

ภาคธุรกิจ ภาพที ่ 4 แสดงถึงตัวอยางของหุ นยนตบร ิการที ่ถ ูกพ ัฒนาขึ ้นและใชในปจจ ุบัน

นอกเหนือจากการใชงานท่ีไดกลาวไปขางตน ปญญาประดิษฐยังไดถูกโปรแกรมเขาไปในตัวหุนยนตใน
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ดานอ่ืน ๆ เชน หุนยนตสำหรับกูภัย หุนยนตสำหรับอวกาศ หุนยนตสำหรับผูสูงอายุหรือผูพิการ เปน

ตน (Chella et al., 2006) จึงสามารถสรุปไดวาหุ นยนตป ญญาประดิษฐ คือ หุนยนตที ่ไดนำ

เทคโนโลยีปญญาประดิษฐเขามาประยุกตใช เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใหกับหุนยนตในดานตาง ๆ

ตามความตองการของผูใชโดยจะตองมีความสามารถในการรับรู คิด และกระทำภารกิจได ซึ่งเปน

การบูรณาการความรูในหลากหลายดาน ยกตัวอยางเชน เทคโนโลยีสาระสนเทศและการสื่อสาร เปน

ผลใหหุนยนตสามารถกระทำและแกปญหาไดเหมือนกับมนุษยเพื่อในทั้งภาคอตุสาหกรรมและภาค

ครัวเรือน

ภาพที่ 2-1 ตัวอยางของหุนยนตบริการ (Asfour et al., 2012)

2.2 ทฤษฎี

2.2.1 Speech-to-Text

การแปลงเสียงพูดเปนขอความ (Speech-to-Text) หรือการจำแนกเส ียง

(Speech Recognition) เป นกระบวนการหน ึ ่ ง ในการประมวลผลภาษาธรรมชาต ิ (Natural

Language Processing) ซ่ึงถูกใชงานอยางกวางขวางในการมีปฎิสัมพันธกับมนุษยโดยใชเสยีง รวมถึง

การใชงานในห ุ นยนตบริการ (Social Robot) เช น หุ นยนต Peper สำหรับเคานเตอรบริการ

(Gardecki, et. al., 2018) ระบบการจำแนกเสียงแบงไดเปนสองสวนหลัก ๆ คือ การวิเคราะหสวน

หนา (Front End Analysis) และการวิเคราะหสวนหลัง (Back End Analysis) ดังแสดงในภาพที่ 2-2

ในการวิเคราะห สวนหนาเส ียงจะถูกนำเขาไปในการเตรียมการประมวลผล (Speech Pre-
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processing) เพื่อใหสญัญาณเสียงมีความพรอมในการสกดัคุณลักษณะในลำดับถัดไป เชน การปรบั

ขนาดเสียง การกรองเสียง เปนตน หลังจากที่สัญญาณเสียงมีความพรอมแลวจะถูกนำไปสกัด

คุณลักษณะ (Feature Extraction) เพื ่อนำไปแยกประเภทเสียง (Speech Classification) ในการ

วิเคราะหสวนหลังแลวแปลงมาเปนขอความ (Text) โดยหาความสัมพันธกับเสียงที่นำเขามากับขอมูล

ในฐานขอมูล

ภาพที่ 2-2 ระบบการจำแนกเสยีง (Washani and Sharma, 2015)

ในการพัฒนาหุนยนตอาจารยการเปลีย่นเสียงเปนขอความไดถกูนำมาใชในการ

พูดคุยระหวางหุนยนตกับมนุษย โดยผูใชงานสามารถสอบถามการใชงานหุนยนต การใชงานหองเรียน

หรือเรื่องอื่น ๆ โดยหนาจอแสดงผลของหุนยนตอาจารยจะแสดงดังภาพที่ 2-3 แสดงลักษณะการรอ

ฟงเสียงพูดจากผูใชงาน โดยจะมีสญัลักษณรูปหู เมื่อมีสัญญาณเสียงเขามาในระบบแลวหุนยนตจะทำ

การประมวลผลและแปลงเปนขอความเพ่ือนำไปเลอืกการโตตอบกับผูใชงาน นอกเหนือจากการพูดคุย

กับหุนยนตอาจารย ระบบการแปลงเสียงพูดเปนขอความยังถูกใชในการตอบคำถามของผูใชระหวาง

แบบทดสอบภาษาอังกฤษ โดยที่หนาจอหุนยนตจะแสดงสัญลักษณรูปหู เมื่อผูใชงานพูดแลวจะมี

ขอความท่ีระบบไดทำการแปลงเปนขอความและแสดงผลในกรอบสเีขียวดังภาพท่ี 2-4
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ภาพที ่2-3 หนาจอแสดงผลของหุนยนตอาจารยขณะรับฟงเสียงจากผูใชงาน

ภาพที่ 2-4 หนาจอแสดงผลของหุนยนตอาจารยระหวางการทดสอบของผูใชงาน

2.3 บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

2.3.1 การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Communicative Language Teaching: CLT)

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเปนวิธีการในการจัดการเรียนการสอนภาษา

จากการโตตอบระหวางกัน โดยเนนทั้งความหมายในการสื่อสารและเปาหมายในการเรียนรู [6] [7]

โดยที่ผูเรียนสามารถสนทนาเกี่ยวกับประสบการณสวนตัวกับเพื่อนและผูสอนในหัวขอตาง ๆ  ท่ีอยูนอก

บทเรียนและนอกไวยากรณ เพื่อสงเสริมทักษะดานภาษาจากสถานการณตาง ๆ จากประสบการณ

สวนตัว ดังนั้นภาษาจึงทำหนาที่เปนทั้งเครื่องมือในการสื่อสารทางดานความคิดและอารมณ [8] ตาม

กลไกทางธรรมชาต ินอกจากนี้ บิลาช (Bilash’s Second Language Instructional Model) หรือ B-

SLIM Model [9] [10] ไดเสนอแนวคิดวา กิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวภาษาเพื่อการสื่อสารที่

นาสนใจ คือ การสอนภาษาที่สอง ซึ่งประกอบไปดวย 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวางแผนและการเตรียม

(planning and preparation) 2) ขั้นทำความเขาใจตัวปอนหรือขอความรูใหม (comprehensible

input) 3) ขั้นกิจกรรมเพื่อความเขาใจและฝกทักษะ (intake activity) 4) ขั้นผล (output) และ 5)

ขั้นประเมินผล (evaluation)
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2.3.2 การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (Integrated Instruction)

การจัดการเรียนรู แบบบูรณาการ ( Integrated Instruction) เปนการสอนที่

เชื่อมโยงความรูความคิด ในภาพรวมหรอืทักษะเขาไวดวยกนั เพื่อใหเกิดการเรียนรูโดยองครวม ทั้ง

ด านพุทธิพิส ัย จ ิตพิส ัย และท ักษะ พิสัย [11] ซึ ่งสอดคล องตามแนวการจัดการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 23 ที่เนนความสำคัญทั้งความรู  คุณธรรม

กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมตามความเปนจริงของสังคม นอกจากนี้การ

เรียนรูปแบบบูรณาการยังเปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสำคัญและสามารถนําไป

ประยุกตใชในชีวิตจริง [12] ซึ่งสอดคลองกับปรามิดการเรยีนรู (The Learning Pyramid) ของ Edgar

Dale (1946) ซึ่งเปนที่ยอมรับในวงการศึกษาระดับนานาชาติและถกูพัฒนามาใชจนถึงในปจจุบัน ที่

ระบุวาการเรียนรูจากการลงมือทำหรือปฏิบัติจริง [13] [14] ซึ่งสอดคลองกับ การจดัจำแนกของบลูม

(Bloom's Taxonomy)ซึ่งจะมีการจำแนกระดับความสามารถในการเรียนรูจากตำ่สุดไปถึงสงูสุด ซึ่ง

ระบุวานอกจาก “การสอนผูอื่น” แลว “การเรียนรูจากการปฏิบัต”ิ จะทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูได

มากกวาวิธีการอื่น ๆ [15] [16]

2.3.3 การเรียนรูแบบปฏิบัติจริง (Practical Learning)

ในป  1984 David A. Kolb ได ออกแบบโมเดลการเร ียนร ู แบบปฏิบัต ิจริง

(Practical Learning) หรือ ทฤษฎีการเรียนรูจากประสบการณ (Experiential Learning Theory:

ELT) โดยทฤษฎีที่เชื่อวามีปจจัยสำคัญ 3 ประการในการเรียนรูของแตละคน คือ 1) พันธุกรรม 2)

ประสบการณชีวิต และ 3) ความตองการตามสภาพแวดลอม และมีกระบวนการในประมวลผลขอมูล

จากการเรียนรู แบบปฏิบัติอยู  4 ขั ้นตอน คือ 1) ประสบการณคอนกรีต (concrete experience

followed by) 2) การสังเกตการณเชิงสะทอน (observation and experience followed by) 3)

บทคัดย อแนวความค ิด ( forming abstract concepts followed by) และ 4) ทดลองใช งาน

(testing in new situations) เม่ือเสร็จส้ินข้ันตอนท้ัง 4 นี ้กระบวนการการเรยีนรูแบบปฏิบัติจริงก็จะ

เริม่ตนใหม เพื่อดำเนินการสรางความรูและขอมูลตอไป [17] [18] [19] ดังน้ัน การเรียนรูแบบปฏิบัติ

จริงจงึเปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ตองสรางสิ่งแวดลอมใหเหมาะสมกับการเรียนรูที่เนน

การปฏิบติัเปนฐาน เพื่อสรางใหผูเรียนเกิดความเชี่ยวชาญในเนื้อหาความรู ทักษะ และคุณลักษณะท่ี

พึงประสงค โดยสามารถนำเทคโนโลยีและสารสนเทศประยุกตใชในกระบวนการเรียนรูแบบฝกปฏิบัติ

เปนฐาน [19] [20]

2.3.4 การเรียนรูในยุคดิจิทัล

อติพร เกิดเรือง อธิบายวาในอดีตการเรียนรูจะเกิดจากครู (อาจารย) ถายทอด

ความรูของตนเองออกมา โดยนักเรียน(นักศึกษา)จะเปนผูรับความรูเหลานั้นและจดลงสมุด ตลอดจน
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คนควาหาขอมูลจากหนังสือเพื่อจัดทำรายงานและเตรียมตัวสอบ แตการศึกษายุคดิจิทัลน้ีตองคำนึงถึง

ความสัมพันธระหวางการเรียน การทำงาน และการดำเนินชีวิต อันนำไปสูการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพ [21] เพื่อสรางทักษะที่สำคัญของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (21st-Century Skill) [22] ดังน้ี

1) การเรียนจะเปนศึกษาตลอดชีวิต สรางใหผูเรียนพรอมรับสิ่งใหม ๆ  เพื่อใหเกดิ

ทักษะและสามารถประยุกตใชความรู

2) การเรียนตองสามารถนำวางแผนพัฒนาวิจัยและนำไปใชไดจริง

3) มีการจัดการศึกษารวมกันระหวางหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื ่อสราง

แนวทางการศึกษารูปแบบใหม ที่ไมใชการเรียนที่บานหรือโรงเรียนเทานั้น

4) การจัดสิ่งแวดลอมทางการศึกษาเปนแบบสมัยใหม มีการจัดแหลงความรูดวย

ขอมูลจำนวนมากเพื่อการคนควาดวยตนเอง มีระบบอนิเทอรเน็ตสามารถเรียนรูผานระบบออนไลน

และการนำเทคโนโลยีมาจัดการเรียนการสอนในหองเรียน

การพัฒนาของสถานศึกษาตองเนนใหเกิดการเรียนรู ซึ่งกันและกัน แบงปนมุมมอง

ความรู คุณคา และประสบการณ เพื่อใหสามารถปรับตัวและพัฒนาใหเหมาะสมกับสถานการณใน

ปจจุบันและอนาคต

ความสัมพันธระหวางการเรียน การทำงาน และการดำเนินชีวิต อันนำไปสูการจัด

การศึกษาที่มีคุณภาพ [21] เพื่อสรางทักษะที่สำคัญของการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (21st-Century

Skill) [22] ดังน้ี

1) การเรียนจะเปนศึกษาตลอดชีวิต สรางใหผูเรียนพรอมรับสิ่งใหม ๆ  เพื่อใหเกดิ

ทักษะและสามารถประยุกตใชความรู

2) การเรียนตองสามารถนำวางแผนพัฒนาวิจัยและนำไปใชไดจริง

3) มีการจัดการศึกษารวมกันระหวางหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื ่อสราง

แนวทางการศึกษารูปแบบใหม ที่ไมใชการเรียนที่บานหรือโรงเรียนเทานั้น

4) การจัดสิ่งแวดลอมทางการศึกษาเปนแบบสมัยใหม มีการจัดแหลงความรูดวย

ขอมูลจำนวนมากเพื่อการคนควาดวยตนเอง มีระบบอนิเทอรเน็ตสามารถเรียนรูผานระบบออนไลน

และการนำเทคโนโลยีมาจัดการเรียนการสอนในหองเรียน

5) การพัฒนาของสถานศึกษาตองเนนใหเกิดการเรียนรูซ่ึงกันและกัน แบงปนมุมมอง

ความรู คุณคา และประสบการณ เพื่อใหสามารถปรับตัวและพัฒนาใหเหมาะสมกับสถานการณใน

ปจจุบันและอนาคต
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6) ครู (อาจารย) เปนผูชวยคอยชี้แนะเปนผูนำาทางและสนับสนุนใหแกนักเรียน

(นักศึกษา) เพื่อใหเกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรู ครู (อาจารย) และนักเรียน (นักศึกษา) เรียนรู

รวมกัน ครู (อาจารย) มีหนาที่กระตุนใหกำาลังใจและใหคำแนะนำในการสอน

7) ระบบการศึกษาตองเชือ่มตอเขาระบบสารสนเทศอยางเต็มรปูแบบ เพื่อเรงการ

เรียนรูผานขอมูลและเทคโนโลยีในทุกสาขา

8) สถานศ ึกษาตองพัฒนาระบบเทคโนโลยีเช ื ่อมโยงระบบคอมพิวเตอรใน

สถานศึกษา

9) หลักสูตรการเรียนการสอนสามารถจัดเนื ้อหาความรู ทักษะชีวิต ศิลปะ และ

ความคิดสรางสรรค ผานระบบเครือขายและสงตอไปยังฐานขอมูลที่อยูภายนอกหองเรียนได

10) การวัดผลและประเมินผลควรใหครู(อาจารย)และนักเรียน(นักศึกษา)รวมกัน

กำหนดแนวทางในการประเมิน โดยเนนการประเมินเพื่อพัฒนามากกวาการประเมินเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์

[21]
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ระเบียบวิธีวิจัย

ผู วิจัยไดกำหนดวิธีการและอุปกรณที ่ใชในการวิจัย ซึ ่งประกอบดวยประชากรและกลุม

ตัวอยางเครื่องมือในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้

3.1 ข้ันตอนการดำเนินการวิจัยประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้

3.1.1 ศึกษาความเป นไปได  ปญหา  และกำหนดเป าหมายของการพัฒนาห ุ นยนต

ปญญาประดิษฐ โดยศึกษาและรวบรวมขอมูลทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิ

1) ขอมูลปฐมภูมิ

- การสมัภาษณเชิงลึก ไดแก ผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ อาจารย และ

นักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยในกลุมราชมงคล และ Nihon University

- แบบสอบถาม ไดแก นักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยในกลุมราชมงคล

- การสังเกต ไดแก อาจารยสอนภาษาอังกฤษและนักศึกษาสายสังคมศาสตร ของ

Nihon University ประเทศญี่ปุน (ในฐานะหนึ่งในประเทศที่มีเทคโนโลยีที่สุดในโลก)

2) กลุมตัวอยาง

- การสมัภาษณเชิงลึก ไดแก ผูเช่ียวชาญดานการสอนภาษาอังกฤษ อาจารย และ

นักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยในกลุมราชมงคล รวมจำนวน 10 คน

- แบบสอบถาม ไดแก นักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยในกลุมราชมงคล

นักศึกษาที่เขารับการอบรมภาษาอังกฤษในโครงการวิจัย จำนวน 30 คน

- การสังเกต ไดแก อาจารยสอนภาษาอังกฤษและนักศึกษาสายสังคมศาสตร ใน

หองสังเกตการเรียนการสอน (class observation) ของ Nihon University

3) ขอมูลทุติยภูมิ

3.1.2 วิเคราะหขอมลูท่ีไดจากการศึกษาในช้ันท่ี 1 โดยวิเคราะห

- ตองการใหเพ่ิมขีดความสามารถในการสอนของอาจารยและชวยใหนักศึกษาสามารถ

เรียนรูไดดียิ่งขึ้น

3.1.3 ออกแบบระบบโดยทำการออกแบบ

- ออกแบบหุนยนตปญญาประดิษฐ

- ออกแบบโปรแกรม
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- ออกแบบแบบประเมิน

3.1.4 ดำเนินการพัฒนาสื่อการเรียนรูดวยเทคโนโลยีหุนยนตปญญาประดิษฐ

3.1.5 ทดสอบ แกไขขอบกพรอง สรุป วิเคราะห และจัดทำคูมือการใชงานระบบ

3.2 เคร่ืองมือการวิจัย

3.2.1 การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)

เปนการซักถามพูดคุยกันระหวางผูสัมภาษณและผูใหสัมภาษณ เปนการถาม

เจาะลึกคำตอบอยางละเอียดถี่ถวน เพื่อใหไดขอมูลมาพัฒนาหุนยนตปญญาประดิษฐ เพ่ือการจัดการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดจิิทัลและการฝกปฏิบัตจิริง โดยสรางการ

เรียนรูใหสนุกสำหรับนักศึกษาสายสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

3.2.2 แบบสอบถาม (Questionnaire)

การวิจ ัยในสวนของการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ คณะผู ว ิจ ัยจะใช

แบบสอบถามซึ่งเปนทั้งคำถามปลายปดและปลายเปดสำหรับทักษะ การฟง การพูด และการอาน

รวมถึงการสัมภาษณเพื่อเก็บคะแนนลงในแบบสอบถามสำหรับทักษะการพูด เปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูล แลวนำมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและสถิติ เครื ่องมือทางสถิติที่นำมา

วิเคราะหขอมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา

(descriptive statistic) ไดแก คารอยละ (percentage) คาความถ่ี (frequency) คาเฉลี่ย (average)

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และสถิติอางอิง (inferential statistics)

3.2.3 การสังเกต

การสังเกต คือ การเฝาดูสิ่งที่เกิดขึน้อยางใสใจและมีระเบียบวธิี เพื่อวเิคราะห

หรือหาความสัมพันธของสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นกับสิ่งอื่น (สุภางค จันทวานิช, 2549: 45)1 ในการศึกษาครั้งนี้

จะใชการสังเกตุแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) คือ การสังเกตที่ผูวิจัยเฝาสังเกต

อยูวงนอก ไมเขาไปรวมในกิจกรรมที่ทำอยู ซึ่งมีขอดีที่เหมาะสมกับการเก็บขอมูลในโครงการวิจัยนี ้คือ

ทำไดงาย ไมตองเสียเวลาใหไดรับการยอมรับจากกลุมศึกษา เพราะมีบทบาทเปนคนนอก ทำใหมี

โอกาสเกิดอารมณรวมนอย เก็บขอมูลในระยะเวลาสั้นและสิ้นเปลืองคาใชจายนอยกวาวิธีการสังเกต

แบบมีสวนรวม แตมีขอจำกัดที่ตองพึงระวังคื อขอจำกัดของวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม ถาผูสังเกต

1 https://home.kku.ac.th/korcha/obs1.html

https://home.kku.ac.th/korcha/obs1.html
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รูวาถูกสังเกต อาจทำใหไมแสดงพฤติกรรมที่เปนธรรมชาติออกมาได ดังน้ันคณะวิจัยจึงตองระมัดระวัง

ในการเก็บขอมูลและแปรผลขอมูล

3.3 การออกแบบหุนยนต
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3.4 การวิเคราะหขอมูล

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คณะผูวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูลดังนี้

3.4.1 การสมัภาษณแบบเจาะลกึรายบคุคล (in-depth interview) ในการวิจัยครั้งนี้เปนการ

สัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (semi-structured interview) เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม

แลว คณะผูวิจัยจะทำการวิเคราะหขอมูลขั้นตน โดยนำมาจัดหมวดหมูใหเปนระเบียบตามเคาโครง

เรื่องเพื่อสรุปผล นอกจากน้ีคณะผูวิจัยไดใชการตรวจสอบคุณภาพของขอมูลแบบสามเสา คือ ผูวิจัยได
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ตรวจสอบสามเสาใน 3 กลุม คือ ผูเชี่ยวชาญ อาจารย และนักศึกษา เพื่อนำมาใชเปนขอมูลในการ

ออกแบบจัดทำขอกำหนดและขอเสนอกระบวนการพัฒนาหองปฏิบัติการไปสูหองปฏิบัติการตนแบบ

3.4.2 หลังจากที่ไดรับขอมูลการสำรวจและประเมินสถานภาพ ดานความประสิทธิภาพและ

ปลอดภัยผานรายการสำรวจหองปฏิบัติการ (ESPReL Checklist) [23] ดวยตนเองและผูเชี่ยวชาญ

คณะวิจัยไดทำการวิเคราะหขอมูล และนำมาออกแบบประเมิน

3.5 การพิทักษสิทธิผูใหขอมูลและบทบาทผูวิจัย

คณะวิจัยไดคำนึงถึงจรรยาบรรณผูวิจัยและพิทักษสิทธิตั้งแตเริ่มตนกระบวนการเกบ็

ขอมูล จนกระทั่งนำเสนอผลงานการวิจัย ดังน้ี

3.5.1 คณะผูวิจัยแนะนำตัวแกผู ใหขอมูลจากแบบการสัมภาษณวา เปนคณะวิจัยจาก

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พรอมทั้งบอกวัตถปุระสงคของการวิจัย ในการสัมภาษณ

คณะวิจัยจะบอกแนวคำถามกอนการการสัมภาษณ วัตถุประสงคของการวิจัย ในการสัมภาษณ

คณะวิจัยจะบอกแนวคำถามกอนการการสมัภาษณ

3.5.2 คณะผูวิจัยขอความรวมมือในการใหขอมูลจากผูใหขอมลูแตละราย ในการสัมภาษณจะ

ขออนุญาตบันทึกขอมูลโดยใชเครื่องบันทึกเสียงหรือวิดีโอ

3.5.3 คณะผูวิจัยแจงผูใหขอมูลไดทราบวา ขอมูลที่ไดจากการเก็บแบบสอบถามและการ

สัมภาษณน้ี จะนำไปใชเพ่ือเปนสวนหน่ึงของการทำวิจัย ทุนงบประมาณแผนดิน ประจำป 2564 จะไม

มีการนำไปใชผิดจากวัตถุประสงคดังกลาวโดยเด็ดขาด และหากผูใหขอมูลไมสะดวกที่จะตอบใน

คำถามใด ผูใหขอมูลสามารถปฏิเสธในการตอบคำถามในขอดังกลาวได
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บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล และอภิปรายผล

การศึกษาวิจัยเร ื ่อง “การพัฒนาหุ นยนตป ญญาประดิษฐ สำหรับการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล” น้ี ประมวลผลขอมูลและนำเสนอเปนผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้

4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

4.1.1 กระบวนการการออกแบบ (Design Process)

คณะวิจัยมีเปาหมายที่จะสราง “หุนยนต Ajarn” ซึ่งเปน หุนยนตปญญาประดิษฐ

สำหรับผูเรียนที่ตองการฝกเรียนภาษาองักฤษ ในทักษะ การพูด การฟง และการเขยีน ไมไดมุงเนน

เฉพาะกลุมเด็กที่มีความสามารถพิเศษ โดยเนนการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการผานเทคโนโลยี

ดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง (ระหวางผูเรียน ผูสอน และหุนยนต) เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูควบ

คูความสนุก

1) ลักษณะและความมุงหมายของการประดิษฐ

ปจจุบนัเปนที่ยอมรับในระดับสากลวา การเรียนที่มีประสิทธิภาพในปจจุบันและ

ในอนาคตไมใชการเลคเชอร หรือการนำความรูมาปอนใหกับผูเรยีนโดยตรงเชนในอดีตอีกตอไป แต

ตองเปน “การเรียนรูจากประสบการณจริง” (Experiential Learning) ท่ีเริม่ตนจาก “การตั้งคำถาม”

ใหผูเรียนคนควาหาขอมูลนำมาปะติดปะตอกันและสะทอนออกมาเปนความคิด ความรูสึก กอนที่ครู

จะทำหนาที่อำนวยความสะดวกใหเกิดความคิด สามารถวิเคราะหเพือ่สรางองคความรูและสามารถ

นำไปใชประโยชนไดจริงในทุกรายวิชา ดังนั้นบทบาทของครูยุคใหมจึงไมใชผูสอน (Lecturer) แตเปน

“ผูอำนวยความสะดวกใหเกิดความคิด” (Facilitator) หองฝกปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนแบบ

บูรณาการผานเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงจึงเปนสิ่งอำนวยความสะดวก (Facility) สำคัญ

ที่จะทำใหผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกัน ไมจำกัดเวลา และสถานที่ (Ezekoka and

Gertrude, 2015)

คณะวิจัยมีเปาหมายท่ีจะสราง “หุนยนต Ajarn” ซึ่งเปน หุนยนตปญญาประดิษฐ

สำหรับผูเรียนที่ตองการฝกเรยีนภาษาองักฤษ ในทักษะ การพูด การฟง และการเขียน ไมไดมุงเนน

เฉพาะกลุมเด็กที่มีความสามารถพิเศษ โดยเนนการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการผานเทคโนโลยี

ดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง (ระหวางผูเรียน ผูสอน และหุนยนต) เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูควบ

คูความสนุก
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4.1.2 การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการผานระบบดิจิทัลและการฝกปฏิบัติระหวาง

ผูเรียน ผูสอน และหุนยนต ที่สามารถทำใหผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเหน็รวมกัน ไมจำกัด

เวลา และสถานที ่ ผานเทคโนโลยีสารสนเทศท ี ่ ใหบร ิการทางดานเครือขายส ังคม (Social

Networking)

ภาพที ่4-1 การออกแบบหุนยนตอาจารย (Ajarn Robot)

หมายเหตุ : เลขที่คำขอจดทะเบียนอนสุิทธิบัตร 2203000081

4.2 การถายทอดองคความรูผลงาน

4.2.1 “หุนยนต Ajarn” ถูกนำไปแสดงและไดรับรางวัล “เหรียญทอง” จากงาน “SPECIAL

EDITION 2022 - INVENTION GENEVA EVALUATION DAYS” ณ สมาพันธรัฐสวิส เมื่อวันที่ 16 -

20 มีนาคม 2565

4.2.2 “หุนยนต Ajarn” ถูกนำไปแสดงและไดรับรางวัล “เหรียญทองแดง” จากงาน “2022

JAPAN DESIGN, IDEAL & INVENTION EXPO” ณ ประเทศญี่ปุน เมื่อวันที่ 1 - 3 กรกฎาคม 2565
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4.2 ผลการศึกษา

ตารางที่ 4-1 ผลการดำเนินงานตาม Objectives และ Key Results (KRs) ของแผนงาน

Program ววน. แผนงาน ผลการดำเนินงานที่เกิดขึ้นจริง

Obj. KRs Obj. KRs

1. การพัฒนากำลังคน

- เครอืขายความ

รวมมือ

2. ทรัพยสินทางปญญา

- ลิขสิทธิ์

1 เครือขาย

1 เรื่อง

1. การพัฒนากำลังคน

- เครอืขายความ

รวมมือ

2. ทรัพยสินทางปญญา

- ลิขสิทธิ์

4 เครือขาย

1 เรื่อง

การพัฒนาเครือขาย - The University of

Tampere, Finland - Nihon University,

Japan - The University of Leicester,

U.K. - บริษัท ซีท ีเอเซีย โรโบติกส จำกัด

หุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวย

เทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงสำหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล

(เลขที่คำขอจดทะเบียนสิทธิบัตร

2203000081)
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ตารางที่ 4-2 ผลผลิตท่ีเกิดข้ึนจริง (Output)

ผลผลิตที่เกิดขึ้นจริง หนวยนับ รายละเอียด (พรอมแนบหลักฐาน)

1. ตนแบบผลิตภัณฑ

1.1 หุนยนตปญญาประดิษฐ

2. การประกวดโครงการวิจัย

2.1 หุนยนตปญญาประดิษฐ

1 ตนแบบ

2 งาน

ตนแบบหุนยนต Ajarn

การประกวดในงาน “SPECIAL EDITION 2022 - INVENTION GENEVA

EVALUATION DAYS” ณ นครเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส ในระหวางวันท่ี

16 - 20 มีนาคม พ.ศ. 2565

ผลงานช่ือ Ajarn Robot

ไดรับรางวัลประกาศนียบัตร GOLD MEDAL

การประกวดสิ่งประดิษฐ ในงาน“Japan Design, Idea and Invention

Expo 2022” ณ Hotel Kyoto Eminence เมืองเกียวโต ประเทศญี่ปุน

ผลงานช่ือ Ajarn Robot ไดรบัรางวัลประกาศนียบัตร BRONZE MEDAL
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ตารางที่ 4-3 ผลลัพธที่เกิดขึ้นจริง (Outcome)

Outcome (ตาม MoA) ผลลัพธที่เกิดขึ้นจริง

ระดับปฏิบัติการ 1 ตนแบบ หุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ

บูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจทิัลและการฝกปฏิบัตจิริงสำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตารางที่ 4-4 ผลกระทบที่เกิดขึ้นจริง (Impact)

Impact (ตาม MoA) ผลกระทบที่เกิดขึ้นจริง

ระดับปฏิบัติการ นักศึกษามีความสนใจ ในการฝกการเรียนรูภาษาอังกฤษกับหุนยนต

ปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวย

เทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงสำหรับนกัศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล มีความกลาพูดคุยกับหุนยนต ในการเรียนภาษาอังกฤษ ทำใหมีผล

การเรียนท่ีดีข้ึน
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บทท่ี 5

สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ

การศึกษาวิจัยเรื่อง “หุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ

บูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริงสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคล” มีวัตถุประสงคในการวิจัยดังนี้

1) เพื่อพัฒนาหุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณา

การดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการฝกปฏิบัติจริง เพ่ือการพัฒนาทักษะและศักยภาพของบัณทิตราชมงคล

ในยุคไทยแลนด 4.0

โครงการวิจัยนี ้เก็บขอมูลเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดย การวิจัยเอกสาร

(documentary research) และการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth Interview) จากผู ใหขอมูลสำคัญ

(key informants) โดยใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) การสำรวจและประเมิน

สถานภาพ ดานความประส ิทธิภาพและปลอดภัยผานรายการสำรวจหองปฏิบัต ิการ (ESPReL

Checklist) ดวยตนเองและผูเชี่ยวชาญ และมีการออกแบบประเมินเพื่อเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ขอมูล ทางคณะผูวิจัยไดทำการกำหนด ลักษณะประชากรและกลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง การเก็บ

รวบรวมขอมูล และการวิเคราะหและประมวลผลขอมูล

5.1 สรุปผลการวิจัย

การศึกษาวิจัยจากเก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึกจาก

ผูใหขอมูลสำคัญจำนวน 10 คน มีดังน้ี

จากการวิจัยเอกสาร พบวา เดิมจดุมุงหมายของการเรียนรูในหองปฏิบัติการ คือ การเสริม

ทฤษฎีความรูที่ไดรับจากการบรรยายเปนหลัก โดยมีผูที่มีสวนรวม คือ มหาวิทยาลัย อาจารย และ

นักศึกษา [25] แตการเรียนที่มีประสิทธิภาพในปจจุบันและในอนาคตไมใชการบรรยายหรือการนำ

ความรูมาปอนใหกับผูเรียนโดยตรงเชนในอดีตอีกตอไป แตตองเปน “การเรียนรูจากประสบการณจริง”

(Experiential Learning) [26] ซึ่งตองมีกรอบความคิด (Conceptual Framework) ของการเรียนรู

แบบมีสวนรวม (Participatory Learning) เปนการเรียนรูที่แสดงถึงความสัมพันธในสามมิติ คือ 1) การ

คิด 2) แรงจูงใจ และ 3) บริบททางสังคม [24] หองปฏิบัติการแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและ

การฝกปฏิบัติจริงจึงนับไดวาเปนเครื่องมือสำคัญที่จะทำใหการจัดการเรียนการสอนนี้สัมฤทธ์ิผลจากการ

เชื่อมโยงทั้ง 3 มิติ ผานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใหบริการทางดานเครือขายสังคม การประมวลผลแบบ

แบงปนทรัพยากรผานเครือขายหรือการคำนวณแบบคลาวด
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ในปจจุบันการเรียนรูในหองปฏิบัติการควรจะสามารถแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

และการฝกปฏิบัติจริงไดอยางหลากหลาย เชน การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning: BL)

หมายถึง การผสมผสานระหวางการเรียนรูในช้ันเรียนกับการเรียนรูจากเทคโนโลยีตาง ๆ  เขาดวยกัน เชน

อาจารยสอนโดยจัดกิจกรรมในชั้นเรียนแบบปกติ และเปดโอกาสใหผูเรียนไดการศึกษาเพิ่มเติมดวย

ตนเองนอกชั ้นเรียนดวยบทเรียนออนไลน [27] [28] แนวทางการศึกษาที่ผสมผสานสื่อการศึกษา

ออนไลนนี้ยังรวมถึงการโตตอบออนไลน ที่จะเพิ่มการมีสวนรวม (engagement) ของผูเรียน ดังนั้น จึง

จำเปนตองมีเครื่องมือที่จะกอใหเกิดการปรากฏตัวทางกายภาพของทั้งครูและนักเรียน ทั้งในหองเรียน

ปกติและในหองเรียนออนไลน

การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการผานระบบดิจิทัลและการฝกปฏิบัติระหวางผูเรียน

ผูสอน และหุนยนต

ภาพที ่5-1 การออกแบบหุนยนตอาจารย (Ajarn Robot)

หมายเหตุ : เลขที่คำขอจดทะเบียนอนสุิทธิบัตร 2203000081

5.2 การถายทอดองคความรูผลงาน

“Ajarn Robot” ถูกนำไปแสดงและไดร ับรางว ัล “เหร ียญทอง” จากงาน “SPECIAL

EDITION 2022 - INVENTION GENEVA EVALUATION DAYS” ณ สมาพันธรัฐสวิส เมื่อวันที่ 16 - 20

ม ี น า ค ม 2565 ( https://inventions-geneva.event maker.io/inventions/620f9cc7030b735

43467766a) และไดถายทอดองคความรูดังกลาวในการประชุมออนไลน “สอนออนไลนอยางไร...ใหเด็ก

ไมเบื่อ?”  ในวันที่ 2 พฤษภาคม 2564

ซึ่งมีจำนวนการรับชมจนถึงปจจุบันกวา 1,600 ครั้ง

(https://web.facebook.com/102724691969271/ videos/3902764206460 018)
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ภาพที่ 5-4 การถายทอดองคความรูผาน Youtube

5.3 อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ “หุนยนต Ajarn” จึง

ถูกออกแบบมาในรูปแบบของ Interactive ผูเรียน ผูสอน และหุนยนต ที่สามารถทำใหผูเรียนสามารถ

เรียนรู ฝกทักษะ หรือทบทวนภาษาองักฤษไดดวยตนเอง ไมจำกัดเวลา และจากการสัมภาษณเชิงลึก

พบวาตนแบบหุนยนต Ajarn สามารถชวยใหผู เรียนไดรับความรู ควบคู ความสนุกในการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ สามารถทบทวน Gramma หรือฝกปฏิบัติกับหุนยนต Ajarn เพิ่มมากขึ้น โดยมีการศึกษา

ทดลอง เนนการปฏบิัติ สรุปผลการเรียนรูที่ไดรับ รวมไปถึงการประเมินผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นดวยตัว

ผูเรียนเอง ซึ่งถือวาเปนทักษะที ่สำคัญของการเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 ที่จะพัฒนากระบวนการคิด

วิเคราะหใหเกิดแกผูเรยีนและเพิ่มผลสัมฤทธิใ์นการจัดการเรียนการสอน จึงทำใหไดรับรางวัลจากการ

ประกวดสิ่งประดิษฐในระดับนานาชาติ
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การประกวดในงาน “SPECIAL EDITION 2022 - INVENTION GENEVA EVALUATION DAYS”

ณ นครเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส ในระหวางวันท่ี ๑๖ - ๒๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

ชุดโครงการวิจัย “การพัฒนาศักยภาพดานการสื ่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลผานการเรียนการสอนแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการ

ฝกปฏิบัติจริง” ไดรับทุนงบประมาณรายจาย ประจำปประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งมีระยะเวลาการ

ดำเนินงานตั้งแตวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๖๓ ถึงวันที่ ๓๐ กันยนยน ๒๕๖๕ รวมระยะเวลา ๒๒ เดือน

และทางสำนักงานการวิจัยแหงชาติ (วช.) กำลังพิจารณาคัดเลือก ๒ นวัตกรรมจากชุดโครงการวจิยั

ดังกลาว เพื่อเปนตัวแทนประเทศไทยใหเขารวมการประกวดในงาน “SPECIAL EDITION 2022 -

INVENTION GENEVA EVALUATION DAYS” ณ  น ค ร เ จ น ี ว า  ส ม า พ ั น ธ ร ั ฐ ส วิ ส

(https://inventorday.nrct.go.th/ewt_news.php?nid=178) ในระหวางวันที่ ๑๖ - ๒๐ มีนาคม

พ.ศ. ๒๕๖๕ ดวยรูปแบบ online และไดขออนุมตัิจากมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนครให

เขารวมการประกวดดังกลาว ตามบันทึกขอความเลขที่ กง ๐๑๑/๒๕๖๕ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

๑. ผลงานเรื่อง “อาจารยหุนยนต (Ajarn Robot)” จากโครงการวิจัย “การพัฒนา

หุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบรูณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

และการฝกปฏิบัติจริง” ซ่ึงมรีายช่ือคณะวิจัยท่ีเขารวมการประกวด ดังน้ี

- ดร.ขวัญฤทัย บุญยะเสนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- นายเกียรติศักด์ิ ลาภพาณิชยกุล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- ดร.ศรัณย ฉัตรธัญญกิจ สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน

- ดร.ธนภณ รัชตกุลพัฒน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- ผศ.ดร.จันทรวรรณ สำราญสำรวจกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม

- ดร.มงคล มีลุน กรมสอบสวนคดีพิเศษ

- นายพีรวิชญ จัดละ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- นายเฉลิมพล ปุณโณทก บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- นายยืนยง เหินฟาปญญา บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- Prof. Dr.Milla Kinnunen                Tampere University (Finland)

https://inventorday.nrct.go.th/ewt_news.php?nid=178
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๒. ผลงานเรื่อง “หองปฏิบัติการดีจัง (Djung Laboratory)” จากโครงการวิจัย “หอง

ฝกปฏิบัติการและศูนยการเรียนรูการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

และการฝกปฏิบัติจริง” ซ่ึงมรีายช่ือคณะวิจัยท่ีเขารวมการประกวด ดังน้ี

- นายพรคิด อ้ันขาว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- ดร.ขวัญฤทัย บุญยะเสนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- ดร.ธธนา กมลนรากิธรักษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- ดร.สุนันทา ชูตินันท มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- ผศ.จตุรพิธ เกราะแกว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลธัญบุรี

- นางจรีภรณ เหลืองอรามชัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- นายวรวุฒิ ยะสุตา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยราชมงคลพระนคร

- นายเฉลิมพล ปุณโณทก บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- นายยืนยง เหินฟาปญญา บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- Prof. Dr.Tomoko Kanda Nihon University (Japan)

บัดนี ้ ทางสำนักการวิจ ัยแหงชาติไดส งหนังสือแจงผลการพิจารณาผลงานของ

คณะกรรมการ Geneva 2022 มาดังน้ี

๑. ผลงานเรื่อง “อาจารยหุนยนต (Ajarn Robot)” ไดรับรางวัลเหรียญทอง

๒. ผลงานเรื ่อง “หองปฏิบัติการดีจัง (Djung Laboratory)” ไดรับรางวัลเหรียญ

ทองแดง
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ภาพที ่ก-1 หนังสอืแจงผลการคัดเลือกผลงานวิจัย
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ภาพที ่ก-2 โปสเตอร Ajarn Robot
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ภาพที ่ก-3 โปสเตอร Djung Laboratory
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ภาพที ่ก-4 ประกาศนียบัตร GOLD MEDAL
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ภาพที ่ก-5 ประกาศนียบัตร BRONZE MEDAL
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ภาพที ่ก-6 ประกาศนียบัตรสำนักงานการวิจัยแหงชาติ
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ภาพที ่ก-7 ประกาศนียบัตรสำนักงานการวิจัยแหงชาติ
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ภาคผนวก ข
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การประกวดสิง่ประดิษฐ ในงาน“Japan Design, Idea and Invention Expo 2022”

ณ Hotel Kyoto Eminence เมืองเกียวโต ประเทศญี่ปุน

ชุดโครงการวิจัย “การพัฒนาศักยภาพดานการสื ่อสารภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ีราชมงคลผานการเรียนการสอนแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและการ

ฝกปฏิบัติจริง” ไดรับทุนงบประมาณรายจาย ประจำปประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ซึ่งมีระยะเวลาการ

ดำเนินงานต้ังแตวันท่ี ๑ ธันวาคม ๒๕๖๓ ถึงวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ ซึ่งขอขยายระยะเวลาครั้งที ่๑

ต้ังแตวันท่ี ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึงวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ และขยายระยะเวลาครั้งที ่๒ ตั้งแตวันที่ ๑

เมษายน ๒๕๖๕ ถึงวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ รวมระยะเวลา ๒๒ เดือน ไดรับอนุมัติงบประมาณจาก

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร (กองทุนเพือ่การวิจัย) สำหรับการลงทะเบียนเขารวมการ

ประกวดสิ่งประดิษฐจำนวน 3 นวัตกรรมจากชุดโครงการวิจัยดังกลาว ในงาน “Japan Design, Idea

and Invention Expo 2022” ณ Hotel Kyoto Eminence เมืองเกียวโต ประเทศญีปุ่น ในระหวาง

วันที ่ ๑ - ๓ กรกฎาคม ๒๕๖๕ (https://innopa.org/japan-design-idea-and-invention-expo-

2021/) ในรูปแบบออนไลน ตามรายละเอียดในบันทึกขอความ เลขที่ อว.๐๖๕๒.๑๑/๗๕๑ บันทึก

ขอความ เลขท่ี อว.๐๖๕๒.๐๕/๑๑๑๖ และรายงานการประชุมคณะกรรมการกองทุนเพื่อการวิจยั

ครั้งที่ ๓/๒๕๖๓) (สิ่งที่แนบมาดวย ลำดับที่ ๑ - ๓) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

๑. นวัตกรรม “หุนยนตอาจารย” (Ajarn Robot) จากโครงการวิจัย “การพัฒนา

หุนยนตปญญาประดิษฐสำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

และการฝกปฏิบัติจริง” (ส่ิงท่ีแนบมาดวย ลำดับท่ี ๓) ซ่ึงมรีายช่ือคณะวิจัยท่ีเขารวมการประกวด ดังน้ี

- ดร.ขวัญฤทัย บุญยะเสนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายเกียรติศักดิ์ ลาภพาณิชยกุล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ดร.ศรัณย ฉัตรธัญญกิจ สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน

- ดร.ธนภณ รัชตกุลพัฒน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายพรคิด อ้ันขาว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ดร.มงคล มลีุน กรมสอบสวนคดีพิเศษ

- นางอัมพร อนุพันธ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายเฉลิมพล ปุณโณทก บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- นายยืนยง เหินฟาปญญา บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- นายสุรชัย สุขแสง บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด
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- Dr. Francisco Martinez Mora The University of Leicester

๒. นวัตกรรม “หองปฏิบัติการดีจัง” (Djung Laboratory) จากโครงการวิจัย “หอง

ฝกปฏิบัติการและศูนยการเรียนรูการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

และการฝกปฏิบัติจริง” ” (สิ่งที่แนบมาดวย ลำดับที่ ๔) ซึ่งมีรายชื่อคณะวิจัยที่เขารวมการประกวด

ดังน้ี

- นายพรคิด อ้ันขาว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ดร.ขวัญฤทัย บุญยะเสนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายธธนา กมลนรากิธรักษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ดร.สนัุนทา ชูตินันท มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ผศ. ดร.ธีระวัฒน เหมือนศรีชัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

- ผศ. ดร.ศุภนันทา รมประเสริฐ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

- นายวรวุฒิ ยะสุตา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายเอกลักษณ จริยสันติธรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายเฉลิมพล ปุณโณทก บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- นายยืนยง เหินฟาปญญา บริษัท ซีที เอเซีย โรโบติกส จำกัด

- Prof. Dr.Tomoko Kanda Nihon University

๓. นวัตกรรม “อิงจอย ทรีด ีแอป” (EngJoy 3D App) จากโครงการวิจัย “การพัฒนา

แอปพลิเคชัน 3 มิติ สำหรับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบบูรณาการดวยเทคโนโลยีดิจทิลัและ

การฝกปฏิบัติจริง” ซ่ึงมรีายช่ือคณะวิจัยท่ีเขารวมการประกวด ดังน้ี

- ผศ. ดร. เกรียงศักดิ์ เตมีย มหาวิทยาลัยนเรศวร

- ดร. ขวัญฤทัย บุญยะเสนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นายพีรณัฎฐ ยาทิพย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ผศ. ดร. จันทรวรรณ สำราญสำรวจกจิ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม

- ผศ. จตุรพิธ เกราะแกว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

- รศ.สุภัทรา โกไศยกานนท มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- นางสาวมยุรี สวัสดิ์เมือง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร

- Mr. Peter A. Foabeh มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- ดร. สุนทรา เฟองฟุง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ

- นายพีรวิชญ จัดละ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

- Prof. Dr. Milla Kinnunen Tampere University
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บัดนี้การประกวดนวัตกรรมดังกลาวไดเสร็จสิ้นแลว ดังนั้นจึงขอนำสงใบเสร็จรับเงิน

เพื่อขอรับเงินคาลงทะเบียนสำหรับ 3 นวัตกรรมจากกองทุนเพื่อการวิจัย และขอรายงานผลการ

แขงขันดังกลาวดังน้ี (สิ่งที่แนบมาดวย ลำดับที่ ๔ - ๘)

๑. นวัตกรรม “หุนยนตอาจารย” (Ajarn Robot) ไดรับรางวัลเหรียญเงิน

๒. นวัตกรรม “หองปฏิบัติการดีจัง” (Djung Laboratory) ไดรับรางวัลเหรียญทอง

๓. นวัตกรรม “อิงจอย ทรีดี แอป” (EngJoy 3D App) ไดรับรางวัลเหรียญทอง

ภาพที ่ข-1 Japan Design, Idea and Invention Expo
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ภาพที ่ข-2 โปสเตอร Ajarn Robot
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ภาพที ่ข-3 โปสเตอร Djung Laboratory
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ภาพที ่ข-4 โปสเตอร EngJoy 3D App



69

ภาพที ่ข-5 ประกาศนียบัตรและเหรียญรางวัล SILVER MEDAL

ภาพที ่ข-6 ประกาศนียบัตรและเหรียญรางวัล GOLD MEDAL
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ภาพที ่ข-7 ประกาศนียบัตรและเหรียญรางวัล GOLD MEDAL
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