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บทคัดย่อ 

 
การศึกษานี, มีวตัถุประสงคเ์พื�อการประยุกตเ์ทคนิคในการต่อผา้ (Patchwork)  และ

การปะติดผา้ (Appliqué) มาทาํการเพิ�มมูลค่าให้กบัผา้เหลือใช ้เพื�อพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์สิ�งทอ
ให้กบัตลาด การศึกษาครั, งนี, ใช้วิธีการวิจยัเชิงสํารวจ ดว้ยแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอย่าง การศึกษา
แบ่งเป็น K ระยะ ระยะแรกจะเป็นการเก็บขอ้มูลเบื,องตน้เพื�อนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์รูปแบบผลิตภณัฑ ์
และลวดลายที�เหมาะสมในการนาํมาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบ  จากนั,นนาํผลิตภณัฑ์ตน้แบบที�
ไดไ้ปทาํการสํารวจขอ้มูลอีกครั, งหนึ� งเพื�อดูผลการตอบรับผลิตภณัฑ์ที�ได ้จากผลการศึกษาพบว่า
กลุ่มตวัอย่างมีความสนใจต่อผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช้ในกลุ่มผลิตภณัฑ์ประเภทเสื,อผา้/เครื�องแต่ง
กายสตรี โดยใชล้วดลายจกัรราศีเป็นลวดลายหลกั จยัหลกัที�ส่งผลต่อการเลือกซื,อ เมื�อนาํแนวคิดนี,
ไปทาํผลิตภณัฑ์ตน้แบบ พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ์ในดา้นเทคนิคที�นาํมาใช้
มาก นอกจากนี, ยงัเห็นว่าผลิตภณัฑ์ที�ได้มีความแปลกใหม่ สามารถนํามาใช้งานได้จริงอีกด้วย 
ประเมินมูลค่าผลิตภณัฑอ์ยูร่ะหวา่ง K,QQR - T,QQQ บาท  จากเดิมที�มองวา่ผลิตภณัฑ์จากผา้ตดัต่อเป็น
สินคา้ที�มีมูลค่าไม่เกิน UQQ บาท หมายความวา่ผลิตภณัฑต์น้แบบนี,สามารถตอบสนองความตอ้งการ
การใชง้านไดอ้ยา่งดี และสามารถนาํไปใชเ้ป็นตน้แบบเพื�อผลิตสินคา้เพื�อเพิ�มรายไดค้รัวเรือนไดอี้ก
ทางหนึ�ง 

 
คําสําคัญ : การพฒันาผลิตภณัฑ,์ ผา้เหลือใช,้ เทคนิคการตดัต่อ, เทคนิคการเยบ็ปะติด 
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Abstract 

 
 This study was an aim to apply patchwork and appliqué technique in to remnant fabrics for 

value added by developing the new products.   It was a survey research by questionnaires tool.  The 

study was divided into 2 steps.  The first was collected the basis data for product analyzed and 

appropriate design to produce the prototype products.  Then, the prototype was displayed to sample 

group for acceptance in designs and patterns.  The results found that the clothes/costume and 

zodiac designs were the favorite patterns.  The styles, quality and creative design were the 

important for buying decisions.  The representative sample satisfied the prototype products in case 

of technique, attractive design, and their applicable, respectively.  They estimated the prototype 

product is over 2,001 – 3,000 bath/design although the previous was not over 500 bath/design. That 

meant, these techniques were responding the relevant products and increased the household 

revenue. 
 

Keywords:  Product development, Remnant Fabrics, Patchwork technique, Appliqué technique 
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บทที� 1 

บทนํา 
 
 
1.1  ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

ปัจจุบันในกระบวนการผลิตด้านอุตสาหกรรมเครื� องแต่งกาย ทั! งในสถาน
ประกอบการอุตสาหกรรม ร้านตดัเยบ็เสื!อผา้ ร้านคา้ผา้ ซึ� งมีจาํนวนมากทั!งในกรุงเทพมหานครและ
ต่างจงัหวดั จากการสาํรวจเบื!องตน้พบวา่ มีผา้เหลือใชจ้ากการะบวนการตดัเยบ็ และการทาํแบบตดั
หรือ แพทเทริน (Pattern) เป็นจาํนวนมาก ผา้เหล่านี! เรียกกนัทั�วไปว่าเศษผา้ เศษผา้ จะมีรูปร่าง 
ลกัษณะที�แตกต่างกนัตาม ชนิดของผา้ เนื!อผา้ ลวดลาย และ สี  ในบางครั! งพบวา่มีการนาํผา้เหลือใช้
เหล่านี!มาทาํการแปรรูปโดยการเยบ็ต่อกนัเป็นผืนผา้ และนาํมาตดัเยบ็เป็นผลิตภณัฑ์ต่างๆ เช่น ผา้
ห่ม กระเป๋าใส่เศษเหรียญ ผา้คาดผม ซองใส่โทรศพัทมื์อถือ เป็นตน้ แต่จากความเชื�อทั�วไปที�คิดว่า
ผลิตภณัฑจ์ากเศษผา้ มกัจะเกิดรอยปะติดระหวา่งผา้ทาํให้ผลิตภณัฑ์ที�ได ้ไม่สวยงามเท่าที�ควร ขาด
คุณภาพ ทาํให้มูลค่าของสินคา้ตํ�า ไม่คุม้ค่ากบัเวลาที�เสียไป และไม่เป็นที�นิยมใช้ในทอ้งตลาดใน
ประเทศไทย  

ดงันั!นงานวิจยัฉบบันี!  มีเป้าหมายในการพฒันาผลิตภณัฑ์ที�ไดจ้ากการแปรรูปผา้
เหลือใช้ โดยการใช้เทคนิคการตดัต่อผา้ และการปะติดผา้ ผสมผสานกบัแนวคิด และเทคนิคการ
ออกแบบเครื�องแต่งกาย เพื�อให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ที�มีคุณภาพ และสามารถเพิ�มมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑ์ที�
ไดจ้ากการแปรรูป หากเรานาํสินคา้เหล่านี! มาเพิ�มมูลค่า จะเป็นการเพิ�มรายไดใ้ห้แก่ชุมชน และ
ผูป้ระกอบการอีกทางหนึ�ง 
 
1.2  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

A.  เพื�อประยกุตเ์ทคนิคในการต่อผา้และการปะติดผา้จากผา้เหลือใช ้
2.  เพื�อพฒันารูปแบบผลิตภณัฑสิ์�งทอใหก้บัตลาด 
3.  เพื�อเพิ�มมูลค่าใหก้บัวสัดุเหลือใช ้
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1.3  ขอบเขตของงานวจัิย 

A. ศึกษาเทคนิคการตดัต่อผา้ การเยบ็ปะติดผา้ และทฤษฎีการออกแบบ  เพื�อแกไ้ข
ปัญหาดา้นรูปแบบผลิตภณัฑ์ และเพิ�มมูลค่าของผลิตภณัฑ์ที�แปรรูปจากผา้เหลือใช ้

G. งานวจิยัเป็นเชิงสาํรวจ ดว้ยการใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที�
มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้และรูปแบบผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้ใน 5 จงัหวดัในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ นครปฐม สมุทรสาคร นนทบุรี ปทุมธานี และสมุทรปราการ 

K. วเิคราะห์แบบสอบถาม ดว้ยหลกัสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป  
 
1.4  ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

A. พฒันาเทคนิคการแปรรูปผลิตภณัฑ ์
2. พฒันารูปแบบผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้
3. เป็นแนวทางสาํหรับงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ์ 
4. เผยแพร่ขอ้มูลอนันาํไปสู่การขยายผลในเชิงพาณิชยแ์ก่กลุ่มชุมชน ที�มีการทาํ

ผลิตภณัฑสิ์�งทอ กลุ่มผูผ้ลิตและออกแบบเสื!อผา้ เครื�องกาย ทั!งภาครัฐและเอกชน รวมไปถึงกลุ่ม
ผูส้นใจทั�วไป 

5. เป็นข้อมูลสําหรับการศึกษาในสถาบันการศึกษาที� มีการสอนออกแบบ
ผลิตภณัฑสิ์�งทอและออกแบบแฟชั�น  
 
1.5  นิยามศัพท์ 

� เศษผา้ (Remnant) คือ ผา้ที�เหลือจากกระบวนการตดัเย็บเสื! อผา้ ของสถาน
ประกอบการ และร้านตดัเยบ็เสื!อผา้เสื!อผา้  มีลกัษณะเป็นชิ!นมีขนาดแตกต่างกนัไป 

� การตดัต่อผา้ (Patchwork) คือ การนาํผา้ที�มีรูปทรงตามตอ้งการมาเยบ็ต่อกนัจน
กลายเป็นผนืใหญ่ หรือเกิดเป็นลวดลาย 

� การเย็บปะติด (Appliqué) คือ การนําผา้มาเจาะและตดัให้เกิดรูปแบบตาม
ตอ้งการ เช่น ดอกไม ้ผลไม ้คน สิ�งของ นาํมาปะติดและเยบ็บนผา้ดว้ยวิธีการสอย หรือเยบ็ดว้ยจกัร
ลงไปบนผา้อีกชิ!นหนึ�ง 

� การแปรรูปผลิตภณัฑ์ คือ การนาํวตัถุดิบชนิดหนึ� งไปเปลี�ยนสภาพดว้ยวิธีการ
ต่างๆ ให้เป็นผลิตภณัฑ์ที�มีรูปร่างลกัษณะเปลี�ยนแปลงไป โดยผลิตภณัฑ์ใหม่ยงัคงมีคุณค่าของ
วตัถุดิบที�นาํมาใช ้หรืออาจใหคุ้ณค่าที�ดีกวา่เดิม 
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� การเพิ�มมูลค่าผลิตภณัฑ์ คือ การทาํให้ลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ไดรั้บในสิ�งที�ตอ้งการ
เพิ�มขึ!นจากเดิมในกระบวนการผลิต หรือการออกแบบ 



 
 

          

บทที� 2 

เอกสารและทฤษฎทีี�เกี�ยวข้อง 
 
 

2.1  แนวคิดเกี�ยวกบัการแปรรูปผลติภัณฑ์ 
 2.1.1  ความหมายของการแปรรูปผลติภัณฑ์ (Processing) 

การแปรรูป หมายถึง การนาํวตัถุดิบชนิดหนึ�งไปเปลี�ยนสภาพดว้ยวิธีการต่างๆ ให้
เป็นผลิตภณัฑ์ที�มีรูปร่างลกัษณะเปลี�ยนแปลงไป โดยผลิตภณัฑ์ใหม่ยงัคงมีคุณค่าของวตัถุดิบที�
นาํมาใช ้หรืออาจใหคุ้ณค่าที�ดีกวา่เดิม 

 2.1.2  ความสําคัญของการแปรรูปผลติภัณฑ์ 
- การแปรรูปทาํให้มลูค่าของผลิตภัณฑ์เพิ�มขึ น (Value-Added)  
  การแปรรูปเป็นการเพิ�มมูลค่าให้ผลิตภณัฑ์ในขั4นตอนการผลิต ซึ� งการแปรรูป

ผลิตภณัฑเ์ป็นการนาํวตัถุดิบมาทาํการแปรรูป ซึ� งถือวา่เป็นปัจจยัการผลิต ดงันั4นจึงทาํให้ผลิตภณัฑ์
นั4 นมีมูลค่า เพิ�มขึ4 นเรื� อยๆ ตามลําดับขั4 นตอนของการแปรรูปจนกว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์ที� มี
ประสิทธิภาพตามความตอ้งการ 

- การแปรรูปทาํให้มีการนาํวัตถดิุบเหลือใช้มาทาํให้เกิดประโยชน์ 
  วตัถุดิบเหลือใช้ในกระบวนการผลิต หากปล่อยทิ4งไป ไม่นํามาทําให้เกิด

ประโยชน์ จะเป็นการเพิ�มปริมาณขยะ และทาํลายสภาวะแวดลอ้มของโลก ดงันั4นการนาํวตัถุดิบ
เหลือใช้มาแปรรูป จึงเป็นการสร้างอรรถประโยชน์ โดยการออกแบบ วิธีการแปรรูป และสมบติั
ของผลิตภณัฑที์�ไดจ้ากการแปรรูป 

- การแปรรูปทาํให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ในตลาด 
  เนื�องการแปรรูปผลิตภณัฑ์ เป็นการนาํวตัถุดิบมาทาํการแปรสภาพ ผา่นกรรมวิธี

การผลิต ดงันั4นเมื�อมีการเปลี�ยนวิธีการผลิต โดยเพิ�มเติมกรรมวิธีและความคิดริเริ� มสร้างสรรค ์
ก่อให้เกิดผลิตภณัฑ์ใหม่ ซึ� งอาจคล้ายคลึงกบัผลิตภณัฑ์เดิม หรืออาจจะมีความแปลกใหม่ เป็น
ผลิตภณัฑที์�ยงัไม่เคยมีมาก่อนในตลาด (โกมินทร์ สายสนิท, 2543) 
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2.2  แนวคิดเกี�ยวกบัการเพิ�มมูลค่า 

 2.2.1  ความหมายของการเพิ�มมูลค่า (Value-Added) 
การเพิ�มมูลค่า  คือ การทาํให้ลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ ไดรั้บในสิ�งที�ตอ้งการ

เพิ�มขึ4นจากเดิม หรือเป็นการทาํใหค่้าอตัราส่วนระหวา่งผลประโยชน์ที�ไดรั้บ เปรียบเทียบกบัตน้ทุน
ที�ตอ้งเสียไปเพิ�มขึ4น 

2.2.2  ความสําคัญของการเพิ�มมูลค่า 
- การเพิ�มมลูค่ากับการเลือกซื อสินค้า 
  หลกัการในการตดัสินใจที�ได้รับความนิยมแพร่หลายมากคือ การตดัสินโดย

เปรียบเทียบผลประโยชน์ที�ไดรั้บกบัตน้ทุนที�เกิดขึ4นในแต่ละทางเลือกในการตดัสินใจ หรือการ
ตดัสินใจโดยพิจารณาวา่ทางเลือกใดที�จะเป็นการเพิ�มมูลค่าใหก้บัผูต้ดัสินใจไดม้ากที�สุด  

  ในแง่ของธุรกิจ สินคา้หรือบริการใดๆ ก็ตาม จะประสบความสําเร็จไดก้็ต่อเมื�อ
สินคา้นั4นไดส่้งผา่นมูลค่าและความพึงพอใจให้กบัลูกคา้เป้าหมายอยา่งเพียงพอ โดยลูกคา้จะเลือก
ซื4อสินคา้ หรือบริการที�ลูกคา้รับรู้วา่ส่งผา่นมูลค่ามาใหก้บัผูซื้4อสูงสุด 

- การเพิ�มมลูค่ากับการดาํเนินธุรกิจ 
  มูลค่า คือ อตัราส่วนระหวา่งสิ�งที�ลูกคา้ไดรั้บเปรียบเทียบกบัสิ�งที�ลูกคา้ตอ้งเสีย

ไป หรือ อตัราส่วนระหวา่งผลประโยชน์ที�ลูกคา้ไดรั้บกบัตน้ทุนที�เสียไป โดยผลประโยชน์ที�ลูกคา้
ไดรั้บนั4นสามารถจาํแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ผลประโยชน์ดา้นหน้าที�ใช้สอยของสินคา้หรือ
บริการ (Functional Benefit) และผลประโยชน์ทางดา้นอารมณ์และความรู้สึก (Emotional Benefit) 
ส่วนตน้ทุนสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ดา้น คือ ตน้ทุนดา้นเงินตรา ตน้ทุนดา้นเวลา ตน้ทุนดา้นกาํลงังาน 
และตน้ทุนดา้นจิตใจ โดยสามารถสรุปในรูปสมการไดด้งันี4  

 

มูลค่า = 
ผลประโยชน์ 

ตน้ทุน 
โดยที� 

ผลประโยชน์ 
= 

ผลประโยชน์ดา้นหนา้ที�ใชส้อย + ดา้นอารมณ์ความรู้สึก 
ตน้ทุน ตน้ทุนดา้นเงินตรา + ดา้นเวลา + ดา้นกาํลงังาน + ดา้นจิตใจ 

 
เพราะฉะนั4นสามารถที�จะเพิ�มมูลค่าใหก้บัลูกคา้ไดใ้นหลายวถีิทาง ดงันี4   

- เพิ�มผลประโยชน์ใหม้ากขึ4น  
- ลดตน้ทุนลง  
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- เพิ�มผลประโยชน์มากขึ4น และลดตน้ทุนลง  
- เพิ�มผลประโยชน์ใหม้ากกวา่การเพิ�มขึ4นของตน้ทุน  
- ลดผลประโยชน์ลง แต่ลดตน้ทุนลงใหไ้ดม้ากกวา่  
 

  ในการประกอบธุรกิจไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทใดก็ตาม มีหลกัการง่ายๆ คือ 
นาํเอาวตัถุดิบมาผา่นกระบวนการแปรรูปใหก้ลายเป็นสินคา้ หรือบริการต่างๆ ที�มีมูลค่าเพิ�มมากขึ4น
กวา่เดิมเพื�อจาํหน่ายให้กบัลูกคา้ ตวัอยา่งหนึ�งก็คือ ผลิตภณัฑ์ทางดา้นศิลปหตัถกรรมต่างๆ เช่น 
โครงการศูนยศิ์ลปาชีพที�นาํผา้พื4นเมืองมาออกแบบตดัเยบ็เป็นเสื4อผา้สําเร็จรูป และจดัจาํหน่ายได้
ราคาประมาณ ชุดละ 1,500 - 3,000 บาท ในขณะที�ชาวบา้นทาํการทอผา้ แลว้นาํออกมาขายใน
รูปแบบของผา้ผนืจะขายไดร้าคาประมาณเมตรละ 150 - 200 บาท เห็นไดว้า่เมื�อผา่นการแปรรูปแลว้ 
ผลิตภณัฑ์จะมีมูลค่าที�เพิ�มสูงขึ4นอีกหลายเท่าตวัเพราะผูบ้ริโภคไดรั้บผลประโยชน์จากผา้ สามารถ
นาํเสื4อผา้สาํเร็จรูปไปสวมใส่ไดท้นัที โดยที�ไม่ตอ้งเสียตน้ทุนดา้นเวลาและกาํลงังานในการตดัเยบ็  

 2.2.3  การประเมินมูลค่า  
ในการใช้หลกัการวิเคราะห์มูลค่าที�เพิ�มขึ4นนั4น สิ�งที�ควรให้ความสําคญั คือ การ 

ประเมินมูลค่าของผลประโยชน์ หรือตน้ทุนที�ไดจ้ากการตดัสินใจ เนื�องจากผลบางอยา่งไม่ สามารถ
ที�จะประเมินมูลค่าออกมาเป็นตวัเลขที�ชดัเจน ไดแ้ก่ สิ�งที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องของจิตใจ อารมณ์และ
ความรู้สึก เช่น ความสบายใจ  ความมีหนา้มีตา  หรือความคบัขอ้งใจ เป็นตน้  ซึ� งสิ�งเหล่านี4 มี
ความสําคญัไม่เท่ากนัในความรู้สึกของแต่ละบุคคล ดงันั4นของอย่างหนึ� งอาจมีมูลค่าสูงมากใน
สายตาของคนๆ หนึ�ง แต่ในความเห็นของคนอื�นๆ ก็อาจจะกลบักลายเป็นของไร้ค่า ไร้ความหมาย
ไดเ้ช่นกนั เพราะฉะนั4นก่อนที�จะหาวิธีการเพิ�มมูลค่าให้กบัสินคา้หรือบริการใดๆ ตอ้งคน้หาให้ได้
ก่อนวา่ผลประโยชน์ หรือตน้ทุนของสินคา้ หรือบริการตวัใดที�มีความสําคญัในความเห็นของลูกคา้ 
เพื�อที�จะไดป้รับปรุงไดอ้ยา่งตรงจุด เพราะสินคา้แมจ้ะดีเพียงใดแต่ถา้ลูกคา้ ไม่ตอ้งการ ก็ไม่มีทางที�
จะประสบความสาํเร็จได ้(Philip Kotler and Gary Armstrong, 2001)  
 
2.3 หลกัการออกแบบผลติภัณฑ์ 

2.3.1 ความหมายของการออกแบบ   
คาํนิยามที� 1 การออกแบบ หมายถึง กระบวนการสร้างสรรคป์ระเภทหนึ� งของ

มนุษยมี์ความสวยงามโดดเด่น โดยใช้องค์ประกอบของทฤษฏีต่างๆ และใช้วสัดุนานาชนิดเป็น
วตัถุดิบในการสร้างสรรค์ผลงานเพื�อสนองความต้องการในการดาํรงชีวิตประจาํวนัให้มีความ
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สะดวก สบายขึ4น หรือเพื�อแกปั้ญหาที�เกิดขึ4นทางกายภาพ หรือเพื�อพฒันาวิถีชีวิตความเป็นอยู ่ของ
มนุษยใ์หมี้คุณภาพสูงขึ4นกวา่เดิม         

คาํนิยามที� 2 การออกแบบ หมายถึง การรู้จกัวางแผนเป็นขั4นตอน และรู้จกัเลือกใช้
วสัดุ และวธีิการทาํ ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะรูปแบบและสมบติัของวสัดุแต่ละชนิด ตามความคิด
สร้างสรรค ์ 

คาํนิยามที� 3 การออกแบบ หมายถึง การปรับปรุงผลงาน หรือสิ�งต่างๆ ที�มีอยูแ่ลว้
ใหเ้หมาะสม มีความแปลกใหม่เพิ�มขึ4น เช่น เกา้อี4นั�งที�ใชม้านานๆ เราสามารถปรับปรุง ใหเ้ป็น
รูปแบบใหม่ สวยงาม แปลกกวา่เดิม แต่ยงัคงความสะดวกสบายในการใชง้าน เหมือนไดเ้ดิมหรือดี
กวา่เดิม เป็นตน้  

คาํนิยามที� 4 การออกแบบ หมายถึง การรวบรวมหรือการจดัองคป์ระกอบทั4งที�เป็น 
2 มิติ และ 3 มิติเขา้ดว้ยกนัอยา่งมีหลกัเกณฑโ์ดยนาํองคป์ระกอบของการออกแบบมาคิด รวมกนั
และคาํนึงถึง ประโยชน์ใชส้อย ความงามอนัเป็นคุณลกัษณะสาํคญัของการออกแบบ การออกแบบ
เป็นศิลปะของมนุษย ์ เกิดจากการสร้างค่านิยมทาง ความงามและสนองคุณประโยชน์ทางกายภาพ
ใหแ้ก่มนุษย ์        

2.3.2  พืAนฐานของการออกแบบผลติภัณฑ์ 
 การออกแบบผลิตภณัฑ์เป็นการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์ หรือสินคา้ให้มีความแปลก

ใหม่ สวยงาม สะดุดตา การออกแบบผลิตภณัฑ ์พื4นฐานของการออกแบบมี 5 ประการดงันี4  
ความซํ าซ้อน (Repetition) ประกอบด้วยความซํ4 าซ้อนของเส้น หรือรูปร่างใน

บริเวณขนาดใหญ่ของตวัแบบ เช่น ภาพพิมพส์ายฝนที�สาดซดัไปมา หรือภาพแสงที�สะทอ้นขึ4นมา
จากนํ4าอยา่งระยบิระยบั  

ความกลมกลืน (Harmony) หรือ ความสมดุล (Balance) ปรากฏขึ4น ไดห้ลายทาง 
ซึ� งอาจเป็นทั4งความสมมาตร (สมดุล) หรือความไม่สมมาตร (ไม่สมดุล) แต่ก็ยงัน่าชื�นชมบริเวณที�มี
ขนาดเล็กอาจสมดุลกบับริเวณที�มีขนาดใหญ่ ถา้บริเวณที�มีขนาดเล็กมีความสาํคญัต่อสายตา 
(เนื�องจากการใชสี้) ที�ทาํใหมี้ความ เท่าเทียมกบับริเวณที�มีขนาดใหญ่ 

ความตรงกันข้าม (Contrast) หรือความไม่สอดคล้อง (Discord) เป็นความตรงกนั
ขา้มของความกลมกลืนกนั สีแดงและสีส้มมีความกลมกลืนกนั เนื�องจากสีส้มมีส่วนผสมของสีแดง
วงกลมและรูปไข่มีความกลมกลืนกนัเนื�อง จากทั4งสองประกอบดว้ยเส้นโคง้ส่วนเส้นสั4นไม่
กลมกลืนกบัเส้นยาว เป็นความ ตรงกนัขา้ม 
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จังหวะ (Rhythm) และการเคลื�อนไหว (Movement) เกิดขึ4นจาก การทาํใหเ้ส้นพลิ4ว
ไหวไปมา หรือการวางสิ�งที�เคลื�อนไหว ให้อยูต่รงกนัขา้มกบั สิ�งที�อยูนิ่�ง อยา่งไรก็ตาม เส้นสั4นไม่
กลมกลืนกบัเส้นยาวเป็นความตรงกนัขา้ม 

เอกภาพ (Unity) เกิดขึ4นเมื�อทุกองค์ประกอบในตวัแบบรวมกนั เป็นหนึ� งเดียว 
เอกภาพมีความคลา้ยคลึงกบัความสมดุล ตวัแบบมีเอกภาพ ถา้มวลของมนัสมดุลกนั หรือถา้แสง
และเงาและสีสมดุลกนั แต่เอกภาพแตกต่างจากสมดุล ในกรณีนี4หมายความวา่ องคป์ระกอบที�สมดุล
ทั4งหมดเหล่านี4  ผสมผสานกนัอยา่งกลมกลืนเป็นหนึ�งเดียวในตวัแบบ   (สาธร คนัธโชติ, 2528)       

2.3.3  กระบวนวธีิออกแบบและพฒันาผลติภัณฑ์ 
              - แบบจาํลองกระบวนวิธีออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

กระบวน หมายถึง ส่วนยอ่ยๆ ที�มาเรียงลาํดบักนั ส่วนคาํวา่ วิธี หมายถึง แบบ หรือ
หนทางที�จะทาํ กระบวนวิธีจึงหมายถึง แบบหรือหนทางที�จะทาํตามลาํดบัขั4นตอนตามลาํดบั ที�ใช้
แปลงสภาพเหตุปัจจยักลุ่มหนึ� งให้กลายเป็นผลปัจจยัอีกกลุ่มหนึ�ง โดยทั�วไปกระบวนเป็นคาํที�เรา
คุน้เคยกนัดี แต่เป็นกระบวนการรูปธรรม เช่น กระบวนการรถไฟ ซึ� งประกอบดว้ย หวัรถจกัรกบัตู้
โดยสาร การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ก็เป็นเช่นนั4น เพียงแต่แทนที�จะเป็นหัวรถจกัรกบัตู้
โดยสาร กลบัเป็นกิจกรรมกลุ่มหนึ� งที�องค์กรนาํเขา้มาใช้ เพื�อสร้างผลิตภณัฑ์ขึ4นมาแลว้ทาํให้เกิด
ประโยชน์ทางการคา้ กิจกรรมเหล่านี4 หลายอย่างเป็นเพียงความคิด (นามธรรม) ไม่ได้มีตวัตน
เหมือนกระบวนรถไฟ และเป็นเพียงการจดัองค์กรเท่านั4นเอง ถ้าจดังานออกแบบและพฒันา
ผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นกระบวนวธีิแลว้ จะไดป้ระโยชน์อะไร 

1. การประกนัคุณภาพ เมื�อตดัโครงการงานออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์
หนึ�งๆ โดยรวม ออกเป็นลาํดบัขั4นตอนจะสามารถนาํแต่ละขั4นตอนไปวางลงในช่วงเวลา ให้แต่ละ
ช่วงเวลาเป็นเสมือนสถานีที�โครงการตอ้งวิ�งผา่น และเป็นด่านตรวจไปตลอดทั4งเส้นทาง การวิ�งไป
ตามขั4นตอนทีละสถานี ในกระบวนวธีิออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์จะกลายเป็นหนทางหนึ�ง ที�จะ
ช่วยประกนัคุณภาพผลิตภณัฑอ์นัเป็นผลบั4นปลายได ้

2. การประสานงาน ถา้กาํหนดกระบวนวิธีออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ขึ4น
อยา่งละเอียดชดัเจนแลว้ ก็จะกลายเป็นแผนแม่แบบ ที�ใชก้าํหนดบทบาทของผูเ้ล่นแต่ละคนที�เขา้มา
เป็นสมาชิกอยู่ในโครงการได ้แผนแม่แบบนี4 จะเป็นหมายกาํหนดการแจง้ให้สมาชิกแต่ละคนใน
ทีมงานได้รู้ว่าเมื�อไรถึงเวลาแล้วที�ต้องเข้ามาช่วย หรือความสามารถของตนกาํลังอยู่ในความ
ตอ้งการ และจะเขา้ไปแลกเปลี�ยนขอ้มูล หรือวสัดุกบัใคร 
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3.  การวางแผน กระบวนวิธีออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์จะมีสถานีตาม
ธรรมชาติ บอกว่าช่วงใดสิ4นสุดลงแล้ว และกาํลงัจะเริ�มช่วงใดต่อไป สถานีแต่ละจุดจะเป็นที�พกั
โครงการ 

4.  การบริหาร กระบวนวิธีพฒันาผลิตภณัฑ์จะมีสถานี เมื�อจะประเมินผลการ
ลงทุนในงานที�กาํลงัดาํเนินไป ถ้าเปรียบเทียบเหตุการณ์จริงกับที�วางแผนไว ้ผูบ้ริหารก็จะเห็น
ปัญหาที�เกิดขึ4นไดท้นัที 

5.  การปรับปรุง ถา้ไดบ้นัทึกกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑไ์วจ้ะช่วยให้มองเห็น
ช่องทางที�จะปรับปรุงไดง่้ายขึ4น 

กระบวนวิธีออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ถ้าจะมองอีกแบบหนึ� ง เป็นการเสก
ผลิตภณัฑ์เชิงแนวความคิด ออกมาจาํนวนหนึ� งไวใ้ห้เป็นทางเลือก แลว้ค่อยๆ คดัออกไปให้เหลือ
น้อยลง จากนั4นค่อยๆ เติมลักษณะพิเศษจาํเพาะผลิตภัณฑ์ หรือสเปค เข้าไปในแนวความคิด
ทางเลือกให้มากขึ4นๆ จนกระทั�งมั�นใจไดว้่า ถา้นาํสเปคนี4 ไปใชผ้ลิตจริง ระบบการผลิตก็จะผลิต
ตามนั4นไดดี้พออยา่งน่ามั�นใจ และทาํซํ4 าแลว้ซํ4 าอีกตามสเปคนั4นได ้พึงตั4งขอ้สังเกตไวต้ั4งแต่ตอนนี4
วา่ ในช่วงตน้ๆ นั4น ผลิตภณัฑ์มีสภาพเป็นสภาวะ หรือเป็นนามธรรม  ในขณะเดียวกนัก็มีผลปัจจยั
อีกส่วนหนึ�งคือ กระบวนการผลิตและแผนการตลาดที�เกิดขึ4นดว้ย 

ช่วงทั4งสี�ในแบบจาํลองกระบวนวธีิออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์คือ 
1.  ช่วงการวางแผน  กิจกรรมวางแผนเกิดขึ4นก่อนหนา้ที�โครงการจะไดรั้บอนุมติั

ช่วงนี4 จริงๆ แล้วเกิดอยู่ในนโยบายกลยุทธ์ของบริษัท ซึ� งคิดรวมไปจนถึงผลการวิจยัและการ
ประเมินพฒันาการดา้นเทคโนโลยี และการวิจยัดา้นการตลาดและความตอ้งการของผูบ้ริโภค ผล
ปัจจยัของช่วงวางแผนจะกลายมาเป็นภารกิจของโครงการ หรือดีไซน์บรีฟ ซึ� งเป็นตวักาํหนด
เป้าหมายทางการตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ การวางแผนผลิตภณัฑ์ และการวิจยัความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภค จะไดอ้ธิบาย เป้าหมายทางธุรกิจ ขอ้สันนิษฐานหลกั ๆ ขอ้จาํกดัของบริษทั และการวิจยั
ความตอ้งการและความจาํเป็นของผูบ้ริโภคอยา่งละเอียด เพื�อจะทาํความเขา้ใจวา่ผูบ้ริโภคมีความ
จาํเป็นอะไร และเพื�อถ่ายทอดสิ�งนี4 ใหที้มงานออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์รู้ ขั4นตอนนี4 ให้ผลปัจจยั
ออกมาเป็นหวัขอ้บอกความจาํเป็นของผูบ้ริโภคชุดหนึ�งที�กาํหนดขึ4นอยา่งรอบคอบ และจดัเรียงเป็น
รายการพร้อมกบัค่านํ4าหนกัความสาํคญั  

2.  ช่วงการออกแบบเบื4 องต้น ช่วงนี4 จะเป็นทั4 งการเสนอและการประเมิน
แนวความคิดทางเลือก แนวความคิดคือ คาํบรรยายหลักประโยชน์ใช้สอย และหลักสุนทรียะ
ผลิตภณัฑ์ โดยปกติจะมีสเปคขึ4นมาชุดหนึ� ง มีผลการวิเคราะห์ผลิตภณัฑ์คู่แข่ง และมีเหตุผลทาง
การเงินที�ตอ้งดาํเนินโครงการ 
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ภาพที� 2.1  กระบวนวธีิการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 
 

3. ช่วงการออกแบบรายละเอียด อนันี4 เป็นช่วงการออกแบบที�นาํจิต (แนวความคิด) 
เข้าไปสิงในกาย (รูปทรง) รวมไปถึงการให้คาํนิยาม สถาปัตยกรรมผลิตภัณฑ์ และการแยก
ผลิตภณัฑอ์อกเป็นระบบยอ่ย เป็นส่วนประกอบ และแผนผงัการประกอบชิ4นส่วนระบบการผลิต ก็
จะกาํหนดขึ4นในช่วงนี4 เหมือนกนั ผลปัจจยัที�ออกมาจากช่วงนี4  จะรวมไปถึงผงัภูมิผลิตภณัฑ์เชิง
เรขาคณิต สเปคหลกัประโยชน์ใช้สอยและหลกัสุนทรียะของระบบย่อยแต่ละส่วน และแผนผงั
ส่วนประกอบไหลเขา้ไปในกระบวนการประกอบขั4นสุดทา้ย ช่วงนี4 รวมไปถึงสเปคผลิตภณัฑ์ที�
สมบูรณ์ทั4 งทางด้านเรขาคณิตและวสัดุ พิกัดชิ4นส่วนแต่ละชิ4นที�มาประกอบเข้าด้วยกันเป็น
ผลิตภณัฑ ์และกาํหนดเวลาการจดัซื4อชิ4นส่วนมาตรฐานจากภายนอก แผนผงักระบวนการผลิต และ
เครื�องมือที�ตอ้งออกแบบขึ4นมาเพื�อใชท้าํชิ4นส่วนแต่ละชิ4นในระบบการผลิต ผลปัจจยัจากช่วงนี4  เป็น
เอกสารสําหรับควบคุมผลิตภณัฑ์เป็นภาพวาดเชิงเรขาคณิต บรรยายชิ4นส่วนแต่ละชิ4นเครื�องมือที�
ตอ้งออกแบบขึ4นมาเพื�อใช้ทาํชิ4นส่วนแต่ละชิ4นในระบบการผลิต ผลปัจจยัจากช่วงนี4  เป็นเอกสาร
สําหรับควบคุมผลิตภณัฑ์เป็นภาพวาดเชิงเรขาคณิต บรรยายชิ4นส่วนแต่ละชิ4น และเครื�องมือที�ตอ้ง
ใชใ้นการผลิตชิ4นส่วน และผงัภูมิการทาํและประกอบชิ4นส่วน 

4.  ช่วงการทาํสอบ ช่วงนี4 เป็นการสร้างและประเมินหลายมุมมองเพื�อปรับปรุง
และเตรียมผลิตก่อนนาํไปผลิต โดยปกติจะนาํแบบจาํลอง ซึ� งเป็นแบบที�สร้างขึ4นจากชิ4นส่วนที�ตั4งใจ
ว่าจะใช้ในการผลิต แต่ไม่จาํเป็นจะตอ้งใช้กระบวนการผลิตเดียวกบัที�จะใช้ในการผลิตจริงไป
ทดสอบ เพื�อหาวา่ผลิตภณัฑท์าํงานไดเ้หมือนกบัแบบที�ออกไวห้รือไม่ และทดสอบวา่ผลิตภณัฑ์จะ
ตอบสนองความตอ้งการหลกัของผูบ้ริโภคไดห้รือไม่ ส่วนตวัอยา่งสินคา้ ปกติจะทาํขึ4นจากชิ4นส่วน
ที�ไดจ้ากกระบวนการผลิตที�ตั4งใจวา่จะใชใ้นการผลิตจริง แต่อาจไม่ไดป้ระกอบขึ4นตามวิธีที�ตั4งใจวา่
จะใชใ้นการประกอบเมื�อตอ้งผลิตจริง ในขั4นสุดทา้ยจะประเมินตวัอยา่งสินคา้อยา่งเขม้งวดเป็นการ
ภายใน และโดยปกติจะนาํไปให้ผูบ้ริโภคไดท้ดลองในภาวะแวดลอ้มของผูบ้ริโภคเอง จุดมุ่งหมาย
ของตวัอยา่งสินคา้ก็เพื�อจะใชเ้ป็นฐานในการตอบคาํถามเกี�ยวกบัประสิทธิภาพและความน่าเชื�อถือ 
เพื�อจะไดเ้ปลี�ยนแปลงผลิตภณัฑข์ั4นสุดทา้ย ในช่วงนี4จะผลิตภณัฑด์ว้ยระบบการผลิตที�ตั4งใจไวว้า่จะ

การวางแผน
ผลิตภณัฑ ์

การวิจยัความ
ตอ้งการผูบ้ริโภค 

การออกแบบ
เบื4องตน้ 

การออกแบบ
รายละเอียด 

การทดสอบ 
ลกัษณะพิเศษ 

จาํเพาะขั4นสุดทา้ย 
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ใช้ในการผลิตจริง เป้าหมายของการเตรียมการผลิตก็เพื�อฝึกพนกังาน และแกปั้ญหาที�เหลืออยู่ใน
กระบวนการผลิตภณัฑ์ที�ผลิตได้ในช่วงเตรียมการผลิต บางครั4 งก็ป้อนไปให้ลูกค้าเฉพาะ แล้ว
ประเมินอยา่งถี�ถว้นเพื�อหาปัญหาที�ยงัคงเหลืออยู ่

การขยบัจากเตรียมการผลิตไปผลิตจริงอยา่งต่อเนื�อง โดยปกติจะทาํอยา่งค่อยเป็น
ค่อยไป และเมื�อถึงจุดหนึ�งก็จะนาํผลิตภณัฑอ์อกสู่ตลาดและวางจาํหน่ายทั�วไป 

- การออกแบบเบื องต้น 
การออกแบบเบื4องตน้ประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ ดงัต่อไปนี4  
1.  การกาํหนดลกัษณะพิเศษจาํเพราะผลิตภณัฑ์ที�จะใช้เป็นเป้าหมาย ลกัษณะ

พิเศษจาํเพาะ หรือที�เราเรียกกนัจนคุน้หูวา่ สเปค  เป็นคาํอธิบายวา่ผลิตภณัฑจ์ะไปใชท้าํอะไรไดบ้า้ง 
อนันี4 แทที้�จริงเป็นคาํแปลความตอ้งการหรือความจาํเป็นของผูบ้ริโภคออกมาเป็นคาํศพัท์เทคนิค
นั�นเอง เราจะกําหนดสเปคที�ใช้เป็นเป้าหมายขึ4 นก่อนในตอนต้นกระบวน และนี� เป็นเสมือน
ความหวงัของทีมงานออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ ภายหลงัจึงนาํสเปคนี4มาปรับให้สอดคลอ้งกบั
เงื�อนไข เพราะไปตดัสินใจเลือกแนวความคิดทางเลือกหนึ� งทางเลือกใดไวแ้ล้ว ผลปัจจยัของ
ขั4นตอนนี4 เป็นรายการสเปคเป้าหมาย สเปคแต่ละรายการจะมีมาตร มูลค่าขั4นตํ�า และค่าเชิงอุดมคติ
ของมาตรนั4นๆ   

2.  การออกแนวความคิด เป็นการทะลวงเขา้ไปในห้วงมโนคติ เพื�อควานหาว่า
จะมีสิ� งใดอยู่บ้างที�อาจใช้สนองความต้องการของผูบ้ริโภคได้ ขั4นนี4 ยงัรวมถึงการค้นควา้จาก
ภายนอก การคิดสร้างสรรค์และการหาทางออกที�กระจดักระจายอยู่เป็นเสี�ยง ๆ คละกนัอยู่ แล้ว
นาํมาเสนออยา่งเป็นระบบ 

3.  การเลือกแนวความคิด เป็นกิจกรรมที�ยกแนวความคิดทั4งชุดขั4นมาวิเคราะห์ 
แลว้ค่อยๆ คดัออกไปตามลาํดบั เพื�อหาแนวความที�ใหค้วามหวงัไดม้ากที�สุด กระบวนวิธีนี4ปกติอาจ
ตอ้งมว้นกลบัทบัซอ้นอยูห่ลายตลบ และอาจตอ้งออกหรือปรับปรุงแนวความคิดเพิ�มเติม 

4.  การทดสอบแนวความคิด จากนั4นจึงนาํแนวความคิดขอ้หนึ�งหรือมากกวา่นั4น
มาทดสอบ เพื�อยืนกรานให้เห็นวา่แนวความคิดขอ้นั4นๆ ตอบสนองความตอ้งการและความจาํเป็น
ของผูบ้ริโภคไดจ้ริง แลว้ประเมินลู่ทางการตลาดระบุส่วนที�ขาดไปซึ� งตอ้งทาํการแกไ้ขในขั4นถดัไป 
ถา้พบวา่ผูบ้ริโภคไม่ค่อยตอบสนอง ก็อาจตอ้งยกเลิกโครงการไป หรืออาจจาํเป็นตอ้งหันกลบัไป
ทาํซํ4 าอีก  

5.  การกาํหนดลกัษณะจาํเพาะผลิตภณัฑเ์ชิงเทคนิค จะนาํลกัษณะพิเศษจาํเพาะที�
ใช้เป็นเป้าหมาย ซึ� งวางขึ4นในกระบวนก่อนหน้านี4 มาแกไ้ข หลงัจากที�ไดเ้ลือกแนวความคิดและ
ทดสอบแลว้ ถึงจุดนี4 ทีมงานจะตอ้งตดัสินใจยดึค่าใดๆ โดยเฉพาะ อนัเป็นค่าที�สะทอ้นเงื�อนไขที�แฝง
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อยู่ในแนวความคิด เงื�อนไขทางเทคนิคที�พบเมื�อทาํต้นแบบ และค่าแลกเปลี�ยนข้อดีกับข้อเสีย
ระหวา่งตน้ทุนกบัประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            

ภาพที� 2.2 กระบวนการออกแบบเบื4องตน้ 
 

จากขอ้มูลในขอ้ 1-5 สามารถนาํมาทาํเป็นลาํดบัขั4นตอนดงัแสดงในภาพที� 2.2 เมื�อ
ได้ขอ้มูลทั4งหมดที�ตอ้งการจะนาํไปการออกแบบรายละเอียดตามภาพที� 2.3 และดาํเนินขั4นตอน
ต่อไปดงันี4  

 
 
 
 
 
 
 

ลกัษณะพิเศษ 
จาํเพาะเชิงเทคนิค 

การออกแบบรูปทรง 

การออกแบบ 
เพื�อการผลิต 

การทาํแม่แบบ 

การกาํหนดลกัษณะพิเศษ
จาํเพาะขั4นสุดทา้ย 
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ภาพที� 2.3  กระบวนการออกแบบรายละเอียด 
 

6.  การทาํตน้แบบและแม่แบบ ในกระบวนการพฒันาแนวความคิดทุกขั4นตอน 
จะตอ้งใชต้น้แบบและแม่แบบหลายรูปแบบ อนันี4อาจรวมไปถึง ตน้แบบในการพิสูจน์แนวความคิด 
ซึ� งช่วยให้ทีมงานสามารถแสดงความเป็นไปได้ออกมาให้เห็นเป็นภาพ และทาํตน้แบบขึ4 นเป็น
รูปทรง ที�อาจนาํไปเสนอต่อผูบ้ริโภค เพื�อประเมินตามหลกัการยศาสตร์และสไตล ์

- การประยกุต์แบบจาํลองตามประเภทองค์กรและประเภทผลิตภัณฑ์ 
กระบวนวิธีออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ที�กล่าวถึงในแบบจาํลองที� 2 และ 3 

เป็นเพียงแบบจาํลอง กระบวนนี4จะแตกต่างกนัไปตามแต่ลกัษณะองคก์ร แต่แบบจาํลองในองคก์รที�
เราเรียกวา่ ตลาดฉุด เช่น เสื4อผา้สาํเร็จรูป ไม่มีดีไซน์ผลกั (เช่น ไฮตกี์อตีอร์) หรือเทคโนโลยีผลกั จะ
มีลกัษณะเหมือนในแบบจาํลองที� 1 บริษทัเริ�มตน้กระบวนพฒันาผลิตภณัฑ์ เมื�อมองเห็นโอกาสใน
ตลาด แล้วลงมือใช้ดีไซน์หรือใช้เทคโนโลยีอะไรก็ตามที�มีอยู่ในมือ ออกมาตอบสนองความ
ตอ้งการของตลาดเช่นนี4  ตลาดเป็นตวัฉุดให้พฒันาผลิตภณัฑ์ ส่วนในองค์กรที�เรียกว่า ดีไซน์ผลกั

ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

การกาํหนดลกัษณะพิเศษ
จาํเพาะทั�วไป 

การออกแนวความคิด
ประโยชน์ใชส้อย 

การออกแนวความคิด
สุนทรียะ 

การคดัเลือกแนวความคิด 

การทดสอบแนวความคิด 

การกาํหนดลกัษณะพิเศษ 
จาํเพาะแนวความคิด 
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นั4น บริษทัเริ�มตน้จากขั4นตอนใด ขั4นตอนหนึ�ง ในแบบจาํลองที� 1 นอกจากจะขึ4นอยูก่บัตลาดฉุดดงัที�
เห็นในแบบจาํลองที� 2 และ 3 แลว้แบบยงัขึ4นอยูก่บัประเภทผลิตภณัฑอี์ก 

แนวความคิดผลิตภณัฑ์กบัตลาดเป็นตวัแปร จากนั4นแบ่งแนวความคิดผลิตภณัฑ์
ออกเป็น “แนวความคิดคุน้เคย” กบั “แนวความคิดใหม่” และแบ่งส่วนตลาดออกเป็น “ตลาดเก่า” 
กบั “ตลาดใหม่” แลว้จาํแนกผลิตภณัฑอ์อกเป็นสี�ประเภท  คือ ผลิตภณัฑ์ริเริ�ม ผลิตภณัฑ์แตกแขนง 
ผลิตภณัฑ์เลียนแบบแต่บิดเบือน และผลิตภณัฑ์รุ่นหลงั เพราะประเภทต่างๆ เหล่านี4 เองที�ทาํให้
บริษทัตอ้งใชรู้ปแบบกระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ที�แตกต่างกนัออกไป (Ronald E. 
Kmetovicz, 1992)  

1. ผลิตภณัฑ์ริเริ�ม กล่องแรกทางขวามือดา้นบนในแบบจาํลองที� 4 เกิดจากจุดตดั
ระหว่าง “ตลาดใหม่” กบั “แนวความคิดผลิตภณัฑ์ใหม่” ทาํให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ริเริ�ม หรือผลิตภณัฑ์
แบบฉบับ ผลิตภัณฑ์นี4 จะยกระดับราคา/ลักษณะพิเศษจําเพาะ หรือสมรรถนะขึ4 นเหนือกว่า
ผลิตภณัฑท์างเลือกที�เคยมีมาก่อนหนา้นี4  และเป็นผลิตภณัฑ์ที�มีประโยชน์ในการใชส้อยใหม่ลว้น ๆ 
เมื�อราวช่วงปี nopq มีผูคิ้ดคน้คอเสื4อลงแป้งแข็งแบบถอดไดส้ําหรับเสื4อเชิ4ตผูช้ายขึ4น สี� สิบปีต่อมา 
กว่าแบบคอเสื4 อนี4 กลายเป็นที�ตอ้งการของผูบ้ริโภคอย่างมหาศาล เมอซิเออร์มูลงักบั เมอร์ซเออร์ 
บลงัชารด์ จึงไปตั4งบริษทัผลิตคอเสื4อนี4 ขึ4นในเมืองทรอย ที�มลรัฐนิวยอร์ค ต่อมาในปี ค.ศ.noor จึง
ผนวกเขา้ดว้ยกนักบับริษทัคูณแอนดค์อมปานี ไม่นานนกัจึงออก “แอร์โรว”์ เป็นเครื�องหมายการคา้ 
ถดัมาในปี ค.ศ. nrns จึงกลายเป็นบริษทัคลูเอตต ์– พีบอดี4แอนดค์อมปานี แลว้วา่จา้งให้จิตรกร เจ ซี 
เลยเ์อนเดกเคอร์ วาดภาพคอเสื4อเชิ4ตแอร์โรวล์งในโฆษณา เมื�อสิ4นสุดสงครามโลกครั4 งที�หนึ� ง แอร์
โรวมี์แบบคอเสื4อเชิ4ตมากกวา่สี� ร้อยแบบ ไม่กี�ปีต่อมาเมื�อคนนิยมคอเสื4อเชิ4ตแบบถอดไดน้อ้ยลง แอร์
โรวจึ์งหนัไปผลิตเสื4อเชิ4ตแบบมีคอเสื4อเป็นส่วนประกอบติดมากบัตวัเสื4อออกจาํหน่าย เสื4อนี4ตดัจาก
ผา้ที�ซักให้หดก่อนตดัเย็บ และตดัเขา้พอดีตวั หลงัจากสงครามโลกครั4 งที�สอง แอร์โรวห์ันมาทาํ
เสื4อเชิ4ตสี และกลายเป็นที�นิยมในตอนตน้ศตวรรษที�ยี�สิบเมื�อนกัออกแบบปรับเสื4อเชิ4ตผูช้ายมาใชก้บั
ผูห้ญิงก็ไปเลียนแบบวธีิตดัใหเ้ขา้รูปจากแอรโรว ์ดงัแสดงในภาพที� 2.4 

บริษทัมุ่งที�จะเป็นผูน้าํไม่ว่าทางดา้นการออกแบบ เทคนิคและการตลาด ตอ้งใช้
การวิจยัและการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์อย่างหนกั เพื�อจะไดเ้ป็นเจา้ของดีไซน์หรือแบบ 
หรือเทคโนโลยีใหม่ แลว้ปล่อยแบบ หรือเทคโนโลยีเชิงคิดคน้ออกมาเป็นระยะๆ มองหาช่องทาง
การตลาดเพื�อจะนาํแบบ และเทคโนโลยีนี4 ไปใช้ก่อนหน้าคู่แข่ง ผลิตภณัฑ์ริเริ�มเป็นวิธีเชิงรุก และ
เป็นการหวงัผลการลงทุนระยะยาว ซึ� งองคก์รตอ้งมีวฒันธรรมเชิงคิดคน้ที�มีประสิทธิภาพ และตอ้ง
ให้ความสําคญักบัการพิทกัษ์สิทธิบตัร เพราะจาํเป็นตอ้งใช้ผลกาํไรจากการผูกขาด มาเจือจุนการ
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ออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์และชดเชยความลม้เหลวโครงการผลิตภณัฑ์ริเริ�มที�อาจเกิดขึ4นได ้
บริษทัแอร์โรวน์บัเป็นตวัอยา่งที�ใชก้ารออกแบบผลกัหรือเทคโนโลยผีลกัที�โดดเด่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 2.4  การจาํแนกผลิตภณัฑ ์
 

ผลิตภณัฑ์บุกเบิกที�ประสบความสําเร็จตอ้งเน้นที�วสัดุที�เป็นฐานราก หรือแบบที�
เป็นฐานราก หรือเทคโนโลยีกระบวนการผลิตฐานราก ทั4งนี4 เพราะทั4งวสัดุ แบบ และกระบวนการ
ผลิตฐานรากอาจนาํไปใช้ร่วมกบัผลิตภณัฑ์ไดม้ากมาย และดงันี4 จึงมีความเป็นไปไดสู้งว่าอาจนาํ
แบบลกัษณะใหม่ วสัดุใหม่ และกระบวนการผลิตใหม่ไปประกบเขา้กบัวิธีการใช้งานที�เหมาะสม
ได ้

แบบจาํลองกระบวนวธีิการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑขึ์4นตน้ ก็อาจนาํไปใชไ้ด ้
เมื�อปรับปรุงอีกเพียงเล็กน้อยให้เขา้กบัผลิตภณัฑ์ริเริ�ม กระบวนวิธีจะเริ�มตน้จากช่วงการวางแผน 
ซึ� งเป็นการนาํแบบหรือเทคโนโลยใีหม่ไปจบัคู่กบัโอกาสทางการตลาด เมื�อจบัคู่ได ้กระบวนวิธีการ
ออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑส่์วนที�เหลือก็เดินไปตามขั4นตอน ทีมงานตอ้งผนวกขอ้สันนิษฐานเขา้
ไปในภารกิจโครงการ ว่าจะต้องรวมแบบหรือเทคโนโลยีเฉพาะนั4นๆ เข้าไปในแนวความคิด
ผลิตภัณฑ์ที�ทีมงานจะพิจารณา ถึงแม้ว่าผลิตภัณฑ์ที�ประสบความสําเร็จสูงมักจะมาจากการ
ออกแบบหรือการพฒันาเทคโนโลยีก็ตาม วิธีนี4 ออกจะเป็นอนัตราย เพราะผลิตภณัฑ์จะไม่ประสบ
ความสําเร็จ ยกเวน้แต่เพียงว่า  n) แบบหรือเทคโนโลยีที�ถือครองอยู่จะสนองความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคอยา่งไดเ้ปรียบและชดัเจน และ p) แบบ หรือเทคโนโลยทีางเลือกอื�นไม่มี หรือเป็นเรื�องเกิด
กว่าที� คู่แข่งจะทาํได้ โครงการอาจเสี� ยงน้อยลงได้ ถ้าพิจารณาข้อดีของแบบ หรือเทคโนโลยี
ทางเลือกนี4 ในชุดแนวความคิดในวงกวา้ง ไปพร้อมๆ กบัทางเลือกอื�นที�ไม่ได้ใช้เทคโนโลยีใหม่ 

ผลติภณัฑแ์ตกแขนง ผลติภณัฑร์เิริ�ม 

ผลติภณัฑเ์ลยีนแบบ 
แต่บดิเบอืน 

ผลติภณัฑร์ุ่นหลงั 
ตลาด 

ใหม ่

เก่า ใหม ่

แนวความคดิผลติภณัฑ ์

คุน้เคย 
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ด้วยวิธีนี4 ทีมงานจะตรวจสอบได้ว่า แนวความคิดผลิตภัณฑ์ที�ใช้แบบหรือเทคโนโลยีใหม่นั4 น 
เหนือกวา่ทางเลือกอื�นจริงหรือไม่ 

2. ผลิตภณัฑเ์ลียนแบบแต่บิดเบือน กล่องล่างขวาผลิตภณัฑ์เลียนแบบแต่บิดเบือน
เกิดขึ4 นที�จุดตัดระหว่าง “ตลาดเก่า” กับ “แนวความคิดผลิตภัณฑ์ที�ตลาดยอมรับมากขึ4 นทุกที 
หลงัจากที�ไดป้รับปรุงผลิตภณัฑ์ริเริ�มที�ออกมาก่อนเพียงเล็กนอ้ย อยา่งต่อเนื�องทุกรุ่น คอเสื4อซึ� งเคย
มีลกัษณะเหมือนเดิมมาเป็นเวลาแรมปี ทนัทีเปลี�ยนไปทั4งขนาดและรูปทรงเป็นรายเดือน ผลิตภณัฑ์
แฟชั�นและมณัฑนภณัฑ์ส่วนใหญ่ตกอยู่ในกล่องนี4  ตลาดเป็นที�รู้จกักนัดีแลว้คู่แข่งเพียงเอาชนะกนั
ดว้ยการทาํให้ลูกคา้พอใจ ทุกสิ�งทุกอย่างมีอยู่แล้วแทบทั4งหมด เพียงแต่ทาํอย่างใดอย่างหนึ� งหรือ
บิดเบือนใหดี้ขึ4นเท่านั4นเอง 

เกา้อี4 เป็นที�เลียนแบบบิดเบือนกนัไปนบัพนัแบบคือเกา้อี4 ที�ชาร์ล เอเมส ออก- แบบ
ใหผู้ก้าํกบัตุ๊กตาทองฮอลลีวูด๊ บิลลี� ไวเดอร์ ครั4 งนั4นเอเมสอยากให้ของขวญัวนัเกิดเพื�อนเป็นเกา้อี4 ที�
มีลกัษณะเหมือนถุงมือ นบัเบสบอลที�อา้ออกรับอยา่งอบอุ่น ผลิตครั4 งแรกเมื�อปี ค.ศ. nrwx 

ในกรณีนี4  บริษทัทิ4งการแบกรับความเสี�ยงในการพฒันาผลิตภณัฑ์และการเปิด
ตลาดใหม่ให้เป็นภาระของผูอื้�น ความสําเร็จอยูที่�ผลิตภณัฑ์จะให้ประโยชน์อะไรไดห้รือไม่ บริษทั
จะปล่อยผลิตภณัฑเ์ขา้ตลาดอยา่งรวดเร็ว และมกัจะเนน้ที�การปรับปรุงผลิตภณัฑ์ริเริ�มที�ปล่อยเขา้มา
สู่ตลาด ในบางกรณีผลิตภณัฑ์บิดเบือนจะมีลักษณะใกล้เคียงกับผลิตภณัฑ์ริเริ�ม เพราะทีมงาน
เริ�มตน้กระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ ดว้ยขอ้สันนิษฐานวา่จะนาํแบบหรือเทคโนโลยี
ดงักล่าวไปเป็นส่วนประกอบในแนวความคิดผลิตภณัฑ์ แต่ผลิตภณัฑ์บิดเบือนก็ตอ้งแสดงให้เห็น
ว่าผลิตภณัฑ์ส่วนที�บิดเบือนออกไปก็มีประโยชน์ในทอ้งตลาด เพราะสนองความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคไดเ้หมือนกนั ในแทบทุกกรณีบริษทัอาจตั4งขอ้สันนิษฐานไดว้า่แบบหรือเทคโนโลยีนั4นจะ
เป็นประโยชน์ในทอ้งตลาดที�ใกลเ้คียงกนั เช่น ตลาดส่วนที�มีราคาตํ�ากวา่ผลิตภณัฑ์บิดเบือนที�สร้าง
ขึ4นตามแบบผูริ้เริ�มจะเป็นผลิตภณัฑ์ที�สร้างขึ4นไดง่้ายกว่าเมื�อแบบ หรือเทคโนโลยีที�เพิ�งพฒันาขึ4น
ครั4 งแรก ด้วยเหตุนี4  บริษทัก็สามารถเสนอผลิตภณัฑ์เขา้ไปในตลาด เพราะบริษทัไม่สามารถหา
เหตุผลที�จะพฒันาเทคโนโลยขึี4นมาใหม่ที�เป็นเอกลกัษณ์ได ้ 

ครั4 นตลาดมีแต่ผลิตภณัฑ์ประเภทบิดเบือนอย่างหนึ� งอยา่งใดเต็มไปหมด ผูพ้ฒันา
แนวความคิดริเริ�มเองก็มกัจะเขา้มาพฒันาผลิตภณัฑ์บิดเบือนดว้ยเช่นกนั เพื�อรักษาส่วนตลาดที�ยึด
ไวก่้อน แทบทุกบริษทัที�ผลิตผลิตภณัฑริ์เริ�มจะปล่อยผลิตภณัฑ์บิดเบือนออกสู่ตลาดเมื�อการแข่งขนั
ทวคีวามรุนแรงขึ4น 

3. ผลิตภณัฑ์แตกแขนง ผลิตภณัฑ์ประเภทนี4 เดินตามผลิตภณัฑ์ริเริ�ม ทั4งผลิตภณัฑ์
รุ่นหลงั หรือผลิตภณัฑ์บิดเบือน ต่างก็นาํมาปรับปรุงแล้วก็ใช้สนองตอบความตอ้งการผูบ้ริโภค
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ใหม่ๆ ได ้โดยปกติ เรามกัมองผลิตภณัฑ์แตกแขนงไปวา่เป็นแบบ ก แบบ ข หรือแบบ ค ของแบบ
มาตรฐาน เช่น ลีวายส์ wqn ผลิตภณัฑ์นี4 จะแตกต่างจากแบบที�ปรับปรุงขึ4นมาสําหรับตลาดใหม่ ใน
การผลิตผลิตภณัฑ์ประเภทนี4  ทีมงานพฒันาผลิตภณัฑ์มีขอ้ไดเ้ปรียบหลายอยา่ง เพราะมีแบบใหม่
และกระบวนการผลิตใหม่อยูแ่ลว้มากมายในทอ้งตลาด 

ผลิตภณัฑ์ประเภทนี4 มกัจะพบในบริษทัที�ดาํเนินกิจการในตลาดที�ค่อนข้างจะมี
ผลิตภณัฑ์อยู่ในพิกดัที�ค่อนขา้งคงที� และมีความตอ้งการ หรือความตอ้งการที�จะเปลี�ยนแปลงอยู่
นอ้ย การคิดคน้โดยปกติมกัจะจาํกดัวงอยู่ที�การเปลี�ยนแปลงเล็กๆ นอ้ยๆ เพื�อลดตน้ทุนหรือทาํให้
ผลิตไดง่้ายขึ4น หรือทาํให้ผลิตภณัฑ์น่าเชื�อถือไดม้ากขึ4น เมื�อถูกบีบบงัคบัจากแรงกดดนัให้คิดคน้ 
บริษทัในกลุ่มนี4 จะไม่มีเครื�องไมเ้ครื�องมือที�จะคิดคน้ ตวัอย่างผลิตภณัฑ์ในกลุ่มนี4  คือ สินคา้หลกั
หรือสินคา้แฟชั�นพื4นๆ เช่น ถุงเทา้กีฬา กางเกงในนกัมวยสีขาวของผูช้าย บลูยีนส์ ถุงน่อง สําหรับ
ผลิตภณัฑ์เหล่านี4  กระบวนการผลิตจะเป็นขอ้จาํกดัที�เขม้งวด อยู่เหนือคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์เอง 
ดังนั4 น จึงไม่สามารถแยกการออกแบบผลิตภัณฑ์ออกจากการออกแบบกระบวนการผลิตได ้
แม้กระทั�งในช่วงการออกแบบแนวความคิด ในหลายๆ กรณี ผลิตภัณฑ์ที� เน้นหนักไปทาง
กระบวนการผลิต จะผลิตกนัเป็นปริมาณมาก และเป็นกลุ่มกอ้น เช่น ผา้ทอ ตรงกนัขา้มกบัสินคา้
แบบเป็นชิ4นเป็นอนั 

 แต่ในบางสภาวะก็จะพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่และกระบวนการผลิตภณัฑ์ใหม่ไป
พร้อมๆ กนั ตวัอย่างเช่น พรมปูพื4น พรมเช็ดเทา้ และวสัดุปูพื4นทั4งหลาย ที�จะตอ้งใชท้ั4งการพฒันา
ผลิตภณัฑ์และกระบวนการผลิต ในบางกรณี จะเป็นการเลือกกระบวนการผลิตที�มีอยู่มาใชใ้นการ
ผลิตผลิตภณัฑใ์หม่ ส่วนการออกแบบผลิตภณัฑ ์ก็พิจารณาเอาตามเงื�อนไขกระบวนการผลิตที�เลือก
มาใช ้อนันี4  เห็นไดช้ดัเจนในกรณีของการผลิตผลิตภณัฑพ์รมปูพื4นใหม่ ที�ทาํในโรงงานทอพรมเดิม 

4. ผลิตภณัฑ์รุ่นหลัง ผลิตภณัฑ์รุ่นหลังนั4นตั4 งใจไวจ้ะให้ไปแทนที�ตระกูล
ผลิตภณัฑที์�มีอายมุาก และโอกาสที�ตลาดจะโตขึ4นอยา่งค่อนขา้งจะนอ้ย คู่แข่งนาํตลาดไปซอยออก
และเขา้ยึดกนัเป็นส่วนๆ  ช่วงเวลาที�ปล่อยออกสู่ตลาดตอ้งไม่เร็วนกัจนกว่าจะเกิดความตอ้งการ 
หรือนานเกินไปจนสาย ต้องระวงัเรื� องกาํลงัการผลิตที�ต้องใช้ ไม่ใช่ป้อนออกไปแต่แบบเดิมๆ 
เพียงแต่มีขนาดเล็กลงและราคาถูกกว่าเท่านั4 นเอง ผลิตภณัฑ์รุ่นหลังต้องปรับให้เข้ากับตลาด
โดยรวม ไม่ใช่นําแบบเก่ามาออกแบบใหม่ การบรรยายผลิตภณัฑ์รุ่นหลังทาํได้ง่าย เพราะมีคาํ
บรรยายผลิตภณัฑ์อยูแ่ลว้ และเก็บขอ้มูลจากทอ้งตลาดมาเป็นเวลานานแลว้ ในทาํนองเดียวกนั ก็มี
ความรู้เกี�ยวกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคและการแข่งขนัอยูม่ากกวา่ประเภทอื�น ผลิตภณัฑ์รุ่นหลงั
จะถูกดึงเขา้มาสู่ตลาด ความรู้เกี�ยวกบัตลาดจะถูกป้อนเขา้ไปในกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื�อ
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สร้างผลิตภณัฑ์ให้ได้ตามเงื�อนไขของตลาด โดยปกติปัญหาว่าจะตอ้งทาํอะไรให้ได้ เป็นสิ� งที�มี
ความชดัเจน แต่การจะบรรลุเป้าหมายผลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งไรไม่มีความชดัเจนนกั 

บริษทัที�พึ�งบริษทัแม่หรือผลิตตามลูกคา้สั�งหรือตามผูคิ้ดคน้ ตกอยู่ในกลุ่มนี4  การ
คิดคน้ภายในบริษทัเอง มกัจะจาํกดัอยู่แต่เฉพาะกระบวนการผลิต การจดัองค์กร และการบริหาร 
บริษทัในกลุ่มนี4 โดยทั�วไปจะตอ้งใช้เทคนิคการผลิตที�มีมาตรฐานสูง เพื�อให้บริษทัสามารถตอบ
รับคาํร้องขอที�หลากหลายจากลูกคา้หรือบริษทัแม่ได ้สินคา้ที�ผลิตให้ลูกคา้เฉพาะรายจะแตกต่างไป
จากสินคา้มาตรฐาน โดยปกติจะออกแบบและพฒันาขึ4นตามคาํสั�งซื4อเฉพาะของลูกคา้ การพฒันา
ผลิตภณัฑ์ตามสั�ง จะประกอบดว้ยการกาํหนดค่าตวัแปรในการออกแบบ เช่น ขนาดและวสัดุ เมื�อ
ลูกค้าร้องขอให้ผลิตผลิตภณัฑ์ใหม่ บริษทัจะดาํเนินการตามกระบวนการออกแบบและพฒันา
ผลิตภณัฑ์ที�มีโครงสร้างแน่นอน เพื�อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ บริษทัดงักล่าวมกัจะวาง
กระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ที�มีรายละเอียดสูง และกาํหนดขั4นตอนที�มีขอ้กาํหนด
แน่นอนในการส่งถ่ายข้อมูลคู่ขนานไปกับกระบวนการผลิต สําหรับผลิตภัณฑ์เฉพาะรายใน
แบบจาํลองในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ จะเนน้กิจกรรมการส่งขอ้มูลจาํเพาะที�ตอ้งใชใ้น
แต่ละช่วง กระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ดังกล่าว อาจประกอบด้วยกิจกรรมที�มี
ขอ้กาํหนดตายตวัอยูน่บัร้อย (พรสนอง วงศสิ์งห์ทอง, 2550) 

 
2.4  หลกัการออกแบบผลติภัณฑ์หัตถกรรม 

งานหัตถกรรม (Handicrafts) หมายถึง สิ�งประดิษฐ์ที�เป็นงานฝีมือ (Hand-Made) 
ของชาวบา้นทาํขึ4นเพื�อความจาํเป็นต่อการดาํรงชีวติ 

ผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมในครอบครัว(Home Industry) หมายถึง การผลิตสิ�งของ
เครื�องอุปโภคที�เกิดขึ4นมาจากการทาํของสมาชิกในครอบครัว ที�ไดข้ยายวงกวา้งขึ4น จนถึงการผลิต
เพื�อจาํหน่าย จนตอ้งใชแ้รงงานเพิ�มมากขึ4น หรือใชเ้ครื�องทุ่นแรง (Hand Tools) ที�เป็นเครื�องจกัรกล
เขา้มาช่วยเพื�อให้ทนัต่อการผลิต อาจมีการขยายการดาํเนินงานที�กวา้งไปกวา่ภายในครอบครัว เช่น 
อุตสาหกรรมในหมู่บา้น อุตสาหกรรมทอ้งถิ�น หรืออุตสาหกรรมจงัหวดั เป็นตน้ 

ในการที�นกัออกแบบทาํการออกแบบพฒันางานหตัถกรรมนี4  ควรอยา่งยิ�งที�จะตอ้ง
ศึกษาและคงคุณค่าในด้านของการใช้ประโยชน์ (Function) ความงาม (Aesthetical) วฒันธรรม 
(Cultural) การกํา เ นิดหรือแหล่งที� มา  (Origin) หรืองานบางชิ4 นอาจจะมีด้านของปรัญชา 
(Philosophical) เข้าไปเกี�ยวขอ้งด้วย ซึ� งสิ� งต่างๆ เหล่านี4 บางสิ� งไม่ใช่งานในศิลปะอุตสาหกรรม
โดยตรง แต่เป็นงานที�เกี�ยวขอ้งกบัวิจิตรศิลป์ (Fine Art) และศิลปะประยุกต ์(Applied Art)  (ธีระชยั 
สุขสด, 2544)   
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2.5  หลกัการด้านผลติภัณฑ์ ท้องตลาดและแนวโน้มแฟชั�น 
ตลาดผลิตภณัฑ์แฟชั�นและตลาดเครื�องแต่งบา้น มีขอบเขตครอบคลุมผลิตภณัฑ์

หลากหลาย ตั4งแต่เสื4 อชั4นใน ถุงเทา้ รองเท้า ถ้วยกาแฟ โต๊ะ พรมไปจนถึงโคมระยา้ ผลิตภณัฑ์
ทั4งหลายเหล่านี4ออกแบบกนัขึ4นมาเพื�อตอบสนองความตอ้งการเบื4องตน้ของมนุษยคื์อ ความสบาย 
แต่ที�เลยออกไปจากประโยชน์ใช้สอยผลิตภณัฑ์แฟชั�นและมณัฑนภณัฑ์เป็นสิ�งสะทอ้นรสนิยม
สุนทรียะของผูบ้ริโภคเอง และเพราะรสนิยมที�หลากหลายและการเปลี�ยนแปลงรสนิยมในหมู่
ผูบ้ริโภคนี4 เอง   ทาํใหก้ารออกแบบแฟชั�นและมณัฑนศิลป์  กลายเป็นอาชีพของคนจาํนวนไม่นอ้ย 

ประวติัศาสตร์อุตสาหกรรมแฟชั�นและอุตสาหกรรมเครื�องแต่งบา้น เป็นเรื�องราวที�
เริ�มตน้จากการขยายตวัทางเศรษฐกิจที�บริโภคเกินกวา่ที�ผลิตได ้บรรดาผูผ้ลิตจึงมีอาํนาจ แต่ไม่นาน
นกัเมื�อมีการแข่งขนัเพิ�มขึ4น ผูบ้ริโภคมีสินคา้ใหเ้ลือกไดม้ากขึ4น อาํนาจก็พลิกกลบัทุกวนันี4  ผูบ้ริโภค
มีอาํนาจที�จะกาํกบัการตลาด ซึ� งนอกจากเรียกร้องสินคา้ที�ดีขึ4นแต่ถูกลงแลว้ ผูบ้ริโภคยงับงัคบัให้มี
สินคา้อยู่อย่างสมํ�าเสมอ ซื4อหาได้สะดวก จากเหตุนี4  ผูบ้ริโภคผลกัอุตสาหกรรมจากที�เคยใช้ผลิต
นาํมาเป็นการใช้ตลาดฉุด ความรู้เรื� องทอ้งตลาดถือรากฐานขั4นตํ�าสุดในอนัที�จะทาํการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ให้ประสบความสําเร็จ แต่ความรู้เรื�องนี4หากจะหาไดก้็ตอ้งมีทกัษะทางดา้นเทคนิคต่างๆ 
เทคนิคการวจิยั และหลกัการบริหารเพื�อช่วยจบัตามองการเปลี�ยนแปลงในตลาด ตอ้งนาํความรู้ดา้น
เทคนิคและประสบการณ์จากการทาํงานมาผสมผสานกนั ความรู้ด้านเทคนิคเรียนไดจ้ากวิชาใน
หลกัสูตรการตลาดตามมหาวิทยาลยั หรือสัมมนาทางวิชาการ ประสบการณ์อาจไดจ้ากการทาํงาน
ในร้านคา้ปลีกหรือฝึกงานในอุตสาหกรรม แต่ไม่วา่จะไดม้าดว้ยวิธีใด ความสําเร็จของบริษทัผูผ้ลิต
แฟชั�นและมณัฑนภณัฑคื์อความรู้เกี�ยวกบัทอ้งตลาดผลิตภณัฑแ์ละแนวโนม้แฟชั�น  

ความรู้เรื�องตลาดแฟชั�นและมณัฑนภณัฑห์าไดจ้ากแหล่งต่างๆ ดงัต่อไปนี4  
n.  ชอ้ปปิ4 งตามร้านคา้ปลีก 
p.  พบปะกบัผูจ้ดัซื4อสินคา้และผูจ้ดัการร้านคา้ปลีก 
s.  วิจัยตลาดสินค้าบริโภค ใช้กลุ่มโฟกัส กลุ่มผูบ้ริโภค การถามลูกค้าตาม

หา้งสรรพสินคา้ การสาํรวจและการดกัจบัขอ้มูลตามจุดขายต่างๆ ในร้านคา้ 
�.  ชอ้ปปิ4 งตามร้านขายวสัดุและเครื�องแต่งขอบเสื4อผา้ 
w.  อ่านนิตยสารทางการคา้และธุรกิจ 
x.  สังเกตวถีิการใชชี้วติและรสนิยมภายในตลาดชุมชน 
�.  ใชบ้ริการบริษทัที�ปรึกษาดา้นการออกแบบสไตลแ์ละการพยากรณ์ 
o.  ใชอิ้นเตอร์เน็ตวจิยั 
r.  สมาคมอุตสาหกรรม 
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2.5.1  ตลาดเป้าหมาย  
ออกแบบผลิตภณัฑทุ์กวนันี4 ใชข้อ้มูลเป็นตวัขบัเคลื�อน การคน้หาและการใชข้อ้มูล

เกี�ยวกับผูบ้ริโภคจะกลายมาเป็นอาวุธในการแข่งขันในอนาคต ผูผ้ลิตต้องลงทุนลงแรงอย่าง
มหาศาล ที�จะคน้หาผูบ้ริโภคที�มีเคา้วา่จะกลายมาเป็นขาประจาํ ตลาดเป้าหมาย หรือ Target Market 
คือ กลุ่มลูกคา้ที�ผูป้ระกอบธุรกิจนิยามขึ4นยา่งแนบเนียนแลว้วา่จะขายสินคา้ให ้

แนวโนม้ที�ปฏิบติักนัอยูใ่นวชิาการตลาดทุกวนันี4  คือ การแบ่งตลาดออกเป็นส่วนๆ 
และให้เล็กลงยิ�งกวา่ที�เคยเป็นมา  จนไดก้ลุ่มลูกคา้ที�เป็น “เนื4อเดียว” ดว้ยวิธีแบ่งส่วนตลาด หรือที�
เรียกกนัวา่ Market Segmentation หรือ Micromarketing เพื�อสร้างส่วนตลาด ซอกตลาด หรือโพรง
ตลาด หรือทีเรียกกนัวา่ Niche Markets ขึ4นจาํนวนหนึ�ง นกัการตลาดจะนิยามโพรงตลาดหนึ�งๆ ให้
แคบจนพอดีตวักบัคนกลุ่มเล็ก ๆ ที�จะเป็นลูกคา้เป้าหมายเท่านั4น โพรงตลาดนั4นอาจนิยามเอาตาม
ระยะอายรุายได ้เชื4อชาติ หรือวถีิชีวติ 

การแบ่งส่วนตลาดจะทาํไดจ้ริงตอ้งใชว้ธีิเก็บและวเิคราะห์ขอ้มูลผูบ้ริโภคที�
สลบัซบัซอ้น โดยปกติจะจาํแนกออกเป็นขอ้มูลสถิติประชากร ขอ้มูลจิตนิสัย และขอ้มูลคนรุ่น
ปัจจุบนั 

- ข้อมลูสถิติประชากร 
                   ในอนัที�จะเขา้ถึงตลาดเป้าหมายให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผูผ้ลิตทั4งหลายตอ้ง
เรียนรู้เกี�ยวกบัลูกคา้ที�เขาตอ้งการให้ไดม้ากที�สุดเท่าที�จะทาํได ้ผูผ้ลิตจะพบว่าขอ้สนเทศทางดา้น
ประชากรมีค่ามาก ข้อมูลสถิติประชากรนั4 น เป็นสถิติของประชากรกลุ่มหนึ� งตามอายุ เพศ 
สถานภาพทางคู่ครอง ขนาดครอบครัว รายได ้นิสัย การจบัจ่าย อาชีพ การศึกษา ศาสนา เชื4อชาติ 
และภูมิภาคที�ตั4งถิ�นฐาน 

1. อาย ุผลิตภณัฑห์ลายอยา่งทุกวนันี4 ใชเ้ฉพาะกลุ่มอายุผูบ้ริโภคที�มีอายุต่างกนัมี
เงื�อนไขในการเลือก สไตล์ ราคา การดูแลรักษา และประสิทธิภาพการใช้งานที�ต่างกัน แบบ
ผลิตภณัฑที์�ชวนดึงดูดใจในหมู่นกัศึกษามหาวทิยาลยั อาจไม่ชวนดึงดูดใจเลยในหมู่มารดานกัศึกษา 
และยิ�งแน่นอนไปกวา่นั4นในบรรดาคุณยายนกัศึกษาจึงนบัเป็นเรื�องสําคญัที�นกัออกแบบตอ้งนิยาม
อายใุนตลาดเป้าหมายไวก่้อนที�จะเริ�มตน้ออกแบบผลิตภณัฑ ์

p. เพศ นิสัยการใชจ่้ายและความชอบ แตกต่างกนัไปตามเพศวิธีซื4อเสื4อผา้ของ
ผูช้ายแตกต่างจากของผูห้ญิง และใหค้วามสาํคญัแต่ละประเด็นต่างกนั 

s. สถานภาพคู่ครอง ผูบ้ริโภคที�ยงัเป็นโสดให้ความสนใจและพอใจที�จะทดลอง
แฟชั�นมากกวา่ผูบ้ริโภคที�แต่งงานแลว้ ผูบ้ริโภคที�แต่งงานแลว้จะตอ้งปรับความตอ้งการให้ไดดุ้ลกบั
เงินที�มีสาํหรับครอบครัว และมกัจะมีแนวโนม้ที�จะใชผ้ลิตภณัฑที์�ค่อนขา้งอนุรักษ ์
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�. ขนาดของครอบครัว ขนาดครอบครัวจะกระทบเงินที�มีเพื�อใช้จ่ายสําหรับ
ผลิตภัณฑ์อย่างหนึ� งอย่างใด ช่วงอายุของบุตรในครอบครัวก็อาจมีอิทธิพลต่อการใช้จ่ายของ
ครอบครัวโดยเฉพาะผลิตภณัฑที์�เดินตามแนวโนม้แฟชั�น 

w. รายได้ ระดบัรายได้ของผูบ้ริโภคจะกาํหนดรสนิยมของผูบ้ริโภคแต่ละราย 
รายไดที้�มีเพื�อซื4อผลิตภณัฑ์อยา่งหนึ�งอย่างใด จะเป็นตวักาํหนดว่าจะซื4อยี�ห้อใดไดห้รือไม่ได ้และ
เป็นตวักาํหนดวิถีการใช้ชีวิตของผูบ้ริโภครายนั4น ซึ� งไปบงัคบัให้ตอ้งใช้ผลิตภณัฑ์อยา่งหนึ� งอยา่ง
ใดโดยเฉพาะ 

 x. นิสัยการจบัจ่าย เมื�อรายไดเ้ปลี�ยนไป นิสัยการจบัจ่ายก็เปลี�ยนไปดว้ยอย่าง
แน่นอน 

�. อาชีพ อาชีพของผูบ้ริโภค วา่เป็นนกัศึกษา ลูกจา้ง ขา้ราชการ หรือนกัธุรกิจ 
อาจบอกไดว้า่จะใชเ้สื4อผา้ที�เป็นทางการอะไร นกัศึกษาอาจแต่งกายตามเพื�อน ลูกจา้งในโรงงานและ
ขา้ราชการแต่งกายตามขอ้บงัคบั ดว้ยเหตุที�ต่างก็ใชเ้วลาส่วนใหญ่อยูใ่นมหาวิทยาลยั หรือที�ทาํงาน 
เสื4อผา้ที�ใชจึ้งเป็นเพียงเสื4อผา้หลกัๆ  

o. การศึกษา การศึกษาของผูบ้ริโภคแต่ละรายมีอิทธิพลต่ออาชี รายได ้และวิถี
การใชชี้วติ ซึ� งลว้นแต่มีอิทธิพลต่อความนิยมผลิตภณัฑอ์ยา่งใด 

r. ศาสนา ผูห้ญิงมุสลิมสวมผา้คลุมหน้า ผูเ้คร่งศาสนานิยมสวมเสื4 อผา้ปกปิด
ร่างกาย แต่ในทอ้งตลาดเตม็ไปดว้ยชุดเสื4อผา้เซ็กซี� 

nq. เชื4อชาติ ทุกวนันี4 นักออกแบบตระหนักดีว่า กลุ่มคนที�มีเชื4อชาติต่างกัน
ตอ้งการผลิตภณัฑ์ที�ต่างกนั  คนไทยปักษใ์ตนิ้ยมใชเ้สื4อผา้สีสด และมีลวดลายมาก คนอฟัริกนั คน
ดาํอเมริกนั และคนสเปน ก็นิยมเหมือนกนั 

nn. ภูมิภาค ขอ้มูลภูมิภาคช่วยให้นกัออกแบบแยกสินคา้ที�จะวางจาํหน่ายให้
ประชากรในแต่ละทอ้งถิ�นออกจากกนัได้ ผลิตภณัฑ์ที�หวงัจะให้ลูกค้านานาชาติอาจจาํเป็นตอ้ง
ออกแบบฉลากกนัหลายภาษา 

ขอ้มูลประชากรถา้ใชอ้ยา่งโดดๆ จะมีขอ้จาํกดั เพราะขอ้มูลลา้สมยัไปอยา่งรวดเร็ว 
ขอ้มูลประชากรอาจเก็บกนัทุกสิบปี แต่กว่าจะวิเคราะห์เสร็จอาจใช้เวลาสองสามปีหลงัจากเก็บ
ขอ้มูล กวาจะตกถึงมือผูใ้ชก้็ลา้สมยัแลว้ นอกจากนี4ขอ้มูลประชากรก็กวา้งเกินกวา่ที�นกัออกแบบจะ
ใชเ้จาะหาช่องทางการตลาด และนบัวา่เป็นเรื�องเสี�ยงมากที�จะนาํมาใชใ้นตลาดเล็กๆ  และผลิตภณัฑ์
ที�เป็นประเภทเฉพาะอยา่ง 
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- ข้อมลูจิตนิสัย 
ขอ้มูลประชากรไม่ไดจ้บัภาพกิจกรรม ความสนใจ และความเห็นต่างๆ ซึ� งเป็น

ตวัแยกกลุ่มประชากรออกจากกนัภายในกลุ่มทางสถิติ จิตนิสัยนั4นเป็นการศึกษาปัจจยัทางสังคม
และจิตวิทยาที�มาประกอบเขา้ด้วยกนัเป็นวิถีชีวิตของผูบ้ริโภค มิติทางสังคมที�กาํหนดวิถีชีวิตนั4น
อาจรวมไปถึงวฒันธรรม ชนชั4นทางสังคม กลุ่มที�ใชเ้ป็นแบบอย่างช่วงชีวิต และกิจกรรมต่างๆ มิติ
ทางด้านจิตวิทยาของวิถีชีวิต ได้แก่บุคลิกภาพ ทศันคติ จิตสํานึกระดบัความเป็นชนชั4นและแรง
กระตุน้ 

1. วฒันธรรม หมายถึง แบบฉบบัพฤติกรรมของกลุ่มคนที�รับมาเป็นประเพณีตก
ทอด ผูบ้ริโภคจาํนวนไม่น้อยรักษาขนบธรรมเนียมนี4 ไว ้และมีพฤติกรรมตามมรดกที�ไดรั้บมา ใน
ขณะเดียวกนัก็มีพฤติกรรมตามลกัษณะของถิ�นที�เขา้ไปอาศยัอยู ่คนจีนในประเทศมาเลเซีย เป็นอาทิ 

p.  ชนชั4นทางสังคม สังคมส่วนใหญ่มีระบบในการจดัระดบัคนตามประเพณีที�ตก
ทอดกนัมา รายได ้อาชีพ การศึกษา และเพื�อนบา้นเรือนเคียง ระบบชนชั4นทางสังคมผนวกกลุ่มคนที�
มีระบบคุณค่าเหมือนกัน และวิถีชีวิตเหมือนกันไวด้้วยกัน นอกจากนี4 ยงัอาจนาํมาใช้เป็นตลาด
เป้าหมายที�ชดัเจนไดอี้กดว้ย ทุกวนันี4 ทอ้งตลาดเปลี�ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จนชนชั4นทางสังคม
อาจไม่ชัดเท่าที�เคยเป็นมา บตัรเครดิตอาจทาํให้คนสองคนซึ� งมีระดบัรายได้ต่างกนั สามารถซื4อ
ผลิตภณัฑ์ฟุ่มเฟือยที�ครั4 งหนึ�งคนระดบัล่างเอื4อมไม่ถึงได ้และมีวิถีชีวิตที�ก่อนเคยเป็นเรื�องราวของ
คนรวยไดอี้กดว้ย ในขณะเดียวกนัผูบ้ริโภคหลายรายมีเงินพอที�จะซื4อสินคา้ประเภทไฮเอนด์ไดใ้น
ร้านขายสินคา้ลดราคา หรือแฟคตอรี� เอา้ตเ์ลต อนันี4 จึงนบัเป็นงานทา้ทายอยา่งหนึ�งของนกัออกแบบ 
ที�จะทาํสินคา้อย่างเดียวกนัให้แตกต่างกนัได้อย่างไร และจะออกแบบสินคา้คุณภาพสูงให้ตลาด
มวลชนที�มีความคาดหวงัสูง และเพิ�มจาํนวนมากขึ4นทุกที�ไดอ้ยา่งไร 

s.  กลุ่มชนที�ใชเ้ป็นแบบอยา่ง กลุ่มชนแบบอยา่งจะมีอิทธิพลทางความคิดและการ
กระทาํของเราในฐานะผูบ้ริโภค อนันี4 อาจเกิดขึ4นจากการเขา้ไปคบหา เป็นสมาชิก หรือคาดหวงั 
หรือโดยการผลกัไสเด็ก วยัรุ่นเป็นสมาชิกในครอบครัว เมื�อเขา้ไปคบหากลุ่มเพื�อนฝงูกลุ่มหนึ�งกลุ่ม
ใดโดยเฉพาะ แล้วอาจคาดหวงัว่าจะได้เป็นสมาชิกกลุ่มที�สูงขึ4 นไป จะใช้ผลิตภณัฑ์เป็นเครื� อง
แสดงออกให้ปรากฏว่าเขาไม่ตอ้งการขอ้งเกี�ยวอะไรกับอีกกลุ่มที�น่านิยมน้อยกว่านั4น กลุ่มชน
แบบอย่างส่งผลกระทบอย่างสําคญัต่อพฤติกรรมการซื4อผลิตภณัฑ์หลายอย่าง เด็กวยัรุ่นหนุ่มสาว
เมื�อซื4อรองเทา้ตอนเปิดเทอมใหม่ มกัมุ่งไปที�ยี�ห้อ “ยอดฮิต” โดยไม่ไดค้าํนึงวา่คู่เก่าขาดแลว้หรือยงั 
เพราหวงัใจวา่จะไดเ้สมอหนา้หรือลํ4าหนา้เพื�อน 

�.  ช่วงชีวิต หมายถึง ขอ้ต่อตามแบบฉบบัชีวิตความเป็นผูใ้หญ่ที�มีผลกระทบต่อ
การตดัสินใจ คนหนุ่มที�แต่งงานและมีครอบครัวมีการพฒันาการมาจากวิถีชีวิตคนโสดไปเป็นมี
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ครอบครัว มีลูก “ลูกบินไปจากรัง” และเกษียณอายุช่วงชีวิตยงัหมายถึง คนจาํนวนมากที�เพิ�มขึ4นทุก
ที ที�ไม่แต่งงาน ไม่มีลูก หรือมีลูกแก่ไม่มีคู่ หรือหยา่ร้าง ความตอ้งการประสบการณ์ ส่วนประกอบ
ของบา้นและทรัพยากร ในแต่ละช่วงชีวติ มีอิทธิพลต่อการซื4อของผูบ้ริโภค 

w.  กิจกรรม หมายถึง การใช้ชีวิตในยามว่างของแต่ละคน ครอบครัวที�มีทั4งสามี
และภรรยามีรายได ้จะมีเงินใชจ่้ายในกิจกรรมมากกวา่ครอบครัวที�มีรายไดท้างเดียว กิจกรรมที�แต่
ละคนนิยมจะมีผลกระทบอยา่งรุนแรงต่อพฤติกรรมการซื4อ 

x.  บุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะพิเศษทางพฤติกรรมและทางอารมณ์ที�ทาํให้แต่ละ
คนมีเอกภาพ ลกัษณะพิเศษนี4 เห็นไดจ้ากความเชื�อมั�นในตวัเอง การคบหาสมาคม ความยืดหยุน่ และ
การตอบโตท้างอารมณ์ ลกัษณะเหล่านี4  มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตดัสินใจของแต่ละคน คนที�
มีความเชื�อมั�นในตวัเองสูง จะใชผ้ลิตภณัฑที์�มีแบบแตกต่างไปจากคนขี4อาย 

�.  ทัศนคติ หมายถึง ความเห็นของบุคคลต่อสิ� งต่างๆ เช่น ประเด็นปัญหา 
ผลิตภณัฑ์ บริการ และสถาบนัประสบการณ์ชีวิต ความคิดในกลุ่มเพื�อน ประชากร และบุคลิกภาพ 
ลว้นมีส่วนทาํใหเ้กิดทศันคติ 

o.  จิตสํานึกความเป็นชนชั4น  นั4นเป็นผลมาจากความตอ้งการด้านสถานะทาง
สังคมของบุคคล อนันี4 เห็นไดช้ดัเมื�อเราเลือกคบเพื�อน ที�ที�เราเลือกอาศยั และการใชเ้งินที�เราหามาได ้
ในอดีต การแสดงใหรู้้วา่เป็นสมาชิกชนชั4นสูง มกัจะอยูใ่นรูปการซื4อสิ�งหรูหราที�คนรวยเท่านั4นจะมี
ได้ แต่ทุกวนันี4  เพราะเศรษฐกิจที�ขยายตัวและพฒันาการทางเทคโนโลยีท้องตลาดกลายเป็น
ตลาดโลก คนส่วนใหญ่ซื4อสิ�งของฟุ่มเฟือยได ้ทาํใหเ้ส้นแบ่งชนชั4นไม่ชดัเจนนกั 

r.  แรงกระตุ้น คือ สิ� งปลุกเร้าจากทั4 งภายนอกและภายในที�เป็นสาเหตุให้คน
กระทาํอย่างใดอย่างหนึ� ง นกัออกแบบตอ้งเขา้ใจแรงกระตุน้ของผูบ้ริโภคในอนัที�จะออกแบบได้
ประสบความสาํเร็จ 

ปัจจยัทางจิตวทิยาเป็นเรื�องยากที�จะวดัเพราะเป็นเรื�องอตัวิสัย ขอ้มูลเหล่านี4ปกติ
เก็บมาจากกิจกรรมความสนใจ และความคิดเห็นที�ผูบ้ริโภคเป็นผูต้อบคาํถาม ทุกวนันี4 เราอาจเก็บ
ขอ้สนเทศไดจ้ากรายงานผูบ้ริโภคโดยตรง หรืออาจใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์  

- กลุ่มคนที�มีจุดประสงค์ร่วมกัน 

ถา้ใชแ้ต่เพียงขอ้มูลประชากรแต่อยา่งเดียวเป็นเครื�องมือ เราอาจเขา้ใจผดิไปได้
วา่ผูบ้ริโภครุ่นหนึ�งส่งทอดพฤติกรรมไปใหค้นอีกรุ่นหนึ�งผา่นชีวติช่วงต่างๆ พฤติกรรมของคนรุ่น
หนึ�งจะสะทอ้นพฤติกรรมของคนรุ่นที�ผา่นมา ในช่วงชีวิตเดียวกนั แต่นกัการตลาดและนกัสังคม
วทิยาไดส้ังเกตคนในแต่ละสมยัผา่นช่วงชีวติ แลว้พบวา่ อนัที�จริงแลว้ คนแต่ละรุ่นมีค่านิยมและ
พฤติกรรมเป็นเอกภาพ 
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สมาชิกคนรุ่นหนึ�งเกาะกลุ่มกนัติดไดเ้พราะมีประสบการณ์ชีวติ วฒันธรรม 
ภาวะทางเศรษฐกิจ เหตุการณ์ในโลก ภยัธรรมชาติ ดารา การเมือง เทคโนโลย ี และทกัษะรวมกนั
ในช่วงตน้ชีวิต และมีชีวติที�กา้วไปเหมือนๆ กนั นกัวทิยาศาสตร์สังคมเรียกสมาชิกในรุ่นนี4วา่ กลุ่ม
คนที�มีจุดประสงคร่์วมกนั การแบ่งส่วนตลาดตามรุ่นคนที�มีจุดประสงคร่์วมกนั เป็นการศึกษา
ค่านิยม แรงกระตุน้ และประสบการณ์ชีวติที�ขบัดนั รุ่นกลุ่มคนที�มีจุดประสงคร่์วมกนัที�ไปมีอิทธิพล
ต่อการจ่ายและเก็บเงิน 

ตลาดทุกวนันี4 มีผูบ้ริโภคที�จาํแนกออกไดเ้ป็นสี� รุ่นดงันี4  
n.  รุ่น – วาย (อายุ nq – p� ปี) สมาชิกรุ่นนี4 คือ รุ่นล่าสุด เป็นผลผลิตของคน

รุ่นเบบี4บูมเมอร์ ดว้ยเหตุที�มาจากครอบครัวขนาดเล็ก (พ่อแม่มกัมีลูกเพียงสองคน) และมีรายไดสู้ง
กวา่คนรุ่นที�แลว้ คนรุ่นนี4 จึงมีอิทธิพลต่อการใชจ่้ายในครอบครัวอยา่งมาก คนรุ่นนี4 มีพลงัสูง สมาธิ
สั4น ตอ้งการกา้วหน้าเร็ว และตอ้งการแรงกระตุน้อยูต่ลอดเวลา  มีการศึกษาสูง และมีอุปกรณ์ทาง
เทคโนโลยอียูม่าก บูชาเทคโนโลยี (แทนพระเครื�อง) นิยมผลิตภณัฑ์ที�มีอิทธิพลขา้มวฒันธรรมและ
เป็นของใหม่ แมว้า่จะหลงยี�หอ้ แต่ก็ไม่สวามิภกัดิ�  เปลี�ยนยี�หอ้ไดง่้ายกวา่คนรุ่นที�แลว้ มองการออกช้
อปปิ4 งหรือเดินตามหา้งสรรพสินคา้เป็นการบนัเทิงอยา่งหนึ�ง และตอบรับการโฆษณาที�ใชด้าราอยา่ง
ฉบัพลนั ชอบเลียนแบบดาราในภาพยนตร์และทีวี เป็นนกับริโภคตวัยง ใชเ้งินมากกวา่คนรุ่นที�แลว้
ตั4งแต่เริ� มโตเขา้วยัหนุ่ม คนรุ่นนี4 โอบรับอี – คอมเมิช เรียกร้องผลิตภณัฑ์ที�เป็นส่วนตวั ทาํแบบ
เฉพาะตวั โตในศูนยก์ารคา้ และ “หล่อหลอม” ดว้ยเคเบิลทีว ีมีรสนิยมสูง แต่มีรายไดต้ ํ�า 

p.  รุ่น – เอ็กซ์ (อายุ po – �n ปี)  สมาชิกรุ่นนี4 คือ กลุ่มประชากรที�มีจาํนวนนอ้ย
กวา่รุ่นเบบี4บูมเมอร์ ซึ� งเป็นรุ่นที�มาก่อนหนา้ ช่วงก่อตวัเป็นหนุ่มของคนรุ่นนี4  เป็นยุคแก๊งส์อนัธพาล 
อนาคตไม่แน่นอน แมจ้ะเป็นผูบ้ริโภคที�รอบคอบและระมดัระวงั ก็ยงัตอบโตก้ารซื4อสินคา้อย่าง
ทนัทีทนัใดกว่าคนรุ่นก่อนหน้านี4  อนันี4 เห็นได้ชดัจากนิสัยการใช้เงินเป็นเบี4 ย และมีวิถีชีวิตอย่าง
อิสระ วีการแสดงออกหลากหลายกว่าคนรุ่นก่อนหน้า มีวฒันธรรม การเมือง การมีเพศสัมพนัธ์ 
นิยมความรุนแรง และสังคมหลากหลาย นบัเป็นคนรุ่นแรกที�โตมากบัคอมพิวเตอร์ ทศันคติและ
ค่านิยมขึ4นอยู่กบัภาษาภาพมากกว่าภาษาเขียน  อ่านการ์ตูนญี�ปุ่นมากกว่าอ่านวรรณกรรม คนรุ่น
เอ็กซ์มีค่านิยมดา้นความสนุกสนานมากกวา่รุ่นเบบี4บูมเมอร์ ตอ้งการงานทาํแต่ตอ้งเป็นการใชชี้วิต
ควบคู่ไปดว้ย ทาํนอง “เล่นไปกินไป” 

s.  รุ่นหลงัสงคราม (เบบี4บูมเมอร์) (อายุ �p - xq ปี)  คนรุ่นหลงัสงครามเป็นคน
รุ่นที�มีขนาดใหญ่ ซึ� งเป็นรุ่นที�แสดงความโกรธแคน้ทอ้งตลาดออกมาทุกช่วงชีวิต เช่น นกัศึกษาที�
ต่อตา้นสินคา้ญี�ปุ่นเมื�อช่วงปี nr�q เขาตอ้งสัมผสักบัการตลาดและการโฆษณามาตลอดชีวิต และ
หวงัที�จะให้สิ�งโฆษณาให้ขอ้มูลข่าวสาร มุ่งไปที�วิถีการใชชี้วิตและใชค้นรุ่นเขาเป็นแบบอย่าง คน
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รุ่นนี4 มีการศึกษาสูง และเป็นคนรุ่นแรกที�ทา้ทายอาํนาจรัฐ และมีแบบฉบบัเดียวเหมือนกนัหมด 
ปัจจุบนันี4 เบบี4บูมเมอร์เป็นวยักลางคน และใชอ้าํนาจทางการเงินเรียกร้องให้ผูผ้ลิตเล็งสินคา้ไปที�คน
วยักลางคน คนรุ่นนี4 ไม่เหมือนคนรุ่นก่อน คือ ไม่ยอมรับอายุตวัเอง มีจิตใจเป็นหนุ่มสาว เขาปรับ
ชีวิตใหม่ทุกช่วงชีวิต และจะต่อต้านความสูงวยัทุกวิถีทาง มีลักษณะเป็นรุ่นคนที�หลงตัวเอง 
ผูบ้ริโภครุ่นนี4 เป็นนักช้อปปิ4 งที�เป็นที�หมายปองของผูช้าย แต่เอาใจยากเพราะตอ้งการขอ้มูลยาว
เหยียด ตอ้งการบริการที�รวดเร็ว และตอ้งการให้ผูข้ายให้ความเคารพเป็นการส่วนตวั กระนั4น ก็ดู
เหมือนเป็นตลาดเป้าหมายที�มั�งคั�งและชวนดึงดูดใจ ความหลากหลายของคนรุ่นนี4 เป็นเรื�องน่าทา้
ทายสาํหรับนกัออกแบบ 

�.  รุ่นสูงวยั (อายุ xn - r� ปี)  คนรุ่นสูงวยัเป็นรุ่นที�เอาชนะภาวะขา้วยากหมาก
แพง เป็นลูกเสือ เป็นเนตรนารี ที�ช่วยรบในสงครามโลกครั4 งที�สอง ผลจากการคน้พบวคัซีน เป็น
พลงัให้เศรษฐกิจเจริญเติบโตเป็นพลุแตก คนรุ่นนี4 ประสบความสําเร็จในชีวิตดว้ยการทาํงานหนกั 
ทุ่มเท เสียสละ และทาํงานเป็นทีม นกัสังคมวทิยาแยกคนรุ่นนี4ออกเป็นสองกลุ่ม คือ กลุ่มทหารปลด
ประจาํการ กบักลุ่มเงียบ แมว้่าจะแตกต่างกนัแต่ก็มีประสบการณ์คนรุ่นเดียวกนัที�เหมือนกนั กลุ่ม
เงียบให้การสนบัสนุนกลุ่มทหารปลดประจาํการ เขาเสียสละมากในช่วงวยัรุ่น เห็นความสําคญักบั
หนา้ที�มากกวา่ความสนุก มีความเชื�อในความมั�นคงทางการเงินที�เงินออม จึงกลายเป็นนกัชอ้ปปิ4 งที�
ขี4 เหนียว ยี�หอ้ที�ใชอ้ยูทุ่กวนันี4 คือยี�หอ้ที�ตนเองชอบเมื�อหา้สิบปีที�แลว้ 

ดว้ยเหตุที�เบบี4บูมเมอร์ที�มีอายุห้าสิบเพิ�มจาํนวนขึ4นทุกปี จึงมีความจาํเป็นที�ตอ้ง
แบ่งส่วนตลาดออกเป็นตลาดรุ่นอายุเกินห้าสิบ นกัออกแบบตอ้งคาํนึงถึงจุดนี4ถา้หวงัจะให้ยี�ห้อของ
ตนติตลาดอีกสิบปีขา้งหนา้ นกัออกแบบโดยเฉพาะในอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์แฟชั�น จะนิยมตลาด
เด็กหนุ่มสาวเพราซื4อง่ายและซื4อเร็ว แต่จาํนวนคนที�มีอายุเกินห้าสิบจะเป็นตวับีบให้นกัออกแบบ
ตอ้งเปลี�ยนจุดยืน นกัออกแบบแฟชั�นหลายรายหนัมาใช้คนรุ่นนี4 เป็นเป้าหมาย และแต่ละรายต่างก็
พฒันาโพรงตลาดที�ชดัเจนของตนขึ4นแลว้ 

- การแบ่งส่วนตลาดตามวิถีการใช้ชีวิต 
แทนที�จะใช้ข้อสนเทศทางสถิติเป็นสําคญั นักออกแบบทุกวนันี4 ให้คาํนิยาม

ลูกคา้ตามวิถีชีวิต จะนาํเคา้บุคคลของลูกคา้ตามแบบฉบบั มาผสมขอ้มูลดา้นประชากร ขอ้มูลดา้น
จิตนิสัย และขอ้มูลคนรุ่นปัจจุบนั เขา้ดว้ยกนั นกัออกแบบนิยมใหค้าํนิยมให้คาํนิยามยี�ห้อของตนใน
รูปของทศันคติมากกว่าอายุ หลายๆ บริษทัหันมาใช้คนจริงแทนดาราในการโฆษณา และใช้ชื�อ 
อาชีพจริงในโฆษณา การสัมผสัโลกแห่งความเป็นจริงนบัเป็นสิ�งสาํคญัอยา่งยิ�งในการสร้างยี�ห้อการ
โฆษณาและการตลาด ดงัแสดงในภาพที� 2.5 
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ในทาํนองเดียวกัน บางบริษัทก็หันไปโยงวิถีการใช้ชีวิตของลูกค้าด้วยวิธี
โฆษณาประเด็นปัญหาทางสังคมลงไปในโฆษณาและบรรจุภัณฑ์ เช่น ประเด็นปัญหาทาง
สภาพแวดลอ้มในการโฆษณาเสื4อผา้กีฬา ประเด็นปัญหาการมีเพศสัมพนัธ์ก่อนวยั (โดยไม่ป้องกนั) 
ในโฆษณาขายประกนัชีวติของบริษทัไทยประกนัชีวติ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       

ภาพที� 2.5  การแบ่งส่วนการตลาด 
 

2.5.2  วธีิแบ่งส่วนตลาด 
การแบ่งส่วนตลาด  อาจทาํไดห้ลายวิธีดว้ยกนั ขึ4นอยู่กบัตลาดเป้าหมาย ประเภท

ผลิตภณัฑ ์และการแข่งขนั ขั4นตอนขา้งล่างเป็นวธีิแบ่งส่วนตลาดโดยทั�วไป ที�อาจแกไ้ขหรือปรับได้
ตามความจาํเป็นของบริษทั 

ขั4นที� n นิยามตลาดผลิตภณัฑใ์นวงกวา้ง โดยปกติตั4งขึ4นตามกลยทุธ์ของบริษทั  
ขั4นที� p ลงรายการความตอ้งการของผูบ้ริโภคทั4งหมดที�คาดวา่จะเป็นผูซื้4อ

ผลิตภณัฑท์ั4งหมดในวงกวา้ง  

การแบ่งส่วนตลาด 

n. นิยามตลาดผลิตภณัฑใ์นวงกวา้ง 
p. บนัทึกรายการความตอ้งการ 
s. สร้างตลาดยอ่ย 

การเลง็เป้าตลาด 

�. คน้หาทศันคติและพฤติกรรมตลาดแต่ละส่วน 
5. หาความตอ้งการที�เป็นตวัขบัใหต้ดัสินใจซื4อ 
x. สร้างเครื�องชี4 เอกภาพ 
�. หาตลาดแต่ละส่วน  

การวางตาํแหน่งการตลาด 

o. หาตาํแหน่งในตลาด 
r. สร้างส่วนผสมตลาด 
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ขั4นที� s สร้างตลาดย่อย จดักลุ่มคนที�มีเคา้วา่จะเป็นลูกคา้ในขั4นที�สองขา้งบน ออก 
เป็นตลาดยอ่ยๆ  ตามความตอ้งการและคุณลกัษณะอื�นๆ ที�คลา้ยคลึงกนั การสร้างกลุ่มที�เป็นเนื4อหา
เดียวกนัขึ4นหลายๆ กลุ่มที�อาจตอบสนองได้ดว้ยส่วนผสมตลาดชุดเดียวกนั และมีเงื�อนไขในการ
แบ่งส่วนตลาดเหมือนกนัเป็นเรื�องสาํคญั 

ขั4นที� �  คน้หาทศันคติและพฤติกรรมตลาดแต่ละส่วน ว่าทาํไมตลาดแต่ละส่วน
เหล่านั4น มีพฤติกรรมดังที�เป็นอยู่เช่นนั4น ตลาดแต่ละส่วนมีอะไรเป็นเงื�อนไขที�ทาํให้แตกต่าง
ออกไปจากส่วนอื�นๆ อะไรเป็นตวักระตุน้ตลาดส่วนนั4น อะไรเป็นตวัขบัเคลื�อนให้ตดัสินใจซื4อ
อยา่งแทจ้ริง การหาคาํตอบคาํถามเหล่านี4ตอ้งใชเ้ครื�องมือวิธีวิจยัตลาด เช่น กลุ่มโฟกสั การดกั-ถาม
ในห้างสรรพสินคา้ หรือการสํารวจทางโทรทศัน์หรือทางไปรษณีย ์เมื�อรวบรวมขอ้สนเทศไดม้าก
ขึ4นจากตลาดแต่ละส่วน เราอาจมองเห็นส่วนใหม่ ๆ ซึ� งทาํให้ตอ้งแยกออกต่อไปไดอี้ก เป็นส่วน
ตลาดใหม่ ตวัอย่าง เช่น คนที�สวมรองเทา้เทนนิสเพื�อใช้ทาํงานอายุ no - sq ปี ที�กงัวลเรื�องความ
พอดีและสไตล์ ดงันี4 ทาํให้เกิดตลาดย่อยขึ4นอีกตลาดหนึ� ง คนในตลาดนี4 อาจยินดีจ่ายแพงขึ4นถ้ามี
ความพอดีตวัและมีสไตลเ์หมาะสม 

ขั4นที� w  หาความตอ้งการของผูบ้ริโภคที�เป็นตวัขบัเคลื�อนให้ตดัสินใจซื4อ ทบทวน
ความตอ้งการที�น่าจะเป็นของผูบ้ริโภคแลว้เนน้ความตอ้งการเหล่านี4 ในตลาดแต่ละส่วนไว ้พยายาม
จัดลําดับว่าจะมีผลกระทบเพียงไรต่อการตัดสินใจ เช่น ราคา ความสบาย สไตล์ส่วนที�เป็น
เอกลกัษณ์ การวางจาํหน่ายในร้านคา้ปลีก ฐานะของยี�หอ้เป็นที�ยอมรับ ฯลฯ 

ขั4นที� x  สร้างเครื�องชีเอกภาพของผูบ้ริโภคในส่วนตลาด ทบทวนรายการความ
ตอ้งการที�เป็นตบัขบัเคลื�อนให้ซื4อและหาเครื�องชี4 ที�มีเอกภาพในตลาดแต่ละส่วน ตวัอยา่งเช่น ฐานะ
ความเป็นวยัรุ่น ประโยชน์ใช้สอย คนรุ่นใหม่ คนเห่อแฟชั�น คนทาํงนหนกัในวนัหยุด คนสูงอาย ุ
ฯลฯ 

ขั4นที�  �  หาตลาดแต่ละส่วนโดยประมาณ  สถิติข้อมูลประชากรอาจนํามาใช้
ประมาณส่วนตลาดได ้ขอ้มูลนี4อาจช่วยกาํหนดวา่ตลาดส่วนใดที�มีเคา้วา่จะเป็นตลาดหลกั เป็นตลาด
รองที�มีผูบ้ริโภคพอรองรับยอดขาย และบริษทัมีกาํลงัความสามารถพอที�จะกระจายสินคา้ไปถึงได ้
เพื�อที�จะนาํมาเป็นเป้าหมายผลิตภณัฑ์แบบใหม่ หรือพฒันายี�ห้อใหม่ เช่น ถ้าเป็นตลาดผูบ้ริโภค
รองเท้ากีฬาที�ไม่ได้เป็นนักกีฬา แม้บริษัทจะมีช่องทางการจําหน่ายอยู่แล้วในแผนกกีฬาใน
ห้างสรรพสินคา้ ก็อาจมีจาํนวนมากพอที�อาจสร้างยี�ห้อใหม่ขึ4นมาให้เป็นเอกลกัษณ์ของคนกลุ่มนี4
โดยเฉพาะ 
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2.5.3  หลกั 5-P กบัการวางตําแหน่งตลาด 
 นกัออกแบบจะตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูบ้ริหารในการกาํหนดส่วนผสมตลาด

เป้าหมายที�เหมาะสม ส่วนผสมตวัแปรดา้นการตลาด หรือที�เรียกวา่ Marketing Mix ตามความหมาย
ทางเทคนิคการตลาดนั4น ประกอบดว้ยตวัแปรต่าง ๆ ซึ� งจาํเป็นตอ้งใช้ในการสนองความตอ้งการ
ของลาดเป้าหมาย ตวัแปรพื4นฐานตามภาษาองักฤษเรียกวา่ หลกั 5-P อนัไดแ้ก่ 

n.  P1 คือ ผลิตภณัฑ์ (Product) เป็นการออกแบบผลิตภณัฑ์แฟชั�นให้มีโรงร่างเงา 
ผา้ สี และความพอดีตวั เหมาะสมกบัความตอ้งการปัจจุบนัในตลาดเป้าหมาย นอกจากนี4  พีที�หนึ� ง 
ยงักินความไปถึงสัดส่วนผสมภายในสายผลิตภณัฑอี์กดว้ย  

เมื�อปี ค.ศ. nrro บริษทัลีวายส์สเตราส์ตระหนักว่า สาเหตุหนึ� งที�ทาํให้บริษัท
สูญเสียตลาดกางเกงยนีส์ไป เพราะวา่ลีวายส์ทาํธุรกิจเป็นเสื4อผา้สําหรับสวมท่อนล่างเกินกวา่ �w % 
ของเสื4อผา้ทั4งหมด ในขณะที�เสื4อผา้เดอนีมส์ประเภทยนีส์สาํหรบท่อนล่างในห้างสรรพสินคา้มีเพียง 
pq % เท่านั4นเอง เสื4 อถกั เสื4 อสเวตเตอร์ เสื4 อผา้สวมทบัชั4นนอก และเสื4อผา้ท่อนล่างในประเภทนี4
ไม่ใช่เดอนีมส์ เป็นปริมาณธุรกิจส่วนที�เหลือและเป็นส่วนที�เพิ�มมากขึ4นทุกทีในวิถีชีวิต ลีวายส์หัน
ในปรับโครงสร้างสินคา้ใหม่และผลกัดนัการตลาดกลบัเขา้ไปอยูใ่นลู่ ผลิตเสื4อผา้ให้เหมาะสมกบั
ตลาดเป้าหมาย 

p.  P2 คื อ สถานที� (Place) วางจาํหน่ายเสื4 อผา้ให้ตลาดเป้าหมายที�เหมาะสม 
หมายถึง ร้านคา้ที�ผูบ้ริโภคในตลาดเป้าหมายเขา้ไปซื4อ อนันี4หมายถึง ร้านคา้ปลีก หรือการขายตรง
ทางแคตตาล๊อก หรือทางอินเตอร์เน็ต เสื4 อผา้ไปถึงมือลูกค้าผ่านช่อทางการจาํหน่าย อันเป็น
กระบวนการที�เคลื�อนสินคา้จากผูผ้ลิตไปถึงผูบ้ริโภคขั4นสุดทา้ย 

s.  P3 คือ การส่งเสริมการขาย (Promotion) อนัเป็นการแจง้ให้ผูบ้ริโภคในตลาด
เป้าหมายไดรั้บรู้ งานดา้นนี4 โดยปกติเป็นหน้าที�โดยตรงของฝ่ายตลาด แต่นกัออกแบบก็มีบทบาท
สําคญัในการพฒันาสาระสําคญั หรือโครงเรื�องหลกั หรือธีม (Theme) ที�จะใช้เป็นทิศทางในการ
นําเสนอผลิตภัณฑ์ให้ผูค้ ้าปลีกและผูบ้ริโภค ในหลายบริษัทนักออกแบบเองจะเป็นผูน้ําสาย
ผลิตภณัฑ์ให้ฝ่ายตลาดในการประชุมตามฤดูการขาย ช่วยเน้นว่าจะขายลกัษณะปลีกย่อยของสาย
ผลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งไร 

�.  P� คือ การตั4งราคา (Price) ให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ นักออกแบบต้อง
พิจารณาภาวการณ์แข่งขนัในตลาดเป้าหมาย กระตน้ทุนการผลิต ดงัจะไดเ้ห็นความสลบัซับซ้อน
การคิดตน้ทุน 

    5.  P5 คือ คน (People) ในที�นี4 คือ ผูบ้ริโภค ซึ� งเป็นกุญแจสําคญัอยูใ่นสมการตลาด
เป้าหมาย อนัที�จริงผูบ้ริโภคไม่ได้เป็นตวัแปรส่วนผสมการตลาด ผูบ้ริโภคเป็นเป้าทางการตลาด 
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เช่นนี4 จึงกลายเป็นแกนกลางของหลกัห้าพี ตลาดเป้าหมายเป็นตวักาํหนดส่วนผสมตลาด ดงันี4  การ
วจิยัตลาดเป้าหมายอยา่งระมดัระวงัจึงเป็นเรื�องของวกิฤต 

2.5.4  เครื�องมือวจัิยตลาด  
 การวิจยัตลาดนั4นอาจใช้วิธีเชิงประมาณหรือเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ เป็น

กระบวนวธีิเชิงภววสิัยที�ดึงตวัอยา่งออกมาจากประชากรกลุ่มเดียวกนั เก็บขอ้มูล แลว้วิเคราะห์ เพื�อ
หาขอ้สรุปที�จะใช้อา้งวา่พฤติกรรมโดยรวมของประชากรเป็นอยา่งไร ส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพนั4น
เป็นวิธีเชิงอตัวิสัย ซึ� งค่อนขา้งไปทางวิธีสังเกตการณ์ หรือเป็นกรณีศึกษา ที�บนัทึกประสบการณ์
ออกมาเป็นคาํพรรณนา เพื�อบรรยายพฤติกรรมที�เฝ้าสังเกตภายในสภาพแวดลอ้มวา่เป็นอยา่งไร 

 นกัวจิยัตลาดสามารถวเิคราะห์คุณลกัษณะของผูบ้ริโภคทางดา้นสังคม จิตวทิยา 
และรุ่นคนไดส้ลบัซบัซอ้นเพิ�มขึ4นอยา่งน่าเหลือเชื�อ แต่นกัวจิยัตลาดก็ตอ้งใชเ้ครื�องมือหลากหลาย
เพื�อติดตามลกัษณะนิสัยของผูบ้ริโภค 

n.  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มตอ้งอาศยัการแปล
ความหมายพลงัต่างๆ เช่น พลงัทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ประชากร และจิตวิทยา ว่าจะมีแรง
กระตุน้ผูบ้ริโภคให้ซื4อ (หรือไม่ซื4อ) อย่างไร การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มอาจได้จากการตดัและ
เรียบเรียงข่าวสาร หรือใชบ้ริการที�ติดตามข่าวใหเ้ป็นผูดึ้งขอ้สนเทศที�บริษทัสนใจให ้

p.  การใชข้อ้มูลจากจุดขายสินคา้ การจบัขอ้มูลที�จุดขายผา่นทางเครื�องคิดเงิน เป็น
เทคโนโลยีใหม่อยา่งหนึ�งเมื�อช่วยปี nroq ที�มีลกัษณะเป็นการตอบอย่างฉบัพลนั ระบบนี4จบัขอ้มูล
ผลิตภณัฑ์ไม่ว่าจะเป็นสไตล์ ขนาด และสี ขอ้มูลนี4 อาจนาํไปใช้ร่วมกนัตลอดทั4งสายโซ่ซัพพลาย
ตั4งแต่ผูข้ายถึงผูผ้ลิต ไปจนถึงผูอ้อกแบบ ความสําเร็จของระบบนี4 ขึ4นอยู่กบัความแม่นยาํในการ
บนัทึกขอ้มูล เช่น ราคา วนัที�รับ วนัที�ขนยา้ย วนัที�ขาย และวนัที�คืน 

3.  การใช้ขอ้มูลจากแหล่งใหญ่ ทุกวนันี4 ขอ้มูลที�ผูบ้ริโภคที�จบัไดที้�เครื�องคิดเงิน 
ถูกนาํใชไ้ปเป็นขอ้มูลในการใหเ้ครดิต การหาขอ้มูลจากแหล่งใหญ่เป็นการทาํเหมืองขอ้มูล เป็นการ
สืบเสาะฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ เช่น ขอ้สนเทศที�จะใชใ้นการหาแนวพฤติกรรม แนวพฤติกรรมนี4อาจ
ใชท้าํนายแนวโนม้ และหาตาํแหน่งทางภูมิศาสตร์ ที�เป็นฐานของพฤติกรรมการซื4อ โดยทั�วไปแลว้
การวิเคราะห์ดงักล่าวนักวิจยัตอ้งสร้างขอ้สันนิษฐานขึ4น แล้วจึงใช้ฐานขอ้มูล เพื�อทดสอบว่าขอ้
สันนิษฐานถูกตอ้งหรือไม่ กระบวนวิธีนี4ตอ้งใชเ้วลามาก และมีขอ้จาํกดัอยูที่�ความสามารถวา่จะตั4ง
ขอ้สันนิษฐานไดเ้หมาะสมหรือไม่ แต่เมื�อใชว้ิธีทาํ “เหมืองขอ้มูล” มกัจะใชซ้อฟตแ์วร์เป็นตวัตั4งขอ้
สอบถามแทนผูใ้ช้ วิธีนี4 คอมพิวเตอร์จะวิเคราะห์ขอ้สนเทศและสร้างขอ้สันนิษฐานขึ4นมาเองจาก
ขอ้มูล 
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�.  การใช้กลุ่มโฟกัส วิธีใช้ผูบ้ริโภคกลุ่มโฟกัสหรือกลุ่มหลัก เป็นการเปิดวง
สนทนาอยา่งมีทิศทางกบัผูบ้ริโภคโดยตรง โดยใช้พิธีกรที�มีความชาํนาญกบัสมาชิกที�เลือกมาจาก
กลุ่มพิเศษในตลาดเป้าหมาย บทสนทนาจะเตรียมขึ4นเพื�อจะจบัความรู้สึกและทศันคติเกี�ยวกับ
ผลิตภณัฑ ์วิธีนี4 จดัเป็นวิธีเชิงคุณภาพแบบหนึ�ง แต่จะใชว้ิธีนี4 ไดส้ําเร็จหรือไม่ ขึ4นอยูก่บัผูเ้ขา้ร่วมวา่
เหมาะสมหรือไม่ ซึ� งตอ้งเป็นคนที�ช่างแสดงออกไดดี้และเป็นตวัแทนกลุ่มเป้าหมายที�เหมาะสม บท
ของพิธีกรขึ4นอยู่กบัเป้าหมายของการวิจยัและคาํถามที�ถามกระบวน วิธีนั4นตรงไปตรงมา เพราะ
เพียงแต่ถามเกี�ยวกบัสไตล์ การประกอบ สี ความลงตวั และราคา หรืออาจเนน้ไปหาเทคนิค ซึ� งอาจ
เป็นปัญหาลึกอยูใ่นจิตใตส้าํนึก เพื�อหาแรงกระตุน้ 

w.  การใชว้ธีิสาํรวจผูบ้ริโภค การสาํรวจเป็นการรวบรวมขอ้สนเทศจากผูต้อบอยา่ง
เป็นระบบ ไม่ว่าจะไปสอบถามโดยตรง ถามทางโทรศพัท์ ทางไปรษณีย ์หรือทางอินเตอร์เน็ต 
บริษทัอาจเก็บขอ้มูลเอง หรือวา่จา้งใหบ้ริษทัวจิยัเป็นผูเ้ก็บขอ้มูล 

    ขั4นตอนแรกในวิธีสํารวจ คือ การหาว่าจะเก็บข้อสนเทศอะไร โดยทั�วไปนัก
ออกแบบตอ้งการรู้เกี�ยวกบัพฤติกรรมการซื4อ ทศันคติในการซื4อ คุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ และ
ประชากร ขั4นต่อไปเป็นการหาวา่จะไปศึกษาใคร ที�เรียกวา่ “ตวัอยา่ง” ขอ้สนเทศอาจเก็บจากลูกคา้
เก่า ลูกคา้ปัจจุบนั หรือคนที�คาดว่าจะเป็นลูกคา้ ตวัอย่างแต่ละตวัอย่างอาจมุ่งไปที�ประชากรส่วน
หนึ�ง กลุ่มจิตนิสัยกลุ่มหนึ�งในตลาดเป้าหมาย 

  การสํารวจดว้ยวิธีดกัถามตามห้างสรรพสินคา้ เป็นตวัอยา่งหนึ�งของการสํารวจซึ� ง
ทาํดว้ยตนเองแบบจงัหน้า โดยปกติผูด้าํเนินการสํารวจจะไปดกัลูกคา้ในห้าง สรรพสินคา้แลว้ตั4ง
คาํถามเพื�อให้แน่ใจว่าลูกค้ามีคุณสมบติัตามที�ต้องการ และยินดีที�จะตอบคาํถามก่อนเบื4องต้น 
จากนั4นจึงให้ลูกค้าตอบคาํถามในแบบสํารวจ การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ตามวิธีนี4
ค่อนขา้งใชเ้วลามาก นอกจากนี4ผูบ้ริโภคมกัจะรําคาญเมื�อถูกดกัให้หยุด และอาจไม่ให้คาํตอบที�ตรง
ต่อความเป็นจริง 

6.  การสังเกตการณ์ผูบ้ริโภค พฤติกรรมของผูบ้ริโภคมกัจะเป็นไปเองตามจิตใต้
สํานึก ดงันั4น จึงไม่ได้เสแสร้งเหมือนในการสํารวจ การสังเกตผูบ้ริโภคในสภาวะธรรมชาติอาจ
คน้พบแนวโน้มหลายอยา่งที�ผูบ้ริโภคไม่ทนัระวงัตวั ดว้ยเทคโนโลยีวีดีทศัน์ กลอ้งถ่ายรูปดิจิทลั ก็
อาจสังเกตท่าทีของผูบ้ริโภคแลว้นาํมาวเิคราะห์ได ้

7.  การทดสอบสไตล์สินคา้ นกัออกแบบจะมีความมั�นใจมากยิ�งขึ4นถา้ไดย้ินสิ�งที�
ผูบ้ริโภคบอกวา่ชอบหรือไม่ชอบดว้ยหูตนเอง ดว้ยเหตุนี4  การทดสอบสไตล์สินคา้จึงเป็นที�นิยมกนั
อย่างกวา้งขวาง การทดสอบสไตล์ทาํให้นกัออกแบบและผูบ้ริโภคไดเ้ห็นแม่แบบแลว้แสดงความ
คิดเห็นออกมา การทดสอบสไตล์ทาํไดห้ลายรูปแบบ นกัออกแบบบางรายไปเยี�ยมกลุ่มผูซื้4อโดยคดั
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ชื�อออกมาจากบญัชีผูซื้4อรายใหญ่แล้วให้เขาช่วยประเมิน นักออกแบบบางรายให้ลูกคา้ตอบทาง
อินเตอร์เน็ตดว้ยวธีิส่งรูปภาพไปใหดู้ แต่ก็จะมีเพียงแต่ภาพยงัไม่ไดท้าํตวัอยา่งขึ4น 

2.5.5  แนวโน้มแฟชั�น       
แบบเสื4 อเชิงคิดค้นปรากฏอยู่บนถนน บนเวทีเดินแบบ หรืออยู่ในสื�อ นับเป็น

ความสามารถอยา่งสูงของผูว้างแนวโนม้แฟชั�นที�กระโดดขา้มแฟชั�นปัจจุบนั ทิ4งแนวโนม้บางอยา่ง
ไป แลว้หาใหม่มาทดแทนได ้“ความใหม่” ทาํให้แบบชวนดึงดูดใจ เพราะสิ�งนั4นหายไป หรือหาได้
ยากขึ4นในทอ้งตลาด แนวโนม้เป็นการสร้างแบบใหม่ให้เป็นที�รู้จกัและเร่งให้เกิดความตอ้งการขึ4น
ในหมู่ผูบ้ริโภค ผลการศึกษาความเปลี�ยนแปลงทางแฟชั�น แสดงให้เห็นวา่แบบใหม่ๆ ไม่ไดเ้กิดมา
จากความฝัน หากแต่เป็นแฟชั�นที�มีวิวฒันาการตามตรรกะมาจากสิ�งที�มีมาก่อนหนา้ ขั4นถดัไปเป็น
การทดลองที�ประสบความสําเร็จ และเป็นการตอบสนองการเปลี�ยนแปลงทางสังคม หรือเป็นการ
แสดงความแตกแยกทางวฒันธรรมแนวโนม้มีววิฒันาการเป็นสามขั4นตอน ดงันี4  

n.  แตกรวง เป็นขั4นตอนที�เมื�อมีสิ�งคิดคน้ใหม่เกิดขึ4น และคนที�นาํสมยัที�สุดในหมู่
ผูบ้ริโภคและบริษทันกับุกเบิกเริ�มเขา้มาร่วมกระบวน 

p.  แนวโน้ม เป็นขั4นตอบที�ความแวดวงัแนวโน้มนั4นกระจายออกไป เพราะคนที�
นาํไปใช้รุ่นแรกเขา้มาร่วมกบัผูคิ้ดคน้ ทาํให้เห็นแนวโน้มได้กวา้งขวางออกไป และเกิดยี�ห้อหัว
กา้วหนา้ ที�ผูค้า้ปลีกนาํไปทดสอบแลว้ยอมรับ 

s.  กระแสหลกั เป็นขั4นตอนที�ผูบ้ริโภคหวัเก่าเขา้มาร่วม ทาํให้มองเห็นแนวโน้ม
ไดก้วา้งขวางขึ4น บริษทัใหญ่และผูผ้ลิตยี�หอ้ต่างๆ นาํความตอ้งการที�เพิ�มมากขึ4นนี4ไปทาํประโยชน์ 

 เมื�อแนวโนม้เขา้มาอยูใ่นกระแสหลกัแลว้ สิ�งหนึ�งสิ�งใดในจาํนวนหลาย ๆ สิ�งอาจ
เกิดขึ4นได ้แนวโนม้อาจจางหายไป ถา้ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีสิทธิที�จะรับหรือปฏิเสธแนวโนม้นั4นเสีย
ก็ได ้แต่ถา้แนวโนม้นั4นเกิดขึ4นในช่วงเวลาสั4น ๆ และดึงดูดใจแต่เพียงผูบ้ริโภคกลุ่มเล็ก ๆ เราเรียก
แนวโน้มนี4 ว่า แฟด (สิ�งที�นิยมกบัชั�วครั4 งชั�วคราวอย่างรุนแรง) ถา้ผูบ้ริโภคเขา้มาซื4อแนวโน้มนี4 ซํ4 า
หรือซื4อเพื�อชดเชยที�เคยซื4อไปแลว้ แบบก็จะพุ่งขึ4นไปเป็นที�ยอมรับระดบัสูงสุดและดาํเนินต่อไปอยู่
ที�ระดับนั4น ถ้าแบบหรือแนวโน้มยงัคงดาํเนินต่อไปนานพอ แนวโน้มก็กลายเป็นคลาสสิก อนั
หมายถึงแบบที�มีอยูต่ลอดกาล ในรูปหนึ� งรูปใด และมีความเหมาะสมที�จะใชใ้นหลายโอกาส และ
เป็นที�ยอมรับในหมู่ผูบ้ริโภคหลายกลุ่ม หรือแนวโน้มแตกกระจายออกเป็นแนวโน้มจิ�ว หรือ
แนวโน้มไมโคร แนวโน้มจิ�วอาจะเป็นการบิดเบนประเพณีปฏิบติัแนวโน้มเดิม หรือคิดคน้ใหม่ 
หรือเป็นการตอบโตอ้ยา่งรุนแรง ทั4งหมดลว้นทาํให้เกิดแนวโนม้ใหม่ขึ4นได ้โดยวิ�งยอ้นกลบัไปหา
ขึ4นแรกใหม่ 
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ในหนงัสือเรื�อง อาณาจกัแฟชั�น ของไลโปเวตสกี4  แฟชั�นสมยัใหม่แบ่งออกเป็น
สามยคุ ยคุแรกเริ�มตน้ในช่วงปี noxq เมื�อบิดาแห่งช่างเสื4อชั4นสูง ชาร์ล เฟรเดอริค เวิร์ธ ตั4งสาํนกั
แฟชั�นขึ4นที�กรุงปารีส เริ�มตน้แสดงแบบเสื4อที�ออกแบบขึ4นล่วงหนา้ แลว้เปลี�ยนสไตลบ์่อยครั4 งขึ4น 
จากนั4นจึงวา่จา้งนางแบบมาสวมเสื4อผา้แสดงใหลู้กคา้ดู ยคุที�สองเริ�มขึ4นเมื�อช่วงปี nrxq เป็นการ
ปฏิวติัเสื4อผา้พร้อมใส่ หรือเสื4อผา้สาํเร็จรูป ในขณะที�ระบบเก่ายงัอยู ่ โครงสร้างการผลิตเชิงปริมาณ
สาํหรับชนหมู่มาก และการโฆษณาเริ�มเปลี�ยนไป เมื�อการผลิตเชิงปริมาณและการโฆษณารุนแรง
ขึ4น มวลชนก็เขา้มา “โนแฟชั�น” กนัไดม้ากขึ4น และแฟชั�นก็เป็นที�ตอ้งการของคนทั�วไป ส่วนยคุที�
สามเริ�มขึ4นเมื�อปลายช่วงปี nroq และมีลกัษณะดงันี4  

1.  มีความหลากหลายจากนกัออกแบบรายหนึ�งไปสู่นกัออกแบบอีกรายหนึ�งอยา่ง
รุนแรง 

2.  แบบที�เป็นที�ยอมรับกนัมีจาํนวนมากมาย 
3.  บรรดาผูบ้ริโภคมีความเป็นเอกเทศมาขึ4น 
4.  แนวร่วมอิสรภาพสตรีหนัไปส่งเสริมเสื4อผา้ที�เนน้ประโยชน์ให้สอย ไม่มีความ

เขม้งวดและนิยมสวมใส่ที�สบายยิ�งขึ4น 
5.  เส้นกั4นพรมแดนอยา่งชนัเจนวา่แฟชั�นใดนาํสมยัแฟชั�นใดลา้สมยัเลือนไป 
ทุกวนันี4 แทนที�จะเดินตามแฟชั�นที�แนวโน้มกาํหนดไว ้ผูบ้ริโภคกรองทางเลือก

ออกเพื�อหาแบบที�เหมาะกับสุนทรียะของตนเอง นิยมการผสมหลากสไตล์เข้าด้วยกัน และอิง
อิทธิพลจากแหล่งต่าง ๆ ที�ดูเหมือนจะแยง้กนัดว้ยซํ4 าไป จึงอาจใชเ้ป็นคาํนิยามแฟชั�นทุกวนันี4 ไดเ้ป็น
อย่างดี แฟชั�นทุกวนันี4 จึงไม่ใช่แฟชั�นเดียวแต่เป็นหลากแฟชั�น แฟชั�นสมยัใหม่ยุคที�สามจึงเป็น
แฟชั�นเผา่ชน เผา่ชนหนึ�งคือ กลุ่มชนที�มีความคิด และวิถีการดาํเนินชีวิตที�เหมือนกนั การใชเ้สื4อผา้
สไตล์เดียวกนัเป็นเครื�องหมายบอกความเป็นสมาชิกอยู่ในเผ่าหนึ� ง คนกลุ่มนี4 หาสไตล์ที�จะนิยาม
แบบฉบบัตนเองจากยุคหนึ�งหรือพฒันาแบบที�สะทอ้นความสนใจและรสนิยมของกลุ่มตนขึ4น เช่น 
ฮิปปี4 นิกรเมื�อช่วงปี nr�q ที�แต่งกายเพื�อแสดงวา่ตนไม่แยแสกบัระบบวตัถุนิยม กระนั4นในสไตล์ชน
เผา่นี4 เอง ก็ยงัแยกกนัออกไปเป็นสไตลเ์ด็กดอกไม ้สไตลอิ์ทธิพลอฟัริกนั และอื�นๆ 

สไตลเ์ผา่ชนในปัจจุบนัรุ่นหลงัๆ คือ การสวมเครื�องหมายการคา้ ยี�หอ้ที�แปะติดอยู่
บนเสื4อผา้ ระบุวา่ผูส้วมรายนั4นเป็นชนเผา่ “RL” ชนเผา่ “CK” หรือ ชนเผา่ “DKNY” ส่วนสไตลเ์ผา่
ชนอื�นๆ จะเห็นไดอ้ยูใ่นกลุ่มวฒันธรรมยอ่ยอนัเป็นที�มาของคาํวา่ “แฟชั�นขา้งถนน” เพราะลานเดิน
แบบอยูข่า้งถนน แต่ปรากฏการณ์นี4ก็ไม่ไดจ้าํกดัอยูแ่ต่ในกลุ่มวฒันธรรมยอ่ย ในหมู่นกัเรียนมธัยม
และสักศึกษามหาวทิยาลยัก็มีปรากฏการณ์เช่นนี4  เมื�อเด็กเขา้สังกดักลุ่มสังคมกนั ตามสิ�งที�สวมใส่ใน
รั4 วโรงเรียนและมหาวทิยาลยั คนในสาขาอาชีพทางดา้นศิลปะหรือเทคโนโลยเีองก็เหมือนกนัมกัจะ
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สร้าง “ยนิูฟอร์ม” ขึ4น (เช่น ศิลปินพากนัสวมชุดสีดาํ) และลงลึกไปจนถึงแมก้ระทั�งยี�หอ้สิ�งของ
เครื�องใชแ้ต่ละรายการ กลุ่มตามอาชีพอาจมีจุดความสนใจพิเศษเหมือนๆ กนั นบัตั4งแต่รถแข่งไป
จนถึงการดูนก และมกัจะมีรสนิยมแฟชั�นและมณัฑนภณัฑเ์หมือนกนั สิ�งทั4งหลายเหล่านี4  และอื�นๆ 
อีกมากมายลว้นเป็นสไตลเ์ผา่ชน 

นกัออกแบบจึงไม่ผดิอะไรกบัหวัหนา้เผา่ เมื�อนาํสไตลล์ายลิขิต (หรือลายเซ็น) 
ออกเสนอแลว้เป็นที�ประทบัใจ ผูบ้ริโภคที�มีสุนทรียะอยา่งเดียวกนัและไม่ใช่อยา่งอื�น ถา้เราสังเกต
เสื4อผา้ลาํลองดีๆ ก็จะเห็นความแตกต่างระหวา่งคนที�สวมเสื4อผา้อาร์มานี�กบัคนที�สวมกุ๊กชี� แมว้า่
สไตลภ์าพของนกัออกแบบจะมีความแน่นอนและนิยามไวแ้ลว้ นกัออกแบบรายนั4นมกัจะมองหา
ความแตกต่างภายในคอลเล็คชั�นหนึ�งๆ อยูดี่ ผูบ้ริโภคบางรายบางครั4 งอยูก่บันกัออกแบบรายเดียว 
แต่ถา้เป็นผูห้ญิงก็มกัจะเกาะอยูก่บันกัออกแบบมากกวา่หนึ�งราย นางก็มกัจะแบ่งภาคออกตามวถีิชิ
วติ เช่นกลางวนัเป็นเจา้แม่อาร์มานี� ส่วนกลางคืนเป็นเทพธิดากุ๊กชี� 

นกัออกแบบที�มีชื�อเสียง เช่น คลัวนิ-ไคลน์ ดอนนา-คาแรน นิโค-มิลเลอร์ และคน
อื�นๆ มีสไตลล์ายลิขิตโฉมหนา้ของสไตลที์�แตกต่างกนัจะอยูใ่นระดบัชั4นยี�ห้อที�ต่างๆ กนัภายใน
บริษทัของนกัออกแบบเอง ใชโ้ฉมหนา้หนึ�งเพื�อล่อใจเผา่ชนหนึ�งโดยเฉพาะ นกัออกแบบรายอื�นๆ 
เช่น แอนนา-ซุย แข่งขนัอยูน่กลุ่มวฒันธรรมยอ่ย เป็นเสื4อผา้ที�ผสมหลายเชื4อชาติเขา้ดว้ยกนั และใช้
แรงบนัดาลใจจากเทคโนโลยี แอนนา-ซุย เรียกแนวทางของนางวา่“ลทัธิชนเผา่ชางกรุง” ซึ� งสะทอ้น
ใหเ้ห็นโดยตรงวา่เป็นสไตลช์นเผา่ 

2.5.6  วธีิวจัิยแนวโน้มแฟชั�น 
เมื�อใช้คาํว่าแนวโน้มตามแฟชั�นสมยัใหม่ยุคที�สามเช่นนี4  ทาํให้สภาพแวดล้อม

สาํหรับนกัวิจยัแฟชั�นเกิดขอ้มูลขึ4นหลายกลุ่ม และดว้ยเหตุที�การตดัสินใจซื4อของผูบ้ริโภคไม่ไดย้ึด
ติดอยูก่บัขอ้บงัคบัทางสังคมมากเหมือนเมื�อก่อน จึงทาํให้ทาํนายพฤติกรรมการซื4อของผูบ้ริโภคได้
ยาก ในแฟชั�นสมยัใหม่ยคุที�สาม ไลโปรเวสกี4วา่มีตรรกะสามอยา่งซอ้นกนัอยู ่

1.  ตรรกะตามสุนทรียศาสตร์ 
2.  ตรรกะตามวธีิการผลิตเสื4อผา้เชิงอุตสาหกรรม 
3.  ตรรกะการตดัสินใจตามรสนิยมส่วนตวัของผูบ้ริโภค 
การวิจยัแนวโน้มแฟชั�นจึงมีขอ้หนึ� งที�เป็นการแยกตรรกะทั4งสามนี4 ออกจากกัน 

ในขณะที�โดยส่วนตวัจะชื�นชอบศิลปะตามสุนทรียะที�เห็นอยูใ่นคอลเล็คชั�นของนกัออกแบบก็ตาม 
นกัวจิยัก็ตอ้งกระโดดขา้มการแสดงแบบแฟชั�นซึ� งอนัที�จริงเป็นหลุมพราง แลว้หาให้ไดว้า่อะไรเป็น
เสื4อผา้ส่วนที�สวมใส่ไดจ้ริง มกัจะขึ4นอยูก่บัตรรกะตามวธีิการผลิตเชิงอุตสาหกรรม ที�ทาํให้การผลิต
คอลเล็คชั�นเป็นไปไดที้�จุดที�มีตน้ทุนตํ�าสุด และสนองตอบความตอ้งการของผูบ้ริโภคตามวิถีการใช้
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จริงๆ ไดเ้สื4อผา้ที�ผูบ้ริโภครายหนึ�งสวมใส่ไดอี้กรายหนึ�งอาจสวมไม่ได ้นกัวจิยัที�เขา้ใจสุนทรียะการ
ผลิต และการสวมใส่ไดต้ามทศันะของผูบ้ริโภคจึงจะคน้พบแนวทางการออกแบบที�จะเป็นจริงได ้

วธีิวจิยัแนวโนม้แฟชั�นประกอบดว้ยสามขั4นตอน ดงันี4  
- การหาข้อมลู : ขอ้มูลเกี�ยวกบัแนวโนม้แฟชั�นอาจมาจากหลายแหล่ง ไดแ้ก่    

1. การอ่านสิ�งตีพิมพท์างการคา้ 
2. การอ่านนิตยสารแฟชั�นนานาชาติ 
3. การใชบ้ริการสาํนกัพยากรณ์ 
4. การชอ้ปปิ4 ง ผลิตภณัฑคู์่แข่ง 
5. การสัมภาษณ์ผูจ้ดัซื4อและผูจ้ดัการร้านคา้ปลีก 
6. การไปชมงานแสดงแฟชั�นในยโุรปและอเมริกา 
7. การคน้ควา้จากเวปไซด ์

ยุโรปมกัจะเป็นตวัจุดชนวนแฟชั�นแนวโน้มเสื4อผา้พร้อมใส่ทั�วโลก ดงันั4นจึงเป็น
เรื�องสําคญัที�ผูบ้ริหารและนกัออกแบบตอ้งจบัตามองนกัออกแบบแฟชั�นชั4นสูงในยุโรป เทปวีดีโอ 
หรือวดีีโอดิจิทลั ของงานแสดงแฟชั�นสําคญัในยุโรปมีให้บอกรับเป็นสมาชิกจากบริการดา้นแฟชั�น
กิจกรรมทั4งหลายในขั4นนี4ก็เพื�อสังเกตการณ์และนาํเสนอขอ้มูลผลที�พบ 

- การวิเคราะห์ข้อมลู : การนาํขอ้มูลจากแหล่งดงักล่าวมาร่อนหาแนวความคิดหลกั
หรือแนวโนม้ ตามกระบวนการที�เรียกวา่ การสลายวตัถุธรรมให้เป็นนามธรรมอนัเป็นกระบวนการ
หา ความคล้ายคลึงต่างๆ ในหมู่ผลิตภณัฑ์และแบบในคอลเล็คชั�นที�ไดม้าจากแหล่งขอ้มูลขา้งตน้ 
ดว้ยการนาํองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบ และความสัมพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั4นใน
เสื4อผา้ชุดหนึ�งๆ มาเปรียบเทียบกนั และดูความคลา้ยคลึงระหวา่งชุดเสื4อผา้อื�นๆ ความคลา้ยคลึงอาจ
มาจากแนวความคิดหลกัที�เป็นภาพหรือสัญลกัษณ์อยูใ่นผลิตภณัฑด์งันี4  

 n. แบบโดยรวม เช่น มินิมลัลิสต์ หรือฟุ่มเฟือย ดูเป็นผูห้ญิงหรือดูเป็นผูช้าย 
เซ็กซี�หรือสุภาพ 

 p. โครงเรื�องหลกั หรืออารมณ์ เช่น เศรษฐกิจพอเพียงเพื�ออยู่รอด หรือมั�นคง
หรือกอธิก 

 s. ลกัษณะการแกวง่ตวัทางแฟชั�น เช่นจากขาบานไปหาขาลีบ จากประโยชน์
ใชส้อยไปหาความเปล่าประโยชน์ 

 �. สัดส่วนของชิ4นเสื4อผา้ ความยาวชายผา้หรือความยาวรอยพบักางเกง การ
วางตาํแหน่งราวสะเอว ความกวา้งหรือความโป่งเสื4อผา้ 

 w. โครงร่างเงา ทรงกระบอก ทรงนาฬิกาทราย ทรงลิ�ม ทรงบลูช็อง 
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 x. จุดเนน้ เช่น ไหล่ หนา้อก สะเอว ดา้นหลงั ขา 
 �. ความพอดีตวั เช่น กอดรัดร่าง เวน้วรรคร่าง เนน้ความโคง้เวา้ร่าง  
 o. รายละเอียดเฉพาะตวั เช่น คอเสื4 อ กระเป๋า ปกเสื4 อ วิธีจดัแถบรัดสะเอว 

แขนเสื4อ หรือขอ้มือเสื4อ 
 r. การทาํรายละเอียดใหผ้ดิรูป 
nq. เครื�องแต่งขอบเฉพาะ เช่น ลูกปัด ผา้ปัก ผา้ปะ ผา้ลูกไม ้หรือสายร้อย 
nn. เครื�องเยบ็ปักถกัร้อยเฉพาะ เช่น กระดุม ซิป หรือกระดุมกด 
np. ประเภทผา้ เช่น ผา้ทอหรือผา้ถกั ผา้ขน หรือผา้มนัวาวเหมือนโลหะ 
ns. การแต่งผวิผา้ เช่น การยอ้มสีเขม้ขึ4นเป็นระดบั ๆ หรือการผา่ 
n�. ผา้เฉพาะ เช่น ผา้โปร่ง ผา้กาํมะหยี� หรือผา้เจอร์ซี� 
nw. คลัเลอร์สตอรี�  

แนวโนม้นี4อาจนาํไปรายงานอยู่ในรูปตามประเภทผลิตภณัฑ์ เช่น ชุดติดกนั หรือ
สูท หรือพาดขา้มประเภทผลิตภณัฑ ์

- การสังเคราะห์ข้อมูล : การนาํแนวโน้มมาหาคู่ประกบตามเคา้ลกัษณะผูบ้ริโภค 
แต่เคา้ลกัษณะผูบ้ริโภคตอ้งก้าวไปไกลกว่าสถิติประชากร ไปหาลกัษณะปลีกย่อยที�แตกต่างกนั
ทางดา้นปรัชญาส่วนตวัที�แสดงออกมาเป็นวิถีชีวิต กลุ่มสมาชิก ความนิยมและรสนิยม ทา้ยที�สุดจึง
รวบรวมองคป์ระกอบต่าง ๆ มาผนวกเขา้ดว้ยกนัแลว้วางแนวทางดาํเนินการตามหลกั wP 

อยา่งไรก็ตาม นกัออกแบบตอ้งเขา้ใจวา่ผูบ้ริโภคในตลาดเป้าหมายสวมอะไร และ
ตอ้งไหวตวัทนักบัการเปลี�ยนแปลงทศันคติของผูบ้ริโภค การไดพ้บปะกบักลุ่มโฟกสั หรือกลุ่ม
ผูบ้ริโภคเป็นระยะๆ เป็นวธีิที�ดีวธีิหนึ�งในการจบัการเปลี�ยนแปลงเล็กๆ นอ้ยๆ ที�อาจส่งผลกระทบ
ต่อการตดัสินใจซื4อ 

เพื�อให้ทีมนกัออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ตามแนวโน้มแฟชั�นไดท้นั ทีมงาน
ควรปรับปรุงเรื�องแนวโน้มเป็นระยะๆ และให้นกัออกแบบเป็นผูเ้ตรียมงานแนวโน้ม ส่วนนี4 ควร
ผนึกเขา้ไปในแผนงานเพราะการวิจยัเป็นองคป์ระกอบสําคญัในกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ์ (พร
สนอง วงศสิ์งห์ทอง, 2550) 
 

N.O  การตัดต่อผ้าและการเยบ็ปะติด 

2.6.1 ความหมายของการตัดต่อผ้าและการปะติด 

การตัดต่อผ้า (Patchwork) คือ การนาํผา้ที�มีรูปทรงตามตอ้งการมาเยบ็ต่อกนัจน
กลายเป็นผนืใหญ่ หรือเกิดเป็นลวดลาย 
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การเยบ็ปะติด (Appliqué) คือ การนาํผา้มาเจาะและตดัให้เกิดรูปแบบตามตอ้งการ 
เช่น ดอกไม ้ผลไม ้คน สิ�งของ นาํมาปะติดและเยบ็บนผา้ดว้ยวิธีการสอย หรือเยบ็ดว้ยจกัรลงไปบน
ผา้อีกชิ4นหนึ�ง 

2.6.2  ความเป็นมาของการตัดต่อผ้า 
ก่อนเกิดอุตสาหกรรมผา้ในช่วงปฏิวติัอุตสาหกรรมในยโุรปในศตวรรษที� nr 

เสื4อผา้ถือเป็นสินคา้ที�มีค่าที�ถูกใชอ้ยา่งประหยดั เศษผา้เล็กที�ถูกตดัทิ4งของผา้ไหมหรือผา้กาํมะหยี� 
หรือผา้อื�นๆ ที�มีราคา จะถูกทาํขึ4นมาใหม่ใหเ้ป็นชิ4นใหญ่ขึ4น หรือชิ4นส่วนที�ยงัใชง้านไดอ้ยูข่อง
เสื4อผา้เก่าจะถูกตดัมาใชใ้หม่โดยการทาํเสื4อผา้หรือของใชใ้นครัวเรือน การนาํเครื�องนุ่งห่มที�เก่า
กลบัมาใชใ้หม่เป็นงานของคนธรรมดาและผูย้ากไร้ ดงันั4นผา้จะถูกใชจ้นกระทั�งไม่สามารถใชง้าน
อะไรต่อไดอี้ก โบโร (Boro) ซึ� งแปลวา่ผา้จากเศษผา้ของประเทศญี�ปุ่นถือเป็นตวัอยา่งที�ดีในการใช้
ประโยชน์จากเศษผา้เหลือใชจ้นกลายมาเป็นงานศิลปะที�ควรค่าแก่การเก็บรักษา 

การเสื�อมสภาพตามธรรมชาติของวตัถุดิบ โดยเฉพาะเมื�อเนื4อผา้เปื� อยยุย่จากการใช้
งาน นั4นทาํใหง้านผา้ต่อเหลือรอดเพียงเล็กนอ้ย อยา่งเช่นงานผา้ต่อและงานปะผา้ที�เก่าแก่ชิ4นหนึ�ง
ในช่วงศตวรรษที� nn คือผา้ห่อพระศพของพระราชินี Istemkeb ของประเทศอียปิต ์ซึ� งตอนนี4 ถูกเก็บ
รักษาไวใ้นพิพิธภณัฑแ์ห่งชาติอียปิตเ์มืองไคโร เป็นผา้ต่อยอ้มรูปสีเหลี�ยมจตุัรัสและตกแต่งขอบ
ดว้ยหนงัเนื4อทราย ช่วงปีทศวรรษ nrpq ผา้เก่าแก่จาํนวนมากถูกคน้พบที�ถํ4าพนัพระในประเทศจีน
บนเส้นทางสายไหม ในจาํนวนหนึ�งเป็นผา้ต่อจากหลายชิ4น ผา้แขวนขนาดใหญ่ทาํจากผา้ไหมและ
ผา้ยกดอกรูปสี�เหลี�ยมผนืผา้หลายหลากสี ผา้ต่อส่วนบนใชเ้ป็นธงและมีผา้ไหมจบัจีบในสีเหลี�ยมผนื
ผา้และสีเหลี�ยมจตุัรัสเชื�อกนัวา่มีอายรุาว n,pqq ปี บา้งชิ4นแสดงใหเ้ห็นถึงโครงสร้างที�แปลกแตกต่าง 
มีการเยบ็ริมผา้ผิดดา้นเหมือนกบัเทคนิคที�เป็นที�รู้จกักนัในปัจจุบนัคือ การปะติดแบบองักฤษ 
(English Piecing) ในยโุรปงานของ Anglo-Saxon สองชิ4นที�สร้างในช่วงศตวรรษที� o ถึง r ถูกพบที� 
Masseik , Limburg ในประเทศเบลเยี�ยม ทั4งสองชิ4นถูกสร้างที�ตอนใตข้องประเทศองักฤษ หนึ�งใน
นั4นเป็นเสื4อของนกับวชที�มีโครงสร้างจากชิ4นส่วนของผา้ไหม ผา้คลุมเตียงที�เป็นงานผา้ต่อชิ4นเดียวที�
เหลืออยูน่ั4นอยูใ่นหนงัสือกลอนของฝรั�งเศสเล่มหนึ�งในช่วงศตวรรษที� np หรือ ns ซึ� งไดอ้ธิบายไว้
วา่เป็นผา้คลุมลายตารางหมากรุกที�ทาํจากผา้ไหมสองชนิด 

ในประเทศสวเีดนพบผา้คลุมเตียงจากศตวรรษที� nw และบางชิ4นจากศตวรรษที� n� 
ถึงแมจ้ะไม่ทนัช่วงบริษทั British East India Trading ที�ตั4งขึ4นในปี nxqn และตามมาดว้ยบริษทัที�
เหมือนกนัในประเทศฝรั�งเศส ประเทศโปรตุเกส และประเทศฮอลแลนด ์ ซึ� งเริ�มนาํเขา้ผา้ฝ้ายพิมพ์
ลายจากประเทศอินเดียเขา้สู้ทวปียโุรป ผา้ใหม่พวกนี4 ถูกนาํมาใชเ้หมือนเป็นผา้เก่า กลายมาเป็นของ
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ธรรมดาไป ในนิยายเรื�องการผจญภยัของกาลิเวอร์ของประเทศองักฤษซึ�งตีพิมพใ์นปี n�px ระบุวา่
เสื4อผา้ที�กาลิเวอร์ใส่นั4นดูเหมือนผา้ต่อที�ทาํโดยผูห้ญิงชาวองักฤษ 

ในศตวรรษที� nr งานต่อผา้เป็นเหมือนหตัถกรรมทอ้งถื�นที�แพร่หลายออกไปในวง
กวา้งในยโุรปและอเมริกาเหนือ มีหลกัฐานแสดงวา่งานต่อผา้ไดเ้กิดขึ4นในออสเตรเลีย แอฟริกา 
และอินเดีย ซึ� งไดแ้รงจูงใจเริ�มแรกจากยโุรป ในตะวนัออกไกล ในประเทศเกาหลีมีรูปแบบ
เฉพาะตวัของงานผา้ต่อชื�อ Pojagi เป็นสินคา้เศรษฐกิจที�ใชผ้า้แพรบางมาต่อกนั ในปัจจุบนักลาย 
เป็นรูปแบบงานศิลปะที�แพร่หลายไปในหลายๆประเทศ 

2.6.3  ความเป็นมาของการปะผ้า 
 การตดัปะผา้ยคุแรกๆพบในตะวนัออกกลาง ประเทศตุรกี อียิปต ์ และตอนใตข้อง

ไซบีเลีย ผา้แขวนผนงัและอานมา้ถูกตกแต่งดว้ยการตดัปะผา้ถูกคน้พบในอุโมงคฝั์งศพมีอายุอยูใ่น
ราวศตวรรษที� w การตดัปะผา้สักหลาดได้ถูกผลิตโดยชนเผ่าเร่ร่อนในเอเชียกลางและไซบีเลีย 
ขณะที�ปลาในไซบีเลียและอเมริกาเหนือ โดยเฉพาะปลาแซลมอน ไดถู้กนาํหนงัมาใชต้กแต่งการตดั
ผา้เพื�อทาํถุงหรือเครื�องนุ่งห่ม ผา้ตดัปะแขวนผนงัที�สวยงามที�ตกแต่งดว้ยลวดลายตน้ไม ้สัตว ์นก 
และการเตน้รํา ไดถู้กพบในหลุมศพประเทศอียปิตมี์อายรุาวคริสศตวรรษที� sqq ถึง n,qqq ในช่วงยุค
กลาง ยุโรปได้ใช้งานตดัปะผา้ในการตกแต่งบา้นเรือน เนื�องจากมนัถูกเพราะใช้เวลาในการผลิต
นอ้ย มนัยงัถูกใชแ้ทนป้ายและถูกประยกุตใ์ชเ้ป็นเสื4อคลุมของอศัวินเพื�อแสดงความหมายของความ
เป็นมิตรหรือศตัรู ตั4งแต่ในยุคที�ผา้ขาดแคลนการตดัปะผา้ และการต่อผา้เป็นการใชป้ระโยชน์จาก
ส่วนที�ดีของเสื4อผา้เก่า 

ในยุโรป ช่วงศตวรรษที� ns และ n� งานตดัปะผา้กลายมาเป็นงานที�ใชก้นัในทาง
ศาสนาเช่นเสื4อทาํพิธี ผา้ปูโตะ๊พิธี แต่ในศตวรรษที� nx ไดน้าํมาใชก้บับุคคลทั�วไป  โดยการนาํมาทาํ
เป็นของตกแต่งบา้นเช่น ผา้แขวนผนงั  พรม ม่าน ผา้บุเกา้อี4  เป็นตน้ ในประเทศฝรั�งเศสและอิตาลี 
หนงัและผา้หนาเช่นกาํมะหยีหรือไหมยกดอก ถูกใชใ้นการตกแต่งผา้ตดัปะเขา้กบัอานมา้โดยผา้จะ
ถูกทาํให้แข็งโดยกาวและกระดาษและเยบ็ติดกบัขอบของพื4นหลงั วิธีการนี4 ถูกใชใ้นการเยบ็ติดกบั
หนงัดว้ย จากการคน้พบเส้นทางเดินเรือไปยงัประเทศอินเดีย ทาํใหเ้กิดการคา้ขายกบัอินเดียขึ4น ภาพ
พิมพ์และผา้พิมพ์ลายดอกได้เริ� มเข้าสู่ยุโรปในราวปี nxqx ผา้ชนิดใหม่ถูกตดัขึ4 นและมีการติด
ลวดลายดอกไมล้งบนผา้ เทคนิคนี4 เรียกว่า Broderie Perse โดยชื�อนี4 ไดม้าหลงัจากการเย็บแบบ
เปอร์เซียไดเ้ขา้มาในยโุรปช่วงศตวรรษที� np และ ns 

สักหลาดถูกใช้ในงานตดัปะผา้มาหลายศตวรรษ เพราะคุณสมบติัที�ไม่ลุ่ยในขณะ
การตดัขึ4นรูป มนัยงัถูกใชใ้นการปูพื4น ทาํถุง และทาํอานอูฐของชนเผา่เร่ร่อนในเอเชียกลาง และยงั
ถูกใช้ตกแต่งผา้ตัดปะในประเทศฮงัการีและโปแลนด์ ในประเทศอิหร่านมีผา้ตัดปะที�ทาํจาก
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สักหลาด ผา้ฝ้าย หรือขนแกะ โดยใช้โลหะตกแต่ง หนงัสัตวแ์ละผิวหนงัมีสมบติัเหมือนสักหลาด
และถูกใชต้กแต่งผา้ตดัปะในยโุรปตะวนัออก ไซบีเลีย และอเมริกาเหนือ 

ผา้ตดัปะไม่ได้ถูกใช้ในการตกแต่งเสมอไป มนัขึ4นรูปได้ง่าย สามารถใช้ในการ
ซ่อมแซมเสื4อผา้เก่าได ้ตวัอยา่งเช่นผา้ที�ใชต้ดัเสื4อทหารของประเทศซูดานในช่วงปลายศตวรรษที� nr 
ซึ� งคลุมเครื�องแบบดว้ยชิ4นผา้ตดัปะผิวขรุขระ เพื�อเป็นสัญลกัษณ์ของความอดอยากและตํ�าตอ้ยตาม
คาํสั�งของผู ้นํากลุ่มทหาร หลังจากนั4 นจาํนวนทหารได้เพิ�มมากขึ4 นผ้าแบบนี4 ได้กลายมาเป็น
เครื�องแบบทางการ ซึ� งตกแต่งดว้ยสัญลกัษณ์ที�ทาํจากชิ4นผา้ตดัปะ (Caroline Crabtree and Christine 
Shaw, 2007) 

 2.6.4  การตัดต่อผ้า (Patchwork) และศิลปะการเยบ็ปะติด (Appliqué) ในประเทศไทย 
จากการที�ประเทศไทยไดมี้การติดต่อกบัต่างประเทศ ทั4งในกลุ่มประเทศยุโรป และ

สหรัฐอเมริกา ไม่วา่จะเป็นดา้นการทูต การศึกษา การพาณิชย ์และการเผยแพร่ศาสนา ทาํให้เกิดการ
ลื�นไหลทางศิลปะและวฒันธรรม ซึ� งงานศิลปหตัถกรรมการตดัต่อผา้และการเยบ็ปะติด ก็ไดรั้บการ
เผยแพร่เขา้มาในประเทศไทยนานนับร้อยปี โดยมิชชันนารีที�เดินทางเข้ามาเผยแพร่ศาสนาทาง
ภาคเหนือของประเทศไทย และไดน้าํศิลปะการเยบ็ผา้ดว้ยเทคนิคดงักล่าวเขา้มาถ่ายทอดให้ชาวเขา 
ลวดลายก็เป็นที�รู้จกักนั ในชื�อ “ลายชาวเขา” ซึ� งเป็นการนาํผา้สีต่างๆ มาเยบ็ปะติดและตดัต่อเป็น
เสื4อ กระโปรง เครื�องใช้ เครื�องนุ่งห่ม ต่อมาไดมี้การนาํเศษผา้ไหมที�ทอขึ4นโดยชาวบา้นภาคเหนือ 
มาตดัเป็นลวดลายดอกไมแ้บบต่างๆ และนาํไปเยบ็ปะติดกบัเครื�องใช้ เครื�องนุ่งห่ม มาจนปัจจุบนั 
(จารุลกัษณ์ สุทธิโชติ, 2540) 
 

2.7 แหล่งที�มาของผ้าเหลอืใช้ 
1. ผา้เหลือใชที้�มีขนาดใหญ่ หรือเป็นมว้น ไดแ้ก่  
- ผา้เหลือใชจ้ากการวางแบบตดัของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
- ผา้เหลือใชจ้ากคาํสั�งซื4อของงานอุตสาหกรรม 
 

 

 
 

ภาพที� 2.6  ตวัอยา่งผา้เหลือใชที้�มีขนาดใหญ่ 
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2. ผา้เหลือใชที้�มีขนาดกลาง ไดแ้ก่  
-  ผา้เหลือใชจ้ากการวางแบบตดัของอุตสาหกรรมขนาดยอ่ม 
 

 

 
 

ภาพที� 2.7  ตวัอยา่งผา้เหลือใชที้�มีขนาดกลาง 
 

3. ผา้เหลือใชที้�มีขนาดเล็ก หรือเศษผา้ ไดแ้ก่  
-  ผา้เหลือใชจ้ากสถาบนัการศึกษาที�มีการเรียนการสอนดา้นตดัเยบ็เสื4อผา้ 
-  ผา้เหลือใชจ้ากร้านตดัเยบ็เสื4อผา้ทั�วไป 
- ผา้เหลือใชจ้ากร้านคา้ผา้ หรือ ตวัอยา่งผา้ 
 

 

 

ภาพที� 2.8  ตวัอยา่งผา้เหลือใชที้�มีขนาดเล็ก 
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2.7.2 การคัดแยกผ้าเหลอืใช้ 
ทาํการคดัแยกโดยพิจารณาจากลายทอบนผนืผา้  สามารถคดัแยกไดด้งันี4  
n. ผา้พื4นทอลายขดัชนิดบาง 
 

     

     
   

ภาพที� 2.9  ตวัอยา่งผา้เหลือใชท้อลายขดัชนิดบาง 
 

2. ผา้พื4นทอลายขดัชนิดหนา 
 

     

     
 

ภาพที� 2.10  ตวัอยา่งผา้เหลือใชท้อลายขดัชนิดหนา 
 

3. ผา้ทอลายในตวั 
 

    

 

 
ภาพที� 2.11  ตวัอยา่งผา้เหลือใชท้อลายในตวั 
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4. ผา้ทอลายตาราง  
  

    

 

 
ภาพที� 2.12  ตวัอยา่งผา้เหลือใชท้อลายตาราง 

 
5. ผา้ทอลายทาง (ลายริ4ว) 
 

      
 

ภาพที� 2.13  ตวัอยา่งผา้เหลือใชท้อลายทาง (ลายริ4ว) 
 
6. ผา้ลายจุด  
 

      
 

ภาพที� 2.14  ตวัอยา่งผา้เหลือใชท้อลายจุด 
 

7. ผา้พิมพล์าย 
 

       
 

ภาพที� 2.15  ตวัอยา่งผา้เหลือใชพ้ิมพล์าย 
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8. ผา้ตกแต่งอดัยน่ดว้ยความร้อน  
 

       
  

ภาพที� 2.16  ตวัอยา่งผา้เหลือใชต้กแต่งอดัยน่ดว้ยความร้อน 
 

9. ผา้มดัยอ้ม  
 

      
 

ภาพที� 2.17  ตวัอยา่งผา้เหลือใชแ้บบมดัยอ้ม 
 
10. ผา้ฝ้ายพื4น 
 

       
  

ภาพที� 2.18  ตวัอยา่งผา้เหลือใชช้นิดผา้ฝ้ายพื4น 
 

 



 
 

 
บทที� 3 

วธีิการดําเนินการวจิัย 
 

การวิจยัเรื� อง การแปรรูปผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช้ ในบทนี! กล่าวถึงวิธีวิจยัที�
เลือกใช ้ซึ� งครอบคลุมถึงบริบทในการวจิยั ประชากร เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษา โดยใหค้วามสําคญั
กบัการวิเคราะห์ขอ้มูล  และการจดัทาํผลิตภณัฑ์ตน้แบบเป็นพิเศษ เนื�องจากเป็นงานวิจยัเชิง
ประยุกต ์ (Applied Research)   โดยการผสมผสานระหวา่งการวิจยัเชิงปริมาณ (Causal Research)  
และการวจิยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เขา้ไวด้ว้ยกนั โดยการแบ่งการเก็บขอ้มูลออกเป็น 
2 ส่วน คือ การเก็บขอ้มูลเบื!องตน้ของผูบ้ริโภคที�มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ์ และ การเก็บขอ้มูล
ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคหลงัจากไดเ้ห็นผลิตภณัฑต์น้แบบ  
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.1  ประชากร 

 ประชากรที�ใชเ้พื�อทาํการศึกษาวิจยั ไดแ้ก่  กลุ่มประชากรในสาขาอาชีพต่างๆ  ที�
อาศยัในเขตจงัหวดัปริมณฑล 5 จงัหวดั ได้แก่ นครปฐม สมุทรสาคร นนทบุรี ปทุมธานี และ
สมุทรปราการ มีจาํนวนทั!งสิ!น 4,450,811 คน (กรมการปกครอง, RSST) 

3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง  

 กลุ่มตวัอย่างที�อาศยัอยู่ในเขตปริมณฑล กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้
สูตรของทาโร ยามาเน่  (Yamane, 1973 อา้งถึงใน มารยาท โยทองยศ และปราณี สวสัดิสรรพ,์ 
RSSR) สูตรการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample Size) เพื�อเป็นตวัแทนของประชากร 
 

2Ne1

N
n

+
=                  ---- (3.1) 

         

เมื�อ   n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที�ตอ้งการ  
     N  =  ขนาดของประชากร  
     e  =  ความคลาดเคลื�อนของการสุ่มตวัอยา่งที�ยอมรับได ้
 

 ในการศึกษาใชป้ระชากรจาํนวน 4,450,811 คน ประเมินความคลาดเคลื�อนจากตวัอยา่ง
ได ้5% ดงันั!นขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที�ตอ้งการเท่ากบั 400 คน ซึ� งหาไดจ้าก 
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+

=
2

0.05)4,450,811(1

 4,450,811
n

 

     11,128.03

4,450,811=
 

      
399.96=  ≅  400 คน 

 และใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่ง แบ่งกลุ่มตามจงัหวดัที�อยูใ่นขอบเขตการวจิยั ดงันี!  
1. กลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดันนทบุรี    จาํนวน 80 คน 
2. กลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดัสมุทรปราการ   จาํนวน 80 คน 
3. กลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดัปทุมธานี    จาํนวน 80 คน 
4. กลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดัสมุทรสาคร    จาํนวน 80 คน 
5. กลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดันครปฐม    จาํนวน 80 คน 

 
3.2  เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยันี!  คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยคาํถามที�ใชเ้ป็น
คาํถามปลายปิดที�มีลกัษณะสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์โดยการศึกษาตามลาํดบัดงันี!  

 
แบบสอบถามชุดที�1 

เพื�อสอบถามความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอยา่งที�มีต่อการแปร-รูปผลิตภณัฑ ์

  

 

 
 

การประเมินผล 
ใชก้ารประมินผลแบบสอบถามชุดที� 1 และ 

ชุดที� 2 ดว้ยค่าร้อยละ และการจดัลาํดบั
ความสาํคญัของขอ้มูลที�ไดเ้ป็นเกณฑห์ลกั 

 

  

ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 
 

  

แบบสอบถามชุดที� 2  

เพื�อสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามที�มีต่อการแปรรูป

ผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้

 

 
ภาพที� 3.1  ขั!นตอนการวิจยั 
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3.2.1  แบบสอบถามชุดที� 1  

เพื�อสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามที�มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ ์
แบ่งเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที� 1 คาํถามเกี�ยวกบัขอ้มูลเบื!องตน้ดา้นประชากรศาสตร์ในเรื�อง เพศ, อาย,ุ 
อาชีพ, รายได ้และระดบัการศึกษา ชนิดของแบบสอบถามเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) 

ส่วนที� 2 คาํถามเกี�ยวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามที�มีต่อการแปรรูป
ผลิตภณัฑแ์ละการเพิ�มมูลค่าของผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้    โดยแบ่งออกเป็น  3   ดา้น    คือ พื!น
ฐานความรู้เกี�ยวกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ์ ประเภทของผลิตภณัฑ ์ และลวดลายที�ตอ้งการจากการ
แปรรูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้โดยใชแ้บบสอบถามชนิดแบบสาํรวจรายการ (Check List) 

ส่วนที� 3 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นการตดัสินใจซื!อ
ผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้แบ่งเป็น 2 ขอ้ คือ ความสาํคญัของการตดัสินใจซื!อผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือ
ใช ้ และมูลค่าของผลิตภณัฑจ์ากการแปรรูปผา้เหลือใช ้ ชนิดของแบบสอบถามเป็นแบบสาํรวจ
รายการ (Check List) 

ส่วนที� 4 แบบสอบถามแนวปลายเปิด เกี�ยวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ ในการแปร
รูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้

3.2.2  แบบสอบถามชุดที� 2  

เพื�อสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามที�มีต่อผลิตภณัฑต์น้แบบ  
หลงัจากที�ไดเ้ห็นผลิตภณัฑต์น้แบบ แบ่งเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที� 1 คาํถามเกี�ยวกบัขอ้มูลเบื!องตน้ดา้นประชากรศาสตร์ในเรื�อง เพศ, อาย,ุ 
อาชีพ, รายได ้และระดบัการศึกษา ชนิดของแบบสอบถามเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) 

ส่วนที� 2 แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  ตามแบบของ
ลิเคิร์ท  (Likert’s Scale)  เพื�อวดัความพึงพอใจที�มีต่อผลิตภณัฑต์น้แบบ  โดยแบ่งตามความพึงพอใจ
ต่อผลิตภณัฑอ์อกเป็น  5  ดา้น คือ ความสวยงาม เทคนิคในการแปรรูปผา้เหลือใช ้ การออกแบบ
ลวดลาย การนาํผลิตภณัฑไ์ปใชง้านจริง และคุณภาพของผลิตภณัฑต์น้แบบ  

ลกัษณะของแบบสอบถามทั!ง 5 ดา้นนี! เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนคาํตอบ S ระดบั ดงันี!  

ระดบัมากที�สุดให ้  S คะแนน 
ระดบัมากให้   h คะแนน 
ระดบัปานกลางให้  i คะแนน 
ระดบันอ้ยให ้   R คะแนน 
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ระดบันอ้ยที�สุดให ้  T คะแนน 
และมีการแปลความหมายของระดบัคะแนนเฉลี�ย ดงันี!  

คะแนนเฉลี�ย h.Sl - S.ll หมายถึง มีความพึงพอใจมากที�สุด 
คะแนนเฉลี�ย i.Sl - h.hm หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
คะแนนเฉลี�ย R.Sl - i.hm  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนเฉลี�ย T.Sl - R.hm  หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
คะแนนเฉลี�ย 1.00 - T.hm  หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยที�สุด 

ส่วนที� 3 คาํถามเกี�ยวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นการตดัสินใจ
ซื!อผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช้หลงัจากได้เห็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบ แบ่งเป็น 3 ขอ้ คือ การรับรู้ของ
ผูต้อบแบบสอบถามที�มีต่อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ การตดัสินใจซื!อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ และการประเมิน
ราคาผลิตภณัฑต์น้แบบ ชนิดของแบบสอบถามเป็นแบบสาํรวจรายการ (Check List) 

ส่วนที� 4 แบบสอบถามแนวปลายเปิด เกี�ยวกบัปัญหา และขอ้เสนอแนะที�มีต่อ
ผลิตภณัฑต์น้แบบที�แปรรูปจากผา้เหลือใช ้
 
3.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

- ข้อมลูปฐมภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลเอกสาร ดา้นเทคนิค เกี�ยวกบัการแปรรูป
ผลิตภณัฑที์�มาจากผา้เหลือใช ้ ในภูมิภาคต่างๆ ของประเทศไทย และเทคนิคการแปรรูปผลิตภณัฑ์
จากผา้เหลือใชใ้นต่างประเทศ   

- ข้อมลูทุติยภูมิ ภาคสนามใชว้ธีิการแจกแบบสอบถาม พร้อมทั!งชี!แจงแนวทางการ
ตอบแบบสัมภาษณ์ โดยให้ผูต้อบแบบสอบถามกรอกขอ้มูลดว้ยตนเอง การเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง
ในจงัหวดันครปฐม จงัหวดัสมุทรสาคร จงัหวดันนทบุรี จงัหวดัปทุมธานี และจงัหวดัสมุทรปราการ 
จาํนวน 400 ตวัอยา่ง ซึ� งดาํเนินการเก็บขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ  

ระยะที�  1 ตั!งแต่วนัที� 20 - 26 กุมภาพนัธ์ 2552 แจกแบบสอบถามชุดที� 1 เพื�อ
สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที�มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ เพื�อนาํผลสาํรวจที�ได ้ มาทาํการ
วเิคราะห์ สรุปความคิดเห็น ประเมินผล นาํไปสร้างเป็นผลิตภณัฑต์น้แบบ 

ระยะที�  2 ตั!งแต่วนัที� 15 - 21 มิถุนายน 2552 เป็นการแจกแบบสอบถามชุดที� 2 
เพื�อสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที�มีต่อผลิตภณัฑต์น้แบบ เพื�อทาํการวิเคราะห์สรุปความ
คิดเห็น รวบรวม และประเมินผลดา้นการเพิ�มมูลค่าของผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากผา้เหลือใช ้
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเอกสาร โดยการรวบรวมเพื�อจดัหมวดหมู่ สังเคราะห์ขอ้มูลให้เป็น
ระบบ เพื�อใหส้ะดวกต่อการศึกษาตีความหมาย การวเิคราะห์ตามแบบการวิเคราะห์เนื!อหา (Content 
Analysis) และใชห้ลกัสถิติร้อยละ ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถาม ดว้ยการสรุปประเด็น จดักลุ่มแนวคิดให้
เป็นระบบ และนาํขอ้มูลที�เก็บรวบรวมมาวเิคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะของการพรรณนาวเิคราะห์ 



 
 

 

บทที� 4 

ผลการศึกษาและการอภิปราย 
 

การศึกษาเรื
 อง การแปรรูปผลิตภัณฑ์จากผา้เหลือใช้ มีวตัถุประสงค์เพื
อการ
ประยุกต์เทคนิคในการต่อผา้ และการปะติดผา้มาทาํการเพิ
มมูลค่าให้กบัผา้เหลือใช้ เพื
อพฒันา
รูปแบบผลิตภณัฑสิ์
งทอใหก้บัตลาด ในรูปแบบของการแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่ง โดยการ
แบ่งการเก็บขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือ การเก็บขอ้มูลเบื3องตน้ของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อการแปรรูป
ผลิตภณัฑ ์และ การเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งหลงัจากไดเ้ห็นผลิตภณัฑต์น้แบบ 
 
4.1  การเกบ็ข้อมูลเบื�องต้นของกลุ่มตัวอย่างที�มีต่อการแปรรูปผลติภัณฑ์        
       เพื
อศึกษาหาขอ้มูลเชิงลึกในดา้นความรู้ของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อการแปรรูปผา้เหลือใช้ ความ
คิดเห็นที
มีต่อรูปแบบ ลวดลายของผลิตภณัฑ์ และการตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์แปรรูปจากผา้เหลือใช ้
ตามแบบสอบถาม (ชุดที
 1)  ในภาคผนวก ก ผลการศึกษาเป็นดงันี3  

4.1.1 ผลการศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามชุดที� 1  

ตอนที
 1 คาํถามเกี
ยวกบัขอ้มูลเบื3องตน้ดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบสอบถาม
ในเรื
องของ เพศ, อาย,ุ อาชีพ, รายได ้และระดบัการศึกษา  
 
ตารางที� 4.1 ค่าร้อยละจาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ชาย 32 8.0 2 

หญิง 368 92.0 1 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.1 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 352 คน 

คิดเป็นร้อยละ 88 และเพศชาย 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12 
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ตารางที� 4.2  ค่าร้อยละจาํแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ CD ปี 32 8.0 3 

20 - 30 ปี 256 64.0 1 

31 - 40 ปี 64 16.0 2 

41 - 50 ปี 24 6.0 4 

51 - 60 ปี 16 4.0 5 

มากกวา่ FD ปี 8 2.0 6 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.2 ผลการศึกษา พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุอยูใ่นช่วง 20 - 30 

ปี 256 คน คิดเป็นร้อยละ 64 อนัดบั 2 มีอายุอยูใ่นช่วง 31 - 40 ปี 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16 อนัดบั 3 
มีช่วงอายุต ํ
ากวา่ 20 ปี 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8 อนัดบั4 มีอายุอยูใ่นช่วง 41 - 50 ปี 24  คน คิดเป็น
ร้อยละ 6 อนัดบั5 มีอายุอยูใ่นช่วง 51 - 60 ปี 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4 กลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุดมีช่วง
อาย ุมากกวา่ 60 ปี 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2   
 
ตารางที� 4.3 ค่าร้อยละจาํแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

โสด 280 69.3 1 

สมรส 96 24.0 2 

หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่ 24 6.7 3 

รวม 400 100.
 - 
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จากตารางที
 4.3 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด 280 
คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 อนัดบั 2 มีสถานภาพสมรส 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24 และกลุ่มตวัอยา่งที
มี
สถานภาพหมา้ย/หยา่/แยกกนัอยู ่เป็นกลุ่มที
นอ้ยที
สุด 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 

 
ตารางที� 4.4  ค่าร้อยละจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ปริญญาตรี 80 20.0 2 

ปริญญาตรี 288 72.0 1 

สูงกวา่ปริญญาตรี 32 8.0 3 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
  4.4   ผลการศึกษาพบวา่  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี 288 คน คิดเป็นร้อยละ 72 อนัดบั 2 มีการศึกษาตํ
ากวา่ระดบัปริญญาตรี 80 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20 และกลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุดมีการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8 
 
ตารางที� 4.5  ค่าร้อยละจาํแนกตามอาชีพหลกั 
 

อาชีพหลกั จํานวน (คน) ร้อยละ 

รับราชการ 40 10.0 

เอกชน/รัฐวสิาหกิจ 248 62.0 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 40 10.0 

รับจา้ง 40 10.0 

นกัเรียน/นกัศึกษา 32 8.0 

รวม 400 100.0 
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จากตารางที
 4.5 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพหลกัเอกชน/รัฐวิสาหกิจ 
248 คน คิดเป็นร้อยละ 62 อนัดบั 2 ประกอบดว้ย 3 กลุ่มตวัอยา่ง คือ กลุ่มตวัอยา่งที
มีอาชีพหลกัรับ
ราชการ 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10 อาชีพหลกัคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10 อาชีพ
หลกัรับจา้ง 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10 และกลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุด มีอาชีพหลกันกัเรียน/นกัศึกษา 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 8  
  
ตารางที� 4.6  ค่าร้อยละจาํแนกตามรายได ้
 

รายได้ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ K,DDD บาท 48 12.0 3 

5,001 - 10,000 บาท 72 18.0 2 

10,001 - 15,000 บาท 192 48.0 1 

15,001 - 20,000 บาท 24 6.0 5 

20,001 - 25,000 บาท 32 8.0 4 

มากกวา่ CK,DDD บาท 32 8.0 4 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.6 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได้อยู่ระหว่าง 

10,001 - 15,000 บาท 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48 อนัดบั 2 มีรายได ้5,001 - 10,000 บาท 72 คน คิด
เป็นร้อยละ 18 อนัดบั 3 มีรายไดต้ ํ
ากว่า 5,000 บาท 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12 อนัดบั 4 มีรายได ้
20,001 - 25,000 บาท 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8 และมีรายไดม้ากกวา่ 25,000 บาท 32 คน คิดเป็นร้อย
ละ 8 และกลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุด มีรายได ้15,001 - 20,000 บาท 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6   
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ตอนที
  2  ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที
มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑผ์า้เหลือใชแ้ละ
การเพิ
มมูลค่าของผลิตภณัฑ์ที
มาจากการแปรรูปผา้เหลือใช ้ ผลการศึกษาดงันี3  

 
ตารางที� 4.7  พื3นฐานความรู้เกี
ยวกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ ์
 
ความรู้เกี�ยวกบัการแปร

รูป 
จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

มี 376 94.0 1 

ไม่มี 24 6.0 2 

รวม 400 100 - 

      
จากตารางที
 4.7 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความรู้เกี
ยวกบัการแปรรูป

ผลิตภณัฑ์ 376 คน คิดเป็นร้อยละ 94 และไม่มีความรู้เกี
ยวกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ ์24 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6 
 
ตารางที� 4.8  การตดัสินใจเลือกประเภทของผลิตภณัฑ์ที
เหมาะสมในการแปรรูปผลิตภณัฑ ์              
จากผา้เหลือใช ้  
       

ประเภทผลติภัณฑ์แปรรูป จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ผลิตภณัฑเ์สื3อผา้ /เครื
อง
แต่งกาย 

352 88.0 1 

ผลิตภณัฑเ์ครื
องเรือน 16 4.0 2 

ผลิตภณัฑเ์ครื
องนอน 8 2.0 3 

ผลิตภณัฑเ์ครื
องตกแต่ง
บา้น 

16 4.0 2 

ผลิตภณัฑข์องใชเ้บ็ดเตล็ด 8 2.0 3 

รวม 400 100.0 - 
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       จากตารางที
 4.8 ผลการศึกษา พบวา่ ประเภทของผลิตภณัฑ์ที
เหมาะสมในการแปรรูปผา้เหลือ
ใช้ คือ ผลิตภณัฑ์เสื3 อผา้/เครื
องแต่งกาย 352 คน คิดเป็นร้อยละ 88 อนัดบั 2 มี 2 กลุ่มตวัอย่าง 
ประกอบดว้ย กลุ่มผลิตภณัฑ์เครื
องเรือน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4 และกลุ่มผลิตภณัฑ์เครื
องตกแต่ง
บา้น 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4 และประเภทของผลิตภณัฑที์
เหมาะสมในการแปรรูปผา้เหลือใชที้
นอ้ย
ที
สุด มี 2 กลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย  กลุ่มผลิตภณัฑ์เครื
องนอน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2 และกลุ่ม
ผลิตภณัฑข์องใชเ้บด็เตล็ด 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2 
 
ตารางที� 4.9  การตดัสินใจเลือกลวดลายที
เหมาะสมในการแปรรูปผลิตภณัฑผ์า้เหลือใช ้
 

ลวดลายที�เหมาะสม จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ลวดลายดอกไม ้ 8 2.0 3 

ลวดลายจกัรราศี 344 86.0 1 

ลวดลายนกัษตัร 24 6.0 2 

ลวดลายฤดูกาล 24 6.0 2 

รวม 400 100.0 - 

    
จากตารางที
 4.9 ผลการศึกษา พบวา่ ลวดลายที
เหมาะสมในการแปรรูปผลิตภณัฑผ์า้เหลือ

ใช ้ คือ ลวดลายจกัรราศี 344 คน คิดเป็นร้อยละ 86 อนัดบั 2 มี 2 กลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย  
ลวดลายนกักษตัร 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และลวดลายฤดูกาล 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และลวดลาย
ที
เหมาะสมในการแปรรูปผลิตภณัฑผ์า้เหลือใชที้
นอ้ยที
สุด คือ ลวดลายดอกไม ้8 คน คิดเป็นร้อยละ 
2  
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ตอนที
 3  ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นการตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์
จากผา้เหลือใช้ แบ่งเป็น 2 ขอ้ คือ ความสําคญัของการตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์จากการแปรรูปผา้
เหลือใช้ และความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามต่อมูลค่าของผลิตภณัฑ์จากการแปรรูปผา้เหลือ
ใช ้ ผลการศึกษาดงันี3  
 
ตารางที� 4.10  ความสาํคญัของการตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑจ์ากการแปรรูปผา้เหลือใช ้
 

หัวข้อที�เลอืก 

เลอืกคําตอบนี� ไม่เลอืก 

ร้อยละ ลาํดับ จํานวน 

(คน) 
ร้อยละ 

จํานวน 

(คน) 
ร้อยละ 

คุณภาพ 240 60 160 40 100 2 

การออกแบบ 368 92 32 8 100 1 

ความคิด
สร้างสรรค ์

232 58 168 42 100 3 

ราคา 136 34 264 66 100 4 

วสัดุที
ใช ้ 120 30 280 70 100 5 

ประโยชน์ใชส้อย 120 30 280 70 100 5 

        

หมายเหตุ: ผลการตัดสินในในการเลือกซื�อผลิตภัณฑ์เทียบทุกรายการจากร้อยละของกลุ่มตัวอย่างที*
ทาํการประเมิน 
 

จากตารางที
 4.10 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์แปรรูปผา้เหลือ
ใชจ้ากการออกแบบมากที
สุด 368 คน คิดเป็นร้อยละ 92 อนัดบั 2 คือ คุณภาพ 240 คน คิดเป็นร้อย
ละ 60 และอนัดบั 3 คือ ความคิดสร้างสรรค ์232 คน คิดเป็นร้อยละ 58 
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ตารางที� 4.11  การประเมินมูลค่าของผลิตภณัฑแ์ปรรูปผา้เหลือใช ้
 

มูลค่าผลติภัณฑ์ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ KDD บาท 272 68.0 1 

501 - 1,000 บาท 104 26.0 2 

1,001 - 2,000 บาท 16 4.0 3 

2,001 - 3,000 บาท 8 2.0 4 

3,001 - 4,000 บาท 0 0 - 

4,000 บาท ขึ3นไป 0 0 - 

รวม 400 100 - 

       
จากตารางที
 4.11 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งประเมินมูลค่าของผลิตภณัฑ์แปรรูปจาก

ผา้เหลือใช ้มีมูลค่าตํ
ากวา่ 500 บาทมากที
สุด 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68 อนัดบั 2 มีมูลค่า 501 - 
1,000 บาท 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26 อนัดบั3 มีมูลค่า 1,001 - 2,000 บาท 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4 
อนัดบั 4 มีมูลค่า 2,001 - 3,000 บาท 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2      
 

ตอนที
 4 แบบสอบถามแนวปลายเปิด เกี
ยวกบัปัญหา และขอ้เสนอแนะ ในการ
แปรรูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้ 

ขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีขอ้เสนอแนะให้มีการนาํเสนอ
รูปแบบการแปรรูปผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใชใ้ห้มีความทนัสมยั และแตกต่างจากผลิตภณัฑ์แปรรูป
ผา้เหลือที
มีอยู่ในทอ้งตลาด ตลอดจนให้มีการปรับปรุงรูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปให้เป็นที

ยอมรับ เพื
อใหผู้ใ้ชง้านเกิดความภาคภูมิใจและพึงพอใจ 
 

4.1.2 การอภิปรายผลข้อมูลจากแบบสอบถามชุดที� 1  
จากผลการสํารวจขอ้มูลเบื3องตน้ของกลุ่มตวัอยา่งจาก 5 จงัหวดัปริมณฑล พบว่า

กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 88 เป็นผูห้ญิง มีอายุระหว่าง 20–40 ปี ซึ
 งเป็นวยัทาํงาน ประกอบอาชีพใน
บริษทัเอกชนและรัฐวิสาหกิจถึงร้อยละ 62  มีรายไดต่้อเดือนระหว่าง 10,000–15,000 บาท จาก 
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ขอ้มูลเบื3องตน้นี3 สามารถกล่าวได้ว่ากลุ่มตวัอย่างที
ตอบแบบสอบถามเมื
อแบ่งตามพฤติกรรมการ
บริโภคจะผสมผสานกนัระหวา่ง Generation X และ Generaltion Y เป็นกลุ่มบุคคลที
อยูใ่นมีกาํลงั
ซื3อ ตอบโตก้ารซื3อสินคา้อยา่งทนัทีทนัใด ลกัษณะพฤติกรรมชอบอะไรง่าย ๆ ไม่ตอ้งเป็นทางการ
และเป็นกลุ่มหนึ
 งที
สามารถนาํมาใช้เป็นดชันี3 ชี3 วดัการประเมินแนวโนม้ของแฟชั
น และผลิตภณัฑ์
ไดเ้ป็นอยา่งดี กลุ่มตวัอยา่งมีแนวคิดวา่เศษผา้ไม่สามารถนาํมาใชเ้พื
อการแปรรูปให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ที
ดี
ได ้ และการประเมินมูลค่าของผลิตภณัฑ์แปรรูปผา้เหลือใช้มีราคาไม่สูงนกั กล่าวคือประเมินว่า
ราคาผลิตภณัฑไ์ม่เกิน 500 บาทต่อผลิตภณัฑ์ 1 ชิ3น แต่ผูบ้ริโภคก็เปิดรับแนวคิดในการนาํเศษผา้มา
แปรรูปเป็นผลิตภณัฑ ์หรือตกแต่งเป็นส่วนประกอบผลิตภณัฑ ์

รูปแบบผลิตภณัฑที์
เชื
อวา่เศษผา้เหลือใชน่้าจะมีการนาํมาเพื
อแปรรูปได ้ส่วนใหญ่
เห็นวา่เป็นเสื3อผา้และเครื
องแต่งกายมากถึงร้อยละ 88  มีเพียงบางส่วนเท่านั3นที
เชื
อวา่เศษผา้เหลือใช้
จะสามารถนาํไปเป็นส่วนประกอบหรือแปรรูเป็นผลิตภณัฑ์อื
นๆ เช่น เครื
องเรือน หรือ เครื
องใช้
ตกแต่งในบา้นเป็นตน้  เนื
องจากเชื
อวา่เศษผา้เหลือใชจ้ะตอ้งเป็นเศษผา้ชิ3นเล็ก ๆ เท่านั3น การนาํมา
ประกอบขึ3นเป็นผา้ผืนใหญ่เพื
อใชง้านในหนา้ที
อื
นๆ เป็นการยาก และไม่มีความคงทนดา้นการใช้
งาน 

ในดา้นลวดลายผูบ้ริโภคมีความเห็นว่าควรนาํมาทาํเป็นลวดลายต่างๆ เพื
อดึงดูด
ความสนใจของผูบ้ริโภค ลวดลายที
ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจ และคิดว่าควรนาํมาใช้ในการทาํ
ผลิตภณัฑ์จากเศษผา้มากที
สุดคือลายจกัรราศี เนื
องจากลายลกัษณะนี3 เป็นที
นิยมและสื
อถึงตวัตน
ของผูใ้ชง้านที
เกิดในราศีต่างๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี  รูปลกัษณ์จะดูลาํลอง ไม่เป็นทางการ สามารถใชง้าน
ไดต้ลอดทั3งปีซึ
 งตรงกบัลกัษณะพฤติกรรมการบริโภคของ Generation X และ Y ที
ไม่ชอบอยูใ่น
กรอบ และไม่ชอบเงื
อนไข (Philip, 2001) ส่วนลายนกัษตัร  ลายตามฤดูกาล และลายดอกไม ้มีการ
ใชง้านที
เป็นทางการและเปลี
ยนตามสภาพสังคม มีการใชง้านจาํกดัในช่วงระยะเวลาหนึ
งๆ เท่านั3น 

แต่อย่างไรก็ดีปัจจยัที
ส่งผลต่อการตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์ก็ไม่ได้ขึ3นกบัลวดลาย
เพียงอยา่งเดียว ยงัขึ3นกบัปัจจยัดา้นอื
นๆ อีกไดแ้ก่การออกแบบผลิตภณัฑ์มีความสําคญัเป็นอนัดบั 1 
มีผลต่อการตดัสินใจร้อยละ 92 เพราะทาํให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ที
มีความทนัสมยั ตรงความตอ้งการใช้
ประโยชน์ และยงัสามารถใช้เป็นเครื
องประดบัหรือองค์ประกอบเสริมต่อการใชง้านของผูบ้ริโภค
ได ้คุณภาพกบัความคิดสร้างสรรคก์็เป็นอีกปัจจยันึงที
มีผลต่อการเลือกซื3อผลิตภณัฑ์ทาํให้ไดสิ้นคา้
ที
มีรูปลกัษณ์และต่อยอดแนวคิดเพื
อความสมบูรณ์ของผลิตภณัฑ์ ส่งผลต่อการตดัสินใจร้อยละ 60 
และ58 ตามลาํดบันอก จากนี3ราคาและการใชป้ระโยชน์ก็เป็นอีกปัจจยัหนึ
งที
ผูบ้ริโภคไม่ไดม้องขา้ม 
โดยเฉพาะในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั 
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สาํหรับขอ้เสนอแนะของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเสนอให้มีการแปรรูปผลิตภณัฑ์
จากผา้เหลือใชใ้ห้มีความทนัสมยั และแตกต่างจากผลิตภณัฑ์แปรรูปผา้เหลือใชที้
มีอยูใ่นทอ้งตลาด 
ตลอดจนให้มีการปรับปรุงรูปลกัษณ์ของผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปให้เป็นที
ยอมรับ เพื
อให้ผูใ้ช้งานเกิด
ความภาคภูมิใจและพึงพอใจ 

 

4.2  การทาํผลติภัณฑ์ต้นแบบ 

จากผลการสาํรวจขอ้มูลเบื3องตน้นาํมาเลือกเศษผา้เหลือใชข้นาดเล็ก จากร้านคา้ผา้ 
ที
มีลกัษณะและลวดลายดงันี3  

4.2.1  กลุ่มผ้าเหลอืใช้ที�เลอืกใช้ทาํผลติภัณฑ์ 

1. กลุ่มผา้ที
ใชท้าํลวดลายหลกัของผลิตภณัฑ ์ ไดแ้ก่ ผา้ลินินพิมพล์าย และผา้ฝ้าย
พิมพล์าย 
 
 

 

 
ภาพที�  4.1  เศษผา้เหลือใชป้ระเภทลวดลาย 
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2. กลุ่มผา้ที
ใชเ้ป็นส่วนพื3นของผลิตภณัฑ ์(ตดัเยบ็เป็นเสื3อผา้ทั3งหมด) ไดแ้ก่ ผา้ฝ้าย
พื3น 

 

 
 

ภาพที�  4.2  เศษผา้เหลือใชป้ระเภทผา้พื3น 

 

4.2.2  การจัดกลุ่มสัมพนัธ์ระหว่างลวดลายและเศษผ้าเหลือใช้ 
ในการศึกษาทาํการหาขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหว่างสี กบัลวดลาย (____, CKCa) 

เพื
อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการออกแบบไดผ้ลดงัแสดงในตารางที
 4.12 
 

ตารางที� 4.12  แนวความคิดจกัรราศี กบัการเลือกใชเ้ศษผา้ 
 

ราศี วนัที� สีประจําราศี สัญลกัษณ์ ผ้าเหลอืใช้ที�เลอืก 

เมษ 
21 มีนาคม 

 –  
20 เม.ษ. 

สีแดง 

  

พฤษภ 
21 เมษายน 

– 
21 พฤษภาคม 

สีฟ้า 
สีม่วง 

สีคราม 
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ตารางที� 4.12  (ต่อ) 
 

ราศี วนัที� สีประจําราศี สัญลกัษณ์ ผ้าเหลอืใช้ที�เลอืก 

เมถุน 

22 พฤษภาคม 
– 

21 มิถุนายน 
 

สีเงิน 
สีเขียวสวา่ง 

สีเหลือง 
 

  

กรกฎ 

22 มิถุนายน 
– 

22 กรกฎาคม 
 

สีเขียวสด 
สีแดง 

  

สิงห์ 
23 กรกฎาคม – 

23 สิงหาคม 
 

สีทอง 
สีเหลือง 
สีเขียว 

  

กนัย ์
24 สิงหาคม 

– 
23 กนัยายน 

สีเขียวมรกต 
สีขาว 

  

ตุลย ์
24 กนัยายน 

– 
23 ตุลาคม 

สีนํ3าเงินนํ3า
ทะเล 

สีนํ3าตาล 
สีม่วง 
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ตารางที� 4.12  (ต่อ) 
 

ราศี วนัที� สีประจําราศี สัญลกัษณ์ ผ้าเหลอืใช้ที�เลอืก 

พิจิก 
Scopio 

24 ตุลาคม 
– 

22 พฤศจิกายน 
 

สีแดงเขม้ 
สีเลือดหมู 

สีม่วง 

  

ธนู 
23 พฤศจิกายน 

– 
21 ธนัวาคม 

สีม่วง 
สีชมพ ู

  

มงักร 
 

22 ธนัวาคม 
– 

C0 มกราคม: 

สีม่วง 
สีเทา 

สีเขียว 
สีดาํ 

  

กุมภ ์
21 มกราคม 

– 
19 กุมภาพนัธ์ 

สีฟ้าเขม้ 

  

มีน 
20 กุมภาพนัธ์ 

– 
20 มีนาคม 

สีเขียวนํ3าทะเล 
สีม่วงสด 
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4.2.3  การประยุกต์เทคนิคการตัดต่อผ้า (Patchwork) และการปะติดผ้า (Appliqué) เพื�อ

สร้างลวดลายบนชิ�นงานต้นแบบ 
ในการศึกษาทาํการเลือกลวดลายและเศษผา้ดงัตารางที
 4.12 และนาํมาผา่นเทคนิคการตดั

ต่อผา้ (Patchwork) และการปะติดผา้ (Appliqué)  โดยมีขั3นตอนดงัต่อไปนี3  
 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที
มีสีประจาํราศี 

  

3. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื3นของลาย
เรียบร้อย ปะติดส่วนพื3นลายลงบนผา้ 

4. แสดงส่วนที
ดึงแยกออกจากกนั ส่วนที
ติด
กบัผา้จะเป็นส่วนพื3นภาพลาย 



62 

 

  

5. ปะติดส่วนของพื3นลายลงบนผา้ 6. ตดัแยกชิ3นส่วนของพื3นลายออก 

  

7. ตดัขอบผา้ขอบนอกของภาพลายออกให้
ห่างจากภาพลาย ประมาณ 0.5 เซนติเมตร เพื
อ

พบัเก็บริมผา้ 

8. แสดงส่วนผา้ดา้นหลงัภาพ 
 

  

9. พบัเก็บริมผา้ (ควรใชป้ากคีบช่วย) 10. ส่วนนอกของภาพลาย 
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11. พบัเก็บริมผา้แต่ละชิ3นส่วน aC. นาํส่วนของขอบลายมาประกอบ 

  

13. นาํส่วนของพื3นลายที
เก็บริมแลว้ มา
ประกอบ ดงัภาพ 

14. วางชิ3นส่วนต่างๆ ของพื3นลายให ้ตรง
ตาํแหน่ง 

 

15. ชิ3นงานสาํเร็จรูป 
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เมื
อไดชิ้3นงานสาํเร็จในแต่ละราศีแลว้  สามารถนาํมาปะติด และตกแต่งลงบนชุด
สาํเร็จเพื
อเพิ
มความโดดเด่นใหก้บัชิ3นงานตน้แบบดงัแสดงในภาพที
 4.3 
 

 
 

ภาพที� 4.3  การนาํเทคนิคการตดัต่อผา้ (Patchwork) และการปะติดผา้ (Appliqué) 
มาใชใ้นการแปรรูปเพิ
มมูลค่าใหผ้ลิตภณัฑต์น้แบบ 
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4.3  การเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที�มีต่อการแปรรูปผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ และการเพิ�มมูลค่าของ

ผลติภัณฑ์จากผ้าเหลอืใช้        
 เพื
อศึกษาหาขอ้มูลเชิงลึกในดา้นความพึงพอใจและการเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์จากผา้

เหลือใช้ที
ผ่านการแปรรูปด้วยเทคนิคการตัดต่อ และการปะติดผ้า  โดยวิ เคราะห์ผลจาก
แบบสอบถามตามภาคผนวก ก แบบสอบถาม (ชุดที
 2)  ในแง่ของความสวยงามของผลิตภณัฑ์ และ
ลวดลาย ความเหมาะสมของเทคนิคการแปรรูป ความสามารถในการใชง้านจริง และคุณภาพของ
ผลิตภณัฑ์ การรับรู้และการตดัสินใจซื3อของกลุ่มตวัอย่างต่อผลิตภณัฑ์แปรรูป การประเมินมูลค่า
ของผลิตภณัฑต์น้แบบ ผลการศึกษาเป็นดงันี3  

4.3.1 ผลการศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามชุดที� 2  

คาํถามเกี
ยวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามที
มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ ์
และการเพิ
มมูลค่าของผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ พื3นฐานความรู้เกี
ยวกบั
การแปรรูปผลิตภัณฑ์ บทบาทของผูเ้ลือกประเภทของผลิตภัณฑ์ที
 เหมาะสมในการแปรรูป
ผลิตภณัฑ์ผา้เหลือใช้ และบทบาทของผูเ้ลือกลวดลายที
เหมาะสมในการแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้เหลือ
ใช ้

ตอนที
 1  คาํถามเกี
ยวกบัขอ้มูลเบื3องตน้ดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบสอบถาม
ในเรื
องของ เพศ, อาย,ุ อาชีพ, รายได ้และระดบัการศึกษา   ผลการศึกษาดงันี3  
 
ตารางที� 4.13  ค่าร้อยละจาํแนกตามเพศ 
      

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ชาย 32 8.0 2 

หญิง 368 92.0 1 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.13 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 368 คน 

คิดเป็นร้อยละ 92 และเพศชาย 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8 
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ตารางที� 4.14 ค่าร้อยละจาํแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ CD ปี 8 2.0 5 

20 - 30 ปี 280 70.0 1 

31 - 40 ปี 64 16.0 2 

41 - 50 ปี 24 6.0 3 

51 - 60 ปี 16 4.0 4 

มากกวา่ FD ปี 8 2.0  

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.14 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุอยูใ่นช่วง 20 - 

30 ปี 280 คน คิดเป็นร้อยละ 70 อนัดบั2 มีอายอุยูใ่นช่วง 31 - 40 ปี 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16 อนัดบั3 
มีอายุอยูใ่นช่วง 41 - 50 ปี 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6 อนัดบั 4 มีอายุอยูใ่นช่วง 51 - 60 ปี 16 คน คิด
เป็นร้อยละ 4 กลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุดมีช่วงอายุ มากกวา่ 60 ปี 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2  และตํ
ากวา่ 
20 ปี 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2   

 
ตารางที� 4.15  ค่าร้อยละจาํแนกตามสถานภาพสมรส 
        

สถานภาพ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

โสด 272 68.2 1 

สมรส 96 24.0 2 

หมา้ย/หยา่/แยกกนัอยู ่ 32 7.8 3 

รวม 400 100 - 
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จากตารางที
 4.15 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด 272 คน คิด
เป็นร้อยละ 68.2 อนัดบั2 มีสถานภาพสมรส 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24 และกลุ่มตวัอย่างที
มี
สถานภาพหมา้ย/หยา่/แยกกนัอยู ่เป็นกลุ่มที
นอ้ยที
สุด 32 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 
 
ตารางที� 4.16  ค่าร้อยละจาํแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ปริญญาตรี 24 6.0 3 

ปริญญาตรี 296 74.0 1 

สูงกวา่ปริญญาตรี 80 20.0 2 

รวม 400 100.0 - 

        
จากตารางที
 4.16 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74 อนัดบั2 มีการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 80 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20 และกลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุดมีการศึกษาระดบัตํ
ากวา่ปริญญาตรี 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6 
 
ตารางที� 4.17  ค่าร้อยละจาํแนกตามอาชีพหลกั 
 

อาชีพหลกั จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

รับราชการ 48 12.0 2 

เอกชน / รัฐวสิาหกิจ 264 66.0 1 

คา้ขาย / ธุรกิจส่วนตวั 40 10.0 3 

รับจา้ง 32 8.0 4 

นกัเรียน / นกัศึกษา 8 2.0 5 

รวม 400 2.0 - 
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จากตารางที
 4.17 ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพหลกัเอกชน/
รัฐวิสาหกิจ 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66 อนัดบั 2 มีอาชีพหลกัรับราชการ 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12 
อนัดบั 3 มีอาชีพหลกัคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10 อนัดบั 4 มีอาชีพหลกัรับจา้ง 32 
คน คิดเป็นร้อยละ 8 และกลุ่มตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุด มีอาชีพหลกันกัเรียน / นกัศึกษา 8 คน คิดเป็นร้อย
ละ  2 
  
ตารางที� 4.18 ค่าร้อยละจาํแนกตามรายได ้
 

รายได้ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ K,DDD บาท 16 4.0 4 

5,001 - 10,000 บาท 16 4.0 4 

10,001 - 15,000 บาท 216 54.0 1 

15,001 - 20,000 บาท 88 22.0 2 

20,001 - 25,000 บาท 16 4.0 4 

มากกวา่ CK,DDD บาท 48 12.0 3 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.18 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดอ้ยูร่ะหว่าง 

10,001 - 15,000 บาท 216 คน คิดเป็นร้อยละ 54 อนัดบั2 มีรายได ้15,001 - 20,000 บาท 88 คน คิด
เป็นร้อยละ 22 อนัดบั3 กลุ่มตวัอยา่งที
มีรายไดม้ากกวา่ 25,000 บาท 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12 กลุ่ม
ตวัอยา่งที
นอ้ยที
สุด มี 3 กลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย มีรายไดต้ ํ
ากวา่ 5,000 บาท 16 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4 มีรายได2้0,001 - 25,000 บาท 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4 และมีรายได ้5,001 - 10,000 บาท 16 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4  
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ตอนที
 2  แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ
ลิเคิร์ท (Likert’s Scale) เพื
อวดัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามที
มีต่อผลิตภณัฑต์น้แบบ   
 
ตารางที� 4.19 ค่าเฉลี
ยความคิดเห็นที
มีต่อผลิตภณัฑต์น้แบบ 
 

ความคิดเห็น X  S.D. 
ความพอใจ

ต่อผลติภัณฑ์ 
ลาํดับ 

1. ความสวยงามของผลิตภณัฑต์น้แบบ 4.22 0.73 มาก 4 

2. ความเหมาะสมของเทคนิคในการนาํผา้เหลือ
ใชม้าแปรรูป เขา้กบัเสื3อผา้ - เครื
องแต่งกาย 

4.66 0.62 มากที
สุด 1 

3. ความแปลกใหม่ของการออกแบบรูปลวดลาย
ของผา้เหลือใชที้
นาํมาแปรรูป 

4.52 0.78 มากที
สุด 2 

4. ความสามารถของผลิตภณัฑต์น้แบบเพื
อใช้
งานจริง 

4.24 0.76 มาก 3 

5.คุณภาพของผลิตภณัฑต์น้แบบ 4.14 0.75 มาก 5 

        
จากตารางที
 4.19 ผลการศึกษา พบวา่ ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อความ

สวยงามของผลิตภณัฑ์ตน้แบบ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.22) ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที
มีต่อ
ความเหมาะสมของเทคนิคในการนาํผา้เหลือใช้มาแปรรูป เขา้กบัเสื3อผา้ - เครื
องแต่งกาย อยู่ใน
ระดบัมากที
สุด ( X  = 4.66) ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที
มีต่อความแปลกใหม่ของการออกแบบ
รูปลวดลายของผา้เหลือใชที้
นาํมาแปรรูป อยูใ่นระดบัมากที
สุด ( X  = 4.52) ความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอยา่งที
มีต่อความสามารถของผลิตภณัฑต์น้แบบเพื
อใชง้านจริง อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.24) และ
ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที
มีต่อคุณภาพของผลิตภณัฑต์น้แบบ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.14)     
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ตอนที
 3 คาํถามเกี
ยวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ดา้นการตดัสินใจ
ซื3อผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช้ หลงัจากไดเ้ห็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบ แบ่งเป็น 3 ขอ้  คือ การรับรู้ของ
ผูต้อบแบบสอบถามที
มีต่อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ การตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ และราคาที
ผูต้อบ
แบบสอบถาม ประเมินวา่เหมาะสมกบัผลิตภณัฑต์น้แบบ 
 
ตารางที� 4.20 การรับรู้ถึงผลิตภณัฑแ์ปรรูปผา้เหลือใช ้
 

การรับรู้ว่าเป็น 

ผลติภัณฑ์แปรรูป 
จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ทราบ 152 38.0 2 

ไม่ทราบ 248 62.0 1 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.20 ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ทราบวา่ผลิตภณัฑ์

ตน้แบบแปรรูปมาจากผา้เหลือใช ้248 คน คิดเป็นร้อยละ 62 และทราบวา่เป็นผลิตภณัฑ์แปรรูปจาก
ผา้เหลือใช ้152 คน คิดเป็นร้อยละ 38 
 
ตารางที� 4.21  การตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑต์น้แบบ 
 

การตัดสินใจซื�อ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ไม่ซื3อ 8 2.0 2 

ซื3อ 392 98.0 1 

รวม 400 100.0 - 

        
จากตารางที
  4.21 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจซื3 อ

ผลิตภณัฑ์ตน้แบบ 392 คน คิดเป็นร้อยละ 98 และ กลุ่มตวัอย่างที
ตดัสินใจไม่ซื3อผลิตภณัฑ์ 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2 
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ตารางที� 4.22 การประเมินราคาที
ตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑแ์ปรรูปผา้เหลือใช ้
 

มูลค่าของผลติภัณฑ์ จํานวน (คน) ร้อยละ ลาํดับ 

ตํ
ากวา่ 500 บาท 8 2.0 5 

501 - 1,000 บาท 8 2.0 5 

1,001 - 2,000 บาท 120 30.0 2 

2,001 - 3,000 บาท 162 42.0 1 

3,001 - 4,000 บาท 56 14.0 3 

มากกวา่ r,DDD บาท 40 10.0 4 

รวม 400 100.0 - 

 
จากตารางที
 4.22 ผลการศึกษา พบว่า  กลุ่มตวัอย่างประเมินราคาที
ตดัสินใจซื3อ

ผลิตภณัฑ์แปรรูปจากผา้เหลือใช ้มีมูลค่า 2,001 - 3,000 บาท มากที
สุด 162 คน คิดเป็นร้อยละ 42 
อนัดบั 2 มีมูลค่า 1,001 - 2,000 บาท 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30 อนัดบั 3 มีมูลค่า 3,001 - 4,000 บาท 
56 คน คิดเป็นร้อยละ 14 กลุ่มตวัอยา่งประเมินราคาที
ตดัสินใจซื3อผลิตภณัฑ์แปรรูปจากผา้เหลือใช้
นอ้ยที
สุด 2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ มีมูลค่า ตํ
ากวา่ 500 บาท 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2 และ มีมูลค่า 501 - 
1,000 บาท 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2  

 
ตอนที
 4  แบบสอบถามแนวปลายเปิด เกี
ยวกบัปัญหา และขอ้เสนอแนะ  ที
มีต่อ

ผลิตภณัฑต์น้แบบ ที
แปรรูปจากผา้เหลือใช ้ 
ข้อเสนอแนะของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อผลิตภณัฑ์ต้นแบบ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมี

ขอ้เสนอแนะให้มีการเผยแพร่วิธีการ และเทคนิค ของผลิตภณัฑ์ตน้แบบที
แปรรูปจากผา้เหลือใช ้
และแนะนําให้มีการนําผ้าเหลือใช้มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ประเภทอื
น เช่น ชุดเครื
 องนอน 
เครื
องประดบั  
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4.3.2 การอภิปรายผลข้อมูลจากแบบสอบถามชุดที� 2  

จากขอ้มูลทั3งหมดในระยะที
 1 ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลทั3งหมดมาวิเคราะห์และจดัทาํเป็น
ผลิตภณัฑ์ตน้แบบประเภทเครื
องแต่งกาย ดว้ยลวดลายจกัราศี และนาํเทคนิตการตดัต่อผา้ และการ
ปะติดผา้ที
เป็นที
นิยมในต่างประเทศมาประยุกตใ์ชก้บัวฒันธรรมการแต่งกายของประเทศไทย  ได้
เครื
องแต่งกายที
มีลกัษณะดงัภาพที
 4.3 เมื
อนาํไปใหก้ลุ่มตวัอยา่งในพื3นที
เดิมประเมินความพึงพอใจ
ต่อรูปแบบผลิตภณัฑต์น้แบบที
ทาํการจดัสร้างขึ3นมา พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อเทคนิคที

ใช ้คือเทคนิคการตดัต่อ และการปะติดผา้ในระดบัที
มากที
สุด เนื
องจากเห็นวา่เป็นเทคนิคที
สามารถ
นาํมาสร้างสรรคผ์ลงานใหมี้ความสวยงาม แปลกใหม่และดูทนัสมยั สามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง มี
ความทนัสมยัตอบสนองต่อการใช้งานของผูบ้ริโภคได้อย่างแท้จริง เมื
อประเมินมูลค่าของ
ผลิตภณัฑ์ พบว่า สามารถเพิ
มมูลค่าผลิตภณัฑ์จากเดิมที
ทาํการประเมิน คือไม่เกิน 500 บาท เป็น
มูลค่า 2,001 – 3,000 บาท  แสดงวา่เทคนิคการตดัต่อผา้และการปะติดผา้เป็นเทคนิคที
น่าสนใจ 
สามารถนาํมาใชเ้พื
อเพิ
มมูลค่าของผลิตภณัฑจ์ากเศษผา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
4.4  อภิปรายผลการวจัิย 

ผูว้จิยัสามารถอภิปรายผลการศึกษาวเิคราะห์ไดด้งันี3  ปัจจุบนัผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มี

ความรู้เกี
ยวกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ ์ เพื
อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑที์
มีคุณภาพ และเป็นที
ตอ้งการของตลาด

ดงันั3นในการนาํเทคนิคในการตดัต่อผา้และการปะติดผา้ มาใชใ้นการแปรรูปผลิตภณัฑ ์จึงตอ้งอาศยั

หลกัการออกแบบเบื3องตน้ ซึ
 งประกอบดว้ย  

1. การกาํหนดลกัษณะพิเศษจาํเพาะ คือ การนาํผา้เหลือใชม้าแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ ์
2. การออกแนวความคิด คือ การนาํเทคนิคการตดัต่อผา้และการปะติดผา้ เป็นแนวคิด

หลกั และตั3งสมมุติฐาน สาํหรับการเก็บขอ้มูลครั3 งที
 1 เพื
อ สํารวจรูปแบบผลิตภณัฑ์ และลวดลาย
ที
เหมาะสมในการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑต์น้แบบ      

3. การเลือกแนวความคิด คือ การเก็บขอ้มูลครั3 งที
 1 สํารวจความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอยา่ง เพื
อหาแนวทางที
เหมาะสมที
สุดในการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการตดัต่อผา้และการปะติดผา้ ให้
มีความกลมกลืนกบัรูปแบบของ ผลิตภณัฑ์ และลวดลายที
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่
เหมาะสมที
สุด คือ รูปแบบผลิตภณัฑ ์กลุ่มเสื3อผา้/เครื
องแต่งกาย และ ลวดลายจกัรราศี 

4. การทดสอบแนวความคิด คือ การนาํขอ้มูลที
ไดก้ารวิเคราะห์การเก็บขอ้มูลครั3 งที
 1 
จดัทาํการทดลองตดัเยบ็ชุดตน้แบบ และทดลองใชเ้ทคนิคการตดัต่อผา้และการปะติดผา้ มาทาํการ
ตกแต่งบนชุดตน้แบบ โดยใชล้วดลายจกัรราศี  
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5. การกาํหนดลกัษณะจาํเพาะผลิตภณัฑ์เชิงเทคนิค คือ ขอ้จาํกดัของชิ3นผา้เหลือใช ้ซึ
 ง
นอกจากจะมีขนาดค่อนขา้งเล็ก มีการคละลวดลาย และสีสันที
ค่อนขา้งหลากหลาย ดงันั3น การที
จะ
นาํเทคนิคการตดัต่อผา้และการปะติดผา้ มาใชใ้นการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ จะตอ้งอาศยัพื3นฐานการ
ออกแบบผลิตภณัฑ์ ทั3ง 5 ประการ ไดแ้ก่ ความซํ3 าซ้อน (Repetition) ความกลมกลืน (Harmony) 
ความตรงกนัขา้ม (Contrast) จงัหวะ (Rhythm) และเอกภาพ (Unity) เพื
อผนวกองคป์ระกอบของ
เนื3อผา้ สีสัน และลวดลาย ให้ผสานเขา้กบัเทคนิคการแปรรูปที
เลือกใช ้เพื
อให้ไดเ้ป็นผลิตภณัฑ์ที
มี
คุณภาพ 

6. การทาํตน้แบบและแม่แบบ คือ การรวบยอดของกระบวนความคิด และเทคนิค
ทั3งหมดจากการศึกษาวิจยั มาจดัทาํเป็นผลิตภณัฑ์ชุดตน้แบบ ทั3ง 9 ชุด เพื
อนาํเสนอต่อกลุ่มตวัอยา่ง 
และการเก็บขอ้มูล ครั3 งที
 2 เพื
อสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ 
ไดผ้ลการศึกษาดงันี3  

       จากผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ เมื
อทาํ
การเปรียบเทียบการประเมินราคาของกลุ่มตวัอย่างที
มี ในการเก็บขอ้มูล ครั3 งที
 1 ซึ
 งกลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ มีการประเมินราคาต่อผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปจากผา้เหลือใช ้คาดวา่น่าจะมีราคาตํ
ากว่า 500 
บาท มีผลมาจากทศันคติของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อผา้เหลือใช้ หรือ เศษผา้ ประกอบกบัการจดจาํ
ผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปจากผา้เหลือใช้ที
มีอยูใ่นตลาด ซึ
 งไม่มีคุณภาพเท่าที
ควร แต่เมื
อเปรียบเทียบกบั
การเก็บขอ้มูล ครั3 งที
 2 หลงัจากที
กลุ่มตวัอยา่งไดพ้ิจารณาผลิตภณัฑ์ตน้แบบแลว้ ปรากฎวา่ คาํตอบ
ส่วนใหญ่มีการประเมินราคาของผลิตภณัฑ์ตน้แบบ มีมูลค่าระหวา่ง 2,001 - 3,000 บาท ต่อชุด ซึ
 ง
เชื
อมโยงกบัแนวคิดดา้นการเพิ
มมูลค่า กล่าวคือ การทาํให้ลูกคา้ หรือผูรั้บประโยชน์ ไดรั้บในสิ
งที

ตอ้งการเพิ
มขึ3นจากเดิม หรือเป็นการทาํให้ค่าอตัราส่วนระหวา่งผลประโยชน์ที
ไดรั้บ เปรียบเทียบ
กบัตน้ทุนที
ตอ้งสียไปเพิ
มขึ3น เมื
อนาํแนวคิดดงักล่าวมา เปรียบเทียบการศึกษาในครั3 งนี3 แลว้ จากเศษ
ผา้ที
ไม่มีมูลค่าใดๆ นาํมาผา่นกระบวนการแปรรูป จากการออกแบบ และความคิดสร้างสรรค ์ส่งผล
ใหผ้ลิตภณัฑที์
ผา่นการแปรรูปมีศกัยภาพในการเพิ
มมูลค่า 



 

 

บทที� 5 

สรุปผล และข้อเสนอแนะ 

 

5.1  สรุปผล 

การศึกษาเรื
อง การแปรรูปผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช้ มีวตัถุประสงคเ์พื
อประยุกต์
เทคนิคในการต่อผา้ และการปะติดผา้จากผา้เหลือใช้ ในการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑ์สิ
งทอให้กบั
ตลาด และเพิ
มมูลค่าให้กบัวสัดุเหลือใช้ ผลการวิจยัสามารถนาํเป็นแนวทางสําหรับงานวิจยัที

เกี
ยวขอ้งกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ์ สําหรับการศึกษาในสถาบนัการศึกษาที
มีการสอนออกแบบ
ผลิตภณัฑ์สิ
 งทอและออกแบบแฟชั
น และสามารถเผยแพร่สู่การขยายผลในเชิงพาณิชยแ์ก่กลุ่ม
ชุมชน ที
มีการทาํผลิตภณัฑ์สิ
งทอ กลุ่มผูผ้ลิตและออกแบบเสื2อผา้ เครื
องกาย ทั2งภาครัฐและเอกชน 
รวมไปถึงกลุ่มผูส้นใจทั
วไป  งานวิจยันี2 เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ ดว้ยการใช้แบบสอบถามความ
คิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช ้และรูปแบบผลิตภณัฑ์จากผา้
เหลือใช ้ใน 5 จงัหวดัในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จากนั2นทาํการวิเคราะห์แบบสอบถาม ดว้ยหลกั
สถิติ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปโดยอาศยัขอ้มูลจากแบบสอบถามเป็นสําคญัในการเก็บ
ขอ้มูลสํารวจความตอ้งการในการใชง้านและนาํผลที
ไดม้าใช้ในการผลิตเป็นชิ2นงานตน้แบบที
ตรง
ตามความตอ้งการของผูใ้ชง้านจริง  การดาํเนินการแบ่งเป็น 8 ระยะ ดงันี2  

� ระยะที� 1 การสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อการแปรรูป
ผลิตภณัฑ์ ชนิดของแบบสอบถามเป็นแบบสํารวจรายการ (Check List) ในตอนที
 1-3 และเป็น
คาํถามปลายเปิดเพื
อดูขอ้เสนอแนะเพิ
มเติมในตอนที
 4  รายละเอียดดงัต่อไปนี2  

� ระยะที� � นาํขอ้มูลในระยะที
 H มาสรุปประเด็น จดักลุ่มแนวคิดให้เป็น
ระบบ และนําข้อมูลที
 เก็บรวบรวมมาวิเคราะห์และสรุปข้อมูล เพื
อนํามาสร้างเป็นการผลิต
ผลิตภณัฑ์ตน้แบบ และนาํผลิตภณัฑ์เหล่านั2นไปทาํการสํารวจตลาดอีกครั2 งหนึ
ง ดว้ยแบบสอบถาม
ในกลุ่มประชากรเดิม  

การประเมินผล การวิจยัทั2 งในระยะที
 H และระยะที
 8 ใช้ค่าร้อยละ และการ
จดัลาํดบัความสาํคญัของขอ้มูลที
ไดเ้ป็นเกณฑห์ลกั 

 
ผลการศึกษาขอ้มูลเบื2องตน้ของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ์ พบว่า

กลุ่มตวัอยา่งที
ทาํการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 8I - JI ปี มีสถานภาพโสด ระดบั
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การศึกษา คือ ปริญญาตรี อาชีพหลกั คือ เอกชน/รัฐวสิาหกิจ และมีรายไดอ้ยูที่
 HI,IIH - HN,III บาท 
กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีพื2นฐานความรู้เกี
ยวกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ์ ผลิตภณัฑ์กลุ่มเสื2อผา้/เครื
อง
แต่งกาย คือ กลุ่มผลิตภัณฑ์ที
กลุ่มตัวอย่างเลือกว่าเหมาะสมในการแปรรูปที
สุด และลวดลาย
จกัรราศี คือ ลวดลายที
กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่เหมาะสมในการนาํมาใชแ้ปรรูปผลิตภณัฑ์มาก
ที
สุด การตดัสินใจซื2อผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากผา้เหลือใชต้ดัสินใจจากการออกแบบ เป็นอนัดบั H จาก
คุณภาพของผลิตภณัฑ์ เป็นอนัดบั 8 และตดัสินใจซื2อผลิตภณัฑ์จากความคิดสร้างสรรค ์เป็นอนัดบั 
J ตามลาํดบั โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ประเมินมูลค่าของผลิตภณัฑ์แปรรูปจากผา้เหลือใช ้คาดว่า
น่าจะมีมูลค่าตํ
ากว่า NII บาท นอกจากนี2 กลุ่มตวัอย่างมีขอ้เสนอเกี
ยวกบัผลิตภณัฑ์ตน้แบบที
จะ
จดัทาํวา่ควรเป็นการแปรรูปผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั มีความแตกต่างจากผลิตภณัฑ์แปรรูปจากผา้เหลือ
ใช้ที
มีอยู่แลว้ในทอ้งตลาด และพฒันาผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปจากผา้เหลือใช้ให้เป็นที
ยอมรับ เพื
อให้
ผูใ้ชง้านเกิดความภาคภูมิใจและพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ ์

จากผลการศึกษาขอ้มูลเบื2องตน้ นาํมาใช้เพื
อสร้างผลิตภณัฑ์ตน้แบบ เริ
มจากการ
เลือกกลุ่มผา้จากกลุ่มผา้เหลือใชที้
เพื
อทาํลวดลายหลกัของผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ ผา้ลินินพิมพล์าย และผา้
ฝ้ายพิมพล์าย และกลุ่มผา้ที
ใชเ้ป็นส่วนพื2นของผลิตภณัฑ์ (ตดัเยบ็เป็นเสื2อผา้ทั2งหมด) ไดแ้ก่ ผา้ฝ้าย
พื2น ทาํการออกแบบผลิตภณัฑด์ว้ยขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่ง ราศี สีประจาํราศี และผา้เหลือใช้ที

เลือก ทาํการตดัต่อผา้ และปะติดลงบนผา้เพื
อนาํไปตดัเย็บเป็นเสื2 อผา้ และนาํไปสอบถามกลุ่ม
ตวัอยา่งเพื
อดูความพึงพอใจ และประเมินราคาของผลิตภณัฑต์น้แบบ 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งหลงัจากเห็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบ พบว่า

กลุ่มตวัอยา่งที
ทาํการศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุระหวา่ง 20 - 30 ปี มีสถานภาพโสด ระดบั

การศึกษา คือ ปริญญาตรี อาชีพหลกั คือ เอกชน/รัฐวสิาหกิจ และมีรายไดอ้ยูที่
 10,001 - 15,000 บาท 

กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นว่า ผลิตภณัฑ์ตน้แบบมีความสวยงาม อยูใ่นระดบัมาก ความเหมาะสม

ของการนาํเทคนิคการตดัต่อผา้ (Patchwork) และการปะติดผา้ (Appliqué) มาใช้ในการแปรรูปเขา้

กับผลิตภัณฑ์กลุ่มเสื2 อผา้/เครื
 องแต่งกาย อยู่ในระดับมากที
สุด กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า 

ลวดลายจกัรราศีมีความแปลกใหม่ต่อการนาํมาใชก้บัผลิตภณัฑ์แปรรูปผา้เหลือใช ้อยูใ่นระดบัมาก

ที
สุด ซึ
 งผลิตภณัฑ์แปรรูปผา้เหลือใช้ตน้แบบ มีความสามารถในการใช้งานจริง อยู่ในระดบัมาก 

และกลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นว่า ผลิตภณัฑ์ตน้แบบมีคุณภาพ อยู่ในระดบัมาก กลุ่มตวัอย่าง

ส่วนมาก ไม่ทราบวา่ผลิตภณัฑ์ตน้แบบ คือ ผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปมาจากผา้เหลือใช ้โดยกลุ่มตวัอยา่ง

มีการตดัสินใจซื2อผลิตภณัฑ์ตน้แบบถึงร้อยละ 98 โดยมีการประเมินราคาของผลิตภณัฑ์ตน้แบบที
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ตดัสินใจซื2อ อยูที่
มูลค่า 2,001 - 3,000 บาท และเห็นวา่ควรมีการเผยแพร่เทคนิคการตดัต่อผา้และมา

ปะติดผา้ รวมถึงวธีิการในการจดัทาํเป็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบที
ไดจ้ากการแปรรูปผา้เหลือใช ้และกลุ่ม

ตวัอยา่งแนะนาํให้มีการนาํผา้เหลือใชม้าแปรรูปเป็นกลุ่มผลิตภณัฑ์ประเภทอื
น เช่น ชุดเครื
องนอน 

เครื
องประดบัอีกดว้ย 

จากผลการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อผลิตภณัฑ์ตน้แบบ เมื
อทาํ
การเปรียบเทียบการประเมินราคาของกลุ่มตวัอย่างที
มี ในการเก็บขอ้มูล ครั2 งที
 1 ซึ
 งกลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่ มีการประเมินราคาต่อผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปจากผา้เหลือใช ้คาดวา่น่าจะมีราคาตํ
ากว่า 500 
บาท มีผลมาจากทศันคติของกลุ่มตวัอย่างที
มีต่อผา้เหลือใช้ หรือ เศษผา้ ประกอบกบัการจดจาํ
ผลิตภณัฑ์ที
แปรรูปจากผา้เหลือใช้ที
มีอยูใ่นตลาด ซึ
 งไม่มีคุณภาพเท่าที
ควร แต่เมื
อเปรียบเทียบกบั
การเก็บขอ้มูล ครั2 งที
 2 หลงัจากที
กลุ่มตวัอยา่งไดพ้ิจารณาผลิตภณัฑ์ตน้แบบแลว้ ปรากฎวา่ คาํตอบ
ส่วนใหญ่มีการประเมินราคาของผลิตภณัฑ์ตน้แบบ มีมูลค่าระหวา่ง 2,001 - 3,000 บาท ต่อชุด ซึ
 ง
เชื
อมโยงกบัแนวคิดดา้นการเพิ
มมูลค่า กล่าวคือ การทาํให้ลูกคา้ หรือผูรั้บประโยชน์ ไดรั้บในสิ
งที

ตอ้งการเพิ
มขึ2นจากเดิม หรือเป็นการทาํให้ค่าอตัราส่วนระหวา่งผลประโยชน์ที
ไดรั้บ เปรียบเทียบ
กบัตน้ทุนที
ตอ้งสียไปเพิ
มขึ2น เมื
อนาํแนวคิดดงักล่าวมา เปรียบเทียบการศึกษาในครั2 งนี2 แลว้ จากเศษ
ผา้ที
ไม่มีมูลค่าใดๆ นาํมาผา่นกระบวนการแปรรูป จากการออกแบบ และความคิดสร้างสรรค ์ส่งผล
ใหผ้ลิตภณัฑที์
ผา่นการแปรรูปมีศกัยภาพในการเพิ
มมูลค่า และขอ้มูลพื2นฐานของการสอบถามทั2ง 2 
ครั2 ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 20 - 30 ปี สถานภาพโสด ประกอบ
อาชีพเอกชน/รัฐวิสาหกิจ จบการศึกษาระดับปริญญาตรี โดยเลือกรูปแบบของผลิตภณัฑ์กลุ่ม
เสื2อผา้/เครื
องแต่งกาย ซึ
 งจากขอ้มูลขา้งตน้ สรุปไดว้า่ กลุ่มประชากรดงักล่าวเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั 
สาํหรับตลาดของผลิตภณัฑก์ลุ่มผา้เสื2อผา้/เครื
องแต่งกาย 

 
5.2  ข้อเสนอแนะ 

1. การทาํการวิจยัดา้นการแปรรูปผลิตภณัฑ์จากผา้เหลือใช้ มีขอ้จาํกดัด้านวสัดุ
หลกัที
ใชใ้นการแปรรูป คือ เศษผา้ที
ไดจ้ากแหล่งต่างๆ มีขนาด และสีสันที
หลากหลาย ตลอดจนไม่
สามารถระบุลวดลาย ขนาด และสีสันของผา้ที
แน่นอนได ้ทาํให้เกิดขอ้จาํกดัในขั2นตอนการผลิต
สินคา้ที
มีรูปแบบซํ2 าๆ ให้ตอ้งมีการออกแบบใหม่อยู่เสมอ ดงันั2น ควรมีการทดลองทาํผลิตภณัฑ์
แปรรูปจากผา้เหลือใชใ้นรูปแบบใหม่ๆ สามารถเปลี
ยนแปลงลวดลาย และสีสันได ้โดยมีพื2นฐาน
ของรูปแบบผลิตภณัฑต์ั2งตน้ 
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2. ควรมีการนาํผา้เหลือใชม้าแปรรูปเป็นกลุ่มผลิตภณัฑ์ประเภทอื
น เช่น ชุดเครื
อง

นอน เครื
องประดบั เพื
อสร้างมูลค่าเพิ
ม และรูปแบบผลิตภณัฑอี์กทางหนึ
ง 
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แบบสอบถาม (ชุดที� 1) 

ความคดิเห็นของผู้บริโภคที�มต่ีอการแปรรูปผลติภัณฑ์จากผ้าเหลอืใช้ 
 
คาํชี
แจง : แบบสอบถามนี
 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที$มีต่อการแปรรูป

ผลิตภณัฑจ์าก ผา้เหลือใช ้เพื$อเป็นแนวทางในการจดัทาํผลิตภณัฑต์น้แบบ แบ่งเป็น 4 ส่วน 
ส่วนที$ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลทั$วไป 
ส่วนที$ 2 ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที$มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้เหลือใช ้และการเพิ$ม

มูลค่าของผลิตภณัฑที์$มาจากการแปรรูปผา้เหลือใช ้
ส่วนที$ 3 ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที$มีต่อการตดัสินใจซื
อผลิตภณัฑ์จากการแปรรูป

ผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้
ส่วนที$  4 ขอ้เสนอแนะ 

 

ส่วนที� 1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั�วไป 
คาํชี
แจง : โปรดทาํเครื$องหมาย  �ลงใน � หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็น

จริง 
1.  เพศ 

   1. � ชาย    2. � หญิง 
2.  อาย ุ

      1. � ต ํ$ากวา่ ;< ปี  2. �  ;< - ><  ปี  3. �  >? - @< ปี 
      4. � @? - A< ปี  5. �  A? - C<  ปี  6. �  มากกวา่ C< ปี 

3.  สถานภาพสมรส 
  1. �  โสด    2. �  สมรส   3. �  หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่

4.  ระดบัการศึกษาสูงสุด 
  1. �  ต ํ$ากวา่ปริญญาตรี  2. �  ปริญญาตรี 
  3. �  สูงกวา่ปริญญาตรี    4. �  อื$น ๆ โปรดระบุ…………………………… 

5.  อาชีพหลกั  
      1. � รับราชการ  2. � เอกชน / รัฐวสิาหกิจ  3. � คา้ขาย - ธุรกิจส่วนตวั 
    4. � รับจา้ง   5. � นกัเรียน  นกัศึกษา  6. � เกษตรกร 
      7. � อื$นๆ.............................................. 
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6.  รายได ้
     1. �     ต ํ$ากวา่ 5,000 บาท 2. �   5,001 - 10,000 บาท 

    3. � 10,001 - 15,000 บาท 4. � 15,001 - 20,000 บาท 
      5. � 20,001 - 25,000 บาท    6. � มากกวา่ 25,000 บาท    
ส่วนที� 2 ความคิดเห็นของผู้บริโภคที�มีต่อการแปรรูปผลติภัณฑ์ผ้าเหลอืใช้และการเพิ�มมูลค่าของ

ผลติภัณฑ์ที�มาจากการแปรรูปผ้าเหลอืใช้ 
คาํชี
แจง : โปรดทาํเครื$องหมาย  �ลงใน � หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็น

จริง 
1.  ท่านมีความรู้เกี$ยวกบัการแปรรูปผลิตภณัฑ ์หรือไม่ 

1. �  มี     2. �  ไม่มี 
2.  หากมีการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้ท่านมีความคิดเห็นวา่ผลิตภณัฑใ์ด ในขอ้ต่อไปนี


มีความเหมาะสมที$สุด (เลือกได ้1 ขอ้) 
1. � ผลิตภณัฑก์ลุ่มเสื
อผา้ - เครื$องแต่งกาย 
2. � ผลิตภณัฑก์ลุ่มเครื$องเรือน (เฟอร์นิเจอร์) 
3. � ผลิตภณัฑก์ลุ่มเครื$องนอน  
4. � ผลิตภณัฑก์ลุ่มอุปกรณ์ตกแต่งบา้น เช่น ผา้ม่าน ผา้ปูโตะ๊อาหาร ฯลฯ  
5. � ผลิตภณัฑก์ลุ่มของใชเ้บด็เตล็ด เช่น ซองใสโทรศพัทมื์อถือ, กระเป๋าดินสอ ฯลฯ 

3. หากมีการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้ท่านมีความคิดเห็นวา่ลวดลายใด ในขอ้ต่อไปนี
  มี
ความเหมาะสม และสามารถเพิ$มมูลค่าใหก้บัผลิตภณัฑไ์ดม้ากที$สุด (เลือกได ้1 ขอ้) 

1. �  ลวดลายดอกไม ้   2. �  ลวดลายจกัรราศี 
3. �  ลวดลายนกัษตัร   4. �  ลวดลายฤดูกาล  

ส่วนที� 3 การตัดสินใจซื3อผลติภัณฑ์จากการแปรรูปผลติภัณฑ์จากผ้าเหลอืใช้  
คาํชี
แจง : โปรดทาํเครื$องหมาย  � ลงใน � หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็น

จริง 
1.  ในการเลือกซื
อผลิตภณัฑจ์ากการแปรรูปผา้เหลือใช ้ ท่านมีความเห็นวา่ ขอ้ใดในต่อไปนี
      

มีความสาํคญัต่อการตดัสินใจซื
อผลิตภณัฑ ์(เลือกได ้3 ขอ้) 
1. �  คุณภาพ     2. �  การออกแบบ  
3. �  ความคิดสร้างสรรค ์       4. �  ราคา    
5. �  วสัดุที$ใช ้     6. �  ประโยชน์ใชส้อย 
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2. หากมีการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้ ท่านมีความเห็นวา่ควรจะมีมูลค่าเท่าใด   จึงจะมี
ความเหมาะสม และมีผลใหท่้านตดัสินใจซื
อผลิตภณัฑ์ (เลือกได ้1 ขอ้) 
          1. �  ต ํ$ากวา่ 500 บาท  2. �     501 - 1,000 บาท 
          3. �  1,001 - 2,000 บาท  4. �  2,001 - 3,000 บาท  
          5. �  3,001 - 4,000 บาท  6. � มากกวา่ 4,000 บาท 
ส่วนที� 4 ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
  

ขอขอบคุณที�ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ☺ 
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แบบสอบถาม (ชุดที� 2) 

           ความคดิเห็นของผู้บริโภคที�มต่ีอการแปรรูปผลติภัณฑ์จากผ้าเหลอืใช้ 

 
 
คาํชี
แจง : แบบสอบถามนี
 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที$มีต่อการแปรรูป

ผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้หลงัจากที$ไดเ้ห็นผลิตภณัฑต์น้แบบ แบ่งเป็น 4 ส่วน 
ส่วนที$ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลทั$วไป 
ส่วนที$ 2 ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที$มีต่อการแปรรูปผลิตภณัฑ์ผา้เหลือใช ้และการเพิ$ม

มูลค่าของผลิตภณัฑที์$มาจากการแปรรูปผา้เหลือใช ้
ส่วนที$ 3 ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที$มีต่อการตดัสินใจซื
อผลิตภณัฑ์จากการแปรรูป

ผลิตภณัฑจ์ากผา้เหลือใช ้
ส่วนที$  4 ขอ้เสนอแนะ 

 

ส่วนที� 1 ข้อมูลส่วนบุคคลทั�วไป 
คาํชี
แจง : โปรดทาํเครื$องหมาย  �ลงใน � หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็น

จริง 
1.  เพศ 

   1. � ชาย    2. � หญิง 
2.  อาย ุ

      1. � ต ํ$ากวา่ ;< ปี  2. �  ;< - ><  ปี  3. �  >? - @< ปี 
      4. � @? - A< ปี  5. �  A? - C<  ปี  6. �  มากกวา่ C< ปี 

3.  สถานภาพสมรส 
  1. �  โสด    2. �  สมรส   3. �  หมา้ย / หยา่ / แยกกนัอยู ่

4.  ระดบัการศึกษาสูงสุด 
  1. �  ต ํ$ากวา่ปริญญาตรี  2. �  ปริญญาตรี 
  3. �  สูงกวา่ปริญญาตรี    4. �  อื$น ๆ โปรดระบุ…………………………… 

5.  อาชีพหลกั  
      1. � รับราชการ  2. � เอกชน / รัฐวสิาหกิจ  3. � คา้ขาย - ธุรกิจส่วนตวั 
    4. � รับจา้ง   5. � นกัเรียน  นกัศึกษา  6. � เกษตรกร 
      7. � อื$นๆ.............................................. 
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6.  รายได ้
     1. �     ต ํ$ากวา่ 5,000 บาท 2. �   5,001 - 10,000 บาท 

    3. � 10,001 - 15,000 บาท 4. � 15,001 - 20,000 บาท 
      5. � 20,001 - 25,000 บาท    6. � มากกวา่ 25,000 บาท    
ส่วนที� 2 ความคิดเห็นของผู้บริโภคที�มีต่อการแปรรูปผลติภัณฑ์ผ้าเหลอืใช้ และการเพิ�มมูลค่าของ

ผลติภัณฑ์ที�มาจากการแปรรูปผ้าเหลอืใช้ 
 คาํชี
แจง : โปรดพิจารณารายละเอียดของขอ้คาํถามวา่ ท่านมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัใด            
และทาํเครื$องหมาย  � ลงในช่องวา่งที$ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 5 หมายถึง มากที$สุด 
 4 หมายถึง มาก 
 3 หมายถึง ปานกลาง 
      2 หมายถึง นอ้ย 
      1 หมายถึง นอ้ยที$สุด 
 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.  ความสวยงามของผลิตภณัฑต์น้แบบ      

2. ความเหมาะสมของเทคนิคในการนาํผา้เหลือใชม้าแปรรูปเขา้กบั
เสื
อผา้ – เครื$องแต่งกาย 

     

3.  ความแปลกใหม่ของการออกแบบรูปลวดลายของผา้เหลือใชที้$
นาํมาแปรรูป 

     

4.  ความสามารถของผลิตภณัฑต์น้แบบเพื$อใชง้านจริง      

5.  คุณภาพของผลิตภณัฑต์น้แบบ      
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ส่วนที� 3 การตัดสินใจซื3อผลติภัณฑ์จากการแปรรูปผลติภัณฑ์จากผ้าเหลอืใช้  
 คาํชี
แจง : โปรดทาํเครื$องหมาย  � ลงใน � หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งตรงตามความเป็น
จริง 
 1.  จากผลิตภณัฑต์น้แบบ ท่านทราบหรือไม่วา่เป็นผลิตภณัฑจ์ากการแปรรูปผา้เหลือใช ้ 
  1. �  ทราบ                       2. �  ไม่ทราบ 
 2. หากมีการผลิตสินคา้จากผลิตภณัฑต์น้แบบเพื$อออกวางจาํหน่าย ท่านจะซื
อสินคา้หรือไม่ 
  1. �  ซื
อ                    2. �  ไม่ซื
อ (หากไม่ซื
อ ขา้มไปส่วนที$ 4) 
 3.  จากขอ้ 2. หากท่านตดัสินใจซื
อสินคา้ ท่านมีความเห็นวา่สินคา้โดยเฉลี$ยต่อตวั ควรจะมีราคา
เท่าใดจึงจะมีความเหมาะสม (เลือกได ้1 ขอ้ ) 

  ?. �  ต ํ$ากวา่ 500 บาท          2. �  501 - 1,000 บาท 
  3. �  1,<01 - 2,000 บาท    4. �  2,001- 3,000 บาท  
  5. �  3,001 - 4,000 บาท   6. �  มากกวา่ 4,000 บาท 
 

ส่วนที� 4 ข้อเสนอแนะ 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
................................................................................................................................. 
  
  

ขอขอบคุณที�ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ☺ 
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ภาคผนวก ข 

ขั3นตอนการปะตดิและตดัต่อผ้าในแต่ละราศี 
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ขั3นตอนการทาํลวดลายจากผ้าเหลอืใช้ขนาดเลก็ 
 

แบบที� 1 ราศีเมษ สีประจาํราศี : สีแดง 
 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. ตดัแยกกระดาษออกเป็น 2 ส่วน แยกส่วน
ที$เป็นเส้นขอบนอกออกจากส่วนพื
นลาย 

4. ติดส่วนพื
นลายดว้ยกาวลงบนผา้ ที$เตรียม
ไว ้ เลือกวางมุมของลายผา้ ใหมี้โทนสี
เหมาะสมกบัลวดลาย เช่น จมูก หวั หรือ คอ 

  

5. แสดงส่วนที$ดึงแยกออกจากกนัเรียบร้อย           
ส่วนที$ติดกบัผา้จะเป็นส่วนพื
นของลาย 

6. ตดัเยบ็ริมผา้เพื$อนาํไปใชป้ระกอบกบัตวั
ผลิตภณัฑ์ 
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แบบที� 2 ราศีพฤษภ สีประจาํราศี : สีฟ้า, สีม่วง,สีคราม 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. ปะติดภาพลายลงบนผา้และตดัริมผา้ออก 4. แสดงส่วนผา้ดา้นหลงัภาพ 

  

5. ตดัแยกชิ
นส่วนของภาพลาย  6. นาํชิ
นส่วนมาประกอบดงัเดิม 
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7. พบัเยบ็ริมผา้                       X. นาํชิ
นส่วนของภาพลายมาประกอบ เพื$อ
นาํไปใชป้ระกอบกบัตวัผลิตภณัฑ ์

แบบที� 3 ราศีเมถุน  สีประจาํราศี : สีเงิน, สีเขียวสวา่ง,สีเหลือง 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. นาํแบบภาพลายที$ตดัแลว้วางลงบนผา้ 4. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นของลาย 
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5. แสดงส่วนที$ดึงแยกออกจากกนัเรียบร้อย 
ส่วนที$ติดกบัผา้จะเป็นส่วนพื
นของภาพลาย    

6. ส่วนของพื
นลาย            

  

7. ตดัแยกดา้นในภาพลายเพื$อพบัเก็บริมผา้ X. ตดัขอบผา้ขอบนอกของภาพลายออกให้
ห่างจากภาพลาย ประมาณ <.A เซนติเมตร 

 

 

9. ภาพลายสาํเร็จ หลงัจากพบัเก็บริมผา้ เพื$อ
นาํไปใชป้ระกอบกบัตวัผลิตภณัฑ ์
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แบบที� 4 ราศีกรกฎ  สีประจาํราศี : สีเขียวสด, สีแดง 
 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. นาํแบบภาพลายที$ตดัแลว้วางลงบนผา้ 4. แยกลายส่วนในออกจากผา้ 

  

A. แยกเส้นขอบนอกออก       C. ส่วนของพื
นลาย              
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7. ตดัขอบผา้ขอบนอกของภาพลายออกให้
ห่างจากภาพลาย ประมาณ 0.5 เซนติเมตร 

8. ภาพส่วนของพื
นลายเพื$อนาํไปตดั และพบั
เก็บริมผา้ 

แบบที� 5 ราศีสิงห์  สีประจาํราศี : สีทอง, สีเหลือง, สีเขียว 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. ปะติดภาพลายลงบนผา้    4. แสดงส่วนผา้ดา้นหลงัภาพ 
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5. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นลาย 6. ส่วนของพื
นลาย 

 

แบบที� 6 ราศีกนัย์   สีประจาํราศี : สีเขียวมรกต,สีขาว 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

 

 

3. ภาพลายสําเร็จหลังจากพบัเก็บริมผา้เพื$อ
นาํไปใชป้ระกอบกบัตวัผลิตภณัฑ ์
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แบบที� 7 ราศีตุลย์   สีประจาํราศี : สีนํ
าเงินนํ
าทะเล, สีนํ
าตาล, สีม่วง 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

>. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นลาย  @. ส่วนของพื
นลาย              

  

5. ปะติดส่วนของพื
นลายลงบนผา้ และตดัริม
ผา้ออก    

6. แสดงส่วนผา้ดา้นหลงัภาพ 
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แบบที� 8  ราศีพจิิก  สีประจาํราศี : สีแดงเขม้, สีเลือดหมู, สีม่วง 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นของลาย
เรียบร้อย ปะติดส่วนพื
นลายลงบนผา้  

4. แสดงส่วนที$ดึงแยกออกจากกนั ส่วนที$ติด
กบัผา้จะเป็นส่วนพื
นภาพลาย          

  

5. ปะติดส่วนของพื
นลายลงบนผา้   6. ตดัแยกชิ
นส่วนของพื
นลายออก            
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7. ตดัขอบผา้ขอบนอกของภาพลายออกให้
ห่างจากภาพลาย ประมาณ 0.5 เซนติเมตร เพื$อ
พบัเก็บริมผา้ 

8. แสดงส่วนผา้ดา้นหลงัภาพ 
 

  

9. พบัเก็บริมผา้ (ควรใชป้ากคีบช่วย) 10. ส่วนนอกของภาพลาย 

  

11. พบัเก็บริมผา้แต่ละชิ
นส่วน        ?;. นาํส่วนของขอบลายมาประกอบ 
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13. นาํส่วนของพื
นลายที$เก็บริมแลว้ มา
ประกอบ (ดงัภาพ)  

14. วางชิ
นส่วนต่างๆ ของพื
นลายให ้ ตรง
ตาํแหน่ง 

  

15. สาํหรับแบบลายที$มีรายละเอียดมาก
อาจจะใชเ้ทปช่วยยดึส่วนที$ประกอบแลว้ 

16. ภาพลายสาํเร็จเพื$อนาํไปใชป้ระกอบกบั
ตวัผลิตภณัฑ์ 

แบบที� 9  ราศีธนู  สีประจาํราศี : สีม่วง, สีชมพ ู

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 
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>. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นลาย           @. ส่วนของพื
นลาย    

  

5. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นลาย  6. ส่วนของพื
นลาย 

  

7. ตดัขอบผา้ของภาพลายออก ใหห่้างจาก
ภาพลาย ประมาณ 0.5 เซนติเมตร 

8. ภาพส่วนของพื
นลาย เพื$อนาํไปตดั และ
พบัเก็บริมผา้ 
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แบบที� 10  ราศีมังกร   สีประจาํราศี : สีม่วง, สีเทา, สีเขียว, สีดาํ 
 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

 

3. แสดงส่วนของแบบพื
นลายที$ดึงแยกออกจาก
ขอบลายเรียบร้อยแลว้   

 
แบบที� 11  ราศีกุมภ์  สีประจาํราศี : สีฟ้าเขม้ 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 
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3. แสดงส่วนของแบบพื
นลายที$ดึงแยกออกจาก
ขอบลายเรียบร้อยแลว้  

 
 แบบที� 12  ราศีมีน  สีประจาํราศี : สีเขียวนํ
าทะเล, สีม่วงสด 
 

  

1. เลือกลายภาพประจาํราศี 2. เลือกผา้ที$มีสีประจาํราศี 

  

3. ตดัแยกขอบส่วนนอกออกจากพื
นลาย 4. ติดภาพลายที$แยกส่วนแลว้ลงบนผา้ (จะ
ง่ายต่อการดึงแยกส่วน)  



102 

 

  

5. แยกขอบส่วนนอกออกจากส่วนพื
นลาย 6. ส่วนของพื
นลาย 

  

7. ตดัขอบผา้นอกขอบลายออก ใหห่้างจาก
ภาพลาย ประมาณ 0.5 เซนติเมตร 

8. ภาพส่วนของพื
นลาย เพื$อนาํไปตดั และ
พบัเก็บริมผา้ 

 

 

9. ภาพลายสาํเร็จ  
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ภาคผนวก ค 

ภาพผลติภัณฑ์ต้นแบบ 
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ชุดที� 4 
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ชุดที� 5 
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ชุดที� 6 
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ชุดที� 7 
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  ชุดที� 8 
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ชุดที� 9 
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ภาพผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากผา้เหลือใชต้น้แบบ  
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