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Abstract 

of this study were to factors to 

growth of SME and reLationships between generaL characteristics of 

organizations and cnrrcnrcnci nOTOn(~IDC on the growth of SME in Ratchaburi 

Province. 

The subjects of this study were Phajoke (Cotton weaving)SME 

andPhajoke weavers in Ratchaburi Province. for data were rating 

analysis were One - Way Analysis 

of and Pearson Moment CorreLation Coefficient - testing at the .05 statistical significant 

level. 

The results of the revealed as foLlows: 

to 50 

primary without any in other and 

this for over 10 years. 

Most entrepreneurs their own with business members ranging 

from 1-10 people selling their products at the community business centers. 

Core competency, manageriaL competency and human relation competency related 

to growth in terms of production quantity p::>sttively (r ::;: .008, r ::; .111 and r ::;: .192 

to growth SME positiveLy in terms of 

(r ::;: 0.073) 

ManageriaL competency and human relation did not to 

SME conducting : profit-lose (r 1 r == 113 

competency, managerial competency and human relation competency to 

growth of positively in terms product manufacturing 

(r 0.070, .111 .264 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความสาํคัญและความเปนมาของปญหา 

กลางป 2540 เศรษฐกิจโลกเกิดภาวะวิกฤติสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจในระดับมหภาค
ของโลกและของประเทศไทยอยางรุนแรง  ทําใหประเทศไทยตกอยูในสภาพธุรกิจถดถอย  อันเนื่อง 
มาจากการลอยตัวคาเงินบาท   การขอกูยืมเงินจากตางประเทศ  ภาคธุรกิจขาดความสามารถใน 
การชําระหนีคื้นใหกับสถาบันการเงิน สงผลใหเกิดหนีที้ไ่มกอใหเกิดรายได(Non-Performing Loan 
: NPL)   ทําใหภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กตองปดกิจการ  รัฐบาลปจจุบันไดใหความสําคัญ
ของเศรษฐกิจระดับพืน้ฐานที่มีอยูในแตละชุมชน ซึ่งถือเปนรากฐานเศรษฐกิจที่สําคัญของประเทศ
อันแทจริง  ธุรกิจขนาดยอม (Small and Medium Enterprises = SMEs)  เปนภาคธุรกิจที่ไมมี
ความซับซอนในการดําเนินงานมากนัก มีความคลองตัวสูง   เปนธุรกิจที่สนับสนุนใหใชทรัพยากร
และวัตถุดิบทีห่าไดงายในทองถิ่น ใชเงินลงทุนในการผลิตไมสูงมากนัก รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับ
การพัฒนาธุรกิจขนาดยอม  โดยไดออกเปนพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในป พ.ศ.2543 และไดจัดตั้งสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มากํากับดูแล
เรื่องนี้ตั้งแตนั้นเปนตนมา 

ป 2553 ถึงปปจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจโลกไดเกิดปญหาขึน้อีกครัง้ทั้งประเทศในทวีปยุโรป 
อเมริกา อัฟริกา  และทวีปเอเชีย ประเทศมหาอํานาจทางเศรษฐกิจอยางสหรัฐอเมริกา ไดเกิดปญหา
ทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจโลกและประเทศไทยอยางหลีกเลี่ยงไมได 
รัฐบาลไทยไดใหความสําคัญกับการสงเสริมพัฒนาธุรกิจขนาดยอม เพือ่ใหธุรกิจสามารถดําเนินการ
ไดอยางเขมแข็งและยัง่ยืน สามารถแขงขันกับตางประเทศได โดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐทุก
หนวยงานและเงินทุนใหกูยืมจากธนาคารพาณิชยทุกธนาคาร  

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมมีความแตกตางกัน  บางองคการมีลักษณะการ
เจริญเติบโตแบบกาวกระโดด (High, Accelerated  Growth) บางแหงการเจริญเติบโตอยูในระดับ
ปานกลาง(Medium Growth)   บางแหงอยูในระดับต่ํา (Low Growth)  บางแหงเทากับศูนย(Zero 
Growth)  บางแหงลมละลายก็มี  ผลการวิจัย“ผูประกอบการ” ของประเทศสิงคโปร  พบวา ธุรกิจ
อุตสาหกรรมจํานวนมากทีต่องเลิกกิจการภายใน 5 ปแรก  โดยเฉพาะธุรกิจขนาดยอมมักมีโอกาส
ลมเหลวในชวง  2–3  ปแรก  แตถาธุรกิจสามารถยืนหยัดอยูไดเกิน 7 ป   โอกาสที่จะอยูรอดและ
ขยายตัวตอไปจะมีมากขึ้น (วิฑูรย  สิมะโชคดี, 2541,หนา 60-61)   ในป พ.ศ.2519   มีการศึกษา
ถึงสาเหตุที่ธุรกิจในสหรัฐอเมริกาตองลมเลิกกิจการไปกับกลุมตัวอยาง จํานวนเกือบ 10,000  แหง  
พบวา สาเหตุท่ีตองเลิกกิจการ คือ การไรสมรรถภาพในการทํางานรอยละ  42.3  ขาดประสบการณ
ในการทํางาน รอยละ 23.0  ขาดประสบการณในสาขาธุรกิจที่ตนดําเนินการอยู  รอยละ 13.8     
ขาดประสบการณในดานการบริหาร รอยละ 13.0 (ปรีชา  ทิวะหุต,2538.หนา.21) 
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ธุรกิจขนาดยอมมีสัดสวนมากกวารอยละ 99 ของเศรษฐกิจไทยทั้งหมดในประเทศ ซึง่เปน
พลังท่ีแทจริงในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไปใหเจริญเติบโตไปขางหนา  ลักษณะเฉพาะของธุรกิจขนาด
ยอมคือมีความคลองตัวสูง หลายปท่ีผานมาไดรับการสนับสนุนในเชิงนโยบายจากภาครัฐและเอกชน
ในหลากหลายมิติ แตธุรกิจขนาดยอมก็มีขอจํากัดพื้นฐานหลายประการทีเ่ปนอุปสรรคตอการ
ขยายตัวและดํารงอยู ของกิจการปญหาของธุรกิจขนาดยอมมีลักษณะที่แตกตางกันไปตาม
องคประกอบขององคการท่ีตางกัน แตโดยรวมของปญหาจะมีลักษณะความเชื่อมโยงทีค่ลายคลึงกัน 
คือ การหาแหลงเงินทุน การบริหารจัดการ การเขาถึงขอมูลการบริการ เทคโนโลยีการผลิต 
การตลาด หรือแมแตความสามารถในการแขงขันกับการรุกของธุรกิจขนาดใหญ จุดเริม่ตนของธุรกิจ
ขนาดยอม สวนมากมักจะมาจากธุรกิจในครอบครัว ซึง่เปนหนวยหนึง่ของสังคม ตามธรรมชาติแลว
ครอบครัวจะมีความสามารถในการปรับเปลีย่นและปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการตางๆ ของ
กิจการไดไมรวดเร็ว เหมือนเชนกิจการที่มีพืน้ฐานมาจากเงินทุนที่อิสระ(จากครอบครัว)กรณีธุรกิจ
ภายในครอบครัวท่ีดําเนินธุรกิจกาวมาถึงจุดท่ีตองการขยายตัวเพ่ิมข้ึน ขอจํากัดทีจ่ะพบอยูเสมอ คือ 
การปรับระบบการทํางานท่ีไมทันกับความเปลี่ยนแปลงของปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ 
         การเจริญเติบโตขององคการ ถือเปนอุปสรรคสําคัญของการแขงขันทางธุรกิจในยุคปจจุบัน 
ทีต่องการการปรับตัวไปใหไดอยางรวดเร็ว ดวยการกระจายความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ  
ไปยังผูรวมงาน ขอจํากัดอีกประการหนึง่ของการบริหารจัดการในธุรกิจขนาดยอม ซ่ึงมีความ
เชื่อมโยงกับการบริหารจัดการแบบครอบครัวแฝงอยูดวย คือ ปญหาการหมุนเวียนเขา-ออกของ
แรงงาน ซึง่อยูในเกณฑสูง อันเนือ่งมาจากแรงงานทีมี่ฝมือและมีความชํานาญสูงมักจะเคลือ่นยาย
ไปสูภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญกวา เพราะไดผลตอบแทนสูง มีโอกาสเจริญกาวหนาใน
หนาที่การงาน สงผลใหธุรกิจขนาดยอมมีตนทุนในการผลิตสูงขึน้ ตองเรงพัฒนาฝมือแรงงานใหม 
ทดแทนแรงงานท่ีมีความชํานาญสูงท่ีลาออกไปทํางานท่ีอ่ืน   

จังหวัดราชบุรี เปนจังหวัดหนึ ่ง ที ่มีขนาดเศรษฐกิจใหญทีสุ่ดในพื้นที่ภาคกลาง (ดาน
ตะวันตก)  พ้ืนท่ี 5,196.462 ตารางกิโลเมตร หรือ 3,247,789 ไร แบงการปกครองออกเปน 10 
อําเภอ 104 ตําบล 25 เทศบาล 975 หมูบาน จํานวน 257,251 ครัวเรือน  เพศชาย 409,527 คน  
เพศหญิง 427,856 คน รวมทั้งสิ้นประมาณ  837,383  คน มีสถานประกอบการธุรกิจขนาดยอม 
จํานวน  240  แหง  โดยเฉพาะธุรกิจทอผาจกในจังหวัดราชบุรี มีประวัติศาสตรที่มายาวนาน
นาสนใจ  มีผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จและลมเหลว เนื่องจากประสบปญหาในการดําเนิน
ธุรกิจที่แตกตางกันออกไป  ไมวาจะเปนปญหาดานการผลิต  ดานการตลาดและการเงินแลวยังมี
ปญหาอ่ืน ๆ อีกมาก  เชน ปญหาผลิตภัณฑไมไดมาตรฐาน ปญหาขาดการสนับสนุนจากภาครัฐและ
หนวยงานภาคเอกชน  ปญหาแรงงานที่มีฝมือและปญหาการขาดผูสืบทอดศิลปหัตถกรรมอยาง
จริงจังและกวางขวาง  จึงทําใหคณะผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปจจัยทีเ่กีย่วของกับการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจขนาดยอมในพ้ืนท่ีอําเภอเมืองจังหวัดราชบุรี  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม  
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการลักษณะของ

องคกร และสมรรถนะของผูประกอบการตอการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
  

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เปนแนวทางสําหรับหนวยงานท่ีเก่ียวของในการใหคําปรึกษา สนับสนุน สงเสริม 
ปรับปรุงพัฒนาธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี   

2. ใชเปนขอมูลในการพัฒนาธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี   
 

ขอบเขตการวจัิย 

       การศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี กําหนด
ขอบเขต ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
         กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย  เปนกลุมผูประกอบอาชีพทอผาจก  ในพ้ืนท่ีจังหวัด
ราชบุรี  ไดแก  ตําบลคูบัว  ตําบลดอนแร  และตําบลรางบัว  ซ่ึงประกอบธุรกิจขนาดยอมท่ีเขาเกณฑ
การจางงานและจดทะเบยีนมีคนงานไมเกิน 50  คน และทุนจดทะเบยีนไมเกิน 10 ลานบาทจาํนวน  
100 คน 

2. พ้ืนท่ี   
          การวิจัยครั้งนี้  คณะผูวิจัยใชพ้ืนท่ีตําบลคูบัว  ตําบลดอนแร  และตําบลรางบัว  เฉพาะกลุม
ผูประกอบอาชีพทอผาจกในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี   
         3. ดานเวลา 
         ระยะเวลาการศึกษาวิจัย  1  ป  ตั้งแต  1  ตุลาคม  2553 - 30  กันยายน  2554 
     4. ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย  

ตัวแปรตน ไดแก คุณลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ  อายุ  เพศ   ระดับการศึกษา  
ประสบการณในการประกอบธุรกิจ 

ลักษณะขององคการ  ไดแก  โครงสรางการบังคับบัญชา  การถือครองกิจการ  ลักษณะ
สมาชิกในสถานประกอบการ  จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีทํางานอยูดวยกัน 

สมรรถนะของผูประกอบการ    ไดแก  สมรรถนะหลัก  สมรรถนะบริหาร  สมรรถนะดาน
มนุษยสัมพันธ 

ตัวแปรตาม  ไดแก การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในพื้นที ่จังหวัดราชบุรี  
ประกอบดวย การเจริญเติบโตดานกําไร – ขาดทุน  ปริมาณยอดขาย และการเจริญเติบโตดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน 
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นิยามศัพท 
ผูประกอบการ  หมายถึง  ผูประกอบอาชีพทอผาจกหรือเจาของกิจการธุรกิจ 

ระดับการศึกษา  หมายถึง  วุฒิการศึกษาข้ันสูงสุดของผูประกอบการ 
ประสบการณในการประกอบธุรกิจ หมายถึง ระยะเวลาการประกอบธุรกิจ 
ธุรกิจขนาดยอม หมายถึง  ธุรกิจท่ีมีเกณฑการจางคนงานไมเกิน 5 คน  และทุนจดทะเบียน

ไมเกิน 10 ลานบาท 
         ผาจก  หมายถึง การทอผาจากเสนใยธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห โดยการทอจก 
(จก  หมายถึง การควักท่ีมีลวดลายเปนเอกลักษณเฉพาะ)  

โครงสรางการบังคับบัญชา  หมายถึง  บทบาทหนาทีใ่นการบังคับบัญชา หรือความสัมพันธ
ระหวางบุคคลในสถานประกอบการ 
           การถือครองกิจการ  หมายถึง  รูปแบบการจัดตั้งสถานประกอบการตามกฎหมาย   

เจาของคนเดียว  หมายถึง  สถานประกอบการท่ีมีเจาของเปนบุคคลธรรมดาเพียงผูเดียว 
หางหุนสวนสามัญ หมายถึง สถานประกอบการที่มีเจาของตั้งแต 2 คนขึน้ไป เปนเจาของ

โดยแบงกําไรและขาดทุนจากกิจการ นั้น 
 หางหุนสวนจํากัด  หมายถึง  สถานประกอบการที่มีผูประกอบการคนเดียวหรือหลายคนก็
ได ซ่ึงจํากัดความรับผิดเพียงไมเกินจํานวนเงินท่ีแตละคนจะลงหุนในหางหุนสวนนั้น    

บริษัทจํากัด  หมายถึง สถานประกอบการที่จัดตัง้โดยคณะผูเริม่กอการ  3  คนไดมีการจด
ทะเบียนถูกตองตามกฎหมายและมีการแบงทุนเปนหุนมีมูลคาเทาๆ กัน   ผูถือหุนรับผิดจํากัดเพียง
ไมเกินจํานวนเงินท่ีตนยังสงใชไมครบมูลคาหุนท่ีตนถือ 

สหกรณ  หมายถึง  สถานประกอบการที่สมาชิกรวมตัวจัดตั้งดวยความสมัครใจ  โดยมี
ระเบียบและหลักการโดยเฉพาะ 

ลักษณะสมาชิกในสถานประกอบการ หมายถึง บุคคลทีมี่ความสัมพันธทางสายโลหิต 
ทางการสมรส  รวมท้ังคนในชุมชนเดียวกันและใกลเคียงกันท่ีทํางานอยูดวย  

การจําหนายสินคา หมายถึง การขายสินคาใหกับลูกคาท่ีมาซ้ือสินคาในสถานประกอบการ
หรือมีผูมารับสินคาไปขาย หรือมีการขายสินคาทางอิเล็กทรอนิกส หรือมีการนําสินคาไปขายโดยใช
ชื่อแหลงผลิต 

สมรรถนะหลัก(Core competency)  หมายถึง  ความสามารถในการนําความรูมาใชใน
การทํางานดวยความระมัดระวัง ใสใจการทํางานทุกขั้นตอน สม่ําเสมอตอเนื่อง ทันตามเวลาเพื่อ
ยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑใหดีกวาเดิม 

สมรรถนะบริหาร(Professional competency) หมายถึง ความสามารถในการวางแผน
อยางมีเปาหมาย รูบทบาทหนาท่ี จัดในลําดับความสําคัญในการทํางานกระตุนใหสมาชิกมีสวนรวมมี
การประเมินประสิทธิภาพของผูใตบังคับบัญชา รับฟงขอมูลขาวสารจากภายนอกเพื่อพัฒนางานให
สําเร็จ 

สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ (Human competency)  หมายถึง  พฤติกรรมการทํางาน
ดวยมิตรภาพสามารถโนมนาว จูงใจใหสมาชิกมีสัมพันธภาพทีด่ีในการทํางาน มีความรูมีความเขาใจ
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และยอมรับกันและกัน รูจักควบคุมอารมณและรูจักผูกมิตรกับบุคคลภายนอกเพื่อใหการปฏิบัติงาน
บรรลุผลสําเร็จ 
    การเจริญเติบโตขององคกร(Organization Growth)  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงของ
องคกรใน 3 ดาน  ไดแกการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑที่ไดมาตรฐาน ปริมาณยอดขาย และกําไร 
– ขาดทุน   

การเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ หมายถึง  จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวสามารถขายไดตามราคาท่ี
ผูผลิตกําหนด 
 การเจริญเติบโตของยอดขาย  หมายถึง  การเพ่ิมข้ึนของจํานวนผลิตภัณฑท่ีจัดจําหนาย    
 การเจริญเติบโตของผลประกอบการกําไร – ขาดทุน   หมายถึง  รายรับของสถานประกอบการ
หกัดวยตนทุนการผลติของสถานประกอบการ แยกเปน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 การศึกษาวิจัย เรื ่อง ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี  คณะผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และผลงานวิจัยทีเ่กีย่วของ มาเปนแนวทางในการ
ศึกษาวิจัย โดยแบงเปนหัวขอสําคัญ ดังนี้ 

1. ประวัติความเปนมาของการทอผาจก 
2. คุณลักษณะท่ัวไปของผูประกอบการ 

 3. ลกัษณะขององคกร 
 4. สมรรถนะของผูประกอบการ 
 5. การเจริญเติบโตของธุรกิจ 
 6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1. ประวตัคิวามเปนมาของการทอผาจก 

ผาจก  เปนมรดกทางภูมิปญญาของชาวไท-ยวน  ทีส่ืบตอกันมายาวนานหลายรอยป เปน
ผาที่ใชแปรรูปเปนเครือ่งแตงกายของชาวไท-ยวน แบงเปน ผาซิน่ตีนจก ผาขาวมา ยามจก กระเปา
คาดเอวจก  ท่ีเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของไท-ยวน  ตอมาชาวไท-ยวน ไดยายถิน่ฐานจากเมือง
เชียงแสนในป พ.ศ.2347 มาตั้งหลักแหลงอยูทีต่ําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยปลูก
บานเรือนเปนทีพั่กอาศัยถาวร ผูยายถิ่นมาจากเมืองเชียงแสน โดยในระยะเริ่มแรกที่มีการอพยพมา
ตั้งถิ่นฐานอยูอาศัยในจังหวัดราชบุรี  สตรีชาวไท-ยวนทุกคนจะตองฝกหัดทอผาใหเปนโดยเฉพาะ
การทอผาจก  เพราะสังคมชาวไท-ยวนมีคานิยมวา  สตรีที่สามารถทอผาจกไดเปนผูที่มีคุณสมบัติ
ของกุลสตรีและเหมาะสมทีจ่ะแตงงานออกเรือนมีครอบครัวได  ในแตละครัวเรือนจึงตองมีการสอน
และฝกหัดใหบุตรีทอผาจกใหเปน โดยนําภูมิปญญาของชาวไท-ยวน มาประกอบอาชีพทอผาดวยวิธี
จก(ใชมือจก)โดยชาวไท-ยวน ทีอ่พยพมาอยูที่ตําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี จะทําการปลูก
ฝายเพื่อนํามาปนเปนเสนดายสําหรับใชทอผาจกและใชหูกทอผาแบบ โบราณที่พุงกระสวยดวยมือ
ทอผาเปนผืน การยอมสีเสนดายก็จะใชวิธีการยอมดวยสีธรรมชาติ การทอจกครั้งเริ่มแรกเนนทีก่าร
นํามานุงหมในชุมชน กอน มิไดมุงเนนเพ่ือจําหนาย ผาจกมีจุดเดนท่ีมีสีสัน สลับสอดสี พ้ืนดํา จกดวย
สีแดง แซมดวยสีเหลือง เขียวเสนใยละเอียด เนื้อแนน ลวดลายเปนเอกลักษณเฉพาะของทองถิน่ที่
เดนชัด เหมาะสําหรับนําไปแปรรูปเปนผาซิ่น เสื้อทั้ง ชาย-หญิง ตอมามีผูเดินทางมาเที่ยวชมใน
หมูบานมากข้ึน เห็นวาผาจกมีลวดลายสวยงาม ทอดวยฝมือละเอียดประณีต นักทองเท่ียวนิยมซ้ือไป
ฝากญาติพี่นองเปนจํานวนมากทํารายไดเขาหมูบานและชุมชนเปนไดเปนอยางดี เปนตนเหตุใหเกิด
ธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium Enterprises = SMEs)ตําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี ตัง้แตบัดนัน้เปนตนมา ผาซิ่นของชาวไท-ยวนราชบุรี แบงไดเปน 4 ประเภท ตามลักษณะ
และโอกาสท่ีนําไปใช ดังนี้ 
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     ผาซ่ินตีนจก 
 ผาซ่ินตา 
 ผาซ่ินซ่ิว 
 ผาซ่ินแล 
 ผาซ่ินตีนจก หมายถึง ซ่ินท่ีมีตีนประกอบดวยสวนท่ีเปนผาซ่ึงทอลวดลายดวยวิธีจกทอ ดวย
การลวงหรือควักเสนดายพิเศษมาผูกมัดขัดกับเสนยืนเปนลวดลายตางๆ มี 3 ลกัษณะ ตามรูป 

 

 ภาพท่ี 1-1 ผาซ่ินตีนจก 

 

  

 

  

 

 
  ซ่ินตีนจก จกท้ังตัว   ซ่ินตีนจก ตัวยกมุกสลับมัดหม่ี  
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ซ่ินตา  มี 2 ชนิด คือ ซ่ินตาหมูและซ่ินตาผาพ้ืน 

 

 ภาพท่ี 1-2 ซ่ินตาหมูและซ่ินตาพ้ืน 

 

 

  

 

  

 

ซ่ินตาหมู ตัวซ่ินมีการจกลาย 
ประกอบเปนหมูๆพันรอบตัว 

  ซ่ินตาหมู    

   

ซ่ินตาผาพ้ืน ทอแถบสีตางๆ  พัน
รอบตัว 
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ซ่ินซ่ิว  ตีนซ่ินเปนผาพ้ืนสีดํา สวนตัวซ่ิน เปนสีเขียว จกลายประกอบระหวางรอย ตอตีนกับ
ตัวและตัวกับหัวซ่ินเปนซ่ินท่ีทอข้ึนใชนุงทํางานอยูกับบาน 

 ภาพท่ี 1-3 ซ่ินซ่ิว 
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ซ่ินแล  ตัวซ่ินของซ่ินแลทอเปนพ้ืนดําตลอดท้ังตัวตอจาก ตีนซ่ินแตสวนตัวมีแถบสีแดง
เชื่อมตอกับตีนซ่ิน เปนซ่ินท่ีใชนุงทํางานอยูในบานหรือนอกบาน 

 ภาพท่ี 1-4 ซ่ินแล 
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2. คุณลักษณะทั่วไปของผูประกอบการ 

 ผูประกอบการ  (Entrepreneur)  หมายถึง  บุคคลทีจ่ัดตั้งองคการธุรกิจขึน้มาโดยยอมรับ

ความเสี่ยงภัยเพ่ือหวังกําไร  (สมชาย  หิรัญกิตติ และ คณะ, 2542, หนา 25) 

 ผูประกอบการ   หมายถึง  ผูทีมี่ความคิดที่จะทําธุรกิจและเปนผูกอตั้งธุรกิจนั้นขึน้มาและ

คอยดูแลประคับประคองใหธุรกิจท่ีตั้งข้ึนมานั้นดําเนินไปไดดวยดี (สุธี  พนาวร, 2550, หนา 18 )  

 ในการวิจัยเมื่อ ค.ศ. 1994  โดย  Hal B. Pickel  ไดรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการ

ขนาดยอม  จํานวน  97  ราย ผลปรากฏวาผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จ มีคุณสมบัติสําคัญ  

5 ประการ คือ 

1)  แรงผลักดัน คือ แรงจูงใจใหบุคคลทํางาน  เชน  ความรับผิดขอบ ความกระฉับกระเฉง  

ความคิดริเริ่ม  ความเพียร  ความทะเยอทะยาน  ผูประกอบการจํานวนมาตองทํางานหนักจิปาถะใน

ธุรกิจของเขา แตยังไมประสบความสําเร็จ เนื่องจากเขาไมไดปฏิบัติหนาทีใ่นการบริหารทีย่ากกวา  

คือ  การวางแผน  การจัดองคการ  การจูงใจ  และการควบคุม 

2)  ความสามารถดานสติปญญาในการคิดวิเคราะหและความคิดสรางสรรค    มีสวนชวยให

ผูประกอบการประสบความสําเร็จไดเปนดี  เพราะจะทําใหผูประกอบการตระหนักถึงปญหาตาง  ๆ 

และสรางวิธีการในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนได 

 3)  ความสามารถดานมนุษยสัมพันธ   คือ   ความสามารถในการ “เอาใจเราไปใสใจเขา” 

และทราบวาคนอื่นๆ  รู สึกอยางไร  ซึ่งเปนความสามารถในการฝกใหมีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

ผู ประกอบการธุรกิจขนาดยอมตองรักษาความสัมพันธทีด่ีกับลูกคา  จูงใจใหพนักงานปฏิบัติงาน

อยางมีประสิทธิภาพและตองคํานึงถึงความตองการและแรงจูงใจของลูกคา 

4)  ความสามารถในการติดตอสื่อสาร   คือ   ความสามารถทีจ่ะติดตอสือ่สารไดอยางมี

คุณภาพ   การติดตอสื่อสารท่ีดียังหมายถึง  ผูสงและผูรับเขาใจและถูกเขาใจ  ผูสงและผูรับอาจจะมี

ความเขาใจคนละอยางและไมเคยติดตอสื่อสารกันอยางแทจริง  เนือ่งจากอุปสรรคดานจิตวิทยาหรือ

ความหมายของคํา 

5)  ความรูดานเทคนิค   ธุรกิจที่จะประสบความสําเร็จนัน้ นอกจากผูประกอบธุรกิจขนาด

ยอมตองมีแรงจูงใจท่ีสูงกวาคนปกติโดยท่ัวไปแลว ผูประกอบการจะตองมีความสามารถดานจิตใจ มี

มนุษยสัมพันธทีด่ี  และสามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิผลแลว  เขายังตองมีความรูดาน

เทคนิคเก่ียวกับธุรกิจท่ีดําเนินงานดวย  จึงจะประสบความสําเร็จไดมากกวาคูแขงอ่ืนๆ  ในตลาด 

 จากผลของการคนควาพอสรุปไดวาผูประกอบการควรมีคณุลกัษณะ ดงันี้ 
 1)  ตองกลาเสี่ยงอยางมีเหตุผล 
 2)  ตองมีความม่ันใจในตนเอง 
 3)  ตองเปนผูท่ีชอบทํางานหนักและทนทานตอการทํางาน 
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 4)  ตองเปนผูท่ีมีความสามารถในการกําหนดเปาหมาย มีการวางแผนเปนขัน้เปนตอนทีจ่ะ
นําไปสูเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ 
 5)  ตองเปนผูทีพ่รอมทีจ่ะรับผิดชอบตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของธุรกิจ   และ
จะตองมีมาตรการท่ีจะควบคุมใหธุรกิจดําเนินอยูตลอดไป 
 6)  ตองเปนผูท่ีมีความคิดสรางสรรคในการท่ีจะผลิตภัณฑหรือบริการใหมๆ  ออกสูตลาด 
      การศึกษาความหมายในภาพรวมของผู ประกอบการ ซึ่ง แชนดเลอรและแจนเซ็น 
(Chahdler and Jansen, 1992)ไดทําการวิจัยลักษณะของผูประกอบการ พบวา มีทัศนะที่
หลากหลายเกี่ยวกับความหมายของผูประกอบการ  เนื่องจากกิจกรรมของผูประกอบการมีความ
แตกตางกันไปตามลักษณะของสังคม นัน้ ขึ้นอยูกับเงื่อนไขดานสิ่งแวดลอม  บริบทของสังคมที่
แตกตางกันไป 
    จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของของชอรดาและเพอราเล็ส (Chorda 
and Perales, 1997, pp. 145-166)  ไดแบงประเภทของผูประกอบไวดังนี้  คือ 

1)  ผูประกอบการที่เปนผูแสวงหาโอกาส  หรือผูแสวงหาแนวทางแหงความสําเร็จ  (The 
opportunistic entrepreneur) 

2)  ผูประกอบการทีเ่นนความคิดสรางสรรคหรือมีบารมี (The creative or charismatic 
entrepreneur) 

3) ผู ประกอบการที่มีความสามารถในการดําเนินกิจการใหม (The conventional 
entrepreneur) 

4) ผูประกอบการทีมุ่งเนนผลงานทางดานวิทยาศาสตรหรืองานวิจัยเปนหลัก  เนนเปนนัก
ประดิษฐ 
   ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับผูประกอบการของคันนิงแฮม และลิสเชอรอน (Cunningham 
and Lischeron, 1991, pp. 12-25)แบงแนวคิดเก่ียวกับผูประกอบการได  6 กลุม คือ 

1) ทัศนะแนวมหาบุรุษ(Great person school)  ผูประกอบการ คือ บุคคลทีเ่กิดมาพรอม
กับการหยั่ งรู( Intuition) ความแข็งขัน(Vigor) มีพลัง(Energy) ความเพียรพยายามไมลดละ 
(Persistence) และการเคารพนับถือตนเอง(Self-esteem) 

2) ทัศนะแนวคลาสสิค(Classical school)  กลาววา ผูประกอบการจะตองมีความสามารถ
ในการประกอบการ  ไดแก  การมีนวัตกรรม(Innovation)  ความคิดสรางสรรค(Creativity)  และ
การแสวงหาสิง่ใหม(Discovery) 

3)ทัศนะในเชิงการจัดการ(The management school)  ผูประกอบการ  คือ  บุคคลที่
กอตั้งและเปนเจาของสถานประกอบการ  มีหนาท่ีจัดการและประเมินความเสี่ยง 

4)ทัศนะในเชิงภาวะผูนํา (The leadership school) ผูประกอบการ  คือ  บุคคลซึ่งมี
หนาท่ีจูงใจ  แนะนําและชี้นํา 

5)กลุ ม ที ่วิ เ คราะหผู ประกอบการว า เปนผู บริหารจัดการในองคการขนาดใหญ  
(Entrepreneurship school) แนวทัศนะนีจ้ะมุงเนนความสนใจในบทบาทของผูบริหารจัดการ  ซึง่
เปยมไปดวยทักษะ ความสามารถภายในองคการขนาดใหญทีซั่บซอน   บุคคลเหลานี้จะไดรับหนาที่
ใหเปนผูบริหารจัดการในบริษัทขนาดใหญ  เปนผูที่ไดรับอํานาจหนาที่เต็ม  มีเสรีภาพและไดรับการ
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สนับสนุนทางการเงิน  งบประมาณเพื่อกอใหเกิดการสรางผลผลิต  บริการ  และระบบการทํางาน
ใหม ๆ ผูบริหารเหลานี้จะเปนอิสระจากงานประจําวันและขอจํากัดของบริษัท(วิทยากร เชียงกูล,  
2536,  หนา 156) 
  6)  ทัศนะในเชิงจิตวิทยาของผูประกอบการ (The psychological characteristics 
school of entrepreneurship) ในมุมมองนี้ ผูประกอบการ คือ  ปจเจกบุคคลซ่ึงมีคานิยม ทัศนคติ 
และความตองการของตนเอง  ซึ่งจะเปนตัวผลักดันและกอใหเกิดความแตกตางและแบงแยกเขา
เหลานี้จากบุคคล 
 

3. ลักษณะขององคกร 
 
ความหมายขององคกร 
 ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2541,หนา 251)  ไดใหความหมายขององคกร  คือ  โครงสราง
ท่ีไดตั้งข้ึนตามกระบวนการ  โดยมีการรับพนักงานใหเขามาทํางานรวมกันในฝายตางๆ  เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว  หมายถึง  กลุมบุคคลตัง้แต 2 คนขึ้นไปทีมี่ความผูกพันกัน  ซึ่งใชความหมาย
หรือความสามารถรวมกันในการผลิตสินคาหรือบริการเพ่ือใหประสบผลสําเร็จ   
 วิรัช  สงวนวงศวาน (2546, หนา 6) ไดใหความหมายขององคกร คือ  การรวมกลุมกันของ
คนเพื่อดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน  ในองคกรทั่วไปจึงตองมีวัตถุประสงค(Purpose) มี
คน(People)  และมีโครงสราง(Structure)  ในองคกรสมัยใหมจะมีความยืดหยุน(Flexible) มีการ
ติดตอสื่อสาร(Communication)  ตลอดทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองคกรและมีความสามารถใน
การตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงท้ังปวง 
 อุทัย  หิรัญโต (2546, หนา 28)  ไดใหความหมายขององคกร  คือ  กลุมคนที่รวมกัน
ประกอบกิจการงานอยางใดอยางหนึ่งโดยมีการจัดระเบียบไว 
 บารนารด (Barnard, 1970, p.2)  ไดใหความหมายขององคกรที่เปนแบบแผนหมายถึง  
ความรวมมือกันระหวางบุคคลหลายคนซึงมีความตั้งใจจริงที่จะรวมกันดําเนินกิจกรรมใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
 สรุปไดวาองคกร  หมายถึง  การทีบุ่คคลรวมกันจัดกิจกรรมขึ้นไปเพื่อดําเนินการใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
 

4. สมรรถนะของผูประกอบการ 
 

          สมรรถนะของบุคคล  คือ  การแสดงใหเห็นถึงแนวทางการกระทําพฤติกรรม (Behavior) 
การคิด(Thinking) แรงจูงใจ(Motive) อุปนิสัย(Trait)จะแสดงออกมาเพื่อตอบสนองตอขอมูล หรือ
สถานการณตางๆ อยางสม่ําเสมอ  สงผลตอการควบคุมอารมณภายใตสภาวะความกดดัน ความคิด
ริเริ่มท่ีจะกระทําในสิ่งแปลกใหม   
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          สมรรถนะตามบทบาทหนาที่ (Functional Competency : FC) หมายถึง ความรู ทักษะ 
คุณลักษณะที ่บุคคลจําเปนตองมี เ พื ่อใช ในการปฏิบัติหนาที ่ใหบรรลุ เปาหมายที ่วางไว      
ประกอบดวยการคิดวิเคราะห การมองภาพองครวม การสืบหาขอมูล ความเขาใจขอแตกตางทาง
วัฒนธรรม ความเขาใจผูอ่ืน การดําเนินการเชิงรุก ความถูกตองของงาน ความม่ันใจในตนเอง ความ
ยดืหยุนผอนปรน ศิลปะสื่อสารจูงใจ สุนทรียภาพทางศิลปะ การประสานงาน การวางแผน การติดตาม
งาน การเจรจาตอรอง การแกปญหา การใหคําปรึกษา การบริหารงานวิจัย การบริหารโครงการ การ
บริหารงบประมาณ ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ความสามารถในการใชอุปกรณ และ
ความสามารถในการใชเอกสาร 
           สมรรถนะของผูประกอบการ หมายถึง ความรู คุณลักษณะดานการบริหารจัดการทีจ่ําเปน 
เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว ประกอบดวย 
           1) วิสัยทัศน (Visioning : VI) 
           2) การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management : CM) 
           3) การใหอํานาจผูอ่ืน (Empowerment : EM) 
           4) การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management : PM)     
           5) การพัฒนาศักยภาพคน (Caring & Development Other : DEV) 
           6) ความรูดานงานทรัพยากรบุคคล (Human Resources Knowledge) 
           7) การบริหารงานดานสารสนเทศ (Information Technology Management)  
           8) ความรูดานงานบุญชี (Accounting Knowledge) 
           9) ความรูในดานงานคลังพัสดุและการจัดซ้ือ (Store and Purchasing Knowledge) 
           การดําเนินธุรกิจทุกชนิด ถาผูประกอบการมีสมรรถนะดี  จะทําใหธุรกิจนั้น     มีกําไร  
การบริหารจัดการมีความเจริญกาวหนา สามารถแขงขันกับธุรกิจอ่ืนไดท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ  

 

5. การเจริญเติบโตของธุรกิจ 
 

ตั้งแตคริสตศตวรรษท่ี 16  เปนตนมา  แนวคิดเกี่ยวกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจขึน้อยู
กับหลายปจจัย นักพาณิชยนิยมเนนความสําคัญการสะสมโลหะมีคาสงผลตอการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจและอํานาจของประเทศ การสงออกไปขายนอกประเทศในมูลคาท่ีสูงกวาการซ้ือสินคาจาก
ตางประเทศ  ซ่ึงจะทําใหประเทศไดโลหะท่ีมีคามากข้ึน 
 สวนนักเศรษฐศาสตรอีก 2 ทาน  คือ  ฮารรอด (Rey Harrod)  และ  โดมาร (Key 
Domar)  เชื ่อวาการสะสมทุนมีบทบาทที่สําคัญอยางยิง่ในกระบวนการของการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  สําหรับลักษณะเดนในการวิเคราะหคือ  การเนนวาการสะสมทุนทําใหเกิดผล  2  
ประการ  คือ  1)  การลงทุนกอใหเกิดรายได  2) การเพ่ิมสต็อกของทุนเปนการเพ่ิมความสามารถใน
การผลิตสินคาตาง  ๆ  มีผลทําใหเกิดความกาวหนาทางวิทยาการ  2  ประเภทคือ 
 1) ความกาวหนาทางวิทยาการที่เกิดจากปจจัยภายนอกระบบเศรษฐกิจ  (Exogenous 
Technical Progress) 
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 2) ความกาวหนาทางวิทยาการที่เกิดจากปจจัยภายในระบบเศรษฐกิจ (Endogenous 
Technical Progress) 
 จากความหมายของความกาวหนาทางวิทยาการที ่มิ ไดมารวมกับปจจัยการผลิต  
ความกาวหนาทางวิทยาการไมจําเปนตองมีผลตอการเพิ่มผลิตภาพปจจัยการผลิต  หรือการ
ประหยัดปจจัยการผลิตเทาๆ กันเสมอไป   ความกาวหนาทางวิทยาการอาจทําใหมีการประหยัดทุน
อยางเดียว  ประหยัดแรงงานอยางเดียว  หรือประหยัดทัง้แรงงานและทุนทั้งคูก็ได  ความกาวหนา
ทางวิทยาการทีเ่รียกวา  มีความเปนกลาง (Neutral) สวนที่ทําใหมีการประหยัดปจจัยการผลิตใน
อัตราท่ีไมเทากันเปนความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเรียกวา ความลําเอียง (Bias) 
 มีนักเศรษฐศาสตร  3  คน  คือ  ฮารรอด (Harrod)  โซโลว (Solow)  และฮิกส  (Hicks) 
ไดใหคํานิยามของความเปนกลางไววาความเปนกลาง คือ  การที่ผลตอบแทนหรือคาใชจายของ
ปจจัยทุนตอแรงงาน  (Factor Shares) มีสัดสวนคงที่  การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก
ความกาวหนาทางวิทยาการของไทย  ประเทศไทยไดนําเทคโนโลยีดานการผลิตและมีการพัฒนา
แรงงานอยางตอเนื่อง  จึงไดนําฟงกชั่นการผลิตของคอบบ – ดักลาส  (Cobb – Douglas)  มา
วิเคราะหโดยกําหนดใหฟงกชัน่การผลิตมีความกาวหนาทางวิทยาการเกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอและมี
ลักษณะเปนกลางตามแบบของฮิกส (Hick Neutral Technical Progress)  คือ  ความกาวหนาทาง
วิทยาการจะเกิดขึ้นทั้งปจจัยทุนและแรงงานพรอมๆ กันไป (ท่ีมา : การศึกษาการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจท่ีเกิดจากความกาวหนาทางวิทยาการ : ppa 749.pdf) 
 โดยทัว่ไป  การเปลีย่นแปลงในการประกอบธุรกิจจะหมุนเวียนไปตามวัฏจักรธุรกิจ  
(Business Cycle)  กลาวคือ  ในระยะเริ ่มแรกของการประกอบธุรกิจจะอยู ในภาวะขยายตัว  
(Expansion) โดยที่ธุรกิจจําเปนตองใชกลยุทธการตลาดเขามาสนับสนุนการดําเนินธุรกิจ  เพื่อให
กาวเขาสูภาวะรุงเรืองในชวงระยะเวลาหนึง่  หลังจากนัน้ก็จะเขาสูภาวะถดถอย (Recession)  โดย
อาจเกิดจากสาเหตุหลายประการ  อาทิ  คูแขงมีสินคาหรือบริการที่มีคุณภาพทัดเทียมกัน  หรือมี
คุณภาพสูงกวา  ทําใหผูบริโภคมีความนิจมในสินคาของสถานประกอบการเรานอยลง ซึ่งหากไมมี
การปรับปรุงหรือแกไขธุรกิจก็จะเขาสู ภาวะตกต่ ํา (Depression)  ซึ ่งอาจจะสงผลใหสถาน
ประกอบการเลิกกิจการได 
 อยางไรก็ตามเพือ่หลีกเลีย่งไมใหกาวเขาสูภาวะถดถอย(Recession)  ในขณะที่ยังอยูใน
ภาวะรุงเรือง  ธุรกิจจะมีการปรับปรุงดานการผลิต  การตลาดและการบริหาร  เชน  ธุรกิจอาจจะใช
กลยุทธการสงเสริมการขาย(Promotion) ปรับปรุงชองทางการจําหนาย (Distribution)  พัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพสินคาใหดีขึน้เปลี่ยนแปลงรูปแบบบรรจุภัณฑ  (Packaging) ใหดึงดูดผูบริโภคหรือ
ใชกลยุทธราคา(Pricing)   มาเปนเครื่องกระตุนการบริโภคสินคาและบริการ  หรือมีการออกสินคา
ใหมมาทดแทนสินคาเดิมท่ีมีอยูเนื่องจากสินคานั้นไมเปนท่ีตองการของตลาดแลว  ซ่ึงกลยุทธเหลานี้
อาจทําใหธุรกิจกลับฟนตัวขึ้นใหม(Revival)  และเขาสูภาวะขยายตัว(Expansion)  แลวหมุนเวียน
เขาสูภาวะตางๆ ของวัฎจักรธุรกิจอีกครั้งหนึ่ง 
 

 
 



16 

 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

บุญมาก ชางโสภา(2545) ทําการศึกษาวิจัย นโยบายหนึง่ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ กรณีศึกษา
ผาทอพื้นเมืองของจังหวัดในพื้นที่ 5 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มี
ผลสําเร็จในดานการผลิต กลุมอาชีพทอผาพื้นเมือง กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูดานการทอผา
ดั้งเดิมและทุกกลุมยังไดมีการอบรมเพิ่มเติมความรู มีการศึกษาดูงานเพิม่เติมเกีย่วกับการทอผาและ
พัฒนาศักยภาพการทอผาโดยมีหนวยงานราชการและบุคลากรเขามาสนับสนุนและมีสถานที่ผลิต 
จําหนายและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑของตนเองในดานผลิตภัณฑและสินคา กลุมตัวอยางสวนใหญ
มีผาทอที่เปนเอกลักษณของหมูบานและชุมชน มีการควบคุมผลิตภัณฑทั้งกอนการผลิต หลังการ
ผลิต คิดคนออกแบบลวดลายใหม แตสวนใหญยังไมไดจัดทําโลโกในการประชาสัมพันธ ดานการ
บริหารจัดการ กลุมตัวอยางทุกกลุมมีคณะกรรมการบริหาร มีการระดมความคิดรวมกัน   ดาน
การตลาด       สวนใหญคนในทองถิ่นสนับสนุนและใชผาทอพื้นเมือง นอกจากนี้ยังมีตลาดในการ
จําหนายท้ังในระดับตําบล อําเภอ จังหวัด และตางจังหวัด สวนเรื่องปญหาและอุปสรรค พบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญตองซื้อวัตถุดิบจากภายนอก ปญหาเรื่องทุนในการดําเนินการและการไมมีตลาด
รองรับลูกคาท่ีไมแนนอน 

สถาบันพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเครือขายมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
(2546)  ไดเสนอรายงานผลการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ  คุณลักษณะผู ประกอบการทีป่ระสบ
ผลสําเร็จในภาคใต  ผลการศึกษาพบวา  คุณลักษณะของผูประกอบการท่ัวไป  มีความซ่ือสัตย  ขยัน 
อดทน  มุงมั่นในความสําเร็จ  มีความรับผิดชอบ  เชื่อมั่นในตนเอง  มุงประสิทธิภาพในงานและมี
ความสามารถในการตัดสินใจ  ในขณะที่ผู ประกอบการที่ประสบความสําเร็จ 63 ตัวอยางให
ความสําคัญเรื่องความสามารถในการสื่อสาร  ความคิดริเริ่ม  และเต็มใจเสี่ยงมากกวา  สวนเรื่อง
ความสามารถทางการจัดการนั ้น  ผู ประกอบการใหความสนใจในเรือ่งตางๆ เหมือนกัน  แต
ผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จใชความสามารถมากกวาจึงประสบความสําเร็จกวา 

อุทุมพร  อินทจักร(2546) ศึกษาวิจัย เรือ่ง แบบแผนและกระบวนการการเรียนรูการ
ปรับตัวของผู ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ภายใตโครงการเสริมสราง
ผูประกอบการใหม พบวา ผูประกอบการมีกระบวนการเรียนรูในการแกปญหาหลายหลายรูปแบบ 
โดยแบบแผนการเรียนรูที่ผูประกอบการนิยมเลือกใช คือ การเรียนรูโดยการสังเกต ซักถามความรู
จากผูทีมี่ประสบการณ สําหรับแบบแผนการปรับตัวที่ผูประกอบการนิยมเลือกใชมากทีสุ่ด คือ การ
ปรับตัวแบบไมยอมแพตอปญหาท่ีเกิดข้ึน สวนเรื่องการสนับสนุนทางดานการเงินลงทุนเบือ้งตนและ
ทุนหมุนเวียนภายใน การเริม่ดําเนินธุรกิจยังขาดระบบการสนับสนุนสงเสริมผลักดันแบบเบ็ดเสร็จ 
ปจจัยพืน้ฐานสําคัญทีจ่ะกําหนดความสําเร็จและความกาวหนาของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในอนาคต จะตองขึ้นอยู กับการพัฒนาความชํานาญของผู ประกอบการ ทัง้ดานการบริหาร 
วิชาชีพ การกาวทันเทคโนโลยีและการไดรับขอมูลขาวสารทีทั่นสมัย รวดเร็ว ทันเหตุการณของโลก
ธุรกิจ  
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มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  สนับสนุนโดยสถาบันพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(2546)  การศึกษาวิจัยคุณลักษณะของผูประกอบการทีป่ระสบความสําเร็จในทุกภาคธุรกิจในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  โดยทําการศึกษาวิจัยและสํารวจเบือ้งตน   จากผูประกอบการ
ขนาดเล็กที่ประสบความสําเร็จซึง่เปนตัวแปรที่ศึกษาครอบคลุมในเรื่องของประสบการณ  ความรู 
การศึกษา ความชํานาญ บุคลิกภาพ คุณคา และคุณลักษณะ ผลการศึกษาพบวาคุณลักษณะตางๆ  
มีความสําคัญไมแตกตางกันแตมีความแตกตางกันในเรื่องลําดับความสําคัญ  ดังนั้น  หากพิจารณาวา
ผูประกอบการรายใดมีแนวโนมจะประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจหรือไม  ผลการศึกษานี้เปน
ปจจัยท่ีสําคัญตัวหนึ่งท่ีตองใชพิจารณา 
            จรีลักษณ  ทรัพยทวพีงศ(2549) ทําการศึกษาวิจัย เรื่อง ความตองการการพัฒนาบุคลากร
และผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดชลบุรี  พบวา วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม มีความตองการการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการเปนอยางมาก ความตองการ
ลําดับแรก คือ การจัดการผลิต รองลงมาไดแก การจัดการการเงินและการบัญชี การจัดการตลาด 
ลําดับสุดทาย คือ การจัดการบุคลากรผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
พบวา วิสาหกิจขนาดกลางมีความตองการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการการเงินและการบัญชี การ
จัดการผลิต และการจัดการบุคลากรมากกวาวิสาหกิจขนาดยอม แตมีความตองการพัฒนาบุคลากร
ดานการตลาดไมแตกตางกัน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มียอดขายมากกวาหรือเทากับที่
คาดหมายไว มีความตองการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการการเงินและการบัญชี การจัดการการ
ผลิตมากกวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทีมี่ยอดขายนอยกวาทีค่าดหมายไว แตมีความ
ตองการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการการตลาด การจัดการบุคลากรไมแตกตางกัน สวนวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมที่มีกําไรมากกวา หรือ เทากับที่คาดหมายไว มีความตองการพัฒนา
บุคลากรทางการจัดการการเงินและการบัญชี การจัดการการผลิตและการจัดการบุคลากรมากกวา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีมีกําไรนอยกวาท่ีคาดหมายไว  

บรัช และฮิสริช (Brush & Hishrich, 1991, p.9) ทําการศึกษาหัวขอเรือ่งปจจัยทีมี่อิทธิพล
ตอธุรกิจ กลุมตัวอยางไดแกผูประกอบการหญิงจํานวน 172 คน  แบงออกเปน 2 กลุม  คือ  กลุมที่
ธุรกิจยังคงดําเนินอยูรอด จํานวน  133  คน  กับกลุมทีต่องลมเลิกกิจการไป จํานวน  39  คน  กับ
ตัวแปรตาม  คือ การเจริญเติบโตของธุรกิจ  ไดแก  การเพิ่มขึน้ของยอดขาย รายไดและจํานวน
คนงานที่ทํางานแบบเต็มเวลาตลอดชวงเวลา 6 ปที่ผานมา  พบวา  ผูประกอบการหญิงที่ประสบ
ความสําเร็จสูงจะมีระดับการศึกษาสูงดวย  สอดคลองกับการศึกษาของเบ็กเลย(Begley & Boyd, 
1985.P.452)    ทีทํ่าวิจัยธุรกิจขนาดยอม จํานวน  1,000 บริษัท กลุมตัวอยางเปนผูประชากรชาย
มากกวารอยละ 95  จากการศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารระดับสูง(CEO) กับผลการดําเนินงาน
ดานการเงิน  พบวา บริษัทที่ผูบริหารระดับสูงมีระดับการศึกษาสูงจะมีการเจริญเติบโตในระดับสูง  
เชนเดียวกับเว็สเพอร (Vesper, 1990.p.27)พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับผลกําไร 

ชอรดา  และเพอราเล็ส(Chorda & Perales, 1997, p.145) ทําการศึกษาถึงปจจัยที่มี
อิทธิพลตอธุรกิจ  กลุ มตัวอยางไดแก   ผู ประกอบการผู หญิง  จํานวน  172  คน  พบวา  
ผูประกอบการหญิงท่ีมีประสบการณในดานธุรกิจจะประสบผลสําเร็จในธุรกิจมากกวาผูประกอบการ
หญิงทีไ่มมีประสบการณในดานธุรกิจ  สอดคลองกับเว็สเพอร (Vesper, 1990, p.27) ท่ีศึกษาถึง
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ความสําเร็จในธุรกิจ กลุมตัวอยาง  คือ  ผูบริหารของธุรกิจที่กําลังริเริม่กิจการกับธุรกิจทีด่ําเนินการ
อยูแลว  พบวาประสบการณของผูบริหารมีความสัมพันธกับผลกําไร 

ไมเนอร, สมิธ และแบรคเคอร (Miner, Smith, & Bracker, 1998, p.544)ทําการศึกษา 
เรื ่องแรงจูงใจในการประกอบการที่สงผลตอการเจริญเติบโตของธุรกิจประเภทเนนนวัตกรรม
ทางดานเทคโนโลยี  กลุ มตัวอยางเปนผู ประกอบการ  จํานวน  118  คน เปรียบเทียบกับกลุ ม
ผูจัดการและนักวิทยาศาสตร จํานวน  41  คน  ใชเกณฑการเจริญเติบโตขององคการหลายอยาง
ประกอบดวย  (1)  คาเฉลี่ยรายปของการขยายตัวดานการจางงาน  (2) คาเฉลี่ยรายปของการ
เจริญเติบโตของยอดขาย  สรุปไดวาผูประกอบการมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการประกอบธุรกิจ
ขนาดยอม  ดังนั้น  ผูประกอบการตองมีคุณลักษณะท่ีดี  มีความสามารถในการทํางาน  เฉลียวฉลาด 
ไหวพรบิดี มีความรับผิดชอบ ความกระตือรือรนในการทํางาน  ความเปนผูนําในการประกอบธุรกิจ
และรูจักประยุกตใชประโยชนในการปฎิบัติงานได  เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามมา 

ในอดีตภาครัฐไมใหความสําคัญการดําเนินงานของธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium 
Enterprises = SMEs)มากนัก  แตในปจจุบันภาครัฐใหความสําคัญเรือ่ง SMEs เปนอยางมาก มี
การศึกษาปญหา  การนําเสนอในรูปนโยบายและแผนสงเสริม SMEs อยางจริงจัง แตผูประกอบการ 
SMEs กลับมองวาการเริ่มดําเนินธุรกิจ ยังขาดการสนับสนุน สงเสริม ผลักดัน แบบเบ็ดเสร็จและ
ตอเนื่อง ปจจัยพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะกําหนดความสําเร็จและความกาวหนาของขนาดยอม ในอนาคตจะ
ขึน้อยู กับการพัฒนาความชํานาญของผู ประกอบการดานการบริหารและวิชาชีพ การกาวทัน
เทคโนโลยี การไดรับขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยรวดเร็ว ในระดับมาก 
        ทําใหคณะผูวิจัยสนใจศึกษา ปจจัยที่เกีย่วของกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมใน
จังหวัดราชบุรี กรณีธุรกิจผาจก  โดยเนนจํานวนผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน ยอดขาย และผล
กําไร จากการประกอบกิจการ จากการคนควา ทฤษฎี เอกสาร ผลการวิจัยทีเ่กีย่วของ สามารถสรุป
เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ได ดังนี้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

                     ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
      
      
      
 
 
     
                                
     
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
ในจังหวัดราชบุรี 
      - กําไร                  
      - ปริมาณยอดขาย  
      - จํานวนผลิตภัณฑที่มี   
         คุณภาพไดมาตรฐาน                             
                                   

ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ      
       - เพศ 
       - อายุ 
       - ระดับการศึกษา                 

ลักษณะองคกร      
      - โครงสรางการบังคับบัญชา                                       
      - การถือครองกิจการ           
      - ประสบการณในดานธุรกิจ  
 

 

 

                

                                                          

                                                 

สมรรถนะของผูประกอบการ 
      - สมรรถนะหลัก 
      - สมรรถนะบริหาร 
      - สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ                                          
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สมมติฐาน 
 

         จากกรอบแนวคิด ดังกลาว กําหนดเปนสมมติฐานได ดังนี้ 
 

1. เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
           2. อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
           3. ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
           4. ประสบการณในดานธุรกิจ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
          5. ลกัษณะขององคกร มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม   
           6. สมรรถนะของผูประกอบการ  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม                                                           
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บทที่ 3 

วิธีการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี 
โดยมีรายละเอียดในการวิจัยดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ ผูประกอบการหรือผูบริหารกิจการ พนักงานทอผา 
ซ่ึงทําธุรกิจทอผาจกในจังหวัดราชบุรี  พ้ืนท่ี 4 ตําบล คือ ตําบลดอนแร ตําบลคูบัว และตําบลรางบัว  
จังหวัดราชบุรี 

เนื ่องจากประชากรมีนอย คณะผู วิจัยจึงศึกษาประชากรทัง้หมดที่สามารถเขาถึงสถาน
ประกอบการหรือบานที่ทํางาน  โดยผูวิจัยถามตามแบบสอบถามและใหกลุมตัวอยางตอบ ไดกลุม
ตัวอยางท้ังหมด  53 คน ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3-1 ตารางจํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง  

ตําบล 
จํานวนประชากร 

(คน) 
จํานวนกลุมตัวอยาง 

(คน) 
ตําบลดอนแร  
กลุมทอผาจกวัดนาหนอง 
บานคุณนิ่ม 
บานปาสมใจ  

 
35 
4 
6 

 
5 
1 
2 

ตําบลคูบัว 
กลุมทอผาจกคุณยายซอน กําลังหาญ  
กลุมทอผาจกบานใต 
กลุมทอผาพ้ืนบานคุณมณี สุขเกษม 
กลุมทอผาจกปาเสง่ียม 

 
2 
30 
10 
8 

 
1 
8 
3 
2 
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ตารางท่ี 3-1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง(ตอ)  
 

ตําบล 
จํานวนประชากร 

(คน) 
จํานวนกลุมตัวอยาง 

(คน) 
ตําบลรางบัว    
กลุมทอผาจกวัดรางบัว 
กลุมทอผาจกชัฎใหญ 
บานลุงแพง  แวนแกว 

 
50 
10 
5 

 
17 
3 
1 

รวม 160 53 
 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาวิจัย 
 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 5 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  

และขอมูลท่ีเก่ียวกับธรุกิจทอผาจก  ไดแก ประสบการณในการทําธุรกิจ  ระยะเวลาในทําธุรกิจ  ท้ังหมด 
5 ขอ 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามลักษณะองคกร  ไดแก  การถือครองกิจการ  ลักษณะสมาชิกใน
สถานประกอบการ  จํานวนสมาชิกท่ีทํางานอยูดวย  และการจําหนายสินคา มี 4 ขอ 

สวนที่ 3 แบบสอบถามสมรรถนะของผู ประกอบการ  ไดแก  สมรรถนะหลัก  28 ขอ 
สมรรถนะบริหาร 7 ขอ สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ 6 ขอ  

การทดสอบเครื ่องมือคณะผู วิจัยไดทําการทดสอบความตรงและความเชื ่อมั ่น ของ
แบบสอบถาม ดังนี้  คณะผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการศึกษา
แนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัย และเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของ โดยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนมา
ทดสอบความตรงโดยผูเชีย่วชาญ เพือ่ทําการตรวจปรับปรุงแบบสอบถามใหมีความถูกตองแมนตรง
ยิง่ขึ้น และโดยนําขอคําถามที่ไดตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หาแลวไปทดลอง(Try out)กับ
กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนําผลมาวิเคราะหหาคาคุณภาพดวยการตรวจสอบหาคาความ
เชื่อม่ันการดวยวิธีของแบบครอนบัค(Cronbach) ซึ่งเสนอแนะใหใชการหาคาความเชื่อมั่นโดยใชหา
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา(Coefficient  alpha) คํานวนโดยคอมพิวเตอร  ดังตารางท่ี 3-2 
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ตารางท่ี 3-2    คาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบวัดสมรรถนะของผูประกอบการ  
 

แบบวัดสมรรถนะของผูประกอบการ จํานวนขอคําถาม คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
1. สมรรถนะหลัก 28 .9152 
2. สมรรถนะบริหาร 7 .9682 
3. สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ   6 .9109 

 
การเกบ็รวบรวมขอมูล 

 
              คณะผูวิจัยดําเนินเก็บรวบรวมขอมูลโดยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปสอบถาม อธิบาย
ใหกลุมตัวอยางตอบและเก็บคืนแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน  53  ฉบบั 

การวิเคราะหขอมูล 
 
              คณะผู วิจัย ทําการวิ เคราะหขอมูลดวยเครื ่องคอมพิวเตอร   โดยนําขอมูลจาก
แบบสอบถาม บันทึกลงในหนวยความจําแลวเขียนโปรแกรม  เพ่ือใหคอมพิวเตอรวิเคราะหและแปล
ผลขอมูล 
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

             1. ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาและลักษณะองคกร  ใชวิธีวิเคราะหดวย
สถิติพรรณนา  ไดแก  คาความถ่ี(Frequency)  คารอยละ(Percent)  คาเฉลีย่(Mean: )  และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation : S.D.) 
             
  2. การวัดระดับสมรรถนะผูประกอบการ                     
                       2.1 ทําการวิเคราะหโดยแบงระดับสมรรถนะของผูประกอบการ แบงออกเปน  3  
ระดับและใชคะแนนเฉลี่ยระหวางคะแนนสูงสุดกับต่าํสุด มาจัดระดับเปน  3  ระดับ  โดยใชคะแนน
เฉลี่ยระหวางคะแนนสูงสุดและคะแนนต่ําสุด มาจัดระดับ เปนเกณฑในการพิจารณา ดังนี้  
                 คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ําสุด             5  -   1          =     1.33 
                                                                
                   
จากหลักเกณฑดังกลาว สามารถแปลความหมายของระดับคะแนนได ดังนี้ 

ระดบัคุณลกัษณะ         ระดับคะแนน 
                                ต่ํา               1.00 – 2.33 
                               กลาง             2.34 – 3.66 
                                สูง             3.67 –  5.00 

Χ

จํานวนชัน้ 3 
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          3. วิเคราะหหาความสัมพันธและเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปร
ตาม สถิติท่ีใช คือ 
 3.1 การทดสอบคา   t – test สําหรับกลุมตัวอยาง 2 กลุม ไดแก เพศ และอ่ืนๆ  
 3.2 หาคา One – Way  ANOVA  สําหรับกลุมตัวอยาง ตั้งแต 3  กลุมข้ึนไป     
     3.3 สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปรสองตัวท่ีเปนอิสระตอกัน 
 โดยท่ีคาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธจะมีคาระหวาง -1 ≤  r  ≤  1  ดังนี้ 
 1) คา r เปนลบ แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงขาม คือ ถา X เพิม่Y จะ
ลด ถา X ลด Y จะเพ่ิม 
 2) คา r เปนบวก แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน คือ ถา X เพิ่ม Y 
จะเพ่ิม ดวย ถา X ลด Y จะลดลงดวย 
 3) ถา r มีคาเขาใกล 1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมี
ความสัมพันธกันมาก 
 4) ถา r มีคาเขาใกล -1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม และมี
ความสัมพันธกันมาก 
 5) ถา r = 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 
 6) ถา r เขาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 
 

เกณฑการแปลความหมายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ                          ความหมาย 
                                      0.81 – 1.00                     มีความสัมพันธระดับสูงมาก 
                                      0.61 – 0.80                     มีความสัมพันธระดับสูง 
                                      0.41 – 0.60                     มีความสัมพันธระดับปานกลาง 
                                      0.21 – 0.40                     มีความสัมพันธระดับต่ํา 
                                      0.01 – 0.20                     มีความสัมพันธระดับต่ํามาก 
                                          0.00                         ไมมีความสัมพันธ 
 
           4.  การทดสอบสมมุติฐานในการวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ท่ีระดับ  0.05 

การแปลความ 
 

             1. ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล ดวย Program สําเร็จรูป SPSS Version 11.5  
             2. นํา Print – Out ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลมาแปลผล หาคาสถิติท่ีวิเคราะหได ตาม
ระเบียบวิธีวิจัยทางสถิติ  
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาวิจัย เรื ่อง ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี คณะผู วิจัยไดศึกษาจากกลุ มตัวอยางผู ประกอบธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  โดย
คณะผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน 53 ชุด จากผูประกอบการอยางละเอียด
ท้ังหมด 53 คน  
 

การนําเสนอขอมูล 
            การนําเสนอขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางแบงออก เปน  4  สวน  ดังนี้ 
          สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง         
                   สวนท่ี 2  ลกัษณะองคกร 
                   สวนท่ี 3  สมรรถนะของผูประกอบการ  
                   สวนท่ี 4  ผลการทดสอบสมมติฐาน   
 
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง การวิเคราะหขอมูลสภาพท่ัวไปของผูประกอบการ
ขนาดยอม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  ประสบการณการประกอบธุรกิจ  การถือครองกิจการ  
จํานวนสมาชิกในธุรกิจ  และการจําหนายสินคา   

   
   ตารางท่ี  4-1 แสดงขอมูลท่ัวไปลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  
 

ลกัษณะสวนบคุคล จํานวน รอยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
4 
49 

 
7.50 
92.50 

อายุ 
ต่ํากวา 40  ป 
41 – 50 ป 
51 – 60 ป 
61 – 70 ป 
71 ปข้ึนไป 

 
13 
17 
16 
6 
1 

 
24.53 
32.08 
30.19 
11.32 
1.89 
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ตารางท่ี  4-1 แสดงขอมูลท่ัวไปลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง (ตอ) 
 

ลกัษณะสวนบคุคล จํานวน รอยละ 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

 
35 
18 
- 
- 

 
66.00 
34.00 

- 
- 

ประสบการณในการประกอบธุรกิจ 
เคย 
ไมเคย 

 
23 
30 

 
43.40 
56.60 

 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 
1 – 3 ป 
4 – 6 ป 
7 – 10 ป 
มากกวา 10 ป 

 
7 
5 
7 
34 

 
13.21 
9.43 
13.21 
64.15 

รวม 53 100.00 
 

  
 จาก ตารางที่  4-1  แสดงขอมูลทั่วไปของผูประกอบการ   ลักษณะธุรกิจ และการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม ในจังหวัดราชบุรี  สรุปได ดังนี้  
 เพศ  ในการวิจัยครั้งนี ้ พบวา ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 49 คน คิด
เปนรอยละ  92.50 ผูประกอบการเปนเพศชาย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.50 
 อายุ  ผูประกอบการสวนใหญมีอายุ 41 – 50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 32.08 
รองลงมา คือ ผู ประกอบการ ที ่มีอายุ  51–60ป   จํ านวน 16 คน คิดเปนร อยละ 30.19   
ผูประกอบการทีมี่อายุต่ํากวา 40 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 24.53  ผูประกอบการทีมี่อายุ 
61 – 70 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 11.32  ขณะทีผู่ประกอบการที่มีอายุ 71 ปขึ้นไป มีเพียง 
1 คน คิดเปนรอยละ  1.89 
            ระดับการศึกษา  พบวา ผูประกอบการสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา จํานวน 
35 คน คิดเปนรอยละ 66.00 และการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
34.00   
            ประสบการณในดานธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญ ไมเคยมีประสบการณการทํางานจาก
ทีอื่น่ จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 56.60 ผูประกอบการทีเ่คยมีประสบการณในการทํางานจากที่
อ่ืน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 43.40 
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 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ ผูประกอบการสวนใหญมีระยะเวลาในการทํางานหรือ
ประกอบธุรกิจปจจุบันมากกวา 10 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 64.15  ผูประกอบการมี
ระยะเวลาในการทํางานหรือประกอบธุรกิจปจจุบัน 7 – 10 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ13.21 
ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 4-6 ปจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 9.43 ระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจ 1- 3 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 13.21 
 

สวนท่ี 2 ลักษณะองคกร  วิเคราะหสภาพการถือครองกิจการ จํานวนสมาชิกในธุรกิจ และ
การจําหนายสินคา 
 
ตารางท่ี  4-2  แสดงลกัษณะองคกร   
 

ลกัษณะองคกร จํานวน รอยละ 

 การถือครองกิจการ 
เปนเจาของคนเดียว 
แบบหุนสวนสามัญ 
หางหุนสวนจํากัด 
สหกรณ 
บริษัทจํากัด 

 
38 
6 
8 
- 
1 

 
71.70 
11.32 
15.09 

- 
1.89 

จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 
 1 – 10 คน 
11 – 20 คน 
21 – 30 คน 
30 คนข้ึนไป 

 
38 
5 
3 
7 

 
71.70 
9.43 
5.66 
13.21 

การจําหนายสินคา 
จําหนายท่ีบาน                                                      20 
จําหนายศูนยธุรกิจชุมชน                                          24 
จําหนายในงานแสดงสินคา                                         8  

         สงออกตางประเทศ                                                  1 

 
37.74 
45.28 
15.09 
  1.89 

   

รวม 53 100.00 
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 จากตารางที่  4-2 แสดงสภาพการถือครองกิจการ จํานวนสมาชิกในธุรกิจ และการ
จําหนายสินคาของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดังนี้ 
 การถือครองกิจการ  ผูประกอบการสวนใหญถือครองกิจการแบบเปนเจาของกิจการคน
เดียว จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 71.70   รองลงมาคือ ถือครองกิจการแบบหางหุนสวนจํากัด 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 15.09  กิจการแบบหุนสวนสามัญ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 
11.32  ผูประกอบการท่ีถือครองกิจการแบบบริษัทจํากัด จํานวน 1ราย คิดเปนรอยละ  1.89 
 จํานวนสมาชิกในธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญมีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 1 – 10 คน 
จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 71.70 มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 30 คนข้ึนไป จํานวน 7 ราย คิดเปน
รอยละ 13.21 มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 11 – 20 คน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 9.43  และ
ผูประกอบการท่ีมีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 21 – 30 คน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.66 
   การจําหนายสินคา  ผูประกอบการสวนใหญทําการจําหนายสินคาทีศู่นยธุรกิจชุมชน 
จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 45.28  จําหนายสินคาท่ีบาน จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 37.74  
จําหนายสินคาในงานแสดงสินคา จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 15.09  สงไปจําหนายตางประเทศ 
จํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 1.89 
 
       สวนท่ี 3  สมรรถนะของผูประกอบการ 
ตารางท่ี  4-3   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคะแนนสมรรถนะของ 

       ผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม 
 

 
         จากตาราง  4-3  พบวาสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมโดยรวมอยูในระดับสูง 
มีคาเฉลี ่ย 3.78  เมือ่พิจารณารายดานพบวาสมรรถนะของผู ประกอบการธุรกิจขนาดยอมดาน
สมรรถนะหลัก  สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ และสมรรถนะบริหาร อยูในระดับสูง เรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยดังนี้ 3.92,  3.86 และ 3.55 
 
 
 
 
 
 

สมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม 
       (n = 53) 

ระดับ 
Χ ด SD 

1. สมรรถนะหลัก 3.92 .51 สูง 
2. สมรรถนะบริหาร 3.55 .86 สูง 
3. สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ 3.86 .63 สูง 

รวม 3.78 .20 สูง 
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ตารางท่ี  4-4  แสดงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจ 
            ขนาดยอมกับการเจริญเติบโตขององคกร 

 

* p < .05 
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางท่ี  4-4  พบวา 
 สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการ
ผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 (r = .008)สมรรถนะดานการบริหาร และ สมรรถนะดาน
มนุษยสัมพันธ ไมมีความสัมพันธกับการดําเนินธุรกิจดานผลประกอบการกําไร – ขาดทุน และ
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน (r = 0.073 และ 0.070 ตามลําดับ)    
 สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอด
การผลิต  และจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน (r = .111 และ .111 ตามลําดับ)ผล
ประกอบการกําไร – ขาดทุนมีความสัมพันธทางลบกับการเจริญเติบโตขององคกร (r = -.251) 
 สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดาน
ปริมาณยอดการผลิต  และดานจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐานอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05   (r = .192 และ .264 ตามลําดับ)    สําหรับผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  
มีความสัมพันธทางลบกับการเจริญเติบโตขององคกรอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
(r = -.113) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความสัมพันธระหวาง 
ปริมาณ 

ยอดการผลิต 
ผลประกอบการ
กําไร – ขาดทุน 

จํานวนสินคาท่ี
ผลิตแลวมีคุณภาพ

ไดมาตรฐาน 
สมรรถนะหลัก .008 .073 .070 
สมรรถนะบริหาร .111 -.251 .111 
สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ   .192 -.113 .264 
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ตารางท่ี 4-5 แสดงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม
 แตละดานกับสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอ่ืนๆ 
 

* p <.05,   ** p < .01  
 
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางท่ี 4-5 พบวา 
 สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะบริหาร และสมรรถนะเชิงเทคนิค
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r = .551 และ .654)    
          สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r = .785)    
 สรุปไดวา สมรรถนะของผูประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอื่นๆ ทุกดาน สมรรถนะหลัก สมรรถนะบริหาร 
และสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ  ของผูประกอบธุรกิจขนาดยอมมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต
ขององคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05   
 
 
 
ตารางท่ี  4-6 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
  ในจังหวัดราชบุรี  
   

 
จากตาราง  4-6  พบวา  การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดานปริมาณ

ยอดการผลิต ป 2552 และป 2553 มีคาเฉลี่ย 277.26 และ 275.12 ชิ้น ตามลําดับ 

ความสัมพันธระหวาง สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะ
บริหาร 

สมรรถนะดาน
มนุษยสัมพันธ 

สมรรถนะหลัก 1.000 .551** .645** 
สมรรถนะบริหาร  1.000 .785** 
สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ     1.000 

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี 
(n = 53) 

Χ ด SD 
ปริมาณยอดการผลิต ป 2552 277.26 986.57 
ปริมาณยอดการผลิต ป 2553 275.12 986.60 
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน ป 2552 61,010.79 762.12 
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน ป 2553 92,691.55 523.09 
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน ป 2552 276.70 986.48 
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน ป 2553                                                                                                        275.12 986.60 
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การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดานผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 
ป 2552 และป 2553 มีคาเฉลี่ย 61,010.79  และ 92,691.55 บาท 

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดานจํานวนสินคาที ่ผลิตแลวมี
คุณภาพไดมาตรฐาน ป 2552 และป 2553 มีคาเฉลี่ย 276.70 และ 275.12 บาท  

  
สวนท่ี 4   การทดสอบสมมติฐาน 

          การวิเคราะหขอมูลสวนนี้ เปนการทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว 6 สมมติฐาน โดยทดสอบ
ความสัมพันธและเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรอิสระ ไดแก ลักษณะทั่วไปของ
ผู ประกอบการ ลักษณะองคกร และ สมรรถนะของผู ประกอบการ ตัวแปรตาม ไดแก การ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี สถิติทีใ่ชในการทดสอบ ใช t – test, One Way -
ANOVA และ Correlation ในการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดย
กําหนดคานัยสําคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหครั้งนี้ไวท่ีระดับ.05 
       
   สมมติฐานท่ี 1  เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
  ตารางท่ี  4-7  แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม เพศ  
 

* p <.05  

         ผลการวิเคราะหขอมูล  ตารางที่  4-7  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเปนเพศชาย  
มีคะแนนเฉลี่ยรอยละของการเจริญเติบโตในดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – 
ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.00, 2.00 และ 0.00 
ตามลําดับ  ธุรกิจขนาดยอมที ่ผู ประกอบการเปนเพศหญิง  มีคะแนนเฉลี ่ยรอยละของการ
เจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวน
สินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.33,  1.73 และ 0.00 ตามลําดับ  เมื่อนํา
คาเฉลีย่ของลกัษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  พบวาธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการเปนเพศชายมีความสัมพันธกับธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเปนเพศหญิง  
ในดานปริมาณยอดการผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
 
      
 

การเจริญเติบโตขององคการในแตละดาน 
ชาย (n = 4) หญิง (n= 49) 

t 
Χ ด SD Χ ด SD 

1. ปริมาณยอดการผลิต 1.00 0.00 
1.33 0.63 

   -3.66 
* 

2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 2.00 1.15 1.73 0.79    .63 
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  0.00   0.00 0.00 0.78   -.79 
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    สมมติฐานท่ี 2   อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ตารางท่ี  4-8 แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม อายุ  
 

* p <.05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-8 พบวา การเจริญเติบโตของธุรกิจในแตละดาน
ผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมท่ีอายุนอยมีความสัมพันธกับผูประกอบธุรกิจขนาดยอมที่มีอายุมาก ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     

1. ปริมาณยอดการผลิต     
ระหวางกลุม 1.06 4.00 .26 .688 
ภายในกลุม 18.02 47.00 .38  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม 3.16 4.00 .79 1.212 
ภายในกลุม 30.59 47.00 .65  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 2.02 4.00 .50 .889 
ภายในกลุม 

26.66 47.00 .57  
รวม 28.67 51.00   
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 ตารางท่ี  4-9 แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม 
                              ระดับการศึกษา  
 

* p < .05 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-9  พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีผู่ประกอบการมี
การศึกษาระดับประถมศึกษา มีคะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตดานปริมาณยอดการผลิต  
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.32,  
1.56 และ .35 ตามลําดับ  ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคะแนน
เฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตขององคการดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – 
ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.28,  2.11  และ .17 
ตามลําดับ  เม่ือนําคาเฉลี่ยของลักษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  
พบวาธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับประถมศึกษามีความสัมพันธกับธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในดานผล กําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเจริญเติบโตขององคการในแตละดาน 

ประถมศึกษา 
(n = 35) 

มัธยมศึกษา 
(n = 18) t 

Χ ด SD Χ ด SD 
1. ปริมาณยอดการผลิต 1.32 .64 1.28 .58 .254 
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 1.56 .75 2.11 .83  -2.440 * 
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  .35 .88 .17 .38   .850 
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 ตารางท่ี 4- 10  แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม         
                                 ประสบการณในดานธุรกิจ (ประสบการณในการทํางานจากท่ีอ่ืน)  
 

  
  
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-10  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเคยมี
ประสบการณการทํางานจากที่อื่น  มีคะแนนเฉลี่ยรอยละของการเจริญเติบโตขององคการดาน
ปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพได
มาตรฐาน คือ Χ  = 1.32,  1.50 และ .27 ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการไมเคยมีประสบการณ
การทํางานจากที่อื่น  มีคะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตของธุรกิจดานปริมาณยอดการผลิต  
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.30,  
1.93 และ .30 เมื่อนําคาเฉลีย่ของลักษณะขององคกรทัง้ 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – 
test)  พบวาธุรกิจขนาดยอมท่ีผูประกอบการเคยมีประสบการณการทํางานจากทีอื่่นมีความสัมพันธ
กับธุรกิจขนาดยอมที ่ผู ประกอบการไมเคยมีประสบการณการทํางานจากที ่อื ่น  ในดานการ
เจริญเติบโตของธุรกิจดานผลกําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเจริญเติบโตขององคการในแตละดาน 
เคย (n = 23) ไมเคย(n = 30) 

t 
Χ ด SD Χ ด SD 

1. ปริมาณยอดการผลิต 1.32 .65 1.30 .60 .105 
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 1.50 .60 1.93 .91   -2.07 * 
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  .27 .70 .30 .80 -.128 

*p < .05 
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ตารางท่ี 4-11 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) การ            
                  เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในแตละดาน จําแนกตามการถือครองกิจการ 
 

* p <.05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตาราง  4-11  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่มีรูปแบบการถือครอง
เปนเจาของกิจการที่แตกตางกัน  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของการดําเนินธุรกิจในแตละ
ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ทําใหยอมรับ Ho  หรือ สามารถอธิบายไดอีกแบบหนึ่ง
วาธุรกิจขนาดยอมที่มีรูปแบบการถือครองเปนเจาของกิจการที่ตางกัน  มีการเจริญเติบโตของการ
ดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     
1. ปริมาณยอดการผลิต     

ระหวางกลุม 2.28 3.00 .76 2.171 
ภายในกลุม 16.80 48.00 .35  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม 1.06 3.00 .35 .521 
ภายในกลุม 32.69 48.00 .68  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 3.53 3.00 1.18 2.245 
ภายในกลุม 25.15 48.00 .52  

รวม 28.67 51.00   
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  ตารางท่ี 4-12  แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ของ 
                    การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมแตละดาน จําแนกตามจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 
 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตาราง  4-12 พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีมี่จํานวนสมาชิกในธุรกิจ

ตางกัน  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ ดานปริมาณยอดการผลิต กําไร – ขาดทุน 
จํานวนสินคาท่ีผลิตไดมาตรฐาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหลงของความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     
1. ปริมาณยอดการผลิต     

ระหวางกลุม .72 3.00 .24 .626 
ภายในกลุม 18.36 48.00 .38  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม .56 3.00 .19 .269 
ภายในกลุม 33.19 48.00 .69  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 2.14 3.00 .71 1.293 
ภายในกลุม 26.53 48.00 .55  

รวม 28.67 51.00   



37 

 

       ตารางท่ี  4-13  แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ของ 
                          การเจริญเติบโตธุรกิจขนาดยอมในแตละดาน จําแนกตามการจําหนายสินคา 
 

* p <.05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-13  พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีมี่การจําหนายสินคา
ดวยวิธีใดก็ตามมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่    
ระดับ.05   
         จากผลการวิเคราะหขางตน สรุปไดวา ตัวแปรอิสระ มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม คือ 
ความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  ทุกตัวแปร โดยสมรรถนะหลัก  มี
ความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.05 สมรรถนะดานการบริหารและสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ  ไมมีความสัมพันธกับ
การดําเนินธุรกิจในดานผลประกอบการกําไร – ขาดทุน และดานจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพ
ไดมาตรฐาน สมรรถนะบริหาร มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคการดานปริมาณ
ยอดการผลิตและจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุนมี
ความสัมพันธทางลบกับการเจริญเติบโตขององคกร (r = -.251)สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ มี
ความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิตและจํานวนสินคาที่
ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐานสําหรับผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  มีความสัมพันธทางลบกับ
การเจริญเติบโตขององคกร (r = -.113) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะหหาคาความสัมพันธของ
สมรรถนะในการบริหารงานของผู บริหารกิจการทําใหทราบวา สมรรถนะหลักมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสมรรถนะบริหารและสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

แหลงของความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     
1. ปริมาณยอดการผลิต     

ระหวางกลุม 2.07 3.00 .69 1.951 
ภายในกลุม 17.00 48.00 .35  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม 1.75 3.00 .58 .873 
ภายในกลุม 32.00 48.00 .67  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 4.29 3.00 1.43 2.815 
ภายในกลุม 24.38 48.00 .51  

รวม 28.67 51.00   
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(r = .551 และ .654 )  สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .785)    
 สรุป สมรรถนะของผู ประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะของผู ประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอื่นๆ ทุกดาน และมีความสัมพันธตอการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ทุกดาน 
 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลวิจัย 
 

         สมมติฐานท่ี 1 เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลทีไ่ดจากการทดสอบสมมติฐานที ่ 1 เปนไปตามสมมติฐานทีต่ัง้ไว (ตารางที่ 8) โดยกลุม
ตัวอยางท่ีใชทําการศึกษาวิจัยมีเพศหญิง มากกวา เพศชาย ธุรกิจขนาดยอมท่ีผูประกอบการเปนเพศ
หญิง มีคะแนนเฉลี ่ยรอยละของการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต  ผล
ประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.33,  
1.73 และ 0.00 ตามลําดับ  เม่ือนําคาเฉลี่ยของลักษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใช
สถิติที(t – test)  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเปนเพศชายมีความสัมพันธกับธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการเปนเพศหญิง  ในดานปริมาณยอดการผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
        

สมมติฐานท่ี 2 อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
ผลท่ีไดจากการทดสอบสมมติฐานท่ี  2 เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว (ตารางที่ 9) โดยกลุม

ตัวอยางท่ีใชทําการศึกษาวิจัย การเจริญเติบโตของธุรกิจในแตละดานผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม
ท่ีอายุนอยมีความสัมพันธกับผูประกอบธุรกิจขนาดยอมท่ีมีอายุมาก  
          

สมมติฐานท่ี 3  ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลทีไ่ดจากการทดสอบสมมติฐานที ่ 3 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (ตารางที่ 10) โดยกลุม
ประชากรทีใ่ชทําการศึกษาวิจัย ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับประถมศึกษา มี
คะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตของธุรกิจดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร 
– ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.32,  1.56 และ .35 
ตามลําดับ  ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคะแนนเฉลีย่รอยละ
ของการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และ
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.28,  2.11  และ .17 เมื่อนําคาเฉลีย่ของ
ลักษณะขององคกรทั้ง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่
ผูประกอบการมีการศึกษาระดบัประถมศึกษามีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม
ท่ีผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในดานผล กําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 
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สมมติฐานท่ี 4 ประสบการณในการประกอบธุรกิจ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต                                              
                             ของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานที่  4 เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั ้งไว (ตารางที่ 11) นํา
คาเฉลี่ยของลักษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test) พบวา ธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการเคยมีประสบการณการทํางานจากที่อื่นมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการไมเคยมีประสบการณการทํางานจากทีอื่น่  ในดานการเจริญเติบโต
ของธุรกิจดานผลกําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
   
          สมมติฐานท่ี 5 ลักษณะองคกร มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานที่  5 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (ตารางที่ 12) ธุรกิจ
ขนาดยอมทีมี่รูปแบบการถือครองเปนเจาของกิจการที ่แตกตางกัน  มีความสัมพันธกับการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในแตละดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  อธิบายไดวา 
ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี สวนใหญเปนการถือครองกิจการแบบเปนเจาของกิจการคนเดียว 
โครงสรางของสายการบังคับบัญชาไมซับซอน สายการบังคับบัญชามีลักษณะเปนแบบเครือญาติ มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุเพราะสวนใหญ
เปนการประกอบธุรกิจแบบครอบครัว ข้ันตอนการดําเนินกิจการไมยุงยาก 
          

สมมติฐานท่ี 6  สมรรถนะของผูประกอบการ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต 
                             ของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานที ่ 6 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (ตารางที่ 4-6) ผลการ
วิเคราะหขอมูล   พบวา สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะบริหาร และ
สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 (r = .551 และ .654) สมรรถนะ
บริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะเชิงเทคนิคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 (r = 
.785)    
         สมรรถนะของผูประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะของ
ผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอ่ืนๆ ทุกดาน 
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บทที่  5 
 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ    
 

1. สรุปผลการวิจัย 

                 การศึกษาวิจัย เรื ่อง ปจจัยที่เกี ่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม : 
กรณีศึกษากลุมหัตถกรรมจากผา โดยทําการศึกษาปจจัยทีส่งผลตอการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี วิเคราะหหาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผู ประกอบการกับการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี คณะผูวิจัยไดสอบถามขอมูลจากผูประกอบกิจการ
ธุรกิจทอผาจก จํานวน 53 คน ในพ้ืนท่ี อําเภอเมืองราชบุรี จังหวัดราชบุรี ผลท่ีไดจากการศึกษาวิจัย
ในครั้งนี้ จะนําไปเสนอแนะหนวยงานซึ่งมีหนาที่ใหการสนับสนุนธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
เพ่ิมมาตรการสงเสริม พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ สงเสริมสนับสนุนเงินทุน วิธีการขายสินคาของธุรกิจ
ขนาดยอมในพื้นที่ จังหวัดราชบุรี ใหมีความเจริญกาวหนา มัน่คง มีความทันสมัยอยูคูสังคมไทย
ตลอดไป 

                 เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามที่คณะผู วิจัยสรางขึ ้นและการไป
สัมภาษณผูประกอบธุรกิจทอผาจก ดวยตัวเอง  นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามและการ
สัมภาษณมาประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร  วิเคราะหขอมูลสถิติ  คารอยละ  คาเฉลีย่  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคา  t – test และ One-way  ANOVA   

                 การทดสอบสมมติฐานในการวิจัยครั ้งนี ้  ตัวแปรอิสระ ไดแก  เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณในการประกอบธรุกิจ ลกัษณะองคกร ไดแก โครงสรางสายการบังคับบัญชา 
การถือครองกิจการ ลกัษณะสมาชกิในสถานประกอบการ จํานวนสมาชิกทีทํ่างานอยูดวย สมรรถนะ
ของผูประกอบการ ประกอบดวย สมรรถนะหลัก สมรรถนะบริหาร และ สมรรถนะเชิงเทคนิค 

 ผลการวิจัย สรุปได ดังนี้  

1.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมประชากร 
เพศ  ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ  92.50  

ผูประกอบการเปนเพศชาย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.50 
     อายุ  ผูประกอบการสวนใหญมีอายุ 41 – 50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 
32.08 รองลงมาคือ ผูประกอบการทีมี่อายุ 51 – 60 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 30.19   
ผูประกอบการที่มีอายุต่ํากวา 40 ป จํานวน 13 คน คิดเปน รอยละ 24.53  ผูประกอบการทีมี่        
อายุ 61 – 70 ป จํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 11.32  ขณะทีผู่ประกอบการทีมี่อายุ 71 ปขึ้นไป มี
เพียง 1 คน คิดเปนรอยละ  1.89  แสดงใหเห็นวากลุมผูประกอบการเปนผูอยูในวัยผูใหญและมี
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แนวโนมไปในทิศทางผูสูงวัย  เยาวชนยังใหความสนใจในธุรกิจนีน้อยมากจึงนาคิดสําหรับการคงอยู
ของธุรกิจท่ีจะหาคนมาสืบทอดภูมิปญญาตอ 
            ระดับการศึกษา ผูประกอบการสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา จํานวน 
35 คน คิดเปนรอยละ 66.00 และการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 34.00  
แสดงใหเห็นวาความรูทักษะท่ีใชไดมาจากการสืบทอดจากบรรพบุรุษจากครัวเรือนจากชุมชนเปนภูมิ
ปญญาทองถ่ิน 

           ประสบการณในดานธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญ ไมเคยมีประสบการณการทํางาน
จากทีอื่น่ จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 56.60 ผูประกอบการทีเ่คยมีประสบการณในการทํางาน
จากท่ีอ่ืน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 43.40  แสดงใหเห็นวาประสบการณของผูทํางานไดมาจาก
การเรียนรูจากการทดลองทําจากผูท่ีประกอบอาชีพดังกลาวในรูปการศึกษานอกระบบ 

  ระยะเวลาในการทํางานหรือการประกอบธุรกิจปจจุบัน ผูประกอบการสวนใหญมี
ระยะเวลาในการทํางานหรือประกอบธุรกิจปจจุบันมากกวา 10 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 
64.15  ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 7 – 10 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 13.21 ระยะเวลา
ในการประกอบธุรกิจ 4 – 6 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ  9.43 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ       
1 – 3 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 13.21 แสดงใหเห็นวาการสงเสริมสนับสนุนของภาครัฐและ
หนวยงานที่เกี่ยวของมีบทบาทสําคัญ การสนับสนุนทุก ๆ ดานสงผลใหจํานวนผูประกอบการราย
ใหมไมไดเพ่ิมมากข้ึน 

  ผูประกอบการสวนใหญถือครองกิจการแบบเปนเจาของกิจการคนเดียว จํานวน 38 
คน คิดเปนรอยละ 71.70  กิจการแบบหางหุนสวนจํากัด จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 15.09  
กิจการแบบหุนสวนสามัญ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 11.32  ผูประกอบการที่ถือครองกิจการ
แบบ บริษัท จํากัด จํานวน 1 ราย คิดเปน รอยละ  1.89  แสดงใหเห็นวากิจการสวนใหญเปน
ครอบครัว  ผูประกอบการไมไดคิดคาแรงงานของตนเองโดยถือวาวางก็ทํามากไมวางก็ทํานอย สวน
ใหญคิดในเรื่องความภาคภูมิใจในผลผลิตและรายไดที่ไดมาโดยไมตองเสียคาใชจายอื่น ๆ (ไมคิด
คาแรง) 

  จํานวนสมาชิกในธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญมีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 1 – 10 คน 
จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 71.70  สมาชิกในธุรกิจ 30 คนขึน้ไป จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 
13.21 จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 11 – 20 คน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 9.43  ผูประกอบการทีมี่
จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 21 – 30 คน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.66แสดงใหเห็นวาธุรกิจสวน
ใหญอยูในรูปแบบครอบครัว  สวนใหญเปนแมบานที่ไมไดประกอบอาชีพอื่นหรือชวงวางจากการทํา
เกษตรกรรมหรือวางจากการคาขายท่ีประกอบอาชีพอยูกับบาน 

  การจําหนายสินคา  ผูประกอบการสวนใหญทําการจําหนายสินคาทีศู่นยธุรกิจชุมชน 
จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 45.28 จําหนายสินคาทีบ่าน จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 37.74  
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จําหนายสินคาในงานแสดงสินคา จํานวน 8 ราย คิดเปน รอยละ 15.09  สงไปจําหนายตางประเทศ 
จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 1.89 แสดงใหเห็นวาธุรกิจสวนใหญอยูในครัวเรือนหลาย ๆ ครัวเรือน
อาจมารวมกลุมกันที่ศูนยของชุมชนเพือ่กระจายสินคา หรือผูประกอบการบางรายรับซือ้สินคาจาก
ชุมชนแลวมาบริหารจัดการจําหนายสินคาในรูปแบบอืน่ ๆ  ทีผู่ผลิตครัวเรือนไมสามารถไปจําหนาย
ได  เชนงานแสดงสินคาหรือจําหนายไปยังแหลงอ่ืน ๆ  

                 1.2 ลักษณะองคกรท่ีสงผลตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  
                       ผลการวิเคราะหขอมูลการวัดระดับความพึงพอใจลกัษณะองคกรท่ีสงผลตอความ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ในภาพรวม พบวา ผูประกอบการสวนใหญ มี
ความพึงพอใจในการเจริญเติบโตของกิจการปจจุบันเปนอยางดี  ในเกณฑสูง โดยโครงสรางการ
บังคับบัญชา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบวา ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี สวนใหญเปนเจาของ
กิจการคนเดียว สายการบังคับบัญชาจึงไมซับซอน ลักษณะเครือญาติ ผูอาวุโสกวาสามารถวากลาว
ตักเตือนผูรวมงานไดทุกคนอยางมีเหตุมีผล โครงสรางการบังคับบัญชา มีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี การดําเนินธุรกิจมีความคลองตัว การแบง
ผลประโยชนดานกําไร ทําไดงาย การสรางแรงจูงใจ(Motive)ทําไดงาย การสรางอุนิสัย(Trait)เปน
ลักษณะสืบสายโลหิตจากบรรพบุรุษ เชน แมสอนลูก พีส่อนนอง  เรียนรูกันในครอบครัวสะดวกตอ
การฝกฝนเพราะมีสายสัมพันธทีมี่มาแตกําเนิด บทบาททางสังคม(Social Role)จะเปนไปในทิศทาง
เดียวกันยึดถือตามขนบธรรมเนียมประเพณี การใหความรู ดานการผลิตสินคา ดานบริการ 
(Knowledge)เปนไปในทิศทางบวกมีหนวยงานของรัฐเขามาสนับสนุนในเรื ่องการเผยแพรสินคา 
สถานที่ สําหรับการฝกทักษะ (Skill) ในการผลิตสินคา และทุกขั้นตอนของการดําเนินธุรกิจ จะ
เปนไปในทิศทางเดียวกันมีผลกําไรสูง สงผลดีตอสังคมโดยรวม                     
                       การถือครองกิจการ การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ พบวา ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี สวนใหญเปนการถือครองกิจการแบบเปนเจาของคนเดียว รอยละ 71.70 มีความสัมพันธเชิง
บวกในเกณฑสูงกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุผลเพราะวา การ
ดําเนินธุรกิจคนเดียวจะงายในการดําเนินงาน เปนภายในครอบครัวตนทุนบางรายการไมไดคิด  เชน  
คาแรง  คาสาธารณูปโภค  คาบริหารจัดการ  ทําใหไมมีคาตนทุนดังกลาว  สวนขั้นตอนการบังคับ
บัญชาไมยุงยาก การดําเนินธุรกิจมีความคลองตัวสูง  
                       ลกัษณะสมาชิกในสถานประกอบการ   การศึกษาวิจัยครัง้นี ้พบวา ธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 1 – 10 คน รอยละ 71.70  รองลงมา มีจํานวน
สมาชิกในธุรกิจ 30 คนขึน้ไป รอยละ 13.21 มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 11 – 20 คน รอยละ 9.43  
และผูประกอบการทีมี่จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 21 – 30 คน รอยละ 5.66 มีความสัมพันธกับความ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุผลเพราะวา การมีจํานวนสมาชิกนอย (ไมเกิน 
10 คน) จะงายตอการดําเนินงานและการบังคับบัญชา การใหความรูดานการผลิตจะอธิบายไดงาย
กวาการมีผูรวมงานมาก การพัฒนาสัมพันธ การใหรางวัลความดี แตละคนจะไดรับมากกวาการมี
สมาชิกจํานวนมาก ธุรกิจมีความคลองตัวสูง ความพึงพอใจในการทํางานสูง กิจการมีกําไรสูงดวย 
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                           จํานวนสมาชิกที่ทํางานอยูดวย  พบวา ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี มี
จํานวนสมาชิกท่ีรวมทํางานอยูในสถานประกอบการโดยเฉลี่ย ไมเกิน 30 คน มีความสัมพันธเชิงบวก
ในระดับปานกลาง (คา r = .6792)ไปในทิศทางคอนขางสูง กับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุผลเพราะวา การมีจํานวนสมาชิกนอย (ไมเกิน 30 คน) จะงายตอการ
ดําเนินงานและการบังคับบัญชา การใหความรูดานการผลิตจะอธิบายไดงายกวาการมีผูรวมงานมาก
(เกิน 30 คน ข้ึนไป) 
                 1.3 สมรรถนะของผูประกอบการทีส่งผลตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมใน
จังหวัดราชบุรี  
                    สมรรถนะหลัก ของผูบริหารธุรกิจขนาดยอมหรือสมรรถนะหลักของผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดยอมในพื้นที่ จังหวัดราชบุรี พบวา การทํางานอยางระมัดระวัง มีความพยายาม มานะ 
อดทนขยันหมัน่เพียร การผลิตสินคามีเปาหมายที่ชัดเจนผูผลิตสวนใหญผลิตสินคาตามใบสัง่  เชน 
การผลิตตามความตองการของผูรับไปจําหนาย หรือผูใชมาสั่งโดยตรง สวนการยกระดับคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ ความละเอียดรอบคอบในการทํางานทุกขั้นตอน พัฒนาคุณภาพสินคาใหตรงตามความ
ตองการของลูกคา เขาใจความตองการของลูกคาอยางแทจริงชัดเจน  มีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมา
ประยุกตใชในการผลิตสินคา เชนใชวัตถุดิบที่สําเร็จรูปมากขึน้  มีการนําความรูใหมๆ ดานการผลิต
มาสอนใหกับผูรวมงาน ทํางานดวยความโปรงใสซื่อสัตยสุจริตตามหลักศีลธรรมของศาสนาและ
กฎหมาย มีสัจจะในการประกอบอาชีพ รับฟงความเห็นของสมาชิกในกลุมธุรกิจดวยการเปดใจกวาง
ดวยการเรียนรูประสบการณกันและกันอยางมีศรัทธา สรางสัมพันธภาพอันดีเอือ้เฟอเผื่อแผใหความ
รวมมือกับสมาชิกภายในกลุมและผูรวมงานดวยความจริงใจ ชืน่ชมยกยองผูรวมงานอยางจริงใจ 
สงเสริมความสามัคคีเปนน้าํหนึ่งใจเดียวกันของสมาชิกภายในกลุมโดยไมคํานึงถึงผลประโยชน
สวนตัวเปนที่ตัง้ มีความสัมพันธตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ทิศทาง  
บวกอยูในเกณฑสูง เปนเพราะวา ในสภาวะเศรษฐกิจของโลกปจจุบัน ผูบริหารกิจการ จะตองมี
ความทันสมัย รู ทันโลกทันเหตุการณ ตองกาวทันเทคโนโลยีทางการผลิตสินคาอยางรวดเร็วและ
ตอเนื่อง ตองมีวิสัยทัศนดานการผลิตสินคาและการจําหนายสินคาท่ีฉลาดหลักแหลมทันเวลา ทันยุค
ของแฟชั่นที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ทุกปจจัยของตัวแปรอิสระทีทํ่าการศึกษาวิจัย มีผลตอความ
เจริญเติบโตของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ทั้งสิน้ จะขาดองคประกอบ
อยางใดอยางหนึ่งไมได    สาเหตุประการหนึ่งอาจมาจาก      ประชากรท่ีทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
สวนใหญมีการศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา และระดับชั้นมัธยมศึกษา เทานั้น ความแปลกแยก
ทางความคิดและการพัฒนาผลิตภัณฑจึงไมมี การพัฒนารูปแบบการผลิตสินคาทีแ่ปลกใหมทันสมัย 
เปนลักษณะคอยเปนคอยไป 
               สมรรถนะบริหาร ของผูบริหารธุรกิจขนาดยอมหรือสมรรถนะบริหารของผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดยอมในพื้นที่จังหวัดราชบุรี พบวา ผูบริหารจะตองวิเคราะหงานที่จะทํากอน หลัง ตอง
กําหนดแผนงานหลักของเปาหมายและบทบาทหนาทีข่องสมาชิก ประเมินประสิทธิภาพในการ
ทํางานของสมาชิกทุกคนอยางละเอียดรอบคอบ ตองทําการกระตุนสมาชิกในกลุมท่ีรวมทําธุรกิจใหมี
จิตใจที่จะผลิตสินคาใหทันความตองการของตลาดและจะตองรับฟงขอมูลจากผูอืน่เพื่อพัฒนาการ
ทํางานของตนอยางสม่ําเสมอ มีความสัมพันธตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
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ราชบุรี เปนไปในทิศทางบวกในเกณฑสูง เปนเพราะวา สภาพบริหารของธุรกิจทุกชนิดปจจุบัน 
ผูบริหารธุรกิจขนาดยอม จะตองมีความรู ตองทันเทคโนโลยีทางสายการผลิตสินคา ตองเปดรับฟง
เหตุผลขอมูลของผูรวมงานและของผูมีประสบการณอื่น อยางสม่าํเสมอ เพราะทุกปจจัยของตัวแปร
อิสระที่ทําการศึกษาวิจัย      ลวนสงผลตอความเจริญเติบโตของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี ทั้งสิ ้น จะขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งไมได  สําหรับปจจัยการ
กระตุ นใหสมาชิกในกลุ มยึดมั่นตอแผนการดําเนินธุรกิจและเปาหมายของธุรกิจที่กําหนดไว มี
ความสัมพันธในเกณฑสูงมาก ตอการดําเนินการของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี นาจะมาจาก
ทุกคนที่ทํางานอยูรวมกันมานานในกลุมตองการการใหกําลังใจ ถือเปนเทคนิคที่สําคัญยิ่งของ
ผูบริหารยุคใหมที่จะตอง สรางแรงจูงใจ(Motivated)ใหกับผูรวมงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
เพราะแรงจูงใจ  จะเปนตัวผลักดันหรือเรงแรงขับใหบุคคลกระทําพฤติกรรมในการกําหนดทิศทางใน
การกระทําพฤติกรรมเพือ่ตอบสนองตอเปาหมายทีต่ัง้ใจทีจ่ะกระทํานัน้ๆ หรือเพือ่หลีกหนีจากสิ่งใด
สิง่หนึ่งที่ตนไมพึงปรารถนา สาเหตุประการหนึ่งอาจมาจาก ประชากรที่ทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
สวนใหญ ไมมีประสบการณการทํางานจากที่อื่น ทุกคนเริม่นับหนึง่ใหมในการเปนผูประกอบธุรกิจ
ขนาดยอมครั้งนี้ในเวลาใกลเคียงกัน สงผลตอเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ไปใน
เกณฑสูง ผูประกอบการสวนใหญดําเนินธุรกิจขนาดยอมมานานกวา 10 ป รองลงมา คือ 7  ป และ  
3 ป   
                  สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธของผูบริหารธุรกิจขนาดยอมหรือของผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดยอมในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี พบวา ผูบริหารตองพรอมที่จะรับฟงปญหาที่เกิดขึ้น ฟงความ
คิดเห็นของผูรวมงานตองเขาใจเหตุผลในการแสดงพฤติกรรมของผูรวมงานแตละคน ยิ้มแยมแจมใส 
มีกิริยาสุภาพออนนอมตอผู รวมงานและผู มาติดตอทุกคน มีความอดกลั ้นตอสภาวะอารมณของ
ผูรวมงานและผูมาติดตอในเกณฑสูงดวยใบหนาที่ยิ ้มแยมแจมใส เปนมิตรกับทุกคน ตองพัฒนา
สัมพันธกับผูรวมงานและผูทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง มีความสัมพันธตอความเจริญเติบโตของ
ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ไปในทิศทางบวกในเกณฑสูง นาจะมาจาก ธรรมชาติของมนุษย
ชอบเปนมิตรมากกวาการเปนศัตรู ประเทศไทยไดฉายาวา เปนสยามเมืองยิม้ เมือ่พบปะกัน ผูนอย
จะตองยกมือไหวผูอาวุโสกวา ตองยิ้มแยมเขาหากัน พูดจากันอยางมีสัมมาคารวะ คําพูดตองไพเราะ
เสนาะหู   พูดมีสาระ  เปนเหตุเปนผล ทุกคนตองพรอมรับฟงเหตุผลของกันและกันตามสภาพของ 
แตละสถานท่ี   ท้ังในที่ทํางานและสถานประกอบธุรกิจ สมรรถนะเชิงเทคนิคของผูบริหารธุรกิจ
ขนาดยอม จึงตองพรอมไปดวย เมตตาธรรม ขันติธรรม และจิตใจทีโ่อบออมอารี  ตอผูรวมงานและ
บุคคลทั่วไป ทําใหทุกปจจัยของตัวแปรอิสระที่ทําการศึกษาวิจัย ครั้งนี ้สงผลตอความเจริญเติบโต
ของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี อยางเปนรูปธรรม 

2. การอภิปรายผลการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  ซ่ึงมีสมมติฐานในการวิจัย ดังนี้         
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              สมมติฐานท่ี 1 เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในพื้นที่
จังหวัดราชบุรี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอมในพืน้ทีจ่ังหวัดราชบุรี เนือ่งจากกลุมประชากรที่ทําการศึกษา เปนเพศหญิงมากกวาเพศ
ชาย   จํานวนมากวุฒิภาวะในการเรียนรูเรื่องการผลิตสินคา การบริการและวิธีการจําหนายจายแจก
สินคาจึงใกลเคียงกันและมีความสัมพันธกัน ซึง่เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ผลการวิจัยนีส้ามารถ
อธิบายไดวาลักษณะทางชีวภาพของเพศหญิงเอ้ืออํานวยตอการเจริญเติบโตของงานทีทํ่าธุรกิจทอผา
จกมากกวาไมวาจะเปนเรื่องความสนใจในการทํา ความมุงมั่นตองานฝมือที่ละเอียดออน รวมไปถึง
การนําสินคาออกจําหนายและการปฏิสัมพันธกับผูซื้อและผูใชสินคาจะทําไดดีกวาเพศชาย ทําให
ธุรกิจเจริญเติบโตไดดี และจํานวนผูประกอบการท่ีเปนเพศหญิงจํานวนมากกวารอยละ 92.50  

                 สมมตฐิานท่ี 2  อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม  ผลทีไ่ด
จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมใน
พ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี ในทุกดานไมวาผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมจะมีอายุนอยหรืออายุมาก ลวนมี
ความสัมพันธกับการผลิตสินคา การบริการและวิธีการจําหนายจายแจกสินคา เปนไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว  ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวา อายุของผูประกอบการมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต
ของธุรกิจทอผาจกในทุก ๆ ดาน เพราะดวยลักษณะของวัยวุฒิ และวุฒิภาวะทางอารมณในแตละ
ชวงวัยท่ีคณะผูวิจัยไดแบงเปนกลุม ๆ 5 ชวง ดังตารางที่ 2 พบวา กลุมในชวงของวัยทํางานไปจนถึง
วัยท่ีตองเลี้ยงดูบุตรหลาน และมีภาระท่ีตองรับผิดชอบสูงจะมีจํานวนผูประกอบการธุรกิจมากกวาใน
วัยอ่ืน ๆ อาจดวยเหตุผลท่ีวาตองการท่ีจะมีรายไดเสริม หรือสรางความม่ันคงในชีวิต จึงทําใหมีความ
มุงม่ันทุมเทในการผลิตชิ้นงานและคงอยูในอาชีพไดนานกวาอายุในชวงตน ๆ กับชวงปลาย ๆ รวมท้ัง
เรื่องของสุขภาพของคนในวัยกลางคนที่ยังสามารถประกอบกิจกรรมที่ตองใชมือและสายตาอยาง
ประสานกัน 

                 สมมติฐานท่ี 3 ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอม  ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับการศึกษา ของผูประกอบกิจการธุรกิจขนาด
ยอมมีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีคะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตดานปริมาณยอดการ
ผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ  = 
1.32,  1.56 และ .35 ผูประกอบการทีมี่การศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยรอยละของการ
เจริญเติบโตขององคการดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวน
สินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.28,  2.11  และ .17 นําคาเฉลีย่ทั้ง 2 ประเภท 
ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษามีความสัมพันธกับธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ใน
ดานผล กําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึง่เปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว 
ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวาระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจทอผา
จกในทุกดาน แตทีผู่ ประกอบการทีมี่การศึกษาในระดับประถมมีคาเฉลี่ยสูงกวาผูประกอบการใน
ระดับมัธยมศึกษา อาจเปนเพราะการประกอบกอาชีพนีไ้มไดใชการเรียนในวิชาชีพเหมือนกับอาชีพ



46 

 

อ่ืน ๆ แตใชการเรียนรู การฝกฝนกันในครอบครัว ญาติพ่ีนองท่ีมีอาชีพอยูแลวหลังจากวางจากอาชีพ
ประจํา จึงทําใหความสัมพันธของระดับการศึกษากับการเจริญเติบโตของธุรกิจมีความสัมพันธกัน 
แตอาจเปนขอสังเกตวาความสัมพันธของการเจริญเติบโตดานผลประกอบการดานกําไร – ขาดทุน
ของผูประกอบการในระดับมัธยมศึกษามีคาสูงกวา อาจเปนเพราะผูท่ีมีการศึกษาสูงกวาอาจมีความรู
ประสบการณในดานการคิดตนทุน คาบริหารจัดการตาง ๆ ไดดีกวา ผูทีข่าดทักษะในเรือ่งการตลาด 
และผู ประกอบการหลาย ๆ คนที่ไดไดคิดคาแรงงาน คาน้ ํา คาไฟ หรือคาสาธารณูปโภคอื่น ๆ 
ประกอบกัน จึงอาจทําใหผลกําไร – ขาดทุนของกลุ มผู ประกอบการในชวงการศึกษาระดับ
ประถมศึกษานอยกวาผูประกอบการทีมี่การศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ในดานของคุณภาพสินคาที่
ไดมาตรฐาน ผูประกอบธุรกิจที่มีการศึกษาในระดับประถมไดฝกเรียนรูมายาวนานกวา ทําใหเกิด
ความชํานาญกวากลุ มที่เคยเรียนในระดับมัธยมศึกษา ซึ่งมาเรียนและฝกการทอผาจกในชวงมี
ครอบครัวหลังวางจากงานประจํา  

              สมมติฐานท่ี  4  ประสบการณในการประกอบธุรกิจ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต
ของธุรกิจขนาดยอม ผลท่ีไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา เม่ือนําคาเฉลี่ยของลักษณะองคกรท้ัง 
2 ประเภท ไปทดสอบโดยใชสถิติที  (t – test)  พบวาธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเคยมี
ประสบการณการทํางานจากที่อื ่นมีความสัมพันธกับธุรกิจขนาดยอมทีผู่ ประกอบการไมเคยมี
ประสบการณการทํางานจากท่ีอ่ืน  ในดานการเจริญเติบโตของธุรกิจดานผลกําไร – ขาดทุน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.05   เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั ้งไว ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวา 
ประสบการณในการประกอบธุรกิจมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจการทอผาจกของผู
ประกอบธุรกิจทัง้ในดานปริมาณยอดการผลิต ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน และจํานวนสินคาที่
ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน ทั้งนี้เพราะผูที่มีประสบการณยอมไดรับการฝกฝนทักษะในทุก ๆ 
ดาน ไดพบ ไดเห็น ไดรับประสบการณตรงจากธุรกิจดังกลาว ทําใหมีความรูความเขาใจและการ
เปลีย่นแปลงของธุรกิจดังกลาว จึงสามารถนําความรู ประสบการณทีไ่ดรับมาปรับใชในการดําเนิน
ธุรกิจกับตนเองไดประสบผลสําเร็จยิ่งข้ึน                 

             สมมติฐานท่ี  5  ลักษณะองคกร มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
ผลท่ีไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีมี่รูปแบบการถือครองเปนเจาของกิจการ
ท่ีแตกตางกัน  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของการดําเนินธุรกิจในแตละดาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05  เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวา การทีล่ักษณะ
ขององคกรมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจการทอผาจกก็อาจเปนเพราะองคกรท่ีการถือ
ครองคนเดียว (ครอบครัว) อาจจะมีความเหมาะสมกับธุรกิจในลักษณะนี้มากกวาลักษณะองคกร
แบบอื่น ๆ เนือ่งจากความไมซับซอนของธุรกิจ ขนาดของธุรกิจ และมูลคาจากการประกอบการ 
ธุรกิจการทอผาจกเปนธุรกิจในครัวเรือน ไมมีการแบงสายการบังคับบัญชาเหมือนองคกรทั่ว ๆ ไป 
ทํากันภายในครัวเรือน เมื่อธุรกิจเจริญเติบโตใหญขึ้นมาก็จะอยูในรูปการเปนตัวแทนในการรวบรวม
สินคาจากครัวเรือนตาง ๆ มาจัดจําหนายในรูปแบบหุนสวนสามัญและหุนสวนจํากัด แตก็มีปริมาณ
ไมมากนัก สวนใหญจะเปนธุรกิจครัวเรือน 
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            สมมติฐานท่ี 6  สมรรถนะของผูประกอบการ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอม ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะบริหาร และสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 (r = .551 
และ .654) สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r = .785) เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบาย
ไดวาสมรรถนะของผูประกอบการมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจการทอผาจกทั้งสาม
สมรรถนะ  อาจอธิบายไดวาการเจริญเติบโตของธุรกิจตองตั้งอยูบนพ้ืนฐานของพฤติกรรมท่ีดีของทุก
คนในองคกร ไมวาจะเปนครอบครัวหรือธุรกิจทีโ่ตหรือใหญกวา พฤติกรรมทีด่ีของผูประกอบการจะ
สามารถสงผลตอการคงอยูขององคกร รวมไปถึงการยอมรับของผูใชผลิตภัณฑซึง่เปนสมรรถนะหลัก
ของคนในองคกร 

 ประการที่สองคือคุณลักษณะหรือความสามารถดานการบริหารที่ทุกๆคนตองมี ไมวาจะ
เปนองคกรแบบใดก็ตาม โดยเฉพาะธุรกิจการทอผาจกซ่ึงสวนใหญเปนธุรกิจครอบครัวความสามารถ
ในการบริหารก็เปนสิ่งจําเปนตองมีเพ่ือขับเคลื่อนงานใหสําเร็จผล 

 ประการสุดทายนอกจากความรูทางวิชาชีพทักษะที่ตองมียังตองมีความสามารถทางดาน
มนุษยสัมพันธ การปฏิสัมพันธกับบุคคลภายในองคกรภายนอกองคกร จากการวิจัย พบวา ผู 
ประกอบธุรกิจใชการตลาดแบบงาย ๆ ไมยุงยาก เชน การเสนอจําหนายทีบ่านหรือฝากจําหนายที่
ชุมชน และไดรับการสนับสนุนจากผูซ้ือท่ีมีโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีสูงกวาในการซ้ือ  การตอรองในการ
ซ้ือขายจึงเปนการซ้ือขายตามความพึงพอใจ ไมมีกลไกทางการตลาดของรัฐเขามากําหนดราคา 
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 ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปได ดังนี้ 

ตารางท่ี  5-1 :  แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน 

 

ตัวแปรอิสระ 
คา

นัยสําคัญ 
ผลการทดสอบ 

เปนไปตามสมมติฐาน ไมเปนไปตามสมมติฐาน 

1.   เพศ 0.00 √ - 

2.   อายุ 0.04 √ - 

3.   ระดับการศึกษา 0.03 √ - 
4.   ประสบการณในการประกอบ     
      ธุรกิจ 0.02 √ - 

5.   ลกัษณะองคกร 0.03 √ - 

6.   สมรรถนะของผูประกอบการ 0.01 √ - 
    
3.การตอบวัตถุประสงคและขอเสนอแนะ 
         3.1 การตอบวัตถุประสงค 
                3.1.1 ในภาพรวม การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium 
Enterprises = SMEs) เปนภาคธุรกิจที่ไมมีความซับซอนในการดําเนินงานมากนัก มีความคลองตัว
สูง  เปนธุรกิจท่ีสนับสนุนใหใชทรัพยากรและวัตถุดิบท่ีหาไดงายในทองถ่ิน ใชเงินลงทุนในการผลิตไม
สูงมากนัก ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการ
ประกอบธุรกิจ โครงสรางการบังคับบัญชา การถือครองกิจการ ลักษณะสมาชิกในสถานประกอบการ 
จํานวนสมาชิกทีทํ่างานอยูดวย สมรรถนะของผูประกอบการ ทัง้ สมรรถนะหลักหลัก สมรรถนะ
บริหาร และ สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธมีความสัมพันธกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม
ในพื้นทีจ่ังหวัดราชบุรี อยางหลีกเลี่ยงไมไดทุกตัวแปร ตัวแปรอิสระทุกตัวทีทํ่าการศึกษาวิจัยลวนมี
ผลตอการดําเนินธุรกิจทัง้สิน้ ถาขาดตัวแปรบางตัวไป จะทําใหการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม
ไมเปนไปตามที่ตัง้ของผูประกอบการ อาจทําใหกําไรลดนอยลงไปได โดยเฉพาะสมรรถนะของผู
ประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจ
ขนาดยอมดานอื่นๆ ทุกดาน และมีความสัมพันธตอการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี ในทุกๆ ดาน 
 รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยไดออก
พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในป พ.ศ.2543 และจัดตั้งสํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มากํากับดูแลเรือ่งนี้ เพือ่สงเสริมและพัฒนาธุรกิจขนาด
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ยอม ใหสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางราบรืน่ สรางผลกําไรใหกับผูประกอบการอยางมาก เงินรายได
จะไดนําไปเสียภาษีนํากลับมาบํารุงทองถ่ินใหมีความเจริญตอไป 
                   3.1.2 กลุมประชากรที่นํามาศึกษาวิจัย จํานวน 53 คน มีความพึงพอใจในการ
ประกอบธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium Enterprises = SMEs)ทีด่ําเนินการอยูในปจจุบัน 
สรางรายไดใหกับครอบครัวและชุมชนอยางมั่นคง ทําใหสมาชิกในชุมชนมีงานทํา มีรายได ไมทิ้งถิน่
ฐานไปทํางานในเมืองใหญ ครอบครัวอบอุน บุตร หลาน ในชุมชนอยูกันพรอมหนา บิดา มารดามี
เวลาอบรมสั่งสอน บุตร เปนการลดปญหาสังคมและปญหายาเสพติดในชุมชนไดเปนอยางดี 
        3.2 ขอเสนอแนะ 
                  3.2.1 ขอเสนอแนะท่ัวไป 
                       3.2.1.1 การกําหนดกลุมตัวอยาง ในการศึกษาวิจัย การสุมตัวอยาง จะตองมียอดท่ี
แนนอน กลุมตัวอยางตองเต็มใจใหความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามและการสัมภาษณ ระยะเวลา
ในการทอดแบบสอบถามตองกําหนดชัดเจน จึงจะไดขอมูลทีห่ลากหลาย มาทําการศึกษาวิจัย   
                       3.2.1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย ตองมีจํานวนมากกวาการศึกษาวิจัย 
ครั้งนี้ผูประกอบการบางคนท่ีใหขอมูลแกคณะผูวิจัย ยังไมเขาใจการกรอกแบบสอบถาม จําเปนตอง
ใชวิธีการสัมภาษณเขาชวย จึงไดขอมูลท่ีแทจริง จากการสัมภาษณเปนหลัก 
                       3.2.1.3 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย ควรมีเพศ ชาย และ เพศหญิง ท่ีไม
หางกันมากเหมือนเชนครั้งนี้ ระดับการศึกษาไมนาจะมีแตระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา 
เทานั้น นาจะมีผูประกอบกิจการท่ีเรียนจบมหาวิทยาลัยบาง ถึงจะไดขอมูล ความคิดเห็นใหมๆ ท่ี
ทันสมัยทันเหตุการณมาวิเคราะหศึกษา  
                3.2.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป   
                        3.2.2.1 ควรมีทุนสําหรับการศึกษาวิจัย ใหกับอาจารยที่ตองการทําการศึกษา
เรื ่องนี ้โดยเฉพาะ มากกวานี ้ เพราะผลที่ไดจากการศึกษาวิจัยสามารถนําไปเปนขอมูลใหกับ
หนวยงานที่รับผิดชอบสงเสริมการดําเนินงานของธุรกิจขนาดยอมไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประโยชนตอสังคมโดยรวม สรางรายไดใหกับชุมชนเปนการแกปญหาแรงงานอพยพทิ้งถิ่นฐานไป
ทํางานท่ีอ่ืน 
                         3.2.2.2 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสั้นเกินไป ผูวิจัยและทีมงานควร
พิจารณาระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การถกแถลงปญหาตางๆ ในการ
ดําเนินการ การสรุป การจัดทํารูปเลม ซ่ึงจะทําใหผลงานการวิจัยออกมาดูดีกวาการทําวิจัยในครั้งนี้ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

แบบรวบรวมโครงการศึกษาวิจัย 
 

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  
 
 

ชื่อธุรกิจ/ผูตอบแบบสอบถาม..............................................................................................................  
ประเภทของผา.........................................................................อําเภอ.................................................. 
 

คําช้ีแจง 
 

 แบบสอบถามฉบับนี ้จัดทําข้ึนเพ่ือใชประกอบในการรวบรวมขอมูลของโครงการศึกษาวจิยั 
เรื่อง “ปจจัยท่ีเก่ียวของกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมของจังหวัดราชบุรี  กรณีธุรกิจผา” 
การศึกษา วิจัยครั้งนี้ มุงท่ีจะหาปจจัยท่ีสงผลตอธุรกิจขนาดยอมของจงัหวดัราชบรุี เพ่ือนาํเปนแนวทาง
ในการพัฒนา ตอไป 

คณะผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทาน โดยขอไดโปรดใหขอมูลในทุกประเด็นที่ปรากฏใน
เอกสารนี้ ตามท่ีเปนจริงใหมากท่ีสุด ท้ังนี้ ขอมูลท้ังหมดจะถูกเก็บบันทึกไวเปนความลับ และจะใช
เพ่ือประโยชนในรูปของผลลัพธรวมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจขนาดยอมเทานั้น  

                          หวังวาจะไดรับความรวมมือเปนอยางดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

                                      คณะผูดําเนินงานวิจัย : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม  

         โปรดทําเครื่องหมาย   ในชอง  ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน  
1.  เพศ                          

    1. ชาย                            2. หญิง 

2. อายุ         

            1. อายุต่ํากวา 40  ป                       2. อายุ 41-50  ป  

          3. อายุ 51 – 60  ป                       4. อายุ 61– 70  ป 

            5. อายุ  71 ปข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา           
  ประถมศึกษา                               มัธยมศึกษา 

           ปริญญาตรี                สูงกวาปริญญาตรี     
4. เคยมีประสบการณการทํางานจากท่ีอ่ืน 

            เคย                                          ไมเคย 
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5. ระยะเวลาในการทํางานหรือประกอบธุรกิจปจจุบัน 

                                 1 – 3 ป                              4 – 6 ป 

                           7 – 10 ป                        มากกวา 10 ป 

 
สวนที่ 2  ลกัษณะองคกร 
1. การถือครองกิจการ 

                1. เปนเจาของคนเดียว                  2. แบบหุนสวนสามัญ 

              3. หางหุนสวนจํากัด                     4. สหกรณ 

  5. บริษัทจํากัด 

2. ลกัษณะของสมาชกิในสถานประกอบการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

                1. ญาติพ่ีนอง           2. สมาชิกจากชุมชน 

               3. บุคลท่ัวไป 

3. จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 

 1.    1 -10   คน      2.    11 – 20  คน 

 3.    21 – 30  คน     4.    30  คนข้ึนไป 
4. การจําหนายสินคา  

         1. ขายท่ีบาน    2. ขายศูนยธุรกิจชุมชน 

3. ขายในงานแสดงสนิคา  4. สงออกตางประเทศ 
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สวนท่ี 3   สมรรถนะผูประกอบการ 

    โปรดใหขอมลูและความเห็น ท่ีตรงกับความรูและความเขาใจของทานท่ีเปนอยูในปจจุบันในการปฏิบัติงานของ

ทาน    โดยการทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางของ “ระดบัการปฏบิตั”ิ ท่ีทานเห็นวาตรงตอความเปนจริงมาก
ท่ีสุด ตามระดับ     ท่ีกําหนด ดังน้ี   [5  =  มีระดับการปฏิบัติมากท่ีสุด,   4  =  มีระดับการปฏิบัตมิาก,  3  =  มี
ระดบัการปฏบิตัปิานกลาง,    2  =  มรีะดบัการปฏบิตันิอยและ  1  =  มีระดับการปฏิบัตินอยมาก]  
 
 

ลําดับ คุณลักษณะของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1. สมรรถนะหลัก 
1 ทํางานดวยความระมัดระวังและถูกตอง       
2 มีความมานะอดทน ขยันหม่ันเพียร และตรงตอเวลา       

3 ทํางานสมํ่าเสมอและตอเนื่องทันกําหนดเวลา      

4 แกไขงาน เม่ือพบสิ่งท่ีกอใหเกิดความเสียหาย      

5 มีความละเอียดรอบคอบเอาใจใสในการทํางานทุกข้ันตอน      

6 พัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงผลผลิตใหมีคุณภาพข้ึน ตรงความ
ตองการของลูกคา 

     

7 มีเปาหมายในการผลิตชิ้นงาน  เพ่ือยกระดับคุณคาหรือ
คุณภาพใหดีข้ึนกวาผลงานเดิม   

     

8 ใหบริการดวยอัธยาศัยไมตรีอันดี และสรางความประทับใจแก
ผูรับบริการ  

     

9 รับแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนแกผูรับบริการอยางรวดเร็ว       

10 เสนอแนะขอมูลท่ีกําลังใหบริการอยู ซ่ึงเปนประโยชนแก
ผูรับบริการ  

     

11 เขาใจความตองการท่ีแทจริงของผูรับบริการ       

12 ทํางานตามความรู ความสามารถ ในอาชีพของตน      

13 แสวงหาความรูใหม และความกาวหนาใน อาชพีของตน      

14 เทาทันการเปลี่ยนแปลงดวยการคนควาท่ีจะเปนประโยชนตอ
การทํางานและเทาทันกระแส 

     

15 นําความรู และเทคโนโลยใีหมๆ  มาประยุกตใชในการทํางาน       
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ลําดับ คุณลักษณะของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

16 พัฒนาความรูและปรับปรุงเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชใหเหมาะสม
กับงาน  

     

17 นําความรูความเชี่ยวชาญมาใชผสมผสานในการสรางงาน       

18 สอนงาน ถายทอดความรูและประสบการณในงานท้ังเชิงลึก
และเชิงกวางอยางตอเนื่อง  

     

19 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส ซ่ือสัตยสุจริต ถูกตองตามหลัก
กฎหมาย และศีลธรรม   

     

20 มีสัจจะเชื่อถือได ไมบิดเบือนขอเท็จจริง       

26 รับฟงความเห็นของสมาชิกในสมาชิกกลุมธุรกิจ เปดใจกวาง
เรียนรูจากผูอ่ืน  

     

27 ชื่นชม ยกยอง ใหกําลังใจเพ่ือนรวมงานอยางจริงใจ และ
ชวยเหลือกันในวาระตางๆ 

     

28 สงเสริมความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันในสมาชิกกลุมธุรกิจ 
โดยไมคํานึงความชอบหรือไมชอบสวนตน  

     

2.สมรรถนะบริหาร 

29 แสวงหาโอกาสท่ีจะรับฟงขอมูลจากผูอ่ืนเพ่ือพัฒนาการทํางาน
ของตนเองใหเปนไปตามแผนงานท่ีกําหนดข้ึน  

     

30 วิเคราะหงานหรือกิจกรรมท่ีจะตองทํากอนหลังได       

31 ชวยสมาชิกในทีมจัดลําดับความสําคัญของงานท่ีเรงดวนได       

32 กระตุนใหสมาชิกกลุมธุรกิจ มีสวนรวมในการกําหนดแผนการ
ทํางาน   

     

33 ประเมินประสิทธิภาพการทํางานของสมาชิกในทีมเทียบกับ
แผนงานท่ีกําหนด  

     

34 กําหนดแผนงานหลัก เปาหมาย และบทบาทหนาท่ีของสมาชกิ
ในทีม  

     

35  กระตุนใหสมาชิกในกลุมยึดม่ันตอแผนงาน และเปาหมายการ
ทํางานรวมกัน  
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ลําดับ คุณลักษณะของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

  3. สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ 
36 รับรูและเขาใจในเหตุผลในการแสดงพฤติกรรมของแตละคน       

37 แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจท่ีจะรับฟงปญหาท่ีเกิดข้ึนจาก
ผูอ่ืน  

     

38 ยิ้มแยมแจมใสและแสดงกิริยาท่ีสุภาพแกผูอ่ืนท่ีเขามาติดตอ
งานดวย  

     

39 สามารถควบคุมอารมณ และการแสดงออกเม่ือเผชิญหนากับ
บุคคลท่ีพูดจาไมสุภาพ หรือแสดงออกถึงความไมเปนมิตรของ
ตนได  

     

40 กระตุนจูงใจใหสมาชิกในทีมสรางและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีใน
การทํางานกับผูอ่ืน  

     

41 แสวงหาโอกาสในการสรางความรูจักกับบุคคลภายนอก
องคการ เพ่ือผลประโยชนขององคกร และหนวยงาน  

     

 

สวนท่ี 4 การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 

 โปรดใสจํานวนตัวเลขหรือขอความใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

1. ปริมาณยอดการผลิต 

            1.   มีนาคม 2553 - เมษายน 2554            จํานวนชิ้นงานท่ีผลิตได  ……………..ชิ้น                                                                 

        2.   มีนาคม 2552 - เมษายน 2553            จํานวนชิน้งานท่ีผลิตได   …………….ชิ้น                                                                 

2. ยอดกําไร 

            1.   มีนาคม 2553 - เมษายน 2554            ขายไดเงิน         …………………..  บาท 

                                                                      ตนทุนการผลิต     …………………..  บาท                                        

        2.   มีนาคม 2552 - เมษายน 2553          ขายไดเงิน            ……………………บาท 

                                                                      ตนทุนการผลิต      ……………………บาท                                        

3.  สินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน   

           1.   มีนาคม 2553 - เมษายน 2554                จํานวน ............................ชิน้                                                                 

        2.   มีนาคม 2552 - เมษายน 2553                จํานวน ............................ชิ้น 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญและทรงคุณวุฒิ 

 

1. ศาสตราจารย ดร. ประชุม  สุวัตถี 

 อดีตคณบดีคณะสถิติประยุกต 

 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

 

2. ศาสตราจารย ดร.จํานง  อดิวัฒนสิทธิ์ 

 ศาสตราจารยประจําคณะสังคมศาสตร 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ผลติภณัฑ์ผ้าจกจากตําบลดอนแร่ 
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ผลติภณัฑ์ผ้าจกจากตําบลคบูวั 
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ผลติภณัฑ์ผ้าจกจากตําบลรางบวั 
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ประวัติผูวิจัย 

 

1.  ชื่อ : ผูชวยศาสตราจารยฐติินันท  พงษคะเชนทร 
   Asst. Prof. Thitinan  Pongkachen 
 
2.  ตําแหนงปจจุบัน : ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8 
 
3.  หนวยงานท่ีสังกัดและท่ีอยูติดตอไดสะดวก 
 คณะบริหารธุรกิจ 
 86 ถนนพิษณุโลก  แขวงสวนจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300 
 โทร. 0 2282 9101 

4.  ประวัติการศึกษา 
 -   ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ. การจัดการท่ัวไป) มหาวิทยาลัยราชภัฏจอมบึง 
 -   นิติศาสตรบัณฑิต (น.บ.) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 -   บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA.) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

5.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ 
 -   สาขาบริหารธุรกิจ 
 -   สาขาวิชากฎหมาย 
 
6.  ประสบการณเก่ียวกับงานวิจัย 
 -   โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผูรับตรวจท่ีมีตอการตรวจสอบภายใน 
              ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2553)  
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ประวัติผูวิจัย 

 
1.  ชื่อ : ผูชวยศาสตราจารยรัชนี  ผิวทอง 
           Asst. Prof. Rudchanee  Piwthong 
 
2.  ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8   
 
3. หนวยงานท่ีสังกัดและท่ีอยูติดตอไดสะดวก 
          คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
  1381 ถนนพิบูลสงคราม เขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร 10800 
          โทรศัพท   02-913-2424 ตอ 157    โทรสาร 02-913-2424 ตอ 105 
  โทรศัพทมือถือ 080-253-2321    
  E-mail  :  rudchanee.p@hotmail.com 
 
4.ประวัติการศึกษา    
  พยาบาลศาสตรบัณฑิต (พย.บ.)  มหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2524 
 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  พ.ศ. 2546 
 
4.ประวัติการทํางาน 
 พยาบาลประจําการ โรงพยาบาลศิริราชพยาบาล  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล
(2524-2541) 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร(2541- ปจจุบัน) 
 
5.ความชํานาญพิเศษ 
 การวิจัยทางสังคมศาสตร 
 การใหการปรึกษาปญหาและเพศศึกษาวัยรุน 
 วิทยากรทางดานจิตวิทยาในการปองกันโรคเอดสและสารเสพติด 
  วิทยากรทางดานอาหารตามวัยเด็ก 
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6.ประสบการณท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย      
 -     พฤติกรรมสุขภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร       

     (2546) 
 -     ปจจัยในตัวผูเรียนท่ีมีผลกับการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี        
                ราชมงคลพระนคร(2550) 

-    แรงจูงใจในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาของนักศึกษา       
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร(2551) 

 -    มาตรฐานการใหบริการสถานท่ีจําหนายสินคาของท่ีระลึก  
              เพ่ือการทองเท่ียว (2552-53) ของสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว                          
              กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
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ประวัตผูิวิจัย 

 
1. ชื่อ     นายประยุทธ สุวรรณศรี  

                       Mr.Prayuth  Suwansri 
 

2.. ตําแหนงปจจุบัน อาจารยระดับ 7 
 
3. หนวยงานท่ีสังกัดและท่ีอยูติดตอไดสะดวก 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร 
1381  ถนนพิบูลสงคราม  เขตบางซ่ือ  กรุงเทพมหานคร  รหัส 10800 

       โทรศัพท   02-913-2424 ตอ 202    โทรสาร 02-913-2424 ตอ 202 
โทรศัพทมือถือ  086 -770-1573      
E-mail  :  prayuth_su@hotmail.com   prayuth2501@gmail.com               

   
4. ประวัติการศึกษา          

-    ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  สาขาวิทยาศาสตร   
                          วิทยาลัยครูธนบุรี  พ.ศ. 2554 

- การศึกษาบัณฑิต (กศบ.) สาขาชีววิทยา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร   พ.ศ. 2525 

- ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาจิตวิทยา 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พ.ศ. 2540 
 

5.สาขาท่ีมีความชํานาญพิเศษ  
- สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
 

6. ประสบการณท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย      

-  ผลการใชรูปแบบการสอนเนนการคิดนอกกรอบท่ีมีตอความคิด   
   สรางสรรคของ   
   นักศึกษาชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (2540) 
-  ความคาดหวังของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย  
   เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2552) 
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ประวัติผูวิจัย 

 
1. ชื่อ :  ผูชวยศาสตราจารยจิรพร  มหาอินทร 
             Assist. Prof. Jiraporn  Mahain 
 
2. ตําแหนงปจจุบัน  :   ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 
 
3. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก 
 คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 86 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
 โทร  :  022829101-2         โทรสาร:   022811842 
 
4.  ประวัติการศึกษา    
 -    บริหารธุรกิจบัณฑิตมหาบัณฑิต(MBA)  มหาวทิยาลัยรามคําแหง 
 
5.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ 
 -    สาขาบริหารธุรกิจ 
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ประวัติผูวิจัย 
 

1. ชื่อ :   นางเนตรนภา  ปนเงิน    
            Mrs. Natenapa  Pinngern 
 
2. ตําแหนงปจจุบัน  :   อาจารย  ระดับ 7 
 
3. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก 
 คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 86 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
 โทร  :  022829101-2         โทรสาร:   022811842 
 
4.  ประวัติการศึกษา    
    -   บริหารธุรกิจบัณฑิตมหาบัณฑิต(MBA)  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 
5.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ 
    -   สาขาบริหารธุรกิจ 
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