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Abstract 

of this study were to factors to 

growth of SME and reLationships between generaL characteristics of 

organizations and cnrrcnrcnci nOTOn(~IDC on the growth of SME in Ratchaburi 

Province. 

The subjects of this study were Phajoke (Cotton weaving)SME 

andPhajoke weavers in Ratchaburi Province. for data were rating 

analysis were One - Way Analysis 

of and Pearson Moment CorreLation Coefficient - testing at the .05 statistical significant 

level. 

The results of the revealed as foLlows: 

to 50 

primary without any in other and 

this for over 10 years. 

Most entrepreneurs their own with business members ranging 

from 1-10 people selling their products at the community business centers. 

Core competency, manageriaL competency and human relation competency related 

to growth in terms of production quantity p::>sttively (r ::;: .008, r ::; .111 and r ::;: .192 

to growth SME positiveLy in terms of 

(r ::;: 0.073) 

ManageriaL competency and human relation did not to 

SME conducting : profit-lose (r 1 r == 113 

competency, managerial competency and human relation competency to 

growth of positively in terms product manufacturing 

(r 0.070, .111 .264 
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บทที่ 1 

บทนํา 

ความสาํคัญและความเปนมาของปญหา 

กลางป 2540 เศรษฐกิจโลกเกิดภาวะวิกฤติสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจในระดับมหภาค
ของโลกและของประเทศไทยอยางรุนแรง  ทําใหประเทศไทยตกอยูในสภาพธุรกิจถดถอย  อันเนื่อง 
มาจากการลอยตัวคาเงินบาท   การขอกูยืมเงินจากตางประเทศ  ภาคธุรกิจขาดความสามารถใน 
การชําระหนีคื้นใหกับสถาบันการเงิน สงผลใหเกิดหนีที้ไ่มกอใหเกิดรายได(Non-Performing Loan 
: NPL)   ทําใหภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กตองปดกิจการ  รัฐบาลปจจุบันไดใหความสําคัญ
ของเศรษฐกิจระดับพืน้ฐานที่มีอยูในแตละชุมชน ซึ่งถือเปนรากฐานเศรษฐกิจที่สําคัญของประเทศ
อันแทจริง  ธุรกิจขนาดยอม (Small and Medium Enterprises = SMEs)  เปนภาคธุรกิจที่ไมมี
ความซับซอนในการดําเนินงานมากนัก มีความคลองตัวสูง   เปนธุรกิจที่สนับสนุนใหใชทรัพยากร
และวัตถุดิบทีห่าไดงายในทองถิ่น ใชเงินลงทุนในการผลิตไมสูงมากนัก รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับ
การพัฒนาธุรกิจขนาดยอม  โดยไดออกเปนพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในป พ.ศ.2543 และไดจัดตั้งสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มากํากับดูแล
เรื่องนี้ตั้งแตนั้นเปนตนมา 

ป 2553 ถึงปปจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจโลกไดเกิดปญหาขึน้อีกครัง้ทั้งประเทศในทวีปยุโรป 
อเมริกา อัฟริกา  และทวีปเอเชีย ประเทศมหาอํานาจทางเศรษฐกิจอยางสหรัฐอเมริกา ไดเกิดปญหา
ทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง สงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจโลกและประเทศไทยอยางหลีกเลี่ยงไมได 
รัฐบาลไทยไดใหความสําคัญกับการสงเสริมพัฒนาธุรกิจขนาดยอม เพือ่ใหธุรกิจสามารถดําเนินการ
ไดอยางเขมแข็งและยัง่ยืน สามารถแขงขันกับตางประเทศได โดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐทุก
หนวยงานและเงินทุนใหกูยืมจากธนาคารพาณิชยทุกธนาคาร  

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมมีความแตกตางกัน  บางองคการมีลักษณะการ
เจริญเติบโตแบบกาวกระโดด (High, Accelerated  Growth) บางแหงการเจริญเติบโตอยูในระดับ
ปานกลาง(Medium Growth)   บางแหงอยูในระดับต่ํา (Low Growth)  บางแหงเทากับศูนย(Zero 
Growth)  บางแหงลมละลายก็มี  ผลการวิจัย“ผูประกอบการ” ของประเทศสิงคโปร  พบวา ธุรกิจ
อุตสาหกรรมจํานวนมากทีต่องเลิกกิจการภายใน 5 ปแรก  โดยเฉพาะธุรกิจขนาดยอมมักมีโอกาส
ลมเหลวในชวง  2–3  ปแรก  แตถาธุรกิจสามารถยืนหยัดอยูไดเกิน 7 ป   โอกาสที่จะอยูรอดและ
ขยายตัวตอไปจะมีมากขึ้น (วิฑูรย  สิมะโชคดี, 2541,หนา 60-61)   ในป พ.ศ.2519   มีการศึกษา
ถึงสาเหตุที่ธุรกิจในสหรัฐอเมริกาตองลมเลิกกิจการไปกับกลุมตัวอยาง จํานวนเกือบ 10,000  แหง  
พบวา สาเหตุท่ีตองเลิกกิจการ คือ การไรสมรรถภาพในการทํางานรอยละ  42.3  ขาดประสบการณ
ในการทํางาน รอยละ 23.0  ขาดประสบการณในสาขาธุรกิจที่ตนดําเนินการอยู  รอยละ 13.8     
ขาดประสบการณในดานการบริหาร รอยละ 13.0 (ปรีชา  ทิวะหุต,2538.หนา.21) 
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ธุรกิจขนาดยอมมีสัดสวนมากกวารอยละ 99 ของเศรษฐกิจไทยทั้งหมดในประเทศ ซึง่เปน
พลังท่ีแทจริงในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไปใหเจริญเติบโตไปขางหนา  ลักษณะเฉพาะของธุรกิจขนาด
ยอมคือมีความคลองตัวสูง หลายปท่ีผานมาไดรับการสนับสนุนในเชิงนโยบายจากภาครัฐและเอกชน
ในหลากหลายมิติ แตธุรกิจขนาดยอมก็มีขอจํากัดพื้นฐานหลายประการทีเ่ปนอุปสรรคตอการ
ขยายตัวและดํารงอยู ของกิจการปญหาของธุรกิจขนาดยอมมีลักษณะที่แตกตางกันไปตาม
องคประกอบขององคการท่ีตางกัน แตโดยรวมของปญหาจะมีลักษณะความเชื่อมโยงทีค่ลายคลึงกัน 
คือ การหาแหลงเงินทุน การบริหารจัดการ การเขาถึงขอมูลการบริการ เทคโนโลยีการผลิต 
การตลาด หรือแมแตความสามารถในการแขงขันกับการรุกของธุรกิจขนาดใหญ จุดเริม่ตนของธุรกิจ
ขนาดยอม สวนมากมักจะมาจากธุรกิจในครอบครัว ซึง่เปนหนวยหนึง่ของสังคม ตามธรรมชาติแลว
ครอบครัวจะมีความสามารถในการปรับเปลีย่นและปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการตางๆ ของ
กิจการไดไมรวดเร็ว เหมือนเชนกิจการที่มีพืน้ฐานมาจากเงินทุนที่อิสระ(จากครอบครัว)กรณีธุรกิจ
ภายในครอบครัวท่ีดําเนินธุรกิจกาวมาถึงจุดท่ีตองการขยายตัวเพ่ิมข้ึน ขอจํากัดทีจ่ะพบอยูเสมอ คือ 
การปรับระบบการทํางานท่ีไมทันกับความเปลี่ยนแปลงของปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ 
         การเจริญเติบโตขององคการ ถือเปนอุปสรรคสําคัญของการแขงขันทางธุรกิจในยุคปจจุบัน 
ทีต่องการการปรับตัวไปใหไดอยางรวดเร็ว ดวยการกระจายความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ  
ไปยังผูรวมงาน ขอจํากัดอีกประการหนึง่ของการบริหารจัดการในธุรกิจขนาดยอม ซ่ึงมีความ
เชื่อมโยงกับการบริหารจัดการแบบครอบครัวแฝงอยูดวย คือ ปญหาการหมุนเวียนเขา-ออกของ
แรงงาน ซึง่อยูในเกณฑสูง อันเนือ่งมาจากแรงงานทีมี่ฝมือและมีความชํานาญสูงมักจะเคลือ่นยาย
ไปสูภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญกวา เพราะไดผลตอบแทนสูง มีโอกาสเจริญกาวหนาใน
หนาที่การงาน สงผลใหธุรกิจขนาดยอมมีตนทุนในการผลิตสูงขึน้ ตองเรงพัฒนาฝมือแรงงานใหม 
ทดแทนแรงงานท่ีมีความชํานาญสูงท่ีลาออกไปทํางานท่ีอ่ืน   

จังหวัดราชบุรี เปนจังหวัดหนึ ่ง ที ่มีขนาดเศรษฐกิจใหญทีสุ่ดในพื้นที่ภาคกลาง (ดาน
ตะวันตก)  พ้ืนท่ี 5,196.462 ตารางกิโลเมตร หรือ 3,247,789 ไร แบงการปกครองออกเปน 10 
อําเภอ 104 ตําบล 25 เทศบาล 975 หมูบาน จํานวน 257,251 ครัวเรือน  เพศชาย 409,527 คน  
เพศหญิง 427,856 คน รวมทั้งสิ้นประมาณ  837,383  คน มีสถานประกอบการธุรกิจขนาดยอม 
จํานวน  240  แหง  โดยเฉพาะธุรกิจทอผาจกในจังหวัดราชบุรี มีประวัติศาสตรที่มายาวนาน
นาสนใจ  มีผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จและลมเหลว เนื่องจากประสบปญหาในการดําเนิน
ธุรกิจที่แตกตางกันออกไป  ไมวาจะเปนปญหาดานการผลิต  ดานการตลาดและการเงินแลวยังมี
ปญหาอ่ืน ๆ อีกมาก  เชน ปญหาผลิตภัณฑไมไดมาตรฐาน ปญหาขาดการสนับสนุนจากภาครัฐและ
หนวยงานภาคเอกชน  ปญหาแรงงานที่มีฝมือและปญหาการขาดผูสืบทอดศิลปหัตถกรรมอยาง
จริงจังและกวางขวาง  จึงทําใหคณะผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาปจจัยทีเ่กีย่วของกับการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจขนาดยอมในพ้ืนท่ีอําเภอเมืองจังหวัดราชบุรี  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม  
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการลักษณะของ

องคกร และสมรรถนะของผูประกอบการตอการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
  

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. เปนแนวทางสําหรับหนวยงานท่ีเก่ียวของในการใหคําปรึกษา สนับสนุน สงเสริม 
ปรับปรุงพัฒนาธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี   

2. ใชเปนขอมูลในการพัฒนาธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี   
 

ขอบเขตการวจัิย 

       การศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี กําหนด
ขอบเขต ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
         กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย  เปนกลุมผูประกอบอาชีพทอผาจก  ในพ้ืนท่ีจังหวัด
ราชบุรี  ไดแก  ตําบลคูบัว  ตําบลดอนแร  และตําบลรางบัว  ซ่ึงประกอบธุรกิจขนาดยอมท่ีเขาเกณฑ
การจางงานและจดทะเบยีนมีคนงานไมเกิน 50  คน และทุนจดทะเบยีนไมเกิน 10 ลานบาทจาํนวน  
100 คน 

2. พ้ืนท่ี   
          การวิจัยครั้งนี้  คณะผูวิจัยใชพ้ืนท่ีตําบลคูบัว  ตําบลดอนแร  และตําบลรางบัว  เฉพาะกลุม
ผูประกอบอาชีพทอผาจกในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี   
         3. ดานเวลา 
         ระยะเวลาการศึกษาวิจัย  1  ป  ตั้งแต  1  ตุลาคม  2553 - 30  กันยายน  2554 
     4. ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย  

ตัวแปรตน ไดแก คุณลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ  อายุ  เพศ   ระดับการศึกษา  
ประสบการณในการประกอบธุรกิจ 

ลักษณะขององคการ  ไดแก  โครงสรางการบังคับบัญชา  การถือครองกิจการ  ลักษณะ
สมาชิกในสถานประกอบการ  จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีทํางานอยูดวยกัน 

สมรรถนะของผูประกอบการ    ไดแก  สมรรถนะหลัก  สมรรถนะบริหาร  สมรรถนะดาน
มนุษยสัมพันธ 

ตัวแปรตาม  ไดแก การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในพื้นที ่จังหวัดราชบุรี  
ประกอบดวย การเจริญเติบโตดานกําไร – ขาดทุน  ปริมาณยอดขาย และการเจริญเติบโตดาน
ผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน 
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นิยามศัพท 
ผูประกอบการ  หมายถึง  ผูประกอบอาชีพทอผาจกหรือเจาของกิจการธุรกิจ 

ระดับการศึกษา  หมายถึง  วุฒิการศึกษาข้ันสูงสุดของผูประกอบการ 
ประสบการณในการประกอบธุรกิจ หมายถึง ระยะเวลาการประกอบธุรกิจ 
ธุรกิจขนาดยอม หมายถึง  ธุรกิจท่ีมีเกณฑการจางคนงานไมเกิน 5 คน  และทุนจดทะเบียน

ไมเกิน 10 ลานบาท 
         ผาจก  หมายถึง การทอผาจากเสนใยธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห โดยการทอจก 
(จก  หมายถึง การควักท่ีมีลวดลายเปนเอกลักษณเฉพาะ)  

โครงสรางการบังคับบัญชา  หมายถึง  บทบาทหนาทีใ่นการบังคับบัญชา หรือความสัมพันธ
ระหวางบุคคลในสถานประกอบการ 
           การถือครองกิจการ  หมายถึง  รูปแบบการจัดตั้งสถานประกอบการตามกฎหมาย   

เจาของคนเดียว  หมายถึง  สถานประกอบการท่ีมีเจาของเปนบุคคลธรรมดาเพียงผูเดียว 
หางหุนสวนสามัญ หมายถึง สถานประกอบการที่มีเจาของตั้งแต 2 คนขึน้ไป เปนเจาของ

โดยแบงกําไรและขาดทุนจากกิจการ นั้น 
 หางหุนสวนจํากัด  หมายถึง  สถานประกอบการที่มีผูประกอบการคนเดียวหรือหลายคนก็
ได ซ่ึงจํากัดความรับผิดเพียงไมเกินจํานวนเงินท่ีแตละคนจะลงหุนในหางหุนสวนนั้น    

บริษัทจํากัด  หมายถึง สถานประกอบการที่จัดตัง้โดยคณะผูเริม่กอการ  3  คนไดมีการจด
ทะเบียนถูกตองตามกฎหมายและมีการแบงทุนเปนหุนมีมูลคาเทาๆ กัน   ผูถือหุนรับผิดจํากัดเพียง
ไมเกินจํานวนเงินท่ีตนยังสงใชไมครบมูลคาหุนท่ีตนถือ 

สหกรณ  หมายถึง  สถานประกอบการที่สมาชิกรวมตัวจัดตั้งดวยความสมัครใจ  โดยมี
ระเบียบและหลักการโดยเฉพาะ 

ลักษณะสมาชิกในสถานประกอบการ หมายถึง บุคคลทีมี่ความสัมพันธทางสายโลหิต 
ทางการสมรส  รวมท้ังคนในชุมชนเดียวกันและใกลเคียงกันท่ีทํางานอยูดวย  

การจําหนายสินคา หมายถึง การขายสินคาใหกับลูกคาท่ีมาซ้ือสินคาในสถานประกอบการ
หรือมีผูมารับสินคาไปขาย หรือมีการขายสินคาทางอิเล็กทรอนิกส หรือมีการนําสินคาไปขายโดยใช
ชื่อแหลงผลิต 

สมรรถนะหลัก(Core competency)  หมายถึง  ความสามารถในการนําความรูมาใชใน
การทํางานดวยความระมัดระวัง ใสใจการทํางานทุกขั้นตอน สม่ําเสมอตอเนื่อง ทันตามเวลาเพื่อ
ยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑใหดีกวาเดิม 

สมรรถนะบริหาร(Professional competency) หมายถึง ความสามารถในการวางแผน
อยางมีเปาหมาย รูบทบาทหนาท่ี จัดในลําดับความสําคัญในการทํางานกระตุนใหสมาชิกมีสวนรวมมี
การประเมินประสิทธิภาพของผูใตบังคับบัญชา รับฟงขอมูลขาวสารจากภายนอกเพื่อพัฒนางานให
สําเร็จ 

สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ (Human competency)  หมายถึง  พฤติกรรมการทํางาน
ดวยมิตรภาพสามารถโนมนาว จูงใจใหสมาชิกมีสัมพันธภาพทีด่ีในการทํางาน มีความรูมีความเขาใจ
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และยอมรับกันและกัน รูจักควบคุมอารมณและรูจักผูกมิตรกับบุคคลภายนอกเพื่อใหการปฏิบัติงาน
บรรลุผลสําเร็จ 
    การเจริญเติบโตขององคกร(Organization Growth)  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงของ
องคกรใน 3 ดาน  ไดแกการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑที่ไดมาตรฐาน ปริมาณยอดขาย และกําไร 
– ขาดทุน   

การเจริญเติบโตของผลิตภัณฑ หมายถึง  จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวสามารถขายไดตามราคาท่ี
ผูผลิตกําหนด 
 การเจริญเติบโตของยอดขาย  หมายถึง  การเพ่ิมข้ึนของจํานวนผลิตภัณฑท่ีจัดจําหนาย    
 การเจริญเติบโตของผลประกอบการกําไร – ขาดทุน   หมายถึง  รายรับของสถานประกอบการ
หกัดวยตนทุนการผลติของสถานประกอบการ แยกเปน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 การศึกษาวิจัย เรื ่อง ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี  คณะผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และผลงานวิจัยทีเ่กีย่วของ มาเปนแนวทางในการ
ศึกษาวิจัย โดยแบงเปนหัวขอสําคัญ ดังนี้ 

1. ประวัติความเปนมาของการทอผาจก 
2. คุณลักษณะท่ัวไปของผูประกอบการ 

 3. ลกัษณะขององคกร 
 4. สมรรถนะของผูประกอบการ 
 5. การเจริญเติบโตของธุรกิจ 
 6. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

1. ประวตัคิวามเปนมาของการทอผาจก 

ผาจก  เปนมรดกทางภูมิปญญาของชาวไท-ยวน  ทีส่ืบตอกันมายาวนานหลายรอยป เปน
ผาที่ใชแปรรูปเปนเครือ่งแตงกายของชาวไท-ยวน แบงเปน ผาซิน่ตีนจก ผาขาวมา ยามจก กระเปา
คาดเอวจก  ท่ีเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของไท-ยวน  ตอมาชาวไท-ยวน ไดยายถิน่ฐานจากเมือง
เชียงแสนในป พ.ศ.2347 มาตั้งหลักแหลงอยูทีต่ําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยปลูก
บานเรือนเปนทีพั่กอาศัยถาวร ผูยายถิ่นมาจากเมืองเชียงแสน โดยในระยะเริ่มแรกที่มีการอพยพมา
ตั้งถิ่นฐานอยูอาศัยในจังหวัดราชบุรี  สตรีชาวไท-ยวนทุกคนจะตองฝกหัดทอผาใหเปนโดยเฉพาะ
การทอผาจก  เพราะสังคมชาวไท-ยวนมีคานิยมวา  สตรีที่สามารถทอผาจกไดเปนผูที่มีคุณสมบัติ
ของกุลสตรีและเหมาะสมทีจ่ะแตงงานออกเรือนมีครอบครัวได  ในแตละครัวเรือนจึงตองมีการสอน
และฝกหัดใหบุตรีทอผาจกใหเปน โดยนําภูมิปญญาของชาวไท-ยวน มาประกอบอาชีพทอผาดวยวิธี
จก(ใชมือจก)โดยชาวไท-ยวน ทีอ่พยพมาอยูที่ตําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี จะทําการปลูก
ฝายเพื่อนํามาปนเปนเสนดายสําหรับใชทอผาจกและใชหูกทอผาแบบ โบราณที่พุงกระสวยดวยมือ
ทอผาเปนผืน การยอมสีเสนดายก็จะใชวิธีการยอมดวยสีธรรมชาติ การทอจกครั้งเริ่มแรกเนนทีก่าร
นํามานุงหมในชุมชน กอน มิไดมุงเนนเพ่ือจําหนาย ผาจกมีจุดเดนท่ีมีสีสัน สลับสอดสี พ้ืนดํา จกดวย
สีแดง แซมดวยสีเหลือง เขียวเสนใยละเอียด เนื้อแนน ลวดลายเปนเอกลักษณเฉพาะของทองถิน่ที่
เดนชัด เหมาะสําหรับนําไปแปรรูปเปนผาซิ่น เสื้อทั้ง ชาย-หญิง ตอมามีผูเดินทางมาเที่ยวชมใน
หมูบานมากข้ึน เห็นวาผาจกมีลวดลายสวยงาม ทอดวยฝมือละเอียดประณีต นักทองเท่ียวนิยมซ้ือไป
ฝากญาติพี่นองเปนจํานวนมากทํารายไดเขาหมูบานและชุมชนเปนไดเปนอยางดี เปนตนเหตุใหเกิด
ธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium Enterprises = SMEs)ตําบลคูบัว อําเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี ตัง้แตบัดนัน้เปนตนมา ผาซิ่นของชาวไท-ยวนราชบุรี แบงไดเปน 4 ประเภท ตามลักษณะ
และโอกาสท่ีนําไปใช ดังนี้ 
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     ผาซ่ินตีนจก 
 ผาซ่ินตา 
 ผาซ่ินซ่ิว 
 ผาซ่ินแล 
 ผาซ่ินตีนจก หมายถึง ซ่ินท่ีมีตีนประกอบดวยสวนท่ีเปนผาซ่ึงทอลวดลายดวยวิธีจกทอ ดวย
การลวงหรือควักเสนดายพิเศษมาผูกมัดขัดกับเสนยืนเปนลวดลายตางๆ มี 3 ลกัษณะ ตามรูป 

 

 ภาพท่ี 1-1 ผาซ่ินตีนจก 

 

  

 

  

 

 
  ซ่ินตีนจก จกท้ังตัว   ซ่ินตีนจก ตัวยกมุกสลับมัดหม่ี  
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ซ่ินตา  มี 2 ชนิด คือ ซ่ินตาหมูและซ่ินตาผาพ้ืน 

 

 ภาพท่ี 1-2 ซ่ินตาหมูและซ่ินตาพ้ืน 

 

 

  

 

  

 

ซ่ินตาหมู ตัวซ่ินมีการจกลาย 
ประกอบเปนหมูๆพันรอบตัว 

  ซ่ินตาหมู    

   

ซ่ินตาผาพ้ืน ทอแถบสีตางๆ  พัน
รอบตัว 
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ซ่ินซ่ิว  ตีนซ่ินเปนผาพ้ืนสีดํา สวนตัวซ่ิน เปนสีเขียว จกลายประกอบระหวางรอย ตอตีนกับ
ตัวและตัวกับหัวซ่ินเปนซ่ินท่ีทอข้ึนใชนุงทํางานอยูกับบาน 

 ภาพท่ี 1-3 ซ่ินซ่ิว 
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ซ่ินแล  ตัวซ่ินของซ่ินแลทอเปนพ้ืนดําตลอดท้ังตัวตอจาก ตีนซ่ินแตสวนตัวมีแถบสีแดง
เชื่อมตอกับตีนซ่ิน เปนซ่ินท่ีใชนุงทํางานอยูในบานหรือนอกบาน 

 ภาพท่ี 1-4 ซ่ินแล 
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2. คุณลักษณะทั่วไปของผูประกอบการ 

 ผูประกอบการ  (Entrepreneur)  หมายถึง  บุคคลทีจ่ัดตั้งองคการธุรกิจขึน้มาโดยยอมรับ

ความเสี่ยงภัยเพ่ือหวังกําไร  (สมชาย  หิรัญกิตติ และ คณะ, 2542, หนา 25) 

 ผูประกอบการ   หมายถึง  ผูทีมี่ความคิดที่จะทําธุรกิจและเปนผูกอตั้งธุรกิจนั้นขึน้มาและ

คอยดูแลประคับประคองใหธุรกิจท่ีตั้งข้ึนมานั้นดําเนินไปไดดวยดี (สุธี  พนาวร, 2550, หนา 18 )  

 ในการวิจัยเมื่อ ค.ศ. 1994  โดย  Hal B. Pickel  ไดรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการ

ขนาดยอม  จํานวน  97  ราย ผลปรากฏวาผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จ มีคุณสมบัติสําคัญ  

5 ประการ คือ 

1)  แรงผลักดัน คือ แรงจูงใจใหบุคคลทํางาน  เชน  ความรับผิดขอบ ความกระฉับกระเฉง  

ความคิดริเริ่ม  ความเพียร  ความทะเยอทะยาน  ผูประกอบการจํานวนมาตองทํางานหนักจิปาถะใน

ธุรกิจของเขา แตยังไมประสบความสําเร็จ เนื่องจากเขาไมไดปฏิบัติหนาทีใ่นการบริหารทีย่ากกวา  

คือ  การวางแผน  การจัดองคการ  การจูงใจ  และการควบคุม 

2)  ความสามารถดานสติปญญาในการคิดวิเคราะหและความคิดสรางสรรค    มีสวนชวยให

ผูประกอบการประสบความสําเร็จไดเปนดี  เพราะจะทําใหผูประกอบการตระหนักถึงปญหาตาง  ๆ 

และสรางวิธีการในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนได 

 3)  ความสามารถดานมนุษยสัมพันธ   คือ   ความสามารถในการ “เอาใจเราไปใสใจเขา” 

และทราบวาคนอื่นๆ  รู สึกอยางไร  ซึ่งเปนความสามารถในการฝกใหมีความเห็นอกเห็นใจผูอื่น 

ผู ประกอบการธุรกิจขนาดยอมตองรักษาความสัมพันธทีด่ีกับลูกคา  จูงใจใหพนักงานปฏิบัติงาน

อยางมีประสิทธิภาพและตองคํานึงถึงความตองการและแรงจูงใจของลูกคา 

4)  ความสามารถในการติดตอสื่อสาร   คือ   ความสามารถทีจ่ะติดตอสือ่สารไดอยางมี

คุณภาพ   การติดตอสื่อสารท่ีดียังหมายถึง  ผูสงและผูรับเขาใจและถูกเขาใจ  ผูสงและผูรับอาจจะมี

ความเขาใจคนละอยางและไมเคยติดตอสื่อสารกันอยางแทจริง  เนือ่งจากอุปสรรคดานจิตวิทยาหรือ

ความหมายของคํา 

5)  ความรูดานเทคนิค   ธุรกิจที่จะประสบความสําเร็จนัน้ นอกจากผูประกอบธุรกิจขนาด

ยอมตองมีแรงจูงใจท่ีสูงกวาคนปกติโดยท่ัวไปแลว ผูประกอบการจะตองมีความสามารถดานจิตใจ มี

มนุษยสัมพันธทีด่ี  และสามารถติดตอสื่อสารไดอยางมีประสิทธิผลแลว  เขายังตองมีความรูดาน

เทคนิคเก่ียวกับธุรกิจท่ีดําเนินงานดวย  จึงจะประสบความสําเร็จไดมากกวาคูแขงอ่ืนๆ  ในตลาด 

 จากผลของการคนควาพอสรุปไดวาผูประกอบการควรมีคณุลกัษณะ ดงันี้ 
 1)  ตองกลาเสี่ยงอยางมีเหตุผล 
 2)  ตองมีความม่ันใจในตนเอง 
 3)  ตองเปนผูท่ีชอบทํางานหนักและทนทานตอการทํางาน 
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 4)  ตองเปนผูท่ีมีความสามารถในการกําหนดเปาหมาย มีการวางแผนเปนขัน้เปนตอนทีจ่ะ
นําไปสูเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ 
 5)  ตองเปนผูทีพ่รอมทีจ่ะรับผิดชอบตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของธุรกิจ   และ
จะตองมีมาตรการท่ีจะควบคุมใหธุรกิจดําเนินอยูตลอดไป 
 6)  ตองเปนผูท่ีมีความคิดสรางสรรคในการท่ีจะผลิตภัณฑหรือบริการใหมๆ  ออกสูตลาด 
      การศึกษาความหมายในภาพรวมของผู ประกอบการ ซึ่ง แชนดเลอรและแจนเซ็น 
(Chahdler and Jansen, 1992)ไดทําการวิจัยลักษณะของผูประกอบการ พบวา มีทัศนะที่
หลากหลายเกี่ยวกับความหมายของผูประกอบการ  เนื่องจากกิจกรรมของผูประกอบการมีความ
แตกตางกันไปตามลักษณะของสังคม นัน้ ขึ้นอยูกับเงื่อนไขดานสิ่งแวดลอม  บริบทของสังคมที่
แตกตางกันไป 
    จากการประมวลเอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของของชอรดาและเพอราเล็ส (Chorda 
and Perales, 1997, pp. 145-166)  ไดแบงประเภทของผูประกอบไวดังนี้  คือ 

1)  ผูประกอบการที่เปนผูแสวงหาโอกาส  หรือผูแสวงหาแนวทางแหงความสําเร็จ  (The 
opportunistic entrepreneur) 

2)  ผูประกอบการทีเ่นนความคิดสรางสรรคหรือมีบารมี (The creative or charismatic 
entrepreneur) 

3) ผู ประกอบการที่มีความสามารถในการดําเนินกิจการใหม (The conventional 
entrepreneur) 

4) ผูประกอบการทีมุ่งเนนผลงานทางดานวิทยาศาสตรหรืองานวิจัยเปนหลัก  เนนเปนนัก
ประดิษฐ 
   ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับผูประกอบการของคันนิงแฮม และลิสเชอรอน (Cunningham 
and Lischeron, 1991, pp. 12-25)แบงแนวคิดเก่ียวกับผูประกอบการได  6 กลุม คือ 

1) ทัศนะแนวมหาบุรุษ(Great person school)  ผูประกอบการ คือ บุคคลทีเ่กิดมาพรอม
กับการหยั่ งรู( Intuition) ความแข็งขัน(Vigor) มีพลัง(Energy) ความเพียรพยายามไมลดละ 
(Persistence) และการเคารพนับถือตนเอง(Self-esteem) 

2) ทัศนะแนวคลาสสิค(Classical school)  กลาววา ผูประกอบการจะตองมีความสามารถ
ในการประกอบการ  ไดแก  การมีนวัตกรรม(Innovation)  ความคิดสรางสรรค(Creativity)  และ
การแสวงหาสิง่ใหม(Discovery) 

3)ทัศนะในเชิงการจัดการ(The management school)  ผูประกอบการ  คือ  บุคคลที่
กอตั้งและเปนเจาของสถานประกอบการ  มีหนาท่ีจัดการและประเมินความเสี่ยง 

4)ทัศนะในเชิงภาวะผูนํา (The leadership school) ผูประกอบการ  คือ  บุคคลซึ่งมี
หนาท่ีจูงใจ  แนะนําและชี้นํา 

5)กลุ ม ที ่วิ เ คราะหผู ประกอบการว า เปนผู บริหารจัดการในองคการขนาดใหญ  
(Entrepreneurship school) แนวทัศนะนีจ้ะมุงเนนความสนใจในบทบาทของผูบริหารจัดการ  ซึง่
เปยมไปดวยทักษะ ความสามารถภายในองคการขนาดใหญทีซั่บซอน   บุคคลเหลานี้จะไดรับหนาที่
ใหเปนผูบริหารจัดการในบริษัทขนาดใหญ  เปนผูที่ไดรับอํานาจหนาที่เต็ม  มีเสรีภาพและไดรับการ
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สนับสนุนทางการเงิน  งบประมาณเพื่อกอใหเกิดการสรางผลผลิต  บริการ  และระบบการทํางาน
ใหม ๆ ผูบริหารเหลานี้จะเปนอิสระจากงานประจําวันและขอจํากัดของบริษัท(วิทยากร เชียงกูล,  
2536,  หนา 156) 
  6)  ทัศนะในเชิงจิตวิทยาของผูประกอบการ (The psychological characteristics 
school of entrepreneurship) ในมุมมองนี้ ผูประกอบการ คือ  ปจเจกบุคคลซ่ึงมีคานิยม ทัศนคติ 
และความตองการของตนเอง  ซึ่งจะเปนตัวผลักดันและกอใหเกิดความแตกตางและแบงแยกเขา
เหลานี้จากบุคคล 
 

3. ลักษณะขององคกร 
 
ความหมายขององคกร 
 ศิริวรรณ เสรีรัตนและคณะ (2541,หนา 251)  ไดใหความหมายขององคกร  คือ  โครงสราง
ท่ีไดตั้งข้ึนตามกระบวนการ  โดยมีการรับพนักงานใหเขามาทํางานรวมกันในฝายตางๆ  เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว  หมายถึง  กลุมบุคคลตัง้แต 2 คนขึ้นไปทีมี่ความผูกพันกัน  ซึ่งใชความหมาย
หรือความสามารถรวมกันในการผลิตสินคาหรือบริการเพ่ือใหประสบผลสําเร็จ   
 วิรัช  สงวนวงศวาน (2546, หนา 6) ไดใหความหมายขององคกร คือ  การรวมกลุมกันของ
คนเพื่อดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน  ในองคกรทั่วไปจึงตองมีวัตถุประสงค(Purpose) มี
คน(People)  และมีโครงสราง(Structure)  ในองคกรสมัยใหมจะมีความยืดหยุน(Flexible) มีการ
ติดตอสื่อสาร(Communication)  ตลอดทั่วถึงทั้งภายในและภายนอกองคกรและมีความสามารถใน
การตอบสนองตอความเปลี่ยนแปลงท้ังปวง 
 อุทัย  หิรัญโต (2546, หนา 28)  ไดใหความหมายขององคกร  คือ  กลุมคนที่รวมกัน
ประกอบกิจการงานอยางใดอยางหนึ่งโดยมีการจัดระเบียบไว 
 บารนารด (Barnard, 1970, p.2)  ไดใหความหมายขององคกรที่เปนแบบแผนหมายถึง  
ความรวมมือกันระหวางบุคคลหลายคนซึงมีความตั้งใจจริงที่จะรวมกันดําเนินกิจกรรมใหบรรลุ
วัตถุประสงค 
 สรุปไดวาองคกร  หมายถึง  การทีบุ่คคลรวมกันจัดกิจกรรมขึ้นไปเพื่อดําเนินการใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 
 

4. สมรรถนะของผูประกอบการ 
 

          สมรรถนะของบุคคล  คือ  การแสดงใหเห็นถึงแนวทางการกระทําพฤติกรรม (Behavior) 
การคิด(Thinking) แรงจูงใจ(Motive) อุปนิสัย(Trait)จะแสดงออกมาเพื่อตอบสนองตอขอมูล หรือ
สถานการณตางๆ อยางสม่ําเสมอ  สงผลตอการควบคุมอารมณภายใตสภาวะความกดดัน ความคิด
ริเริ่มท่ีจะกระทําในสิ่งแปลกใหม   
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          สมรรถนะตามบทบาทหนาที่ (Functional Competency : FC) หมายถึง ความรู ทักษะ 
คุณลักษณะที ่บุคคลจําเปนตองมี เ พื ่อใช ในการปฏิบัติหนาที ่ใหบรรลุ เปาหมายที ่วางไว      
ประกอบดวยการคิดวิเคราะห การมองภาพองครวม การสืบหาขอมูล ความเขาใจขอแตกตางทาง
วัฒนธรรม ความเขาใจผูอ่ืน การดําเนินการเชิงรุก ความถูกตองของงาน ความม่ันใจในตนเอง ความ
ยดืหยุนผอนปรน ศิลปะสื่อสารจูงใจ สุนทรียภาพทางศิลปะ การประสานงาน การวางแผน การติดตาม
งาน การเจรจาตอรอง การแกปญหา การใหคําปรึกษา การบริหารงานวิจัย การบริหารโครงการ การ
บริหารงบประมาณ ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ความสามารถในการใชอุปกรณ และ
ความสามารถในการใชเอกสาร 
           สมรรถนะของผูประกอบการ หมายถึง ความรู คุณลักษณะดานการบริหารจัดการทีจ่ําเปน 
เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว ประกอบดวย 
           1) วิสัยทัศน (Visioning : VI) 
           2) การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management : CM) 
           3) การใหอํานาจผูอ่ืน (Empowerment : EM) 
           4) การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management : PM)     
           5) การพัฒนาศักยภาพคน (Caring & Development Other : DEV) 
           6) ความรูดานงานทรัพยากรบุคคล (Human Resources Knowledge) 
           7) การบริหารงานดานสารสนเทศ (Information Technology Management)  
           8) ความรูดานงานบุญชี (Accounting Knowledge) 
           9) ความรูในดานงานคลังพัสดุและการจัดซ้ือ (Store and Purchasing Knowledge) 
           การดําเนินธุรกิจทุกชนิด ถาผูประกอบการมีสมรรถนะดี  จะทําใหธุรกิจนั้น     มีกําไร  
การบริหารจัดการมีความเจริญกาวหนา สามารถแขงขันกับธุรกิจอ่ืนไดท้ังในประเทศ 
และตางประเทศ  

 

5. การเจริญเติบโตของธุรกิจ 
 

ตั้งแตคริสตศตวรรษท่ี 16  เปนตนมา  แนวคิดเกี่ยวกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจขึน้อยู
กับหลายปจจัย นักพาณิชยนิยมเนนความสําคัญการสะสมโลหะมีคาสงผลตอการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจและอํานาจของประเทศ การสงออกไปขายนอกประเทศในมูลคาท่ีสูงกวาการซ้ือสินคาจาก
ตางประเทศ  ซ่ึงจะทําใหประเทศไดโลหะท่ีมีคามากข้ึน 
 สวนนักเศรษฐศาสตรอีก 2 ทาน  คือ  ฮารรอด (Rey Harrod)  และ  โดมาร (Key 
Domar)  เชื ่อวาการสะสมทุนมีบทบาทที่สําคัญอยางยิง่ในกระบวนการของการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ  สําหรับลักษณะเดนในการวิเคราะหคือ  การเนนวาการสะสมทุนทําใหเกิดผล  2  
ประการ  คือ  1)  การลงทุนกอใหเกิดรายได  2) การเพ่ิมสต็อกของทุนเปนการเพ่ิมความสามารถใน
การผลิตสินคาตาง  ๆ  มีผลทําใหเกิดความกาวหนาทางวิทยาการ  2  ประเภทคือ 
 1) ความกาวหนาทางวิทยาการที่เกิดจากปจจัยภายนอกระบบเศรษฐกิจ  (Exogenous 
Technical Progress) 
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 2) ความกาวหนาทางวิทยาการที่เกิดจากปจจัยภายในระบบเศรษฐกิจ (Endogenous 
Technical Progress) 
 จากความหมายของความกาวหนาทางวิทยาการที ่มิ ไดมารวมกับปจจัยการผลิต  
ความกาวหนาทางวิทยาการไมจําเปนตองมีผลตอการเพิ่มผลิตภาพปจจัยการผลิต  หรือการ
ประหยัดปจจัยการผลิตเทาๆ กันเสมอไป   ความกาวหนาทางวิทยาการอาจทําใหมีการประหยัดทุน
อยางเดียว  ประหยัดแรงงานอยางเดียว  หรือประหยัดทัง้แรงงานและทุนทั้งคูก็ได  ความกาวหนา
ทางวิทยาการทีเ่รียกวา  มีความเปนกลาง (Neutral) สวนที่ทําใหมีการประหยัดปจจัยการผลิตใน
อัตราท่ีไมเทากันเปนความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเรียกวา ความลําเอียง (Bias) 
 มีนักเศรษฐศาสตร  3  คน  คือ  ฮารรอด (Harrod)  โซโลว (Solow)  และฮิกส  (Hicks) 
ไดใหคํานิยามของความเปนกลางไววาความเปนกลาง คือ  การที่ผลตอบแทนหรือคาใชจายของ
ปจจัยทุนตอแรงงาน  (Factor Shares) มีสัดสวนคงที่  การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่เกิดจาก
ความกาวหนาทางวิทยาการของไทย  ประเทศไทยไดนําเทคโนโลยีดานการผลิตและมีการพัฒนา
แรงงานอยางตอเนื่อง  จึงไดนําฟงกชั่นการผลิตของคอบบ – ดักลาส  (Cobb – Douglas)  มา
วิเคราะหโดยกําหนดใหฟงกชัน่การผลิตมีความกาวหนาทางวิทยาการเกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอและมี
ลักษณะเปนกลางตามแบบของฮิกส (Hick Neutral Technical Progress)  คือ  ความกาวหนาทาง
วิทยาการจะเกิดขึ้นทั้งปจจัยทุนและแรงงานพรอมๆ กันไป (ท่ีมา : การศึกษาการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจท่ีเกิดจากความกาวหนาทางวิทยาการ : ppa 749.pdf) 
 โดยทัว่ไป  การเปลีย่นแปลงในการประกอบธุรกิจจะหมุนเวียนไปตามวัฏจักรธุรกิจ  
(Business Cycle)  กลาวคือ  ในระยะเริ ่มแรกของการประกอบธุรกิจจะอยู ในภาวะขยายตัว  
(Expansion) โดยที่ธุรกิจจําเปนตองใชกลยุทธการตลาดเขามาสนับสนุนการดําเนินธุรกิจ  เพื่อให
กาวเขาสูภาวะรุงเรืองในชวงระยะเวลาหนึง่  หลังจากนัน้ก็จะเขาสูภาวะถดถอย (Recession)  โดย
อาจเกิดจากสาเหตุหลายประการ  อาทิ  คูแขงมีสินคาหรือบริการที่มีคุณภาพทัดเทียมกัน  หรือมี
คุณภาพสูงกวา  ทําใหผูบริโภคมีความนิจมในสินคาของสถานประกอบการเรานอยลง ซึ่งหากไมมี
การปรับปรุงหรือแกไขธุรกิจก็จะเขาสู ภาวะตกต่ ํา (Depression)  ซึ ่งอาจจะสงผลใหสถาน
ประกอบการเลิกกิจการได 
 อยางไรก็ตามเพือ่หลีกเลีย่งไมใหกาวเขาสูภาวะถดถอย(Recession)  ในขณะที่ยังอยูใน
ภาวะรุงเรือง  ธุรกิจจะมีการปรับปรุงดานการผลิต  การตลาดและการบริหาร  เชน  ธุรกิจอาจจะใช
กลยุทธการสงเสริมการขาย(Promotion) ปรับปรุงชองทางการจําหนาย (Distribution)  พัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพสินคาใหดีขึน้เปลี่ยนแปลงรูปแบบบรรจุภัณฑ  (Packaging) ใหดึงดูดผูบริโภคหรือ
ใชกลยุทธราคา(Pricing)   มาเปนเครื่องกระตุนการบริโภคสินคาและบริการ  หรือมีการออกสินคา
ใหมมาทดแทนสินคาเดิมท่ีมีอยูเนื่องจากสินคานั้นไมเปนท่ีตองการของตลาดแลว  ซ่ึงกลยุทธเหลานี้
อาจทําใหธุรกิจกลับฟนตัวขึ้นใหม(Revival)  และเขาสูภาวะขยายตัว(Expansion)  แลวหมุนเวียน
เขาสูภาวะตางๆ ของวัฎจักรธุรกิจอีกครั้งหนึ่ง 
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6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

บุญมาก ชางโสภา(2545) ทําการศึกษาวิจัย นโยบายหนึง่ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ กรณีศึกษา
ผาทอพื้นเมืองของจังหวัดในพื้นที่ 5 จังหวัดภาคเหนือตอนลาง ผลการวิจัย พบวา ปจจัยที่มี
ผลสําเร็จในดานการผลิต กลุมอาชีพทอผาพื้นเมือง กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูดานการทอผา
ดั้งเดิมและทุกกลุมยังไดมีการอบรมเพิ่มเติมความรู มีการศึกษาดูงานเพิม่เติมเกีย่วกับการทอผาและ
พัฒนาศักยภาพการทอผาโดยมีหนวยงานราชการและบุคลากรเขามาสนับสนุนและมีสถานที่ผลิต 
จําหนายและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑของตนเองในดานผลิตภัณฑและสินคา กลุมตัวอยางสวนใหญ
มีผาทอที่เปนเอกลักษณของหมูบานและชุมชน มีการควบคุมผลิตภัณฑทั้งกอนการผลิต หลังการ
ผลิต คิดคนออกแบบลวดลายใหม แตสวนใหญยังไมไดจัดทําโลโกในการประชาสัมพันธ ดานการ
บริหารจัดการ กลุมตัวอยางทุกกลุมมีคณะกรรมการบริหาร มีการระดมความคิดรวมกัน   ดาน
การตลาด       สวนใหญคนในทองถิ่นสนับสนุนและใชผาทอพื้นเมือง นอกจากนี้ยังมีตลาดในการ
จําหนายท้ังในระดับตําบล อําเภอ จังหวัด และตางจังหวัด สวนเรื่องปญหาและอุปสรรค พบวา กลุม
ตัวอยางสวนใหญตองซื้อวัตถุดิบจากภายนอก ปญหาเรื่องทุนในการดําเนินการและการไมมีตลาด
รองรับลูกคาท่ีไมแนนอน 

สถาบันพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมเครือขายมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
(2546)  ไดเสนอรายงานผลการศึกษาวิจัยฉบับสมบูรณ  คุณลักษณะผู ประกอบการทีป่ระสบ
ผลสําเร็จในภาคใต  ผลการศึกษาพบวา  คุณลักษณะของผูประกอบการท่ัวไป  มีความซ่ือสัตย  ขยัน 
อดทน  มุงมั่นในความสําเร็จ  มีความรับผิดชอบ  เชื่อมั่นในตนเอง  มุงประสิทธิภาพในงานและมี
ความสามารถในการตัดสินใจ  ในขณะที่ผู ประกอบการที่ประสบความสําเร็จ 63 ตัวอยางให
ความสําคัญเรื่องความสามารถในการสื่อสาร  ความคิดริเริ่ม  และเต็มใจเสี่ยงมากกวา  สวนเรื่อง
ความสามารถทางการจัดการนั ้น  ผู ประกอบการใหความสนใจในเรือ่งตางๆ เหมือนกัน  แต
ผูประกอบการที่ประสบความสําเร็จใชความสามารถมากกวาจึงประสบความสําเร็จกวา 

อุทุมพร  อินทจักร(2546) ศึกษาวิจัย เรือ่ง แบบแผนและกระบวนการการเรียนรูการ
ปรับตัวของผู ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ภายใตโครงการเสริมสราง
ผูประกอบการใหม พบวา ผูประกอบการมีกระบวนการเรียนรูในการแกปญหาหลายหลายรูปแบบ 
โดยแบบแผนการเรียนรูที่ผูประกอบการนิยมเลือกใช คือ การเรียนรูโดยการสังเกต ซักถามความรู
จากผูทีมี่ประสบการณ สําหรับแบบแผนการปรับตัวที่ผูประกอบการนิยมเลือกใชมากทีสุ่ด คือ การ
ปรับตัวแบบไมยอมแพตอปญหาท่ีเกิดข้ึน สวนเรื่องการสนับสนุนทางดานการเงินลงทุนเบือ้งตนและ
ทุนหมุนเวียนภายใน การเริม่ดําเนินธุรกิจยังขาดระบบการสนับสนุนสงเสริมผลักดันแบบเบ็ดเสร็จ 
ปจจัยพืน้ฐานสําคัญทีจ่ะกําหนดความสําเร็จและความกาวหนาของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในอนาคต จะตองขึ้นอยู กับการพัฒนาความชํานาญของผู ประกอบการ ทัง้ดานการบริหาร 
วิชาชีพ การกาวทันเทคโนโลยีและการไดรับขอมูลขาวสารทีทั่นสมัย รวดเร็ว ทันเหตุการณของโลก
ธุรกิจ  
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มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  สนับสนุนโดยสถาบันพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(2546)  การศึกษาวิจัยคุณลักษณะของผูประกอบการทีป่ระสบความสําเร็จในทุกภาคธุรกิจในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  โดยทําการศึกษาวิจัยและสํารวจเบือ้งตน   จากผูประกอบการ
ขนาดเล็กที่ประสบความสําเร็จซึง่เปนตัวแปรที่ศึกษาครอบคลุมในเรื่องของประสบการณ  ความรู 
การศึกษา ความชํานาญ บุคลิกภาพ คุณคา และคุณลักษณะ ผลการศึกษาพบวาคุณลักษณะตางๆ  
มีความสําคัญไมแตกตางกันแตมีความแตกตางกันในเรื่องลําดับความสําคัญ  ดังนั้น  หากพิจารณาวา
ผูประกอบการรายใดมีแนวโนมจะประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจหรือไม  ผลการศึกษานี้เปน
ปจจัยท่ีสําคัญตัวหนึ่งท่ีตองใชพิจารณา 
            จรีลักษณ  ทรัพยทวพีงศ(2549) ทําการศึกษาวิจัย เรื่อง ความตองการการพัฒนาบุคลากร
และผลการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดชลบุรี  พบวา วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม มีความตองการการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการเปนอยางมาก ความตองการ
ลําดับแรก คือ การจัดการผลิต รองลงมาไดแก การจัดการการเงินและการบัญชี การจัดการตลาด 
ลําดับสุดทาย คือ การจัดการบุคลากรผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
พบวา วิสาหกิจขนาดกลางมีความตองการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการการเงินและการบัญชี การ
จัดการผลิต และการจัดการบุคลากรมากกวาวิสาหกิจขนาดยอม แตมีความตองการพัฒนาบุคลากร
ดานการตลาดไมแตกตางกัน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มียอดขายมากกวาหรือเทากับที่
คาดหมายไว มีความตองการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการการเงินและการบัญชี การจัดการการ
ผลิตมากกวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทีมี่ยอดขายนอยกวาทีค่าดหมายไว แตมีความ
ตองการพัฒนาบุคลากรทางการจัดการการตลาด การจัดการบุคลากรไมแตกตางกัน สวนวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมที่มีกําไรมากกวา หรือ เทากับที่คาดหมายไว มีความตองการพัฒนา
บุคลากรทางการจัดการการเงินและการบัญชี การจัดการการผลิตและการจัดการบุคลากรมากกวา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีมีกําไรนอยกวาท่ีคาดหมายไว  

บรัช และฮิสริช (Brush & Hishrich, 1991, p.9) ทําการศึกษาหัวขอเรือ่งปจจัยทีมี่อิทธิพล
ตอธุรกิจ กลุมตัวอยางไดแกผูประกอบการหญิงจํานวน 172 คน  แบงออกเปน 2 กลุม  คือ  กลุมที่
ธุรกิจยังคงดําเนินอยูรอด จํานวน  133  คน  กับกลุมทีต่องลมเลิกกิจการไป จํานวน  39  คน  กับ
ตัวแปรตาม  คือ การเจริญเติบโตของธุรกิจ  ไดแก  การเพิ่มขึน้ของยอดขาย รายไดและจํานวน
คนงานที่ทํางานแบบเต็มเวลาตลอดชวงเวลา 6 ปที่ผานมา  พบวา  ผูประกอบการหญิงที่ประสบ
ความสําเร็จสูงจะมีระดับการศึกษาสูงดวย  สอดคลองกับการศึกษาของเบ็กเลย(Begley & Boyd, 
1985.P.452)    ทีทํ่าวิจัยธุรกิจขนาดยอม จํานวน  1,000 บริษัท กลุมตัวอยางเปนผูประชากรชาย
มากกวารอยละ 95  จากการศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารระดับสูง(CEO) กับผลการดําเนินงาน
ดานการเงิน  พบวา บริษัทที่ผูบริหารระดับสูงมีระดับการศึกษาสูงจะมีการเจริญเติบโตในระดับสูง  
เชนเดียวกับเว็สเพอร (Vesper, 1990.p.27)พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับผลกําไร 

ชอรดา  และเพอราเล็ส(Chorda & Perales, 1997, p.145) ทําการศึกษาถึงปจจัยที่มี
อิทธิพลตอธุรกิจ  กลุ มตัวอยางไดแก   ผู ประกอบการผู หญิง  จํานวน  172  คน  พบวา  
ผูประกอบการหญิงท่ีมีประสบการณในดานธุรกิจจะประสบผลสําเร็จในธุรกิจมากกวาผูประกอบการ
หญิงทีไ่มมีประสบการณในดานธุรกิจ  สอดคลองกับเว็สเพอร (Vesper, 1990, p.27) ท่ีศึกษาถึง
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ความสําเร็จในธุรกิจ กลุมตัวอยาง  คือ  ผูบริหารของธุรกิจที่กําลังริเริม่กิจการกับธุรกิจทีด่ําเนินการ
อยูแลว  พบวาประสบการณของผูบริหารมีความสัมพันธกับผลกําไร 

ไมเนอร, สมิธ และแบรคเคอร (Miner, Smith, & Bracker, 1998, p.544)ทําการศึกษา 
เรื ่องแรงจูงใจในการประกอบการที่สงผลตอการเจริญเติบโตของธุรกิจประเภทเนนนวัตกรรม
ทางดานเทคโนโลยี  กลุ มตัวอยางเปนผู ประกอบการ  จํานวน  118  คน เปรียบเทียบกับกลุ ม
ผูจัดการและนักวิทยาศาสตร จํานวน  41  คน  ใชเกณฑการเจริญเติบโตขององคการหลายอยาง
ประกอบดวย  (1)  คาเฉลี่ยรายปของการขยายตัวดานการจางงาน  (2) คาเฉลี่ยรายปของการ
เจริญเติบโตของยอดขาย  สรุปไดวาผูประกอบการมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการประกอบธุรกิจ
ขนาดยอม  ดังนั้น  ผูประกอบการตองมีคุณลักษณะท่ีดี  มีความสามารถในการทํางาน  เฉลียวฉลาด 
ไหวพรบิดี มีความรับผิดชอบ ความกระตือรือรนในการทํางาน  ความเปนผูนําในการประกอบธุรกิจ
และรูจักประยุกตใชประโยชนในการปฎิบัติงานได  เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามมา 

ในอดีตภาครัฐไมใหความสําคัญการดําเนินงานของธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium 
Enterprises = SMEs)มากนัก  แตในปจจุบันภาครัฐใหความสําคัญเรือ่ง SMEs เปนอยางมาก มี
การศึกษาปญหา  การนําเสนอในรูปนโยบายและแผนสงเสริม SMEs อยางจริงจัง แตผูประกอบการ 
SMEs กลับมองวาการเริ่มดําเนินธุรกิจ ยังขาดการสนับสนุน สงเสริม ผลักดัน แบบเบ็ดเสร็จและ
ตอเนื่อง ปจจัยพ้ืนฐานสําคัญท่ีจะกําหนดความสําเร็จและความกาวหนาของขนาดยอม ในอนาคตจะ
ขึน้อยู กับการพัฒนาความชํานาญของผู ประกอบการดานการบริหารและวิชาชีพ การกาวทัน
เทคโนโลยี การไดรับขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยรวดเร็ว ในระดับมาก 
        ทําใหคณะผูวิจัยสนใจศึกษา ปจจัยที่เกีย่วของกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมใน
จังหวัดราชบุรี กรณีธุรกิจผาจก  โดยเนนจํานวนผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน ยอดขาย และผล
กําไร จากการประกอบกิจการ จากการคนควา ทฤษฎี เอกสาร ผลการวิจัยทีเ่กีย่วของ สามารถสรุป
เปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ได ดังนี้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

                     ตัวแปรอิสระ                                                    ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
      
      
      
 
 
     
                                
     
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
ในจังหวัดราชบุรี 
      - กําไร                  
      - ปริมาณยอดขาย  
      - จํานวนผลิตภัณฑที่มี   
         คุณภาพไดมาตรฐาน                             
                                   

ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ      
       - เพศ 
       - อายุ 
       - ระดับการศึกษา                 

ลักษณะองคกร      
      - โครงสรางการบังคับบัญชา                                       
      - การถือครองกิจการ           
      - ประสบการณในดานธุรกิจ  
 

 

 

                

                                                          

                                                 

สมรรถนะของผูประกอบการ 
      - สมรรถนะหลัก 
      - สมรรถนะบริหาร 
      - สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ                                          
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สมมติฐาน 
 

         จากกรอบแนวคิด ดังกลาว กําหนดเปนสมมติฐานได ดังนี้ 
 

1. เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
           2. อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
           3. ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
           4. ประสบการณในดานธุรกิจ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
          5. ลกัษณะขององคกร มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม   
           6. สมรรถนะของผูประกอบการ  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม                                                           
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บทที่ 3 

วิธีการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี 
โดยมีรายละเอียดในการวิจัยดังนี้ 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้  คือ ผูประกอบการหรือผูบริหารกิจการ พนักงานทอผา 
ซ่ึงทําธุรกิจทอผาจกในจังหวัดราชบุรี  พ้ืนท่ี 4 ตําบล คือ ตําบลดอนแร ตําบลคูบัว และตําบลรางบัว  
จังหวัดราชบุรี 

เนื ่องจากประชากรมีนอย คณะผู วิจัยจึงศึกษาประชากรทัง้หมดที่สามารถเขาถึงสถาน
ประกอบการหรือบานที่ทํางาน  โดยผูวิจัยถามตามแบบสอบถามและใหกลุมตัวอยางตอบ ไดกลุม
ตัวอยางท้ังหมด  53 คน ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 3-1 ตารางจํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง  

ตําบล 
จํานวนประชากร 

(คน) 
จํานวนกลุมตัวอยาง 

(คน) 
ตําบลดอนแร  
กลุมทอผาจกวัดนาหนอง 
บานคุณนิ่ม 
บานปาสมใจ  

 
35 
4 
6 

 
5 
1 
2 

ตําบลคูบัว 
กลุมทอผาจกคุณยายซอน กําลังหาญ  
กลุมทอผาจกบานใต 
กลุมทอผาพ้ืนบานคุณมณี สุขเกษม 
กลุมทอผาจกปาเสง่ียม 

 
2 
30 
10 
8 

 
1 
8 
3 
2 
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ตารางท่ี 3-1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง(ตอ)  
 

ตําบล 
จํานวนประชากร 

(คน) 
จํานวนกลุมตัวอยาง 

(คน) 
ตําบลรางบัว    
กลุมทอผาจกวัดรางบัว 
กลุมทอผาจกชัฎใหญ 
บานลุงแพง  แวนแกว 

 
50 
10 
5 

 
17 
3 
1 

รวม 160 53 
 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาวิจัย 
 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 5 สวน ดังนี้ 
สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  

และขอมูลท่ีเก่ียวกับธรุกิจทอผาจก  ไดแก ประสบการณในการทําธุรกิจ  ระยะเวลาในทําธุรกิจ  ท้ังหมด 
5 ขอ 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามลักษณะองคกร  ไดแก  การถือครองกิจการ  ลักษณะสมาชิกใน
สถานประกอบการ  จํานวนสมาชิกท่ีทํางานอยูดวย  และการจําหนายสินคา มี 4 ขอ 

สวนที่ 3 แบบสอบถามสมรรถนะของผู ประกอบการ  ไดแก  สมรรถนะหลัก  28 ขอ 
สมรรถนะบริหาร 7 ขอ สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ 6 ขอ  

การทดสอบเครื ่องมือคณะผู วิจัยไดทําการทดสอบความตรงและความเชื ่อมั ่น ของ
แบบสอบถาม ดังนี้  คณะผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการศึกษา
แนวความคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัย และเอกสารตางๆ ท่ีเก่ียวของ โดยไดนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนมา
ทดสอบความตรงโดยผูเชีย่วชาญ เพือ่ทําการตรวจปรับปรุงแบบสอบถามใหมีความถูกตองแมนตรง
ยิง่ขึ้น และโดยนําขอคําถามที่ไดตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หาแลวไปทดลอง(Try out)กับ
กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน แลวนําผลมาวิเคราะหหาคาคุณภาพดวยการตรวจสอบหาคาความ
เชื่อม่ันการดวยวิธีของแบบครอนบัค(Cronbach) ซึ่งเสนอแนะใหใชการหาคาความเชื่อมั่นโดยใชหา
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา(Coefficient  alpha) คํานวนโดยคอมพิวเตอร  ดังตารางท่ี 3-2 
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ตารางท่ี 3-2    คาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบวัดสมรรถนะของผูประกอบการ  
 

แบบวัดสมรรถนะของผูประกอบการ จํานวนขอคําถาม คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
1. สมรรถนะหลัก 28 .9152 
2. สมรรถนะบริหาร 7 .9682 
3. สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ   6 .9109 

 
การเกบ็รวบรวมขอมูล 

 
              คณะผูวิจัยดําเนินเก็บรวบรวมขอมูลโดยนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปสอบถาม อธิบาย
ใหกลุมตัวอยางตอบและเก็บคืนแบบสอบถามดวยตนเอง จํานวน  53  ฉบบั 

การวิเคราะหขอมูล 
 
              คณะผู วิจัย ทําการวิ เคราะหขอมูลดวยเครื ่องคอมพิวเตอร   โดยนําขอมูลจาก
แบบสอบถาม บันทึกลงในหนวยความจําแลวเขียนโปรแกรม  เพ่ือใหคอมพิวเตอรวิเคราะหและแปล
ผลขอมูล 
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

             1. ลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาและลักษณะองคกร  ใชวิธีวิเคราะหดวย
สถิติพรรณนา  ไดแก  คาความถ่ี(Frequency)  คารอยละ(Percent)  คาเฉลีย่(Mean: )  และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation : S.D.) 
             
  2. การวัดระดับสมรรถนะผูประกอบการ                     
                       2.1 ทําการวิเคราะหโดยแบงระดับสมรรถนะของผูประกอบการ แบงออกเปน  3  
ระดับและใชคะแนนเฉลี่ยระหวางคะแนนสูงสุดกับต่าํสุด มาจัดระดับเปน  3  ระดับ  โดยใชคะแนน
เฉลี่ยระหวางคะแนนสูงสุดและคะแนนต่ําสุด มาจัดระดับ เปนเกณฑในการพิจารณา ดังนี้  
                 คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ําสุด             5  -   1          =     1.33 
                                                                
                   
จากหลักเกณฑดังกลาว สามารถแปลความหมายของระดับคะแนนได ดังนี้ 

ระดบัคุณลกัษณะ         ระดับคะแนน 
                                ต่ํา               1.00 – 2.33 
                               กลาง             2.34 – 3.66 
                                สูง             3.67 –  5.00 

Χ

จํานวนชัน้ 3 
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          3. วิเคราะหหาความสัมพันธและเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปร
ตาม สถิติท่ีใช คือ 
 3.1 การทดสอบคา   t – test สําหรับกลุมตัวอยาง 2 กลุม ไดแก เพศ และอ่ืนๆ  
 3.2 หาคา One – Way  ANOVA  สําหรับกลุมตัวอยาง ตั้งแต 3  กลุมข้ึนไป     
     3.3 สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปรสองตัวท่ีเปนอิสระตอกัน 
 โดยท่ีคาสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธจะมีคาระหวาง -1 ≤  r  ≤  1  ดังนี้ 
 1) คา r เปนลบ แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงขาม คือ ถา X เพิม่Y จะ
ลด ถา X ลด Y จะเพ่ิม 
 2) คา r เปนบวก แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน คือ ถา X เพิ่ม Y 
จะเพ่ิม ดวย ถา X ลด Y จะลดลงดวย 
 3) ถา r มีคาเขาใกล 1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมี
ความสัมพันธกันมาก 
 4) ถา r มีคาเขาใกล -1 หมายถึง X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม และมี
ความสัมพันธกันมาก 
 5) ถา r = 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 
 6) ถา r เขาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 
 

เกณฑการแปลความหมายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ                          ความหมาย 
                                      0.81 – 1.00                     มีความสัมพันธระดับสูงมาก 
                                      0.61 – 0.80                     มีความสัมพันธระดับสูง 
                                      0.41 – 0.60                     มีความสัมพันธระดับปานกลาง 
                                      0.21 – 0.40                     มีความสัมพันธระดับต่ํา 
                                      0.01 – 0.20                     มีความสัมพันธระดับต่ํามาก 
                                          0.00                         ไมมีความสัมพันธ 
 
           4.  การทดสอบสมมุติฐานในการวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติ   
ท่ีระดับ  0.05 

การแปลความ 
 

             1. ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูล ดวย Program สําเร็จรูป SPSS Version 11.5  
             2. นํา Print – Out ท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลมาแปลผล หาคาสถิติท่ีวิเคราะหได ตาม
ระเบียบวิธีวิจัยทางสถิติ  
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาวิจัย เรื ่อง ปจจัยทีเ่กี่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี คณะผู วิจัยไดศึกษาจากกลุ มตัวอยางผู ประกอบธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  โดย
คณะผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน 53 ชุด จากผูประกอบการอยางละเอียด
ท้ังหมด 53 คน  
 

การนําเสนอขอมูล 
            การนําเสนอขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางแบงออก เปน  4  สวน  ดังนี้ 
          สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง         
                   สวนท่ี 2  ลกัษณะองคกร 
                   สวนท่ี 3  สมรรถนะของผูประกอบการ  
                   สวนท่ี 4  ผลการทดสอบสมมติฐาน   
 
 สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง การวิเคราะหขอมูลสภาพท่ัวไปของผูประกอบการ
ขนาดยอม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  ประสบการณการประกอบธุรกิจ  การถือครองกิจการ  
จํานวนสมาชิกในธุรกิจ  และการจําหนายสินคา   

   
   ตารางท่ี  4-1 แสดงขอมูลท่ัวไปลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  
 

ลกัษณะสวนบคุคล จํานวน รอยละ 
เพศ 

ชาย 
หญิง 

 
4 
49 

 
7.50 
92.50 

อายุ 
ต่ํากวา 40  ป 
41 – 50 ป 
51 – 60 ป 
61 – 70 ป 
71 ปข้ึนไป 

 
13 
17 
16 
6 
1 

 
24.53 
32.08 
30.19 
11.32 
1.89 
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ตารางท่ี  4-1 แสดงขอมูลท่ัวไปลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง (ตอ) 
 

ลกัษณะสวนบคุคล จํานวน รอยละ 
ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

 
35 
18 
- 
- 

 
66.00 
34.00 

- 
- 

ประสบการณในการประกอบธุรกิจ 
เคย 
ไมเคย 

 
23 
30 

 
43.40 
56.60 

 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 
1 – 3 ป 
4 – 6 ป 
7 – 10 ป 
มากกวา 10 ป 

 
7 
5 
7 
34 

 
13.21 
9.43 
13.21 
64.15 

รวม 53 100.00 
 

  
 จาก ตารางที่  4-1  แสดงขอมูลทั่วไปของผูประกอบการ   ลักษณะธุรกิจ และการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม ในจังหวัดราชบุรี  สรุปได ดังนี้  
 เพศ  ในการวิจัยครั้งนี ้ พบวา ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 49 คน คิด
เปนรอยละ  92.50 ผูประกอบการเปนเพศชาย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.50 
 อายุ  ผูประกอบการสวนใหญมีอายุ 41 – 50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 32.08 
รองลงมา คือ ผู ประกอบการ ที ่มีอายุ  51–60ป   จํ านวน 16 คน คิดเปนร อยละ 30.19   
ผูประกอบการทีมี่อายุต่ํากวา 40 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 24.53  ผูประกอบการทีมี่อายุ 
61 – 70 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 11.32  ขณะทีผู่ประกอบการที่มีอายุ 71 ปขึ้นไป มีเพียง 
1 คน คิดเปนรอยละ  1.89 
            ระดับการศึกษา  พบวา ผูประกอบการสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา จํานวน 
35 คน คิดเปนรอยละ 66.00 และการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
34.00   
            ประสบการณในดานธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญ ไมเคยมีประสบการณการทํางานจาก
ทีอื่น่ จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 56.60 ผูประกอบการทีเ่คยมีประสบการณในการทํางานจากที่
อ่ืน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 43.40 
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 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ ผูประกอบการสวนใหญมีระยะเวลาในการทํางานหรือ
ประกอบธุรกิจปจจุบันมากกวา 10 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 64.15  ผูประกอบการมี
ระยะเวลาในการทํางานหรือประกอบธุรกิจปจจุบัน 7 – 10 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ13.21 
ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 4-6 ปจํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 9.43 ระยะเวลาในการประกอบ
ธุรกิจ 1- 3 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 13.21 
 

สวนท่ี 2 ลักษณะองคกร  วิเคราะหสภาพการถือครองกิจการ จํานวนสมาชิกในธุรกิจ และ
การจําหนายสินคา 
 
ตารางท่ี  4-2  แสดงลกัษณะองคกร   
 

ลกัษณะองคกร จํานวน รอยละ 

 การถือครองกิจการ 
เปนเจาของคนเดียว 
แบบหุนสวนสามัญ 
หางหุนสวนจํากัด 
สหกรณ 
บริษัทจํากัด 

 
38 
6 
8 
- 
1 

 
71.70 
11.32 
15.09 

- 
1.89 

จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 
 1 – 10 คน 
11 – 20 คน 
21 – 30 คน 
30 คนข้ึนไป 

 
38 
5 
3 
7 

 
71.70 
9.43 
5.66 
13.21 

การจําหนายสินคา 
จําหนายท่ีบาน                                                      20 
จําหนายศูนยธุรกิจชุมชน                                          24 
จําหนายในงานแสดงสินคา                                         8  

         สงออกตางประเทศ                                                  1 

 
37.74 
45.28 
15.09 
  1.89 

   

รวม 53 100.00 
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 จากตารางที่  4-2 แสดงสภาพการถือครองกิจการ จํานวนสมาชิกในธุรกิจ และการ
จําหนายสินคาของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดังนี้ 
 การถือครองกิจการ  ผูประกอบการสวนใหญถือครองกิจการแบบเปนเจาของกิจการคน
เดียว จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 71.70   รองลงมาคือ ถือครองกิจการแบบหางหุนสวนจํากัด 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 15.09  กิจการแบบหุนสวนสามัญ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 
11.32  ผูประกอบการท่ีถือครองกิจการแบบบริษัทจํากัด จํานวน 1ราย คิดเปนรอยละ  1.89 
 จํานวนสมาชิกในธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญมีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 1 – 10 คน 
จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 71.70 มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 30 คนข้ึนไป จํานวน 7 ราย คิดเปน
รอยละ 13.21 มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 11 – 20 คน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 9.43  และ
ผูประกอบการท่ีมีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 21 – 30 คน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.66 
   การจําหนายสินคา  ผูประกอบการสวนใหญทําการจําหนายสินคาทีศู่นยธุรกิจชุมชน 
จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 45.28  จําหนายสินคาท่ีบาน จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 37.74  
จําหนายสินคาในงานแสดงสินคา จํานวน 8 ราย คิดเปนรอยละ 15.09  สงไปจําหนายตางประเทศ 
จํานวน 1 ราย  คิดเปนรอยละ 1.89 
 
       สวนท่ี 3  สมรรถนะของผูประกอบการ 
ตารางท่ี  4-3   แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคะแนนสมรรถนะของ 

       ผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม 
 

 
         จากตาราง  4-3  พบวาสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมโดยรวมอยูในระดับสูง 
มีคาเฉลี ่ย 3.78  เมือ่พิจารณารายดานพบวาสมรรถนะของผู ประกอบการธุรกิจขนาดยอมดาน
สมรรถนะหลัก  สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ และสมรรถนะบริหาร อยูในระดับสูง เรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยดังนี้ 3.92,  3.86 และ 3.55 
 
 
 
 
 
 

สมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม 
       (n = 53) 

ระดับ 
Χ ด SD 

1. สมรรถนะหลัก 3.92 .51 สูง 
2. สมรรถนะบริหาร 3.55 .86 สูง 
3. สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ 3.86 .63 สูง 

รวม 3.78 .20 สูง 
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ตารางท่ี  4-4  แสดงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจ 
            ขนาดยอมกับการเจริญเติบโตขององคกร 

 

* p < .05 
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางท่ี  4-4  พบวา 
 สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการ
ผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 (r = .008)สมรรถนะดานการบริหาร และ สมรรถนะดาน
มนุษยสัมพันธ ไมมีความสัมพันธกับการดําเนินธุรกิจดานผลประกอบการกําไร – ขาดทุน และ
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน (r = 0.073 และ 0.070 ตามลําดับ)    
 สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอด
การผลิต  และจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน (r = .111 และ .111 ตามลําดับ)ผล
ประกอบการกําไร – ขาดทุนมีความสัมพันธทางลบกับการเจริญเติบโตขององคกร (r = -.251) 
 สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดาน
ปริมาณยอดการผลิต  และดานจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐานอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05   (r = .192 และ .264 ตามลําดับ)    สําหรับผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  
มีความสัมพันธทางลบกับการเจริญเติบโตขององคกรอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
(r = -.113) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความสัมพันธระหวาง 
ปริมาณ 

ยอดการผลิต 
ผลประกอบการ
กําไร – ขาดทุน 

จํานวนสินคาท่ี
ผลิตแลวมีคุณภาพ

ไดมาตรฐาน 
สมรรถนะหลัก .008 .073 .070 
สมรรถนะบริหาร .111 -.251 .111 
สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ   .192 -.113 .264 
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ตารางท่ี 4-5 แสดงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม
 แตละดานกับสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอ่ืนๆ 
 

* p <.05,   ** p < .01  
 
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางท่ี 4-5 พบวา 
 สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะบริหาร และสมรรถนะเชิงเทคนิค
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r = .551 และ .654)    
          สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r = .785)    
 สรุปไดวา สมรรถนะของผูประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอื่นๆ ทุกดาน สมรรถนะหลัก สมรรถนะบริหาร 
และสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ  ของผูประกอบธุรกิจขนาดยอมมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต
ขององคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05   
 
 
 
ตารางท่ี  4-6 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
  ในจังหวัดราชบุรี  
   

 
จากตาราง  4-6  พบวา  การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดานปริมาณ

ยอดการผลิต ป 2552 และป 2553 มีคาเฉลี่ย 277.26 และ 275.12 ชิ้น ตามลําดับ 

ความสัมพันธระหวาง สมรรถนะหลัก 
สมรรถนะ
บริหาร 

สมรรถนะดาน
มนุษยสัมพันธ 

สมรรถนะหลัก 1.000 .551** .645** 
สมรรถนะบริหาร  1.000 .785** 
สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ     1.000 

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี 
(n = 53) 

Χ ด SD 
ปริมาณยอดการผลิต ป 2552 277.26 986.57 
ปริมาณยอดการผลิต ป 2553 275.12 986.60 
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน ป 2552 61,010.79 762.12 
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน ป 2553 92,691.55 523.09 
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน ป 2552 276.70 986.48 
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน ป 2553                                                                                                        275.12 986.60 



31 

 

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดานผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 
ป 2552 และป 2553 มีคาเฉลี่ย 61,010.79  และ 92,691.55 บาท 

การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ดานจํานวนสินคาที ่ผลิตแลวมี
คุณภาพไดมาตรฐาน ป 2552 และป 2553 มีคาเฉลี่ย 276.70 และ 275.12 บาท  

  
สวนท่ี 4   การทดสอบสมมติฐาน 

          การวิเคราะหขอมูลสวนนี้ เปนการทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว 6 สมมติฐาน โดยทดสอบ
ความสัมพันธและเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรอิสระ ไดแก ลักษณะทั่วไปของ
ผู ประกอบการ ลักษณะองคกร และ สมรรถนะของผู ประกอบการ ตัวแปรตาม ไดแก การ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี สถิติทีใ่ชในการทดสอบ ใช t – test, One Way -
ANOVA และ Correlation ในการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดย
กําหนดคานัยสําคัญทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหครั้งนี้ไวท่ีระดับ.05 
       
   สมมติฐานท่ี 1  เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
  ตารางท่ี  4-7  แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม เพศ  
 

* p <.05  

         ผลการวิเคราะหขอมูล  ตารางที่  4-7  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเปนเพศชาย  
มีคะแนนเฉลี่ยรอยละของการเจริญเติบโตในดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – 
ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.00, 2.00 และ 0.00 
ตามลําดับ  ธุรกิจขนาดยอมที ่ผู ประกอบการเปนเพศหญิง  มีคะแนนเฉลี ่ยรอยละของการ
เจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวน
สินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.33,  1.73 และ 0.00 ตามลําดับ  เมื่อนํา
คาเฉลีย่ของลกัษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  พบวาธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการเปนเพศชายมีความสัมพันธกับธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเปนเพศหญิง  
ในดานปริมาณยอดการผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
 
      
 

การเจริญเติบโตขององคการในแตละดาน 
ชาย (n = 4) หญิง (n= 49) 

t 
Χ ด SD Χ ด SD 

1. ปริมาณยอดการผลิต 1.00 0.00 
1.33 0.63 

   -3.66 
* 

2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 2.00 1.15 1.73 0.79    .63 
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  0.00   0.00 0.00 0.78   -.79 
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    สมมติฐานท่ี 2   อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ตารางท่ี  4-8 แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม อายุ  
 

* p <.05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-8 พบวา การเจริญเติบโตของธุรกิจในแตละดาน
ผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมท่ีอายุนอยมีความสัมพันธกับผูประกอบธุรกิจขนาดยอมที่มีอายุมาก ท่ี
ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     

1. ปริมาณยอดการผลิต     
ระหวางกลุม 1.06 4.00 .26 .688 
ภายในกลุม 18.02 47.00 .38  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม 3.16 4.00 .79 1.212 
ภายในกลุม 30.59 47.00 .65  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 2.02 4.00 .50 .889 
ภายในกลุม 

26.66 47.00 .57  
รวม 28.67 51.00   
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 ตารางท่ี  4-9 แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม 
                              ระดับการศึกษา  
 

* p < .05 
 
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-9  พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีผู่ประกอบการมี
การศึกษาระดับประถมศึกษา มีคะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตดานปริมาณยอดการผลิต  
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.32,  
1.56 และ .35 ตามลําดับ  ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคะแนน
เฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตขององคการดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – 
ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.28,  2.11  และ .17 
ตามลําดับ  เม่ือนําคาเฉลี่ยของลักษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  
พบวาธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับประถมศึกษามีความสัมพันธกับธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในดานผล กําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเจริญเติบโตขององคการในแตละดาน 

ประถมศึกษา 
(n = 35) 

มัธยมศึกษา 
(n = 18) t 

Χ ด SD Χ ด SD 
1. ปริมาณยอดการผลิต 1.32 .64 1.28 .58 .254 
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 1.56 .75 2.11 .83  -2.440 * 
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  .35 .88 .17 .38   .850 



34 

 

 ตารางท่ี 4- 10  แสดงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม จําแนกตาม         
                                 ประสบการณในดานธุรกิจ (ประสบการณในการทํางานจากท่ีอ่ืน)  
 

  
  
 ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-10  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเคยมี
ประสบการณการทํางานจากที่อื่น  มีคะแนนเฉลี่ยรอยละของการเจริญเติบโตขององคการดาน
ปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพได
มาตรฐาน คือ Χ  = 1.32,  1.50 และ .27 ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการไมเคยมีประสบการณ
การทํางานจากที่อื่น  มีคะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตของธุรกิจดานปริมาณยอดการผลิต  
ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.30,  
1.93 และ .30 เมื่อนําคาเฉลีย่ของลักษณะขององคกรทัง้ 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – 
test)  พบวาธุรกิจขนาดยอมท่ีผูประกอบการเคยมีประสบการณการทํางานจากทีอื่่นมีความสัมพันธ
กับธุรกิจขนาดยอมที ่ผู ประกอบการไมเคยมีประสบการณการทํางานจากที ่อื ่น  ในดานการ
เจริญเติบโตของธุรกิจดานผลกําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเจริญเติบโตขององคการในแตละดาน 
เคย (n = 23) ไมเคย(n = 30) 

t 
Χ ด SD Χ ด SD 

1. ปริมาณยอดการผลิต 1.32 .65 1.30 .60 .105 
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน 1.50 .60 1.93 .91   -2.07 * 
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  .27 .70 .30 .80 -.128 

*p < .05 
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ตารางท่ี 4-11 แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) การ            
                  เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในแตละดาน จําแนกตามการถือครองกิจการ 
 

* p <.05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตาราง  4-11  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่มีรูปแบบการถือครอง
เปนเจาของกิจการที่แตกตางกัน  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของการดําเนินธุรกิจในแตละ
ดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ทําใหยอมรับ Ho  หรือ สามารถอธิบายไดอีกแบบหนึ่ง
วาธุรกิจขนาดยอมที่มีรูปแบบการถือครองเปนเจาของกิจการที่ตางกัน  มีการเจริญเติบโตของการ
ดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     
1. ปริมาณยอดการผลิต     

ระหวางกลุม 2.28 3.00 .76 2.171 
ภายในกลุม 16.80 48.00 .35  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม 1.06 3.00 .35 .521 
ภายในกลุม 32.69 48.00 .68  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 3.53 3.00 1.18 2.245 
ภายในกลุม 25.15 48.00 .52  

รวม 28.67 51.00   
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  ตารางท่ี 4-12  แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ของ 
                    การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมแตละดาน จําแนกตามจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 
 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตาราง  4-12 พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีมี่จํานวนสมาชิกในธุรกิจ

ตางกัน  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ ดานปริมาณยอดการผลิต กําไร – ขาดทุน 
จํานวนสินคาท่ีผลิตไดมาตรฐาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แหลงของความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     
1. ปริมาณยอดการผลิต     

ระหวางกลุม .72 3.00 .24 .626 
ภายในกลุม 18.36 48.00 .38  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม .56 3.00 .19 .269 
ภายในกลุม 33.19 48.00 .69  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 2.14 3.00 .71 1.293 
ภายในกลุม 26.53 48.00 .55  

รวม 28.67 51.00   
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       ตารางท่ี  4-13  แสดงการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ของ 
                          การเจริญเติบโตธุรกิจขนาดยอมในแตละดาน จําแนกตามการจําหนายสินคา 
 

* p <.05 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล  จากตารางที่  4-13  พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีมี่การจําหนายสินคา
ดวยวิธีใดก็ตามมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่    
ระดับ.05   
         จากผลการวิเคราะหขางตน สรุปไดวา ตัวแปรอิสระ มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม คือ 
ความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  ทุกตัวแปร โดยสมรรถนะหลัก  มี
ความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.05 สมรรถนะดานการบริหารและสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ  ไมมีความสัมพันธกับ
การดําเนินธุรกิจในดานผลประกอบการกําไร – ขาดทุน และดานจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพ
ไดมาตรฐาน สมรรถนะบริหาร มีความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคการดานปริมาณ
ยอดการผลิตและจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุนมี
ความสัมพันธทางลบกับการเจริญเติบโตขององคกร (r = -.251)สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ มี
ความสัมพันธทางบวกกับการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิตและจํานวนสินคาที่
ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐานสําหรับผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  มีความสัมพันธทางลบกับ
การเจริญเติบโตขององคกร (r = -.113) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะหหาคาความสัมพันธของ
สมรรถนะในการบริหารงานของผู บริหารกิจการทําใหทราบวา สมรรถนะหลักมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสมรรถนะบริหารและสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

แหลงของความแปรปรวน SS df MS F 
การเจริญเติบโตขององคกร     
1. ปริมาณยอดการผลิต     

ระหวางกลุม 2.07 3.00 .69 1.951 
ภายในกลุม 17.00 48.00 .35  

รวม 19.08 51.00   
2. ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน     

ระหวางกลุม 1.75 3.00 .58 .873 
ภายในกลุม 32.00 48.00 .67  

รวม 33.75 51.00   
3. จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน      

ระหวางกลุม 4.29 3.00 1.43 2.815 
ภายในกลุม 24.38 48.00 .51  

รวม 28.67 51.00   
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(r = .551 และ .654 )  สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .785)    
 สรุป สมรรถนะของผู ประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะของผู ประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอื่นๆ ทุกดาน และมีความสัมพันธตอการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ทุกดาน 
 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลวิจัย 
 

         สมมติฐานท่ี 1 เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลทีไ่ดจากการทดสอบสมมติฐานที ่ 1 เปนไปตามสมมติฐานทีต่ัง้ไว (ตารางที่ 8) โดยกลุม
ตัวอยางท่ีใชทําการศึกษาวิจัยมีเพศหญิง มากกวา เพศชาย ธุรกิจขนาดยอมท่ีผูประกอบการเปนเพศ
หญิง มีคะแนนเฉลี ่ยรอยละของการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต  ผล
ประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.33,  
1.73 และ 0.00 ตามลําดับ  เม่ือนําคาเฉลี่ยของลักษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใช
สถิติที(t – test)  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเปนเพศชายมีความสัมพันธกับธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการเปนเพศหญิง  ในดานปริมาณยอดการผลิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
        

สมมติฐานท่ี 2 อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
ผลท่ีไดจากการทดสอบสมมติฐานท่ี  2 เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว (ตารางที่ 9) โดยกลุม

ตัวอยางท่ีใชทําการศึกษาวิจัย การเจริญเติบโตของธุรกิจในแตละดานผูประกอบการธุรกิจขนาดยอม
ท่ีอายุนอยมีความสัมพันธกับผูประกอบธุรกิจขนาดยอมท่ีมีอายุมาก  
          

สมมติฐานท่ี 3  ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลทีไ่ดจากการทดสอบสมมติฐานที ่ 3 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (ตารางที่ 10) โดยกลุม
ประชากรทีใ่ชทําการศึกษาวิจัย ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับประถมศึกษา มี
คะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตของธุรกิจดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร 
– ขาดทุน  และจํานวนสินคาทีผ่ลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.32,  1.56 และ .35 
ตามลําดับ  ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคะแนนเฉลีย่รอยละ
ของการเจริญเติบโตขององคกรดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และ
จํานวนสินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.28,  2.11  และ .17 เมื่อนําคาเฉลีย่ของ
ลักษณะขององคกรทั้ง 2 ประเภท  ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่
ผูประกอบการมีการศึกษาระดบัประถมศึกษามีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม
ท่ีผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในดานผล กําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 
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สมมติฐานท่ี 4 ประสบการณในการประกอบธุรกิจ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต                                              
                             ของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานที่  4 เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั ้งไว (ตารางที่ 11) นํา
คาเฉลี่ยของลักษณะขององคกรท้ัง 2 ประเภท ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test) พบวา ธุรกิจขนาด
ยอมท่ีผูประกอบการเคยมีประสบการณการทํางานจากที่อื่นมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการไมเคยมีประสบการณการทํางานจากทีอื่น่  ในดานการเจริญเติบโต
ของธุรกิจดานผลกําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  
   
          สมมติฐานท่ี 5 ลักษณะองคกร มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานที่  5 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (ตารางที่ 12) ธุรกิจ
ขนาดยอมทีมี่รูปแบบการถือครองเปนเจาของกิจการที ่แตกตางกัน  มีความสัมพันธกับการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในแตละดาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  อธิบายไดวา 
ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี สวนใหญเปนการถือครองกิจการแบบเปนเจาของกิจการคนเดียว 
โครงสรางของสายการบังคับบัญชาไมซับซอน สายการบังคับบัญชามีลักษณะเปนแบบเครือญาติ มี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุเพราะสวนใหญ
เปนการประกอบธุรกิจแบบครอบครัว ข้ันตอนการดําเนินกิจการไมยุงยาก 
          

สมมติฐานท่ี 6  สมรรถนะของผูประกอบการ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต 
                             ของธุรกิจขนาดยอม 
         ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานที ่ 6 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว (ตารางที่ 4-6) ผลการ
วิเคราะหขอมูล   พบวา สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะบริหาร และ
สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 (r = .551 และ .654) สมรรถนะ
บริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะเชิงเทคนิคอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 (r = 
.785)    
         สมรรถนะของผูประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะของ
ผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมดานอ่ืนๆ ทุกดาน 
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บทที่  5 
 

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ    
 

1. สรุปผลการวิจัย 

                 การศึกษาวิจัย เรื ่อง ปจจัยที่เกี ่ยวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม : 
กรณีศึกษากลุมหัตถกรรมจากผา โดยทําการศึกษาปจจัยทีส่งผลตอการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี วิเคราะหหาความสัมพันธระหวางสมรรถนะของผู ประกอบการกับการ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี คณะผูวิจัยไดสอบถามขอมูลจากผูประกอบกิจการ
ธุรกิจทอผาจก จํานวน 53 คน ในพ้ืนท่ี อําเภอเมืองราชบุรี จังหวัดราชบุรี ผลท่ีไดจากการศึกษาวิจัย
ในครั้งนี้ จะนําไปเสนอแนะหนวยงานซึ่งมีหนาที่ใหการสนับสนุนธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
เพ่ิมมาตรการสงเสริม พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ สงเสริมสนับสนุนเงินทุน วิธีการขายสินคาของธุรกิจ
ขนาดยอมในพื้นที่ จังหวัดราชบุรี ใหมีความเจริญกาวหนา มัน่คง มีความทันสมัยอยูคูสังคมไทย
ตลอดไป 

                 เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามที่คณะผู วิจัยสรางขึ ้นและการไป
สัมภาษณผูประกอบธุรกิจทอผาจก ดวยตัวเอง  นําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดจากแบบสอบถามและการ
สัมภาษณมาประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร  วิเคราะหขอมูลสถิติ  คารอยละ  คาเฉลีย่  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคา  t – test และ One-way  ANOVA   

                 การทดสอบสมมติฐานในการวิจัยครั ้งนี ้  ตัวแปรอิสระ ไดแก  เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณในการประกอบธรุกิจ ลกัษณะองคกร ไดแก โครงสรางสายการบังคับบัญชา 
การถือครองกิจการ ลกัษณะสมาชกิในสถานประกอบการ จํานวนสมาชิกทีทํ่างานอยูดวย สมรรถนะ
ของผูประกอบการ ประกอบดวย สมรรถนะหลัก สมรรถนะบริหาร และ สมรรถนะเชิงเทคนิค 

 ผลการวิจัย สรุปได ดังนี้  

1.1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมประชากร 
เพศ  ผูประกอบการสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ  92.50  

ผูประกอบการเปนเพศชาย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 7.50 
     อายุ  ผูประกอบการสวนใหญมีอายุ 41 – 50 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 
32.08 รองลงมาคือ ผูประกอบการทีมี่อายุ 51 – 60 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 30.19   
ผูประกอบการที่มีอายุต่ํากวา 40 ป จํานวน 13 คน คิดเปน รอยละ 24.53  ผูประกอบการทีมี่        
อายุ 61 – 70 ป จํานวน 6 คนคิดเปนรอยละ 11.32  ขณะทีผู่ประกอบการทีมี่อายุ 71 ปขึ้นไป มี
เพียง 1 คน คิดเปนรอยละ  1.89  แสดงใหเห็นวากลุมผูประกอบการเปนผูอยูในวัยผูใหญและมี
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แนวโนมไปในทิศทางผูสูงวัย  เยาวชนยังใหความสนใจในธุรกิจนีน้อยมากจึงนาคิดสําหรับการคงอยู
ของธุรกิจท่ีจะหาคนมาสืบทอดภูมิปญญาตอ 
            ระดับการศึกษา ผูประกอบการสวนใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา จํานวน 
35 คน คิดเปนรอยละ 66.00 และการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 34.00  
แสดงใหเห็นวาความรูทักษะท่ีใชไดมาจากการสืบทอดจากบรรพบุรุษจากครัวเรือนจากชุมชนเปนภูมิ
ปญญาทองถ่ิน 

           ประสบการณในดานธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญ ไมเคยมีประสบการณการทํางาน
จากทีอื่น่ จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 56.60 ผูประกอบการทีเ่คยมีประสบการณในการทํางาน
จากท่ีอ่ืน จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 43.40  แสดงใหเห็นวาประสบการณของผูทํางานไดมาจาก
การเรียนรูจากการทดลองทําจากผูท่ีประกอบอาชีพดังกลาวในรูปการศึกษานอกระบบ 

  ระยะเวลาในการทํางานหรือการประกอบธุรกิจปจจุบัน ผูประกอบการสวนใหญมี
ระยะเวลาในการทํางานหรือประกอบธุรกิจปจจุบันมากกวา 10 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 
64.15  ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 7 – 10 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 13.21 ระยะเวลา
ในการประกอบธุรกิจ 4 – 6 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ  9.43 ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ       
1 – 3 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 13.21 แสดงใหเห็นวาการสงเสริมสนับสนุนของภาครัฐและ
หนวยงานที่เกี่ยวของมีบทบาทสําคัญ การสนับสนุนทุก ๆ ดานสงผลใหจํานวนผูประกอบการราย
ใหมไมไดเพ่ิมมากข้ึน 

  ผูประกอบการสวนใหญถือครองกิจการแบบเปนเจาของกิจการคนเดียว จํานวน 38 
คน คิดเปนรอยละ 71.70  กิจการแบบหางหุนสวนจํากัด จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 15.09  
กิจการแบบหุนสวนสามัญ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 11.32  ผูประกอบการที่ถือครองกิจการ
แบบ บริษัท จํากัด จํานวน 1 ราย คิดเปน รอยละ  1.89  แสดงใหเห็นวากิจการสวนใหญเปน
ครอบครัว  ผูประกอบการไมไดคิดคาแรงงานของตนเองโดยถือวาวางก็ทํามากไมวางก็ทํานอย สวน
ใหญคิดในเรื่องความภาคภูมิใจในผลผลิตและรายไดที่ไดมาโดยไมตองเสียคาใชจายอื่น ๆ (ไมคิด
คาแรง) 

  จํานวนสมาชิกในธุรกิจ  ผูประกอบการสวนใหญมีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 1 – 10 คน 
จํานวน 38 ราย คิดเปนรอยละ 71.70  สมาชิกในธุรกิจ 30 คนขึน้ไป จํานวน 7 ราย คิดเปนรอยละ 
13.21 จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 11 – 20 คน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 9.43  ผูประกอบการทีมี่
จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 21 – 30 คน จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.66แสดงใหเห็นวาธุรกิจสวน
ใหญอยูในรูปแบบครอบครัว  สวนใหญเปนแมบานที่ไมไดประกอบอาชีพอื่นหรือชวงวางจากการทํา
เกษตรกรรมหรือวางจากการคาขายท่ีประกอบอาชีพอยูกับบาน 

  การจําหนายสินคา  ผูประกอบการสวนใหญทําการจําหนายสินคาทีศู่นยธุรกิจชุมชน 
จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 45.28 จําหนายสินคาทีบ่าน จํานวน 20 ราย คิดเปนรอยละ 37.74  
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จําหนายสินคาในงานแสดงสินคา จํานวน 8 ราย คิดเปน รอยละ 15.09  สงไปจําหนายตางประเทศ 
จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 1.89 แสดงใหเห็นวาธุรกิจสวนใหญอยูในครัวเรือนหลาย ๆ ครัวเรือน
อาจมารวมกลุมกันที่ศูนยของชุมชนเพือ่กระจายสินคา หรือผูประกอบการบางรายรับซือ้สินคาจาก
ชุมชนแลวมาบริหารจัดการจําหนายสินคาในรูปแบบอืน่ ๆ  ทีผู่ผลิตครัวเรือนไมสามารถไปจําหนาย
ได  เชนงานแสดงสินคาหรือจําหนายไปยังแหลงอ่ืน ๆ  

                 1.2 ลักษณะองคกรท่ีสงผลตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  
                       ผลการวิเคราะหขอมูลการวัดระดับความพึงพอใจลกัษณะองคกรท่ีสงผลตอความ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ในภาพรวม พบวา ผูประกอบการสวนใหญ มี
ความพึงพอใจในการเจริญเติบโตของกิจการปจจุบันเปนอยางดี  ในเกณฑสูง โดยโครงสรางการ
บังคับบัญชา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบวา ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี สวนใหญเปนเจาของ
กิจการคนเดียว สายการบังคับบัญชาจึงไมซับซอน ลักษณะเครือญาติ ผูอาวุโสกวาสามารถวากลาว
ตักเตือนผูรวมงานไดทุกคนอยางมีเหตุมีผล โครงสรางการบังคับบัญชา มีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี การดําเนินธุรกิจมีความคลองตัว การแบง
ผลประโยชนดานกําไร ทําไดงาย การสรางแรงจูงใจ(Motive)ทําไดงาย การสรางอุนิสัย(Trait)เปน
ลักษณะสืบสายโลหิตจากบรรพบุรุษ เชน แมสอนลูก พีส่อนนอง  เรียนรูกันในครอบครัวสะดวกตอ
การฝกฝนเพราะมีสายสัมพันธทีมี่มาแตกําเนิด บทบาททางสังคม(Social Role)จะเปนไปในทิศทาง
เดียวกันยึดถือตามขนบธรรมเนียมประเพณี การใหความรู ดานการผลิตสินคา ดานบริการ 
(Knowledge)เปนไปในทิศทางบวกมีหนวยงานของรัฐเขามาสนับสนุนในเรื ่องการเผยแพรสินคา 
สถานที่ สําหรับการฝกทักษะ (Skill) ในการผลิตสินคา และทุกขั้นตอนของการดําเนินธุรกิจ จะ
เปนไปในทิศทางเดียวกันมีผลกําไรสูง สงผลดีตอสังคมโดยรวม                     
                       การถือครองกิจการ การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ พบวา ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี สวนใหญเปนการถือครองกิจการแบบเปนเจาของคนเดียว รอยละ 71.70 มีความสัมพันธเชิง
บวกในเกณฑสูงกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุผลเพราะวา การ
ดําเนินธุรกิจคนเดียวจะงายในการดําเนินงาน เปนภายในครอบครัวตนทุนบางรายการไมไดคิด  เชน  
คาแรง  คาสาธารณูปโภค  คาบริหารจัดการ  ทําใหไมมีคาตนทุนดังกลาว  สวนขั้นตอนการบังคับ
บัญชาไมยุงยาก การดําเนินธุรกิจมีความคลองตัวสูง  
                       ลกัษณะสมาชิกในสถานประกอบการ   การศึกษาวิจัยครัง้นี ้พบวา ธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 1 – 10 คน รอยละ 71.70  รองลงมา มีจํานวน
สมาชิกในธุรกิจ 30 คนขึน้ไป รอยละ 13.21 มีจํานวนสมาชิกในธุรกิจ 11 – 20 คน รอยละ 9.43  
และผูประกอบการทีมี่จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 21 – 30 คน รอยละ 5.66 มีความสัมพันธกับความ
เจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุผลเพราะวา การมีจํานวนสมาชิกนอย (ไมเกิน 
10 คน) จะงายตอการดําเนินงานและการบังคับบัญชา การใหความรูดานการผลิตจะอธิบายไดงาย
กวาการมีผูรวมงานมาก การพัฒนาสัมพันธ การใหรางวัลความดี แตละคนจะไดรับมากกวาการมี
สมาชิกจํานวนมาก ธุรกิจมีความคลองตัวสูง ความพึงพอใจในการทํางานสูง กิจการมีกําไรสูงดวย 
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                           จํานวนสมาชิกที่ทํางานอยูดวย  พบวา ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี มี
จํานวนสมาชิกท่ีรวมทํางานอยูในสถานประกอบการโดยเฉลี่ย ไมเกิน 30 คน มีความสัมพันธเชิงบวก
ในระดับปานกลาง (คา r = .6792)ไปในทิศทางคอนขางสูง กับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี เหตุผลเพราะวา การมีจํานวนสมาชิกนอย (ไมเกิน 30 คน) จะงายตอการ
ดําเนินงานและการบังคับบัญชา การใหความรูดานการผลิตจะอธิบายไดงายกวาการมีผูรวมงานมาก
(เกิน 30 คน ข้ึนไป) 
                 1.3 สมรรถนะของผูประกอบการทีส่งผลตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมใน
จังหวัดราชบุรี  
                    สมรรถนะหลัก ของผูบริหารธุรกิจขนาดยอมหรือสมรรถนะหลักของผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดยอมในพื้นที่ จังหวัดราชบุรี พบวา การทํางานอยางระมัดระวัง มีความพยายาม มานะ 
อดทนขยันหมัน่เพียร การผลิตสินคามีเปาหมายที่ชัดเจนผูผลิตสวนใหญผลิตสินคาตามใบสัง่  เชน 
การผลิตตามความตองการของผูรับไปจําหนาย หรือผูใชมาสั่งโดยตรง สวนการยกระดับคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ ความละเอียดรอบคอบในการทํางานทุกขั้นตอน พัฒนาคุณภาพสินคาใหตรงตามความ
ตองการของลูกคา เขาใจความตองการของลูกคาอยางแทจริงชัดเจน  มีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมา
ประยุกตใชในการผลิตสินคา เชนใชวัตถุดิบที่สําเร็จรูปมากขึน้  มีการนําความรูใหมๆ ดานการผลิต
มาสอนใหกับผูรวมงาน ทํางานดวยความโปรงใสซื่อสัตยสุจริตตามหลักศีลธรรมของศาสนาและ
กฎหมาย มีสัจจะในการประกอบอาชีพ รับฟงความเห็นของสมาชิกในกลุมธุรกิจดวยการเปดใจกวาง
ดวยการเรียนรูประสบการณกันและกันอยางมีศรัทธา สรางสัมพันธภาพอันดีเอือ้เฟอเผื่อแผใหความ
รวมมือกับสมาชิกภายในกลุมและผูรวมงานดวยความจริงใจ ชืน่ชมยกยองผูรวมงานอยางจริงใจ 
สงเสริมความสามัคคีเปนน้าํหนึ่งใจเดียวกันของสมาชิกภายในกลุมโดยไมคํานึงถึงผลประโยชน
สวนตัวเปนที่ตัง้ มีความสัมพันธตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ทิศทาง  
บวกอยูในเกณฑสูง เปนเพราะวา ในสภาวะเศรษฐกิจของโลกปจจุบัน ผูบริหารกิจการ จะตองมี
ความทันสมัย รู ทันโลกทันเหตุการณ ตองกาวทันเทคโนโลยีทางการผลิตสินคาอยางรวดเร็วและ
ตอเนื่อง ตองมีวิสัยทัศนดานการผลิตสินคาและการจําหนายสินคาท่ีฉลาดหลักแหลมทันเวลา ทันยุค
ของแฟชั่นที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ทุกปจจัยของตัวแปรอิสระทีทํ่าการศึกษาวิจัย มีผลตอความ
เจริญเติบโตของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ทั้งสิน้ จะขาดองคประกอบ
อยางใดอยางหนึ่งไมได    สาเหตุประการหนึ่งอาจมาจาก      ประชากรท่ีทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
สวนใหญมีการศึกษาในระดับชั้นประถมศึกษา และระดับชั้นมัธยมศึกษา เทานั้น ความแปลกแยก
ทางความคิดและการพัฒนาผลิตภัณฑจึงไมมี การพัฒนารูปแบบการผลิตสินคาทีแ่ปลกใหมทันสมัย 
เปนลักษณะคอยเปนคอยไป 
               สมรรถนะบริหาร ของผูบริหารธุรกิจขนาดยอมหรือสมรรถนะบริหารของผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดยอมในพื้นที่จังหวัดราชบุรี พบวา ผูบริหารจะตองวิเคราะหงานที่จะทํากอน หลัง ตอง
กําหนดแผนงานหลักของเปาหมายและบทบาทหนาทีข่องสมาชิก ประเมินประสิทธิภาพในการ
ทํางานของสมาชิกทุกคนอยางละเอียดรอบคอบ ตองทําการกระตุนสมาชิกในกลุมท่ีรวมทําธุรกิจใหมี
จิตใจที่จะผลิตสินคาใหทันความตองการของตลาดและจะตองรับฟงขอมูลจากผูอืน่เพื่อพัฒนาการ
ทํางานของตนอยางสม่ําเสมอ มีความสัมพันธตอความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
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ราชบุรี เปนไปในทิศทางบวกในเกณฑสูง เปนเพราะวา สภาพบริหารของธุรกิจทุกชนิดปจจุบัน 
ผูบริหารธุรกิจขนาดยอม จะตองมีความรู ตองทันเทคโนโลยีทางสายการผลิตสินคา ตองเปดรับฟง
เหตุผลขอมูลของผูรวมงานและของผูมีประสบการณอื่น อยางสม่าํเสมอ เพราะทุกปจจัยของตัวแปร
อิสระที่ทําการศึกษาวิจัย      ลวนสงผลตอความเจริญเติบโตของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอมในจังหวัดราชบุรี ทั้งสิ ้น จะขาดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่งไมได  สําหรับปจจัยการ
กระตุ นใหสมาชิกในกลุ มยึดมั่นตอแผนการดําเนินธุรกิจและเปาหมายของธุรกิจที่กําหนดไว มี
ความสัมพันธในเกณฑสูงมาก ตอการดําเนินการของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี นาจะมาจาก
ทุกคนที่ทํางานอยูรวมกันมานานในกลุมตองการการใหกําลังใจ ถือเปนเทคนิคที่สําคัญยิ่งของ
ผูบริหารยุคใหมที่จะตอง สรางแรงจูงใจ(Motivated)ใหกับผูรวมงานอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 
เพราะแรงจูงใจ  จะเปนตัวผลักดันหรือเรงแรงขับใหบุคคลกระทําพฤติกรรมในการกําหนดทิศทางใน
การกระทําพฤติกรรมเพือ่ตอบสนองตอเปาหมายทีต่ัง้ใจทีจ่ะกระทํานัน้ๆ หรือเพือ่หลีกหนีจากสิ่งใด
สิง่หนึ่งที่ตนไมพึงปรารถนา สาเหตุประการหนึ่งอาจมาจาก ประชากรที่ทําการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
สวนใหญ ไมมีประสบการณการทํางานจากที่อื่น ทุกคนเริม่นับหนึง่ใหมในการเปนผูประกอบธุรกิจ
ขนาดยอมครั้งนี้ในเวลาใกลเคียงกัน สงผลตอเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ไปใน
เกณฑสูง ผูประกอบการสวนใหญดําเนินธุรกิจขนาดยอมมานานกวา 10 ป รองลงมา คือ 7  ป และ  
3 ป   
                  สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธของผูบริหารธุรกิจขนาดยอมหรือของผูประกอบการ
ธุรกิจขนาดยอมในพ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี พบวา ผูบริหารตองพรอมที่จะรับฟงปญหาที่เกิดขึ้น ฟงความ
คิดเห็นของผูรวมงานตองเขาใจเหตุผลในการแสดงพฤติกรรมของผูรวมงานแตละคน ยิ้มแยมแจมใส 
มีกิริยาสุภาพออนนอมตอผู รวมงานและผู มาติดตอทุกคน มีความอดกลั ้นตอสภาวะอารมณของ
ผูรวมงานและผูมาติดตอในเกณฑสูงดวยใบหนาที่ยิ ้มแยมแจมใส เปนมิตรกับทุกคน ตองพัฒนา
สัมพันธกับผูรวมงานและผูทําธุรกิจรวมกันอยางตอเนื่อง มีความสัมพันธตอความเจริญเติบโตของ
ธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี ไปในทิศทางบวกในเกณฑสูง นาจะมาจาก ธรรมชาติของมนุษย
ชอบเปนมิตรมากกวาการเปนศัตรู ประเทศไทยไดฉายาวา เปนสยามเมืองยิม้ เมือ่พบปะกัน ผูนอย
จะตองยกมือไหวผูอาวุโสกวา ตองยิ้มแยมเขาหากัน พูดจากันอยางมีสัมมาคารวะ คําพูดตองไพเราะ
เสนาะหู   พูดมีสาระ  เปนเหตุเปนผล ทุกคนตองพรอมรับฟงเหตุผลของกันและกันตามสภาพของ 
แตละสถานท่ี   ท้ังในที่ทํางานและสถานประกอบธุรกิจ สมรรถนะเชิงเทคนิคของผูบริหารธุรกิจ
ขนาดยอม จึงตองพรอมไปดวย เมตตาธรรม ขันติธรรม และจิตใจทีโ่อบออมอารี  ตอผูรวมงานและ
บุคคลทั่วไป ทําใหทุกปจจัยของตัวแปรอิสระที่ทําการศึกษาวิจัย ครั้งนี ้สงผลตอความเจริญเติบโต
ของการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี อยางเปนรูปธรรม 

2. การอภิปรายผลการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  ซ่ึงมีสมมติฐานในการวิจัย ดังนี้         
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              สมมติฐานท่ี 1 เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในพื้นที่
จังหวัดราชบุรี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา เพศ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอมในพืน้ทีจ่ังหวัดราชบุรี เนือ่งจากกลุมประชากรที่ทําการศึกษา เปนเพศหญิงมากกวาเพศ
ชาย   จํานวนมากวุฒิภาวะในการเรียนรูเรื่องการผลิตสินคา การบริการและวิธีการจําหนายจายแจก
สินคาจึงใกลเคียงกันและมีความสัมพันธกัน ซึง่เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ผลการวิจัยนีส้ามารถ
อธิบายไดวาลักษณะทางชีวภาพของเพศหญิงเอ้ืออํานวยตอการเจริญเติบโตของงานทีทํ่าธุรกิจทอผา
จกมากกวาไมวาจะเปนเรื่องความสนใจในการทํา ความมุงมั่นตองานฝมือที่ละเอียดออน รวมไปถึง
การนําสินคาออกจําหนายและการปฏิสัมพันธกับผูซื้อและผูใชสินคาจะทําไดดีกวาเพศชาย ทําให
ธุรกิจเจริญเติบโตไดดี และจํานวนผูประกอบการท่ีเปนเพศหญิงจํานวนมากกวารอยละ 92.50  

                 สมมตฐิานท่ี 2  อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม  ผลทีไ่ด
จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา อายุ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมใน
พ้ืนท่ีจังหวัดราชบุรี ในทุกดานไมวาผูประกอบการธุรกิจขนาดยอมจะมีอายุนอยหรืออายุมาก ลวนมี
ความสัมพันธกับการผลิตสินคา การบริการและวิธีการจําหนายจายแจกสินคา เปนไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว  ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวา อายุของผูประกอบการมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต
ของธุรกิจทอผาจกในทุก ๆ ดาน เพราะดวยลักษณะของวัยวุฒิ และวุฒิภาวะทางอารมณในแตละ
ชวงวัยท่ีคณะผูวิจัยไดแบงเปนกลุม ๆ 5 ชวง ดังตารางที่ 2 พบวา กลุมในชวงของวัยทํางานไปจนถึง
วัยท่ีตองเลี้ยงดูบุตรหลาน และมีภาระท่ีตองรับผิดชอบสูงจะมีจํานวนผูประกอบการธุรกิจมากกวาใน
วัยอ่ืน ๆ อาจดวยเหตุผลท่ีวาตองการท่ีจะมีรายไดเสริม หรือสรางความม่ันคงในชีวิต จึงทําใหมีความ
มุงม่ันทุมเทในการผลิตชิ้นงานและคงอยูในอาชีพไดนานกวาอายุในชวงตน ๆ กับชวงปลาย ๆ รวมท้ัง
เรื่องของสุขภาพของคนในวัยกลางคนที่ยังสามารถประกอบกิจกรรมที่ตองใชมือและสายตาอยาง
ประสานกัน 

                 สมมติฐานท่ี 3 ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาด
ยอม  ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ระดับการศึกษา ของผูประกอบกิจการธุรกิจขนาด
ยอมมีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีคะแนนเฉลีย่รอยละของการเจริญเติบโตดานปริมาณยอดการ
ผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวนสินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ  = 
1.32,  1.56 และ .35 ผูประกอบการทีมี่การศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีคะแนนเฉลี่ยรอยละของการ
เจริญเติบโตขององคการดานปริมาณยอดการผลิต  ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน  และจํานวน
สินคาที่ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน คือ Χ  = 1.28,  2.11  และ .17 นําคาเฉลีย่ทั้ง 2 ประเภท 
ไปทดสอบโดยใชสถิติที(t – test)  พบวา ธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษามีความสัมพันธกับธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ใน
ดานผล กําไร – ขาดทุน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึง่เปนไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว 
ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวาระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจทอผา
จกในทุกดาน แตทีผู่ ประกอบการทีมี่การศึกษาในระดับประถมมีคาเฉลี่ยสูงกวาผูประกอบการใน
ระดับมัธยมศึกษา อาจเปนเพราะการประกอบกอาชีพนีไ้มไดใชการเรียนในวิชาชีพเหมือนกับอาชีพ
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อ่ืน ๆ แตใชการเรียนรู การฝกฝนกันในครอบครัว ญาติพ่ีนองท่ีมีอาชีพอยูแลวหลังจากวางจากอาชีพ
ประจํา จึงทําใหความสัมพันธของระดับการศึกษากับการเจริญเติบโตของธุรกิจมีความสัมพันธกัน 
แตอาจเปนขอสังเกตวาความสัมพันธของการเจริญเติบโตดานผลประกอบการดานกําไร – ขาดทุน
ของผูประกอบการในระดับมัธยมศึกษามีคาสูงกวา อาจเปนเพราะผูท่ีมีการศึกษาสูงกวาอาจมีความรู
ประสบการณในดานการคิดตนทุน คาบริหารจัดการตาง ๆ ไดดีกวา ผูทีข่าดทักษะในเรือ่งการตลาด 
และผู ประกอบการหลาย ๆ คนที่ไดไดคิดคาแรงงาน คาน้ ํา คาไฟ หรือคาสาธารณูปโภคอื่น ๆ 
ประกอบกัน จึงอาจทําใหผลกําไร – ขาดทุนของกลุ มผู ประกอบการในชวงการศึกษาระดับ
ประถมศึกษานอยกวาผูประกอบการทีมี่การศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ในดานของคุณภาพสินคาที่
ไดมาตรฐาน ผูประกอบธุรกิจที่มีการศึกษาในระดับประถมไดฝกเรียนรูมายาวนานกวา ทําใหเกิด
ความชํานาญกวากลุ มที่เคยเรียนในระดับมัธยมศึกษา ซึ่งมาเรียนและฝกการทอผาจกในชวงมี
ครอบครัวหลังวางจากงานประจํา  

              สมมติฐานท่ี  4  ประสบการณในการประกอบธุรกิจ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโต
ของธุรกิจขนาดยอม ผลท่ีไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา เม่ือนําคาเฉลี่ยของลักษณะองคกรท้ัง 
2 ประเภท ไปทดสอบโดยใชสถิติที  (t – test)  พบวาธุรกิจขนาดยอมที่ผูประกอบการเคยมี
ประสบการณการทํางานจากที่อื ่นมีความสัมพันธกับธุรกิจขนาดยอมทีผู่ ประกอบการไมเคยมี
ประสบการณการทํางานจากท่ีอ่ืน  ในดานการเจริญเติบโตของธุรกิจดานผลกําไร – ขาดทุน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.05   เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั ้งไว ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวา 
ประสบการณในการประกอบธุรกิจมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจการทอผาจกของผู
ประกอบธุรกิจทัง้ในดานปริมาณยอดการผลิต ผลประกอบการกําไร – ขาดทุน และจํานวนสินคาที่
ผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน ทั้งนี้เพราะผูที่มีประสบการณยอมไดรับการฝกฝนทักษะในทุก ๆ 
ดาน ไดพบ ไดเห็น ไดรับประสบการณตรงจากธุรกิจดังกลาว ทําใหมีความรูความเขาใจและการ
เปลีย่นแปลงของธุรกิจดังกลาว จึงสามารถนําความรู ประสบการณทีไ่ดรับมาปรับใชในการดําเนิน
ธุรกิจกับตนเองไดประสบผลสําเร็จยิ่งข้ึน                 

             สมมติฐานท่ี  5  ลักษณะองคกร มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 
ผลท่ีไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ธุรกิจขนาดยอมทีมี่รูปแบบการถือครองเปนเจาของกิจการ
ท่ีแตกตางกัน  มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของการดําเนินธุรกิจในแตละดาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05  เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายไดวา การทีล่ักษณะ
ขององคกรมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจการทอผาจกก็อาจเปนเพราะองคกรท่ีการถือ
ครองคนเดียว (ครอบครัว) อาจจะมีความเหมาะสมกับธุรกิจในลักษณะนี้มากกวาลักษณะองคกร
แบบอื่น ๆ เนือ่งจากความไมซับซอนของธุรกิจ ขนาดของธุรกิจ และมูลคาจากการประกอบการ 
ธุรกิจการทอผาจกเปนธุรกิจในครัวเรือน ไมมีการแบงสายการบังคับบัญชาเหมือนองคกรทั่ว ๆ ไป 
ทํากันภายในครัวเรือน เมื่อธุรกิจเจริญเติบโตใหญขึ้นมาก็จะอยูในรูปการเปนตัวแทนในการรวบรวม
สินคาจากครัวเรือนตาง ๆ มาจัดจําหนายในรูปแบบหุนสวนสามัญและหุนสวนจํากัด แตก็มีปริมาณ
ไมมากนัก สวนใหญจะเปนธุรกิจครัวเรือน 
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            สมมติฐานท่ี 6  สมรรถนะของผูประกอบการ มีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ขนาดยอม ผลที่ไดจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา สมรรถนะหลัก  มีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะบริหาร และสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 (r = .551 
และ .654) สมรรถนะบริหาร  มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะดานมนุษยสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r = .785) เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบาย
ไดวาสมรรถนะของผูประกอบการมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตของธุรกิจการทอผาจกทั้งสาม
สมรรถนะ  อาจอธิบายไดวาการเจริญเติบโตของธุรกิจตองตั้งอยูบนพ้ืนฐานของพฤติกรรมท่ีดีของทุก
คนในองคกร ไมวาจะเปนครอบครัวหรือธุรกิจทีโ่ตหรือใหญกวา พฤติกรรมทีด่ีของผูประกอบการจะ
สามารถสงผลตอการคงอยูขององคกร รวมไปถึงการยอมรับของผูใชผลิตภัณฑซึง่เปนสมรรถนะหลัก
ของคนในองคกร 

 ประการที่สองคือคุณลักษณะหรือความสามารถดานการบริหารที่ทุกๆคนตองมี ไมวาจะ
เปนองคกรแบบใดก็ตาม โดยเฉพาะธุรกิจการทอผาจกซ่ึงสวนใหญเปนธุรกิจครอบครัวความสามารถ
ในการบริหารก็เปนสิ่งจําเปนตองมีเพ่ือขับเคลื่อนงานใหสําเร็จผล 

 ประการสุดทายนอกจากความรูทางวิชาชีพทักษะที่ตองมียังตองมีความสามารถทางดาน
มนุษยสัมพันธ การปฏิสัมพันธกับบุคคลภายในองคกรภายนอกองคกร จากการวิจัย พบวา ผู 
ประกอบธุรกิจใชการตลาดแบบงาย ๆ ไมยุงยาก เชน การเสนอจําหนายทีบ่านหรือฝากจําหนายที่
ชุมชน และไดรับการสนับสนุนจากผูซ้ือท่ีมีโอกาสทางเศรษฐกิจท่ีสูงกวาในการซ้ือ  การตอรองในการ
ซ้ือขายจึงเปนการซ้ือขายตามความพึงพอใจ ไมมีกลไกทางการตลาดของรัฐเขามากําหนดราคา 
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 ผลการทดสอบสมมติฐาน สรุปได ดังนี้ 

ตารางท่ี  5-1 :  แสดงผลสรุปการทดสอบสมมติฐาน 

 

ตัวแปรอิสระ 
คา

นัยสําคัญ 
ผลการทดสอบ 

เปนไปตามสมมติฐาน ไมเปนไปตามสมมติฐาน 

1.   เพศ 0.00 √ - 

2.   อายุ 0.04 √ - 

3.   ระดับการศึกษา 0.03 √ - 
4.   ประสบการณในการประกอบ     
      ธุรกิจ 0.02 √ - 

5.   ลกัษณะองคกร 0.03 √ - 

6.   สมรรถนะของผูประกอบการ 0.01 √ - 
    
3.การตอบวัตถุประสงคและขอเสนอแนะ 
         3.1 การตอบวัตถุประสงค 
                3.1.1 ในภาพรวม การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium 
Enterprises = SMEs) เปนภาคธุรกิจที่ไมมีความซับซอนในการดําเนินงานมากนัก มีความคลองตัว
สูง  เปนธุรกิจท่ีสนับสนุนใหใชทรัพยากรและวัตถุดิบท่ีหาไดงายในทองถ่ิน ใชเงินลงทุนในการผลิตไม
สูงมากนัก ลักษณะสวนบุคคลของผูประกอบการ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการ
ประกอบธุรกิจ โครงสรางการบังคับบัญชา การถือครองกิจการ ลักษณะสมาชิกในสถานประกอบการ 
จํานวนสมาชิกทีทํ่างานอยูดวย สมรรถนะของผูประกอบการ ทัง้ สมรรถนะหลักหลัก สมรรถนะ
บริหาร และ สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธมีความสัมพันธกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม
ในพื้นทีจ่ังหวัดราชบุรี อยางหลีกเลี่ยงไมไดทุกตัวแปร ตัวแปรอิสระทุกตัวทีทํ่าการศึกษาวิจัยลวนมี
ผลตอการดําเนินธุรกิจทัง้สิน้ ถาขาดตัวแปรบางตัวไป จะทําใหการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม
ไมเปนไปตามที่ตัง้ของผูประกอบการ อาจทําใหกําไรลดนอยลงไปได โดยเฉพาะสมรรถนะของผู
ประกอบธุรกิจขนาดยอมแตละดานมีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะของผูประกอบการธุรกิจ
ขนาดยอมดานอื่นๆ ทุกดาน และมีความสัมพันธตอการเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัด
ราชบุรี ในทุกๆ ดาน 
 รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยไดออก
พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในป พ.ศ.2543 และจัดตั้งสํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มากํากับดูแลเรือ่งนี้ เพือ่สงเสริมและพัฒนาธุรกิจขนาด
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ยอม ใหสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางราบรืน่ สรางผลกําไรใหกับผูประกอบการอยางมาก เงินรายได
จะไดนําไปเสียภาษีนํากลับมาบํารุงทองถ่ินใหมีความเจริญตอไป 
                   3.1.2 กลุมประชากรที่นํามาศึกษาวิจัย จํานวน 53 คน มีความพึงพอใจในการ
ประกอบธุรกิจขนาดยอม(Small and Medium Enterprises = SMEs)ทีด่ําเนินการอยูในปจจุบัน 
สรางรายไดใหกับครอบครัวและชุมชนอยางมั่นคง ทําใหสมาชิกในชุมชนมีงานทํา มีรายได ไมทิ้งถิน่
ฐานไปทํางานในเมืองใหญ ครอบครัวอบอุน บุตร หลาน ในชุมชนอยูกันพรอมหนา บิดา มารดามี
เวลาอบรมสั่งสอน บุตร เปนการลดปญหาสังคมและปญหายาเสพติดในชุมชนไดเปนอยางดี 
        3.2 ขอเสนอแนะ 
                  3.2.1 ขอเสนอแนะท่ัวไป 
                       3.2.1.1 การกําหนดกลุมตัวอยาง ในการศึกษาวิจัย การสุมตัวอยาง จะตองมียอดท่ี
แนนอน กลุมตัวอยางตองเต็มใจใหความรวมมือในการกรอกแบบสอบถามและการสัมภาษณ ระยะเวลา
ในการทอดแบบสอบถามตองกําหนดชัดเจน จึงจะไดขอมูลทีห่ลากหลาย มาทําการศึกษาวิจัย   
                       3.2.1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย ตองมีจํานวนมากกวาการศึกษาวิจัย 
ครั้งนี้ผูประกอบการบางคนท่ีใหขอมูลแกคณะผูวิจัย ยังไมเขาใจการกรอกแบบสอบถาม จําเปนตอง
ใชวิธีการสัมภาษณเขาชวย จึงไดขอมูลท่ีแทจริง จากการสัมภาษณเปนหลัก 
                       3.2.1.3 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัย ควรมีเพศ ชาย และ เพศหญิง ท่ีไม
หางกันมากเหมือนเชนครั้งนี้ ระดับการศึกษาไมนาจะมีแตระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา 
เทานั้น นาจะมีผูประกอบกิจการท่ีเรียนจบมหาวิทยาลัยบาง ถึงจะไดขอมูล ความคิดเห็นใหมๆ ท่ี
ทันสมัยทันเหตุการณมาวิเคราะหศึกษา  
                3.2.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป   
                        3.2.2.1 ควรมีทุนสําหรับการศึกษาวิจัย ใหกับอาจารยที่ตองการทําการศึกษา
เรื ่องนี ้โดยเฉพาะ มากกวานี ้ เพราะผลที่ไดจากการศึกษาวิจัยสามารถนําไปเปนขอมูลใหกับ
หนวยงานที่รับผิดชอบสงเสริมการดําเนินงานของธุรกิจขนาดยอมไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประโยชนตอสังคมโดยรวม สรางรายไดใหกับชุมชนเปนการแกปญหาแรงงานอพยพทิ้งถิ่นฐานไป
ทํางานท่ีอ่ืน 
                         3.2.2.2 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสั้นเกินไป ผูวิจัยและทีมงานควร
พิจารณาระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล การถกแถลงปญหาตางๆ ในการ
ดําเนินการ การสรุป การจัดทํารูปเลม ซ่ึงจะทําใหผลงานการวิจัยออกมาดูดีกวาการทําวิจัยในครั้งนี้ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

แบบรวบรวมโครงการศึกษาวิจัย 
 

ปจจัยท่ีเก่ียวของกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี  
 
 

ชื่อธุรกิจ/ผูตอบแบบสอบถาม..............................................................................................................  
ประเภทของผา.........................................................................อําเภอ.................................................. 
 

คําช้ีแจง 
 

 แบบสอบถามฉบับนี ้จัดทําข้ึนเพ่ือใชประกอบในการรวบรวมขอมูลของโครงการศึกษาวจิยั 
เรื่อง “ปจจัยท่ีเก่ียวของกับความเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอมของจังหวัดราชบุรี  กรณีธุรกิจผา” 
การศึกษา วิจัยครั้งนี้ มุงท่ีจะหาปจจัยท่ีสงผลตอธุรกิจขนาดยอมของจงัหวดัราชบรุี เพ่ือนาํเปนแนวทาง
ในการพัฒนา ตอไป 

คณะผูวิจัยใครขอความรวมมือจากทาน โดยขอไดโปรดใหขอมูลในทุกประเด็นที่ปรากฏใน
เอกสารนี้ ตามท่ีเปนจริงใหมากท่ีสุด ท้ังนี้ ขอมูลท้ังหมดจะถูกเก็บบันทึกไวเปนความลับ และจะใช
เพ่ือประโยชนในรูปของผลลัพธรวมเพ่ือการพัฒนาธุรกิจขนาดยอมเทานั้น  

                          หวังวาจะไดรับความรวมมือเปนอยางดี และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

                                      คณะผูดําเนินงานวิจัย : มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม  

         โปรดทําเครื่องหมาย   ในชอง  ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน  
1.  เพศ                          

    1. ชาย                            2. หญิง 

2. อายุ         

            1. อายุต่ํากวา 40  ป                       2. อายุ 41-50  ป  

          3. อายุ 51 – 60  ป                       4. อายุ 61– 70  ป 

            5. อายุ  71 ปข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา           
  ประถมศึกษา                               มัธยมศึกษา 

           ปริญญาตรี                สูงกวาปริญญาตรี     
4. เคยมีประสบการณการทํางานจากท่ีอ่ืน 

            เคย                                          ไมเคย 
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5. ระยะเวลาในการทํางานหรือประกอบธุรกิจปจจุบัน 

                                 1 – 3 ป                              4 – 6 ป 

                           7 – 10 ป                        มากกวา 10 ป 

 
สวนที่ 2  ลกัษณะองคกร 
1. การถือครองกิจการ 

                1. เปนเจาของคนเดียว                  2. แบบหุนสวนสามัญ 

              3. หางหุนสวนจํากัด                     4. สหกรณ 

  5. บริษัทจํากัด 

2. ลกัษณะของสมาชกิในสถานประกอบการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

                1. ญาติพ่ีนอง           2. สมาชิกจากชุมชน 

               3. บุคลท่ัวไป 

3. จํานวนสมาชิกในธุรกิจ 

 1.    1 -10   คน      2.    11 – 20  คน 

 3.    21 – 30  คน     4.    30  คนข้ึนไป 
4. การจําหนายสินคา  

         1. ขายท่ีบาน    2. ขายศูนยธุรกิจชุมชน 

3. ขายในงานแสดงสนิคา  4. สงออกตางประเทศ 
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สวนท่ี 3   สมรรถนะผูประกอบการ 

    โปรดใหขอมลูและความเห็น ท่ีตรงกับความรูและความเขาใจของทานท่ีเปนอยูในปจจุบันในการปฏิบัติงานของ

ทาน    โดยการทําเครื่องหมาย  √  ลงในชองวางของ “ระดบัการปฏบิตั”ิ ท่ีทานเห็นวาตรงตอความเปนจริงมาก
ท่ีสุด ตามระดับ     ท่ีกําหนด ดังน้ี   [5  =  มีระดับการปฏิบัติมากท่ีสุด,   4  =  มีระดับการปฏิบัตมิาก,  3  =  มี
ระดบัการปฏบิตัปิานกลาง,    2  =  มรีะดบัการปฏบิตันิอยและ  1  =  มีระดับการปฏิบัตินอยมาก]  
 
 

ลําดับ คุณลักษณะของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1. สมรรถนะหลัก 
1 ทํางานดวยความระมัดระวังและถูกตอง       
2 มีความมานะอดทน ขยันหม่ันเพียร และตรงตอเวลา       

3 ทํางานสมํ่าเสมอและตอเนื่องทันกําหนดเวลา      

4 แกไขงาน เม่ือพบสิ่งท่ีกอใหเกิดความเสียหาย      

5 มีความละเอียดรอบคอบเอาใจใสในการทํางานทุกข้ันตอน      

6 พัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงผลผลิตใหมีคุณภาพข้ึน ตรงความ
ตองการของลูกคา 

     

7 มีเปาหมายในการผลิตชิ้นงาน  เพ่ือยกระดับคุณคาหรือ
คุณภาพใหดีข้ึนกวาผลงานเดิม   

     

8 ใหบริการดวยอัธยาศัยไมตรีอันดี และสรางความประทับใจแก
ผูรับบริการ  

     

9 รับแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนแกผูรับบริการอยางรวดเร็ว       

10 เสนอแนะขอมูลท่ีกําลังใหบริการอยู ซ่ึงเปนประโยชนแก
ผูรับบริการ  

     

11 เขาใจความตองการท่ีแทจริงของผูรับบริการ       

12 ทํางานตามความรู ความสามารถ ในอาชีพของตน      

13 แสวงหาความรูใหม และความกาวหนาใน อาชพีของตน      

14 เทาทันการเปลี่ยนแปลงดวยการคนควาท่ีจะเปนประโยชนตอ
การทํางานและเทาทันกระแส 

     

15 นําความรู และเทคโนโลยใีหมๆ  มาประยุกตใชในการทํางาน       
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ลําดับ คุณลักษณะของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

16 พัฒนาความรูและปรับปรุงเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชใหเหมาะสม
กับงาน  

     

17 นําความรูความเชี่ยวชาญมาใชผสมผสานในการสรางงาน       

18 สอนงาน ถายทอดความรูและประสบการณในงานท้ังเชิงลึก
และเชิงกวางอยางตอเนื่อง  

     

19 ปฏิบัติหนาท่ีดวยความโปรงใส ซ่ือสัตยสุจริต ถูกตองตามหลัก
กฎหมาย และศีลธรรม   

     

20 มีสัจจะเชื่อถือได ไมบิดเบือนขอเท็จจริง       

26 รับฟงความเห็นของสมาชิกในสมาชิกกลุมธุรกิจ เปดใจกวาง
เรียนรูจากผูอ่ืน  

     

27 ชื่นชม ยกยอง ใหกําลังใจเพ่ือนรวมงานอยางจริงใจ และ
ชวยเหลือกันในวาระตางๆ 

     

28 สงเสริมความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันในสมาชิกกลุมธุรกิจ 
โดยไมคํานึงความชอบหรือไมชอบสวนตน  

     

2.สมรรถนะบริหาร 

29 แสวงหาโอกาสท่ีจะรับฟงขอมูลจากผูอ่ืนเพ่ือพัฒนาการทํางาน
ของตนเองใหเปนไปตามแผนงานท่ีกําหนดข้ึน  

     

30 วิเคราะหงานหรือกิจกรรมท่ีจะตองทํากอนหลังได       

31 ชวยสมาชิกในทีมจัดลําดับความสําคัญของงานท่ีเรงดวนได       

32 กระตุนใหสมาชิกกลุมธุรกิจ มีสวนรวมในการกําหนดแผนการ
ทํางาน   

     

33 ประเมินประสิทธิภาพการทํางานของสมาชิกในทีมเทียบกับ
แผนงานท่ีกําหนด  

     

34 กําหนดแผนงานหลัก เปาหมาย และบทบาทหนาท่ีของสมาชกิ
ในทีม  

     

35  กระตุนใหสมาชิกในกลุมยึดม่ันตอแผนงาน และเปาหมายการ
ทํางานรวมกัน  
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ลําดับ คุณลักษณะของผูบริหารธุรกิจขนาดยอม 

ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

  3. สมรรถนะดานมนุษยสัมพันธ 
36 รับรูและเขาใจในเหตุผลในการแสดงพฤติกรรมของแตละคน       

37 แสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจท่ีจะรับฟงปญหาท่ีเกิดข้ึนจาก
ผูอ่ืน  

     

38 ยิ้มแยมแจมใสและแสดงกิริยาท่ีสุภาพแกผูอ่ืนท่ีเขามาติดตอ
งานดวย  

     

39 สามารถควบคุมอารมณ และการแสดงออกเม่ือเผชิญหนากับ
บุคคลท่ีพูดจาไมสุภาพ หรือแสดงออกถึงความไมเปนมิตรของ
ตนได  

     

40 กระตุนจูงใจใหสมาชิกในทีมสรางและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีใน
การทํางานกับผูอ่ืน  

     

41 แสวงหาโอกาสในการสรางความรูจักกับบุคคลภายนอก
องคการ เพ่ือผลประโยชนขององคกร และหนวยงาน  

     

 

สวนท่ี 4 การเจริญเติบโตของธุรกิจขนาดยอม 

 โปรดใสจํานวนตัวเลขหรือขอความใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด 

1. ปริมาณยอดการผลิต 

            1.   มีนาคม 2553 - เมษายน 2554            จํานวนชิ้นงานท่ีผลิตได  ……………..ชิ้น                                                                 

        2.   มีนาคม 2552 - เมษายน 2553            จํานวนชิน้งานท่ีผลิตได   …………….ชิ้น                                                                 

2. ยอดกําไร 

            1.   มีนาคม 2553 - เมษายน 2554            ขายไดเงิน         …………………..  บาท 

                                                                      ตนทุนการผลิต     …………………..  บาท                                        

        2.   มีนาคม 2552 - เมษายน 2553          ขายไดเงิน            ……………………บาท 

                                                                      ตนทุนการผลิต      ……………………บาท                                        

3.  สินคาท่ีผลิตแลวมีคุณภาพไดมาตรฐาน   

           1.   มีนาคม 2553 - เมษายน 2554                จํานวน ............................ชิน้                                                                 

        2.   มีนาคม 2552 - เมษายน 2553                จํานวน ............................ชิ้น 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญและทรงคุณวุฒิ 

 

1. ศาสตราจารย ดร. ประชุม  สุวัตถี 

 อดีตคณบดีคณะสถิติประยุกต 

 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

 

2. ศาสตราจารย ดร.จํานง  อดิวัฒนสิทธิ์ 

 ศาสตราจารยประจําคณะสังคมศาสตร 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
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ผลติภณัฑ์ผ้าจกจากตําบลดอนแร่ 
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ผลติภณัฑ์ผ้าจกจากตําบลคบูวั 
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ผลติภณัฑ์ผ้าจกจากตําบลรางบวั 
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ประวัติผูวิจัย 

 

1.  ชื่อ : ผูชวยศาสตราจารยฐติินันท  พงษคะเชนทร 
   Asst. Prof. Thitinan  Pongkachen 
 
2.  ตําแหนงปจจุบัน : ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8 
 
3.  หนวยงานท่ีสังกัดและท่ีอยูติดตอไดสะดวก 
 คณะบริหารธุรกิจ 
 86 ถนนพิษณุโลก  แขวงสวนจิตรลดา  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร 10300 
 โทร. 0 2282 9101 

4.  ประวัติการศึกษา 
 -   ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ. การจัดการท่ัวไป) มหาวิทยาลัยราชภัฏจอมบึง 
 -   นิติศาสตรบัณฑิต (น.บ.) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 -   บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA.) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

5.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ 
 -   สาขาบริหารธุรกิจ 
 -   สาขาวิชากฎหมาย 
 
6.  ประสบการณเก่ียวกับงานวิจัย 
 -   โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผูรับตรวจท่ีมีตอการตรวจสอบภายใน 
              ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2553)  
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ประวัติผูวิจัย 

 
1.  ชื่อ : ผูชวยศาสตราจารยรัชนี  ผิวทอง 
           Asst. Prof. Rudchanee  Piwthong 
 
2.  ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8   
 
3. หนวยงานท่ีสังกัดและท่ีอยูติดตอไดสะดวก 
          คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
  1381 ถนนพิบูลสงคราม เขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร 10800 
          โทรศัพท   02-913-2424 ตอ 157    โทรสาร 02-913-2424 ตอ 105 
  โทรศัพทมือถือ 080-253-2321    
  E-mail  :  rudchanee.p@hotmail.com 
 
4.ประวัติการศึกษา    
  พยาบาลศาสตรบัณฑิต (พย.บ.)  มหาวิทยาลัยมหิดล พ.ศ. 2524 
 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) สาขาจิตวิทยาอุตสาหกรรม 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  พ.ศ. 2546 
 
4.ประวัติการทํางาน 
 พยาบาลประจําการ โรงพยาบาลศิริราชพยาบาล  คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยมหิดล
(2524-2541) 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร(2541- ปจจุบัน) 
 
5.ความชํานาญพิเศษ 
 การวิจัยทางสังคมศาสตร 
 การใหการปรึกษาปญหาและเพศศึกษาวัยรุน 
 วิทยากรทางดานจิตวิทยาในการปองกันโรคเอดสและสารเสพติด 
  วิทยากรทางดานอาหารตามวัยเด็ก 
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6.ประสบการณท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย      
 -     พฤติกรรมสุขภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร       

     (2546) 
 -     ปจจัยในตัวผูเรียนท่ีมีผลกับการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี        
                ราชมงคลพระนคร(2550) 

-    แรงจูงใจในการเขารวมกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาของนักศึกษา       
     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร(2551) 

 -    มาตรฐานการใหบริการสถานท่ีจําหนายสินคาของท่ีระลึก  
              เพ่ือการทองเท่ียว (2552-53) ของสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว                          
              กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
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ประวัตผูิวิจัย 

 
1. ชื่อ     นายประยุทธ สุวรรณศรี  

                       Mr.Prayuth  Suwansri 
 

2.. ตําแหนงปจจุบัน อาจารยระดับ 7 
 
3. หนวยงานท่ีสังกัดและท่ีอยูติดตอไดสะดวก 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร 
1381  ถนนพิบูลสงคราม  เขตบางซ่ือ  กรุงเทพมหานคร  รหัส 10800 

       โทรศัพท   02-913-2424 ตอ 202    โทรสาร 02-913-2424 ตอ 202 
โทรศัพทมือถือ  086 -770-1573      
E-mail  :  prayuth_su@hotmail.com   prayuth2501@gmail.com               

   
4. ประวัติการศึกษา          

-    ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)  สาขาวิทยาศาสตร   
                          วิทยาลัยครูธนบุรี  พ.ศ. 2554 

- การศึกษาบัณฑิต (กศบ.) สาขาชีววิทยา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร   พ.ศ. 2525 

- ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาจิตวิทยา 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พ.ศ. 2540 
 

5.สาขาท่ีมีความชํานาญพิเศษ  
- สาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   
 

6. ประสบการณท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย      

-  ผลการใชรูปแบบการสอนเนนการคิดนอกกรอบท่ีมีตอความคิด   
   สรางสรรคของ   
   นักศึกษาชางอุตสาหกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (2540) 
-  ความคาดหวังของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย  
   เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (2552) 
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ประวัติผูวิจัย 

 
1. ชื่อ :  ผูชวยศาสตราจารยจิรพร  มหาอินทร 
             Assist. Prof. Jiraporn  Mahain 
 
2. ตําแหนงปจจุบัน  :   ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 7 
 
3. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก 
 คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 86 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
 โทร  :  022829101-2         โทรสาร:   022811842 
 
4.  ประวัติการศึกษา    
 -    บริหารธุรกิจบัณฑิตมหาบัณฑิต(MBA)  มหาวทิยาลัยรามคําแหง 
 
5.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ 
 -    สาขาบริหารธุรกิจ 
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ประวัติผูวิจัย 
 

1. ชื่อ :   นางเนตรนภา  ปนเงิน    
            Mrs. Natenapa  Pinngern 
 
2. ตําแหนงปจจุบัน  :   อาจารย  ระดับ 7 
 
3. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก 
 คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 86 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 
 โทร  :  022829101-2         โทรสาร:   022811842 
 
4.  ประวัติการศึกษา    
    -   บริหารธุรกิจบัณฑิตมหาบัณฑิต(MBA)  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 
5.  สาขาวิชาท่ีมีความชํานาญพิเศษ 
    -   สาขาบริหารธุรกิจ 
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