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ABSTRACT 

The purposes of this research were : 1. To study the personal 
factors of tourists 2. To The objective of this study was to investigate 1) personal factors 
of tourists 2) the decision making of purchasing One Tambon One Product (OTOP) and 
3) the relationship between personal factors of tourists purchasing/ ever purchase OTOP
in Nontaburi floating market and the decision making of purchasing products. Data
collection were from 400 tourists in Koh Kred Floating Market, Sainoi Floating Market and
Wat Yaisawangarom Flaoting Market. Purposive selection used were frequency and
percentage. Chi-square test and Contingency Coefficient at statistically significant level
were 0.05. SPSS was used in this analysis.

The result found that most tourists were women, 31 - 40 years old, 
Government officers were the most, married, bachelor degree and monthly income 
10,001 - 20,000 baht. The decision making of purchasing products were from quality. 
Raw materials through primary processing were chosen because they were tasty. Non-alcohol 
drink purchase was from the benefits, motivation purchase was from quality and product 
purchase was from indication labels. The relationship between personal factors and Thai 
touristsg decision making on purchasing of One Tambon One Product in Nonthaburi 
Floating Marketwere sex related with selling style, age related with purchasing 

(�)



motivation, occupation related with reason of purchasing food products, selling style and 
monthly income related with purchasing non-alcohol drinks. Educational levels related 
with 6 aspects except non-alcohol drinks. Marital status did not relate with purchasing 
One Tambon One Product in Nonthaburi Floating Market of Thai tourists at statistically 
significant level was 0.05. 

 
Keywords :  One Tambon One Product (Otop), Personal Factors, Nontaburi Floating  Market,      

 Thai Tourists, The Decision Making Of Purchasing Product 
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A4����"�ก���54���&! #>��'#��"4*+(�ก��A4���ก���(������J(�&�!���!�#! �#�)����
&�ก��
ก����
!")��") ((�"), 2558)  ก4&�

&���)�ก��A4#ก�#�����ก��%�ก�� #>�����"��� *+(%��
���"��'(!���'����'8$� �&
���"ก���&(!���+�
����(!)�ก�� #>��6"�!����! *$����%���'���;&3	)3� 
� *+(A4#ก�#���"ก���&(!���+�
%��'����#
(�&�!�&(��*+(!   

�#���4�#!)�)���ก��3&
���4*(� *+(ก���	��������%��ก#����3�3�6��)�ก���&!����)"
�)
��?�(�;&'(!���3�3�%����#��2��4 �2��44� 5 4������ )���ก����$�#���4)(��)��%��
�4#�ก����
!)������ (ก��Q�, 2558) ��?�A;��'�����;5454��2�����ก����+���2�%��!����)�H
�2��44� 5 4�������8!)*(���3�3� � *+(��#���	�A4A4���#HIJ6(�(� %��)�ก�� #>�����"��%�
�2��4�&(�� 

� *+(�(�"4�(!ก#��6�����#���46������A4���#HIJ6(�(� 54�ก���&(!���+�
�3�!
#>�9��) 
�#!�
#�����	�� �8!)�ก���#��4���$2�� *+(%��)�ก���2�A4���#HIJ6(�(� )�
�!�2���&��� *+(�&!����)
�6�����#���454��#!3&
�%��)�ก��ก����������� �#!�
#�����	�� �8!)��4���$2��
��4��5�&! �3&� 
�4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(� �4���$2�
#����"��� �4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ 54��4���$2�

#�6���J��  � *+(%��5�&4�3	)3��2�A4���#HIJ6(�(��4�ก�4��3���)�
�!�2���&��%��5ก&
�#ก�&(!���+�
���%��4���$2� A4���#HIJ5�&4�3���������#�"
�)��%���ก�#ก�&(!���+�
5�ก�&�!ก#� 
54���กก���#)���HJA;��2���&��A4���#HIJ6(�(� �4�����������������������
ก#�"*( ��ก�, 
 .. 2557 B 2558 )��(�'��A4���#HIJ6(�(�4�4! (3	���� ������ 
#4�� ���� !�J 54�6(R, 2558)  

�#!�#$����	A4��$�2�%��A;�
��#���%���+��8ก��
&�)�����#��&
��	""4���5ก& �  (��	 (�3�  
������ �)�� �������&(��*(� 54����#�ก��8ก�� ��+)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ6(�(� 5�&4�������)�����#�54�)�"
�)�#) #�9J(�&�!�� � *+(%���(�"4�(!ก#��6����
'(!�����54��ก�����6�3�J5ก&ก4	&)A;�A4��A4���#HIJ6(�(� %��#!�
#���+A;�
��#�(�#�(�;& �#$!��$� *+(



3 

�2�A4%�ก��8ก��
��#���%3���?�'�();4��+��3&
���#���	�ก������6�'(!ก4	&)A4���#HIJ6(�(� 
�
)�#$!ก&(%���ก��ก����#���	! #>��A4���#HIJ ก���&!����)6O�H����3��#) #�9J� *+(%���(�"4�(!
ก#��6����'(!����� 54�"
�)��(!ก��'(!�#ก�&(!���+�
��+)����+�
�4���$2�'(!�#!�
#�����	�� 

 
1.2 ������ ����! 

 
1.2.1 � *+(8ก������#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
 
1.2.2 � *+(8ก��ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
1.2.3 � *+(8ก��"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
ก#�ก���#����%�K*$(

A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  
 

1.3 ���������ก	 $%ก&	 
 
1.3.1 � �'	ก ���ก��(����)(	����*'+*�ก	 $%ก&	 

���3�ก� "*( �#ก�&(!���+�
3�
�����+K*$(/�"�K*$( A4���#HIJ6(�(� %�3&
!
#�����J - 
(�����J ��*(� )ก��") 2559 �
) 1 ��*(� �2��
� 33,900 "� (3	���� ������ 
#4�� ���� !�J 54�6(R, 
2558) 6��)��4���$2��ก���ก�@� 30,000 "� �4���$2������(� 1,800 "� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!
(��)HJ 2,100 "�  

ก4	&)�#
(�&�! "*( �#ก�&(!���+�
3�
�����+K*$(/�"�K*$(A4���#HIJ6(�(� 6��)��;��ก��
"2��
Hก4	&)���3�ก�5���)&�2�ก#����3�ก� Taro yamane ก��8ก��"�#$!��$%3�
�9�ก���4*(ก
ก4	&)�#
(�&�!5�������! �2��
� 400 "� ( ��H�, 2557) 6��)��4���$2��ก���ก�@� 200 "� �4���$2�
�����(�100 "� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ 100 "�  

 
1.3.2 ����� ���$%ก&	 

1.3.2.1 ����#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
  
1.3.2.2 ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ            
 

 1.3.3 ������,+	�-./����*�ก	 $%ก&	 "*( �4���$2��#!�
#�����	�� ��+)�A4���#HIJ6(�(� 
������(���� 54��"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J�2���&�� ���5ก& �4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(�  
54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ   
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        1.3.4 ������,+	����	*�ก	 �ก1� �� ��+�2� 3&
!
#�����J - (�����J ��*(� )ก��") 
2559 �
) 1 ��*(�  
 
1.4 ก �������	�3, 
 

 ก��8ก��"�#$!��$���8ก��5�
"�����Q� !��
��#���+�ก�+�
'�(!54����ก2����5�
8ก��"��"
��
"
�)�#) #�9J���
&�! ����#��&
��	""4 �  (��	 (�3�  ������ �)�� �������&(��*(� 54����#�
ก��8ก��  '(!�#ก�&(!���+�
ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ6(�(� ก�) #>��3	)3� 5�ก������
A4���#HIJ6(�(� ��� 5 �������#!��$ (���� �"�*+(!�*+) A��54��"�*+(!5�&!ก�� '(!%3�/'(!�ก5�&!/
'(!��+��48ก 54��)	�� ���+�)&%3&(���� (ก�) #>��3	)3�, 2559) 5�&%�ก��8ก��"�#$!��$��8ก��
� ��! 2 ������"*( (���� 54��"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 

 
 
 

     
 
 
 
 
 
 
0 

 

 
 

1.5 ��35	� 
 
 ����#��&
��	""4 �  (��	 (�3�  ������ �)�� �������&(��*(� ���#�ก��8ก��)�
"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ6(�(� '(!�#ก�&(!���+�
 �4���$2��#!�
#�����	�� 

����#��&
��	""4 

1. �  

2. (��	 

3. (�3�  

4. ������ �)�� 

5. �������&(��*(� 

6. ���#�ก��8ก�� 

 

ก���#����%�K*$(A4���#HIJ6(�(� 

'(!�#ก�&(!���+�
 �4���$2��#!�
#�

����	�� 2 ������ �#!��$ 

1. (���� 

2. �"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 

6	-��� 1.1  ก�(�5�
"
�)"�� 

����� ���$%ก&	 
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1.6 � �8)'�!����	,�(	9�:,+ �� 
 

1.6.1 �2�%����������#��&�! : ��+)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�'(!�#ก�&(!���+�
 %�ก���4*(ก
K*$(A4���#HIJ6(�(�  

1.6.2 A;�A4�� 54�A;����ก(�ก��A4���#HIJ6(�(� ��)����2�'�();4��4&���$����#���	!%��)�
4#ก�H� 54�"	H�� '(!A4���#HIJ��!��)
#��	����!"J'(!�#ก�&(!���+�
��+��(!ก���4*(กK*$( 

1.6.3 ก����
!)������ 54�ก�) #>��3	)3���)����2�'�();4A4ก��
��#�������	ก�J #>��
��#�%3���)����ก��HJ 54�"
�)��)���) 
 

1.7 �3)	$�-�! 
 
 � *+(%���ก��"
�)�'��%�"
�)�)����+��!ก#�%�ก��8ก��"�#$!��$ A;�
��#��8!'(ก2����"
�)�)�� 
54�'(��'�'(!"2�# �J�&�! : �
��#!��$ 

1.7.1 A4���#HIJ �)���8! ���"��/A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ��*( A4���#HIJ6(�(�
��?�6"�!ก��'(!�#���4��+%��5�&4��2��4A4��A4���#HIJ'8$�6��%3��;)������'(!ก4	&)5)&������*(
�)�3�ก%�3	)3���+�
)�#
ก#�� *+(����!A4���#HIJ��?�'(!������2��2��4� *+(ก���	������ก��%�
�);&���� 54�)�ก��'8$����������?�A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  

1.7.2 �#ก�&(!���+�
/4;ก"�� �)���8! ���3�3�3�
����#$!��+(�;&%��4���$2��#!�
#�����	�� 54�
�&�!��+���+�'��)����+�
%��4���$2��#!�
#�����	����+K*$(54��"�K*$(A4���#HIJ6(�(� ������(���� 
54��"�*+(!�*+) ��*(� *+( #กA&(���&(�%� 3*+�3)9��)3��� ก��ก��)(*+� : � *+("
�)�#����! ��*()�
���+�)��*(�5�&)����)�� *+(���ก(�9	�ก����*(�2�ก����������  

1.7.3 ก���#����%�K*$( �)���8! ก���#����%�K*$(A4���#HIJ '(!�#ก�&(!���+�
 ��+)����+�
�4��
�$2��#!�
#�����	�� �'��)�K*$(54��"�K*$(A4���#HIJ6(�(� ������(���� 54��"�*+(!�*+)  ��
�5�!
ก���	����*(��+!������+�2�%���#ก�&(!���+�
��+)����+�
��@�54�
�;��8ก (%�%�ก����+��K*$(A4���#HIJ 

1.7.4 �4���$2�%��#!�
#�����	�� �)���8! �4���$2���+)�A4���#HIJ/���"����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
������(���� 54��"�*+(!�*+) �2���&��)� 3 �4���$2� �#!��$ 
   1.7.4.1 �4���$2��ก���ก�@� (2���(��ก�ก�@� 
                  1.7.4.2 �4���$2������(� (2���(�����(� 

  1.7.4.3 �4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ (2���(��ก�ก�@� 
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����� 2 
 

��ก�	 ����	��39�)����ก��)��+�� 

 
 
 ��*+(!ก��8ก��"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4ก#�ก���#����%�K*$('(!�#ก�&(!���+�

��+)��&(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
 A;�8ก�����8ก��5�
"�� ���Q� 
��Hก��) ��ก5�4&!'�();4�&�!: �3&� !��
��#� 

������ �9J �(ก��� �����*�"����!(����(�J��@� 54��#)���HJ � *+(�2�)���?�5�
��!%�ก��
ก2����ก�(�5�
"
�)"��%�ก��8ก�� )������@��#!��$ "*( A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
ก���&(!���+�
�4���$2��#!�
#�����	�� �4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!
(��)HJ ก���#����%�K*$( ���Q�����#��&
��	""4 A4!��
��#���+�ก�+�
'�(! 
 
2.1 ����3,�<&=�����ก��)��+�� 
 

2.1.1 >�3�6�?@!��%����	����%��>�3�6�?@!  
�#���4������ก��!"��)ก#�"
�)��ก�� 6��5�4!�6�����&(�#����
&� ���#�%��)�

6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ� *+(%��5�&4�3	)3�%3��;)��������(!��+�)�%3�%�ก�� #>��
���"�� 6���#� ��()��+���'��3&
���4*(%�����"
�)�;��)#�%�)& 54�ก���������#�ก��� *+("
�)
�3*+()6�!���"����ก3	)3��;& ก���&!����)54���#���	�ก���
�ก�� #>����(!��+�����!3	)3�%��
�'�)5'@! 8+!���(!���%�����3�3�)��&
��&
)%�ก������!��������
�ก���2���# ��ก� �;)������
%���(!��+�)� #>����?�A4���#HIJ 54����ก����+)�"	H��  )��	���&� 54�);4"&�� �+)��?���+��(!ก��
'(!�4���#$!%������ 54��&�!����� (�<��
��H, 2550) 

 
2.1.2 ���ก5	�-./�5	����8� �ก	   

 F��8+!�2��4��8+!A4���#HIJG ��?�5�
��!���ก����8+! ��+������!"
�)�����5ก&3	)3�%��
��)����ก���#�����"
�)��?�(�;&'(!"�%�3	)3�%����'8$� 6��ก��A4����*(�#�ก����# ��ก���+)�
(�;&%���(!��+� %��ก4����?����"����+)�"	H��  )��	���&���?��(ก4#ก�HJ'(!���(!��+�(�"4�(!ก#�
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#>�9��)%�5�&4���(!��+���)����2���&��%��4���#$!���%������ 54��&�!�����  6��)�
�4#กก�� *$���� 3 ���ก�� "*( 

2.1.2.1 �;)��������(!��+��;&��ก4 (Local Yet Global) 
2.1.2.2  8+!���(!54�"��(�&�!����!���"J (Self-Reliance-Creativity) 
2.1.2.3 ก������!��# ��ก�)�	��J (Human Resource Development) 

 A4���#HIJ �)&����)���8!�#
���"��� ��!(�&�!����
5�&��?�ก���
�ก����!
"
�)"���
)�8!ก�����ก�� ก���;54ก��(�	�#ก�J��# ��ก�9��)3���54���+!5
�4�() ก���#ก���;)�
��������ก���&(!���+�
 �4�
#>�9��)���� H� ก���&(�(��;)��������(!��+� ก��54ก��4�+��
������;�� *+(%��ก4����?�A4���#HIJ��+)�"	H��  )��	���&� �	�'����+�;��#กก#�5 �&�4�����#+
�����
54��#+
64ก 

 
2.1.3 ������ ����!�����%����	����%��>�3�6�?@!  

 �6����'(!�#���4��+5�4!�&(�#���� 54���)��������2��#ก���ก�#�)����
&���
�
"H�ก��)ก��(2��
�ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ5�&!3���  ..2544 ก���2�����!����)
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ )�
#��	����!"J� *+( 

2.1.3.1 ����!!�� ����!������5ก&3	)3� 
2.1.3.2 ����!"
�)�'�)5'@!5ก&3	)3� %����)���"���(! �2��(! %�ก�� #>����(!��+� 
2.1.3.3 �&!����)�;)��������(!��+� 
2.1.3.4 �&!����)ก�� #>����# ��ก�)�	��J 

 
2.1.4 ��/��������3A�ก	 ,�	��3��	�8� �ก	 ��%� ��� 	����%� �>�3�6�?@!  B%� ��                    

5 ��/���� ,����/ 
2.1.4.1 '#$��(���+ 1 ก��������;� / ���3��#) #�9J6"�!ก�� 

1) ���3	)�2�"
�)�'��%����
&�!=r����3ก�� ���3�3�54��(ก3� 
2) ���3��#) #�9J%��"
�)�;� 5�
"�� �4#กก�� ��#3�� 
3) 5�&!�#$!"H�ก��)ก���2�����!�� �#!�
#� / (2���( �2��4 
4) ก2����5A�!�� 5�
��!ก���2�����ก���4#กก�� F�;�H�ก��G ก���2�!�� 

F �	��"�G 
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2.1.4.2 '#$��(���+ 2 ก��ก2����A4���#HIJ 
1) "H��2�!�����#��2��4 / (2���( / �#!�
#� �&
)�#����3�")�2��4"����

A4���#HIJ��+)�4#ก�H���&�%�5�&4���(!��+� 
2) "#��4*(ก / �#�42��#�A4���#HIJ��+��?��(ก4#ก�HJ'(!�2��4 

2.1.4.3 '#$��(���+ 3 
�!5A�ก�� #>��"	H�� A4���#HIJ 
1) ����ก���������#�ก�� 
2) ก��5���;�A4���#HIJ 
3) ก������	�#HIJ ก��((ก5�� 
4) )������A4���#HIJ �3&� (�. )(ก. ��#���ก4 ^�4�4  
5) ��#���	�5�4&!�!���	� 
6) �2�����ก�� #>��"	H�� A4���#HIJ 
7) 
��#�A4���#HIJ 

2.1.4.4 '#$��(���+  4 ก��'����4�� 
�!5A�ก���2���&��A4���#HIJ�;&�4��
���%������54�����(ก����� 

 ������+�2���&��A4���#HIJ%�6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ �2��
�            
14 5�&! �#!��$ 

1) ก�	!�� )���"� )� 4 5�&! 
1.1) OTOP shop �#$!(�;&��+  Thailand Export Mart ก�)�&!����)ก���&!((ก 

����#3������ก ก�	!�� D (�������#�ก��6������#��(ก3�) 
1.2) Army Wives Handicraft / OTOP Center �)�")5)&���������ก 

����
H�6)�������ก �����(�	9�� ��+������
�J 5'
!
3�� ����4 �'��	��� 
1.3) Cooperative / OTOP �#$!(�;&��+3#$�4&�!'(!ก�)�&!����)��ก�HJ ���
�J 
1.4) OTOP Center Bangkok "��
&�������!��+����
H%ก4� : ;��J
#>�9��) 

����#3������ก 
2) �3��!%�)&)� 1 5�&! 

 ;��J���"�� OTOP (2���(����� %�����
H��+
&�ก�� (2���(����� 
3)  5)&^&(!�(�)� 2 5�&! 

3.1) ;��J���"�� OTOP (2���(�)*(! ���%�����
H��+
&�ก�� (2���(�)*(! 
�#!�
#�5)&^&(!�(� 
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3.2) ;��J�4��3�  �#!�
#�5)&^&(!�(� 54�;��J�4��3� %�)&���'	�4	)
��� �� �2��4�(!"2� (2���(�)*(! �#!�
#�5)&^&(!�(� 

4)  � 3��	��)� 1 5�&! 
  ;��J5��!54��2���&�����"�� OTOP �2��4�(�'	���
� (2���(3�(2� �#!�
#�

� 3��	�� (�������#�ก��6������#��(ก3�) 
5) ����
�"���'#�9J )� 4 5�&! 

5.1) ;��J'(!���#!�
#�����
�"���'#�9J ����
H�#��2���&�����"��'��!���� 
Golden Place (2���(�#
��� 

5.2) OTOP Plaza �#
��� ก2�4#!��ก&(����!��+����
H%ก4���+
&�ก�� (2���(�#
��� 
5.3) ;��J���"�� OTOP �#!�
#�����
�"���'#�9J �#$!(�;&��+(2���( ���H�	�� 
5.4) ;��J���"�� OTOP �'�6 9�� ���%�����
H;��J���ก����!�4
!�'�6 9�� 

(2���(��!�� ����(� 
6) (	�4��39���)� 1 5�&! 

;��J���"������ก��3	)3� ���5��!���� (
!�
����(����ก�) ��!'��)
����#���3�#�(	�4��39��� 

7) �"��
��"J)� 1 5�&! 
 (�"���;)���� ����
H�����4�ก4�! �#!�
#��"��
��"J 

2.1.4.5 '#$��(���+ 5 ก�������) / ����)��A4 
1) ก��ก2�����กHIJ3�$
#� 54�)������"	H�� A4���#HIJ 
2) �����) ����)��A46��"H�ก��)ก���#!�
#� / (2���( 
3) �A�5 �& ���3��#) #�9J A4ก���2�����!�� 

 
2.1.5 � ��6����>�3�6�?@!*�8� �ก	 ��%����	����%��>�3�6�?@! 

A4���#HIJ%�6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ �)���8! A4���#HIJ��+'8$����������?�
A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 6��5�&!A4���#HIJ'(!6"�!ก��((ก��?� 5 ������ 
���5ก& 

2.1.5.1 (���� �3&� A4���#HIJ��กก	�! �4� �; �(� �4��)8ก '��
�())�4� �$2� ��ก 
'�)����2���@��;� �#+
�(��)	�� � A4���#HIJ��กก4�
� A4���#HIJ��ก�	����� 54�A4�)��&�! : �$2�5ก!
�2���@��;� ก�������� ��?���� 
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2.1.5.2 �"�*+(!�*+) �3&� ��@��4���*(A!�2���@��;� �ก�ก^
�A!�2���@��;� '�!A!�2���@��;�          
�(ก"2�=(�A!�2���@��;� �#��4�$�!�2���@��;� �"�*+(!�*+)ก��3���2� �"�*+(!�*+)�$2�
&����!����'� 3��'��
 
%��)&(� 3�(;&�4! 3���)5'ก �)'��
6 � �$2�'��
ก4�(! �$2���4�� ��?���� 

2.1.5.3 A��54��"�*+(!5�&!ก�� �3&� A��=��� A4���#HIJ��กA��=��� A����) A4���#HIJ
��กA����) A��K���
� A���()#��)�+ A��6���4��'�� A��"4	)A)������ก�#ก� A����ก3�
�'� A�� #�"( 
A��)#���() A������ก ��?���� 

2.1.5.4 '(!%3�/'(!�ก5�&!/'(!��+��48ก �3&� 6���(�����)��A& 3	��#�5'ก�
�� 3	��#�5'ก
�)��#ก 6")�� 3	�"�ก�2�'��
 �;ก�(� ��(�J����(�J�)�4#! 3	���
��$2�3�ก�5� ��*+(  �)�3@����� �)�ก
��
�(ก���� ��
�3�) (	�ก�HJ�"�*+(!%3�%�"�#
 �"�*+(!%3���6���(���� ����)� A4�)� �(ก�)��������J 
A4���#HIJ��กก������� ก�����%��#����� ก4&(!%�&'
��
�J A4���#HIJ��ก�)�5ก��4#ก 
A4���#HIJ��ก���(&(� �	�ก�� �"�*+(!�) �"�*+(!�����!"J �"�*+(!�K��)�" �"�*+(!����#�� 3� 4(� 
�'&)	ก ��?���� 

2.1.5.5 �)	�� ���+�)&%3&(���� A4���#HIJ�)	�� �����)(���� ������()�)	�� � 9;��()
�)	�� � �$2�)#��()�)	�� � 4;ก���"��)	�� � A4���#HIJ�"�*+(!�2�(�!"J��ก�)	�� � ��?���� 
(ก�) #>��3	)3�, 2559) 

 
2.1.6 �ก?@!ก	 ��,�  ��,)�,��%����	����%��>�3�6�?@! OPC (OTOP Product Champion) 

%��, 2546 "H�ก��)ก��(2��
�ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ5�&!3��� (ก(. ��A.) 
6�� D HD �#�)����
&�ก��ก����
!ก��"4#! (����)"�� ���	�� ��#ก�J) ���9��"H�ก��)ก�����
ก2����ก�(�5�
"��%�ก���2�����ก�� 6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ %���*+(!���"�� OTOP 
Product Champion 6����"#������ก���"���	��(�'(!�#!�
#� ��" 54������ �
)�#$!)�ก��
�3*+()6�!)���������"����ก���#��;)���"�;&��ก4 (Local Links B Global Reaches) 

ก�(�%�ก��"#���� OPC )��#!��$ 
2.1.6.1 ��)����&!((ก��� (exportable) 6��)�"
�)5ก�&!'(!������"�� (Brand equity) 
2.1.6.2 A4��(�&�!�&(��*+(!54�"	H�� ���) (continuous & consistent) 
2.1.6.3 "
�))�)������ (standardization) 6��)�"	H��  (quality) 54�����!"
�) 

 8! (%�5ก&4;ก"�� (satisfaction) 
2.1.6.4 )����
#��"
�)��?�)�'(!A4���#HIJ (story of product) 
�4#ก�กHIJก��"#���� OPC %3�%�ก��"#�������"�� 



11 

ก�(�5�
"��'(!�4#ก�กHIJ"#�����	��(���8+!�2��4��8+!A4���#HIJ��� (OTOP 
product champion) �,  .. 2547 6��ก������!�4#ก�กHIJ�#+
�� (general criteria) ��+��)���%3�
 ����H����ก#��	กก4	&)A4���#HIJ 54��4#ก�กHIJ�7 ��ก4	&)A4���#HIJ (specific criteria) 

%��,  .. 2547 ก(. ��A. )��6���������� F"	H�� 54�)������'(!A4���#HIJ
6��A4���#HIJ��+�&!�'��"#������(!����#��(!)��������+ก2���� K8+!���5ก& )������A4���#HIJ3	)3� 
()A3.) ��?��2�"#� 6���7 ��A4���#HIJ������(����54��"�*+(!�*+) ��(!A&��)��������*((�;&%�
ก���
�ก�� #>��� *+(%�����)������ 

�2���#�ก��"#���� OPC %��,  2549 ����#�5�&!������A4���#HIJ  OTOP %�)&           
6��"2��8!�8!
#��	����!"Jก��%3�!��((ก5����?� 5 ������ ���5ก& (���� �"�*+(!�*+) A��54��"�*+(!
5�&!ก�� '(!%3�/'(!�ก5�&!/'(!��+��48ก �)	�� ���+�)&%3&(���� �#!�#$� �8!���ก2�����4#ก�กHIJ
�#+
�� (general criteria) %�)& 6��ก2����"�5���
)�
� 100 "�5��  ���5ก& �����4#ก�กHIJก��
 ����H�����A4�� 54�"
�)�'�)5'@!'(!3	)3� 40 "�5�� �����#
A4���#HIJ 30 "�5�� 54�
����)������  

A4���#HIJ 30 "�5�� K8+!���2�)�ก2�������#����"�� (product level) ((ก��?� 5 ���#� 
��)"�5�� �#!��$ 

���#� 5 ��
               ���"�5���#$!5�& 90 "�5��'8$��� ��?����"����+)�"	H�� 
)������ ��*()�#ก��� %�ก���&!((ก 

���#� 4 ��
               ���"�5�����
&�! 80 B 90 "�5��'8$��� ��?����"����+)�#ก���  
��?���+�()�#����#������ 54���)��� #>���;&��ก4��� 

���#� 3 ��
            ���"�5�����
&�! 70 B 79 "�5��'8$��� ��?����"�����#�ก4�!    
��+��)��� #>���;&���#� 4 ��
 

���#� 2 ��
        ���"�5�����
&�! 60 B 69 "�5��'8$��� ��?����"����+��)��� #>��
�;&���#� 3 ��
 )�ก������)��#ก��� ��?����� 

���#� 1 ��
      ���"�5�����
&�! 60 "�5�� ��?����"����+�)&��)��� #>���;&���#� 
2 ��
�����*+(!��ก)��	�(&(�)�ก 54���ก�&(ก�� #>�� 

54��)*+(�2�����!����)'#$��(�54�
 ����	�#���!��"�#����5�&!A4���#HIJ%�6"�!ก��
((ก��?� 6 ������ � *+(%�����
ก%�ก���'�����;54%��"
�)�;� 
��#�A4���#HIJ 
��#��4�� �
)�#$!�#!
�2�%��!&���&(ก�������)����)��A4A4���#HIJ 54�ก���ก@��
��
)'�();4� *+(�2���%3����6�3�J%�
ก����#���	! 54� #>��A4���#HIJ%���2�����6"�!ก���&(�� (��
�, 2551) 
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 2.1.7 >�3�6�?@!��%����	����%��>�3�6�?@!����� *�ก	 $%ก&	� �/���/ 5�&!((ก��?� 2 ������
"*( 

2.1.7.1 ������(���� 5�&!��?� 3 ก4	&) �#!��$ 
   1) A4��A4��!ก���ก�����+%3����6�"�� �3&� ��)6( ก4�
� )�)&
! 
    2) A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!��� �3&� 
'��
��� '��
ก4�(! ��*$(�#�
J5���;� �3&� ก	��3��! �);�( 5��)K�+6"�!�); ���(#+
 (�������)!5���;� 
ก	�!5��! �4��)8ก5��!   
   3) (����5���;�ก8+!�2���@��;� �3&� ก4�
���ก A4�)�(�5��! A4�)�53&(�+) ��)6( 
'(!�
�� �(!��(� =(��(! �(!)�
� '�)����&�! :  

2.1.7.2 �������"�*+(!�*+) �)���8! A4���#HIJ�"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J)� 2 ก4	&) "*( 
 1) A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������ ��()�*+) �3&� �$2��)'��
6 � �$2�'��
ก4�(! �$2��)

�#+
��4*(! �$2���ก'��
 �$2��)	�� � 
 2) A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3! �3&� 3���!5�! �$2�
&���)	�� � 

 
2.1.2 ก	 �(������)���	,�/�	9�����,����� � 

 2.1.2.1  "
�)�)��'(!ก���&(!���+�
 
  ����3�#��#��ก���&(!���+�
5�&!��������  	�9#ก��3 2522 ���

ก2����'(��'�54�"
�)�)��'(!(	����ก��)�&(!���+�
�
�
&� �)���8! (	����ก��)%� : ��+�#�
%��)���*(%�����ก���ก�+�
ก#�ก���&(!���+�
 �#$!���%�54�����(ก��3(�H��#ก���� 6��)�
"&��(�5�� 54��)��"
�)�
)�8! 9	�ก���2����+�
 9	�ก��6�!5�)�#ก�&(!���+�
 �������ก��54�
������+��ก(�ก��2���#��#ก�&(!���+�
 9	�ก��'(!��+��48ก��*(���"���2���#��#ก�&(!���+�
 9	�ก��ก��
ก����2���#��#ก�&(!���+�
54�ก���2�����!�������ก�� !��5��! ก��((ก���� ก��6O�H�
�A�5 �& ��*(�2�����ก��(*+�%� 6��)�"
�))	&!�)��� *+(3#ก�2���*(�&!����)%��)�ก���&(!���+�
 
(ก���&(!���+�
5�&!��������, 2543) 

  2.1.2.2  ������'(!ก���&(!���+�
 
     %�ก���2�5�ก�8!��+�)���4����! ��!ก���&(!���+�
 (Type of Destination) 

��*( 5�4&!�&(!���+�
 ��)���5�&!������'(!�����ก��HJ (Travel Experience) ��+�#ก�&(!���+�

����#�((ก��?� 7 ������  "*( 
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1)  ก���&(!���+�
� *+(3��� #�9	J (Ethnic Tourism) ��?�ก��������!� *+(��+���#!�ก�
ก��5��!((ก��!
#>�9��)54�5��5A�ก��%3�3�
��'(!���3�ก��&�!�A&� #�9	J K8+!�
)���8!ก��
��*(������ก���)*(!�(� ก���'���&
) �9�ก��)�&�! : 54�ก���'���&
) �9���!���� 

2) ก���&(!���+�
� *+(
#>�9��) (Cultural Tourism) ��?�ก��������!� *+(�#)A#�
3�
��54���!ก�H�ก@�'�����&
)%3�
���3�
���ก&� : ��+����;������54�
��*(�#)A#�%���(!��+��ก&���+)����#�
�8!�;�%� �3&� !����ก�4�"�*+(!5�&!ก����)���� H� ก��4��4&� *$����� ��?���� 

3)  ก���&(!���+�
� *+(���
#������J (Historical Tourism) ��?�ก���&(!���+�
%�
�������
#������J  � �9�#HIJ���� 54�5�4&!6���H"����+��?�"
�)�	&!��*(!'(!(��� (����?�ก��
��*(�(�	��HJ���� 
#� 
#! ก��5��!5�! ����! ���	ก��HJ�2�"#�%�(��� ��?���� 

4)  ก���&(!���+�
� *+(��+!5
�4�() (Environmental Tourism) "4���ก���&(!���+�

� *+(3��� #�9	J  ก4&�
"*(�8!�;��#ก�&(!���+�
)���ก5���ก4 5�&��������+!�8!�;�%� (Attractions) ��+
��?�9��)3���54���+!5
�4�())�กก
&���+������3��� #�9	J)�	��J ก��ก4#�"*��;&9��)3���54�ก��3*+�
3)�&("
�)�#) #�9J'(!A;�"�ก#���+!5
�4�()ก@(�;&%�ก4	&)��$ 

5)  ก���&(!���+�
� *+(ก���#����ก�� (Recreational Tourism) ��?�ก���'���&
)
5'&!ก��� ก��(��5�� ก���)�")ก#�%���+!5
�4�()��+A&(�"4�����%� �3&� 3����� ���)ก(4J� 
ก���&!����)ก���&(!���+�
%�ก4	&)��$���8!�;��#ก�&(!���+�
��+��(!ก�� #กA&(���&(�%�6���7 �� 

6)  ก���&(!���+�
� *+(9	�ก�� (Business Tourism) ���5ก& ก�����3	) ก�� ���
ก#���*(ก���#))�� K8+!)#ก���
)�(�ก���&(!���+�
������(*+� : �'��)��
���
��)*+()�ก���&(!���+�
 
� *+(9	�ก���ก��'8$�5�4&!�&(!���+�
5�&4�5�4&!��)�ก���&(!���+�
����4�������� ��!5�&!��?��#$!
5�4&!�&(!���+�
� *+(�#����ก�� ��+!5
�4�()54�
#>�9��)54�
5�&�#ก�&(!���+�
����(!ก��(��� 

7)  ก���&(!���+�
� *+(��?���!
#4 (Incentive Tourism) ��?�ก���&(!���+�
��+�#�'8$�
��?���!
#45ก& �#ก!�� � *+(��?��
#���ก��'(!��&
�!��54�����#� ���!���� � *+(ก���;!�� ก��
���3	)8ก����"
�)�;�� �+)���)54�� *+(�#����ก�� (
�����, 2558) 

2.1.2.3 '�();4��+�ก�+�
'�(!�4���$2��#!�
#�����	�� 
 �# !�
#�����	���#$ !(�;& ��)5)&�$2 � ��� � ����%��'���"ก4�! ���ก#�
ก�	!�� )���"� ��?��#!�
#���8+!%�  5 �#!�
#����)HI4��+)�"
�)�����%�5���	ก�����������&�
ก#�ก�	!�� )���"� 54���?��#!�
#���+)�"�(�#�(�;&���5�&���+�	�(�ก�#!�
#���8+!'(!��������
5�&%��&�)ก4�!"
�)�����'(!�#!")�)*(!%�����	�#� ����	��ก4#�)�������+�&(!���+�
��+�&���%� 
!�!�)����
���*+(!��
��!���
#������J 
#>�9��) ���� H� 54�
���3�
��5������#$!���)54���� 
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A�)A��� %���#ก�&(!���+�
����#)A#�)�ก)��(�&�!"���)&�8! 54���
��2��4��+�#$!��+(�;&%ก4��)*(!�4
! 
)�ก��")��")���
ก�#$!��!�ก54���!�$2� �2�%���#!�
#�����	��%�
#���$ก4����?��)*(!�&(!���+�
��+
�2�"#�(�ก5�&!��8+!��+�#ก�&(!���+�
�)&"
�)(!'��)�#!�
#�����	��)���*$(��+���)�H 622.38 ����!
ก�64�)�� ��*( 388,939��& ��?��#!�
#���+)�'���%��&��?�(#��#���+ 74 '(!����� )�5)&�$2���4A&��
54�5�&! *$���+�#!�
#�((ก��?� 2 �&
� "*( =��!��
#��ก  *$���+�&
�%��&��?���+���4	&)�$2��&
)�8! )�";"4(!
��'�'����&�! : �3*+()6�!�8!ก#��4����� �2�%����)��5ก&ก���2��
�A4�)�54��2�ก���ก���(*+� : 
54�=��!��
#�((ก ���5ก&  *$���+%��'�����4�"�����	��54�����4�"���ก�ก�@� (#���?��'��)*(!��+
)����3�ก�(�#�(�;&(�&�!���5�&� 54�(���*(��?��&
���8+!'(!ก�	!�� )���"���ก���  *$���+��+
)�"
�)(	�)�)�;�HJ'(!�#!�
#�����	�� �2�%��)�A;�"�)��#$!��+������?�3	)3�)��#$!5�&(��� 
6���7 ����)��)5)&�$2����� ������+)�3	)3�(�;&���5�&� �3&� ����
#�34( ����
#��')� ������!)&
! 
�����4��'
#� 54�������!'�	� ��?���� �)*(!����	���#$�)����
#������J(#���
����8!ก
&� 400 �, 
���)%��)#�ก�	!��(�	9�� �)*(!����	���#$!(�;&��+�2��4�����4��'
#� K8+!��?��
�A4�)���+'8$�3*+(%�
�)#��#$� �&()�����#�ก���ก������?��)*(!����	���)*+(  .. 2092  
   %��#3ก�4�)��@� ��)���#ก� ���� 54�%��,  .. 2179 �)��@� ������
�������(!6���%��'	�"4(!'8$�%�)& �#$!5�&��!�(�%��'(!
#������)*(! 4#�����4	�#!
#��')� 
ก4����?�������!��4'(!5)&�$2����� ����%�)&%�����	�#�ก���#+!%��,  .. 2208 �)��@� �������HJ
)����3��!��@�
&�ก����+5)&�$2���4�+����!����%�)&�#$� (���2�%��'��8ก���3�� ���"����!&�� �8!6���
%������!��()���ก���
� H ��ก5)&�$2�(�() 54�6���%�������4�4#ก�)*(!54��)*(!����	��)�(�;&��+
��ก5)&�$2�(�()��
��&()�%��)#�ก�	!�#��6ก�����J �)*(!����	��ก@��+!)�"
�)�2�"#�)�ก'8$� ��*+(!��ก
��?��)*(!��+(�;&���ก#� ���"��4
!  ������)��@� ���()�ก4������(�;&�#
 �#3ก�4��+ 4 6���%������
�)*(!����	�����#$!��+��ก"4(!��!K*+( �����4��'
#� 54�%��)#� ������)��@� ���	4�()�ก4��
����(�;&�#
 �#3ก�4��+ 5 6���%���#$!�4�ก4�!�)*(!'8$���+��ก"4(!��!K*+( =��!K���'(!5)&�$2����� ����
�&()�%��,  .. 2471  ������)��@� ���ก�ก4������(�;&�#
 �#3ก�4��+ 7 6���%�������4�ก4�!
)��#$!��+��3
����4#� ������!'
�! �2��4��!����
�� ��)5)&�$2����� ���� K8+!����	�#���?���+�#$!
'(!ก(!=�ก(��)ก����
!)������ (�;&��������3����Q�J��� 1 (2���(�)*(!D )��#
(�"����?�
�������ก��)5���	6����+ก�)�4��ก����'8$��#�3���?�6���H����5�&!��8+!54�
����	�#��4�ก4�!
�#!�
#�����	�����������+�2�ก��)�(�;&��+����#���9����J 54��#!�
#�����	��5�&!�'�ก���ก"�(!
((ก��?� 6 (2���( ���5ก& (2���(�)*(!����	�� (2���(��ก�ก�@� (2���(��!ก�
� (2���(��!%��& (2���(
��!�#
�(!54�(2���(�����(� (ก���&(!���+�
5�&!��������, 2557) 
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    1) �ก���ก�@� �ก��ก4�!�$2����� ���� 5�4&!�&(!���+�
�4���$2���+'8$�3*+(%�
�#!�
#�����	�� �;��#กก#���%�����5�4&!3	)3�"�)(���+)�3*+(����! %���*+(!'(!A4���#HIJ6"�!ก��
��8+!�2��4 ��8+!A4���#HIJ "*( �"�*+(!��������A� 54����� H�
#>�9��)5�� *$������#$!���)  �ก���ก�@�
��?�������+'8$�3*+('(!3	)3�ก4	&)3�
)(�54�)��"�*+(!��������A�3#$��� ��?����"������2�'(!�ก���ก�@�
6��)� �������J)	���'(!
#���)#���ก�
�� ��?��#�4#ก�HJ����2�=��!�&��$2�'(!�ก���ก�@� �#ก�&(!���+�

�&
�%��&��+)����+�
���ก���ก�@� ก@��)��#$!)��������+�
�4���$2� 3�(��<�! ��'(!(�&(� : '(!��+��48ก 
���!ก@�4*(ก�#+!��*(3)�(��ก�� ���"����+!��+��?��#�4#ก�HJ��&�'(!�ก���ก�@� "*( �"�*+(!��������A� 
6(&! ก����! �K��)�"�;��&�!�&�! :  %���"��&()��� )�%���4*(กK*$()�ก)��54��#!)�
#�(�ก�4��
#�%��
���+�
3) �3&� 
#���)#���ก�
��  
#����9!�(! 
#��A&4�() 
#�7�) 4��	�9�
�� 54� ก
��(�)&�� 
(�);&��������A�)  � �9�#HIJ�"�*+(!��������A� ��?�;��J
#>�9��) *$�����3�
)(� �#�5��!
�"�*+(!��������A�)(�4��6���H  ก�������"�*+(!��������A��#$���?�(�3� 3�
)(�)��#$!5�&"�#$!�#$!
��+����5��4	&)5)&�$2�(���
�� 54�)�)��#$!5�&�)#�ก�	!9��	�� �#���?��#��ก��) *$�������+�ก&�5ก&��+�	�
%��#!�
#�����	�� 4
�4�����H���
�!�)��?��(ก4#ก�HJ�7 �� 54��#!��?��#�4#ก�HJ�������2�
�#!�
#�����	��  �(!'��!��! �������ก��)���!������+�2��"�*+(!��������A� ��3��'(!%3�%�
3�
������2�
#� �3&� ก����! "�ก 6(&!�$2� "4(!'�)�
�� 54�"4(!(*+� : �(��ก���ก�@� 3�
������+
(�#�(�;&�(!=��!"4(!���2�'�)�
����+)�A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ'�)���
�2� 
ก�(!���� �(!��(� =(��(! 54�'�)�
��(*+� : (�ก)�ก)��  ��()��9��
�9�ก���2�%��
�#ก�&(!���+�
���3)  ��()K*$(ก4#�����?�'(!=�ก���(�ก��
� ก4	&)A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!
A4���#HIJ �"�*+(!��� A������ก 54� 3���!5�! ��+'8$�3*+( ((!"Jก���������&
��2��4�ก���ก�@�, 2558) 

  2) �4���$2������(�  �#$!(�;&%�
#����%��& �#$!(�;&��+�);& 5 �������%��& 
��������(�����3*(ก �2��4�����(� (2���(�����(� �#!�
#�����	�� ��?�
#����Q�J �#!ก#�"H�
�!OJ)����ก��(�;&��)"4(! �� �)4��3� 54�"4(!�
�
#>�� A&����!���������*(54�����
��
#��ก'(!
#� 

                  ���%�
#�)�(�"����������&�! : (��� (	6���ก
��! 8 �)�� ��
  24 �)�� 
����!�)*+(�, 2498 4#ก�H���!����4#!"�)	!ก����*$(! )�3&(���%���ก� �����#��<��(! ��+=�A�#!)�
����ก��)��*+(! ���������3��� ก	���!OJ�2��
� 10 �4#! ��?�(�"��"(�ก���54��)���!��� �(�
�)��J 
�4�ก�������� �4�(��ก����!"J �4��&��$2� �4��2�� @�ก	4 �������� �(��O#!  
�(����#��9��) 6�!"�#
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#����%��& ����!'8$��)*+(�, 2410 3&
!�)#��#3ก�4��+ 4  ������)��@�
 ���()�ก4������(�;&�#
 6��)� ��!�!@ก 5�!����� ��?�A;��
����+���� *+(����!
#� ���)3*+( F
#�)����
6"�9���)G 5�4
&� "������%��&G �&()������4�+��)���?� "
#����%��&G  
                  �(ก��ก��+�#$!
#����)�H 20 ��&54�
 ��!�!@ก �#!����
����+�����?���+
9�H��!OJ(�ก�2��
� 77 ��& 72 ����!
� 54���!A#� "2��!��� ����
����+�����?���+9�H��!OJ 15 ��& 96 
����!
� 
                  
#����%��&����#� ����3���
��	!"�)��)� �)*+(
#���+ 10 ��!��") 
2491 ����2� �9�A;ก #�9��)��)*+(
#���+ 11 ก	)�� #�9J 2498 
   �2���#��;3���
#��	��+�2�"#�'(!
#����%��& "*(  �����9��%�(	6���
'��������#กก
��! 1.69 �)�� ��!)��
�3#� �4&(��
�64���(!�#)��9�� ����!'8$��)#�(;&�(! =,)*(
3&�!�4
! )�"
�)!�!�) (4#!ก��)�ก 3�
�����#+
������ก�&��
&� F�4
! &(�(!"2�G )�ก���(ก�4&�
ก#�)�
&����(#��3��)���ก��!�#
�)*(!���*( ��?� �� 	�9�;���+)�"
�)#ก������9��)�ก %"�)�'( �
��*(������4ก4&�
%� : )#ก���)�
#!��)( 
   �	���&�'(!��+��+"*(��?�;��J�
)'(!(����"�
�
�� A#ก A4�)� ��+(4#!ก��
�2���&��
#�����J - (�����J"4(!%���������ก@ก4����?��4���$2�%�����	�#��4��"4(! ��%3&
��?�"4(!9��)3����)& 5�&�4��"4(!��?�"4(!��+�ก����กก��'	��3&�����
ก#�"4(! �� �)4��3�
5�&!��$  ก@�;ก'	�'8$�)�%��)#��#3ก�4��+ 5 �	�����!"J� *+('��� *$���+� ���4;ก54�������!")��")
���
&�!ก�	!�� D ก#��#!�
#�%ก4��"��! � *+('��&!'��
((ก�4���&�!����� (ก���&(!���+�
�#!�
#�
����	��, 2557) 
   �4���$2������(�5�&!��$)�A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ
�4������������'(!��+��48ก �ก5�&!���� ����A4�)���)6( �����)	�� � �����	�� ����(�������4 
�����$2��)	�� ���ก'��
� *+(��?�5�4&!�&(!���+�
54���?�5�4&!�2���&�����"��3	)3� ���"���ก��� 
54����"��'(!6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ����!������%��5ก&���3�3� �4���$2������(� 

#����%��& �#!�
#�����	�� ����2�����!����)�6�����#���4 54�ก����
!)������%����#���	�
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 

   3)  �4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ��?���8+!%��(!
#���+�#$!(�;&%��'��2��4
(�()�ก�@� �2�5��&!'(!
#�(�;&��!'��)ก#��ก���ก�@� 54�%ก4���ก"4(!��!�#
�(!ก#�"4(!��!��(�
���
#��'(!
#���$)���*+(!�4&�(�;&�4����! ��!��+�ก&��	�
&���?�
#���+)�)�5�&���ก�	!��(�	9�� 5�&������+
�#$!(�;&���*(ก
&���$��(�ก��� �)#��#$�����กก#�
&�
#���(���)3*+("4(!��!��(���+A&������
#� 5�&�(ก���
�)#���
�4���#3ก�4��+ 5 )�ก4&�
�8!
#���$3*+(
#�%��&��!��(� 54�
&�)�����(�
��3*+(�4
! &(��(�5�&
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3*+(
#�%��&�
&�!(��)HJ%�����	�#��#$� )���+)���ก�)*+(�,  .. 2493  �)��@�D ก�) ����
3����H
6���
������@�)� #กA&(�(���������+
#���$�&
) 17 
#� ��@�
&������ก�4�5
ก��$��  �8!��!��������)
#�
%��%�)&�#!��+���ก����8!����	�#� 
#���$�"�)� ���2���#ก'(!�)��@� ��)���)H����D ��
� 5�&�)*+(
��	�6��))�ก��!
#�ก@�*$(4! �&()��#!�
#�����	������2�����!����)�6�����#���454�
ก����
!)������%����#���	�ก���&(!���+�
�3�!(�	�#ก�J�4��
#>�9��)54��&!����)A4���#HIJ
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ�8!�#��#$!�4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ%����?�������+�&(!���+�

(�ก5�&!%��#!�
#�����	�� (
#4��, 2558) 

   
#�%��&�
&�!(��)HJ )�A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ
�2���&���4���������3&� ������(���� ���(#+
 5��) �(!)�
� �������)	�� � ��;& 
�"�*+(!�2�(�!�&�! : ��ก'�();4��+���ก4&�
)�A;�8ก����	����
&�  *$���+'(!�#!�
#�����	��)� *$���+���
��)�$2�54���?��#!�
#���+)����
#���ก&�5ก&)�
#��ก&� : )�ก)�������)�$2�������+�&(!���+�
�&
�%��&�8!
��?�ก���&(!���+�
�3�!(�	�#ก�J�4��
#>��9��)�8!)��4���$2�%��#!�
#�����	���4��5�&! ()H��#��J, 
2558) 

   �4���$2� �)���8! �4����+�#$!(�;&��)�$2�)�ก��"��'��6��%3���*( ��
��*(����	ก���"��)�'��%��&����+)�ก��������*(54���!��)=��!��+����
H��ก"4(!3	)3��&��$2�'(!
#�
�&�! : '(!�#!�
#�����	����+(�#�(�;&��)�$2�)�ก���2����"��A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!
A4���#HIJ)��2���&�� )�'��กR
������
����*( '��ก�5�����*( �(!��+!��$����?��#�4#ก�HJ'(!
�4���$2� )�A#ก�� A4�)���)��;ก�4 A4���#HIJ%�"�(�"�#
%�3	)3����"����+�2�)�'���&
�)�ก
��?�A4A4����!ก���ก��� 54�!��=,)*( ก���&(!���+�
�4���$2��#!�
#�����	�� �&
�%��& "*()�
���"��'����!��*(54���!�ก����
H��)=��!"4(!��*(����
H3	)3�  

  �#!�#$��#!�
#�����	�� �8!)�ก���&(!���+�
�3�!�4�� 54�
#>�9��)�
�
�4��5�&! �3&� �4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ  
  2.1.2.4 �กHIJก��5�&!'����4��              
                         ก��5�&!'����4��(��5�&!��?� 2 4#ก�H� "*(5�&!��)�2��
�5A! 54�
5�&!��)'��� *$���+(�"���4��  K8+! (��ก4&�
���6����	��#!��$ 

1) 5�&!��)�2��
�5A! 
 ก�)ก��"�����%� ก����
! �H�3�J���ก2����'����4������)

�2��
�5A!�2���&�����"��%��4��  6��5�&!��?�  3 '���  "*( 
 1.1) �4��'����4@ก )�5A!�2���&�����"��%��4�� ��(�ก
&� 50 5A! 
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 1.2) �4��'���ก4�! )�5A!�2���&�����"��%��4�� 50 - 199 5A! 
 1.3) �4��'���%��& )�5A!�2���&�����"��%��4�� 200 5A!'8$��� 

 2) 5�&!��)'��� *$���+(�"�� 
 กQก����
!7�#���+ 51 ( .. 2541) ((ก��)"
�)%� ����3�#��#��

"
�"	)(�"��  .. 2522 ก2����'���'(!�4�����#!��$ 
 2.1) �4�����'��'&��(�"�������� ก '��� 2,500   ����!�)��'8$��� 

 2.2) �4�����'��'&��(�"�������� ' '��� 1,500 - 2,500 ����!�)�� 
 2.3) �4�����'��'&��(�"�������� " '��� 1,000 - 1,500 ����!�)�� 
 2.4) �4�����'��'&��(�"�������� ! '��� 500 - 1,000 ����!�)�� 

                              ก��ก2�����3&���$� *+(�������?�5�
��!ก������#��%���*+(!����
"
�"	)ก��������$2���$!'(!�4��5�&4�������%����?�����)"&�)�������#+��(!  

 
 2.1.3 ก	 ��,�3�*9B./� 

 2.1.3.1 ก���#����%����Q�ก���#����%��2�5�ก��)�	""4��+�#����%� ��)����2�5�ก
���Q�ก���#����%� 6��ก���2�5�ก��)�	""4��+�#����%������?� 2 4#ก�H� �#!��$ 

 1)  ก���#����%�6��"�����
 ��?�ก���#����%�6��"� : ����
���2�%���ก��
"
�)�
���@
54�)�������9��� %�ก���#����%�)#ก��%3�9	�ก��'����&()��+)�A;����ก(�ก����+��?�
����'(!ก��ก�� 54���?�A;���+%ก4�3�������54�����'�();4�����ก
&� 

 2)  ก���#����%�6��ก4	&) ��?�ก���#����%���+�8���)!�� 54�"H�ก��)ก��
��?�A; ��&
)�#����%���?�ก��)	&!����ก��)��&
��&
)%�ก���#����%� �)*+(%�ก@��)��+��(!ก��"
�)
�&
))*(A;������� �8!"
�%��A;���+�ก�+�
'�(!�'��)�)��&
��&
) �#!�#$�ก��ก�����(2����54�ก��)��&
��&
)
%�ก���#����%��8!�2���?� 

 2.1.3.2 ก���#����%�K*$( (Decision making) A;����6�"�&
�%��&�)*+(�2�ก����'�();4
�������(�54�
)#ก���)&�#����%�K*$(%��#��� ��*+(!��ก(����4#!�4
&� ���"����+K*$()��#$� ����(�&�!��+
6O�H��
���*(�)& ��)�"	H�� "	�)"&�ก#���"���+��(!�&������*(�)& �#!�#$����"��%�)& : ��+���2����(
�#
�(!5ก&A;����6�"�#$���(!������!%�ก������&!�#�%��A;����6�"��4�+��%� 54��#����%�K*$(���"��'(!
�#
�(! ()��
����4#��	6'�#�9��)�9���3, 2557)  

 2.1.3.3 
�9�ก����&!�#�ก���#����%�K*$(���"��'(!A;����6�" �#$�)�)�ก)���4��
�9��3&� 
        1)  ����!��+!4&(%� �3&� ก��4� 54ก 5�ก 5�) (Sale Promotion)  
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  2) ����!"
�)5�ก�&�! �3&� �$2��*+)����	'
���)*(�ก#� 5�&(�ก'
�4�ก��%3�
 4����ก 3&
�4�64ก��(� K8+!�#กก���4����(!����!"
�)5�ก�&�!��ก";&5'&!%�����)�ก��+�	� ������
����!"
�)5�ก�&�!���3#������&��� 6(ก��%�ก����+����&!�#�%�ก���#����%�����'8$���&��#$� 

 3)  ก��4�(#���ก�����+�!%�"
�)�;��8ก'(!A;����6�"  
�9�ก����+��4�"
�)���+�! 
�3&� 3*+(����!'(!����#� (��	'(!����#� ��  ��J'(!���"�� ก���#����ก#�ก��'�� ��  ��J'(!
ก4	&)�����)�� Customer Reference ��?���� ()��
����4#��	6'�#�9��)�9���3, 2558) 

   �#!�#$� ก���#����%�K*$('8$�(�;&ก#�"
�)��(!ก�� "
�)�2���?�%�ก��%3�
���6�3�J%����"���#$� : (���
)�8!��)(��9� 4�&(�	""4(*+� : ��
� �3&� "�%�"�(�"�#
 � *+(�
�&
)!�� ��ก�4�&�! : �
)�8!
#>�9��) ���� H� �2�%��)��&
�%�ก���#����%�K*$(��� 
 
 2.1.4 �<&=���99�)�(������� 
 4#ก�H��&
��	""4�����&�! : ���5ก& (��	 '#$��(�
#��#ก�3�
�� "�(�"�#
 (�3�  ����
ก����!����ก�� ก��8ก�� �;�5��ก���2��!3�
�� 54��	"4�ก��  

 2.1.4.1 (��	 (Age) (��	��+5�ก�&�!ก#���)�"
�)��(!ก�����"��54����ก����+�&�!ก#� �3&� 
3&
!(��	 0 - 5 �, ����(!ก�����"��������(�����2���#���@ก '(!�4&� ��*$(A���2���#���@ก3&
!(��	 6 - 19 �, 
����(!ก�����"�������� ��*$(A�� (	�ก�HJก��� 
���	��� (	�ก�HJก������� �"�*+(!�2�(�!"J 3&
!(��	    
20 - 34 �, ����(!ก�����"�������� �����J �"�*+(!5�&!���� K*$('(!%����@ก : 3&
!(��	 35 - 49 �,  
����(!ก�����"������������%��& : ����+��(��ก
&����) ��"#���+ 2 54�3&
!(��	)�กก
&� 60 �, ��
��(!ก�����"�����������"���2��	!�&�!ก�� ���ก������ก��5 ��J ก���&(!���+�
(�&�!���
ก���� 
��?���� 

 2.1.4.2  '#$��(�
#��#ก�3�
��"�(�"�#
 (Family Life Cycle) ��?�'#$��(�ก���2��!3�
��
'(!�	""4%�4#ก�H�'(!ก��)�"�(�"�#
 K8+!%�5�&4�'#$��(�'(!"�(�"�#
��)���+!��+)�(��9� 454�
"
�)��(!ก����+5�ก�&�!ก#� 6���#+
��)#ก�2�ก��5�&!'#$�
#��#ก�3�
��"�(�"�#
��?� 8 42��#� %�5�&4�
'#$��(���)�4#ก�H�ก�����6�"5�ก�&�!ก#��#!��$ ���5ก& 

  1) ��?�6��54�(�;&%�
#���	&)��
 (The Bachelor Stage) %3��&���!����@)��+54�
)#ก%3��&��%��������"��(	�6�"���6�"�&
��#
 ��*$(A�� ก�� #กA&(���&(�%� 54��"�*+(!�2�(�!"J ��?���� 
      2) ";&�)��%�)&54��#!�)&)��	�� (Newly Married Couples) )#ก��K*$(���"����
� 
�3&� ���� �����J �"�*+(!%3������ 54���(�J����(�J ��?���� 

  3) "�(�"�#
��+)��	��"��4@ก(��	�+2�ก
&� 6 '
� (Full Nest I) ���"����
����%����� 
�"�*+(!5�&!���� ���"���2���#���@ก 54���%���+!%�)& : ��+"��
&����2���#�4;ก 
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  4) "�(�"�#
��+)��	��"��4@ก(��	)�กก
&� 6 '
� (Full Nest II) )#ก��K*$(���"��
������(���� �"�*+(!�'��� 5������� ���ก�� #กA&(��2���#��	�� 

  5) "�(�"�#
��+���� )����)�(��	)�ก �	��6�54�
5�&�#!�)&���5�&!!�� (Full 
Nest III) ������!ก���!���� K*$(�"�*+(!5�&!������5��'(!�ก&� ����'���%��&ก
&����) �����J"#�
%�)&��*(���ก�� #กA&(���ก(�ก���+��;��� 
  6) "�(�"�#
��+����)����)�(��	)�ก �	��5�ก"�(�"�#
54�
 5�&�#!�2�!��(�;& 
(Empty Nest I) ������!ก���!���� 3(�������! #กA&(� )�ก�������"� *+(�#!") 
  7) "�(�"�#
��+����)����)�(��	)�ก �	��5�ก"�(�"�#
54�
((ก��ก!��54�
 
(Empty Nest II) ������4�4! K*$(A4���#HIJA;��;!(��	 ก���#ก�� ����4 
  8) (�;&"�����
��*+(!��ก=r����8+!�����*(��&�'�� 54��	��5�ก"�(�"�#
54�
 
(Solitary Survivors) "&�%3��&���&
�%��&��?�"&��#ก�� ����4 

 2.1.4.3 (�3�  (Occupation) (�3� '(!5�&4��	""4���2����;&"
�)��(!ก�����"��54�
���ก����+5�ก�&�!ก#�  �3&� ก4	&)'����3ก������(!ก�������J'(!�������+�	r���+�����#��$2�)#�54�
��"� (�)"
� %�'H���+�#ก9	�ก������(!ก�������J��ก�����5���	6����+�;��;�����"�5 !            
��?����  �#!�#$��#กก���4������(!8ก��
&�A4���#HIJ'(!����#���?���+��(!ก��'(!ก4	&)(�3� %�
� *+(��+���2�)��#�ก��ก��)��!ก���4��%����)����(���(!"
�)��(!ก��'(!4;ก"�������)�����
(�&�!��)���) 

 2.1.4.4 �������!����ก�� (Economic Circumstances) �������!����ก����+��
)�A4ก�����&( ���ก��)ก��K*$('(!A;����6�" ���5ก& �������#��&��'(!A;����6�"K8+!���)���8!
�������	�9�'(!A;����6�" �4#!��ก��+�ก@��2��
���8+!�
���?��!��(()54�
����?��!����+A;����6�")��
� 
� *+(ก��%3��&�� (2����%�ก��ก;��*)�!��54�����ก��HJ��!����ก��'H��#$� : '(!����� 

 2.1.4.5 ก��8ก�� (Education) A;����6�"��+)����#�ก��8ก����+5�ก�&�!ก#�)�5�
6��)��+�� 
��(!ก��'�();4�ก�+�
ก#�A4���#HIJ ������'(!A4���#HIJ54�"	H�� '(!A4���#HIJ��+�&�!ก#� 

 2.1.4.6 �;�5��ก���2��!3�
�� (Life Style) �#กก���4���3*+(
&�ก���4*(กA4���#HIJ'(!
�	""4'8$�(�;&ก#�5��ก���2��!3�
�� 54��#!�3*+(
&�5��'(!ก���2��!3�
��'(!A;����6�"��?�A4�
)'(!
ก��ก��)��+�	""4�2� (Activities) "
�)��%�'(!�	""4 (Interest) "
�)"����@�'(!�	""4�&(��+!�&�! : 
(Opinions) 54�4#ก�H���!���3�ก�����J (Demographics) '(!�	""4�#$�(���'����&( :  ���

&�Life Style = AIO + Demo �#
(�&�!�3&� 

 1) ก��ก��)��+�	""4�2� (Activities) ���5ก& ก���2�!�� ก�� #กA&(�!��(����ก 
ก�����+�4&� ��?���� 
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 2) "
�)��%�'(!�	""4 (Interest) ���5ก& "�(�"�#
 (�3�  ����3	)3� 5�3#+� 
��?���� 

 3) "
�)"����@�'(!�	""4�&(��+!�&�! : (Opinions) ���5ก& �#
�(! �#!") 
����ก�� ก��8ก��A4���#HIJ ��?���� 

 4) 4#ก�H���!���3�ก�����J (Demographics) ���5ก& (��	 ก��8ก�� ������ 
(�3� ��+���+(�;&(�#� ��?���� �#
(�&�!'(!��!��
�	��
���+)�ก��ก��)����2�
#� "*( ก���2�!����?�
A;��#�ก��=r��ก���4�� ��%�%���*+(!(�3� 54�5�3#+� 54�)�"
�)"����@�
&�ก���'���#!")��)��&
�
3&
�����)%���*+(!!��(�3� ����� ���ก(�ก#���?�"���+�#!6��54��������� �8!�2�%����!��
�	��
�)�
5��'(!ก���2��!3�
����+)	&!��������+!�� �(ก���*(��ก�
4��2�!����5�&!�#
��)5�3#+�� *+(���&
)
%�!���#!")�&�! : 

 
2.1.5 ��99�)�(������� �#
5��%�ก��8ก��"�#$!��$ �)���8! �  (��	 (�3�  ������ �)�� 

�������&(��*(� ���#�ก��8ก�� '(!�#ก�&(!���+�
 ��+)����+�
�4���$2��#!�
#�����	�� )�"
�)�)��
�#!��$ 

2.1.5.1 �  �)���8! 
  1) 3��  

  2) ���! 
2.1.5.2 (��	 )� 5 ก4	&)�#!��$ 

  1) (��	�+2�ก
&� 20 �,   
  2) (��	 21 B 30 �, 
  3) (��	 31 B 40 �,   
  4) (��	 41 B 50 �, 
  5) )�กก
&� 50 �,   
 2.1.5.3 (�3�  )� 5 ก4	&)�#!��$ 

 1)  �#ก�����/�#ก8ก�� 
  2)  '����3ก��/ �#ก!���#�
����ก��  

 3)  �#ก!������#��(ก3�   
 4)  9	�ก���&
��#
 
 5)  �#����! 
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2.1.5.4 ������ �)�� )� 3 ก4	&)�#!��$ 

   1) 6��    
   2) �)�� 

  3) �)���/��&�                                           
2.1.5.6 �������&(��*(� )� 5 ก4	&)�#!��$ 

1) �+2�ก
&� 10,000 ��� 
  2) 10,001 B 20,000 ���  
  3) 20,001 B 30,000 ��� 
  4) 30,001 - 40,000 ��� 
  5) �;!ก
&� 40,000 ���  
 2.1.5.6  ���#�ก��8ก�� )� 6 ก4	&)�#!��$      

1) �+2�ก
&�����)8ก�� 
2) )#9�)8ก���(���� 

 3) )#9�)8ก���(��4��/�
3. 
 4) (�	������/�
�. 

5) ��������� 
6) �;!ก
&���������� 

 
 2.1.6 ����3ก��ก&?� (Personality) �	"4�ก4#ก�H�)�(��9� 4�&( ���ก��)ก��K*$( � ���
�	"4�ก4#ก�H���?�A4�
)'(!�#�"�� 54����#�'(!�	""4A;����6�"5�&4�"���)��	"4�ก��+5�ก�&�!
ก#��� �3&� ��?�"�4��(���(&(� "���<��A� "�)�"
�)"������!���"J  ��*(��?�"�)�������� ��?���� 
�	""4��+)��	"4�ก�&�!ก#���4&���$��)� ���ก��)ก��K*$(��+5�ก�&�!ก#� �3&� "�)�"
�)"������!���"J
)#ก��3(���4(!%3�A4���#HIJ%�)& : %�'H���+"�4��(�����+��
��� (%����"����+�;��#ก��(�;&54�

&�)�
"	H�� ��54�)���"���)���) �#กก���4������(! ����)"�����	"4�ก'(!�	""4ก4	&)�&�! : 
� *+(�2�)�%3�%�����4	�����)����!ก���4�� 6���7 ��ก#����"����!��������+)�A4�&(�	"4�ก'(!
A;�%3���+�����กQ�&("�(*+� : %��#!") �3&� ���"����������*$(A�� �$2��() �����J 54��"�*+(!�*+)
5(4ก(^(4J ��?���� �#
(�&�!'(!ก���2��	"4�ก'(!A;����6�"��%3� �3&� ����#�A4�������J �
&� �#ก�*+)
�����J)��	"4�ก3(��(�3�� ก��
���
 54�)�"
�)�3*+()#+�%��#
�(! �#!�#$� �#กก���4���8!��(!
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 ����) %�� 4# ก�H � � �4& ���$ � ��ก� %��# 
�� �"� �  54 � ���ก� %�3�$ � ! ��6O �H ��� 
� 
()��
����4#��	6'�#�9��)�9���3, 2558) 

 
2.2 >��	��39�)����ก��)��+�� 

 
 9�#��� (2555) ����#���+)�(��9� 4�&( ���ก��)ก���#����%��4*(กK*$(���"��'(!�#ก�&(!���+�

%��4���$2�(#) 
� �#!�
#��)	���!"��) ก4	&)���3�ก���+%3�%�ก��8ก�� "*( A;����6�"��+�"�K*$(
���"�����%��4���$2�(#) 
� �#!�
#��)	���!"��) �2��
� 400 "� �������+%3�%�ก��
��"����J 
���5ก& "&��74�+� �&
����+�!���)������ T - Test 54� F - Test 
 �#ก�&(!���+�
%��4���$2�(#) 
��&
�%��&��?�� ���! "����?���(�4� 57.75 )�(��	���
&�! 
21 B 30 �, "����?���(�4� 50.00 )������� 6�� "����?���(�4� 73.75  )��������
)�&(��*(�
)�กก
&� 25.001 ��� "����?���(�4� 24.75 ���ก(�(�3�  �#ก!������#��(ก3�/4;ก���! "����?�
��(�4� 41.25 ����#��������
�����&!A4�&(���#�ก���#����%�K*$(���"��%��4���$2�(#) 
�'(!
�#ก�&(!���+�
 6���
)(�;&%����#�)�ก �)*+( ����H����4��(���%�5�&4����� �
&� A;����6�"%��
"
�)�2�"#������	"4�ก�� )�ก��+�	� %��"
�)�2�"#�����ก���#��;�%��4���$2�(#) 
� (�;&%�(#��#�
�(!4!)� 54�%��"
�)�2�"#�����ก���;!%�%�ก��K*$(���"����(���+�	� ก���#����%�K*$(���"����+��48ก
���%��4���$2�(#) 
� 6���
)(�;&%����#�)�ก�)*+( ����H����4��(���%�5�&4����� �
&� 
A;����6�"%��"
�)�2�"#�����'(!ก��)�ก��+�	� %��"
�)�2�"#�����'(!��+��48ก'(!�#ก�&(!���+�
 
�2�5�ก��)����#��&
��	""4 �
&� �  (��	 �������
)�&(��*(� 54����#�ก��8ก�� ��+5�ก�&�!
ก#� )�"
�)5�ก�&�!ก#�%���*+(!ก���#����%�K*$(���"����+��48ก �&
���� �)�� (�3� 54�'���
"�(�"�#
��+5�ก�&�!ก#� �)&)�"
�)5�ก�&�!ก#�%���*+(!ก���#����%�K*$(���"����+��48ก "
�)5�ก�&�!
'(!ก���#����%�K*$(���"����+��48ก'(!�#ก�&(!���+�
�2�5�ก��)����#����
����  �
&�����#����
����
����ก���;!%��&(ก��K*$(���"�� ก���#��;��&(ก��K*$(���"�� ก��������;��&(ก��K*$(���"�� �	"4�ก�� �&(
ก��K*$(���"��54��#�"���&(ก��K*$(���"�� ��+5�ก�&�!ก#�)�"
�)5�ก�&�!ก#�%���*+(!ก���#����%�K*$(
���"����+��48ก 
  �) J���� 54�"H� (2557) 8ก�� ���ก��)ก���#����%�K*$(A4���#HIJA����) � *+(8ก��
4#ก�H����3�ก�����J��+)�A4�&( ���ก��)ก���#����%�K*$(A4���#HIJA����) � *+(8ก��
"
�)�#) #�9J'(!�	"4�ก�� ก#� ���ก��)ก���#����%�K*$(A4���#HIJ A����) � *+(8ก��
"
�)�#) #�9J'(!����#���!
#>�9��)ก#� ���ก��)ก���#����%�K*$(A4���#HIJ   A����) 54�� *+(
8ก��"
�)�#) #�9J'(!����#��&
�����)��!ก���4�� ก#� ���ก��)ก���#����%�K*$(A4���#HIJ
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A����)'(!�#ก�&(!���+�
%�ก��K*$(A4���#HIJA����)'(!6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ%�
�#!�
#��"���3��)� ก4	&)�#
(�&�!%�ก��
��#�"�#$!��$"*( A;����6�"��+)��&(!���+�
���%��#!�
#�
�"���3��)�54�K*$(A4���#HIJA����)'(!�#ก�&(!���+�
%�ก��K*$(A4���#HIJA����)'(!6"�!ก����8+!
�2��4��8+!A4���#HIJ%��#!�
#��"���3��)� �2��
� 400 "� �"�*+(!)*(��+%3�%�ก��
��#�"*(
5���(���) �������+%3�%�ก��
��"����J'�();4 ���5ก& "&���(�4� "&��74�+� "&��&
����+�!���)������ 
ก����"
�)5�ก�&�!6��ก��%3�ก�����(�"&���+ก��
��"����J"
�)5����
���!����
 ก��

��"����J��?����";&%3�
�9� Fisher�s Least Significant Difference (LSD) 54�"&��#)������9�� 
���#) #�9J5��� ���J�#� �2���#�ก��
��"����J'�();4��!�����%3�6��5ก�)�2���@��;�  A4ก��
��#�
 �
&� A;����6�"A;��(�5���(���)��?�� ���! (��	 41 B 50 �, ���#�ก��8ก��)#9�)8ก�� 
�(��4��/�
3. (�3�  �#ก!������#��(ก3�/4;ก���! ������ 5,001 B 10,000 ��� �;)�42������"
��
#�((ก�7��!���*(  ���ก��)A;����6�"�4*(กK*$(A4���#HIJA����)��()��9��)3��� A4���#HIJA��
��)�(5��9��)�� ������+K*$(A4���#HIJA����)��ก��ก�4!����)'(!(2���(��ก9!3#� �����	
'(!ก��K*$(� *+(��?�'(!=�ก%�6(ก���&�! : '�( ����H�%�ก���#����%��4*(กK*$(A4���#HIJA����) 
"*( "	H�� ก���(��*$(A�� A;�)�(��9� 4"*( �#
�(! K*$(������A4���#HIJA����) "*( K*$(A��A*� K*$(
������A4���#HIJ5���;���กA����) "*( ��*$(A�� 6������+�4*(กK*$( "*( ��3) ; '�();4'&�
�����+����#�
�ก�+�
ก#�A4���#HIJA����) "*( ����6O�H� ���)�Hก��K*$(A4���#HIJA����)A*��&("�#$! 2.5 �4� 
�2��
��!��%�ก��K*$(�&("�#$! 1,674 ��� �	"4�ก�� 6���
)��?�"�(�	�#ก�J���)(�;&%����#�)�ก 
����#�����
#>�9��)A;����6�")�"
�)"����@�6���
)��@���
�(�&�!��+! ����#��&
�����)��!
ก���4��6���
)%����#��2�"#�(�&�!��+! �)*+( ����H��4������ �
&� A;����6�"%��"
�)�2�"#�
���#��2�"#�(�&�!��+! ����3&(!��!ก���2���&�� ก���&!����)ก���4����"� 54�A4���#HIJA4ก��
���(��))�����ก��
��#� �
&� � �&�!ก#�)�A4�&( ���ก��)ก���#����%�K*$(�2��
��4�'(!A��
��)�&�!ก#� 6��� ���!)��2��
��4�%�ก��K*$(A����))�กก
&�� 3�� (�&�!)��#��2�"#���!
�2�"#���!�������+���#� 0.05 � �)&)�A4ก#� ���ก��)ก���&���!��%�ก��K*$(A����)(�&�!)�
�#��2�"#���!�������+���#� 0.05 (��	�&�!ก#�)�A4�&( ���ก��)ก���#����%�K*$(�2��
��4�'(!A����)
�&�!ก#�  �
&�A;����6�"��+)�(��	 41 B 50 �, )��2��
��4�%�ก��K*$(A����))�กก
&�(��	�+2�ก
&���*(
��&�ก#� 30 �, 54�)�กก
&�(��	 31 B 40 �, 54�)�กก
&�(��	 )�กก
&� 51 �,'8$��� (�&�!)��#��2�"#�
��!�������+���#� 0.05 (��	�)&)�A4ก#� ���ก��)ก���&���!��%�ก��K*$(A����) (�&�!)��#��2�"#���!
�������+���#� 0.05 ���#�ก��8ก�� �&�!ก#�)�A4�&( ���ก��)ก���#����%�K*$(�2��
��4�'(!A����)
�&�!ก#�  �
&�A;����6�"��+)����#�ก��8ก���+2�ก
&�)#9�)8ก���(��4�� )��2��
��4�%�ก��K*$(A��
��))�กก
&�)#9�)8ก���(��4��/�
3. 54�)�กก
&����#�ก��8ก�� �
�./���������'8$��� 
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�&
����#�ก��8ก��)#9�)8ก���(��4��/�
3. )��2��
��4�%�ก��K*$(A����))�กก
&����#�
ก��8ก�� �
�./���������'8$��� (�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 ���#�ก��8ก���)&)�A4
ก#� ���ก��)ก���&���!��%�ก��K*$(A����)(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 ����#�����
�	"4�ก�� %�ก����?�"�3(��'���#!")ก#�ก���2��
��4�%�ก��K*$(A����)�&("�#$ !�)&)�
"
�)�#) #�9Jก#�(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 ����#������	"4�ก�� %�ก����?��#ก�
��#ก
!�), ก����?�"�(�	�#ก�J���), ก����?�"��#��)#�, ก#��2��
��4�%�ก��K*$(A����)�&("�#$!)�
"
�)�#) #�9Jก#�%����#��+2�(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.01 ����#������	"4�ก�� %�ก��
��?�"�3(��'���#!"), ก����?��#ก�
��#ก!�), ก����?�"��#��)#�ก#��2��
��!����+�&��%�ก��K*$(A��
��)�&("�#$!)�"
�)�#) #�9Jก#�%����#��+2�(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.01 ����#�����
�	"4�ก�� %�ก����?�"�(�	�#ก�J���)ก#��2��
��!����+�&��%�ก��K*$(A����)�&("�#$!�)&)�"
�)�#) #�9J
ก#� )��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 ����#�����
#>�9��)����'��9��)����)���� H�ก#��2��
�
�4�%�ก��K*$(A����)�&("�#$!)�"
�)�#) #�9Jก#�(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 ����#�����

#>�9��)%�'��9��)����)���� H�ก#��2��
��!����+�&��%�ก��K*$(A����)�&("�#$! )�"
�)�#) #�9Jก#�
%����#��+2�(�&�!)��#��2�"#���!�����  ��+���#� 0.01 ����#������&
�����)��!ก���4��ก#��2��
�
�4�%�ก��K*$(A����)�&("�#$!)�"
�)�#) #�9Jก#�%����#��+2�(�&�!)��#��2�"#���!��������#� 0.01 
����#������&
�����)��!ก���4������A4���#HIJ ��"� 3&(!��!ก���#��2���&��ก#��2��
��4�
%�ก��K*$(A����)�&("�#$!�)&)�"
�)�#) #�9Jก#� ����#������&
�����)��!ก���4������ก���&!����)
ก���4��ก#��2��
��4�%�ก��K*$(A����)�&("�#$!)�"
�)�#) #�9Jก#����#��+2�(�&�!)��#��2�"#���!
�������+���#� 0.05 ����#������&
�����)��!ก���4��ก#��2��
��!����+�&��%�ก��K*$(A����)�&("�#$!
)�"
�)�#) #�9Jก#�%����#��+2� (�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.01 ����#������&
�����)��!
ก���4������A4���#HIJ 3&(!��!ก���#��2���&��ก#��2��
��!����+�&��%�ก��K*$(A����)�&("�#$!)�
"
�)�#) #�9Jก#�%����#��+2� (�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.01 ����ก���&!����)ก���4��ก#�
�2��
���+�&��%�ก��K*$(A����)�&("�#$!)�"
�)�#) #�9Jก#�%����#��+2� (�&�!)��#��2�"#���!�������+
���#� 0.05 54�������"�ก#��2��
��!����+�&��%�ก��K*$(A����)�&("�#$!�)&)�"
�)�#) #�9Jก#� 
 
#���ก� (2552) ����#���!ก���4��ก#�ก���#����%�'(!�#ก�&(!���+�
3�
��� ก�H�8ก��
�4���$2������(� (2���(�����(� �#!�
#�����	�� ���3�ก��2��
� 400 "� )�
#��	����!"J� *+(
8ก��"
�)"����@���������#���!ก���4��'(!�#ก�&(!���+�
 8ก�� ���ก��)ก���#����%�'(!
�#ก�&(!���+�
��+�4*(ก)����+�
 � *+(�����������"
�)5�ก�&�!���
&�!4#ก�H��&
��	""4��+)��&(
����#���!ก���4�� 54�� *+(���(��?�5�
��! #>��5�4&!�&(!���+�
�4���$2������(� 6��%3������
�3�! ��H�� ก��5�ก5�!"
�)��+ "&���(�4� "&��74�+� "&����+�!���)������ �����
��"����J�3�!
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�#����� '(!�4���$2������(� "
�) (� ��!'(!������+�(��� 54�����#���!������"�%���*+(!
'(!��"�(����54��"�*+(!�*+)'(!��+��48ก �(ก��ก��$�#!)�����#���!����3&(!��!ก���#��2���&�� 
���5ก& "
�)���
ก%�ก���'���8! ���ก
��!'
�! ��9��H;�6�" ��()�2�%���#ก�&(!���+�
����#�
"
�)���
ก�������� ���ก��)ก���#����%�'(!�#ก�&(!���+�
3�
���%�ก��������!�&(!���+�

�4���$2������(� �
&� �#ก�&(!���+�
�&
�%��&��+������!)���*+(!��ก(����(�&(� )�3)"
�)
�
�!�)'(!�#�����  �(ก��ก�#$� �#!)���+!�8!�;�(*+� : ���5ก& )���
� ��%ก4����� ���"����"��;ก
"	H�� ���#ก�&(!���+�
        �&
�%��&��������!)�%�
#�����J B (�����J ��*+(!��ก�4���$2������(�
��<�
#�����J B (�����J 6�������J�&
��#
54��;��#ก�4���$2������(���ก��!� *+(���*(����5���2�)� 
 �<��
��H (2550) ก��
��#�)�
#��	����!"J� *+(8ก�� ���ก��)ก��K*$(A4���#HIJ(����
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  "
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4ก#�����#�%�ก��
�#����%�K*$((����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  "
�)"����@��&(5�
��!%�ก�� #>��
A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ก4	&)�#
(�&�!%�ก��
��#�"�#$!��$ "*( A;����6�"�7 ��3�

�����+�"�K*$(���"��%�6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+ #ก(�#�%��'�ก�	!�� )���"� 54�
���)HI4 �2��
� 500 "� �"�*+(!)*(��+%3��
��
)'�();4 "*( 5���(���) )�"&�"
�)�3*+()#+� .83 

��"����J'�();46��%3�"&���(�4� "&��74�+� "&��&
����+�!���)������ 54����(�"&��"-�5"
�J 
 A4ก��8ก�� �
&� A;����6�"�&
�%��&��?�� ���! (��	���
&�! 25 B 35 �, ��ก��8ก�����#�
��������� (�3� ��?� �#ก!������#� )������� 10,000 B 20,000 ��� �&(��*(�  ���ก��)ก��K*$(
A4���#HIJ(����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  �
&� A;����6�"�&
�%��&K*$(A4���#HIJ��กA#ก 
A4�)� )�
#��	����!"J%�ก��K*$(� *+(���6�"�(! 6��K*$(��ก���!��� ���"�� 5�!ก���	����*(���	�;!%�
��+)��&(ก���#����%�K*$( "*( �#�4#ก�HJ���ก#�"	H�� ��ก��&
�!���#���4 �*+(��+��?�5�!�;!%�%�ก��
K*$( "*( �*+(��!6���#�J ����#��&
��	""4 ���5ก&�  )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ
(����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ%�����"	H�� A4���#HIJ ��������	�#HIJ54�����
������+�#��2���&��(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 (��	 )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ(����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ%�����"	H�� A4���#HIJ ��������	�#HIJ 
������"� 54�����ก���&!����)ก��'�� (�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 ก��8ก�� )�
"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ(����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ%�����
"	H�� A4���#HIJ ��������	�#HIJ54�����ก���&!����)ก��'�� (�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 
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0.05 ������ )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ(����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ
%�����"	H�� A4���#HIJ ��������	�#HIJ ������"� 54�����ก���&!����)ก��'�� 54�����
������+�#��2���&�� (�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 (�3� �)&)�"
�)�#) #�9Jก#�ก��
�#����%�K*$(A4���#HIJ(����6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ%��	ก���� 
 �#�� (2555) !��
��#���$)�
#��	����!"J� *+( 8ก�� ���ก��)ก���4*(กK*$(���"�� A4���#HIJ
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� 8ก��
���#�"
�)�2�"#�'(!����#��&
�����)��!ก���4����+)�A4�&(ก���4*(กK*$(���"�� A4���#HIJ
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� 8ก��
 ���ก��)ก���4*(กK*$(���"��A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��
3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� �2�5�ก��)����#��&
��	""4'(!A;����6�" (4) 8ก�����#�
"
�)�2�"#�'(!����#��&
�����)��!ก���4����+)�A4�&(ก���4*(กK*$(���"��A4���#HIJ6"�!ก�� 
��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� ก4	&)���3�ก� 
���5ก& A;����6�"��+K*$(/�"�K*$(���"�� A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)

����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� '���ก4	&)�#
(�&�! 400 "� 6��
�9�ก���	&)�#
(�&�!5��
%3�
����H��H (Judgment Sampling) �"�*+(!)*(��+%3�%�ก���ก@��
��
)'�();4���5ก& 5���(���) 

��"����J'�();46��������3�! ��H�� ���5ก& "&���(�4� "&��74�+� �&
����+�!���)������ 54������
�3�!(�	)�� "*( Chi - Square A4ก��
��#� �
&� A;����6�"��+K*$(/�"�K*$(���"�� A4���#HIJ6"�!ก��
��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� �&
�%��&��?�
� ���! )�(��	���
&�! 21 B 30 �, )�ก��8ก�����#������������?��&
�)�ก �
)�#$!��?��#ก�����/
�#ก8ก�� 54�)��������74�+��&(��*(� 10,000 ��� ��*(�+2�ก
&�  ���ก��)ก���4*(กK*$(���"��
A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ   �
&� A;����6�"�&
�%��&�4*(กK*$(���"�� A4���#HIJ
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ������(���� )�
#��	����!"J�2�"#���+�	�%�ก��K*$(� *+(��?�'(!
=�ก/'(!��+��48ก K8+!���(!)�(��9� 4)�ก��+�	�3&
!�
4��4*(กK*$(��?�
#�����J B (�����J 54�K*$(�#���
�)*+(��@����"�� ���#�"
�)"����@��ก�+�
ก#�����#��&
�����)��!ก���4����+)�A4�&( ���ก��)
��!�4*(กK*$(���"�� A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 6���
)(�;&%����#�)�ก K8+!��ก
 ����H����#�"
�)�2�"#�'(!����#���!ก���4����+)�A4�&( ���ก��)ก���4*(กK*$(���"��
A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ %�5�&4�������)�������!42��#���ก)�ก������(�
����#!��$ ����ก���&!����)ก���4�� ����A4���#HIJ ������"�54�����ก���#��2���&�� ��กก��
���(��))�����
&� �  (��	 ���#�ก��8ก�� (�3�  54��������74�+��&(��*(� '(!A;����6�" )�
"
�)�#) #�9Jก#� ���ก��)�������������"��A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ %�ก��



28 

�4*(กK*$(���"��A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� 
�#!�
#�����	�� ��+���#��#��2�"#���+ 0.05 �2���#�(��	 ���#�ก��8ก�� (�3� 54��������74�+��&(
��*(�'(!A;����6�")�"
�)�#) #�9Jก#� ���ก��)����
#��	����!"J%�ก���4*(กK*$(���"��A4���#HIJ
6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� ��+���#�
�#��2�"#���+ 0.05 �ก�
�� � '(!A;����6�" 54��  (��	 (�3�  54��������74�+��&(��*(�'(!
A;����6�")�"
�)�#) #�9Jก#� ���ก��)����4#ก�H�%�ก���4*(กK*$(���"��A4���#HIJ6"�!ก����8+!
�2��4��8+!A4���#HIJ  ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� ��+���#��#��2�"#���+ 
0.05 �ก�
�����#�ก��8ก��'(!A;����6�" ����#��&
�����)��!ก���4�� ����A4���#HIJ ������"� 
����ก���#��2���&�� )�A4�&( ���ก��)����������'(!A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!
A4���#HIJ %�ก���4*(กK*$(���"�� A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  ��+A4��6��ก4	&)

����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� ��+���#��#��2�"#���+ 0.05 �ก�
�� ����ก���&!����)
ก���4�� �2���#�����#��&
�����)��!ก���4�� ����A4���#HIJ ����ก���#��2���&�� 54�����
ก���&!����)ก���4�� )�A4�&( ���ก��)����
#��	����!"J%�ก���4*(กK*$(���"��A4���#HIJ6"�!ก��
��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� ��+���#��#��2�"#�
��+ 0.05 �ก�
�� ������"� 54�����#��&
�����)��!ก���4�� ����A4���#HIJ ������"� 54�����
ก���&!����)ก���4�� �)&)�A4�&( ���ก��)����4#ก�H�%�ก���4*(กK*$(���"��A4���#HIJ6"�!ก��
��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �#!�
#�����	�� ��+���#��#��2�"#�
��+ 0.05 �ก�
�� ����ก���#��2���&�� 
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����� 3 
 

�3A�,�	��3�ก	  
 
 
 ก��8ก����*+(!"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4
��8+!A4���#HIJ '(!�#ก�&(!���+�
 �4���$2��#!�
#�����	�� ก��8ก��"�#$!��$��?�ก��8ก���3�!�2��
� 
(Survey Research) A;�8ก������2�����ก����)'#$��(� "*( '#$��(�ก���2�����ก�� ก��ก2����
���3�ก�54�ก4	&)�#
(�&�! �"�*+(!)*(��+%3� ก������!54� #>���"�*+(!)*( ก���ก@��
��
)'�();4 
�������+%3�%�ก��
��"����J 

 
3.1 ��/����ก	 ,�	��3�ก	  
 
 �2��
��#)���HJ�������กก4	&)A;�A4��54�A;��2���&��A4���#HIJ6(�(� �4���$2��#!�
#�����	�� 
�#$! 3  �4���$2� ���5ก& �4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ 6��
8ก��ก���#����%�K*$(A4���#HIJ ������ (���� 54��"�*+(!�*+) 
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�	 	���� 3.1 '#$��(�ก���2�����ก�� 
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ก4	&)�#
(�&�!�#$!��$� 400 "� 

5�ก5�!"
�)��+                 
54���"&���(�4� 

ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ  

     
     30 
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�	 	���� 3.1 (�&() 
 

   
 

������ ����! �3A�ก	  
���(��+�2� / � �'	ก ก��(

����)(	� 
��3�3���*'+*�ก	 

�3�� 	��! 
>����:,+ �� 

3) � *+(8ก��"
�)�#) #�9J
���
&�!����#��&
��	""4'(!
�#ก�&(!���+�
ก#�ก���#����%�
K*$(A4���#HIJ 

�2�A4��+�����ก
#��	����!"J'�( 
1 54�'�( 2 )���
"
�)�#) #�9J 

'�();4 *$�����ก�+�
ก#�����#��&
�
�	""4'�();4 ��กก���#����%�K*$( 

6�����(�
�))�����%3�"&������       
�"-�5"
�J  

 

"
�)�#) #�9J���
&�!
����#��&
��	""4'(!
�#ก�&(!���+�
ก#�ก��
�#����%�K*$(A4���#HIJ 
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3.2 ก	 ก�	��,� �'	ก ���ก��(����)(	� 
 
 3.2.1 � �'	ก  "*( �#ก�&(!���+�
3�
��� 6���4*(ก�#ก�&(!���+�
��+K*$(/�"�K*$( A4���#HIJ6(�(� 
��+)����+�
�4���$2��#!�
#�����	�� %�ก��8ก��"�#$!��$8ก���7 �� *$���+��+)�A4���#HIJ6(�(� 
������(���� 54��"�*+(!�*+)�2���&�� %�ก���2��
����3�ก�3&
!
#�����J - (�����J ��*(� )ก��") 
2559 �
) 1 ��*(� K8+!)��2��
����3�ก� 33,900 "� ���5ก& �4���$2��ก���ก�@� �2��
� 30,000 "� 
�4���$2������(� �2��
� 1,800 "� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ  �2��
� 2,100 "� (3	���� 
������ 
#4�� ���� !�J 54�6(R, 2558) 
 
 3.2.2 ก��(����)(	� "*( �#ก�&(!���+�
 6���4*(ก�#ก�&(!���+�
��+K*$(/�"�K*$(A4���#HIJ6(�(� %�
ก��8ก��"�#$!��$8ก���7 �� *$���+��+)�A4���#HIJ6(�(� ������(���� 54��"�*+(!�*+)�2���&�� 
���5ก& �4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(�  54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ %3��
4�%�ก���ก@�
'�();4ก4	&)�#
(�&�!3&
!
#�����J - (�����J ��*(� )ก��") 2559 K8+!)��2��
����3�ก��)&�2�ก#� 
�#!�#$��8!%3��;��ก��"2��
H'���ก4	&)�#
(�&�!5���)&�����2��
����3�ก� Taro yamane 
ก��8ก��"�#$!��$%3�
�9�ก���4*(กก4	&)�#
(�&�!5�������! �2��
� 400 "� ( ��H�, 2557) 
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�	 	���� 3.2 ���3�ก�54�ก4	&)�#
(�&�! 
 
 

��	,�/�	9�����,����� � 
� �'	ก �����+	 +	� 

1 ��� 1 �,.�� (��	 !-�	�3�)!) 6 ��� 

 

1. �4���$2��ก���ก�@� 
2. �4���$2������(� 
3. �4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ 

 

5,000 "� 
300 "� 
350 "� 

 

           30,000 "� 
             1,800 "� 
             2,100 "� 

 

�
) 
 

5,650 "� 
 

           33,900 "� 
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3.3 �� .���.����*'+ 
 

 3.3.1 �� .���.����*'+*�ก	 ��	 �9 "*( 5���(���)�#$!�)�)� 3 �&
� "*( 
3.3.1.1 �&
���+ 1 '�();4��������#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
��+�#����%�K*$(A4���#HIJ

6(�(� ���5ก& �  (��	 (�3�  ������ �)�� �������&(��*(� 54����#�ก��8ก�� ��?�5��
��
��(����ก�� (Check list) �2��
� 6 '�( 

3.3.1.2 �&
���+ 2 '�();4����ก���#����%�K*$(A4���#HIJ6(�(���?�5����
��(����ก�� 
(Check list) �2��
� 7 '�( 

3.3.1.3 �&
���+  3 '�(���(5���ก�+�
ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ6(�(� 5��
�4����<�                     

 
 3.3.2 ก	 � +	����-�R�	�� .���.� 
                  3.3.2.1 8ก���(ก��� �2��� ���Q�54�!��
��#���+�ก�+�
'�(!ก#��#
5����+��8ก�� � *+(
��?�5�
��!%�ก������!5���(���) 
                 3.3.2.2 �
��
)����54���*$(���&�!: ��+�����ก�(ก��� �2��� ���Q�54�!��
��#���+
�ก�+�
'�(!� *+(ก2����'(��'�54���*$(��%�ก������!5���(���)�ก�+�
ก#�ก��8ก������#���+)�
"
�)�#) #�9J'(!�#ก�&(!���+�
�&(ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ   
                  3.3.2.3 �2�5���(���)7�#��&�!���(�&((�����J��+��8ก��
������ �9J��
��(�
"
�)�;ก��(!54�5ก��'%���(�"4�(!ก#���*$(�� 

         3.3.2.4 �2�5���(���)��+��#���	!5ก��'54�
���(�&(A;���!"	H
	>� (A;��3�+�
3��) 
�2��
� 5 �&����"
�)���+�!��!�3�!��*$(�� 6��%3�"&��#3��"
�)�(�"4�(!���
&�!"2���)ก#�����)
# �J IOC (Index of Item Objective Congruence, IOC) �#!��$ ( ��H�, 2557)  

+1 �)*+(5�&%�
&�"2���)
#������!��)����)# �J  
0 �)*+(5�&%�
&�"2���)
#�����)&��!��)����)# �J 

 -1 �)*+(�)&5�&%�
&�"2���)
#������!��)����)# �J  
 �;��ก��"2��
H"&� IOC    

   IOC = ∑R 
    N 
  �)*+(  IOC = �#3��"
�)�(�"4�(!  
   ∑R = A4"�5���
)"
�)"����@�'(!A;��3�+�
3���#$!�)�  
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   N = �2��
�A;��3�+�
3���#$!�)� 5 �&�� 
1. �. 
4#�  �	��6ก
�� '����3ก���2����   
2.  A. 
����  '
��'�� (�����J����2���'�(����54�

6�3��ก�� "H���"6�64��"�ก��)����J 
)��
����4#���"6�64����3)!"4 ���"� 

3.  ��. ก�+!ก����J   ��#ก'H� (�����J����2���'�
�3�ก��
((ก5��A4���#HIJ(	����ก��) "H��������ก��)
����J54�ก��((ก5��                                
)��
����4#���"6�64����3)!"4 ���"� 

4. ����	� 4   ก	4����J �#
����ก4	&)!���&!����)(�3� 
54� #>��A4���#HIJ ก(!�&!����)(�3�                        
�2��#ก #>���#!")ก�	!�� )���"� 

5.  ��!ก���ก����J  )��(�+�) �#ก
�3�ก��32����ก�� 
�2��#ก!�� #>��3	)3� ��+�2�ก��(2���(5)&��)                 
(2���(5)&��) �#!�
#��3��!%�)& 

 "&� IOC ��+"2��
H�������(!)�"&� 0.5 '8$��� �8!���*(
&�'�("2���)�#$�)�"
�)���+�!��! 
�3�!��*$(�� A4ก������)��'(!A;��3�+�
3����ก����! 54�"2��
H"&�"
�)���+�!��!�3�!��*$(�� 
A4ก��
��"����J  �
&� )�"&��#3��"
�)�(�"4�(!(�;&��+ 0.80 B 1.00  

 
3.4 ก	 �ก1� �� ��+�2� 

 
 %�ก���
��
)'�();4 A;�8ก����+�ก@�'�();4��กก��%3�5���(���) %�3&
!
#�����J - (�����J 
��*(� )ก��") 2559 �
) 1 ��*(�K8+!A&��ก����
��(�"	H��  (IOC) 54�
��'("
�)�&
))*(��ก
�#ก�&(!���+�
 6���4*(ก�#ก�&(!���+�
��+K*$(54��"�K*$(��+ก2�4#!���'������� *+(�4*(กK*$(A4���#HIJ6(�(� 
�#$! 3 �4���$2� "*( �4���$2��ก���ก�@� �4���$2������(� 54��4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ ��
�
ก��%��A;��(�5���(���) ก�(ก'�();45���(���) ��ก�#$�A;�
��#��(�ก@�5���(���)ก4#�"*�                          
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3.5 ��3�3���*'+*�ก	 �3�� 	��! 
 
 3.5.1 '�();4��������#��&
��	""4 
��"����J6��%3�"
�)��+ 54���(�4� 
 3.5.2  ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
��"����J6��%3�"
�)��+ 54���(�4� 
 3.5.3  "
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ
��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
��"����J6��%3������ �"-�5"
�J (Chi B Square test x2) 
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����� 4 
 

>�ก	 �3�� 	��!�+�2�����63� 	)>� 

 
 

ก��8ก����*+(!"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!
�2��4��8+!A4���#HIJ'(!�#ก�&(!���+�
 �4���$2��#!�
#�����	�� A;�
��#����ก2����%3��#�4#ก�HJ %�
ก��
��"����J'�();4�#!��$ 

n 5��  �2��
�A;��(�5���(���)��+��?�ก4	&)�#
(�&�! 
x

 2         5��  "&���������(�"
�)�#) #�9J���
&�!�(!�#
5��6��%3�"&���������(� 
5�� Chi B Square test 

C.  5��  "&������
#�'���"
�)�#) #�9J'(!�#
5��6��%3�"&���������(�5��  
Contingency Coefficient 

Sig.  5��  "&�"
�)�&�����?� (probability) �2���#��(ก�#��2�"#���!����� 
*  5��  A4���(�(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 
 

4.1 >�ก	 �3�� 	��!�+�2� 
 
 ก���2����(A4ก��
��"����J'�();4 54�ก��5�4A4ก��
��"����J'�();4'(!ก��8ก��"�#$!��$ A;�
8ก�����
��"����J54��2����(%��;�5������!���ก(�"2�(9����6������!42��#� ��?� 3 �&
� 
�#!�&(����$  
 �&
���+ 1 '�();4��������#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
 ���5ก& �  (��	 (�3�  ������ �)�� 
�������&(��*(� ���#�ก��8ก��  
 �&
���+ 2 '�();4����ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  
 �&
���+ 3 '�(���(5���ก�+�
ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ                      
 
�(����� 1 ��99�)�(������������ก�(������)� 
    5��!A4ก��8ก������#��&
��	""4 ���5ก& �  (��	 (�3�  ������ �)�� �������&(
��*(� 54����#�ก��8ก�� A4ก��8ก���#!��$  
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�	 	���� 4.1  �2��
�54���(�4���������#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
 
 

��99�)�(������� 9�	���  +�)�� 

�  3�� 185 46.25 
  ���! 215 53.75 
 �
) 400 100.00 
(��	 �+2�ก
&� 20 �, 22 5.50 
  (��	 21 - 30 �, 92 23.00 
 (��	 31 - 40 �, 130 32.50 
 (��	 41 - 50 �, 90 22.50 
 )�กก
&� 50 �, 66 16.50 
 �
) 400 100.00 
(�3�  �#ก�����/�#ก8ก�� 49 12.25 
  '����3ก��/ �#ก!���#�
����ก�� 120 30.00 
  �#ก!������#��(ก3� 90 22.50 
 9	�ก���&
��#
 69 17.25 
 �#����! 72 18.00 
 �
) 400 100.00 38 
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�	 	���� 4.1 (�&() 
 

��99�)�(������� 9�	���  +�)�� 

������ �)�� 6�� 182 45.50 

  �)�� 184 46.00 
 �)���/��&� 34 8.50 
 �
) 400 100.00 
�������&(��*(� �+2�ก
&� 10,000 ��� 53 13.25 
 10,001-20,000 ��� 176 44.00 
 20,001-30,000 ��� 101 25.25 
 30,001-40,000 ��� 46 11.50 
 �;!ก
&� 40,000 ��� 24 6.00 
 �
) 400 100.00 
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�	 	���� 4.1 (�&() 
   

 

��99�)�(������� 9�	���  +�)�� 

���#�ก��8ก�� �+2�ก
&�����)8ก�� 30 7.50 
 )#9�)8ก���(���� 65 16.25 
 )#9�)8ก���(��4��/�
3. 74 18.50 
 (�	������/�
�. 56 14.00 
 ��������� 150 37.50 
 �;!ก
&���������� 25 6.25 
 �
) 400 100.00 
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 A4ก��8ก������#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
 �2��
�  400 "� ��	�A4ก��
��"����J��?�
�����������#!��$ 

�����   �
&� ��?�� ���! )�กก
&� � 3�� 6��)�� ���! �2��
� 215 "� "����?� 
��(�4� 53.75 54�� 3�� �2��
� 185 "� "����?� ��(�4� 46.25  

����(��	  �
&� )�(��	 31 - 40 �, �2��
� 130 "� "����?� ��(�4� 32.50 �(!4!)� 
(��	  21 B  30  �, �2��
� 92 "� "����?� ��(�4� 23.00 54�(��	 41 - 50 �, �2��
� 90 "� "����?� 
��(�4� 22.50 (��	)�กก
&� 50 �, �2��
� 66 "� "����?� ��(�4� 16.50 (��	�+2�ก
&� 20 �, �2��
� 
22 "� "����?� ��(�4� 5.50 

����(�3�   �
&� )�(�3� '����3ก��/ �#ก!���#�
����ก�� �2��
� 120 "� "����?� ��(�4� 
30.00  �#ก!������#��(ก3� �2��
� 90 "� "����?� ��(�4� 22.50 �#����! �2��
� 72 "� "����?� 
��(�4� 18.00 ��?�9	�ก���&
��#
 �2��
� 69 "� "����?� ��(�4� 17.25 �#ก�����/�#ก8ก�� �2��
� 
49 "� "����?� ��(�4� 12.25 

���������� �)��  �
&� )������� �)�� �2��
� 184 "� "����?� ��(�4� 46.00 
�(!4!)� 6�� �2��
� 182 "� "����?� ��(�4� 45.50 �)���/��&� �2��
� 34 "� "����?� ��(�4� 
8.50  

�����������&(��*(�  �
&� ������ 10,001 - 20,000 ��� �2��
� 176 "� "����?� ��(�4� 
44.00 �(!4!)� ������ 20,001- 30,000 ��� �2��
� 101 "� "����?� ��(�4� 25.25 �������+2�
ก
&� 10,000 ��� �2��
� 53 "� "����?� ��(�4� 13.25 ������ 30,001-40,000 ��� �2��
� 46 
"� "����?� ��(�4� 11.50 �������;!ก
&� 40,000 ��� �2��
� 24 "� "����?� ��(�4� 6.00  

�������#�ก��8ก��  �
&� ��������� �2��
� 150 "� "����?� ��(�4� 37.50 �(!4!)� 
)#9�)8ก���(��4��/�
3.  �2��
� 74 "� "����?� ��(�4�18.50 )#9�)8ก���(���� �2��
� 
65 "� "����?� ��(�4� 16.25 (�	������/�
�. �2��
� 56 "� "����?� ��(�4� 14.00 �+2�ก
&�
����)8ก�� �2��
� 30 "� "����?� ��(�4� 7.50 �;!ก
&���������� �2��
� 25 "� "����?� ��(�4� 
6.25 
 
�(����� 2 ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!��%����	����%��>�3�6�?@! 
    5��!A4ก��8ก��'�();4ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ )�A4
ก��8ก���#!��$  
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�	 	���� 4.2  �2��
�54���(�4�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ : ���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ 
 

����>�*�ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                         9�	���  +�)�� 

1. �;�5��'(!A4���#HIJ 178 14.35 
2. "	H�� '(!A4���#HIJ 237 19.11 
3. )������'(!A4���#HIJ 164 13.23 
4. ��3���'(!A4���#HIJ 219 17.66 
5. ����	�#HIJ 129 10.40 
6. 3���'(!A4���#HIJ 117   9.44 
7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� 150 12.10 
8. ��'(!�;�5��A4���#HIJ 46 3.71 

 �
) 1,240 100.00 
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��ก����!��+ 4.2  �
&� ก���#����%�K*$(A4���#HIJ )����	A4)���ก "	H�� '(!A4���#HIJ 

)�ก�	� �2��
� 237 "� "����?� ��(�4� 19.11 �(!4!)� ��3���'(!A4���#HIJ �2��
� 219 "� 

"����?� ��(�4� 17.66 �;�5��'(!A4���#HIJ �2��
� 178 "� "����?� ��(�4� 14.35 )������'(!

A4���#HIJ�2��
� 164 "� "����?� ��(�4� 13.23 )�����#�4#ก�HJ6(�(� �2��
� 150 "� "����?� 

��(�4� 12.10 ����	�#HIJ �2��
� 129 "� "����?� ��(�4� 10.40 3���'(!A4���#HIJ �2��
� 117 "�       

"����?� ��(�4� 9.44 ��'(!�;�5��A4���#HIJ �2��
� 46 "� "����?� ��(�4� 3.71 
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�	 	���� 4.3  �2��
�54���(�4�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ : ������(���� 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!  9�	���  +�)�� 
1. A4��A4��!ก���ก�����+%3����6�"�� �3&� ��)6( ก4�
� )�)&
! 166 26.90 
2. A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!��� 

�3&�'��
��� '��
ก4�(! ��*$(�#�
J5���;� �3&� ก	��3��! �);�( 5��)K�+6"�!
�);  ���(#+
 (�������)!5���;� ก	�!5��! �4��)8ก5��! 

236 38.25 

3. (����5���;�ก8+!�2���@��;� �3&� ก4�
���ก A4�)�(�5��! A4�)�53&(�+) ��)
6( '(!�
�� �(!��(� =(��(!�(!)�
� '�)����&�!: 

215 34.85 

�
) 617        100.00 
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��ก����!��+ 4.3 ก���#����%�K*$(A4���#HIJ ������(����  �
&� A4��A4��!ก���ก�����+

��?�
#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!��� �3&� '��
��� '��
ก4�(! ��*$(�#�
J5���;� �3&� 

ก	��3��! �);�( 5��)K�+6"�!�); ���(#+
 (�������)!5���;� ก	�!5��! �4��)8ก5��! )�ก�	� �2��
� 

236 "� "����?� ��(�4� 38.25 �(!4!)� (����5���;�ก8+!�2���@��;� �3&� ก4�
���ก A4�)�(�5��! 

A4�)�53&(�+) ��)6( '(!�
�� �(!��(� =(��(! �(!)�
�'�)����&�! : �2��
� 215  "� "����?� 

��(�4� 34.85 A4��A4��!ก���ก�����+%3����6�"�� �3&� ��)6( ก4�
� )�)&
! �2��
� 166 "� "����?� 

��(�4� 26.90 



46 

�	 	���� 4.4  �2��
�54���(�4����	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ : ������(���� 
 

 

����>�*�ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

9�	���  +�)�� 

1. ��3���(�&(�  250 16.44 
2. )�)������  147   9.66 
3. �)&%3����#!�"����JA�)(���� 105   6.90 
4. )�"	H��   177 11.64 
5. %3�
#��	���)�"	H��  116   7.63 
6. )�"
�)��%�)&  179 11.77 
7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 150   9.86 
8. )�"
�)�4(��#����)������ 121   7.96 
9. )�74�ก5��!"	H"&���!6�3��ก�� 98   6.44 
10. ��	!�2���@� ��()���6�" 104   6.84 
11. �)&)����ก#������&�!:   74   4.87 

 �
) 1,521 100.00 
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��ก����!��+ 4.4  �
&� ก���#����%�K*$(A4���#HIJ ������(���� )����	A4)���ก ��3���(�&(� 

)�ก�	� �2��
� 250 "� "����?� ��(�4� 16.44 �(!4!)� )�"
�)��%�)& �2��
� 179 "� "����?� 

��(�4� 11.77 )�"	H��  �2��
� 177 "� "����?� ��(�4� 11.64 )�74�ก5��!
#��)�(��	 �2��
� 

150 "� "����?� ��(�4� 9.86 )�)������ �2��
� 147 "� "����?� ��(�4� 9.66 )�"
�)�4(��#�

���)������ �2��
� 121 "� "����?� ��(�4� 7.96 %3�
#��	���)�"	H��  �2��
� 116 "� "����?� 

��(�4� 7.63 �)&%3����#!�"����JA�)(���� �2��
� 105 "� "����?� ��(�4� 6.90 ��	!�2���@� ��()

���6�"�2��
� 104 "� "����?� ��(�4� 6.84 )�74�ก5��!"	H"&���!6�3��ก�� �2��
� 98 "� 

"����?� ��(�4� 6.44 �)&)����ก#������&�! : �2��
� 74 "� "����?� ��(�4� 4.87 



48 

�	 	���� 4.5 �2��
�54���(�4�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ: �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 
 

 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!  
 

9�	���  +�)�� 

1. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������ ��()�*+) �3&� �$2��)
'��
6 � �$2�'��
ก4�(! �$2��)�#+
��4*(! �$2���ก'��
          
�$2��)	�� � 

284 

 

68.93 

 

2. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3! �3&� 3���!5�!         
�$2�
&���)	�� � 

128 
 

31.07 
 

�
) 412 100.00 
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��ก����!��+ 4.5 ก���#����%�K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J  �
&� )�ก��

�#����%�K*$(A4���#HIJ ������ ��()�*+) �3&� �$2��)'��
6 � �$2�'��
ก4�(! �$2��)�#+
��4*(! �$2���ก'��
 

�$2��)	�� � )�ก�	� �2��
� 284 "� "����?� ��(�4� 68.93 �(!4!)� A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3! 

�3&� 3���!5�! �$2�
&���)	�� � �2��
� 128 "� "����?� ��(�4� 31.07  



50 

�	 	���� 4.6  �2��
�54���(�4����	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ : �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 
 

 

����>�*�ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

9�	���  +�)�� 

1. ��3���(�&(� 198 15.87 
2. )�"	H���6�3�J 215 17.23 
3. �)&%3����#!�"����JA�) 91  7.29 
4. )�"
�)�4(��#����)������ 123  9.86 
5. %3�
#��	���)�"	H��  83  6.65 
6. )�"
�)��%�)& 157 12.58 
7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 136 10.90 
8. )�"	H��  95   7.61 
9. �)&)����ก#������&�!: 87   6.97 
10. )�)������  63   5.05 

 �
) 1,248 100.00 
    

 
50 



51 

��ก����!��+ 4.6  �
&� ก���#����%�K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )� 

���	A4)���ก )�"	H���6�3�J )�ก�	� �2��
� 215 "� "����?� ��(�4� 17.23 �(!4!)� ��3���(�&(� 

�2��
� 198 "� "����?� ��(�4� 15.87 )�"
�)��%�)& �2��
� 157 "� "����?� ��(�4� 12.58 )�

74�ก5��!
#��)�(��	 �2��
� 136 "� "����?� ��(�4� 10.90 )�"
�)�4(��#����)������ 

�2��
� 123 "� "����?� ��(�4� 9.86 )�"	H��  �2��
� 95 "� "����?� ��(�4� 7.61 �)&%3���

�#!�"����JA�) �2��
� 91 "� "����?� ��(�4� 7.29 �)&)����ก#������&�! : �2��
�  87 "� "����?� 

��(�4� 6.97 %3�
#��	���)�"	H��  �2��
� 83 "� "����?� ��(�4� 6.65 )�)������ �2��
� 63 "� 

"����?� ��(�4� 5.05  



52 

�	 	���� 4.7  �2��
�54���(�4�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ : 5�!�;!%�%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ 
 

 

� �92�*9ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

9�	���      +�)�� 
 

1. �4���$2�(�;&%ก4�����/��+�2�!�� 149 18.06 
2. "	H�� '(!���"�� 186 22.55 
3. � *+(�/"�%�"�(�"�#
5���2� 131 15.88 
4. ���"����"��;กก
&��#+
�� 109 13.21 
5. 4�"�/�*+(6O�H� ���3��#) #�9J 85 10.30 
6. )�)������ 110 13.33 
7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�ก��'�� �3&� 4���"����"��                    

)�'(!5�) 
55 6.67 

 �
) 825 100.00 
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 ��ก����!��+ 4.7  �
&� 5�!�;!%�%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ )����	A4)���ก "	H�� 
'(!���"�� )�ก�	� �2��
� 186 "� "����?� ��(�4� 22.55 �(!4!)� �4���$2�(�;&%ก4�����/��+�2�!�� 
�2��
� 149 "� "����?� ��(�4� 18.06 � *+(�/"�%�"�(�"�#
5���2� �2��
� 131 "� "����?� ��(�4� 
15.88 )�)������ �2��
� 110 "� "����?� ��(�4� 13.33 ���"����"��;กก
&��#+
�� �2��
� 109 "� 
"����?� ��(�4� 13.21 4�"�/�*+(6O�H� ���3��#) #�9J �2��
� 85 "� "����?� ��(�4� 10.30 
A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�ก��'�� �3&� 4���"����"�� )�'(!5�) �2��
� 55 "� "����?� ��(�4� 
6.67 



54 

�	 	���� 4.8  �2��
�54���(�4�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ : �������;�5��ก��'�� 
 

 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
  

        9�	���         +�)�� 
 

1. %���#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) �����4*(กK*$(A4���#HIJ�(! 
�;��ก����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� 

268   27.36 

2. %��A;�'������)� ;�"	�5���2�A4���#HIJ 117   20.57 
3. )�ก����9��5���2�A4���#HIJ 145   22.07 

 �
) 530 100.00 
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 ��ก����!��+ 4.8  �
&� ก���#����%�K*$(A4���#HIJ �������;�5��ก��'��%���#ก�&(!���+�
 
(4;ก"��) �����4*(กK*$(A4���#HIJ�(! �;��ก����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� )�ก�	� �2��
� 
268 "� "����?� ��(�4� 27.36 �(!4!)� )�ก����9��5���2�A4���#HIJ �2��
� 145 "� "����?� 
��(�4� 22.07 %��A;�'������)� ;�"	�5���2�A4���#HIJ �2��
� 117 "� "����?� ��(�4� 20.57 
 
�(����� 3 � ��>�ก	 �,�����35	�*�ก	 $%ก&	 

    �))����� ����#��&
��	""4 �  (��	 (�3�  ������ �)�� �������&(��*(� 54�
���#�ก��8ก�� )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  

    �))������&(� 1.1 ����#��&
��	""4 ����� )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ  

 
 
 



56 

�	 	���� 4.9   ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ����� ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

,+	��-$ (n. = 400) 
Chi YSquare 

(x2) 
Sig. C. '	)      ��3� 

( +�)��)       ( +�)��) 
���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ 6.609 0.579 - 

 1. �;�5��'(!A4���#HIJ (14.55) (14.20)    

 2. "	H�� '(!A4���#HIJ (19.15) (19.08)    

 3. )������'(!A4���#HIJ (12.89) (13.49)    

 4. ��3���'(!A4���#HIJ (17.31) (17.93)    

 5. ����	�#HIJ (10.13) (10.62)    

 6. 3���'(!A4���#HIJ (9.02) (9.76)    

 7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� (13.44) (11.05)    

 8. ��'(!�;�5��A4���#HIJ (3.50) (3.87)    

 �
) (100.00) (100.00)    
 
 
 
 

 
56 



57 

�	 	���� 4.9 (�&() 
 

 
ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 

,+	��-$ (n. = 400) 
Chi YSquare 

(x2) 
Sig. C. '	) ��3� 

( +�)��)  ( +�)��) 
������ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                             6.402                  0.094                - 
 1. A4��A4��!ก���ก�����+%3����6�"�� (23.53) (29.57)    

 
2. A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���54�A&��

ก���
�ก��5���;���*$(!���  (41.91) (35.36)    
 3. (����5���;�ก8+!�2���@��;�  (34.56) (35.07)    
 �
) (100.00) (100.00)    
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                          14.345                   0.279               - 
 1. ��3���(�&(� (16.79) (16.14)    
 2. )�)������ (11.05) (8.50)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�)(���� (6.60) (7.16)    
 4. )�"	H��  (12.48) (10.92)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (7.03) (8.13)    
 6. )�"
�)��%�)& (11.33) (12.14)    
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�	 	���� 4.9 (�&() 
 

 
ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 

,+	��-$ (n. = 400) 
Chi YSquare 

(x2) 
Sig. C. '	) ��3� 

( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&()                                                                                 
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (9.61) (10.07)    
 8. )�"
�)�4(��#����)������ (8.03) (7.89)    
 9. )�74�ก5��!"	H"&���!6�3��ก�� (6.46) (6.43)    
 10. ��	!�2���@� ��()���6�" (5.88) (7.65)    
 11. �)&)����ก#������&�!:      (4.73)          (4.98)    

 �
) (100.00) (100.00)    
3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                                      5.379                 0.068                 - 
   1. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������ ��()�*+)  (68.89)                (68.97)    
   2. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3!  (31.11)                (31.03)    
 �
) (100.00)               (100.00)    
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59 

�	 	���� 4.9 (�&() 
  

  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

,+	��-$ (n. = 400) 
Chi YSquare 

(x2) 
Sig. C. '	) ��3� 

( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                              8.894                0.632                   - 

 1. ��3���(�&(�   (16.42)    (15.43)    
 2. )�"	H���6�3�J   (18.07)                  (16.57)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�)    (6.02)                   (8.29)    
 4. )�"
�)�4(��#����)������   (10.04)                   (9.71)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��    (6.57)                   (6.71)    
 6. )�"
�)��%�)&  (12.59)                  (12.57)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	  (10.40)                  (11.29)    
 8. )�"	H��    (7.66)                   (7.57)    
 9. �)&)����ก#������&�!:   (7.12)                   (6.86)    
 10. )�)������   (5.11)                   (5.00)    

 �
) (100.00)                (100.00)    
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60 

�	 	���� 4.9 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

,+	��-$ (n. = 400) 
Chi YSquare 

(x2) 
Sig.    C. '	)     ��3� 

( +�)��)    ( +�)��) 

5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ                                                                                                              9.777                  0.202                - 

 1. �4���$2�(�;&%ก4�����/��+�2�!�� (17.17)                    (18.75)     

 2. "	H�� '(!���"�� (25.76)                    (20.04)     

 3. � *+(�/"�%�"�(�"�#
5���2� (13.30)                    (17.89)                      

 4. ���"����"��;กก
&��#+
�� (13.57)                    (12.93)     

 5. 4�"�/�*+(6O�H� ���3��#) #�9J (9.70)                      (10.78)     

 6. )�)������ (14.96)                    (12.07)     

 7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�ก��'��   (5.54)                      (7.54)     

 �
) (100.00)                (100.00)     
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�	 	���� 4.9 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 
 

,+	��-$ (n. = 400) 
Chi YSquare 

(x2) 
Sig.   C. '	)     ��3� 

( +�)��)    ( +�)��) 
�;�5��ก��'��A4���#HIJ                                                                                                                  8.637                 0.035*          0.145 

    1. %���#ก�&(!���+�
�����4*(กK*$(A4���#HIJ�(!                             (53.45)                  (48.32) 
    2. %��A;�'������)� ;�"	�5���2�A4���#HIJ                                (21.12)                  (22.82) 
    3. )�ก����9��5���2�A4���#HIJ                                               (25.43)                  (28.86) 
                                                    �
)                                      (100.00)                (100.00) 

* (�&�!)��#��2�"#���!�������+ 0.05 

 

 

61 
 



62 

��ก����!��+ 4.9 A4ก�����(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ����� ก#����	A4
%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&�  

�  ก#� �;�5��ก��'��A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 
6��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#� 0.145 �(ก�#$��)&)�"
�)�#) #�9Jก#� 

�))������&(� 1.2 ����#��&
��	""4 ����(��	)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ 



63 

�	 	���� 4.10  ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ����(��	ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

,+	��	)� (n. = 400) Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. ���	ก�(	  
20 �^ 

�	)� 21 Y 
30 �^ 

�	)� 31 Y 
40 �^ 

�	)� 41 Y 
50 �^ 

	กก�(	 
50 �^ 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  37.670 0.226 - 

1. �;�5��'(!A4���#HIJ (21.33) (14.01) (15.33) (12.31) (12.63)    

2. "	H�� '(!A4���#HIJ (9.33) (19.46) (19.11) (20.77) (20.20)    
3. )������'(!A4���#HIJ (9.33) (13.23) (14.00) (12.31) (14.14)    
4. ��3���'(!A4���#HIJ (10.67) (20.23) (15.56) (19.23) (19.70)    
5. ����	�#HIJ (17.33) (8.17) (10.44) (10.38) (10.61)    
6. 3���'(!A4���#HIJ (9.33) (8.17) (9.78) (10.00) (9.60)    
7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� (6.67) (14.01) (12.67) (12.69) (9.60)    
8. ��'(!�;�5��A4���#HIJ (16.00) (2.72) (3.11) (2.31) (3.54)    

�
)     (100.00)   (100.00)   (100.00)   (100.00)    (100.00)    
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64 

�	 	���� 4.10 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

,+	��	)� (n. = 400) Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. ���	ก�(	  
20 �^ 

�	)� 21 Y 
30 �^ 

�	)� 31 Y 
40 �^ 

�	)� 41 Y 
50 �^ 

	กก�(	 
50 �^ 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

������ก��K*$(A4���#HIJ ������(����   10.543 
  
0.568 - 

1. A4��A4��!ก���ก�����+  %3����6�"
�� 

(29.41) (26.15) (25.81) (31.88) (22.45) 
   

2. A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���
54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!���  

(23.53) (38.46) (40.09) (34.78) (43.88) 
   

3. (����5���;�ก8+!�2���@��;�  (47.06) (35.38) (34.10) (33.33) (33.67)    
�
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(����   62.085 0.083   - 
1. ��3���(�&(� (25.37) (16.82) (15.08) (15.89) (17.35)    
2. )�)������ (7.46) (10.51) (11.36) (7.67) (8.22)    
3. �)&%3����#!�"����JA�)(���� (1.49) (7.21) (8.01) (7.67) (4.11)    
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�	 	���� 4.10 (�&() 
 

     
  

 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

,+	��	)� (n. = 400) Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. ���	ก�(	  
20 �^ 

�	)� 21 Y 
30 �^ 

�	)� 31 Y 
40 �^ 

�	)� 41 Y 
50 �^ 

	กก�(	 
50 �^ 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&()    
4. )�"	H��  (11.94) (11.71) (12.48) (10.96) (10.50)    

5. %3�
#��	���)�"	H��  (4.48) (6.91) (7.26) (8.77) (8.68)    
6. )�"
�)��%�)& (11.94) (11.11) (11.55) (12.05) (12.79)    
7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (10.45) (9.91) (10.06) (9.32) (10.05)    
8. )�"
�)�4(��#����)������ (2.99) (6.61) (7.82) (8.77) (10.50)    

9. )�74�ก5��!"	H"&���!6�3��ก�� (4.48) (7.81) (5.96) (6.85) (5.48)    
10. ��	!�2���@� ��()���6�" (13.43) (6.31) (5.77) (7.95) (6.39)    

11. �)&)����ก#������&�!: (5.97) (5.11) (4.66) (4.11) (5.94)    
�
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.10 (�&() 
 

 

   

    

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

,+	��	)� (n. = 400) Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. ���	ก�(	  
20 �^ 

�	)� 21 Y 
30 �^ 

�	)� 31 Y 
40 �^ 

�	)� 41 Y 
50 �^ 

	กก�(	 
50 �^ 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                                                      9.002           0.342           - 
1.  A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������           

 ��()�*+)  
(76.00) (75.58) (66.67) (65.31) (67.61) 

   
2.  A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3!  (24.00) (24.42) (33.33) (34.69) (32.39)    

�
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                                              58.300         0.073           - 

1. ��3���(�&(� (22.86) (20.09) (14.38) (14.90) (13.22)    
2. )�"	H���6�3�J (15.71) (20.09) (16.07) (17.22) (17.24)    
3. �)&%3����#!�"����JA�) (4.29) (6.55) (8.46) (7.62) (5.75)    
4. )�"
�)�4(��#����)������ (4.29) (10.04) (8.67) (10.93) (13.22)    
5. %3�
#��	���)�"	H��  (5.71) (5.24) (6.98) (7.62) (6.32)    
6. )�"
�)��%�)& (12.86) (13.97) (12.68) (10.93) (13.22)    
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�	 	���� 4.10 (�&() 
 

     
  

 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

,+	��	)� (n. = 400) Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. ���	ก�(	  
20 �^ 

�	)� 21 Y 
30 �^ 

�	)� 31 Y 
40 �^ 

�	)� 41 Y 
50 �^ 

	กก�(	 
50 �^ 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J (�&()                                                                              
7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (15.71) (10.04) (10.99) (10.60) (10.34)    
8. )�"	H��  (7.14) (4.37) (8.88) (8.28) (7.47)    
9. �)&)����ก#������&�!: (8.57) (5.68) (6.98) (7.28) (7.47)    
10. )�)������ (2.86) (3.93) (5.92) (4.64) (5.75)    

�
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ                                                                                                                                48.388         0.010*        0.329 

1.  �4���$2�(�;&%ก4�����/��+�2�!�� (16.67) (17.32) (16.01) (21.51) (19.81)    
2.  "	H�� '(!���"�� (12.50) (25.14) (23.86) (20.97) (21.70)    
3.  � *+(�/"�%�"�(�"�#
 5���2� (18.75) (17.88) (14.05) (16.13) (16.04)    
4.  ���"����"��;กก
&��#+
�� (14.58) (12.85) (14.05) (12.37) (12.26)    
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�	 	���� 4.10 (�&() 
 

 

   

    

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

,+	��	)� (n. = 400) Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. ���	ก�(	  
20 �^ 

�	)� 21 Y 
30 �^ 

�	)� 31 Y 
40 �^ 

�	)� 41 Y 
50 �^ 

	กก�(	 
50 �^ 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ (�&()                                                                               
5.  4�"�/�*+(6O�H� ���3��#) #�9J (10.42) (8.38) (11.76) (9.14) (11.32)    
6. )�)������ (18.75) (13.41) (13.40) (12.37) (12.26)    
7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�ก��'��  (8.33) (5.03) (6.86) (7.53) (6.60)    

�
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
�;�5��ก��'��A4���#HIJ                                                                                                                                     15.720            0.204              -                                                             

1. %���#ก�&(!���+�
�����4*(กK*$(
A4���#HIJ�(! 

(60.00) (61.26) (53.85) (41.27) (39.51) 
   

2. %��A;�'������)� ;�"	�5���2�
A4���#HIJ 

(13.33) (17.12) (23.63) (25.40) (23.46) 
   

3. )�ก����9��5���2�A4���#HIJ (26.67) (21.62) (22.53) (33.33) (37.04)    
�
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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69 

��ก����!��+ 4.10 A4ก�����(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ����(��	ก#�
���	A4ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&�  

(��	 ก#� 5�!�;!%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+
���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#� 0.329 �(ก�#$��)&)�"
�)�#) #�9Jก#� 

�))������&(� 1.3 ����#��&
��	""4 ����(�3� )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ  



70 

�	 	���� 4.11  ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ����(�3� ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig. C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ                                                                                                                          38.364        0.203        - 
 1. �;�5��'(!A4���#HIJ (20.26) (14.40) (11.83) (12.39) (15.42)    
 2. "	H�� '(!A4���#HIJ (16.99) (18.77) (17.20) (21.10) (21.89)    
 3. )������'(!A4���#HIJ (9.15) (14.40) (13.26) (14.22) (12.94)    
 4. ��3���'(!A4���#HIJ (15.69) (17.48) (17.20) (17.43) (20.40)    
 5. ����	�#HIJ (11.11) (9.00) (12.54) (11.93) (7.96)    
 6. 3���'(!A4���#HIJ (9.80) (10.28) (10.39) (7.80) (7.96)    
 7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� (8.50) (12.85) (14.70) (12.84) (8.96)    
 8. ��'(!�;�5�� A4���#HIJ (8.50) (2.83) (2.87) (2.29) (4.48)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.11  (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig. C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
������ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                                                   12.183         0.431       - 

 
1. A4��A4��!ก���ก�����+%3� 

���6�"�� 
(32.43) (27.78) (29.10) (21.15) (24.30) 

   

 

2.  A4��A4��!ก���ก�����+
��?�
#��	���54�A&��
ก���
�ก��5���;�
��*$(!��� 

(24.32) 

 

(38.38) (40.30) (43.27) (40.19) 

   

3. (����5���;�ก8+!
�2���@��;� (43.24) (33.84) (30.60) (35.58) (35.51)    

 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.11 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!          

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig.   C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                                                71.240       0.016*    0.389 
 1. ��3���(�&(� (20.69) (14.95) (16.12) (15.27) (17.82)    
 2. )�)������ (11.49) (10.53) (8.36) (8.40) (9.82)    

 
3. �)&%3����#!�"����JA�)

(���� (5.17) (4.84) (8.96) (8.02) (8.00)    
 4. )�"	H��  (11.49) (13.68) (11.04) (10.69) (9.82)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (6.32) (8.63) (7.16) (7.25) (7.64)    
 6. )�"
�)��%�)& (9.77) (12.84) (12.24) (12.98) (9.45)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (10.92) (11.79) (8.66) (9.16) (8.00)    

 
8. )�"
�)�4(��#����

)������ 
(5.17) (8.42) (8.06) (8.02) (8.73) 
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�	 	���� 4.11 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!          

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig.   C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&()                                                                                                            

 
9. )�74�ก5��!"	H"&���!

6�3��ก�� 
(5.17) (6.11) (5.97) (7.63) (7.27) 

   
 10 ��	!�2���@� ��()���6�" (8.62) (4.63) (8.36) (7.25) (7.27)    
 11. �)&)����ก#������&�!: (5.17) (3.58) (5.07) (5.34) (6.18)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 12.475   0.131  - 

 
1. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)

������ ��()�*+)  
(78.26) (71.54) (64.21) (63.24) (69.86) 

   

 
2. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)

������3!  (21.74) (28.46) (35.79) (36.76) (30.14)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    73 
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�	 	���� 4.11 (�&() 
 

   

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!      

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig. C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 46.879 0.355 - 
 1. ��3���(�&(� (21.32) (15.12) (14.79) (14.12) (16.83)    
 2. )�"	H���6�3�J (16.91) (15.35) (16.55) (22.60) (17.79)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�) (6.62) (6.77) (7.75) (5.08) (10.10)    

 
4. )�"
�)�4(��#����

)������ (8.09) (10.16) (10.21) (10.17) (9.62)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (4.41) (7.90) (7.75) (5.65) (4.81)    
 6. )�"
�)��%�)& (13.97) (13.54) (13.73) (9.04) (11.06)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (14.71) (10.84) (8.45) (12.43) (10.58)    
 8. )�"	H��  (5.15) (9.26) (6.69) (6.78) (7.69)    
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�	 	���� 4.11 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!          

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig. C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J (�&() 
 9. �)&)����ก#������&�!: (6.62) (5.42) (8.10) (10.17) (6.25)    
 10. )�)������ (2.21) (5.64) (5.99) (3.95) (5.29)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ 37.912 0.100   - 

 
1. �4���$2�(�;&%ก4�����/��+

�2�!�� 
(18.92) (18.25) (13.30) (21.14) (20.93) 

   
 2. "	H�� '(!���"�� (18.02) (24.09) (23.40) (21.95) (22.48)    

 
3. � *+(�/"�%�"�(�"�#


5���2� 
(19.82) (14.60) (12.77) (17.89) (17.83) 

   
 4. ���"����"��;กก
&��#+
�� (12.61) (13.14) (17.55) (10.57) (10.08)    
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�	 	���� 4.11 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!          

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig. C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ (�&() 

 
5. 4�"�/�*+(6O�H� 

���3��#) #�9J 
(7.21) (9.49) (11.70) (9.76) (13.18) 

   
 6. )�)������ (15.32) (13.14) (14.89) (14.63) (8.53)    

 
7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�

%�ก��'��  
(8.11) (7.30) (6.38) (4.07) (6.98) 

   
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
�;�5��ก��'��A4���#HIJ                                                                                                                                       26.693        0.009*    0.250 

 
1 %���#ก�&(!���+�
�����4*(กK*$(

A4���#HIJ�(! 
(59.02) (43.75) (53.78) (60.00) (45.74) 
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�	 	���� 4.11 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!          

�	'�- (n. = 400) 
Chi Y

Square 
(x2) 

Sig. C. 
��ก� �)�/
��ก$%ก&	 

�+	 	'ก	 / 
-��ก�	�          

 �5�3�	�ก39 

-��ก�	�
� 3&����ก'� 

A� ก39�(�����  ��9+	� 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 
�;�5��ก��'��A4���#HIJ (�&()                                                                                                                                       

 
2. %��A;�'������)� ;�"	�

5���2�A4���#HIJ 
(18.03) (22.73) (18.49) (25.00) (25.53) 

   

 
3. )�ก����9��5���2�

A4���#HIJ (22.95) (33.52) (27.73) (15.00) (28.72)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    

* (�&�!)��#��2�"#���!�������+ 0.05 
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78 

��ก����!��+ 4.11 A4ก�����(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ����(�3� ก#�
���	A4ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&�  

(�3�  ก#� ���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ ������(���� )�"
�)�#) #�9J(�&�!)�
�#��2�"#���!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#� 0.389 

(�3�  ก#� �;�5��ก��'��A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 
0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#� 0.250 �(ก�#$��)&)�"
�)�#) #�9Jก#� 

�))������&(� 1.4 ����#��&
��	""4 ���������� �)��)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�
K*$(A4���#HIJ  



79 

�	 	���� 4.12   ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ���������� �)��ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                          
 

��	�6	-� � (n. = 400) Chi Y 
Square 

(x2) 
Sig. C. 8�, � � �+	)/�)(	 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  16.285 0.433 - 
 1. �;�5��'(!A4���#HIJ (15.12) (14.61) (7.23)    
 2. "	H�� '(!A4���#HIJ (18.73) (19.13) (21.69)    
 3. )������'(!A4���#HIJ (12.89) (13.22) (15.66)    
 4. ��3���'(!A4���#HIJ (16.84) (17.74) (22.89)    
 5. ����	�#HIJ (10.65) (10.43) (8.43)    
 6. 3���'(!A4���#HIJ (8.93) (10.09) (8.43)    
 7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� (12.37) (11.83) (12.05)    
 8. ��'(!�;�5��A4���#HIJ (4.47) (2.96) (3.61)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.12   ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ���������� �)��ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                          
 

��	�6	-� � (n. = 400) Chi Y 
Square 

(x2) 
Sig. C. 8�, � � �+	)/�)(	 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

������ก��K*$(A4���#HIJ ������(����   10.521 0.104          - 
 1. A4��A4��!ก���ก�����+%3����6�"�� (25.87) (28.52) (23.40)    

 
2. A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���

54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!���  
(36.71) (39.79) (38.30) 

   
 3. (����5���;�ก8+!�2���@��;�  (37.41) (31.69) (38.30)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                                35.923             0.056                - 
 1. ��3���(�&(� (16.01) (16.55) (18.75)    
 2. )�)������ (10.48) (9.32) (6.25)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�)(���� (6.80) (7.23) (5.21)    
 4. )�"	H��  (13.03) (10.71) (8.33)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (7.37) (7.79) (8.33)    
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�	 	���� 4.12   ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ���������� �)��ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                          
 

��	�6	-� � (n. = 400) Chi Y 
Square 

(x2) 
Sig. C. 8�, � � �+	)/�)(	 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&()                                                               
 6. )�"
�)��%�)& (11.19) (12.52) (10.42)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (10.20) (9.04) (13.54)    
 8. )�"
�)�4(��#����)������ (7.37) (8.48) (8.33)    
 9. )�74�ก5��!"	H"&���!6�3��ก�� (6.52) (5.70) (11.46)    
 10. ��	!�2���@� ��()���6�" (6.37) (7.51) (5.21)    
 11. �)&)����ก#������&�!: (4.67) (5.15) (4.17)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J  2.867 0.580 - 

 
1.  A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������            

 ��()�*+)  
(72.78) (65.31) (69.44) 

   
 2. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3!  (27.22) (34.69) (30.56)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
 81 

 



82 

�	 	���� 4.12 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                  
��	�6	-� � (n. = 400) Chi Y 

Square 
(x2) 

Sig. C. 8�, � � �+	)/�)(	 
( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 12.887 0.936 - 
 1. ��3���(�&(� (17.32) (14.92) (12.75)    
 2. )�"	H���6�3�J (18.87) (16.16) (13.73)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�) (6.69) (7.82) (7.84)    
 4. )�"
�)�4(��#����)������ (8.40) (11.19) (10.78)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (6.52) (6.93) (5.88)    
 6. )�"
�)��%�)& (13.04) (11.72) (14.71)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (10.63) (10.66) (13.73)    
 8. )�"	H��  (6.86) (8.53) (6.86)    
 9. �)&)����ก#������&�!: (6.86) (6.75) (8.82)    
 10. )�)������ (4.80) (5.33) (4.90)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.12 (�&() 
   

 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                  
��	�6	-� � (n. = 400) Chi Y 

Square 
(x2) 

Sig. C. 8�, � � �+	)/�)(	 
( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ  15.543 0.342 - 
 1. �4���$2�(�;&%ก4�����/��+�2�!�� (15.05) (20.28) (26.42)    
 2. "	H�� '(!���"�� (23.54) (21.39) (22.64)    
 3. � *+(�/"�%�"�(�"�#
5���2� (16.50) (15.28) (15.09)    
 4. ���"����"��;กก
&��#+
�� (14.32) (11.94) (13.21)    
 5. 4�"�/�*+(6O�H� ���3��#) #�9J (10.19) (10.28) (11.32)    
 6. )�)������ (13.59) (14.17) (5.66)    
 7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�ก��'��  (6.80) (6.67) (5.66)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
�;�5��ก��'��A4���#HIJ  4.762 0.575 - 

 
1. %���#ก�&(!���+�
�����4*(กK*$(  A4���#HIJ

�(! 
(56.91) (47.90) (30.43) 
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�	 	���� 4.12 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@!                            
��	�6	-� � (n. = 400) Chi Y 

Square 
(x2) 

Sig. C. 8�, � � �+	)�)(	 
( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) 

�;�5��ก��'��A4���#HIJ (�&() 

 
1. %���#ก�&(!���+�
�����4*(กK*$(   

A4���#HIJ�(! 
(56.91) (47.90) (30.43) 

   
 2. %��A;�'������)� ;�"	�5���2�A4���#HIJ (18.70) (25.21) (23.91)    
 3. )�ก����9��5���2�A4���#HIJ (24.39) (26.89) (45.65)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00)    
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85 

��ก����!��+ 4.12 A4ก�����(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ���������� 
�)��ก#����	A4ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&� ������ �)���)&)�"
�)�#) #�9Jก#� (�&�!)�
�#��2�"#���!�������+���#� 0.05 

�))������&(� 1.5 ����#��&
��	""4 �����������&(��*(�)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�
K*$(A4���#HIJ  

 



86 

�	 	���� 4.13  ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 �����������&(��*(�ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  18.048 0.977 - 
 1. �;�5��'(!A4���#HIJ (18.71) (14.57) (13.06) (11.54) (15.48)    
 2.  "	H�� '(!4���#HIJ (15.48) (19.29) (19.88) (21.79) (16.67)    
 3.  )������'(!A4���#HIJ (12.90) (13.39) (13.35) (12.82) (13.10)    
 4. ��3���'(!A4���#HIJ (14.84) (19.88) (18.40) (14.74) (11.90)    
 5. ����	�#HIJ (11.61) (9.25) (10.09) (11.54) (14.29)    
 6. 3���'(!A4���#HIJ (9.03) (10.04) (8.61) (10.90) (7.14)    
 7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� (9.03) (11.02) (13.35) (12.82) (17.86)    
 8. ��'(!�;�5�� A4���#HIJ (8.39) (2.56) (3.26) (3.85) (3.57)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.13  (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 

Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

������ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                                        21.197       0.048*      0.224 

 
1. A4��A4��!ก���ก�����+%3�

���6�"�� 
(26.58) (25.10) (27.11) (29.63) (33.33) 

   

 

2. A4��A4��!ก���ก�����+ ��?�

#��	���54�A&��ก���
�ก��5��
�;���*$(!���  

(36.71) (40.39) (37.95) (34.57) (36.11) 

   
 3. (����5���;�ก8+! �2���@��;�  (36.71) (34.51) (34.94) (35.80) (30.56)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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88 

�	 	���� 4.13 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� 63.605 0.065 - 
 1. ��3���(�&(� (18.42) (16.74) (17.05) (13.09) (14.44)    

 2. )�)������ (11.05) (9.74) (9.16) (8.90) (10.00)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�) (���� (5.79) (7.15) (6.62) (6.81) (8.89)    
 4. )�"	H��  (11.05) (12.02) (11.45) (11.52) (11.11)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (6.84) (7.15) (8.65) (7.33) (8.89)    
 6. )�"
�)��%�)& (8.95) (11.72) (12.47) (13.61) (11.11)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (10.53) (8.83) (10.18) (12.04) (10.00)    
 8. )�"
�)�4(��#����)������ (6.32) (8.52) (7.63) (8.90) (6.67)    
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89 

�	 	���� 4.13 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&() 

 
9. )�74�ก5��!"	H"&���!

6�3��ก�� 
(6.32) (6.54) (6.11) (7.33) (5.56) 

   
 10. ��	!�2���@� ��()���6�" (10.00) (6.54) (5.85) (5.76) (8.89)    
 11. �)&)����ก#������&�!: (4.74) (5.02) (4.83) (4.71) (4.44)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+) ��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                                               20.541        0.008*       0.221 

 
1. A4���#HIJ�"�*+(!�*+) ������

 ��()�*+) 
(70.69) (69.54) (74.26) (57.89) (63.64)     

 2. A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3! (29.31) (30.46) (25.74) (42.11) (36.36)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    89 

 



90 

�	 	���� 4.13 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                      62.393      0.035*    0.367                                          
 1. ��3���(�&(� (19.08) (16.36) (15.60) (12.64) (15.00)    
 2. )�"	H���6�3�J (17.11) (17.58) (18.11) (16.48) (11.67)    
 3. �)&%3����#!�"����JA�) (5.92) (8.89) (6.69) (6.04) (5.00)    
 4. )�"
�)�4(��#����)������ (10.53) (9.49) (8.36) (11.54) (15.00)    
 5. %3�
#��	���)�"	H��  (3.95) (6.26) (6.96) (8.24) (10.00)    
 6. )�"
�)��%�)& (13.82) (13.94) (11.14) (9.89) (15.00)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (13.16) (9.49) (11.70) (10.99) (11.67)    
 8. )�"	H��  (6.58) (7.27) (8.08) (8.79) (6.67)    
          
          90 

 



91 

�	 	���� 4.13 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J (�&()                                                      
 9. �)&)����ก#������&�!: (7.89) (6.06) (7.80) (7.69) (5.00)    
 10. )�)������ (1.97) (4.65) (5.57) (7.69) (5.00)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    

5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ                                                                                                                         39.016        0.081          - 

 
1. �4���$2�(�;&%ก4�����/��+

�2�!�� 
(16.67) (17.63) (19.27) (19.09) (16.28) 

   
 2. "	H�� '(!���"�� (16.67) (24.57) (23.85) (19.09) (23.26)    

 
3. � *+(�/"�%�"�(�"�#


5���2� 
(23.15) (13.01) (15.14) (19.09) (16.28) 

   
          91 
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�	 	���� 4.13 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ (�&()                                                                                                                         
 4. ���"����"��;กก
&��#+
�� (12.96) (14.74) (11.47) (13.64) (9.30)    

 
5. 4�"�/�*+(6O�H� 

���3��#) #�9J 
(9.26) (9.54) (12.39) (6.36) (18.60) 

   
 6. )�)������ (13.89) (13.58) (11.47) (16.36) (11.63)    

 
7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�

ก��'��  
(7.41) (6.94) (6.42) (6.36) (4.65) 

   
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.13 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 	):,+�(��,.�� ( n . = 400)    

���	ก�(	 
10,000 
�	� 

10,001 -
20,000 
�	� 

20,001 -
30,000 
�	� 

30,001 -
40,000 
�	� 

�2�ก�(	 
40,000 
�	� 

Chi Y
Square 

(x2) 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)    

�;�5��ก��'��A4���#HIJ                                                                                                        25.537      0.012*     0.245 

 
1. %���#ก�&(!���+�
�����4*(กK*$(

A4���#HIJ�(! 
(50.68) (52.36) (50.35) (42.47) (58.62) 

   

 
2. %��A;�'������)� ;�"	�

5���2�A4���#HIJ 
(17.81) (21.23) (21.68) (28.77) (24.14) 

   

 
3. )�ก����9��5���2�

A4���#HIJ 
(31.51) (26.42) (27.97) (28.77) (17.24) 

   
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    

  * (�&�!)��#��2�"#���!�������+ 0.05 
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94 

��ก����!��+ 4.13 A4ก�����(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 �����������&(��*(�
ก#����	A4ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&�  

�������&(��*(� ก#�ก��K*$(A4���#HIJ���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ ������(����  
)�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#� 0.224 

�������&( ��*(� ก#�3���ก��K*$(A4���#HIJ�������"�*+(!�*+)��+ �)&)�5(4ก(^(4J                           
)�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.056��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#�  0.221 

�������&(��*(� ก#����	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ�������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                    
)�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.056��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#�  0.367 

�������&(��*(� ก#��;�5��ก��'��A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+
���#� 0.056��)�'���"
�)�#) #�9J��&�ก#�  0.245 �(ก�#$��)&)�"
�)�#) #�9Jก#� 

�))������&(� 1.6 ����#��&
��	""4 �������#�ก��8ก��)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(
A4���#HIJ 
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�	 	���� 4.14  ���(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 �������#�ก��8ก��ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� ��$%ก&	 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
  Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ                                                                                                                               92.367     0.000*    0.433 
 1. �;�5��'(!A4���#HIJ (16.42) (12.43) (15.87) (17.61) (13.63) (12.04)    
 2. "	H�� '(!A4���#HIJ (20.90) (21.47) (19.71) (18.87) (18.04) (18.52)    
 3. )������'(!A4���#HIJ (14.93) (13.56) (13.46) (11.95) (13.63) (11.11)    
 4. ��3���'(!A4���#HIJ (19.40) (20.90) (22.12) (15.09) (15.55) (16.67)    
 5. ����	�#HIJ (8.96) (7.34) (7.69) (11.95) (12.28) (10.19)    
 6. 3���'(!A4���#HIJ (7.46) (10.17) (7.69) (11.32) (9.02) (12.04)    
 7. )�����#�4#ก�HJ6(�(� (10.45) (9.04) (9.62) (8.18) (15.16) (13.89)    
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�	 	���� 4.14  (�&()  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� ��$%ก&	 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
  Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ (�&()                                                                                                                                
 8. ��'(!�;�5��A4���#HIJ (1.49) (5.08) (3.85) (5.03) (2.69) (5.56)    
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
������ก��K*$(A4���#HIJ������(����                                                                                                                         51.089    0.000*    0.337 
 1.  A4��A4��!ก���ก�����+

%3����6�"�� 
(28.95) (27.78) (24.51) (28.05) (26.17) (30.61) 

   

 

2.  A4��A4��!ก���ก�����+
��?�
#��	���54�A&��
ก���
�ก��5���;�
��*$(!���  

(42.11) (42.22) (34.31) (31.71) (40.23) (36.73) 

   
    96 
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�	 	���� 4.14 (�&()  
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. CC. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

������ก��K*$(A4���#HIJ������(���� (�&()                                                                                             
 3.  (����5���;�ก8+!

�2���@��;� 
(28.95) (30.00) (41.18) (40.24) (33.59) (32.65)    

 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(����                                                                                                                       87.027    0.013*   0.423 
 1.  ��3���(�&(� (22.58) (18.40) (18.56) (18.10) (14.05) (12.61)    
 2.  )�)������ (9.68) (8.96) (10.98) (7.69) (10.29) (8.40)    

 
3. �)&%3����#!�"����JA�)

(���� 
(7.53) (5.66) (8.33) (6.33) (7.03) (5.88) 

   
 4.  )�"	H��  (10.75) (12.26) (11.36) (9.50) (12.09) (13.45)    
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�	 	���� 4.14 (�&()  
 

   

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. CC. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&()                                                                                                                        
 5.  %3�
#��	���)�"	H��  (9.68) (7.08) (5.30) (6.79) (8.82) (7.56)    
 6.  )�"
�)��%�)& (8.60) (9.43) (11.74) (13.57) (12.42) (11.76)    

 
7.  )�74�ก5��!
#�

�)�(��	 
(6.45) (9.91) (9.85) (10.41) (9.64) (12.61) 

   
 8.  )�"
�)�4(��#����

)������ 
(6.45) (8.49) (8.33) (7.69) (7.52) (10.08)    

 9.  )�74�ก5��!"	H"&���!
6�3��ก�� 

(6.45) (7.08) (4.55) (7.69) (6.37) (7.56)    

    
    98 
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�	 	���� 4.14 (�&()  
 

   

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. CC. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� (�&()                                                                                                                        
 10. ��	!�2���@� ��()���6�" (6.45) (8.49) (6.82) (7.69) (6.21) (5.88)    
 11. �)&)����ก#������&�!: (5.38) (4.25) (4.17) (4.52) (5.56) (4.20)    

 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                                                                17.457       0.065       -   

 
1.  A4���#HIJ�"�*+(!�*+)

������ ��()�*+)  
(67.74) (75.76) (78.48) (70.37) (62.09) (62.07) 

   

 
2.  A4���#HIJ�"�*+(!�*+)

������3!  
(32.26) (24.24) (21.52) (29.63) (37.91) (37.93) 

   
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
    99 
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�	 	���� 4.14 (�&() 
 

   

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J                                                                                         86.857     0.004*    0.442 
 1. ��3���(�&(� (19.54) (15.76) (17.26) (16.47) (14.60) (14.95)    
 2. )�"	H���6�3�J (14.94) (20.00) (16.81) (15.29) (18.05) (14.95)    
 3. �)&%3����#!�"����J A�) (9.20) (6.67) (9.29) (5.88) (6.49) (8.41)    
 4. )�"
�)�4(��#����

)������ 
(10.34) (10.91) (12.83) (8.82) (8.72) (8.41)    

 5. %3�
#��	���)�"	H��  (5.75) (4.85) (6.64) (5.88) (7.51) (7.48)    
 6. )�"
�)��%�)& (10.34) (15.15) (10.62) (12.94) (12.78) (13.08)    
 7. )�74�ก5��!
#��)�(��	 (10.34) (10.30) (8.85) (14.12) (11.36) (9.35)    
 8. )�"	H��  (9.20) (6.67) (6.64) (6.47) (8.11) (9.35)    
           100 
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�	 	���� 4.14 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J (�&()             
 9. �)&)����ก#������&�!: (6.90) (6.06) (4.87) (10.00) (7.10) (7.48)    
 10. )�)������ (3.45) (3.64) (6.19) (4.12) (5.27) (6.54)    

 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ                                                                                                                                         66.855     0.000*    0.378 

 
1.  �4���$2�(�;&%ก4�����/��+

�2�!�� 
(31.11) (19.47) (18.18) (21.43) (14.85) (18.18) 

   
 2. "	H�� '(!���"�� (20.00)  (25.66)  (20.45)  (16.07)  (24.09)  (25.76)     

 
3. � *+(�/"�%�"�(�"�#


5���2� 
(22.22) (8.85) (18.94) (16.96)  (14.57)  (22.73)  

   
           101 
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�	 	���� 4.14 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ                                                                                                                                          
 4. ���"����"��;กก
&��#+
�� (6.67) (14.16)  (13.64) (16.07)  (13.17)  (10.61)     

 
5. 4�"�/�*+(6O�H� 

���3��#) #�9J 
(4.44) (8.85) (12.88) (14.29)  (10.08)  (6.06)  

   
 6. )�)������ (11.11)  (16.81)  (12.12)  (8.93)  (14.29)  (13.64)    

 
7. A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�

%�ก��'��  (4.44)  (6.19)  (3.79)  (6.25)  (8.96)  (3.03)     
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
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�	 	���� 4.14 (�&() 
 

ก	 ��,�3�*9B./�>�3�6�?@! 

 �,��ก	 $%ก&	 ( n. = 400) 
 

Chi Y
Square 

(x2) 

  

���	ก�(	
� �� 

�A)       
$%ก&	

����+� 

�A)$%ก&	
�����	)/

��'. 

��� 
� 3��	/

���. 

� 3��	
� � 

�2�ก�(	
� 3��	

� � 
Sig. C. 

( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��) ( +�)��)   

�;�5��ก��'��A4���#HIJ  27.782 0.022* 0.255 

 
1. %���#ก�&(!���+�
�����4*(ก

K*$(A4���#HIJ�(! 
(45.95) (44.05) (50.56) (51.47) (53.11) (53.49) 

   

 
2. %��A;�'������)� ;�"	�

5���2�A4���#HIJ 
(21.62) (22.62) (21.35) (27.94) (20.57) (20.93) 

   

 
3. )�ก����9��5���2�

A4���#HIJ 
(32.43) (33.33) (28.09) (20.59) (26.32) (25.58) 

   
 �
) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00) (100.00)    
* (�&�!)��#��2�"#���!�������+ 0.05 
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��ก����!��+ 4.14 A4ก�����(�"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4 ���#�ก��8ก��ก#�
���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&�  

���#�ก��8ก�� ก#� ���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ  )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#�
��!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.433 

���#�ก��8ก�� ก#� ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#�
��!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.337 

���#�ก��8ก�� ก#� ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� )�"
�)�#) #�9J(�&�!)�
�#��2�"#���!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.423 

���#�ก��8ก�� ก#� ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )�
"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.442 

���#�ก��8ก�� ก#� 5�!�;!%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ)�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#�
��!�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.378 

���#�ก��8ก�� ก#� �;�5��ก��'��A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+
���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.255 �(ก�#$��)&)�"
�)�#) #�9Jก#� 

 
4.2 �63� 	)>� 
 
 A4ก��8ก���2�)�(������A4��)
#��	����!"J!��
��#� ��	�����#!��$ 
 4.2.1 ����#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
  �
&� ก4	&)�#
(�&�!��?�� ���! )�กก
&�� 3�� 
�&
�%��&(��	 31 B 40 �, )�(�3� '����3ก�� / �#ก!���#�
����ก�� ������ �)�� �������&(��*(� 
10,001 B 20,000 ��� ���#�ก��8ก����������� ��?�ก4	&)�#
(�&�!��+��(!�;54"�(�"�#
 �8!)�ก��
�&(!���+�
� *+(��A4���#HIJ6(�(� ������(����54��"�*+(!�*+) � *+(%3����6�"%�"�(�"�#
 54�
��?�ก4	&)�#
(�&�!��+)�(�3� �#���3ก���&
�%��&����@�"	H"&�'(!A4���#HIJ � *+(�&!����)��#���	�
��)�6�����#���4 54�ก������������;&3	)3� �(!4!)� (��	 21 B 30 �, (�3�  �#ก!��
����#��(ก3� 54��#����! )������� 6�� �������&(��*(��(!4!)� 20,001 B 30,000 ��� 
���#�ก��8ก���(!4!)� )#9�)8ก���(��4��/�
3. K8+!�(�"4�(!ก#�!��
��#�'(!�<��
��H 
(2550) ก4&�
�
�
&�ก4	&)�#
(�&�! 400 "� ��?�� ���! )�ก�	� ��(�4� 70.0 (��	���)�H 25 B 35 �, 
�(!4!)� 63.8 ��ก��8ก����������� )������� 10,001 B 20,000 ��� ��(�4� 36.8 K8+!�(�"4�(!
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ก#�!��
��#�'(!
����� (2558) ก4&�
�
�
&�ก4	&)�#
(�&�!�&
�%��&��?�� ���! ���#�ก��8ก���;!�	� 
"*( ��������� (�3� �#���3ก�� ���������
&�! 10,001 B 20,000 ��� ������ �)��54�
 

4.2.2 ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  ��	�����#!��$  
4.2.2.1 ���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ � ���"	H�� '(!A4���#HIJ )�ก�	� 

��(�4� 19.11 '(!�2��
��#$!�)� �#$!��$(����*+(!)���ก��?�ก4	&)��+�;54�	'��  54�"�(�"�#
 �
4�
�4*(กK*$(A4���#HIJ3���%� �8!%��"
�)�2�"#�ก#���*+(!"	H�� '(!A4���#HIJ��?��2�"#� �(!4!)� 
��3���'(!A4���#HIJ 54��;�5��'(!A4���#HIJ  

4.2.2.2 ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� )�ก�	� A4��A4��!ก���ก�����+��?�

#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!��� �3&� '��
��� '��
ก4�(! ��*$(�#�
J5���;� �3&� ก	��3��! 
�);�( 5��)K�+6"�!�); ���(#+
 (�������)!5���;� ก	�!5��! �4��)8ก5��! �#$!��$(����*+(!)���ก
A4���#HIJ��!ก���ก�����+A&��ก���
�ก��5���;���)����2�)���?�(����)*$(��@�%�"�(�"�#
 
K8+!��	!�2���@����
ก�&(ก�����6�" �(!4!)� (����5���;�ก8+!�2���@��;� �3&� ก4�
���ก A4�)�
(�5��! A4�)�53&(�+) ��)6( '(!�
�� �(!��(� =(��(! �(!)�
� '�)��� �&�! :   

4.2.2.3 ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� � �����3���(�&(� )�ก�	� K8+!
�(�"4�(!ก#�!��
��#�'(!�<��
��H (2550) K8+!������(������+����#�"
�)��%�(#��#�5�ก "*( 
������ A#ก A4�)� ��*+(!��กA4A4��((ก�#$!�,54���"��;ก �(!4!)� )�"
�)��%�)& 54�)�"	H��   

4.2.2.4 3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )�ก�	� "*( 
A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������ ��()�*+) �3&� �$2��)'��
6 � �$2�'��
ก4�(! �$2��)�#+
��4*(! �$2���ก'��
 
�$2��)	�� � 54��(!4!)�A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3! �3&� 3���!5�! �$2�
&���)	�� �  

4.2.2.5 ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J ������ ��()
�*+) )�ก�	� � ���)�"	H���6�3�J �(!4!)� ��3���(�&(� 54�)�"
�)��%�)& �#$!��$(����*+(!)���ก
ก4	&)�#
(�&�!��?�ก4	&)��+�;54%���*+(!'(!�	'��  K8+!�(�"4�(!ก#�!��
��#�'(!9�#��� (2555) ���
ก4&�

&� �����"�*+(!�*+) �3&� 3� �$2��)	�� � D4D ����#�ก���#����%��4*(กK*$(� ���)�"	H���6�3�J 
54���3���(�&(� 

4.2.2.6  5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ � ���"	H�� '(!���"�� )�ก�	� � ���)����
�#�4#ก�HJ6(�(���ก��&
�!���#��#����ก#�"	H�� '(!A4���#HIJ 54����"����+)�"	H�� �2�%��
ก4	&)�#
(�&�!��%�
&�K*$(���"���������A4���#HIJ��+�� �(!4!)� �4���$2�(�;&%ก4�������*(��+�2�!�� 
54�� *+(���*("�%�"�(�"�#
5���2� K8+!�(�"4�(!ก#�!��
��#�'(!�<��
��H (2550) ���ก4&�

&�
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5�!ก���	����*();4���	�;!%��&(ก��K*$(A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!A4���#HIJ (OTOP) "*( )�
����#�4#ก�HJ��ก��&
�!��'(!�#���4 54�(�;&%ก4����� 

4.2.2.7 �;�5��ก��'��A4���#HIJ %���#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) �����4*(กK*$(A4���#HIJ
�(!�;��ก����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� )�ก��+�	� �#$!��$(����*+(!)���กก4	&)�#
(�&�!3(�
"
�)��?��&
��#
)�(����%�ก���4*(กK*$(A4���#HIJ �(!4!)� )�ก����9��5���2�A4���#HIJ 54�%��
A;�'������)�"	�5���2�A4���#HIJ  

4.2.3  A4ก�����(��))�����ก��8ก������#��&
��	""4)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�
K*$(A4���#HIJ  �
&�  

4.2.2.1 � )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(�����;�5��ก��'��A4���#HIJ �#$!��$(��
��*+(!)���ก�#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) �&
�%��&��?�� ���!�8!3(���+�������4*(กK*$(A4���#HIJ�(!�;
��ก����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� 3(�"
�)��?��&
��#
)�(����%�ก���4*(กK*$(A4���#HIJ  

4.2.2.2 (��	)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(����5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ �#$!��$
(����*+(!)���ก�#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) )�(��	���
&�! 31- 40 �, ��?�ก4	&)��+��(!ก���;54�	'��  54�
"�(�"�#
 �
4����4*(กK*$(A4���#HIJ3���%��8!"2��8!�8!"	H�� '(!A4���#HIJ��?��2�"#�  

4.2.2.3 (�3� )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(�������	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ 
������(���� 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ �#$!��$(����*+(!)���ก(�3� �&
�%��&��?�(�3� 
'����3ก��54� �#ก!���#�
����ก�� �
4����4*(กK*$(������(������?�A4��A4��!ก���ก�����+��?�

#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;� ���
ก%�ก�����6�" 54�3(���+�������4*(กK*$(A4���#HIJ�(!�;
��ก����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� 3(�"
�)��?��&
��#
)�(����%�ก���4*(กK*$(A4���#HIJ 

4.2.2.4 ������ �)�� �)&)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ �#$!��$(��
��*+(!)���กA4���#HIJ �4���$2��#!�
#�����	�� ��?�A4���#HIJ������(���� 54��"�*+(!�*+)��+�)&)�
5(4ก(^(4J �8!��)����4*(กK*$(A4���#HIJ����	ก������  

4.2.2.5 �������&(��*(�)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�ก��K*$(A4���#HIJ ������
(���� 3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ
�������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ �#$!��$(����*+(!)���ก
�#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) )��������&(��*(� 10,001 B 20,000 ��� ��?�ก4	&)��+)�������ก2�4#!ก��K*$(
A4���#HIJ��+)���"��)&�;!)�ก�ก���� ��)����#����%��4*(กK*$(A4���#HIJ ������(������?�
A4��A4��!ก���ก�����+ ��?�
#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;� �������"�*+(!�*+)��+�)&)�
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5(4ก(^(4J��?��"�*+(!�*+)������ ��()�*+) 54�3(���+�������4*(กK*$(A4���#HIJ�(!�;��ก����
5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� 3(�"
�)��?��&
��#
)�(����%�ก���4*(กK*$(A4���#HIJ  

4.2.2.6  ���#�ก��8ก��)�"
�)�#) #�9Jก#����	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ ก��K*$(
A4���#HIJ ������(���� ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ
�������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J 5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ 
�#$!��$(����*+(!)���ก���#�ก��8ก���&
�%��&��?����#���������� )�"
�)�;�%���*+(!A4���#HIJ �8!%��
"
�)�2�"#�ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ������(������+)�"	H�� A4���#HIJ )�)������ 6(�(� 
�������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J��+)�"	H���6�3�J 54�3(���+�������4*(กK*$(A4���#HIJ�(!�;��ก
����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� 3(�"
�)��?��&
��#
)�(����%�ก���4*(กK*$(A4���#HIJ 
!��
��#�'(!�#�� (2553) )�A4ก��
��#�  �
&� �  (��	 (�3�  ������ �)�� �������&(��*(� 
���#�ก��8ก�� )�"
�)�#) #�9Jก#� ���ก��)ก���4*(กK*$(A4���#HIJ6"�!ก����8+!�2��4��8+!
A4���#HIJ (OTOP) ��+A4��6��ก4	&)
����ก��3	)3��ก���ก�@� �.����	��  
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����� 5 
 

� ��>�����+�������� 
 
 

ก��8ก����*+(!"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!
�2��4��8+!A4���#HIJ'(!�#ก�&(!���+�
)�
#��	����!"J 

1. � *+(8ก������#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
 
2. � *+(8ก��ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  
3. � *+(8ก��"
�)�#) #�9J���
&�!����#��&
��	""4'(!�#ก�&(!���+�
ก#�ก���#����%�K*$(

A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
�������
�9�
��#���?�!��
��#��3�!���)�H%3�
�9�ก���3�!�2��
��
��
)'�();4��+����#���ก

5���(���) (Questionnaire) %3�ก4	&)�#
(�&�! �#ก�&(!���+�
 ���5ก& �4���$2��ก���ก�@� �4���$2�
�����(� �4���$2�
#�%��&�
&�!(��)HJ �2��
� 400 "� K8+!A;�
��#��4*(ก�	&)�#
(�&�!5�������!   
(Purposive selection) �������+%3�%�ก��
��"����J'�();4 ���5ก& "&�"
�)��+ ��(�4� ���(�
"
�)�#) #�9J��ก"&� Chi B Square test 54�
#�"
�)�#) #�9J6��"&������ Contingency Coefficient 
��+���#��#��2�"#���!�������+ 0.05 ���)
4A4'�();4��ก6��5ก�)"() �
��(�J�2���@��;���!����� 
��	�A4ก��8ก������#!��$ 

 
5.1 � ��>� 
 
 ��กA4ก��8ก���2�)���	���?������@��2�"#�����#!��$ 
 5.1.1 A4ก��
��"����J����#��&
��	""4  �
&� �&
�%��&��?�� ���! ��(�4� 53.75 )�(��	 
31 - 40 �,  ��(�4� 32.50 )�(�3� '����3ก��54� �#ก!���#�
����ก�� ��(�4� 30.00 ������ �)�� 
��(�4� 46.00 )��������&(��*(� 10,001 - 20,000 ��� ��(�4� 44.00 54�)����#�ก��8ก��
��������� ��(�4� 37.50  
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 5.1.2 A4ก��
��"����Jก���#����%�K*$(A4���#HIJ  �
&� )�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ � ���
"	H�� '(!A4���#HIJ )�ก�	� ��(�4� 19.11 ������ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� )�ก�	� 
"*( A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���54�A&��ก���
�ก��5���;���*$(!��� �3&�'��
��� '��
ก4�(! 
��*$(�#�
J5���;� �3&� ก	��3��! �);�( 5��)K�+6"�!�); ���(#+
 (�������)!5���;�ก	�!5��! �4��)8ก
5��! )�ก�	� ��(�4� 38.25 6��)����	A4%�ก��K*$(� �����3���(�&(� )�ก�	� ��(�4� 16.44 
�2���#�3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )�ก�	� "*( A4���#HIJ�"�*+(!�*+)
������ ��()�*+) �3&� �$2��)'��
6 � �$2�'��
ก4�(! �$2��)�#+
��4*(! �$2���ก'��
 �$2��)	�� � ��(�4� 
68.93 6��)����	A4%�ก���4*(กK*$(� ���)�"	H���6�3�J ��(�4� 17.23 5�!�;!%�%�ก��K*$(
A4���#HIJ � ���"	H�� '(!���"�� )�ก�	� ��(�4� 22.55 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ %��
�#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) �����4*(กK*$(A4���#HIJ�(! �;��ก����5��!��� "	HA4���#HIJ3#���� )�ก�	� 
"����?� ��(�4� 20.57  

5.1.3 A4ก�����(��))�����ก��8ก������#��&
��	""4 )�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�
K*$(A4���#HIJ ��	�����#!��$��$ 

5.1.3.1 �  ก#� �;�5��ก��'��A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!�������+
���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.145 

5.1.3.2 (��	 ก#� 5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ )�"
�)�#) #�9J(�&�!)��#��2�"#���!
�������+���#� 0.05 6��)�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.329 

5.1.3.3 (�3�  ก#� ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� )�"
�)�#) #�9J 6��)�
'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.389 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.250
(�&�!)��#��2�"#���!�������+ 0.05 

5.1.3.4 ������ �)���)&)�"
�)�#) #�9Jก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ (�&�!)�
�#��2�"#���!�������+ 0.05 

5.1.3.5 �������&(��*(� ก#� ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 
0.224  3���ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.221 
���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ �������"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.367 
54��;�5��ก��'��A4���#HIJ )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.245 (�&�!)��#��2�"#���!�������+ 0.05 

5.1.3.6 ���#�ก��8ก�� ก#� ���	A4%�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ )�'���"
�)�#) #�9J
(�;&��+ 0.433 ก��K*$(A4���#HIJ������(���� )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.337 ���	A4%�ก��K*$(
A4���#HIJ������(���� )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.423 ���	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ������
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�"�*+(!�*+)��+�)&)�5(4ก(^(4J )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.442 5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ )�'���
"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.378 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ )�'���"
�)�#) #�9J(�;&��+ 0.255 (�&�!)�
�#��2�"#���!�������+ 0.05 

 
5.2 �+�������� 
 
 ��กA4ก��8ก����+"�� ��2����(��?�'�(���(5������#!��$ 
 

5.2.1  �+��������*�ก	 $%ก&	 
 5.2.1.1 ��กA4ก��8ก��  �
&� A;����6�")�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ6(�(� � ���
"	H�� '(!A4���#HIJ��+)�"	H�� 54�)�ก���
�ก��A4��54�ก������	�#HIJ��+��(��54�)�
)������%�ก��A4��54� #>��)������A4���#HIJ %������#���ก��&
�!����+�ก�+�
'�(! 
 5.2.1.2 ��กA4ก��8ก��  �
&� ����#��&
��	""4����(�3� )�"
�)�#) #�9Jก#�ก��
�#����%�K*$(�������	A4%�ก��K*$(A4���#HIJ ������(���� 54��;�5��ก��'��A4���#HIJ �#!�#$�
A;��ก�+�
'�(!�8!"
�%��"
�)�2�"#�%�ก��
�!5A�ก�� #>��"	H�� A4���#HIJ ก�� #>��ก������	
�#HIJ ก��((ก5��A4���#HIJ54�ก���2����(%�ก��5���;�A4���#HIJ%��)�"
�)�4�ก�4��54�
)��	���&�%�ก���2����(A4���#HIJ�4���$2��#!�
#�����	�� 
 5.2.1.3 ��กA4ก��8ก�� )�'�(���(5��
&���&
�!����+�ก�+�
'�(!"
�%��"
�)�;�"
�)
�'��%��&(A;�A4��54��#��2���&��A4���#HIJ ก��%��"2�5���2�54�=�ก(��)%�ก��ก��)��+�ก�+�
'�(!ก#�
ก���
�ก��A4�� ก���#�ก������
#��	��� ก���������#�ก������ก���!���#�3� 54�����ก���4��
%�ก���#��2���&��� *+(%���ก��"
�)�;�"
�)�'��%���+��54���)����2�)�����	ก�J%3�%�ก���#�
�2���&��A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ �4���$2��#!�
#�����	��%������+!'8$�  
 
     5.2.2 �+��������*��	��39�)� �/��(�:� 

5.2.2.1 ก��8ก��"�#$!�&(��"
�8ก������#���!ก���4��54�����#���+�ก�+�
'�(!��+�&!A4
�&(ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ � *+(A4ก��8ก������?����6�3�J%�ก��
�2�)��������#�ก��54�ก���#��2���&��A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ �#!�
#�����	��%���ก��
���6�3�J�;!�	� 
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5.2.2.2 ก��8ก��"�#$!�&(��"
�8ก�������������ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!
�2��4��8+!A4���#HIJ  �2�5�ก��)ก4	&)�������#ก�&(!���+�
��+)�(�3�  ������54���� 5
�4�()
�&�!ก#���)�ก���#����%�K*$(5�ก�&�!ก#�%�4#ก�H�%�� *+(A4ก��8ก������?����6�3�J%�ก��
�������#�ก��54� #>��ก��ก��)��!ก���4��%���(�"4�(!ก#�"
�)��(!ก��'(!�#ก�&(!���+�
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��ก�	 �+	��3� 
 

ก�) #>��3	)3�.  ก����
!)������.  2559.  �2(.�����	�������ก�ก?@!ก	 ��,�  ��,

)�,>�3�6�?@! OTOP �,(� 9�����, �^ -.$.2556 PSO Provincial Star OTOP. 
�2��#ก �) J����#� (# ��;�;"���(���
, ก�	!�� D. 

ก��Q�  �	���3.  2558.  �4#�ก����
!)������.  �#)���HJ, 10  ����") 2558. 
ก���&(!���+�
5�&!��������.  2557.  �������)������ � 15 �������)���	ก�:��!�.������� � 
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� .���  ��	��-��A! ���(	���99�)�(�������ก��ก	 ��,�3�*9B./�
>�3�6�?@! ��%����	����%��>�3�6�?@!  

 
��	'�/�9� 

1. 5������)��3	���$)� 3 �(� ���5ก& 
������ 1  '�();4�#+
��'(!A;��(�5���(���) 
������ 2  '�();4����ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
������ 3  '�(���(5���ก�+�
ก#�ก���#����%�K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ 
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��	'�/�9�  %���&�� ����H�'�("2���)5�&4�'�()�"
�)�(�"4�(!ก#�����)# �J��*(�)& 6��)��กHIJ
ก��%��"�5�� �#!��$ 

  +1 5�&%�
&�"2���)
#������!��)����)# �J  
  0 5�&%�
&�"2���)
#�����)&��!��)����)# �J 

    -1 �)&5�&%�
&�"2���)
#������!��)����)# �J 
  

������ 1  �+�2�����:����>2+����������	 

�+� ����+� 	)�����),�������	 
��	�3,��1� 
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3��  
���! 
 

   

2. (��	 
(��	�+2�ก
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)�กก
&� 50 �, 
  

   

3. (�3�  
�#ก�����/�#ก8ก��     '����3ก��/ �#ก!���#�
����ก��  
 �#ก!������#��(ก3�  9	�ก���&
��#
 
�#����!     
 

   

4. ������ �)�� 
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5. �������&(��*(� 
�+2�ก
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�+� ����+� 	)�����),�������	 
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)������'(!A4���#HIJ ��3���'(!A4���#HIJ 
����	�#HIJ                                 3���'(!A4���#HIJ 
)�����#�4#ก�HJ6(�(�                     ��'(!�;�5��A4���#HIJ 
 

   

8. �&���4*(กK*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  � ��6��	�	   
3���%� (��)����4*(ก���)�กก
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� )�)&
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A4��A4��!ก���ก�����+��?�
#��	���54�A&��ก���
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��*$(!���  �3&� '��
��� '��
ก4�(! ��*$(�#�
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9. �&���4*(กK*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  � ��6��	�	   
� ������	A4%� (��)����4*(ก���)�กก
&� 1 3&(!) 

��3���(�&(�                                    )�)������ 
�)&%3����#!�"����JA�)(����            )�"	H��  
%3�
#��	���)�"	H��                         )�"
�)��%�)& 
)�74�ก5��!
#��)�(��	                 )�"
�)�4(��#����)������ 
)�74�ก5��!"	H"&���!6�3��ก��      ��	!�2���@� ��()���6�" 
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10. �&���4*(กK*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ � ��6��� .���,.����

:(����ก�i��! 3���%����! (��)����4*(ก���)�กก
&� 1 3&(!) 
A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������ ��()�*+) �3&� �$2��)'��
6 �          
�$2�'��
ก4�(!   �$2��)�#+
��4*(! �$2���ก'��
 �$2��)	�� �  
A4���#HIJ�"�*+(!�*+)������3! �3&� 3���!5�! �$2�
&���)	�� � 
 

   

11. �&���4*(กK*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  � ��6��� .���,.����

:(����ก�i��! � ������	A4%� (��)����4*(ก���)�กก
&�  1 3&(!) 
��3���(�&(�                               )�"	H���6�3�J 
�)&%3����#!�"����JA�)(����             )�"
�)�4(��#����)������  
%3�
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�)��%�)& 
)�74�ก5��!
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+1 0 -1 

12. '�(%���?�5�!�;!%�%�ก��K*$(A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ  
(��)����4*(ก���)�กก
&� 1 3&(!) 

�4���$2�(�;&%ก4�����/��+�2�!��               "	H�� '(!���"�� 
� *+(�/"�%�"�(�"�#
5���2�                ���"����"��;กก
&��#+
�� 
4�"�/�*+(6O�H� ���3��#) #�9J           )�)������                       
A;�'��)�ก���#�6��6)3#+�%�ก��'�� �3&� 4���"����"�� )�'(!5�) 
  

   

13. �&��3(��;�5��ก��'��A4���#HIJ��8+!�2��4��8+!A4���#HIJ%�  
�;�5��%� 

 %���#ก�&(!���+�
 (4;ก"��) �����4*(กK*$(A4���#HIJ�(!�;��ก����5��!
��� "	HA4���#HIJ3#����            

 %��A;�'������)� ;�"	�5���2�A4���#HIJ 
 )�ก����9�� 5���2�A4���#HIJ 
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�+� ����+� 	)�����),�������	 
��	�3,��1� 

+1 0 -1 

14. �����54�'�(���(5�� 
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>�ก	 � ��3����>2+�'��)�'	�9	ก�	 	������	��?�(	��	����)�� �
�'3���./��	 IOC 

IOC  �����ก   ∑R    =   �กHIJ  IOC  0.5  ��*()�กก
&�  0.5 
                    N 
 

�+���� 
>2+�'�)�'	� 

∑∑∑∑R IOC � ��>� 
1 2 3 4 5 

�(����� 1 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 

�(����� 2 
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
11 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 %3���� 
12 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 %3���� 
13 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 %3���� 

�(����� 3 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 %3���� 
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