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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพ่ือวิจัยและพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผาน

เครือขายอินเตอรเน็ต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการ
ทํางานระบบงานบริการ 
 งานวิจัยนี้เปนลักษณะวิจัยและพัฒนาซอฟตแวร เพ่ือนํามาประยุกตใชในการจัดการระบบ
บริการ โดยมีกระบวนการพัฒนาจากการศึกษาข้ันตอนการปฏิบัติงานของระบบงานสหกิจศึกษา เพ่ือ
นําไปพัฒนาซอฟตแวร โดยไดเลือกเครื่องมือท่ีใชในการพัฒนาคือ โปรแกรมภาษา PHP Version 5 
สําหรับการพัฒนา และเลือกใชฐานขอมูล MySQL Version 5.0  

ผลของงานวิจัย สําหรับผูเก่ียวของ 4 ฝาย คือ 1. อาจารย 2. เจาหนา 3. นักศึกษา และ 4. 
สถานประกอบการ โปรแกรมดังกลาวท่ีผลิตข้ึนไดนําไปใชงานจริงกับกลุมเปาหมาย คือ อาจารย 
เจาหนาท่ี นักศึกษา และสถานประกอบการ  โดยผูวิจัยไดทําแบบประเมินการใชงานสําหรับระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศกึษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต พบวาผูใชงานมีความพึงพอใจตอโปรแกรม
อยูในระดับดี   
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ABSTRACT 
 
 This  study  was  aimed  at  researching  and  developing    software  for  the 
Development of Information Technology Co-operative Education via the Internet of 
Rajamangala University of Technology Phra Nakhon (RMUTP). The purpose was to 
increase the effectiveness of the information management process. 
 To design this software the PHP Version 5.0 was used in combination with 
MySQL Version 5.0 database.  
 The software was assessed with two groups of teacher, staff, student and 
establishments : one in the RMUTP of  Electronic Service System Through Internet. 
These teacher, staff, student and establishments used the software before 
responding to the questionnaire about the software use : related to the software 
general usability and user satisfaction with the software. It was found that the 
software was assessed at a good level of use.  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 ท่ีมาของปญหา 

เนื่องจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดใหความสําคัญท่ีจะพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือนํามาใชกับการเรียนการสอน การบริหาร และการวิจัยและพัฒนาของ
มหาวิทยาลัยใหดําเนินไปไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองตอสังคมภายนอกได 
ปจจุบันมหาวิทยาลัยฯไดเปดการเรียนการสอนท้ังหมด 9 คณะ ไดแก คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลย ี คณะวิศวกรรมศาสตร คณะศิลปศาสตร คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 
และคณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ แตละคณะฯ มีรายวิชางานสหกิจศึกษา ซ่ึงเปน
รายวิชาท่ีมีอยูในหลักสูตรรายวิชาของแตละคณะฯ นักศึกษาจะตองศึกษาเรียนรูกับสถาน
ประกอบการ ซ่ึงแตละคณะฯ จะมีหนวยงานสหกิจศึกษาทําหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินงานการฝกงาน
ของนักศึกษา เพ่ือบริหารการจัดการและจัดเก็บขอมูลการฝกงานใหเปนแหลงเดียวกัน เพ่ือใหเกิด
ความสะดวกในการตรวจสอบขอมูลของการตรวจประกันคุณภาพ โดยรับผิดชอบและดําเนินการตั้งแต
ประกาศใหนักศึกษารับและสงเอกสารแบบฟอรมตางๆ แสดงสถานภาพเพ่ือลงทะเบียนฝกงาน การ
ติดตอสถานประกอบการ การลงทะเบียนฝกงาน การจัดอาจารยนิเทศใหกับนักศึกษาฝกงาน การ
ปฐมนิเทศนักศึกษาฝกงาน การประสานงานระหวางสถานประกอบการ อาจารยนิเทศ และนักศึกษา
ในชวงท่ีนักศึกษากําลังฝกงาน ตลอดจนการรวบรวมแบบรายงานผลการฝกงานและรายงานการ
ฝกงานของนักศึกษาเพ่ือเก็บขอมูลผลการฝกงานในแตละปการศึกษาของนักศึกษาฝกงาน ซ่ึง
นักศึกษาของแตละคณะฯ ท่ีออกฝกงานนั้นมีจํานวนมาก และข้ันตอนการฝกงานมีหลายข้ันตอน ทํา
ใหมีขอมูลท่ีตองประมวลผลจํานวนมาก ทําใหไมสามารถดําเนินการไดรวดเร็ว และไมสามารถสืบคน
ขอมูลใหแกนักศึกษา อาจารยนิเทศ และสถานประกอบการไดสะดวก และบางครั้งยังมีนักศึกษาบาง
คนมีการเปลี่ยนแปลงสถานท่ีฝกงานจึงทําใหตองมีการเปลี่ยนแปลงเอกสารท่ีจัดสงใหอาจารยนิเทศ 
ขอมูลท่ีจัดเก็บประวัตินักศึกษา และขอมูลสถานประกอบการท่ีนักศึกษาเขาฝกงาน จึงตองมีการ
เปลี่ยนแปลงในทุกสวนทําใหเสียเวลาและอาจเกิดขอผิดพลาดได  

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนทําใหเล็งเห็นถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนจากระบบงานเดิมจึง มีแนวคิดใน
การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยอํานวยความสะดวกใหแกนักศึกษา อาจารยนิเทศ สถาน
ประกอบการ และเจาหนาท่ี ใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว ขอมูลมีความถูกตอง ลดความ
ซํ้าซอนของขอมูล โดยระบบสามารถใหนักศึกษาเขามากรอกขอมูลแบบฟอรมสําหรับบันทึกขอมูล
เบื้องตนของนักศึกษา ท่ีจะออกฝกงานในสถานประกอบการตางๆ ได ซ่ึงเปนการลดความผิดพลาด 
และนักศึกษายังสามารถตรวจสอบสถานะของตนเองในการดําเนินการได นอกจากนี้ระบบนี้ยัง
สามารถใหขอมูลเก่ียวกับสถานประกอบการท่ีสนใจรับนักศึกษาเขาฝกงานจากฐานขอมูลเดิม อีกท้ัง
ยังเปนการสนับสนุนนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารจัดการภายใน
องคกร และการสื่อสารกับหนวยงานภายนอกของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครอีกดวย 
 
1.2 วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

http://teched.rmutp.ac.th/
http://hec.rmutp.ac.th/
http://mct.rmutp.ac.th/
http://bus.rmutp.ac.th/
http://sci.rmutp.ac.th/
http://sci.rmutp.ac.th/
http://eng.rmutp.ac.th/
http://larts.rmutp.ac.th/
http://itfd.rmutp.ac.th/
http://arch.rmutp.ac.th/
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1. เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต 
2. เพ่ือลดความซํ้าซอนของขอมูล 
3. เพ่ือลดปญหาการใหบริการขอมูลแกนักศึกษา อาจารยนิเทศ สถานประกอบการ  

           และเจาหนาท่ีงานสหกิจศึกษา 
 
1.3  ขอบเขตของการวิจัย 

การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต 
มีผูใชระบบฯ ดังนี้  

1. ผูดูแลระบบ 
  - สามารถเพ่ิม แกไข ลบ คนหาขอมูลตางๆ ของระบบได 
  - สามารถกําหนดสิทธิ์การเขาถึงระบบของแตละ User ได 

 2. เจาหนาท่ี 
                       - สามารถเพ่ิม แกไข ลบ คนหาขอมูลนักศึกษา สถานประกอบการได 
                       - สามารถพิมพขอมูลตางๆ ได 
 3. อาจารยนิเทศ 
                       - สามารถเพ่ิม แกไข ลบ ขอมูลการนิเทศได 
 4. นักศึกษา 
                        - สามารถเพ่ิม แกไข ลบ ขอมูลสวนตัวได 
                        - สามารถคนหาขอมูลสถานประกอบการได 
 5. สถานประกอบการ 
                        - สามารถเพ่ิม แกไข ลบ ขอมูลของหนวยงานได 
 
1.4  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผลการวิจัยไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานจริง ทดแทนระบบงานเดิม 
2. เผยแพรผลงานในรูปแบบบทความวิจัยในวารสารวิชาการและวิจัย 

 
 
 
1.5 วิธีการวิจัย 
  1.5.1  ศึกษาข้ันตอนกระบวนการของระบบงานตางๆ 
  1.5.2  ศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการออกแบบระบบฐานขอมูลบนเว็บเพจ 
  1.5.3  ศึกษาเครื่องมือท่ีชวยในการพัฒนาระบบงาน 
 1.5.4  วิเคราะหระบบงานเกาและใหมของระบบงาน 
 1.5.5  ออกแบบและสรางระบบฐานขอมูลท่ีจะใชในการเก็บของมูลของระบบ 
 1.5.6  พัฒนาโปรแกรมและทดสอบระบบ 
 1.5.7  ทดลองใชงานจริงกับระบบ  และแกไขขอผิดพลาด 
 1.5.8  สรุปผลการวิจัย 
 1.5.9  รายงานผลการวิจัย 



บทท่ี 2 
ระบบงานเดิม และทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

 
 โครงการวิจัย การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาเอกสาร และการศึกษาระบบท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
ระบบโดยแบงเปนหัวขอดังนี้ 
 
2.1 ระบบงานเดิมของงานสหกิจศึกษา 
 จากระบบงานเดิมของงานสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ซ่ึง 
ใหบริการตางๆ กับคณาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา การบริการตางๆ จะมีระบบการทํางานโดยใช
ระบบเอกสารในการเก็บขอมูล ซ่ึงคอนขางจะมีการเก็บขอมูลท่ียุงยากพอสมควร และถาหากใน
อนาคตมีจํานวนขอมูลมากข้ึน  ระบบการทํางานโดยใชระบบเอกสารจะมีการทํางานท่ีลาชา และไมมี
ความรวดเร็วในการทํางาน รวมไปถึงเรื่องของการตรวจสอบเอกสาร จะทําไดคอนขางยาก จะตองใช
เวลาในการคนหาขอมูลนาน เพราะเม่ือมีการจัดเก็บขอมูลเปนแบบแฟมเอกสารจะตองมีการคนหา
ขอมูลวาอยูท่ีใด  ซ่ึงการดูแลจะถูกแบงตามความรับผิดชอบของแตละหนวยงาน ทําใหขอมูลมีการ
กระจายตามหนวยงานตางๆ เยอะมาก ทําใหยากตอการตรวจสอบ คนหา อีกท้ังการจัดการเรียนการ
สอนของอาจารยในแตละสาขาวิชา ยังไมมีการเก็บรวบรวมสื่อการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ไม
สามารถใหบริการตอบสนองกับนักศึกษาไดตลอดเวลา นักศึกษาไมสามารถทบทวนบทเรียนตางๆ 
นอกเวลาเรียนได  
 ดังนั้น ในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนโดยการนําเอาระบบฐานขอมูลเขามาใชในการจัดเก็บเปน
ฐานขอมูล สามารถใหบริการบนระบบอินเตอรเน็ตได ผูศึกษาจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของระบบ
การจัดเก็บฐานขอมูลการบริการของแตละหนวยงานของคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร  เพราะเม่ือไดมีการจัดเก็บโดยใชระบบงานฐานขอมูลแลวจะชวยลดปญหาในดาน
ตางๆ ท่ีไดกลาวมาในขางตน  
 
2.2 ขอมูลและฐานขอมูล (Data and Database) 
       2.2.1   ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ  
                   ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ เปนฐานขอมูลซ่ึงใหภาพของขอมูล  ในระดับภายนอก  
(External Level) และระดับแนวคิด (Conceptual Level) แกผูใชขอมูลไดเปนอยางดี รีเลชั่นตางๆ 
ในฐานขอมูลประกอบดวยแอททริบิวทตางๆ ท่ีถูกออกแบบเพ่ือลดความซํ้าซอนของการเก็บขอมูล 
และสามารถเรียกใชขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีระบบจัดการฐานขอมูลเปนผูจัดการฐานขอมูล
ตามท่ีฐานขอมูลไดถูกออกแบบไว (ศิริลักษณ, 2542) 
        ศัพทเทคนิคท่ีเก่ียวของในการประมวลผลแบบแฟมขอมูล   คําศัพทท่ีนิยมใชกันคือ 
แฟม     ขอมูล (File) เรคคอรด (Record) ฟลด (Field) เม่ือเปรียบเทียบกับศัพทท่ีใชในฐานขอมูล
เชิงสัมพันธ คือ ตาราง (Table) แถว (Column) ตามลําดับ อันท่ีจริงแลวศัพทตางๆ ท้ังท่ีเปน
ศัพทเทคนิคท่ีใชเรียกเฉพาะ และศัพทท่ีใชเรียกท่ัวไปในฐานขอมูลเชิงสัมพันธมากข้ึน คําศัพทท่ีควร
ทราบมีดังตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 2-1  ศัพทเทคนิคท่ีเก่ียวของกันในฐานขอมูล 
ศัพทเทคนิค ศัพทท่ัวไป 
รีเลชั่น (Relation) ตาราง (Table) 
ทูเพิล (Tuple) แถว (Row) หรือ เรคคอรด (Record) 
แอททริบิวต (Attribute) คอลัมน (Column) หรือ ฟลด (Field) 
คารดินาลลิตี้ (Cardinality) จํานวนแถว (Number of Rows) 
คียหลัก (Primary Key) คาเอกลักษณ (Unique Identifier) 
โดเมน (Domain) ขอบเขตคาของขอมูล 
ดีกรี (Degree) จํานวนของ Attribute Column 

 
       2.2.2  ภาษาสอบถามเชิงโครงสราง 
        ภาษาสอบถามเชิงโครงสราง (Structured Query Language) หรือท่ีเรียกสั้นๆ วา    
เอสคิวแอล (SQL) หรือซีควอล (SE-QUEL) นั้นเปนภาษาท่ีใชในการจัดการขอมูลของฐานขอมูลเชิง
สัมพันธ คําสั่ง SQL สามารถแบงตามเกณฑภาษาท่ีใชในระบบจัดการฐานขอมูลคือ 
        2.2.2.1  ภาษาสําหรับนยิามขอมูล (Data Definition Language: DDL) 
 
ตารางท่ี 2-2  ตัวอยางภาษาสําหรับนิยามขอมูล 
คําสั่ง ความหมาย 
CREATE TABLE สรางและนิยามโครงสรางของขอมูลในตารางท่ีสรางข้ึน 
DROP TABLE ลบโครงสรางตาราง 
ALTER TABLE แกไขเปลี่ยนแปลงโครงสรางตาราง 
CREATE INDEX สรางดัชนีของตาราง 
DROP INDEX ลบดัชนีของตาราง 
CREAT VIEW กําหนดโครงสรางวิวของผูใช 
DROP VIEW ลบโครงสรางวิวออกจากระบบ 

 
        ประกอบดวยคําสั่งท่ีใชสําหรับสรางฐานขอมูล    กําหนดโครงสรางขอมูล    รวมถึง
การเพ่ิมคอลัมน การกําหนดดัชนี การกําหนดวิวของผูใช เปนตน  ตัวอยางคําสั่ง แสดงดังตารางท่ี 2-
2 
        2.2.2.2  ภาษาสําหรับการจัดดําเนินการขอมูล (Data Manipulation Language: 
DML) 
         ประกอบดวยคําสั่งท่ีใชในการเรียกใชขอมูล (Retrieve)   การเพ่ิมขอมูล 
(Insert) การแกไขขอมูล (Update) การลบขอมูล (Delete) เปนตน ตัวอยางคําสั่ง  แสดงดังตารางท่ี 
2-3 
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ตารางท่ี 2-3  ตัวอยางภาษาสําหรับการจัดดําเนินการขอมูล 
คําส่ัง ความหมาย 

SELECT เรียกคนขอมูลในตาราง 
INSERT เพ่ิมแถวขอมูลลงไปในตาราง 
UPDATE ปรับปรุงขอมูลในตาราง 
DELETE ลบแถวขอมูลในตาราง 

 
        2.2.2.3  ภาษาท่ีใชในการควบคุมขอมูล (Data Control Language: DCL) 
         ประกอบดวยคําสั่งท่ีใชในการควบคุม หรือปองกันการเกิดเหตุการณท่ีผูใช
หลายคนเรียกใชขอมูลพรอมกัน โดยท่ีขอมูลนั้นๆ อยูในระหวางการปรับปรุงแกไข ซ่ึงเปนเวลา
เดียวกับท่ีผูใชอีกคนหนึ่งเรียกใชขอมูลนี้เชนกัน  
       2.2.3  ระบบจัดการฐานขอมูล MySQL 
        MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ         (RDBMS:   Relational   
Database Management System) ซ่ึงเปนท่ีนิยมกันมากในปจจุบัน จัดเปนซอฟตแวรประเภท 
Open Source Software และ MySQLไดพัฒนาไปตามขอกําหนดมาตรฐาน SQL ดังนั้นเราสามารถ
ใชคําสั่ง SQL ในการทํางานรวมกับ MySQL ได  
               2.2.3.1   สถาปตยกรรมของ MySQL (สงกรานต, 2544 : 18-23) 
          MySQL ถูกออกแบบการทํางานในลักษณะของ Client/Server 
ประกอบดวยสวนหลักๆ 2 สวน คือสวนของผูใหบริการ (Server) และสวนของผูใชบริการ (Client) 
โดยในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานตามหนาท่ีของตน 
          1.  สวนของผูใหบริการหรือ  Server    เปนสวนท่ีทําหนาท่ีบริหารจัดการ
ระบบฐานขอมูลจะเปนท่ีจัดเก็บขอมูลท้ังหมด นั่นคือ MySQL server 
          2.  สวนของผูใชบริการหรือ Client    ก็คือผูใช  โดยโปรแกรมสําหรับใชงาน
ไดแก MySQL Client และ Web Development Platform ตางๆ (เชน Java, Perl, PHP, ASP 
เปนตน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-1  การทํางานของ Client / Server 
 
        2.2.3.2   ความสามารถของ MySQL 
         สามารถสรุปความสามารถเดนๆ ของ MySQL ไดดังนี้ 

Client 
Server 
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          1.  MySQL  จัดเปนฐานขอมูล   ซ่ึงผูใช หรือผูพัฒนาสามารถใชคําสั่ง SQL 
ในการสั่ง หรือใชงานกับ MySQL Server ได 
          2.  สนับสนุนการใชงานสําหรับตัวประมวลกลาง (CPU) หลายตัว 
          3.  การทํางานแบบ Multi-threaded  
          4.  สนับสนุน  API  เพ่ือใชงานรวมกับ  Development Platform  ตางๆ  
เชน C C++ Eiffel, Java, Perl, PHP, Python หรือ TCL  
          5. SQL สามารถทําการรันไดบนระบบปฏิบัติการไดหลายตัว  หลายคายเชน 
AIX BSD/OS, DEC Unix, FreeBSD, HP-UX, Linux, Mac OS X, NetBSD, OpenBSD, OS/2, 
SGI Irix Solaris, SunOS, SCO OpenServer, SCO Unixware, Tru64 Unix, Windows 
Platform รวมท้ัง BeOS  
          6.  ประเภทขอมูลท่ีสามารถใชไดใน MySQL ไดแก ตัวเลขขนาด 1, 2, 3, 4 
และ 8 ไบต FLOAT, DOUBLE, CHAR, VARCHAR, TEXT และ BLOP เปนตน 
          7.  สนับสนุน Group by และ Order by clauses และ group Functions 
          8.  สนับสนุน LEFT OUTER JOIN และ RIGTH OUTER JOIN 
          9.  การกําหนดสิทธิ์และรหัสผานใหมีความปลอดภัย     และมีความยืดหยุน
สูงทําใหผูใชมีความม่ันใจวาขอมูลมีความปลอดภัย ไมมีใครสามารถเขาถึงขอมูลได หากไมไดรับ
อนุญาต 
          10.  สามารถทําดัชนี (Index) ไดสูงสุดถึง 32 ดัชนีในแตละตารางขอมูล  
          11.  สามารถรองรับขอมูลขนาดใหญ    ในปจจุบันนี้  MySQL   สามารถ
รองรับจํานวนขอมูลไดในระดับ 60,000 ตารางขอมูล และ 5 ลานระเบียน 
          12.  สนับสนุนรูปแบบภาษา  (Character Set)  หลายชนิด  เชน ISO-
8859-1  (Latin) big5 และอ่ืนๆ ทําใหสามารถทําการจัดเรียงขอมูล (Sort) หรือกําหนดการแสดง
ขอผิดพลาด (Error message) ไดตามรูปแบบภาษาท่ีตองการ  
          13.  เครื่องท่ีทําหนาท่ีเปนผูใชบริการ  (Client)   สามารถเชื่อมเขาสู  
MySQL Server โดยการใช TCP/IP Sockets, Unix Sockets (Unixes) หรือ Names Pipes (NT) 
(สงกรานต 2544) 
       2.2.4  ภาษา HTML  
     คําวา HTML มาจากคําวา Hyper Text Markup Language  เปนเอกสารแบบ
ไฮเปอรเท็กซ มีความสามารถในการเชื่อมโยงขอมูลไปยังเอกสารอ่ืนได (ปยวิท, 2540 : 7) HTML 
เปนรูปแบบของภาษาท่ีใชในการเขียนโปรแกรมในเว็บเพจเพ่ือแสดงผลบนเว็บบราวเซอร ลักษณะ
ของเอกสาร HTML จะเปนเท็กซไฟลธรรมดาท่ีตองอาศัยการแปลความจากเว็บบราวเซอร คําสั่งของ
ภาษา HTML เรียกวา “แท็ก” (Tag) ซ่ึงแท็กนี้โดยท่ัวไปจะอยูในรูปแบบ <..> …..</..> ซ่ึงเว็บ
บราวเซอรจะแปลงแท็กนี้แลวแสดงผลใหเห็น โดยท่ัวไปการสรางเว็บเพจดวยภาษา HTML สามารถ
ใช      เอดิเตอรตางๆ เชน Note Pad ของวินโดวส ทําใหผูเขียนโปรแกรมเขาใจโครงสรางโดยรวม
ท้ังหมด แตโปรแกรมเมอรจะตองเขาใจรูปแบบคําสั่งหรือแท็กของ HTML ท้ังหมด ซ่ึงเปนการยาก
และเสียเวลามาก ในปจจุบันสามารถสรางเอกสาร HTML ไดโดยไมจําเปนตองทราบคําสั่งของภาษา 
HTML ท้ังหมดโดยมีผูพัฒนาโปรแกรมท่ีชวยสนับสนุนการสรางเอกสาร HTML ข้ึนมาอยางมากมาย 
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เชน Macromedia Dreamweaver, Microsoft Frontpage รูปแบบโครงสรางพ้ืนฐานเอกสาร 
HTML มีดังนี้ 
              <HTML> 
 <HEAD> 
 <TITLE>ชื่อแสดงบนไตเติลบารของเว็บบราวเซอร</TITLE> 
 </HEAD> 
 <BODY> 
  คําสั่งหรือขอความท่ีตองการแสดง 
 </BODY> 
 </HTML> 
 
       2.2.5  ภาษา PHP  
    ภาษา PHP  เปนภาษาสคริปต   (Script Language) ท่ีมีการทํางานท่ีฝงเครื่อง
คอมพิวเตอรเซิรฟเวอร รูปแบบในการเขียนคําสั่งการทํางานมีลักษณะคลายกับภาษาเพิรล (Perl) 
หรือภาษาซี สามารถใสสคริปตของ PHP ไวในเอกสารของ HTML ได คุณสมบัติเดนของพีเอชพีคือ 
สามารถใชงานไดกับหลายระบบปฏิบัติการและติดตอกับโปรแกรมจัดการฐานขอมูลไดหลายชนิด 
               2.2.5.1  ความเปนมาของภาษา PHP 
         พีเอชพีถูกคิดคนข้ึนในป ค.ศ. 1994 โดย Rasmus Lerdorf เปนเวอรชันท่ีไม
เปนทางการ ซ่ึงตอมาพีเอชพีเวอรชันแรกไดถูกพัฒนา และเผยแพรใหกับบุคคลอ่ืนในป ค.ศ. 1995 
โดยในกลางปมีพีเอชพีเวอรชัน 2 มีความสามารถจัดการแบบฟอรมขอมูลท่ีสรางมาจากภาษา
เอชทีเอ็มแอล และสนับสนุนโปรแกรมจัดการฐานขอมูลเอ็มเอสคิวแอล (mSQL) ทําใหมีการใชพีเอช
พีเพ่ิมข้ึน ในกลางป ค.ศ. 1997 พีเอชพีมีการเปลี่ยนแปลง และถูกพัฒนาจากเจาของเดิมคือ Rasmus 
ซ่ึงพัฒนาคนเดียวมาทําเปนทีมงานรวมกับ Zeev Suraski และ Andi Gutmans พัฒนาใหมเปนพี
เอชพีเวอรชัน 3 ซ่ึงมีความสมบูรณมากข้ึน ปจจุบันพีเอชพีถูกนําไปใชในเว็บไซตตางๆ จํานวนมาก 
              2.2.5.2  ลักษณะสําคัญของ PHP 
           1.  เปน Open Source 
           2.  ใชไดฟรี 
           3.  PHP เปนโปรแกรมดานฝง Server ดังนั้นขีดความสามารถไมจํากัด 
           4.  PHP สามารถรันบนเครื่อง UNIX, Linux, Windows 
           5.  เรียนรูงายเนื่องจาก PHP ฝงเขาใน HTMLใชโครงสราง   และไวยากรณภาษา
งาย   
           6.  เร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเม่ือใชรวมกับ Apache Server  เพราะไม
ตองใชโปรแกรมจากภายนอก 
           7.  ใชรวมกับ XML ไดทันที 
           8.  ใชรวมกับฐานขอมูลเกือบทุกยี่หอ 
           9.  ใชกับระบบแฟมขอมูลได 
           10.  ใชกับขอมูลตัวอักษรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
           11.  ใชกับโครงสรางขอมูลใชไดท้ังแบบ Scalar, Array, Associative Array 
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           12.  ใชกับการประมวลผลภาพได 
        2.2.5.3  รูปแบบแท็กภาษา PHP 
          รูปแบบของภาษา PHP มี 4 รูปแบบดังนี้ 
           1.  Short Style 
              < ?     คําสั่ง  ; ?> 
           2.  XML Style 
              < ?php   คําสั่ง  ; ?> 
                    3.  Script Style 

< SCRIPT LANGUAGE=’php’>     คําสั่ง   ;  </
SCRIPT> 

           4.  ASP Style 
              < %   คําสั่ง  ; %> 
        2.2.5.4  การใชงาน PHP รวมกับ HTML 
         สามารถแทรกภาษา PHP ไวในภาษา HTML ไดแตตองอยูภายในแท็กของ 
PHP  
   <form name="form1" method="post" action=""> 
<input name="textfield" type="text" value="<? echo "Welcome to E-    learning";?>"> 
   </form> 
        2.2.5.5  PHP กับการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ 
         1.  การสรางคลาส 
          การสรางคลาสใน PHP มีรูปแบบดังนี้ 
   Class ชื่อคลาส{ 
                                             var $ชื่อพร็อพเพอรตี;้ 
         function ชื่อเมธอด(){ 

คําสั่ง; 
} 

           } 
               2.  การสรางและใชงานออบเจ็ค 
          การเรียกใชพร็อพเพอรตี้ และเมธอดตองดําเนินการผานออบเจ็คอินสแตนซ มีรูปแบบดังนี้ 
            $ชื่อตัวแปรอินสแตนซ = new ชื่อคลาส; 
                 เม่ือไดตัวแปรท่ีเปนอินสแตนซหรือออบเจ็คของคลาสในการ
เรียกใชพร็อพเพอรตี้และเมธอดของคลาสทําไดโดย 
            $ชื่อตัวแปรอินสแตนซ -> ชื่อพร็อพเพอรตี้เมธอด 
            $ชื่อตัวแปรอินสแตนซ -> ชื่อเมธอด(อากิวเมนต) 
 

PHP ยอมาจาก Personal Home Page เปนภาษาสคริปตท่ีถูกฝงไวในเว็บเพจท่ีสรางดวย
ภาษา HTML โดยท่ีเว็บเพจท่ีมีสคริปต PHP แทรกอยูนั้นจะทํางานท่ีเว็บเซิรฟเวอร (Server side 
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script)  คือ มันจะถูกแปลผลการทํางานท่ีเว็บเซิรฟเวอรกอน  แลวจึงสงผลการทํางานท่ีเปน 
HTML ธรรมดามาท่ีบราวเซอรของผูใชงาน (Client) 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-2  แสดงวิธีการทํางานของ PHP  
 

ทําไมภาษา PHP นาสนใจและนาใช 
 ภาษาอ่ืนท่ีทําหนาท่ีคลาย ๆ กับภาษา PHP คือ Perl, Microsoft Active Server Pages 
(ASP) Java Server Page (JSP) และ Allaire ColdFusion 
 ถาเปรียบเทียบภาษา PHP กับ ภาษาอ่ืน ๆ เหลานี้เราจะพบวาภาษา PHP มีขอไดเปรียบ
หลายอยางดังตอไปนี้ 

- มีสมรรถนะสูง:  สามารถรองรับการใชหลายลาน hits ในแตละวัน 
- สามารถติดตอกับหลายประเภทของฐานขอมูลอยางเชน MySQL, PostgreSQL, mSQL 
  Oracle, Informix, Sybase และสามารถใช Open Database Connectivity Standard   
  (ODBC) เพ่ือติดตอกับผลิตภัณฑฐานขอมูลของ Microsoft 
- ไมตองเสียคาใชจายในการใช: เราสามารถดาวนโหล PHP ไดจาก http://www.php.net 

โดยไม 
  ตองเสียคาใชจายใด ๆ  
- เรียนรูและใชงาย โดยเฉพาะถาเรารูภาษา C, C++, Perl, และ Java อยูแลว 
- สามารถใช PHP ไดบนหลายระบบปฏิบัติการโดยท่ีไมตองเปลี่ยนโปรแกรม 

               2.2.5.6  PHP กับฐานขอมูล MySQL 
        ภาษา PHP จะมีฟงกชันสําคัญๆ ในการทํางานกับฐานขอมูล MySQL ดังนี้ 
                   1.  ฟงกชัน mysql_connect() 
               เปนฟงกชันท่ีใชในการเปดการเชื่อมตอกับ  MySQL  server รูปแบบ
การใชงาน คือ  mysql_connect(ชื่อโฮสต, ชื่อผูใช, รหัสผาน) 
           2.  ฟงกชัน mysql_close() 
            เปนฟงกชันท่ีใชในการปดการเชื่อมตอกับ MySQL server รูปแบบการใช
งานคือ mysql_close(หมายเลขการเชื่อมตอ) 

http://www.php.net/
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               หมายเลขการเชื่อมตอ คือคาท่ีรับมาจากฟงกชัน  mysql_connect()  
ตอนท่ีทําการเปดการเชื่อมตอกับ MySQL server 
           3.  ฟงกชัน mysql_query() 
                เปนฟงกชันท่ีใชสงคําสั่ง SQL ไปยัง MySQL server รูปแบบการใชงาน
คือ 
mysql_query(คําสั่ง SQL) 
 
               2.2.5.7  PHP กับการเชื่อมตอ MySQL 
         PHP มีคําสั่งในการเริ่มติดตอฐานขอมูล MySQL โดยใชฟงกชั่น 
mysql_connect() ซ่ึงมีรูปแบบคําสั่ง ดังนี้ 
         รูปแบบ 
         mysql_connect($hostname, $user, $password); 
         โดยท่ี $hostname คือ ขอความท่ีเปนชื่อโฮสต 
         $user         คือ ชื่อล็อกอิน 
         $password คือ รหัสผานสําหรับเขาใชฐานขอมูล MySQL 
           จากรูปแบบดังกลาวจะตองทราบเก่ียวกับชื่อโฮสต เปนชื่อท่ีใชในการ
ล็อกอินเขาโฮสต และรหัสผานของโฮสตท่ีตองการจะติดตอ ซ่ึงไดแสดงดังตัวอยางตอไปนี้ 
           $hostname = “localhost”; 
           $user = “mitt”; 
           $password = “mitt”; 
           $dbConnect = mysql_connect($hostname,$user,$password); 
           PHP ยังมีคําสั่งในการเลือกฐานขอมูลท่ีตองการใช โดยใชฟงกชั่น  
mysql_select_db() ซ่ึงมีรูปแบบดังนี้ 
           รูปแบบ   mysql_select_db($dbname); 
           โดยท่ี $dbname คือชื่อฐานขอมูล ท่ีตองการใชแสดงตัวอยางการเลือก
ฐานขอมูลได  ดังตอไปนี้ 
           $dbname = “instructor”; 
           mysql_select_db($dbname); 
           นอกจากนี้ยังมีคําสั่งในการปดการติดตอกับฐานขอมูล MySQL ดวยฟงกชัน 
           mysql_close(); 
           จากการศึกษาขอมูลขางตนไดเลือกใช  MySQL  เปนโปรแกรมจัดการฐานขอมูล ใช
ภาษา HTML ภาษา PHP และภาษาสอบถามเชิงโครงสรางในการพัฒนาโปรแกรมครั้งนี้ 

ภาษา Java หรือ Java programming language คือภาษาโปรแกรมเชิงวัตถุ 
พัฒนาโดย เจมส กอสลิง และวิศวกรคนอ่ืนๆ ท่ีบริษัท ซัน ไมโครซิสเต็มส ภาษานี้มีจุดประสงคเพ่ือใช
แทนภาษาซีพลัสพลัส C++ 0 โดยรูปแบบท่ีเพ่ิมเติมข้ึนคลายกับภาษาอ็อบเจกตทีฟซี (Objective-C) 
แตเดิมภาษานี้เรียกวา ภาษาโอก (Oak) ซ่ึงตั้งชื่อตามตนโอกใกลท่ีทํางานของ เจมส กอสลิง แลว
ภายหลังจึงเปลี่ยนไปใชชื่อ "จาวา" ซ่ึงเปนชื่อกาแฟแทน จุดเดนของภาษา Java อยูท่ีผูเขียนโปรแกรม
สามารถใชหลักการของ Object-Oriented Programming มาพัฒนาโปรแกรมของตนดวย Java ได0  

http://www.mindphp.com/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD/73-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3/2183-c++-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3.html
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     ภาษา Java เปนภาษาสําหรับเขียนโปรแกรมท่ีสนับสนุนการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุ ( OOP : 
Object-Oriented Programming) โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนถูกสรางภายในคลาส ดังนั้นคลาสคือท่ีเก็บเม
ทอด (Method) หรือพฤติกรรม (Behavior) ซ่ึงมีสถานะ (State) และรูปพรรณ (Identity) ประจํา
พฤติกรรม (Behavior) 
   ขอดีของ ภาษา Java 
       -  ภาษา Java เปนภาษาท่ีสนับสนุนการเขียนโปรแกรมเชิงวัตถุแบบสมบูรณ ซ่ึง
เหมาะสําหรับพัฒนาระบบท่ีมีความซับซอน การพัฒนาโปรแกรมแบบวัตถุจะชวยใหเราสามารถใชคํา
หรือชื่อ ตาง ๆ ท่ีมีอยูในระบบงานนั้นมาใชในการออกแบบโปรแกรมได ทําใหเขาใจไดงายข้ึน 
       -  โปรแกรมท่ี เขียน ข้ึนโดยใชภาษา Java จะมีความสามารถทํางานได ใน
ระบบปฏิบัติการท่ีแตกตางกัน ไมจําเปนตองดัดแปลงแกไขโปรแกรม เชน หากเขียนโปรแกรมบน
เครื่อง Sun โปรแกรมนั้นก็สามารถถูก compile และ run บนเครื่องพีซีธรรมดาได 
       - ภาษาจาวามีการตรวจสอบขอผิดพลาดท้ังตอน compile time และ runtime 
ทํ าให ล ดข อผิ ดพ ลาด ท่ี อาจ เกิ ด ข้ึ น ใน โป รแกรม  และช วย ให  debug โป รแกรม ได ง าย 
      - ภาษาจาวามีความซับซอนนอยกวาภาษา C++ เม่ือเปรียบเทียบ code ของ
โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนโดยภาษา Java กับ C++ พบวา โปรแกรมท่ีเขียนโดยภาษา Java จะมีจํานวน 
code นอยกวาโปรแกรมท่ีเขียนโดยภาษา C++ ทําใหใชงานไดงายกวาและลดความผิดพลาดไดมาก
ข้ึน 
       -  ภาษาจาวาถูกออกแบบมาใหมีความปลอดภัยสูงตั้งแตแรก ทําใหโปรแกรมท่ี
เขียนข้ึนดวยจาวามีความปลอดภัยมากกวาโปรแกรมท่ีเขียนข้ึน ดวยภาษาอ่ืน เพราะ Java มี 
security ท้ัง low level และ high level ไดแก electronic signature, public and private key 
management, access control และ certificates 
       - มี IDE, application server, และ library ตาง ๆ มากมายสําหรับจาวาท่ีเรา
สามารถใชงานไดโดยไมตองเสียคาใชจาย ทําใหเราสามารถลดคาใชจายท่ีตองเสียไปกับการซ้ือ tool 
และ s/w ตาง ๆ 
 
2.3  อินเตอรเน็ต (Internet) 

กิตติ ภักดีวัฒนะกุล. (2547 : 201 - 202) ไดอธิบายถึงความหมายของอินเตอรเน็ตไวใน
หนังสือคัมภีร ระบบสารสนเทศ ดังตอไปนี้ 

อินเตอรเน็ต (Internet) คือ เครือขายคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดใหญมาก ซ่ึงเกิดจากการเชื่อม
เครือขายยอยๆ จํานวนมากเขาไวดวยกัน ทําใหคอมพิวเตอรทุกเครื่องท่ัวโลกไมวาจะเปนชนิดใดหรือ
ขนาดใดก็ตาม สามารถสงผานและแลกเปลี่ยนขอมูล และสารสนเทศซ่ึงกันและกันได โดยใช
โปรโตคอลเปนสื่อกลางในการติดตอสื่อสาร และแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกันเหมือนเสนใย
แมงมุม หรือท่ีนิยมเรียกกันโดยท่ัวไปวา “เวิลดไวดเว็บ (World Wide Web: WWW)”  

ปจจุบันนี้อินเตอรเน็ตไดมีบทบาทเปนอยางมากกับการเปนสวนหนึ่งในการดําเนินธุรกิจของ
องคกร นอกเหนือจากการดําเนินธุรกิจในชองทางท่ัวไป โดยอินเตอรเน็ตทําใหผูใชสามารถทราบ
ขอมูลบางสวนของลูกคา พนักงานท่ีอยูตางสถานท่ี ผูคาสง หนวยงานราชการตางๆ หรือแมกระท่ัง
ขอมูลของคูแขงขันทางธุรกิจได รวมถึงการใชในการนําเสนอขอมูลขององคกรใหแกบุคคลท่ัวไปไดรับ
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ทราบขาวสาร ดวยความสามารถหลากหลายของอินเตอรเน็ตทําใหเครื่องคอมพิวเตอรท่ีติดตอกัน
อยูในเครือขายดังกลาวสามารถเขาถึงขอมูลใน Server ทุกๆ เครื่องท่ีอนุญาตใหเขาถึงขอมูลนั้นได 

ระบบงานตางๆ ท่ี อิมพลีเมนต (Implement) บนเครือขายอินเตอรเน็ตจะสามารถชวยลด
ปญหาในดานระยะทางลงไปไดโดยท่ีผูใชงานบนอินเตอรเน็ตไมจําเปนตองทํางานอยูท่ีเครื่อง
คอมพิวเตอรของตัวเอง หรือเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องใดเครื่องหนึ่งตลอดเวลา เชน ผูใชงานจะ
ทํางานในสวนท่ีเก่ียวของกับตนโดยผานเครื่องคอมพิวเตอรท่ีบาน เครื่องคอมพิวเตอรท่ีทํางาน หรือ
เครื่องคอมพิวเตอรในรานอินเตอรเน็ตคาเฟได  
 
2.4  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
       พิศนุ (2536) ไดพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับจําลองผลตอบสนองเชิงเวลา โดยเปนการ
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับใหผูท่ีเริ่มเรียนรายวิชาวิศวกรรมควบคุม และผูท่ีออกแบบระบบ
ควบคุม หาผลตอบสนองเชิงเวลา โปรแกรมท่ีถูกพัฒนานี้เรียกวา โปรแกรม CSSP การใชโปรแกรมนี้
ในแบบตางๆ ไดแสดงใหเห็นถึงความคลองตัวและความแมนยํา ขอดีของโปรแกรม  CSSP คือใชงาน
งายสําหรับผูท่ีเริ่มเรียน ใชเวลาในการเตรียมขอมูลท่ีนอยกวามีคําอธิบายในการกําหนดตัวแปรของ
อุปกรณ 
       ปราโมทย (2539) ไดทําการวิจัยการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ การฝกทักษะวิชาชีพการ
เชื่อมไฟฟา ระหวางการฝกทักษะแบบปกติกับการใชคอมพิวเตอรจําลองสถานการณในวิชาปฏิบัติการ
ฝกฝมือ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเปนนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาชางยนต 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี ปการศึกษา 2539 จํานวน 30 คน แบงเปน  2 กลุม
คือ กลุมควบคุมฝกทักษะการเชื่อมไฟฟาแบบปกติ กับกลุมทดลองฝกทักษะการเชื่อมชางไฟฟา โดย
ใชคอมพิวเตอรจําลองสถานการณ ผลการวิจัยพบวาการฝกทักษะการเชื่อมไฟฟากลุมท่ีฝกโดยใช
คอมพิวเตอรจําลองสถานการณสูงกวาการฝกทักษะเชื่อมไฟฟาแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 
       สุวรรณ (2537 : 44) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ความคงทนและความชอบทางการเรียน  
จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีเรียนเปนรายบุคคล และรายกลุมท่ีมีขนาดของกลุมตางกัน วิชา
อุปกรณอิเล็กทรอนิกสและวงจร 2 กลุม ตัวอยางเปนนักศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
(ปวช.) ชั้นปท่ี 2 แผนกชางอิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยเทคนิคปทุมธานีจํานวน 42 คน โดยแบงกลุม
ทดลองออกเปน 3 กลุมๆ ละ 24 คน ดวยการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified  Sampling) กลุมท่ี 
1 เรียนแบบรายบุคคล กลุมท่ี 2 เรียนแบบรายกลุม 2 คน และกลุมท่ี 3 เรียนแบบรายกลุม 3 คน 
ผลการวิจัยปรากฏวา ผลสัมฤทธิ์และความคงทนการเรียน ท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
ท้ัง 3 กลุม อยางมีนัยสําคัญของความแตกตางกันท่ีระดับ 0.05  ความชอบทางการเรียนท่ีเรียนจาก
บทเรียนคอมพิวเตอรท้ัง 3 กลุมแตกตางกันท่ีระดับ 0.05 ผูเรียนชอบวิธีการเรียนแบบรายกลุม 2 คน
มากกวาวิธีการเรียนแบบรายบุคคลและแบบรายกลุม 3 คน แตวิธีการเรียนแบบรายกลุม 2 คน กับ
การเรียนรายบุคคล ผูเรียนมีความชอบทางการเรียนไมแตกตางกันท่ีระดับ 0.05 
       นิคม  (2539 : 42)  ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และความคงทนทางการเรียนจาก
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ท่ีเสนอเนื้อหาแบบตอเนื่องกันแบบสมบูรณในการสอนเรื่อง ลอจิกเกต
พ้ืนฐาน กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปท่ี 3 แผนกอิเล็กทรอนิกส 
วิทยาลัยเทคนิคพระนครศรีอยุธยา จํานวน 36 คน แบงออกเปน 2 กลุมทดลอง กลุมละ 18 คน 
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ผลการวิจัยปรากฏวา กลุมทดลองท่ีเรียนจากคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีเสนอเนื้อหาแบบตอเนื่อง มี
ผลสัมฤทธิ์และความคงทนทางการเรียนสูงกวากลุมทดลองท่ีเรียนจากบทเรียรคอมพิวเตอรชวนสอนท่ี
เสนอเนิ้อหาแบบสมบูรณท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
       สมบูรณ (2535 : 33) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากผลการยอนกลับ 2 
ลักษณะคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาดิจิตอลเทคนิค กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูงปท่ี 1 ปการศึกษา 2535 แผนกวิชาชางอิเล็กทรอนิกส สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ จํานวน 60 คน แบงออกเปนกลุมทดลอง 2 กลุมๆ ละ 30 คน โดยใหกลุมท่ี 
1 เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการใหผลยอนกลับแบบทันที สวนกลุมทดลองท่ี 2 เรียน
จากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีการใหผลยอนกลับแบบลาชา ผลการวิจัยปรากฏวาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนท้ัง 2 กลุม ไมแตกตางกัน จากผลการวิจัยแบบตางๆ จะเห็นไดวาคอมพิวเตอรชวยสอน 
ใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางหรือดีกวาเม่ือเทียบกับการสอนปฏิบัติ ซ่ึงการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปวาเปนบทเรียนท่ีสามารถตอบสนองความตองการของ
บุคคลไดดี สามารถเรียนรูไดตามความสามารถของตน และชวยเพ่ิมแรงจูงใจจากผูเรียน ทําใหผูเรียน
อยากเรียนมากข้ึน เพราะเปนการเรียนท่ีไมจํากัดเวลาเหมือนกับการเรียนแบบอ่ืนๆ จึงเปนการ
สงเสริมการรับผิดชอบของผูเรียนใหสามารถคนควาหาความรูเพ่ิมเติมจึงชวยใหผูเรียนเกิดทัศนคติท่ีดี
ในการเรียน 

วิจัยเรื่อง “TOWARDS AN EFFECTIVE FRAMEWORK FOR THE EVALUATION OF         
E-LEARNING” Tom Franklin, Jill Armstrong, Martin Oliver, Jim Petch   ผลการวิจัยพบวา
การประเมินเครื่องมือวิจัย Function ของการประเมิน สุดทายก็คือสนับสนุนทําใหคุณภาพของ e- 
learning สูงข้ึน และไดรับการยอมรับดานการจัดการความเสี่ยง รายงานนี้ออกแบบโดยใชหลักการ
พ้ืนฐานการพัฒนา e-learning บนแนวคิดของการพัฒนาวงจรชีวิต         การอภิปรายจากหลักการ
แรกเก่ียวกับธรรมชาติของ  
e-learning ไดแสดงวงจรชีวติเชน สิ่งท่ีพิจารณาในการเชื่อมตอแยกออกไปท้ังหมด รูปรางของการ
พัฒนา จากวิสัยทัศนท่ีจะสิ้นสุดลงของวิชาคือสิ่งท่ีจําเปน การอภิปรายหลักการแบบฟอรม รายงาน
จัดทําการประเมิน สวนประกอบท่ีจําเปนของระบบการพัฒนาใด ๆ ตองพิจารณาภายในวงจรชีวิต 
บางสวนของวิธีการพัฒนาท่ีไมนาจะเกิดข้ึนกับงาน  

 วิจัยเรื่อง “e-Learning: the End-to-End Process, a Domain Specific Language 
and the Role of UML” Hilary Dexter, Jim Petch, Pauline Wilcox ผลการวิจัยพบวาการสราง
หลักเกณฑสําหรับการวางแผน เก่ียวกับการปฏิบัติงานการวิจัย e-learning ในทองถ่ิน 3 รูปแบบท่ี
ปรากฏออกมา ขอบขายงานท่ีสรางเปนรูปแบบข้ึนมาเพ่ือเตรียมรองรับท่ีเก็บ abstraction ของ
ประชาชน รวมถึงกระบวนการและเทคโนโลยีเก่ียวของในการจัดการวงจรชีวิตของอุปกรณเครื่องมือ
การเรียน เก่ียวกับ Model ของ end to end Process อาจจะเปนการเรียนพิเศษ สําหรับ
รายละเอียด เนื้อความ และภาษาโดยเฉพาะทองถ่ินหรือประเทศท่ีร่ํารวยมีผลิตผลท่ีแนนอน ในการ
ผลิต Model เครื่องมือสําเร็จรูป สําหรับผูมีสวนรวมดวยในการกระบวนการ end to end Process 
ขอบขายงานชุดเครื่องมือสําเร็จรูปประกอบดวยท่ีเก็บ สวนยอยท้ังหมดของความสนใจ ในทองถ่ิน กับ
การบริการคนหาเพ่ือใช งาน และออกแบบมาตรฐานการเรียนและแบบฝกหัดท่ีดีท่ีสุดอยูในเนื้อหา
ภายในกระบวนการ end to end สามารถเขาถึงขอมูลไดมากกวาแบบอ่ืน การสรางเปนรูปแบบของ
ภาษาทองถ่ินถูกคาดหวังวา จะใชไดกับทองถ่ินท้ังหมดการสรางเปนรูปข้ึนตามความตองการ ของ
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ขอบขายงาน ตั้งแตเปนนิยาม สามารถยืดหยุนได ครอบคลุมอยางละเอียดในการแบงประเภท 
ภายในทองถ่ิน มีรายละเอียดมาก เท่ียวตรง ตองการตรวจดูแนวความคิดของคนซ่ึงอาจจะ คลายกับ
รูปแบบ UML และใช UML เขียนเพ่ือท่ีจะครอบคลุมความรูท้ังหมดอยางแนนอน อยางไรก็ตามแบบ
พ้ืนฐาน end to end Process สําหรับการจัดการวงจรชีวิตของอุปกรณเครื่องมือ e-learning จะ
สรางดวย UML ท้ังหมด แลวรวมกันเปน UML การสรางเปนรูปแบบขอบขายงานสําหรับการสราง
พ้ืนฐานมาตรฐาน สถาปตยกรรมท่ีจะสนับสนุนการเรียนในทองถ่ิน กุญแจท่ีจะนํามาซ่ึงความรวมมือ
กันคือ UML ถูกใชในการเรียนเปนพิเศษท่ีจะสรางเปนรูปแบบอยางอิสระ ละเอียด ท่ีอาจจะ เปน 
choreographe เพ่ือท่ีจะเตรียมการบริการท่ีตรงความตองการของทองถ่ินนั้นเก่ียวกับ e-learning 
 



บทท่ี 3 
การศึกษาระบบงานปจจุบัน 

 
ในการศึกษาระบบงานมีความมุงหมายเพ่ือทําการพัฒนาระบบการบริการ โดยเก็บขอมูล

ตางๆ เปนฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต ใหมีการทํางานท่ีงายและ
สะดวกแกการทํางานของอาจารย เจาหนาท่ี และนักศึกษา ซ่ึงเปนผูใชงานระบบในแตละหนวยงาน
ของมหาวิทยาลัยฯ โดยการจัดทําเปนการวิจัยและการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจ
ศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ตซ่ึงมีการคนควาและหาขอมูลท่ีเก่ียวกับระบบงาน โดยการสอบถาม
ลักษณะในการจัดเก็บขอมูลท่ีอาจารย เจาหนาท่ี ท่ีตองการในระบบใหม สอบถามวิธีการจัดเก็บขอมูล
ท่ีตองการจัดเก็บไวในระบบใหม และสอบถามความตองการของผูใชงานในระบบงานใหม โดยมี
ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนาระบบงานบริการดังนี้ 
 
3.1 ข้ันเตรียมการ 

ผูศึกษาไดมีการสอบถามผูท่ีเก่ียวของกับระบบงาน ในดานความตองการระบบงานของ
ผูใชงานระบบ จึงไดทําการเตรียมการ ดังนี้ 

3.1.1 การเตรียมวัสดุอุปกรณ 
  3.1.1.1 คอมพิวเตอรและอุปกรณตาง ๆ 
   1) เครื่องคอมพิวเตอร 
   2) เครื่องพิมพ 
  3.1.1.2 ซอฟตแวร 
   1) ระบบปฏิบัติการ วินโดวส เอ็กซพี (Windows XP) 
   2) โปรแกรมระบบการจัดการฐานขอมูล มาย เอส คิว แอล (MySQL) 5.0 
   3) โปรแกรมไมโครซอฟต เวิรด (Microsoft Word XP) 
   4) โปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีเวอร 8 (Macromedia Dream weaver 8) 
   5) โปรแกรมอินเทอรเน็ตเอ็กซพลอเลอร (Internet Explorer Version6.0) 
   6) โปรแกรมภาษา PHP Version 5 
 
3.2 การออกแบบระบบงาน 

เม่ือรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลวก็นําขอมูลมาจัดกระทําใหเปนระบบและวิเคราะห   หาความ
เปนไปไดในการจัดทําระบบ โดยออกแบบระบบงานดังนี้ 

การออกแบบแผนภาพการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เปนการอธิบายถึงการ
ไหลเวียนของขอมูลและกระบวนการทํางานท่ีเก่ียวของในการจัดการงานการพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต โดยใชสัญลักษณการอธิบายตามหลักทฤษฎี
ของ Gane and Sarson โดยมีสัญลักษณในการอธิบายการไหลของขอมูล 4 สัญลักษณ คือ 
       Process          คือกระบวนการทํางาน 
        Data Flow         คือแสดงการไหลของขอมูล 
       Data Store         คือแหลงเก็บขอมูล 
       External Entity    คือสิ่งเก่ียวของภายนอกระบบ 
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ตารางท่ี 3-1 แสดงการอธิบายสัญลักษณแผนภาพการไหลขอมูล 
 

สัญลักษณ ช่ือ คําอธิบาย 
 
 
 
 

Process symbol 
แทนดวยภาพสี่เหลี่ยมมุมมน มีหนาท่ีรับขอมูล
และจัดการกับขอมูลแลวสงผลลัพธของขอมูล
ดังกลาวท่ีผานการประมวลผล 

 
 

Data Flow symbol 
แสดงดวยเสนลูกศรและกํากับดวยชื่อของขอมูล
จะเปนการเชื่อมโยงระหวาง Process symbol 
กับสิ่งอ่ืน 

 
 

D1 Admin
 Data Store symbol 

แสดงดวยสี่เหลี่ยมท่ีเปดหนึ่งดาน เปนการแสดง
การเก็บขอมูลท่ีจะนํามาประมวลผลภายหลัง 
ตองมีการเชื่อมตอกับ Process โดย Data 
Flow 

 
 
 
 

 
External Entity 
Symbol 
 

 (หนวยภายนอก) แสดงดวยสี่เหลี่ยม เปนการ
แสดงถึงคน หนวยงาน องคกร หรือบริษัท ท่ี
เก่ียวของกับระบบ 

 
3.3 การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต 

การสรางระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ตมีรายละเอียด
ข้ันตอนการสราง ดังนี้ 

ผูจัดทําไดทําการวิเคราะห และออกแบบระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผาน
เครือขายอินเตอรเน็ตดังตอไปนี้  

-  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 
 

ขอ้มลูอนุมตั ิ

ขอ้มลูการจอง 

 

User 
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เจาหนาที่

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลผูใชระบบ

ผลการสมัคร

0

ระบบฐานขอมูลสารสนเทศงาน

สหกิจศึกษา

ผานเครือขายอินเตอรเน็ต

ขอมูลการสมัครสหกิจ

นักศึกษา

ขอมูลหอง
ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลการสมัครสหกิจ
ผลการสมัคร

อาจารย

สถานประกอบการ

ขอ
มูล

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

ร
ขอ

มูล
อา

จา
รย

 ขอมูลอาจารย
ขอมูลสถานประกอบการ

 
ภาพท่ี 3-1  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

 
ข้ันตอนของการพัฒนาและออกแบบระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขาย

อินเตอรเน็ต ดังภาพท่ี 3-1 มี External Entity ท่ีเก่ียวของท้ังหมด 4 ฝายดวยกัน คือ 
1. เจาหนาท่ี จะทําหนาท่ีบันทึก และปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานตางๆ  รวมถึงขอมูลประวัติของผูใช

ระบบ ไดแก ผูใชระบบ ขอมูลการสมัครสหกิจ ประวัติการของนักศึกษา เปนตน  
2. นักเรียน จะเก่ียวของกับระบบ ทําหนาท่ีเปนผูใชระบบ ซ่ึงจะเขาไปใชระบบในสวนของการ

เรียกดูขอมูลพ้ืนฐานตางๆ ในระบบ ไดแก ขอมูลสวนตัว ขอมูลสมัครสหกิจ  
3. อาจารย จะเก่ียวของกับระบบ ทําหนาท่ีเปนผูใชระบบ ซ่ึงจะเขาไปใชระบบในสวนของการ

เรียกดูขอมูลพ้ืนฐานตางๆ ในระบบ ไดแก ขอมูลสวนตัว ขอมูลสมัครสหกิจ ขอมูลนักศึกษา  
4. สถานประกอบการ จะเก่ียวของกับระบบ ทําหนาท่ีเปนผูใชระบบ ซ่ึงจะเขาไปใชระบบใน

สวนของการเรียกดูขอมูลพ้ืนฐานตางๆ ในระบบ ไดแก ขอมูลของสถานประกอบการ  
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เจาหนาที่

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลสหกิจศึกษา

ขอมูลสหกิจศึกษา
ขอมูลสาขาวิชา

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลหอง

1.0

จัดการขอมูลสหกิจศึกษา

D1 faculty

D3 classroom

D2 major

ขอมูลเจาหนาที่

นักเรียน

ขอมูลผูใชระบบ

ผลการอนุมัติ

ผลการสมัคร

ขอมูลสหกิจศึกษา

2.0

จัดการขอมูลการสมัคร

สหกิจศึกษา

เจาหนาที่

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลสหกิจศึกษา

D1 faculty

D3 classroom

D2 majorขอมูลสาขาวิชา

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลหอง

ขอมูลเจาหนาที่

อาจารย

ขอมูลผูใชระบบ

ผลการอนุมัติ

ผลการสมัคร

ขอมูลสหกิจศึกษา

3.0

จัดการขอมูลการอนุมัติ

เจาหนาที่

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลสหกิจศึกษา

D1 faculty

D3 classroom

D2 majorขอมูลสาขาวิชา

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลหอง

ขอมูลเจาหนาที่

สถานประกอบการ

ขอมูลผูใชระบบ

ผลการสมัคร

ขอมูลสหกิจศึกษา

4.0

จัดการขอมูลคุณสมบัติผูสมัคร

เจาหนาที่

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลสหกิจศึกษา

D1 faculty

D3 classroom

D2 majorขอมูลสาขาวิชา

ขอมูลเจาหนาที่

ขอมูลหอง

ขอมูลเจาหนาที่

 
ภาพท่ี 3-2  แผนภาพกระแสขอมูลระดับท่ี 1 (DFD Level 1) 

3.4  สถิติท่ีใชในการประเมินระบบ 
ในการประเมินระบบ ไดจัดทําแบบประเมินความพึงพอใจตอระบบ  ซ่ึงเปนการใหคะแนน

แบบ Rating Scale ตามวิธีการของ Likert โดยแบงระดับไว 5 ระดับ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3-2  แสดงระดับความพอใจสําหรับแบบประเมินผล 
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ระดับ ความหมาย 

1 ควรปรับปรุงแกไข 
2 พอใช 
3 ปานกลาง 
4 ด ี
5 ดีมาก 

 
จากนั้นนําคาคะแนนของผูประเมินระบบของแตละคนนํามาหาคาเฉลี่ย โดยใชสูตร 
      
           
โดยท่ี      X   แทนคาเฉลี่ย 
     fi    แทนจํานวนผูประเมินท่ีมีความคิดเห็นในระดับคะแนน i 
     xi    แทนคาคะแนนประจําคําตอบ 
     N    แทนจํานวนผูประเมินท้ังหมดท่ีตอบแบบสอบถาม  
 
 โดยผูศึกษาไดนําคาเฉลี่ยท่ีไดเปรียบเทียบกับชวงระดับความพอใจระบบซ่ึงแบงไดเปน 5 กลุม 
โดยใชสูตรการคํานวณ ดังนี้ 
 
 ความกวางชั้น =   คาสูงสุด – คาต่ําสุด             =    5 – 1    =   0.8 
                     จํานวนชั้น                     5  
 
 เม่ือทําการคํานวณหาความกวางของชวงระดับคะแนน เพ่ือจัดชวงคะแนนความพึงพอใจของ
ผูตอบแบบประเมินการใชระบบ สามารถจัดชวงระดับความพอใจเปน 5 กลุม ไดดังนี้ 
 
 
 
 
ตารางท่ี 3-3 แสดงชวงระดับคะแนนความพอใจ 
 

ชวงคะแนน ชวงระดับความพอใจ 

1.0 <  X  <  1.8 ควรปรับปรุง 

1.8  <  X  <  2.6 พอใจ 

2.6 <  X  <  3.4 ปานกลาง 

3.4  <  X  <  4.2 ด ี

4.2  <  X  <  5.0 ดีมาก 

 

X =      Σfixi 

               N  



บทท่ี 4 
การออกแบบระบบ 

 
4.1 ข้ันตอนการออกแบบฐานขอมูล 

การออกแบบแผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล (Entity-Relationship Diagram : E-R Diagram) 
เปนแผนภาพท่ีแสดงคุณสมบัติของเอ็นติตี้วามีขอมูลอะไรบางและมีความสัมพันธกันอยางไรระหวางเอ็นติตี้ โดย
มีสัญลักษณ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4-1 แสดงคําอธิบายสัญลักษณแผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล 

สัญลักษณ ช่ือ ความสัมพันธ 

 

One and only one 1 

 

One or many 1..* 

 

Zero or one or many 0..* 

 

Zero or one 0,1 

 
4.2 การออกแบบความสัมพันธของตารางขอมูล (E-R Diagram: Entity Relation Diagram) 
 การออกแบบความสัมพันธของตารางขอมูลท่ีมีอยูในระบบสารสนเทศออนไลน สําหรับชวยการจัดการ
ระบบงานสหกิจศึกษา ผูจัดทําไดทําการออกแบบความสัมพันธ ซ่ึงสามารถดูรายละเอียดไดดังภาพท่ี 4-1 
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ภาพท่ี 4-1  ความสัมพันธของตารางขอมูล 
 
 
 
 
 
4.3 การออกแบบฐานขอมูล (Database Design) 
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 การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต ผูจัดทําไดทําการ
วิเคราะห และออกแบบฐานขอมูลของระบบไดจํานวน 21 ตาราง (Table) โดยในท่ีนี้การอางถึงคียท่ีใชในการ
ทํางานของฐานขอมูลจะใช PK (Primary Key) และ FK (Foreign Key) ซ่ึงมีรายละเอียดแสดงดังตารางดานลาง 
 

โครงสรางแฟมขอมูลงานสหกิจศึกษา 
1. แฟม faculty (admin) 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสคณะ facultyId (PK) C 2  
2. รายชื่อคณะ facultyName C 100  
3. ปการศึกษา yearEdu C 4  
4. วันท่ีเริ่มเปดบันทึก

ขอมูล 
startDate Date   

5. วันท่ีสิ้นสุดบันทึก
ขอมูล 

endDate Date   

6. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
7. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
8. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
9. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   

 

2. แฟม major(เจาหนาท่ีเปนคนทํา)   

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสสาขาวิชา majorId (PK) C 4  
2. รหัสคณะ facultyId (FK) C 2 PK แฟม faculty 
3. รายชื่อสาขาวิชา majorName C 100  
4. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
5. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
6. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
7. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   

   

 

 

 

 

 

3. แฟม classroom(เจาหนาท่ีเปนคนทํา)   
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ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสหองเรียน classRoomId 

(PK) 
C 6  

2. รหัสสาขาวิชา majorId C 4 PK แฟม major 
3. หองเรียน classRoomName C 100  
 เกณฑ GPA gpa C 4  

4. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
5. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
6. ปรับปรุงขอมูล

โดย 
updateBy C 10 PK แฟม user 

7. วันท่ีปรับปรุง
ขอมูล 

updateDate timestamp   

 

4. แฟม titlename 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสคํานําหนาชื่อ titleNameId (PK) INT 2  
2. คํานําชื่อ titleName C 50  
3. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
4. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
5. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   

 

5. แฟม position 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสตําแหนง positionId (PK) C 2  
2. รายชื่อตําแหนง positionName C 100  
3. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
4. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestam

p 
  

5. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 

6. วันท่ีปรับปรุง
ขอมูล 

updateDate timestam
p 
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6. แฟม usergroup 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสกลุมผูใชงาน userGroupId 

(PK) 
C 2  

2. กลุมผูใชงาน userGroupName C 100  
3. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
4. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestam

p 
  

5. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestam

p 
  

 

7. แฟม user 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. ลําดับ id (PK) C 10  
2. รหัสผูใชงานระบบ userId (PK) C 10  
3. รหัสคํานําหนาชื่อ titleNameId C 2 PK แฟม titlename 
4. ชื่อ – สกุล 

ผูใชงานระบบ 
userName C 150  

5. รหัสผานผูใชงาน password C 10  
6. รหัสคณะ facultyId C 2 PK แฟม faculty 
7. รหัสสาขาวิชา majorId C 4 PK แฟม major 
8. หมายเลขโทรศัพท telephone C 10  
9. หมายเลข

โทรศัพทมือถือ 
mobilephone C 10  

10. อีเมล email C 50  
11. ลายเซ็น signature C 50  

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
12. รหัสกลุมผูใชงาน userGroupId C 2 PK แฟม usergroup 
13. สถานะการใชงาน status C 1 P:รออนุมัติ, Y:อนุมัติ, 

N:ไมอนุมัติ 
14. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
15. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
16. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
17. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   
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8. แฟม positiondetail 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสผูใชงานระบบ userId (PK) C 10  
2. รหัสตําแหนง positionId (PK) C 2  
3. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
4. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestam

p 
  

5. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestam

p 
  

 

9. แฟม supervision 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId 

(PK) 
C 20 PK แฟม student 

2. รหัสอาจารยนิเทศ teacherId 
(PK) 

C 10 PK แฟม user 

3. ปการศึกษา yearEdu C 4  
4. สถานะ status C 1  
5. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
7. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
8. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   
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10. แฟม company 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสบริษัท companyId 

(PK) 
INT 4  

2. ชื่อบริษัท companyNam
e 

C 150  

3. สาขา companyBran
ch 

C 150  

4. ท่ีอยู companyAdd
ress 

C 250  

5. สถานะการใชงาน useFlag C 1 Y:ใชงาน, N:ไมใชงาน 
6. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
7. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
8. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
9. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   

 

11. แฟม companyposition 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสตําแหนง compPositionId 

(PK) 
C 7  

2. รหัสบริษัท companyId (PK) C 4  
3. ตําแหนง compPositionName C 150  
4. สถานะการใชงาน useFlag C 1 Y:ใชงาน, N:ไมใชงาน 
5. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
7. ปรับปรุงขอมูล

โดย 
updateBy C 10 PK แฟม user 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
8. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   
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12. แฟม student 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10  
2. รหัสผูใชงาน

ระบบ 
userId C 10 PK แฟม user 

3. คํานําหนาชื่อไทย titleNameTH C 2 PK แฟม 
titleName 

4. ชื่อไทย nameTH C 150  
5. คํานําหนาชื่อ

อังกฤษ 
titleNameEN C 2 PK แฟม 

titleName 
6. ชื่ออังกฤษ nameEN C 150  
7. สาขาวิชา majorId C 4 PK แฟม major 
8. คณะ facultyId INT 2 PK แฟม faculty 
9. นักศึกษาชั้นป studentYear C 1  
10. หองเรียน classRoomId C 6 PK แฟม 

classroom 
11. แผนการเรียน program C 1 1:ภาคปกติ, 2:ภาค

สมทบ 
12. หนวยกิต creditsNum C 3  
13. ภาคการศึกษา semester C 1  
14. ปการศึกษา yearEdu C 4  
15. อาจารยท่ีปรึกษา adviser C 10 PK แฟม user 
16. เกรดเฉลี่ยสะสม gpa C 4  
17. เลขท่ีบัตร

ประจําตัว
ประชาชน 

identificationCardNo C 13  

18. ออกให ณ issueAt C 100  
ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
19. วันท่ีออก issueDate Date   
20. เชื้อชาต ิ race C 100  
21. สัญชาต ิ nationality C 100  
22. ศาสนา religion C 60  
23. วันเกิด birthDate Date   
24. อายุ age C 2  
25. เพศ sex C 1 1:ชาย, 2:หญิง 
26. สวนสูง height C 6  
27. น้ําหนัก weight C 6  
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28. โรคประจําตัว chronic C 150  
29. ความสามารถ

พิเศษ 
talent C 200  

30. ความสามารถทาง
ภาษา 

languageSkill C 30  

31. ระดับ
ความสามารถทาง
ภาษา 

languageSkillLevel C 1 1:ไดเล็กนอย, 2:
พอใจ, 3:ปานกลาง, 
4:ดี, 5:ดีมาก 

32. ความสนใจ
ทางดานวิชาการ
เฉพาะดาน 

interestSkill C 200  

33. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
34. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
35. ปรับปรุงขอมูล

โดย 
updateBy C 10 PK แฟม user 

36. วันท่ีปรับปรุง
ขอมูล 

updateDate timestamp   

 

13. แฟม address 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10 PK แฟม student 
2. บานเลขท่ี houseNo C 10  
3. หมูบาน village C 100  
4. ถนน road C 100  
5. ซอย alley C 20  
6. ตําบล subDistrict C 6  
7. อําเภอ district C 4  
8. จังหวัด province C 2  
9. รหัสไปรษณีย postcode C 5  
10. โทรศัพท telephone 

  

C 15  

11. โทรสาร fax C 15  
12. โทรศัพทมือถือ mobilephone C 10  
13. อีเมล email C 60  
14. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
15. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
16. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
17. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   
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14. แฟม addresspresent 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10 PK แฟม student 
2. บานเลขท่ี houseNo C 10  
3. หมูบาน village C 100  
4. ถนน road C 100  
5. ซอย alley C 20  
6. ตําบล subDistrict C 6  
7. อําเภอ district C 4  
8. จังหวัด province C 2  
9. รหัสไปรษณีย postcode C 5  

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
10. โทรศัพท telephone 

  

C 15  

11. โทรสาร fax C 15  
12. โทรศัพทมือถือ mobilephone C 10  
13. อีเมล email C 60  
14. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
15. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
16. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
17. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   

 

15. แฟม parent 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10 PK แฟม student 
2. คํานําหนาชื่อ titleNameId C 2 PK แฟม titleName 
3. ชื่อ สกุล name C 100  
4. ความสัมพันธ relation C 30  
5. บานเลขท่ี houseNo C 10  
6. หมูบาน village C 100  
7. ถนน road C 100  
8. ซอย alley C 20  
9. ตําบล subDistrict C 6  
10. อําเภอ district C 4  
11. จังหวัด province C 2  
12. รหัสไปรษณีย postcode C 5  
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13. โทรศัพท telephone 
  

C 15  

14. โทรสาร fax C 15  
15. โทรศัพทมือถือ mobilephone C 10  
16. อีเมล email C 60  
17. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
18. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
19. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
20. วันท่ีปรับปรุงขอมูล updateDate timestamp   

 

16. แฟม cooperative 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10 PK แฟม student 
2. บริษัท companyId INT 4 PK แฟม company 
3. ตําแหนง compPositionId C 7 PK แฟม 

companyposition 
4. วันท่ีเริ่มฝกงาน startDate Date   
5. วันท่ีสินสุดการ

ฝกงาน 
endDate Date   

6. สถานะการใชงาน status C 1 1:รออาจารยท่ีปรึกษา
อนุมัติ, 
2:รออาจารย
ประสานงานฯอนุมัติ, 
3:รอหัวหนาสาขาอนุมัติ, 
4:อนุมัติการฝกงาน 

7. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
8. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
9. ปรับปรุงขอมูล

โดย 
updateBy C 10 PK แฟม user 

10. วันท่ีปรับปรุง
ขอมูล 

updateDate timestamp   
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17. แฟม familydetail 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10 PK แฟม student 
2. ชื่อบิดา  fatherName C 120  
3. อายุบิดา fatherAge C 3  
4. อาชีพบิดา fatherOccupation C 100  

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
5. ท่ีอยูบิดา fatherAddress C 250  
6. เบอรโทรศัพท

บิดา 
fatherTelephone C 15  

7. ชื่อมารดา motherName C 120  
8. อายุมารดา motherAge C 3  
9. อาชีพมารดา motherOccupation C 100  
10. ท่ีอยูมารดา motherAddress C 250  
11. เบอรโทรศัพท

มารดา 
motherTelephone C 15  

12. จํานวนพ่ีนอง brethrenNum C 2  
13. เปนบุตรคนท่ี noOfBretheren C 2  
14. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
15. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
16. ปรับปรุงขอมูล

โดย 
updateBy C 10 PK แฟม user 

17. วันท่ีปรับปรุง
ขอมูล 

updateDate timestamp   

 

18. แฟม relativedetail 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสนักศึกษา studentId (PK) C 10 PK แฟม student 
2. ลําดับท่ี relativesNo(PK) C 2  
3. ชื่อ name C 120  
4. อายุ age C 2  
5. อาชีพ occupation C 100  
6. ตําแหนง position C 100  
7. ท่ีอยู address C 250  
8. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
9. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
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10. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
11. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   

 

19. แฟม province 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสจังหวัด provinceId (PK) C 2  
2. จังหวัด provinceName C 120  
3. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
4. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
5. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   

 

20. แฟม district 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสอําเภอ districtId (PK) C 4  
2. รหัสจังหวัด provinceId  C 2 PK แฟม province 
3. อําเภอ provinceName C 120  
4. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
5. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
6. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
7. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   
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21. แฟม subdistrict 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
1. รหัสอําเภอ subDistrictId (PK) C 6  
2. รหัสอําเภอ districtId  C 4 PK แฟม district 
3. รหัสจังหวัด provinceId  C 2 PK แฟม province 

ลําดับ CAPTION NAME TYPE WIDTH DESCRIPTION 
4. ตําบล subDistrictName C 120  
5. สรางขอมูลโดย createBy C 10 PK แฟม user 
6. วันท่ีสรางขอมูล createDate timestamp   
7. ปรับปรุงขอมูลโดย updateBy C 10 PK แฟม user 
8. วันท่ีปรับปรุง

ขอมูล 
updateDate timestamp   

 
4.4 ข้ันตอนการพัฒนาระบบ ประกอบดวย 
      4.4.1.  รวบรวมขอมูลตาง ๆ ท่ีไดจากการศึกษาท้ังหมดนํามากําหนดเปนโครงสรางและแนวทางการพัฒนา
ระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต โดยศึกษาคนควาจากประสบการณของ
ผูวิจัย และจากหนังสืออางอิงตาง ๆ ดังนี้ 
 -  ระบบฐานขอมูล (ดวงแกว, 2540) 
 -  พัฒนา Web Database ดวย PHP (ไพศาล, 2538) 
และเลือกใชโปรแกรมท่ีจะใชสรางบทเรียนและโปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เชน โปรแกรม Adobe Photoshop, 
โปรแกรม Macromedia Flash, โปรแกรม Edit plus และโปรแกรม       Macromedia Dreamweaver MX 
เปนตน เพ่ือใชในการสรางเว็บไซดตามขอมูลท่ีไดวิเคราะหท้ัง ในรูปแบบของทฤษฏีและการทดลองแบบปฏิบัติ
โดยสรางแบบสถานการณจําลองบนเว็บเพจ 
      4.4.2.  ออกแบบหนาจอภาพบนเว็บเพจ โดยจัดตําแหนงพ้ืนท่ีของจอภาพของคอมพิวเตอรออกเปน 4 สวน
หลัก คือ  
     -  การบริหารจัดการของเจาหนาท่ี (ผูดูแลระบบ)  
     -  การบริหารจัดการของอาจารยผูสอน  
     -  การบริหารจัดการของนักศึกษา  
     -  การบริหารจัดการของสถานประกอบการ 

รวมถึงสวนควบคุมอ่ืน ๆ โดยไดทําการทดลองจริงกับเครื่องคอมพิวเตอรจอภาพขนาด 19 นิ้ว   
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4.5 ภาพหนาจอโปรแกรม 
 

 
ภาพท่ี 4-2  ฟอรมขอมูลผูใชระบบ 

 

 
ภาพท่ี 4-3  ฟอรมขอมูลนักศึกษา 
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ภาพท่ี 4-4  ฟอรมขอมูลสาขาวิชา 

 

 
ภาพท่ี 4-5  ฟอรมขอมูลผูประกอบการ 
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ภาพท่ี 4-6  ฟอรมขอมูลคํานําหนาชื่อ 

 

 
ภาพท่ี 4-7  ฟอรมขอมูลคณะ 
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ภาพท่ี 4-8  ฟอรมขอมูลกลุมนักศึกษา 

 

 
ภาพท่ี 4-9  ฟอรมขอมูลผูใชงานระบบ 
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ภาพท่ี 4-10  ฟอรมขอมูลนักศึกษา 
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4.6 การติดตั้งโปรแกรม AppServ 2.5.9 
 โปรแกรม AppServ คือโปรแกรมท่ีรวบรวม Packages ตางๆ ท่ีจําเปนสําหรับการทํา Web Server ไว 
โดย Packages หลักๆ เหลานั้น ไดแก 
 - Apache Web Server คือโปรแกรมท่ีทําหนาท่ีเปน Web Server 
 - MySQL Database คือโปรแกรมท่ีทําหนาเปน Database Server 
 - PHP Script Language คือภาษา PHP ท่ีเอาไวเขียนโปรแกรมเก่ียวกับเว็บ 
 - phpMyAdmin คือตัวควบคุม MySQL Database ผานเว็บไซต 
ซ่ึงโดยท่ัวไปแลวหากเราตองการติดตั้ง Apache Web Server และเครื่องคอมพิวเตอรเราสามารถใชงาน PHP 
ได และตองใชฐานขอมูล MySQL ดวย เม่ือลงโปรแกรมสมบูรณแลวเครื่องคอมพิวเตอรเราก็เปรียบเสมือน Web 
Server  
 

1.  คลิกเมนู ติดตั้ง AppServ 2.5.9 ปรากฏหนาจอ Welcome to the AppServ 2.5.9 Setup Wizard 
ใหคลิกปุม Next  

 
 

ภาพท่ี 4-11  เริ่มการติดตั้งโปรแกรม 
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2.  ปรากฏหนาจอ  License Agreement  ใหคลิกปุม I Agree       ยอมรับการติดตั้งโปรแกรม 
AppServ 2.5.9 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4-12  ยอมรับการติดตั้งโปรแกรม AppServ 2.5.9 
 

 3.  ปรากฏหนาจอ Choose Install Location จะบอกใหเราเลือก Path ท่ีจะติดตั้ง AppServ ลงไป โดย 
Default Install Path ของ AppServ นั้นคือ C:\AppServ แตหากเราตองการยายไปลงท่ีอ่ืนก็แกไขไดเลย เชน 
หากตองการ ติดตั้งระบบไวท่ีไดรฟ D ใหแกใหมเปน D:\AppServ เปนตน จาก้ันใหคลิกปุม Next ดังรูปท่ี 4 
เลือกท่ีสําหรับจัดเก็บโปรแกรม 

 
ภาพท่ี 4-13  เลือกท่ีสําหรับจัดเก็บโปรแกรม 

 
 
  4.  ปรากฏหนาจอ Select Components โปรแกรมจะใหเลือกสวนติดตั้งโดยใชคา Default ท่ี
โปรแกรมแกรมกําหนดมาให จากนั้นใหคลิกปุม Next  เลือกสวนเพ่ิมเติมจากการติดตั้งโปรแกรม 
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ภาพท่ี 4-14  เลือกสวนเพ่ิมเติมจากการติดตั้งโปรแกรม 

  5. ปรากฏหนาจอ Apache HTTP Server Information 
  - Server Name (e.g.www.appservnetwork.com):  เติมคําวา localhost 
  - Administrator’s EmailAddress (e.g.webmaster@gmail.com): ใหใส Email Address เชน 
webmaster@gmail.com  
  - Apache HTTP Port (Default : 80) ตรงนี้คือ Port ท่ีจะรัน Apache Web Server โดย
มาตรฐาน HTTP Protocol นั้น Port มาตรฐานคือ 80  เลือกตามท่ี Default ไดเลย เม่ือกําหนดแลวใหคลิกปุม 
Next   

 
 

ภาพท่ี 4-15  Apache Config 
6.  ปรากฏหนาจอ MySQL Server Configulation MySQL Config ใหปอน User Name และ 

Password ดังนี้ 
  - Enter root password : เติมคําวา root 
  - Re-enter root password: เติมคําวา root 
  - Character Sets and Collections เลือก TIS620 Thai 

mailto:e.g.webmaster@mydomain.com
mailto:yourname@myhost.com
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  - เลือก   Old Password Support (PHP MySQL API function.)  
  -  เลือก   Enable InnoDB 
  -  คลิกปุม Install 

 
 

ภาพท่ี 4-16  MySQL Config 
 
 7.  โปรแกรมกําลังติดตั้ง AppServ โปรดรอสักครู กําลังติดตั้ง AppServ 

 
ภาพท่ี 4-17  กําลังติดตั้ง AppServ 

8.  ปรากฏหนาจอ Completing the AppServ 2.5.9 Setup Wizard ใหเลือก Start service ตามท่ี 
Default คาใหในสวนของ Service Apache และ Service MySQL จากนั้นใหคลิกปุม Finish ติดตั้งเรียบรอย 



 46 

 
 

ภาพท่ี 4-18  ติดตั้งเรียบรอย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4-19  ทดสอบการติดตั้งโปรแกรม 
 

การทดสอบวาการติดตั้งโปรแกรมสมบูรณหรือไม ใหเปด Browser และพิมพ http://localhost คลิกปุม 
GO ถาติดตั้งสําเร็จจะปรากฏหนาจอดังภาพท่ี 4-19  โปรแกรม AppServ ท่ีติดตั้งเรียบรอยแลว  
 
 
 



บทท่ี 5 
ผลการศึกษา สรุป และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยและพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต  ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครนั้น เปนการจัดการระบบสารสนเทศอยางหนึ่งของ
ระบบงานสหกิจศึกษา ซ่ึงในปจจุบันการจัดการระบบงานสหกิจศึกษา ยังประสบปญหาในการบริหาร
จัดการขอมูลอยู เนื่องจากมีการจัดเก็บขอมูล เปนแบบทะเบียนเอกสาร ทําใหเกิดความยุงยากใน
คนหาขอมูลตางๆ เพ่ือใหบริการกับนักศึกษา เพ่ือใหนักศึกษาสามารถใชศึกษาขอมูลของสถาน
ประกอบการนอกเวลาได  
 การวิจัยและพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ตจึงไดมีการ
ออกแบบระบบมาเพ่ืออํานวยความสะดวกในการบริหารจัดการฐานขอมูล การเตรียมขอมูลสหกิจ
ศึกษา การใหบริการกับคณาจารย นักศึกษา สถานประกอบการ และเจาหนาท่ีตางๆ และสามารถเก็บ
ขอมูลไวในระบบฐานขอมูลอยางเปนระบบ ซ่ึงชวยใหการคนหาขอมูลท่ีตองการเปนไปอยางรวดเร็ว  
ซ่ึงการวิจัยและพัฒนาระบบงานนี้ โดยการใชโปรแกรมภาษา PHP (Personal Home Page) และ
ฐานขอมูล MySQL Server  มีการจัดการขอมูลผานระบบ Client/Server โดยทําการจัดการขอมูล
ผานทางระบบเครือขายอินเตอรเน็ต โดยในแตสวนของระบบงานแบงตามสิทธิหนาท่ีการเขาใช
ระบบงานตามการบริหารจัดการของผูดูแลระบบ  การบริหารจัดการของอาจารยผูสอน และการ
บริหารจัดการของนักศึกษา  
 
5.1 ผลการศึกษา 

การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต  ผูจัดทําระบบไดทํา
การประเมินผลการทํางานของระบบโปรแกรม เพ่ือชวยใหผูจัดทําทราบถึงปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดจากการ
ใชงานระบบ เพ่ือใหสามารถนําขอผิดพลาดตางๆ เหลานั้นไปทําการปรับปรุงแกไข เพ่ือใหได
ระบบงานท่ีพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการใชงานของบุคลากร 

โดยผูจัดทําไดทําการประเมินผลการใชงานระบบโดยใช การประเมินระบบออกเปน 2 ชุด คือ 
แบบประเมินผูใชของหนวยงาน เชน ฝายวิชาการ  (งานสหกิจศึกษา)  และนักศึกษา 
 จากการรวบรวมขอมูลแบบประเมินผลการใชงานของระบบสําหรับผูใชของแตละหนวยงาน 
จํานวน 10 ชุด  และนักศึกษา จํานวน 20 ชุด ทําใหผูพัฒนาระบบทราบถึงความตองการของผูใช
ระบบและสามารถสรุปความคิดเห็นเปนคะแนนเฉลี่ยของผูใชท่ีมีตอระบบดังตารางตอไปนี ้
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ตารางท่ี 5-1  ผลการวิเคราะหขอมูลจากผูใชของแตละหนวยงาน  

ลําดับ ลักษณะการใชงาน 
คาผล การแปร 

การวิเคราะห ความหมาย 
1 ความสะดวกตอการใชงาน 3.85 ด ี
2 เมนูการใชงานเขาใจงาย 3.40 ด ี
3 การจัดวางตําแหนงของเครื่องมือในโปรแกรมมีความ

เหมาะสม 
3.67 ด ี

4 ความถูกตองของโปรแกรม 3.88 ด ี
5 ความสมบูรณของรายงานสรุปผล 3.84 ด ี
6 การแกไขปรับปรุงทําไดงายและสะดวก 3.67 ด ี
7 การคนหาขอมูลทําไดงายและสะดวก 3.93 ด ี
8 การทํางานสะดวกมากข้ึนในการเรียกดูขอมูล 4.12 ดมีาก 
9 คูมือการใชมีความชัดเจน  และสะดวกตอการใชงาน 3.67 ด ี
10 สามารถนําไปใชกับระบบงานจริงได 3.98 ด ี

คาเฉลี่ยคะแนนตอการใชโปรแกรม 3.80 ด ี

การแปลผลการวิเคราะหขอมูล 
จากการนําระบบฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศึกษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต  ไปทดสอบกับ

ผูใชแตละหนวยงาน จํานวน 10 คน พบวา  ผูใชมีความคิดเห็นเก่ียวกับใชงานของโปรแกรมระบบ

ฐานขอมูลสารสนเทศงานสหกิจศกึษาผานเครือขายอินเตอรเน็ต  ในภาพรวมอยูในระดับดี โดยผูใชมีความ
พอใจเก่ียวกับ   ความสะดวกตอการใชงาน ตําแหนงการจัดวางเครื่องมือ  ความถูกตองของโปรแกรม 
ความสมบูรณของรายงานสรุปผล การแกไข คนหาขอมูล ความสะดวกตอการใชงาน และการนําไปใช
งานจริง มีความคิดเห็นอยูในระดับดี   การทํางานสะดวกมากข้ึนในการเรียกดูขอมูลมีความคิดเห็นอยู
ในระดับดีมาก    สวนเมนูการใชงานอยูในระดับปานกลาง 

ตารางท่ี 5-2  ผลการวิเคราะหขอมูลจากนกัศึกษา 

ลําดับ ลักษณะการใชงาน 
คาผล การแปร 

การวิเคราะห ความหมาย 
1 ความสะดวกตอการใชงาน 3.67 ด ี
2 เมนูการใชงานเขาใจงาย 3.82 ด ี

ลําดับ ลักษณะการใชงาน 
คาผล การแปร 

การวิเคราะห ความหมาย 
3 การจัดวางตําแหนงของเครื่องมือในโปรแกรมมีความ

เหมาะสม 
3.92 ด ี

4 ความถูกตองของโปรแกรม 3.67 ด ี
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5 ความสมบูรณของรายงานสรุปผล 4.02 ด ี
6 การแกไขปรับปรุงทําไดงายและสะดวก 3.67 ด ี
7 การคนหาขอมูลทําไดงายและสะดวก 3.96 ด ี
8 การทํางานสะดวกมากข้ึนในการเรียกดูขอมูล 4.00 ด ี
9 คูมือการใชมีความชัดเจน  และสะดวกตอการใชงาน 3.52 ด ี
10 สามารถนําไปใชกับระบบงานจริงได 3.85 ด ี

คาคะแนนเฉลี่ยตอการใชโปรแกรม 3.81 ด ี
 
การแปลผลการวิเคราะหขอมูล 
 จากการนําระบบจัดการงานไปทดสอบกับนักศึกษา จํานวน 20 คน พบวา  นักศึกษามี
ความคิดเห็นเก่ียวกับใชงานของโปรแกรมในภาพรวมอยูในระดับดี   โดยผูใชมีความพอใจเก่ียวกับ   
ความสะดวกตอการใชงาน ตําแหนงการจัดวางเครื่องมือ  ความถูกตองของโปรแกรม ความสมบูรณ
ของรายงานสรุปผล การแกไข คนหาขอมูล ความสะดวกในการเรียกดูขอมูล ความสะดวกตอการใช
งาน และการนําไปใชงานจริง มีความคิดเห็นอยูในระดับดี สวนเมนูการใชงานมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับปานกลาง                        
   
5.2 ปญหาและอุปสรรคท่ีพบ 
 เนื่องจากการวิจัยและพัฒนาระบบงาน เปนการพัฒนาระบบข้ึนมาเปนครั้งแรก ดังนั้น
ปญหาท่ีผูวิจัยไดพบในการวิจัยดังกลาว  มีดังนี้ 
 5.2.1  ปญหาในดานระบบงาน    ไมสามารถติดตั้งระบบงาน เพ่ือใหบุคลากรไดทําการ
ทดลองใชงานไดอยางตอเนื่อง ตลอดเวลา ทําใหผูใชงานเกิดความไมสนใจท่ีจะใชระบบงานใหม   
 5.2.2  ปญหาท่ีเกิดข้ึนจากขอจํากัดของระบบงาน ทําใหการทํางานของระบบยังไม 
ครอบคลุมระบบงานมากนัก 
 
5.3 ขอเสนอแนะ 
 5.3.1  ควรมีการวางแผนและขอบเขตระบบงานใหชัดเจน  รวมท้ังหลักการปฏิบัติงานของ
หนวยงานเปนมาตรฐานเดียวกันของแตละหนวยงานเพ่ือสอดคลองกับหนวยงานตางๆ  
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