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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี
ไทยและระดับความสามารถในการปรับตัว; 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในวิชาชีพ
บัญชี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัยนี้ คือนักบัญชีท่ีปฏิบัติในสถานประกอบการ จ านวน 400 คน การ
เก็บรวบรวมด้วยแบบสอบถามออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้น ตามวิธี Convenience Sampling  สถิติท่ีใช้ใน
การวิจัยได้แก่สถิติเชิงพรรณนา  ประกอบด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัด
อันดับ การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง มีระดับการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี และมีประสบการณ์การท าบัญชีโดยเฉล่ีย 7.51 ปี (S.D. = 6.723) มุมมองของผู้ตอบ
แบบสอบถามเห็นว่า นักบัญชีมีการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีค่อนข้างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการพัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี ( X  = 3.9129; S.D. = 0.44034) ในขณะท่ี
ความสามาระในการปรับตัวอยู่ในระดับค่อนข้างมาก ( X  = 3.79; S.D. = 0.46631) ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของตัวแปรตามและตัวแปรต้นอยู่ระหว่าง 0.381 – 0.739 ซึ่งมีความส าคัญท่ีระดับ

นัยส าคัญทางสถิติ α =0.01 ผลการวิจัยยังพบว่า ปัจจัยด้านการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนัก
บัญชี ประสบการณ์ด้านการท าบัญชี ทัศนคติในการปฏิบัติงานทางบัญชี ความสามารถในการปรับตัว 
และลักษณะงานท่ีได้รับมอบหมาย มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือมั่น

ร้อยละ 99 (α < 0.01) 
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Abstract 

This research aimed to study 1) the preparation level of Thai Accountant 
Competencies and adaptation capabilities; and 2) Factor affecting on success in 
accounting profession after The Asian Economic Community.  The samples consisted 
of 400 accountant which implement in many businesses.  Data collected by using 
online questionnaire and employed convenience Sampling.  Descriptive Statistics 
were used such as percentage, Mean ( X ), S.D., and ranking.  Pearson Correlation and 

Multiple Regression Analysis were also employed to analyze data.   

The finding results explained that most of antecedents were female, 
finished bachelor degree of accounting, and has experiences average equal 7.51 
years (S.D. = 6.723).  In their views, They thought that accountants preparation level 
competencies especially improvement of knowledge and skills of professional 
accountant were rather than fair well ( X  = 3.9129; S.D. = 0.44034) as same as 
adaptation capabilities ( X  = 3.79; S.D. = 0.46631). Pearson Correlation was between    

0.381 – 0.739 at the significance level, α < 0.01.  This findings also explained that the 
preparation level of Thai Accountant Competencies, accounting experience, attitude 
of implement accounting,  and adaptation capabilities have positive significance level 

at confidence level 99 percent (α < 0.01). 
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บทที่1 

บทน า 
 

ปัจจุบันประเทศไทยก้าวเข้าสู่การเป็นสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และมาตรฐานการ
บัญชีของไทยได้มีการพัฒนาไปสู่มาตรฐานการบัญชีสากล โดยมาตรฐานการบัญชี (TAS) และมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน (TFRS) มีเนื้อหาท่ีตรงตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (IAS) และ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ (IFRS) หลังจากท่ีบังคับใช้แล้ว 1-2 ปี ส าหรับกิจการ
ท่ีมีส่วนได้เสียสาธารณะ (PAEs) อย่างไรก็ตาม ส าหรับกิจการกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) นั้น ประเทศไทยได้มีแนวทางในการผลักดันและพัฒนากลุ่มธุรกิจท่ีไม่มีส่วนได้เสีย (NPAEs) ท่ีมี
โครงสร้างซับซ้อนและมีความพร้อมเพื่อพัฒนามาสู่การเป็นกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ท่ีมีการประกาศใช้มาตรฐาน TFRS for SMEs อันสอดคล้องกับมาตรฐานสากล (IFRS for 
SMEs) เพื่อส่งเสริมการลงทุนและนักลงทุนสามารถเปรียบเทียบข้อมูลกิจการได้ท่ัวโลก สามารถระดม
เงินทุนจากแหล่งเงินทุนต่าง ๆ เพื่อสร้างความได้เปรียบเชิงแข่งขัน  ดังนั้น การเตรียมความพร้อมของ
กลุ่มธุรกิจท่ีไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (NPAEs) ในด้านความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวข้องกับมาตรฐานวิชาชีพ 
เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีจะช่วยผลักดันให้ผู้บริหารได้ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลทางการบัญชีท่ีมี
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจและสร้างความยั่งยืนให้กับธุรกิจต่อไป 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

 ในภาวะปัจจุบันสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจได้เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว บริษัทโดยเฉพาะ
ธุรกิจ SMEs มีการเกิดขึ้นใหม่เป็นจ านวนมาก ท าให้เศรษฐกิจมีการขยายตัว สภาวะการแข่งขันทาง
ธุรกิจก็สูงขึ้น นักลงทุนไม่ว่าชาวต่างชาติต่างเห็นโอกาสท่ีจะเข้ามาลงทุนในประเทศไทย นักลงทุนคล่ืน
ลูกใหม่ต่างก็เพิ่มขึ้นด้วยเช่นกัน ข้อมูลท่ีถูกต้องครบถ้วนจึงเป็นส่ิงส าคัญ และจ าเป็นอย่างมากในการ
สร้างความเช่ือมั่น ท าให้เกิดการไว้วางใจท่ีจะเข้ามาลงทุนส าหรับนักบัญชีและผู้สอบบัญชี ท าให้เกิดการ
สร้างงาน และเป็นท่ีต้องการจ านวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ผู้ท าบัญชีท่ีมีประสบการณ์ และมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจ ผลการด าเนินงานของนักบัญชีคือการจดท าและน าเสนอรายงานทางการเงิน 
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ซึ่งการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ในขณะท่ีผู้สอบบัญชีรับอนุญาต มีหน้าท่ีท าการตรวจสอบ (Audit) 
และสอบทานงบการเงิน (Review)  

รายงานการเงินเป็นผลงานของนักบัญชีโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน 
ผลการด าเนินงานของกิจการ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินกลุ่ม
ต่างๆ นอกจากนี้งบการเงินยังแสดงถึง ผลการบริหารงานของฝุายบริหาร โดย งบการเงินต้องให้ข้อมูล
ตามองค์ประกอบดังต่อไปนี้: 1) สินทรัพย์; 2) หนี้สิน; 3)ส่วนของเจ้าของ; 4) รายได้; และ 5) ค่าใช้จ่าย 
งบแสดงฐานะทางการเงินสะท้อนส่วนของสินทรัพย์ หนี้สิน และส่วนของผู้ถือหุ้น ในขณะท่ีงบก าไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จ สะท้อนผลการด าเนินงานประกอบด้วยรายได้ ค่าใช้จ่าย ก าไรจากการด าเนินงาน 
ในขณะท่ีงบแสดงการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงิน สะท้อนผลการลงทุนโดยเงินทุนท่ีได้รับจากผู้เป็น
เจ้าของ และการจัดสรรส่วนทุนให้ ผู้เป็นเจ้าของในฐานะท่ีเป็นเจ้าของ นอกจากนี้ รวมถึงการ
เปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงของผู้ถือหุ้นระหว่างปี ส าหรับงบกระแสเงินสด ซึ่งอธิบายถึงแหล่งท่ีมา 
และแหล่งใช้ไปของรายการเงินสด กระแสเงินสดท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลงอันสะท้อนรายการเทียบเท่าเงินสด 
และหมายเหตุระกอบงบการเงินอธิบายข้อมูลอื่นท่ีมีสาระส าคัญ และเป็นประโยชน์อันช่วยผู้ใช้งบ
การเงิน ในการคาดการณ์เกี่ยวกับจังหวะเวลา และความแน่นอนท่ีกิจการจะก่อให้เกิดกระแสเงินสดใน
อนาคตของกิจการ (สภาวิชาชีพบัญชี, 2559) ดังนั้นข้อมูลท่ีถูกต้องจึงเป็นส่ิงส าคัญ ข้อมูลท่ีผ่านการ
ตรวจสอบจึงเป็นอีกหนึ่งวิธี ท่ีทุกคนต่างยอมรับ   

มาตรฐานการบัญชีไทย (Thai Accounting Standard) และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

(Thai Financial Reporting Standard) โดยสภาวิชาชีพบัญชีในปัจจุบันได้มีการพัฒนาและปรับปรุง

มาตรฐานการบัญชีส าหรับธุรกิจท่ีไม่ใช่ส่วนได้เสียสาธารณะ (NPAEs) ให้ก้าวไปสู่การเป็นมาตรฐานการ

บัญชีส าหรับธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (TAS for SMEs) อันมีผลกระทบต่อธุรกิจส่วน

ใหญ่ในประเทศไทย รวมถึงการลงทุนโดยนักธุรกิจต่างชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน ท่ีมีความประสงค์จะเข้ามาลงทุนในประเทศไทย จะได้รับทราบและท าความเข้าใจได้

อย่างถูกต้องเกี่ยวกับแนวปฏิบัติท่ีมีผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงมาตรฐานไทย  โดยการเปล่ียนแปลง

นี้จะช่วยให้การรายงานข้อมูลทางการเงินมีมาตรฐานทัดเทียมสากล  สามารถรองรับธุรกรรมท่ีมีความ

ซับซ้อนท่ีมาตรฐานเดิมไม่สามารถครอบคลุม และมีแนวปฏิบัติท่ีง่าย ท าให้การด าเนินธุรกิจมีความ

ชัดเจน สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งบการเงินกลุ่มอื่น ๆ เช่น สถาบันการเงิน และนัก

ลงทุนได้ดียิ่งขึ้น และสามารถน าข้อมูลมาเปรียบเทียบและเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของนักลงทุน

ไทยและชาวต่างชาติได้ดียิ่งขึ้น  ข้อดีของการท่ีนักลงทุนต่างชาติเข้ามาลงทุนในประเทศไทย จะเปิด

โอกาสให้เกิดการพัฒนาด้านความรู้มาตรฐานวิชาชีพของไทย ท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานสากล ซึ่งตาม

กฎหมายท่ีก าหนดในประชาคมอาเซียน นักบัญชีไทยสามารถพัฒนาและปฏิบัติงานในประชาคม
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เศรษฐกิจอาเซียนได้มากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการปฏิบัติงานท้ังในประเทศไทย หรือภูมิภาคอาเซียน โดยท่ี

สามารถท าให้การปฏิบัติงานด้านวิชาชีพเป็นไปตามมาตรฐานการรายงานสากล ท่ีมีความเป็นหนึ่ง

เดียวกันกับในภูมิภาคอาเซียน และระดับสากล อันเป็นการให้ข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อนักลงทุนในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ กรณีศึกษา แนวปฏิบัติต่าง ๆ ท่ีช่วยให้เกิดความได้เปรียบ

เชิงแข่งขันส าหรับเขตเศรษฐกิจอาเซียน 

อย่างไรก็ตาม การประกาศใช้มาตรฐานดังกล่าวในปัจจุบันยังมีประเด็นท่ีต้องพิจารณา ได้แก่ 
บทเฉพาะท่ีเพิ่มเข้ามา เช่น การพิจารณาหลักเกณฑ์การระบุว่าธุรกิจประเภทใดจะต้องปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชีส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (TAS for SMEs)  เนื่องจากในแต่ละ
หน่วยงานในการก ากับดูแลของรัฐ มีการก าหนดหลักเกณฑ์ท่ีมีความแตกต่างกัน จึงท าให้ธุรกิจต่าง ๆ 
ยังคงมีความสับสนและมีการเล่ือนการประกาศใช้มาตรฐานการบัญชีดังกล่าวออกไปในปี 2560 
โดยประมาณ และในปัจจุบันอยู่ระหว่างการท าประชาพิจารณ์ของสภาวิชาชีพบัญชี  นักบัญชีในฐานะ
ผู้ท าหน้าท่ีในการจัดท างบการเงินให้ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการ
พัฒนาความรู้ด้านมาตรฐานวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  ปัจจัยท่ีส าคัญประการหนึ่ง ท่ีจะช่วยให้กิจการ 
NPAEs สามารถพัฒนาเข้าสู่ธุรกิจ SMEs ได้ คือ ทักษะความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จากการเตรียม
ความพร้อม ทัศนคติของนักบัญชี และความสามารถในการปรับตัวของนักบัญชีท่ีช่วยให้กิจการสามารถ
บันทึกรายการเชิงเศรษฐกิจท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการ ได้อย่างถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี TFRS for 
NPAEs มาสู่ TFRS for SMEs ได้อย่างถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีไทย และสอดคล้องกับมาตรฐาน
การบัญชีระหว่างประเทศ (IFRS for SMEs) เช่น การน าเสนองบกระแสเงินสด และมาตรฐานอื่นท่ี
เกี่ยวข้อง ซึ่งมาตรฐานนี้สอดคล้องกับมาตรฐาน TFRS for PAEs แต่มีเนื้อหาท่ีลดแนวคิดเรื่องการวัด
มูลค่ายุติธรรมลง และพิจารณาผลประโยชน์ท่ีได้รับจากการน าเสนองบการเงินโดยพิจารณาต้นทุนของ
การเปิดเผยข้อมูลและความมีสาระส าคัญต่อการตัดสินใจ  

มุมมองในอนาคตของการพัฒนาด้านวิชาชีพบัญชีอย่างต่อเนื่อง ในยุคการแข่งขันเสรีใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และนโยบายด้านการก้าวสู่ไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาล ในการปรับตัวเข้าสู่
โลกดิจิตอล ท่ีมีการใช้ข้อมูลส่ือสารท่ีรวดเร็ว เทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพื่อให้ทันต่อความต้องการตัดสินใจ
ของผู้ใช้งบการเงิน จึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีต้องศึกษาการเตรียมความพร้อมของนักบัญชีในการก้าวเข้าสู่
การแข่งขันด้านแรงงานวิชาชีพ ท่ีมีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับ เช่น การเตรี ยมความพร้อมด้าน
สมรรถนะนักบัญชีไทย เข้าสู่การเป็นนักบัญชีอาเซียน ท่ีสามารถปฏิบัติงานด้านบัญชีในกลุ่มประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน หรือแม้แต่การก้าวเข้าสู่นักบัญชีมืออาชีพระดับโลก (Global Professional 
Accountant)  

ดังนั้น งานวิจัยนี้ มีความประสงค์ท่ีจะศึกษาระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนัก
บัญชีไทย ความสามารถในการปรับตัว และความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
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อาเซียน เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของนักบัญชีไทยให้มีความสามารถในการแข่งขันใน
ประชาคมอาเซียน และประสบความส าเร็จในด้านวิชาชีพจนเป็นท่ียอมรับต่อไป หลังจากท่ีมีการปรับใช้
มาตรฐานการรายงานทางการเงินส าหรับวิสาหกิจขนาดย่อม (TFRS for SMEs) เนื่องจากธุรกิจใน
ภูมิภาคนี้ส่วนใหญ่ เป็นกิจการขนาดกลางและขนาดเล็ก ยกเว้น ประเทศสิงคโปร์ท่ีส่วนใหญ่เป็นธุรกิจ
ขนาดใหญ่และวิสาหกิจขนาดกลาง  

1.2 วัตถุประสงค์ของการศกึษา 
         1.2.1 เพื่อศึกษาระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีไทย และระดับ

ความสามารถในการปรับตัวของนักบัญชีไทย  
 1.2.3  เพื่อศึกษาปัจจัยด้านระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีไทย ทัศนคติด้าน

การปฏิบัติงานบัญชี ประสบการณ์ด้านบัญชี และระดับความสามารถในการปรับตัว ท่ีมี
อิทธิพลต่อ ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

1.3 ขอบเขตของการศกึษา  

เป็นงานวิจัยพื้นฐาน เพื่อก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ เกี่ยวกับสมมติฐานและสถานการณ์ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงไปซึ่งท าให้เห็นถึงแนวคิด ทฤษฎี หรือบทสรุปท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันด้านวิชาชีพจาก
ประสบการณ์จริงท่ีสามารถสังเกตได้  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ จากแบบสอบถามท่ีพัฒนาขึ้น ผู้ตอบ
แบบสอบถามคือ นักบัญชีท่ีปฏิบั ติงานในธุรกิจในระดับต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงนักบัญชีท่ีปฏิบัติงานใน
ส านักงานบัญชีในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จ านวน 400 คน 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.4.1 ท าให้ทราบถึงระดับความพร้อมด้านสมรรถนะของนักบัญชีไทย และระดับความสามารถ
ในการปรับตัวของนักบัญชีไทยหลังจากมีการเข้ าสู่ประชาคมอาเซียน และผลกระทบด้านการ
เปล่ียนแปลงมาตรฐานการบัญชี 

1.4.2 ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระดับความสามารถของนักบัญชีไทย ทัศนคติ ประสบการณ์ 
และความสามารถในการปรับตัว เพื่อสร้างความพร้อมในการแข่งขันด้านวิชาชีพท้ังในประเทศไทยและ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
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1.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

1.6 ค านิยามศัพท์ 

ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี คือ ระดับของความพึงพอใจ เกี่ยวกับ ความมั่นคง ความ
มุ่งมั่น หรือความสุข ความภูมิใจในการปฏิบัติงานด้านบัญชีอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล การ
พัฒนาความรู้ความสามารถในด้านวิชาชีพ เพื่อก่อให้เกิดรายได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนในชีวิต   

ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี  คือระดับของการปฏิบัติตนท่ีเกี่ยวข้อง
กับวิชาชีพบัญชี เช่น 1) การพัฒนาความรู้ ประสบการณ์ ทักษะ ท้ังด้านวิชาชีพบัญชี เช่น การอบรม
พัฒนาความรู้ด้านวิชาชีพบัญชี กฎหมาย ภาษีอากร เป็นต้น;  2) การศึกษาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับ
รายการเชิงเศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมของธุรกิจ; 3) การเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร สังคม 
ส่ิงแวดล้อมในภูมิภาคอาเซียน ด้านภาษา การติดต่อส่ือสารท่ีต้องใช้ท้ังภาษาอังกฤษ วัฒนธรรมประจ า
ชาติ ขนบธรรมเนียมประเพณี และ ภาษาท่ีใช้ในแต่ละประเทศในภูมิภาคอาเซียน; 4) ประสบการณ์ ใน
การดูงาน ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพบัญชี และทักษะในการปฏิบัติงานท่ีเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง  

ระดับความรู้และทักษะด้านวิชาชีพบัญชี หมายถึง ความพร้อมในการแสวงหาความรู้ ทักษะ 
ด้านมาตรฐานวิชาชีพบัญชี เช่น มาตรฐานการบัญชี มาตรฐานรายงานทางการเงิน มาตรฐานการสอบ
บัญชี จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี เป็นต้น รวมถึง ประสบการณ์ด้านการฝึกอบรม การเรียนรู้ 

ระดับการเตรียมความ

พร้อมด้านสมรรถนะ     

นักบัญช ี

ระดับความส าเร็จใน

วิชาชีพบัญช ี

ระดับความสามารถ 

ในการปรับตัว 

H1 – H4 (+) 

ประสบการณ ์

 ด้านบัญช ี

ทัศนคติด้านการ

ปฏิบัติงานบัญช ี
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ประสบการณ์ด้านการท าบัญชี เพื่อให้มีความพร้อมและทันต่อเหตุการณ์ รายการเชิงเศรษฐกิจท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง รวมถึงมาตรฐานการบัญชีท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

ระดับความรู้และทักษะด้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานด้านบัญชี หมายถึงความ
พร้อมในการแสวงหาความรู้ ทักษะด้านธุรกิจท่ีปฏิบัติงาน ด้านกฎหมาย ภาษีอากร เศรษฐกิจ การเงิน 
ฯลฯ รวมถึง ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจ คู่แข่งขันและสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อการใช้นโยบายการ
บริหาร และการบัญชี รวมถึงประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

ทักษะด้านการติดต่อสื่อสารโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน หมายถึง ความพร้อมใน
การเตรียมตัว ด้านทักษะการใช้ภาษาท้ังการฟัง การอ่าน การพูด การเขียนรายงานเกี่ยว กับการ
ปฏิบัติงานและชีวิตประจ าวัน ด้วยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนในการเตรียมความพร้อมเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รวมถึงการปฏิบัติงานในสถานท่ีใหม่ในอนาคต 

ประสบการณ์ด้านการบัญชี คือ ระยะเวลาในการท างานบัญชี (ปี) ของนักบัญชีอิสระ หรือนัก
บัญชีท่ีปฏิบัติงานในกิจการ หรือส านักงานบัญชี หรือการปฏิบัติงานในวิชาชีพบัญชีอื่น เช่น ด้านการ
บัญชีบริหาร การภาษีอากร ด้านการตรวจสอบภายใน ด้านการสอบบัญชี โดยนับต้ังแต่ระยะเวลาท่ี
ปฏิบัติงานโดยขึ้นทะเบียนเป็นนักบัญชีกับสภาวิชาชีพและปฏิบัติงานตามข้อก าหนดของสภาวิชาชีพ
จนถึงปัจจุบัน 

ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี คือ มุมมองความคิดเห็นภายในท้ังเชิงบวกและเชิงลบท่ีมีต่อ
ความมุ่งมั่นท่ีส่งผลต่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพบัญชี เช่น ด้านการจัดท าและน าเสนองบการเงิน ด้าน
บัญชีการเงิน ด้านบัญชีบริหาร ด้านการตรวจสอบบัญชี และการตรวจสอบภายใน ด้านภาษีอากร และ
ด้านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ 

ระดับความสามารถในการปรับตัว คือ ระดับของการยอมรับส่ิงใหม่ หรือความกล้าท่ีจะท้า
ทายส่ิงใหม่ และการเข้ากันได้ดีกับสภาพแวดล้อมใหม่ เพื่อนร่วมงานใหม่ องค์กร หรือ ประเทศใน
ภูมิภาคอาเซียนประยุกต์ หรือรวมถึงความสามารถในการเข้าสมาคมกับคนอื่น การปรับใช้ ความรู้ 
ทักษะ และประสบการณ์หรือการบูรณาการความรู้ ทักษะ ในการใช้ชีวิตประจ าวัน ได้เป็นอย่างดี ไม่
เกิดอาการซึมเศร้า และสามารถใช้ชีวิตได้อย่างปกติสุข 

นักบัญชี หมายถึง ผู้มีคุณสมบัติการเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีตามพระราชบัญญัติการบัญชี 
พ.ศ. 2543 และ พ.ศ.2547  เป็นสมาชิกของสภาวิชาชีพบัญชี โดยปฏิบัติตามมาตรฐานวิ ชาชีพ กฎ 
ระเบียบข้อบังคับตามวิชาชีพบัญชี ซึ่งส าเร็จการศึกษาด้านวิชาการบัญชีในระดับปริญญาตรีในหลักสูตร
บัญชีบัณฑิต หรือสูงกว่า และปฏิบัติงานด้านวิชาการบัญชี ได้แก่ บัญชีบริหาร ด้านการศึกษา บัญชีภาษี
อากร บัญชีการเงิน ด้านการตรวจสอบภายใน และการสอบบัญชี ด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
เป็นต้น  
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ระดับการใช้ดุลยพินิจของนักบัญชี คือ ระดับของการให้ความเห็น หรือข้อสังเกตของนักบัญชี
ในการปฏิบัติงาน เช่น การพิจารณา ตัดสินใจเกี่ยวกับรายการบัญชีท่ีมีความส าคัญต่อความน่าเช่ือถือ
ของงบการเงิน ความเส่ียงท่ีมีสาระส าคัญ การจัดท าและน าเสนองบการเงิน หรือประเด็นปัญหาส าคัญท่ี
ผู้สอบบัญชีพบในระหว่างการสอบบัญชีและความเส่ียงจากการทุจริต ผู้สอบบัญชีจึงต้องใช้การตัดสินใจ
โดยใช้เหตุผลและหลักการบัญชี ในการเลือกว่าเรื่องใดเป็น เรื่องส าคัญท่ีควรน าเสนอในรายงานของ
ผู้สอบบัญชี และการแสดงความเห็นของผู้สอบบัญชีในงบการเงิน  
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บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 งานวิจัยเรื่อง “ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีไทย ความสามารถใน
การปรับตัวและความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” ส าหรับในบทนี้ ได้
ท าการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัย ท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรม ดังนี้ 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.3 สมมติฐานการวิจัย 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

จากการศึกษาเรื่อง “ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีไทย ความสามารถ
ในการปรับตัวและความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”  มีแนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของดังต่อไปนี้ 

2.1.1 แนวปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีไทย ตามมาตรฐานการบัญชีส าหรับ NPAEs และ SMEs 
(สภาวิชาชีพบัญชี, 2557) 

 แนวปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีไทยส าหรับกิจการ NPAEs และ SMES มีเนื้อหาดังนี้ 

 1. กรอบแนวคิดส าหรับมาตรฐานรายงานทางการเงิน (ปรับปรุง 2557) 
                      1.1  มาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 7 (ปรับปรุง 2557) เรื่องงบกระแสเงินสด  เป็น
มาตรฐานการบัญชีท่ีเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดขึ้นโดยมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศฉบับท่ี 7 
เรื่องงบกระแสเงินสด (IAS 7:  Statement of Cash Flows,  Bound Volume 2013) โดยมี
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงในอดีตของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดของ
กิจการ ผ่านทางงบกระแสเงินสดซึ่งจ าแนกกระแสเงินสดในระหว่างงวดออกเป็น กระแสเงินสดจาก
กิจกรรมด าเนินงาน (Cash Flow from Operating Activities); กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน 
(Cash Flow from Investing Activities); และกระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน (Cash Flow 
from Financing Activities) โดยสามารถแสดงส่วนของกระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงานทางตรง
หรือทางอ้อมก็ได้ 

ขอบเขตของมาตรฐานนี้ ก าหนดให้กิจการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก 
(TFRS for SMEs) ต้องมีการจัดท างบกระแสเงินสดให้เป็นไปตามข้อก าหนดในมาตรฐานการบัญชีฉบับ
นี้ โดยใช้เกณฑ์เงินสด และต้องแสดงงบกระแสเงินสดเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินของกิจการท่ีน าเสนอ
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ในแต่ละงวดเปรียบเทียบปีปัจจุบันกับปีก่อน  ผู้ใช้งบการเงินจะทราบถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีก่อให้เกิดเงิน
สดและรายการเทียบเท่าเงินสดท่ีเพิ่มขึ้น หรือลดลง และสามารถวิเคราะห์กิจกรรมหลักท่ีก่อให้เกิด
รายได้และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน การลงทุนและการจัดหาเงิน รวมถึงเงินสดท่ีกิจการต้องการใน
การด าเนินงาน เพื่อช าระค่าภาระผูกพัน และเพื่อจ่ายค่าตอบแทน ดังนั้น งบกระแสเงินสดเป็นข้อมูลท่ี
ช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินสามารถประเมินการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์สุทธิของกิจการ โครงสร้างทางการ
เงินของกิจการ ความสามารถของการบริหารจัดการทางการเงินในอดีตและการประมาณกระแสเงินสด
ในอนาคต และใช้ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการท าก าไร กระแสเงินสดสุทธิ 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงในระดับราคา วิเคราะห์สภาพคล่องและความอยู่รอดของธุรกิ จใน
อนาคต ในขณะท่ีกิจการท่ีไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (TFRS for NPAEs) นั้นไม่มีการปฏิบัติตาม
มาตรฐานนี้ 

1.2 มาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 12 (ปรับปรุง 2557) เรื่อง ภาษีเงินได้ เป็นมาตรฐาน
การบัญชีท่ีก าหนดวิธีปฏิบัติส าหรับภาษีเงินได้ ประเด็นหลักของการบัญชีเกี่ยวกับภาษีเงินได้อยู่ท่ีการ
รับรู้ผลกระทบทางภาษีท้ังในงวดปัจจุบันและอนาคต จาก 1) การได้รับประโยชน์ในอนาคตซึ่งมูลค่า
ตามบัญชีของสินทรัพย์และการจ่ายช าระในอนาคตซึ่งมูลค่าตามบัญชีของหนี้สินท่ีรับรู้ในงบแสดงฐานะ
ทางการเงินของกิจการ โดยพิจารณาความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าการได้รับประโยชน์ หรือการจ่าย
ช าระในอนาคตจากมูลค่าตามบัญชีดังกล่าวมีผลท าให้กิจการช าระภาษีเพิ่มขึ้น หรือ ลดลง  ท าให้ต้องมี
การรับรู้รายการสินทรัพย์หรือหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชี  เว้นแต่รายการดังกล่าวไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบทางภาษี และ 2) รายการและเหตุการณ์อื่นของงวดปัจจุบันท่ีรับรู้ในงบการเงินของกิจการ  
กิจการต้องมีการรับรู้รายการดังกล่าวนี้ เมื่อกิจการมีการรับรู้รายการในข้อ 1) อันเป็นลักษณะเดียวกัน 
ดังนั้นหากกิจการรับรู้รายการและเหตุการณ์อื่นในงบก าไรขาดทุน กิจการก็ต้องบันทึกรายการภาษีท่ี
เกี่ยวข้องในก าไรหรือขาดทุนด้วยเช่นเดียวกัน  ส่วนรายการท่ีรับรู้โดยตรงไปยังส่วนของเจ้าของ กิจการ
ต้องบันทึกรายการภาษีท่ีเกี่ยวข้องกับรายการนั้นในส่วนของเจ้าของเช่นกัน อย่างไรก็ตาม มาตรฐานนี้
อนุญาตให้กิจการท่ีไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะนั้นสามารถเลือกปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับนี้ได้ 

นอกจากนี้ มาตรฐานฉบับนี้ได้ก าหนดเกี่ยวกับการรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัด
บัญชีท่ีเกิดจากผลขาดทุนทางภาษีท่ียังไม่ได้ใช้หรือเครดิตภาษีท่ียังไม่ได้ใช้ การแสดงรายการภาษีเงินได้
ในงบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับภาษีเงินได้ โดยเฉพาะภาษีเงินได้รอตัดบัญชีต้องจัด
ประเภทเป็นสินทรัพย์หรือหนี้สินไม่หมุนเวียน และยังมีข้อก าหนดท่ีเข้มงวดเกี่ยวกับการหักกลบ
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการแสดงรายการ
ส าหรับเครื่องมือทางการเงิน ตามมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 32 เมื่อมีการประกาศใช้ 

1.  มาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 19 (ปรับปรุง 2557) เรื่อง ผลประโยชน์พนักงาน
มาตรฐานการบัญชีฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อก าหนดวิธีปฏิบัติทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ของพนักงาน โดยการรับรู้ 1) หนี้สิน เมื่อพนักงานได้ให้บริการเป็นการแลกเปล่ียนกับ
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ผลประโยชน์พนักงานท่ีกิจการจะจ่ายให้ในอนาคต และ 2) รับรู้ค่าใช้จ่าย เมื่อกิจการได้รับผลประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการให้บริการของพนักงานเป็นการแลกเปล่ียนกับผลประโยชน์ของพนักงาน   
มาตรฐานฉบับนี้มีสาระส าคัญเกี่ยวกับการรับรู้รายการทางบัญชี การน าเสนอและการเปิดเผยข้อมูลของ
ผลประโยชน์พนักงานระยะส้ัน ได้แก่ 1) ผลประโยชน์ของพนักงานหลังออกจากงาน ผลประโยชน์ระยะ
ยาวอื่น และผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง; 2) ผลประโยชน์พนักงาน หมายถึง ส่ิงตอบแทนทุกรูปแบบท่ี
กิจการให้เพื่อแลกเปล่ียนกับบริการที่ได้รับจากพนักงานหรือการเลิกจ้าง; 3) ผลประโยชน์ระยะส้ันของ
พนักงาน  หมายถึง ผลประโยชน์ของพนักงาน (ท่ีมิใช่ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง) ซึ่งคาดว่าจะจ่ายชาระ
ท้ังจานวนก่อน 12 เดือนหลังวันส้ินรอบระยะเวลารายงานประจาปีท่ีพนักงานได้ให้บริการที่เกี่ยวข้อง  

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน หมายถึง ผลประโยชน์ของพนักงาน (ท่ีมิใช่ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้างและ
ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน) ซึ่งมีการจ่ายหลังจากการจ้างงานนั้นได้ส้ินสุดลง 

2. ผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน หมายถึง ผลประโยชน์ท้ังหมดของ
พนักงานท่ีมิใช่ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน ผลประโยชน์หลังออกจากงาน  และผลประโยชน์เมื่อ
เลิกจ้าง  

3. ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง หมายถึง ผลประโยชน์ของพนักงานท่ีให้เพื่อ
แลกเปล่ียนกับการเลิกจ้างงานของพนักงาน ซึ่งเป็นผลจากข้อใดข้อหนึ่งดังต่อไปนี้ 1) การตัดสินใจของ
กิจการท่ีจะเลิกจ้างพนักงานก่อนวันออกจากงานตามปกติ หรือ 2)  การตัดสินใจของพนักงานท่ีจะ
ยอมรับข้อเสนอของผลประโยชน์เพื่อแลกเปล่ียนกับการเลิกจ้าง  

วัตถุประสงค์ของการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชี  เพื่อให้สอดคล้องในการ
น าเสนอข้อมูลรายงานทางการเงินท่ีตรงกับรายการเชิงเศรษฐกิจของกิจการได้อย่างถูกต้อง สามารถ
เปิดเผยข้อมูลได้อย่างครบถ้วน รวมถึงความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการผลประโยชน์ เงื่อนไข ข้อเสนอ
ท่ีเกี่ยวข้องกับการท าผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง ให้เสร็จส้ินพร้อมกับผลประโยชน์พนักงานอื่น   การ
เปล่ียนแปลงท่ีส าคัญท่ีเกี่ยวกับโครงการผลประโยชน์มีดังนี้  

- การรับรู้ก าไรขาดทุนจากการประมาณการทางคณิตศาสตร์ประกันภัย 
(Acturial Gains and Losses) ทันทีผ่านงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (Other Comprehensive 
Income:  OCI) โดยไม่ผ่านงบก าไรจาดทุน;  

- กิจการไม่สามารถบันทึกต้นทุนบริการ เล่ือนเวลาและไปทยอยรับรู้
ต้นทุนดังกล่าวในอดีตท่ีพนักงานยังไม่มีสิทธิ์ ตามระยะเวลาท่ีเหลือก่อนจะได้รับสิทธิ์ในอนาคต ซึ่ง
รายการนี้จะถูกรับรู้ตามวันท่ีเหตุการณ์เกิดขึ้นก่อนระหว่างท่ีมีการแก้ไขผลประโยชน์ / ลดขนาด
โครงการ หรือวันท่ีมีการรับรู้ต้นทุนท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับโครงสร้างหรือเลิกจ้าง 

-  มีการเปล่ียนแปลงรายการรับรู้ในสินทรัพย์และหนี้สินของโครงการ
ผลประโยชน์ในงบก าไรขาดทุนเกี่ยวกับ รายการดอกเบี้ยสุทธิ และต้นทุนบริการ  รวมถึงการวัดมูลค่า
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และการรับรู้รายการในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ เช่น ก าไรจาดทุนทางคณิตศาสตร์ประกันภัย ผลต่าง
ระหว่างผลตอบแทนจากสินทรัพย์โครงการกับรายได้ดอกเบ้ียจากสินทรัพย์โครงการ (ท่ีค านวณเป็นส่วน
หนึ่งในดอกเบ้ียสุทธิ)  

- ก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับรายการท่ีใช้เป็นสมมติฐานทางคณิตศาสตร์
ประกันภัย เช่น ต้นทุนการบริหารจัดการท่ีรวมอยู่ในผลตอบแทนจากสินทรัพย์โครงการ การช าระ
ผลประโยชน์ ภาษีค้างจ่ายท่ีเหลืออยู่ของสินทรัพย์โครงการเป็นต้น 

  ดังนั้น ส าหรับมาตรฐาน TAS12 และ TAS19 เป็นมาตรฐานท่ีกิจการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดเล็ก (SMEs) ต้องปฏิบัติตาม ในขณะท่ีกิจการท่ีไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (NPAEs) นั้น 
อาจเลือกใช้วิธีปฏิบัติตามมาตรฐานนี้ได้ ซึ่งเป็นการปฏิบัติตามโดยสมัครใจ 

2.1.2   ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม   
ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ครอบคลุมกิจการ 3 กลุ่ม ดังนี้  

1. กิจการผลิต (Production Sectors) ซึ่งรวมถึงกระบวนการผลิตในภาค
เกษตรกรรม (Agricultural Processing); ภาคอุตสาหกรรม (Manufacturing Processing); และ
เหมืองแร่ 
 2. ธุรกิจการค้า (Trading Sectors) ครอบคลุมถึง ธุรกิจการค้าส่ง (Wholesalers) 
และธุรกิจค้าปลีก (Retailers) 
 3. ธุรกิจบริการ (Service Sectors) เป็นธุรกิจท่ีอาจผลิตสินค้าให้กับผู้บริโภค 
หรือผู้ผลิตรายอื่น ๆ ซึ่งธุรกิจการให้บริการมีความหลากหลาย แตกต่างกันอย่างมาก เช่น ธุรกิจ
โรงพยาบาล ธนาคาร ส่ิงพิมพ์ การติดต่อส่ือสาร โทรคมนาคม เป็นต้น 

 ความส าคัญของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  เป็นวิสาหกิจท่ีมีความเหมาะสม  มีความ
คล่องตัวในการปรับสภาพให้เข้ากับสถานการณ์ท่ัวไปของประเทศ และยังเป็นวิสาหกิจท่ีใช้เงินทุนใน
จ านวนท่ีต่ ากว่าวิสาหกิจขนาดใหญ่ และช่วยรองรับแรงงานจากภาคเกษตรกรรมเมื่อหมดฤดูกาล
เพาะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งท่ีสามารถรองรับแรงงานท่ีเข้ามาใหม่เป็นการปูองกันการอพยพของ
แรงงานเข้ามาหางานในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล  ซึ่งช่วยกระจายการกระจุกตัวของโรงงานกิจการ
วิสาหกิจฯ ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลไปสู่ภูมิภาค ก่อให้เกิดการพัฒนาความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจท้ังในส่วนภูมิภาคและของประเทศอย่างยั่งยืนต่อไป วิกฤติเศรษฐกิจท่ีผ่านมาได้สร้างความ
เสียหายให้กับนักธุรกิจจ านวนมาก ซึ่งก็มีหลายหน่วยงานท่ีระดมความคิดเห็นและแนวทางแก้ไขปัญหา 
เช่น ส่งเสริมการส่งออก เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ส่งเสริมธุรกิจท่องเท่ียวต่าง ๆ   มาตรการท่ีได้
กล่าวมานั้น ยังได้รวมถึงข้อสรุปการสนับสนุนและส่งเสริมธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งมีมากกว่า 
90%  ของจ านวนท้ังหมดในประเทศประกอบด้วย กิจการการผลิต การค้า และธุรกิจบริการมากกว่า
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นั้น ธุรกิจขนาดย่อมยังมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจ ดังเช่น 1) ช่วยสร้างงาน; 2) สร้างมูลค่าเพิ่ม; 
3) สร้างเงินตราต่างประเทศเข้าสู่ประเทศ; 4) ลดการน าเข้าสินค้าต่างประเทศ ช่วยประหยัดเงินตรา
ไม่ให้ไหลออกต่างประเทศจนขาดดุลการค้า; 5) เป็นจุดเริ่มต้นในการประกอบการธุรกิจในระดับราก
หญ้า และสร้างเสริมประสบการณ์; 6) เช่ือมโยงกับกิจกรรมขนาดใหญ่ และภาคการผลิตอื่น ๆ; 7) เป็น
แหล่งพัฒนาทักษะฝีมือ แรงงาน การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพสู่ความได้เปรียบเชิงแข่งขัน
และความยั่งยืน; และ 8) สร้างความเข้มแข็งให้กับระบบเศรษฐกิจ 

ประโยชน์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม บางครั้งเกิดจากความร่วมมือของกลุ่มคนใน

ชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งและรายได้ให้กับคนในหมู่บ้าน ชุมชนและเป็นการพัฒนาการเจริญเติบโต
อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมด้านสวัสดิการทางเศรษฐกิจของประชาชน เพราะมีการผลิตจ านวนมากถึง
ครึ่งหนึ่งของสินค้าและบริการท้ังหมด ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของธุรกิจขนาดย่อมจะเหมือนกับธุรกิจ
ขนาดใหญ่ คือ สร้างรายได้ให้กับชุมชนและประเทศ ช่วยจัดหางานใหม่ น าเสนอนวัตกรรม กระตุ้นการ
แข่งขัน ช่วยเหลือธุรกิจขนาดใหญ่ตลอดจนผลิตสินค้าและบริการท่ีมีประสิทธิภาพ ประโยชน์ของธุรกิจ
ขนาดย่อมอาจก่อให้เกิด 1) การสร้างงานใหม่ หรือการขยายธุรกิจขนาดเล็ก การร่วมทุน; 2) การสร้าง
นวัตกรรมด้าน เทคโนโลยี ความรู้ภูมิปัญญา การเรียนรู้และการสร้างคุณค่าร่วม ; 3) การกระตุ้นการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจ และความได้เปรียบเชิงแข่งขัน การควบคุมคุณภาพ และการเพิ่มผลผลิต 
มาตรฐานของสินค้าและบริการท่ีเป็นท่ียอมรับ; 4) การได้รับโอกาสสนับสนุนจากธุรกิจ หรือแหล่ง
เงินทุนได้ง่าย เพราะใช้เงินลงทุนท่ีไม่สูงจนเกินไป หรือเป็นแหล่งน าส่งวัตถุดิบปูอนสู่โรงงาน
อุตสาหกรรม;  5) การเสริมสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์ OTOP ประสิทธิภาพแรงงาน บริการท่ีมี
ประสิทธิภาพ; 6) การมุ่งสร้างความมั่นคง เข้มแข็งด้วยการพึ่งพาตนเองและช่วยสร้างความเข้มแข็งใน
การพัฒนาประเทศ และการเจริญเติบโตของท้องถิ่น ชุมชน เป็นต้น 

ปัญหาและข้อจ ากัดท่ีส าคัญของธุรกิจขนาดย่อม 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีประเด็นปัญหาและข้อจ ากัดท่ีส าคัญ ได้แก่ 
1) ปัญหาด้านการตลาด การกระจายสินค้าไปยังผู้บริโภค แหล่งวัตถุดิบ การคมนาคมขนส่ง; 2) การขาด
แคลนเงินทุน โดยเฉพาะเงินทุนหมุนเวียน และการให้ค าปรึกษาจากสถาบันการเงิน , 3) ปัญหาด้าน
แรงงาน ความช านาญและทักษะ ความคิดสร้างสรรค์, 4) ปัญหาด้านเทคโนโลยีการผลิต การพัฒนา
คุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการ, 5) ปัญหาด้านการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ การควบคุมต้นทุน, 6) 
ปัญหาการขาดการสนับสนุนส่งเสริมอย่างต่อเนื่อง จากภาครัฐและเอกชน สู่ความยั่งยืน  

ความแตกต่างระหว่างมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ความแตกต่างระหว่างมาตรฐานรายงานทางการเงินส าหรับวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม กิจการท่ีไม่ได้มีส่วนได้เสียสาธารณะ และกิจการท่ีมีส่วนได้เสียสาธารณะ (TFRS 
for SMEs TFRS for NPAEs และ PAEs)  แสดงในตารางท่ี 1 ดังแสดงข้างล่างนี้ 
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รายการ TFRS for PAEs TFRS for NPAEs TFRS for SMEs 
การวัดมูลค่า -  ใช้หลักการประมาณการ

ตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย (Actuarial 
Valuation Method) 

-  รับรู้ผลประโยชน์พนักงานเป็น
ส่วนหน่ึงของการประมาณ
การหน้ีสิน ซึ่งต้องค านวณ
โดยใช้ประมาณการที่ดีที่สุด 

-  อนุญาตให้สามารถเลือก
ปฏิบัติตาม TFRS for 
PAEsได้ 

- สอดคล้องกับหลักการที่ก าหนดใน 
TAS 19 

-  อนุญาตให้ใช้วิธีอย่างง่ายในการ
ค านวณมูลค่ายุติธรรมของภาระ
ผูกพันตามโครงการผลประโยชน์ 

ตาราง 2-1:  ความแตกต่างระหว่าง TFRS for SMEs TFRS for NPAEs และ PAEs 

 2.1.3 แนวคิดเกี่ยวกับความพร้อม (Readiness) 
 ความพร้อม หมายถึง ความสามารถในการเตรียมตัวทั้งทางกาย และจิตใจท่ีจะเรียนรู้ เช่น 
ความอยากเรียน ความมุ่งมั่น การมีทักษะ และมีการเตรียมพื้นฐานท่ีเหมาะสม (พัชรี  สวนแก้ว, 2536) 
นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึง สภาพหรือคุณภาพการเตรียมความพร้อมอันเนื่องจากการเตรียมการ 
ความถนัด ความพอใจ หรือความกระตือรือร้น (Thatcher, 1970) ท่ีเกิดจากวุฒิภาวะทางกายภาพ วุฒิ
ภาวะทางปัญญา ความรู้พื้นฐาน หรือประสบการณ์เดิม  อีกท้ังยังหมายความถึง แรงจูงใจ หรือสภาพจูง
ใจท่ีส่งเสริมให้เกิดความอยาก หรือความมุ่งมั่นนั้น (Lefrancois, 1988)  

 กมลรัตน์  หล้าสุวงษ์ (2524) อธิบายว่า ความพร้อม เป็นสภาพความสมบูรณ์ของร่างกาย
และจิตใจ พร้อมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งทางร่างกาย เช่น วุฒิภาวะ ความเจริญเต็มท่ีของร่างกาย 
สมอง จิตใจ ท่ีท าให้เกิดแรงขับเคล่ือนตามเปูาหมายหรือส่ิงท่ีมุ่งหวัง  ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ วรา
ภรณ์  รักวิจัย (2535) ท่ีแบ่งองค์ประกอบของความพร้อมออกเป็น 4 องค์ประกอบดังนี้ 

 1. องค์ประกอบทางด้านร่างกาย เป็นกระบวนการของการพัฒนาทางด้านกายภาพ ท่ี
เจริญเติบโต ตามสภาวะทางธรรมชาติ เช่น การได้ยิน การมองเห็น การเคล่ือนไหว การเรียนรู้ทางกาย 
และการเคล่ือนไหวต่าง ๆ 
 2. องค์ประกอบทางด้านอารมณ์  เช่น ความต้องการการเรียนรู้ ความพึงพอใจ ความสนใจ 
การรับรู้ การอยากรู้อยากเห็น การสังเกต ความนิ่ง และความมั่นคงทางอารมณ์ 
 3. องค์ประกอบการเรียนรู้ทางสังคม เช่น ความรู้การเรียนรู้จากสังคม ส่ิงแวดล้อม ท าให้
เกิดประสบการณ์ การรับรู้ทางสังคม วิถีชีวิต ประสบการณ์ วัฒนธรรม และภาษาท่ีใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 4. องค์ประกอบทางด้านสติปัญญา เช่น ความสามารถในการใช้ดุลยพินิจ การตัดสินใจ 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ความเข้าใจ ความสามารถในการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ การใช้ใน
การคิดแก้ไขปัญหา ความคิดเชิงเหตุ – ผล เป็นต้น 
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 ในงานวิจัยนี้อธิบายความพร้อมท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านวิชาชีพในการก้าวจากนัก
บัญชีไทย สู่การเป็นนักบัญชีอาเซียน ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ท่ีต้องใช้การเรียนรู้ ความสามารถและทักษะ
ในประสบการณ์ใหม่ สังคมและชุมชนใหม่  ปัจจัยประการท่ีส าคัญในการเตรียมความพร้อมด้าน
สมรรถนะ ประกอบด้วย ด้านทักษะความรู้ทางวิชาชีพ ด้านทักษะอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
ทางวิชาชีพ ด้านทักษะการติดต่อส่ือสารด้วยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน  รวมถึงการปรับตัวและ
ทักษะอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นเพื่อให้การประกอบวิชาชีพอย่างมืออาชะและประสบความส าเร็จจากการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพ 

 ทักษะทางวิชาชีพ ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 คณะกรรมการวิชาชีพบัญชี ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการศึกษา สภาวิชาชีพบัญชี 
(2550) ด้านมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (International 
Education Standards for Professional Accountants:  IES) ฉบับท่ี 3 ได้ให้ค านิยามเกี่ยวกับ
ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ท่ีระบุว่านักบัญชีต้องมีทักษะ 5 ด้าน ดังนี้ 

 1. ทักษะทางปัญญา (Intellectual Skills) โดยแบ่งเป็น 6 ระดับ เรียงล าดับจากล้อยไป
หามาก เช่น ความรู้ ความเข้าใจ สามารถวิเคราะห์ ประยุกต์ หรือปรับใช้ การสังเคราะห์ได้ ซึ่งช่วยให้
เกิดองค์ความรู้ในหลาย ๆ ด้าน เป็นการบูรณาการจากหลายศาสตร์ ท าให้สามารถคาดการณ์ และ
ประเมินผลได้อย่างแม่นย า สามารถประเมินคุณค่าได้ ปัจจัยส าคัญ คือ บุคคลท่ีพร้อมท่ีเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพนั้น ต้องบรรลุระดับสูงท่ีสุดของทักษะเหล่านี้ เพื่อสามารถช่วยให้เป็นผู้มีท่ีมีคุณสมบัติท่ีโดดเด่น 
เป็นผู้ประกอบวิชาชีพมืออาชีพ มีทักษะทางปัญญาท่ีช่วยแก้ไขปัญหา การตัดสินใจ การใช้ดุลยพินิจท่ีดี
ในการแก้ไขสถานการณ์ท่ีซับซ้อนขององค์กรได้ ทักษะทางปัญญา ท่ีจ าเป็น ประกอบด้วย 1) 
ความสามารถในการก าหนด ได้มา จัดหา เข้าสารสนเทศท่ีจ าเป็นและเกี่ยวข้องต่อการตัดสินใจ; 2) ขีด
ความสามารถในการสืบค้น สอบถาม วิจัย ความคิดเชิงเหตุ-ผล และการวิเคราะห์; 3) ความสามารถท่ี
จะระบุและแก้ไขปัญหาท่ีไม่เคยเจอมาก่อน การปรับตัวในสภาวะแวดล้อมใหม่ เป็นอย่างดี เป็นต้น 
 2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติการ และทักษะการปฏิบัติหน้าท่ี (Technical and 
Functional Skills) ประกอบด้วย ทักษะท่ัวไป และทักษะเฉพาะเจาะจง ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี ซึ่งรวมถึง 1) ด้านความเช่ียวชาญในการวิเคราะห์ตัวเลข (การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ) และความ
ช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ; 2) การวิเคราะห์โดยใช้แบบจ าลองการตัดสินใจและความเส่ียง 
(Decision Model and Risk Analysis); 3) การประเมินค่า; 4) การรายงาน; และ 5) ความรู้ด้าน
กฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ 
 3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) เกี่ยวข้องกับทัศนคติ และ
พฤติกรรมของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนาทักษะเหล่านี้ จะช่วยให้การเรียนรู้ของบุคคล ในการ
ปรับตัวและความพร้อมในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ เป็นอย่างดี ได้แก่ 1) ความสามารถในการจัดการตนเอง; 
2) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การโน้มน้าวผู้อื่น และการเรียนรู้ด้วยตนเอง; 3) ความสามารถในการเลือก
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และเรียงล าดับความส าคัญ การบริหารทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด เพื่อให้ส าเร็จตามเปูาหมายและ
เป็นไปตามก าหนดเวลา; 4) ความสามารถท่ีจะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้าหรือทันกับการเปล่ียนแปลง ; 
5) ความสามารถในการปรับค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และทัศนคติให้เข้ากับการตัดสินใจ; และ 
6) ความระมัดระวังรอบคอบ หรือความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ 
 4. ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการส่ือสาร (Interpersonal and 
Communication Skills) ซึ่งช่วยให้ผู้ประกอบการวิชาชีพบัญชีสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นได้เป็น
อย่างดีท้ังภายในและภายนอกองค์กร สามารถรับและส่งผลสารสนเทศได้อย่างถูกต้อง สามารถตดสินใจ
ได้อย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ ส่วนประกอบของทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
ส่ือสาร ได้แก่ 1) การท างานร่วมกับผู้อื่นในกระบวนการปรึกษาหารือกับเพื่อน เพื่อแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้ง; 2) สามารถท างานเป็นกลุ่ม มีความเป็นผู้น า ผู้ตามท่ีดี; 3) มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลท่ีต่าง
วัฒนธรรมและความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันได้; 4) มีความสามารถในการเจรจาต่อรอง หาหนทางในการ
แก้ไขปัญหาและก าหนดข้อตกลงร่วมกันในสถานการณ์ทางวิชาชีพ; 5) การท างานในวัฒนธรรมท่ี
แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถน าเสนอ อภิปราย รายงานและการปกปูองมุมมองของตน
อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการเขียนและการพูดท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ; และ 6) ทักษะการ
ฟังการอ่าน และการวิเคราะห์ (sort and sift) ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ มีประสิทธิภาพ รวมถึงการให้
ความส าคัญกับวิถีชีวิต วัฒนธรรมและภาษาท่ีแตกต่าง การให้เกียรติและการเคารพซึ่งกันและกัน 
 5. ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ (Organization and Business 
Management Skills) ซึ่งในปัจจุบันมีความส าคัญเพิ่มขึ้นอย่างมากต่อผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในการ
เรียกร้องให้มีการแสดงบทบาทในเชิงรุก เพื่อช่วยให้มีการจัดการองค์กร สะท้อนบทบาทท่ีเด่ินชัดของผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี ในการมีส่วนร่วมกับสถานประกอบการมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นเหตุผลท่ีท าให้ผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องมีความรู้ด้านธุรกิจมากขึ้น การวิเคราะห์คู่แข่งขัน การตระหนักถึงมุมมองใน
หลาย ๆ ด้าน ทักษะการบริหารจัดการนั้นรวมถึง 1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ อันเป็นการบริหารจัดการ
ด้านบุคคลและทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า; 2) ความสามารถท่ีจะจัดแบ่งหน้าท่ีการงานและการ
มอบหมายงานเพื่อกระตุ้นศักยภาพและการพัฒนาความรู้ ทักษะของบุคลากร; 3) ภาวะการเป็นผู้น า; 
และ 4) การพิจารณาการตัดสินใจอย่างมืออาชีพที่เช่ียวชาญประสบการณ์ 

2.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.2.1 งานวิจัยด้านมาตรฐานการบัญชี 

ดร.วรศักดิ์ ทุมมานนท์ และวิภาดา ตันติประภา (2555) ได้ศึกษาเรื่องผลกระทบของการ
น ามาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 19 เรื่อง ผลประโยชน์ของพนักงานมาใช้กับงบการเงินส าหรับรอบ
ระยะเวลาบัญชี 2554 เนื่องจากสภาวิชาชีพบัญชีได้ออกมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 19 เรื่อง 
ผลประโยชน์พนักงาน โดยก าหนดให้มีผลบังคับในปี พ.ศ. 2554 เป็นครั้งแรกโดยมีมาตรฐานการบัญชี
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ฉบับนี้ก าหนด ให้กิจการต้องรับรู้ค่าใช้จ่ายและประมาณการหนี้สินท่ีเกี่ยวข้องในงวดท่ีเกิดค่าใช้จ่าย
ทันที ซึ่งท าให้กิจการยังไม่เคยรับรู้รายการดังกล่าว ต้องมีการปรับย้อนหลังในงบการเงิน อย่างไรก็ตาม
สภาวิชาชีพฯ ได้มีทางเลือก 4 ทางเลือกให้กิจการ คือ 1) รับรู้โดยทันทีเป็นค่าใช้จ่ายท้ังจ านวน 2) รับรู้
เป็นค่าใช้จ่ายตามวิธีเส้นตรงภายในระยะเวลา 5 ปี นับจากวันท่ีน ามาตรฐานการบัญชีฉบับนี้มาใช้ 3) 
รับรู้โดยปรับกับก าไรสะสมต้นงวดของปี พ.ศ. 2554 4) รับรู้โดยใช้วิธีปรับย้อนหลัง  

ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรพล ถวัยลวิชจิต และ ปิยาภรณ์ อาสาทรงธรรม 
(2555) ซึ่งอธิบายผลกระทบจากการน ามาตรฐานการบัญชีผลประโยชน์พนักงานไปใช้ในธุรกิจ 
กรณีศึกษาสถาบันการเงินไทย ช้ีให้เห็นถึงว่า การน ามาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 19 เรื่อง ผลประโยชน์
พนักงาน มาใช้นั้นสามารถสะท้อนภาพระหว่างการเกิดค่าใช้จ่ายจับคู่บริการท่ีได้รับจากพนักงาน ซึ่งถือ
ว่าเป็นแนวคิดท่ีจะท าให้สามารถแสดงมูลค่าของพนักงานท่ีอยู่ในงบการเงินในอดีตว่าสามารถให้
ประโยชน์ในระยะต่าง ๆ ท่ีผู้บริหารได้ท าการประมาณไว้ และสามารถสะท้อนแนวคิดของผู้บริหารมาสู่
การน าเสนอในงบการเงินได้กล่าวคือ หากมีสินทรัพย์ในรูปเงินกองทุนจ านวนมาก อาจหมายถึงจ านวน
พนักงานท่ีมีจ านวนมากหรือมีพนักงานท่ีมีประสบการณ์สูงอยู่กับกิจการ ซึ่งคาดว่าจะให้ประโยชน์กับ
กิจการได้ในอนาคต นอกจากนี้ยังสามารถสะท้อนภาระหนี้สินท่ีกิจการมีต่อพนักงาน เมื่อน ามา
เปรียบเทียบกับการที่ไม่น ามาตรฐานฉบับนี้มาใช้ หนี้สินท่ีเป็นภาระผูกพันต้องจ่ายให้แก่พนักงานแสดง
จ านวนต่ าไป ซึ่งไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง และสนับสนุนให้ถือปฏิบัติได้ก่อนบังคับใช้ โดยก าหนดให้
กิจการเมื่อน ามาตรฐานการบัญชีฉบับนี้มาใช้ครั้งแรก ถ้าหนี้สินในช่วงการเปล่ียนแปลงมากกว่าหนี้สินท่ี
จะรับรู้ ณ วันท่ีเดียวกันตามนโยบายบัญชีเดิมของกิจการ กิจการต้องเลือกแนวทางท่ีจะเพิ่มหนี้สินตาม
โครงการผลประโยชน์  

นอกจากนี้งานวิจัยของ อนงค์ บุณยนิธิกุล (2554) อธิบายนโยบายการบัญชีในเรื่อง การ
รับรู้ผลก าไร และขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย เกี่ยวกับผลประโยชน์
ของพนักงานของบริษัทในอุตสาหกรรมพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท่ีจัดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างเลือกวิธีรับรู้เป็นก าไรขาดทุน และวิธีรับรู้เป็นรายการก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่นในจ านวนท่ีใกล้เคียงกัน และบริษัทท่ีมีความสามารถในการท าก าไรท่ีแตกต่างกันจากการ
เลือกใช้นโยบายการบัญชีแตกต่างกัน  มาตรฐานการบัญชีอนุญาตให้บริษัทเลือกปฏิบัติได้หลายวิธี 
ได้แก่ เรื่อง การรับรู้ผลก าไร และขาทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ท่ีมีวิธีให้
เลือกปฏิบัติ 2 วิธี และเรื่อง การรับรู้ภาระผูกพันผลประโยชน์ของพนักงานในช่วงท่ีน ามาตรฐานการ
บัญชีมาใช้เป็นครั้งแรก ท่ีมีวิธีให้เลือกปฏิบัติ 4 วิธี การเลือกใช้นโยบายการบัญชีของบริษัทจะส่งผล
กระทบต่อฐานะการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัท        

   ความสามารถในการจัดท างบกระแสเงินสด งบกระแสเงินสดต้ังอยู่บนพื้นฐานของของ
เกณฑ์เงินสด และการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ ต่อผู้ใช้งบการเงินในการประเมินผลการตัดสินใจทาง
การเงินของฝุายบริหาร ซึ่งเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจด าเนินงาน การตัดสินใจลงทุน และการตัดสินใจ
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จัดหาเงินในรอบระยะเวลาท่ีเสนอรายงาน (วรศักดิ์  ทุมมานนท์ และวิศรุต  ศรีบุญนาค, 2559) ส าหรับ
มาตรฐานการบัญชีส าหรับกิจการท่ีไม่มีส่วนได้เสียสาธารณะ (NPAEs) ไม่ได้ก าหนดให้กิจการท่ีจัดท า
และน าเสนองบการเงินตามมาตรฐานนี้ ต้องจัดท างบกระแสเงินสด อย่างไรก็ตามในการเปล่ียนประเภท
จากกิจการที่เดิมเคยใช้มาตรฐาน NPAEs มาสู่การจัดท าและน าเสนอตามมาตรฐานการบัญชี TFRS for 
SMEs ส าหรับธุรกิจ NPAEs ท่ีมีความซับซ้อน ก็จะส่งผลให้มีการเปล่ียนจาก 1ชุดมาตรฐาน 22 บท 
กลายเป็น 1 ชุดมาตรฐานใหม่ 35 บท และท าให้นักบัญชีต้องมีการเตรียมความพร้อมด้านความรู้ 
มาตรฐานการบัญชี การวิเคราะห์รายการเชิงเศรษฐกิจ และรวมถึงความสามารถในการจัดท างบกระแส
เงินสด การวิเคราะห์งบการเงิน และอื่น ๆ เพื่อให้สามารถปรับตัวเข้ากับการเปล่ียนแปลงด้านมาตรฐาน
การบัญชี และการพัฒนาความรู้ ทักษะด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  

 สุมินทร  เบ้าธรรม (2552) ได้ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิผลในการท างานของผู้ท าบัญชีไทย 
ผลกระทบท่ีเกิดจากการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องท่ีมีต่อประสิทธิผลในการท างานของผู้ท าบัญชี ท่ีเจ้า
รับการอบรมในโครงการพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งให้กับวิชาชีพ ของราชมงคลอีสาน ผลการวิจัย 
พบว่า การพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% ในขณะท่ีงานวิจัยของดร.ประทีป  วจี
ทองวัฒนา (2557) พบว่า ประสิทธิภาพการเรียนรู้ เกี่ยวกับความรู้และทักษะ มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด่านความตรงต่อเวลา ด้านเจตคติ และด้านประสิทธิผลต่อการปฏิบัติงานโดยรวม 

 ฐิติมา  เสริมวิวัฒน์วงศ์ (2555) อธิบายว่า ลักษณะของข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างกัน ส่งผลต่อความพึงพอใจ เจตคติในการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกัน ปัจจัยจูงใจนั้นส่งผลต่อความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ท้ังฝุายบุคลากรและฝุายบัญชีการเงิน กรณีศึกษากลุ่มธุรกิจพลังงานแห่งหนึ่ง 

 จารุณี  อภิวัฒน์ไพศาล (2556) ได้อธิบายผลการวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพการเรียนรู้ท่ีมี
ผลประสิทธิผลการปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชี ในเขตจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งพบว่า พนักงานท่ีมุ่งเน้นการ
ให้บริการ การปฏิบัติงานท่ีดีจะก่อให้เกิดประสิทธิผลกับองค์กรธุรกิจ โดยเป็นผู้มีคุณลักษณะ เช่น มี
ทัศนคติท่ีดีต่องานบริการ มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมาย จะมีความส าเร็จ
ในการให้บริการลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลูกค้ามีความพึงพอใจในการปฏิบีติงาน และท างานได้เกิน
กว่าท่ีลูกค้าคาดหวัง  

2.2.2  การควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO  

ระบบการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือท่ียังคงมีความส าคัญในการบริหารงาน       หาก
หน่วยงานใดมีการจัดการระบบการควบคุมภายในท่ีดีจะสามารถช่วยปูองกัน และบริหารจัดการความ
เสียหายต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นกับหน่วยงาน และผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น ท้ังยังสร้าง
ความมั่นใจให้กับผู้บริหารว่าองค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน การรายงาน และ
การปฏิบัติตามกฎระเบียบ เพื่อเป็นการลดความเส่ียงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ด้วยเหตุ
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นี้ระบบการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO (COSO, 2013) จึงเข้ามาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานด้านต่างๆ ได้เป็นอย่างดี 

สมาคมนักบัญชีเพื่อการบริหาร (Institute of Management Accountants :  IMA) โดย
ท่ี COSO ให้ความหมายว่า การควบคุมภายใน คือ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องก าหนดร่วมกันโดย
คณะกรรมการ ผู้บริหาร ตลอดจนพนักงานขององค์กร ทุกระดับช้ันออกแบบมาเพื่อให้ความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) ด้านประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการด าเนินงาน
ในระดับ; 2) ด้านความน่าเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงิน; 3) การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และ
นโยบายท่ีใช้บังคับในองค์กรนั้นๆ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ , 2555) ซึ่งกรอบของการ
ควบคุมภายในตามหลัก COSO มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control 
Environment); 2) การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment); 3) กิจกรรมการควบคุม (Control 
Activities); 4) ข้อมูลสารสนเทศและการส่ือสารในองค์กร (Information and Communication); 
และ 5) การติดตามและประเมินผล (Monitoring) หลังจากนั้นได้มีการพัฒนา COSO มาเป็น “COSO 
2013” ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในท้ัง 5 ด้าน 3 องค์ประกอบมาเป็น
หลักการท้ัง 17 ข้อ ซึ่งได้ประกาศแนวทางการควบคุมภายด้านการจัดท ารายงานทางการเงินและ
รายงานท่ีไม่ใช่งบการเงินแต่ยังคงกรอบแนวคิดเดิมไว้ เพียงแต่ “COSO 2013” มีการเพิ่มเติมหลักการ 
17 หลักการ เพื่อสนับสนุนองค์ประกอบ 5 ด้าน ของการควบคุมภายในให้มีความชัดเจนขึ้น ดังนี้  

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) หมายถึง องค์ประกอบแรกท่ีถือ
ว่ามีความส าคัญมากท่ีสุดเป็นเสมือนรากฐานให้องค์ประกอบอื่นเกิดขึ้น หรือด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคง และ
มีประสิทธิผล สภาพแวดล้อมของการควบคุมรวมถึง ปัจจัยต่างๆ เช่น นโยบายวิธีการและวิธีปฏิบัติท่ี
แสดงให้เห็นถึงทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการควบคุมภายในของกิจการ และการปฎิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในขององค์กร รวมถึงการสนับสนุนของผู้บริหาร 

2.  การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง การประเมินเหตุการณ์ท่ีไม่พึง
ประสงค์หรือการกระท าใด ๆ อันจะก่อให้เกิดผลลัพธ์ในด้านลบหรือเป็นผลลัพธ์ท่ีไม่ต้องการ ท าให้งาน
ไม่ประสบความส าเร็จตามเปูาหมายท่ีก าหนด ความเส่ียงอาจเกิดจากลักษณะงาน หรือกิจกรรมของ
หน่วยงานการควบคุมภายใน ซึ่งเมื่อมีเหตุการดังกล่าวเกิดข้ึนแล้ว ควรมีข้ันตอนในการจัดการการความ
เส่ียงดังกล่าว 1) ระบุสาเหตุท่ีอาจท าให้เกิดความเส่ียง 2) วิเคราะห์ความเส่ียงท่ีอาจจะได้รับผลกระทบ
ต่อหน่วยงานองค์กร 3) การบริหารความเส่ียงเพื่อให้เกิดผลกระทบต่อหน่วยงานให้น้อยท่ีสุด  

3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) หมายถึง นโยบาย และวิธีการต่างๆ ท่ีฝุายบริหาร
เป็นผู้ก าหนดเพื่อ ให้การควบคุมภายในเป็นไปตามท่ีเปูาท่ีทางหน่วยงานเป็นผู้ก าหนดไว้ 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information & Communication) หมายถึง กระบวน
การกจัดการข้อมูลข่าวสารและข้อมูลอื่นๆ เกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงาน จากแหล่งข้อมูล
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ภายในหรือภายนอก รวมถึงการรับส่งข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคคลในหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
อันดีระหว่างกัน 

5. การติดตามผล (Monitoring & Evaluation) การสอดส่องดูแลกิจกรรมท่ีอยู่ระหว่างการ
ด าเนินงาน เพื่อให้เกิดความมั่นใจ ว่าการด าเนินงานเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนด 

สุวิชา การพัดชี (2558) อธิบายผลการการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ประสิทธิภาพระบบการ
ควบคุมภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดย
พบว่า: 1) ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ด้านอายุ ประสบการณ์ในการท างาน มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO ไม่ว่าจะเป็นด้านการประเมินความเส่ียง ด้านการติดตาม  
ด้านการประเมินผล ด้านสารสนเทศ และการติดต่อส่ือสาร; 2) ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ด้านอายุ 
ด้านประสบการณ์ในการท างาน และระดับการศึกษา มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงาน โดยอายุ 
และประสบการณ์ในการท างานมีอิทธิพลต่อ คุณภาพของงาน ปริมาณของงาน การบริหารเวลา วิธีการ
ในการปฎิบัติงาน และรวมไปถึงการบริหารค่าใช้จ่าย ส่วนระดับการศึกษามีอิทธิพลต่อคุณภาพของงาน 
และปริมาณของงาน; 3) ปัจจัยด้านการบริหาร ด้านความพร้อมของบุคคลากร และการฝึกอบรม มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO นอกจากนี้พบว่า 
ด้านการประเมินความเส่ียงในภาพรวมมีค่าระดับคะแนนปานกลาง; 4) ปัจจัยการบริหารด้านความ
พร้อมของบุคคลกร และการฝึกอบรม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการด าเนินงานด้าน
คุณภาพของงาน และปริมาณของงานในภาพรวมท่ีระดับต่ า และ5) ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
ตามแนวทางของ COSO ด้านการประเมินความเส่ียง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานด้านคุณภาพของงาน และปริมาณของงานในภาพรวมที่ระดับปานกลาง 

แนวปฏิบัติท่ีเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในท่ีดี มีประสิทธิภาพ จะช่วยให้
เกิดประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานทางด้านบัญชี การปฏิบัติงานท่ีมีความเหมาะสม รวดเร็ว และมี
คุณภาพ ซึ่งช่วยให้มุมมองทัศนคติของนักบัญชีมีความคิดเห็นเชิงบวกต่อด้านวิชาชีพ การใช้ดุลยพินิจ
ของนักบัญชี เช่น การตรวจสอบภายใน การวางแผนงานและการปฏิบัติงานมีความชัดเจน ทันเวลา 
และได้ข้อมูลท่ีถูกต้องส าหรับการตัดสินใจได้อย่างทันเวลา  เช่นเดียวกับแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล
ทางการวินิจฉัยในการสอบบัญชี ในมุมมองของผู้สอบบัญชี ซึ่งถือเป็นนักบัญชีกลุ่มหนึ่งท่ีปฏิบัติหน้าท่ี
เกี่ยวกับการให้ความเห็นต่องบการเงิน และการให้บริการด้านความเช่ือมั่น  โดยปัจจัยส าคัญในคุณภาพ
ของการตรวจสอบ ก็คือประสิทธิผลทางการวินิจฉัยในการสอบบัญชี 

ประสิทธิผลทางการวินิจฉัยในการสอบบัญชี (Effective Audit Judgment) หมายถึง การ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาหมายท่ีก าหนดไว้ หากบรรลุเปูาหมายจึงเรียกได้ว่าการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิผล (Salterio, 1994) สรุปได้ว่า ประสิทธิผลทางการวินัจฉัยในการสอบบัญชี
หมายถึงการด าเนินการเพื่อให้การปฏิบัติภาระงานการสอบบัญชีให้บรรลุผลส าเร็จอย่างดีเลิศตาม
เปูาหมายท่ีก าหนดไว้ 
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Moroney (2007) กล่าวว่าในกระบวนการตัดสินใจ มีขั้นตอนท่ีส าคัญในมุมมองท่ีแตกต่าง
กัน ได้แก่ 1) ขั้นตอนก่อนการได้รับข้อมูลข่าวสาร 2) ขั้นตอนการค้นหาข้อมูล และ        3) ขั้นตอนใน
การตัดสินใจ ในสถานการณ์ท่ีผู้เชียวชาญในอุตสาหกรรม จะถูกคาดหวังเป็นอย่างมากจากผู้สอบบัญชี
ในประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานท่ีมีการควบคุมงานท่ีเป็นระบบ เพื่อท่ีจะส่วนหนึ่งในการใช้ดุลยพินิจ
ในการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงานตรวจสอบได้ ในขณะเดียวกับด้านผู้เช่ียวชาญเองก็คาวหวังในผลการ
ตรวจสอบของทางด้านผู้สอบบัญชีเช่นกัน เพื่อจะได้น าข้อมูลดังกล่าวมาสู่ขั้นตอนในการตัดสินใจ ใน
การลดความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในการปฎิบัติงานเช่นกัน 

  2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพงานบัญชี 

  Kothari (2017) ได้ศึกษาคุณภาพงานบัญชี หมายถึง คุณภาพของข้อมูลทางการบัญชีท่ีใช้
ในการตัดสินใจ ซึ่งมีอิทธิพลส าคัญต่ออุปสงค์ (Demand) และอุปทาน (Supply) ของการลงทุนใน
ตลาดหลักทรัพย์ การตัดสินใจควบรวมกิจการ การศึกษาทฤษฎีตัวการตัวแทน (Agency Theory) โดย
ใช้ข้อมูลทางการบัญชีเป็นแรงจูงใจให้มีการปฏิบัติตามสัญญาระหว่างผู้จัดการกับผู้ถือหุ้น เช่น การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การให้ผลตอบแทนและการก ากับดูแลกิจการ รวมถึงคุณภาพของการ
รายงานความเห็นงบการเงินของผู้สอบบัญชี ในขณะเดียวกัน ความสัมพันธ์ในลักษณะข้อตกลงตาม
สัญญาก็เกิดขึ้นได้ระหว่างผู้ถือหุ้นและเจ้าหนี้ และกับผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ เช่น นักลงทุน ลูกจ้าง ลูกค้า 
ในบริบทของการออกหุ้น เพิ่มทุน การน าหุ้นเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ การควบรวมกิจการ 
เป็นต้น  

  การเปล่ียนแปลงกิจการ จ าเป็นต้องมีนักบัญชี รวมถึงผู้สอบบัญชีท่ีต้องมีความรู้ทักษะ และ
ความเช่ียวชาญด้านธุรกิจในการวิเคราะห์รายการเชิงเศรษฐกิจ การจัดท าและน าเสนองบการเงิน การ
วิเคราะห์ข้อมูลงบการเงิน เพื่อการตัดสินใจและการลงทุน  การรับรู้รายการ การวัดมูลค่า การก าหนด
นโยบายการบัญชีท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายการบริหาร ก็เป็นส่ิงจ าเป็นท่ีท าให้คุณภาพของ
งบการเงินเพิ่มมากขึ้น ในปัจจุบัน ยังมีการใช้ระบบสารสนเทศทางการบัญชีท่ีมีความรวดเร็วและช่วยให้
การวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจได้อย่างทันเวลา  ดังนั้น จึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีนักบัญชีต้องมีความพร้อม
ตลอดเวลา และพัฒนาตนเองให้ทันกับสภาพแวดล้อม รายการเชิงเศรษฐกิจ และมาตรฐานการบัญชีท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งนักบัญชีท่ีมีความสามารถในการปรับตัวท่ีดี จะช่วยให้นักบัญชี
สามารถคิด วิเคราะห์ และประมวลผลการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จใน
วิชาชีพได้ดีกว่า 

  คุณภาพงานบัญชี  รวมถึงคุณภาพของการสอบบัญชี ซึ่งช่วยให้งบการเงินมีความถูกต้อง  
คุณภาพของการสอบบัญชี หมายถึง ความสามารถในการตรวจสอบและรายงานผล   การตรวจสอบ
ของผู้สอบบัญชีอย่างเป็นอิสระจากหลักฐานท่ีเพียงพอ มีความถูกต้องครบถ้วน   ในสาระส าคัญ และ
เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้ใช้งบการเงิน มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติการตรวจสอบ การให้
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ความเห็นรายงานสอบบัญชีท่ีมีคุณภาพ ดังนั้นคุณภาพการสอบบัญชีสามารถวัดได้จากรายงานการสอบ
บัญชีท่ีมีลักษณะเชิงคุณภาพที่ดี (อุษณา  ภัทรมนตรี, 2547) ประกอบด้วย 

1. ความถูกต้อง (Accuracy) หมายถึง ไม่เกิดข้อผิดพลาด บิดเบือนข้อมูลและเป็นไปตาม
ความจริงท่ีเกี่ยวข้องกับความถูกต้องของข้อความทุกประโยครวมถึงตัวเลขท่ีผู้สอบบัญชีได้รวบรวม
ประเมิน และสรุปน าเสนออย่างระมัดระวังและมีความแม่นย าถูกต้อง 

2. ความเท่ียงธรรม (Objectiveness) หมายถึงการส่ือสารท่ีถูกต้องตามควรไม่ล าเอียงท้ัง
จากทัศนคติและการประเมินท่ีเป็นกลาง โดยพิจารณาจากความจริงและสถานการณ์รอบด้าน การ
สังเกตการณ์ การสรุปและการเสนอแนะของผู้ตรวจสอบต้องได้มาจากการกระท า   ท่ีปราศจากอคติ
ล าเอียงโดยไม่มีผลประโยชน์ส่วนตัวหรือไม่อยู่ภายใต้อิทธิพลของผู้อื่น 

3. ความชัดเจน (Clearness) หมายถึง ความสามารถในการส่ือความหมายเพื่อให้ผู้อ่าน
เข้าใจในรายงานการสอบบัญชี โดยแสดงล าดับความเป็นเหตุเป็นผลชัดเจนหลีกเล่ียงการใช้ภาษาทาง
วิชาการท่ีไม่จ าเป็นหากจ าเป็นต้องใช้ศัพท์เทคนิคต้องมีค าอธิบายหรือนิยามศัพท์ท่ีใช้ขึ้น 

4. ความกะทัดรัด (Conciseness) หมายถึง การส่ือสารตรงประเด็นไม่อ้อมค้อม    การตัด
ทอนข้อความและค าฟุุมเฟือยท่ีไม่จ าเป็นออกไป โดยผู้ตรวจสอบยังคงต้องรักษาความต่อเนื่องของ
แนวคิดท่ีรายงานไว้ตลอดจนความถูกต้องของการใช้ภาษาเพื่อให้ผู้อ่านเข้าใจ และใช้เวลาน้อย 

5. ความสร้างสรรค์ (Creation) หมายถึง การสรรหาวิธีการ การส่ือสารท่ีช่วย และ   จูงใจ
ให้ผู้ปฏิบัติงาน ขององค์กรมีการปรับปรุงในส่ิงท่ีจ าเป็น โดยเนื้อหาควรเป็นประโยชน์ให้บรรยากาศเชิง
บวก และมีความหมายต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

6. ความสมบูรณ์ (Completion) หมายถึง การเสนอรายงานท่ีครบถ้วน สมบูรณ์      ไม่
ขาดข้อมูลสารสนเทศท่ีส าคัญต่อผู้อ่านท่ีเป็นเปูาหมาย ซึ่งควรประกอบด้วยข้อมูลสารสนเทศ ข้อสังเกต
ท่ีสนับสนุนข้อสรุปและข้อแนะน าท่ีเพียงพอ 

7. ความทันกาล (Timeliness) หมายถึง การเสนอรายงานต้องกระท าภายในเวลา    ท่ีดีมี
ความเหมาะสมให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องมีโอกาสแก้ไข การเสนอผลการตรวจไม่ควรล่าช้า และควรท าในระดับ
ด่วน เพื่อช่วยให้การแก้ไขมีประสิทธิผล 

 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับระดับความเข้าใจในธุรกิจท่ีตรวจสอบบัญชี เป็นดังนี้ 

 จักรพงษ์ รัตนะ (2547) พบว่าการท่ีจ านวนได้ท าการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานของส านักงานสอบบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลสรุปว่า ประเภทธุรกิจของกิจการท่ีรับ
การตรวจสอบท่ีแตกต่างกันไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบ และ การควบคุมงานตรวจสอบตาม
หลักการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี 

 นอกจากนี้งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประสบการณ์ในการท าบัญชี เป็นดังนี้ 
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 อัมรา เพียรบูชา (2555) ได้ท าการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการปฎิบัติงานตรวจสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ประสบการณ์ในการท างานด้านการ
ตรวจสอบบัญชี  จ านวนของบริษัทท่ีท าการตรวจสอบ และรูปแบบธุรกิจไม่ส่งผลต่อการปฎิบัติงาน
ตรวจสอบบัญชี ซึ่งท่ีจริงแล้วปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการปฎิบัติงานตรวจสอบบัญชี คือ การควบคุม
ภายใน หลักฐานจากการตรวจสอบบัญชี การเลือกตัวอย่างในการตรวจสอบบัญชี การวางแผนในการ
ตรวจสอบบัญชีท่ีอยู่ในระดับท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติแสดงให้เห็นว่า ผู้สอบบัญชีให้ความส าคัญกับปัจจัย
เหล่านี้ เพราะปัจจัยเหล่านี้จะเป็นตัวแปรท าให้การปฎิบัติงานมีประสิทธิภาพ การให้ความร่วมมือของ
กิจการท่ีรับการตรวจสอบบัญชีก็ถือเป็นส่ิงส าคัญในการปฎิบัติงานตรวจสอบบัญชีเช่นกัน 

 ในขณะท่ีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผลการปฏิบัติงานของนักบัญชี เช่น DeAngelo (1981) ให้
ความหมายของค าว่าคุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) ไว้ว่าเป็นโอกาสหรือความน่าจะเป็นท่ี
ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจพบ และรายงานความผิดพลาดท่ีมีสาระส าคัญ ซึ่งจากค านิยามดังกล่าวข้างต้น
จะเห็นได้ว่าโอกาสท่ีผู้สอบบัญชีตรวจพบความผิดพลาดท่ีมีสาระส าคัญท่ีเกิดขึ้นในรายงานทางการเงินท่ี
จัดท าขึ้นโดยผู้บริหารนั้น  ย่อมมีหลายปัจจัยท่ีกระทบต่อคุณภาพการสอบบัญชี การตรวจสอบพบ
ข้อผิดพลาดในงบการเงิน ซึ่งปัจจัยท่ีส่งผลคือ ความรู้ความสามารถของผู้สอบบัญชี การวางแผนในการ
ตรวจสอบบัญชี และการเลือกตัวอย่างท่ีใช้ตรวจสอบ ในส่วนการรายงานข้อผิดพลาดท่ีตรวจสอบพบ
โดยผู้สอบบัญชี ปัจจัยท่ีส่งผลก็คือ ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชีท่ีได้รับจากกิจการท่ีรับการตรวจสอบ 
ประสบการณ์ในการตรวจสอบท่ีมีอิทธิพลเชิงบวก ต่อคุณภาพการตรวจสอบ 

 พรรณราย  ค าจันทร์ดี (2552) ให้ความหมายของคุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) 
หมายถึง การปฏิบัติงานสอบบัญชีตามมาตรฐานกระบวนการสอบบัญชี และมาตรฐานการรายงานจาก
การประเมินแสดงให้เห็นคุณภาพงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีและสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงงานสอบบัญชีและผู้สอบบัญชีต่อไปซึ่งองค์ประกอบเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี  คือ
คุณภาพด้านความถูกต้องคุณภาพด้านความเป็นอิสระ  ความเท่ียงธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต 
คุณภาพด้านความครบถ้วน คุณภาพด้านความคิดสร้างสรรค์และคุณภาพด้านความทันกาล 

 ดารณี เอื้อชนะจิต (2556) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อส าเร็จทางการสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย  โดยสุ่มเลือกจากประชากร คือ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย ท่ีมีการรับรองงบการเงินส าหรับรอบระยะเวลาบัญยชีปี 2556 จ านวน 550 ราย (ฐานข้อมูลของ
สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2557) พบว่าประสิทธิผลทางการ
วินิจฉัยในการสอบบัญชี มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพการรายงานการสอบบัญชี หมายความว่า ถ้า
ผู้สอบบัญชีปฎิบัติงานสอบบัญชีอย่างมีประสิทธิผลทางการวินิจฉัยในการสอบบัญชีเพิ่มขึ้นจะส่งผลให้
การรายงานการสอบบัญชีมีคุณภาพเพิ่มขึ้น  

 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประเภทของสถานท่ีปฏิบัติงานด้านบัญชี อาจเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผล
ต่อความสามารถในการปฏิบัติงาน ของผู้สอบบัญชี ท่ีมีความแตกต่างกัน เช่น 
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จักรพงษ์ รัตนะ (2547) พบว่าการท่ีจ านวนได้ท าการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานของส านักงานสอบบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร ได้ผลสรุปว่าในส่วนของประเภทของส านัก
งานสอบบัญชีท่ีแตกต่างกัน ก็มีผลต่อความรู้ความสามารถด้านการตรวจสอบบัญชีของ ผู้ช่วยผู้สอบ
บัญชี ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้อย่างมีนัยส าคัญปัจจัยท่ีส่งผลกระทบคุณภาพงานสอบบัญชี 
ผู้ท าการวิจัยมีความเห็นว่ากลุ่มผู้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ีปฎิบัติงานในส านักงานในส านักงานท่ัวไป หรือ
ผู้สอบบัญชีอิสระอาจจะไม่ปฏิบัติการตรวจสอบตามขั้นตอนตามมาตรฐานการสอบบัญชีท่ีรับรองท่ัวไป 
ก าหนดไว้ เมื่อเปรียบเทียบกับส านักงานสอบบัญชีท่ีปฎิบัติงานในส านักงานตรวจสอบบัญชีคุณภาพท่ีดี
รับรองจากกรมพัฒนาธุรกิจ หรือกลุ่มผู้สอบบัญชีรับอนุญาตท่ีปฎิบัติงานในส านักงานตรวจสอบบัญชี
ขนาดใหญ่ (Big 4) ต้องรักษามาตรฐานการตรวจสอบบัญชีเพื่อรักษาคุณภาพ 

2.3. สมมติฐานงานวิจัย 

 ในการทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษา “ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีไทย 
ความสามารถในการปรับตัวและความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” โดย
ตัวแปรตาม ได้แก่ ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี และตัวแปรอิสระได้แก่  ระดับการเตรียมความพร้อม
ด้านสมรรถนะนักบัญชี ทัศนคติ ด้านการปฏิบัติงานบัญชี ความสามารถในการปรับตัว และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี ในขณะท่ีตัวแปรควบคุม ได้แก่ ลักษณะงานบัญชีท่ีรับผิดชอบ 
และรายได้  

 จุฬาลักษณ์ ฟองมูล (2554) อธิบายว่า ความคิดเห็นของผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลของการควบคุมภายในตามแนวทาง COSO กับคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสรุปได้ว่า ระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดจาก
ความร่วมมือขององค์ในองค์กร ซึ่งเห็นชอบกับการปฏิบัติตามระบบ และส่งเสริมให้รายงานทางการเงิน
ของกิจการนั้นมีคุณภาพสูงตามไปด้วย เช่นเดียวกับงานวิจัยของ จักรพงษ์ รัตนะ (2547) ได้
ท าการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของส านักงานสอบบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครพบว่า 
ธุรกิจของลูกค้าท่ีแตกต่างกัน ไม่มีผลต่อการสอบทานงานและควบคุมงานตรวจสอบตามหลักการ
ควบคุมงานการตรวจสอบ ตามหลักการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี ท้ังนี้เนื่องมาจากการใช้ดุลยพินิจ
ของผู้สอบ การวางแผนงาน การปฏิบัติงานตามมาตรฐานการสอบบัญชี และทัศนคติท่ีดีในการปฏิบัติ
หน้าท่ีของผู้สอบ 

ในมุมมองทางด้านเศรษฐศาสตร์ อธิบายเกี่ยวกับความสามารถของธุรกิจ โดยเฉพาะผลงาน
ของนักบัญชีท่ีเกี่ยวข้อง เช่น งานด้านการตรวจสอบบัญชี หรือผลการปฏิบัติงานด้านบัญชี  คุณภาพ
ของงานตรวจสอบบัญชี หรือประสิทธิผลการปฏิบัติด้านบัญชี จะเพิ่มขึ้นจากการท่ีนักบัญชีได้ท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น ความสามารถในการวางแผน การตรวจสอบ และการเตรียมความ
พร้อมเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงานทางบัญชี (DeAngelo, 1981) รวมถึงประสบการณ์ในอดีตมีผลต่อ
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การตัดสินใจท่ีช่วยให้นักบัญชีมีการเตรียมความพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานต่อไปในอนาคต (Tan, 
1995)  หรือในช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อม เช่น การท่ีประเทศไทยเข้าสู่การเป็นสมาชิก
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือการเปล่ียนแปลงของนโยบายภาครัฐ ท่ีก าหนดทิศทางประเทศไทย ใน
การก้างเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งท าให้นักบัญชีจ าเป็นต้องมีการศึกษาผลกระทบ และมีการเตรียม
ความพร้อมเพื่อรับมือกับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว ผู้ท่ียอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น และมีการ
เตรียมความพร้อม จะสามารถวางแผน บริหารจัดการส่ิงต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(Dowling, Knechel and Moroney, 2015) ดังนั้น น ามาสู่การตั้งสมมติฐานดังนี้ 

H1:  ระดับความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในวิชาชีพ
บัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

H2:  ประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงานบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในวิชาชีพ
บัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

H3:  ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลัง
เข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

H4:  ระดับความสามารถในการปรับตัว มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี
หลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 
 งานวิจัยเรื่อง “ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชีไทย ความสามารถในการ
ปรับตัวและความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”  ซึ่งในบทนี้จะกล่าวถึง
วิธีการท่ีใช้ในการศึกษาโดยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4 สมการวิจัย 
 3.5 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักบัญชีท่ีปฏิบัติงานอิสระ หรือปฏิบัติงานใน
บริษัทเอกชน บริษัทมหาชน หรือห้างหุ้นส่วนจ ากัด หรือส านักงานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานคร โดยท า
การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) จ านวน 400 คน เนื่องจากผู้วิจัยต่าง
ไม่ทราบจ านวนท่ีแท้จริงของนักบัญชีซึ่งมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา โดยเช่ือมั่นว่า ในจ านวนท่ีแท้จริง
ว่าท้ังหมดมีจ านวนเท่าไร จากการเปิดตาราง เครซี่ มอร์แกน โดยพิจารณาค่าระดับความเช่ือมั่น 95% 
ค่าความน่าจะเป็นท่ี  0.5  ดังภาพ 3.1  ซึ่งพบว่าค่าสูงสุดอยู่ท่ีประชากร 100,000 ข้อมูลขึ้นไปจะใช้
กลุ่มตัวอย่างประมาณ 384 ดังนั้น จึงได้มีการปรับข้อมูลกลุ่มตัวอย่างท่ีจ านวน 400 ช้อมูล ซึ่งคาดว่ามี
ความเหมาะสมส าหรับการน าข้อมูลมาใช้ประเมินผล 

ผู้วิจัยได้ท าการส่งแบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ โดยก าหนดจ านวน 400 ข้อมูลท่ีมีการ
ตอบผ่านระบบ  โดยได้เริ่มส่งแบบสอบถามต้ังวันท่ี 15 มีนาคม 2560 ถึง 17 กรกฎาคม 2560 ซึ่งได้ปิด
ระบบในวันท่ี 18 กรกฎาคม 2560 ได้รับตอบกลับมา 450 ชุด โดย 30 ชุดแรก น ามาด าเนินการ
ทดสอบ ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) และการทดสอบค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) เพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม และพบว่าจ านวนข้อมูลท่ีผ่านการปรับปรุงและส่งเข้าระบบ มี
ชุดข้อมูลท่ีได้รับตอบกลับ 420 ชุดข้อมูล และพบว่ามีชุดข้อมูลท่ีสมบูรณ์ จ านวน 400 ชุดตามเปูาหมาย
ท่ีน ามาใช้ในการด าเนินการวิจัย 
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ภาพ 3.1  ตารางแสดงหลักเกณฑ์การก าหนดขนาดตัวอย่างตาม เครซี่ มอร์แกน 

 
3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยนี้มุ่งศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน”  ในงานวิจัยนี้ได้มีการพัฒนาแบบสอบถามข้ึน โดยท าการทดสอบคุณภาพเชิงเนื้อหา
โดยใช้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน ทดสอบเนื้อหาโดยการท า IOC ซึ่งทดสอบแล้วพบว่า ผลของแบบสอบถามมี
ความเท่ียงตรงเกิน 0.5 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทดสอบ และท าการทดสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct Validity) และค่าความน่าเช่ือถือ (Reliability) ซึ่งจะได้อธิบายต่อไป 

 เนื้อหาของแบบสอบถามออนไลน์ ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยเนื้อหา 4 ตอน 
ประกอบด้วย 



27 
 

 ตอนท่ี 1   ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ด้านการท าบัญชี ลักษณะงานบัญชีท่ีรับผิดชอบ ประเภท
สถานประกอบการท่ีปฏิบัติงาน รายได้ และการเปล่ียนงาน 

 ตอนท่ี 2   ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี ทัศนคติ
ด้านการปฏิบัติงานบัญชี และความสามารถในการปรับตัว 

 ตอนท่ี 3   ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในวิชาชีพ 

 ตอนท่ี 4   ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

 โดยในตอนท่ี 2 – 3 ใช้ข้อค าถาม โดยก าหนดค่าระดับคะแนน แบบลิเคิร์ท ( 5 Point 
Likert’s Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับดังนี้  

           ค่าระดับคะแนน   ระดับความเห็น 

 ค่าระดับคะแนนเท่ากับ  5 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด 
 ค่าระดับคะแนนเท่ากับ  4 หมายถึง เห็นด้วยค่อนข้างมาก 
 ค่าระดับคะแนนเท่ากับ  3 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
 ค่าระดับคะแนนเท่ากับ  2 หมายถึง เห็นด้วยค่อนข้างน้อย 
 ค่าระดับคะแนนเท่ากับ  1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

การก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนเฉล่ียออกเป็น 5 ระดับ โดยท าการก าหนดช่วงค่าระดับ
คะแนน โดยก าหนดค่าพิสัย ดังนี้ 

   ช่วงคะแนน =    คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ าสุด 
       จ านวนช้ัน 
     =  5 - 1 
         5 
     =  0.8 

 ดังนั้น เกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลความหมายข้อมูล โดยใช้การวัดข้อมูลแบบ 5 Point Likert Scale และ
ก าหนดแต่ละช่วงย่อยเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดช่วงคะแนนของการวัดค่าเฉล่ียได้ ดังนี้  

 ค่าระดับคะแนน        ระดับความเห็น 

  คะแนนเฉล่ีย ต้ังแต่  4.21 – 5.00       หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย ต้ังแต่  3.41 – 4.20       หมายถึง เห็นด้วยค่อนข้างมาก 
 คะแนนเฉล่ีย ต้ังแต่  2.61 – 3.40       หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย ต้ังแต่  1.81 – 2.60       หมายถึง  เห็นด้วยค่อนข้างน้อย 
 คะแนนเฉล่ีย ต้ังแต่  1.00 – 1.80       หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด  
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3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) ใช้แบบสอบถาม
ออนไลน์ในการรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี 
โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลออนไลน์ โดยเริ่มต้ังแต่ 15 มีนาคม 2560 ถึง 17 กรกฎาคม 2560 ซึ่งได้
แบบสอบถามท้ังหมด 450 ชุดข้อมูล และแบ่งข้อมูลเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนท่ี 1 จ านวน 30 ชุดข้อมูล น ามาทดสอบหาค่าความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct 
Validity) โดยการทดสอบค่า Factor Loading ซึ่งทุกค่า ต้องมีค่า Factor Loading มากกว่า 0.4 และ
ทดสอบค่าความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้การทดสอบค่า Cronbach’s Alpha Coefficient โดย
พิจารณาค่าท่ีมากกว่า 0.7 (Hair et al., 2010) ผลการวิเคราะห์ ดังแสดงในตาราง 3.1 โดยผลการ
ทดสอบในตาราง ค่า Factor Loading อยู่ระหว่าง 0.558 – 0.890 ซึ่งมากกว่า 0.40 หลังจากท่ีมีการ
ตัดข้อค าถาม a13, a26 และ b6  ในขณะท่ีค่า Cronbach’s Alpha Coefficient อยู่ระหว่าง 0.749 – 
0.822 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.70 แสดงให้เห็นว่าข้อค าถามในแบบสอบถาม มีความเหมาะสมท่ีน ามาใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล 

     ส่วนท่ี 2 จ านวน 400 ชุด ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีสมบูรณ์ในการตอบ และน าไปวิเคราะห์หาค่า 
Non-response Bias  เพื่อดูความแตกต่างของค าตอบ จากผู้ตอบแบบสอบถามท่ีตอบก่อน และผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีตอบภายหลัง  เนื่องจากการเก็บข้อมูลใช้ระยะเวลาค่อนข้างนาน  ดังนั้นจึงใช้วิธีการ
ทดสอบแบบ Split-half โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ีตอบครึ่งแรก ชุดท่ี 1 – 200 และส่วนท่ี
ตอบครึ่งหลัง ชุดท่ี 201 – 400 ผลการวิเคราะห์ไม่พบความแตกต่างของค าตอบท่ีได้จากข้อมูลท้ัง 2 
กลุ่ม แสดงว่าข้อมูลมีความเหมาะสมและสามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้ท้ังหมด 

3.4 สมการวิจัย 

 ส าหรับตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยเรื่องปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อผลการปฏิบัติของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทย มีดังนี้ 

3.4.1  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี (Success)  
3.4.2  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ 

3.4.2.1  ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี  โดยในงานวิจัยนี้ แบ่ง
ออกเป็น 3 องค์ประกอบย่อย  ได้แก่ 1) ความรู้และทักษะด้านวิชาชีพบัญชี (Accounting 
Cometency);  2) ความรู้และทักษะท่ีเกี่ยวข้อง (Other Skills); และ 3) ทักษะด้านการติดต่อส่ือสาร 
(Communication Skills) โดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน  
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ตาราง 3-1:  แสดงค่า Factor Loadings และค่า Cronbach’s Alpha Coefficient 
 

ตัวแปร (Variables) N 
ข้อค าถาม
(Items) 

ค่า Factor 
Loadings 

ค่า Cronbach’s 
Alpha Coefficient 

ระดับการเตรียมความพร้อม (Readiness) 30 
30 
30 

ACTC 
OTCC 
COMS 

.890 

.862 

.840 

.809 

ความรู้และทักษะด้านวิชาชพีบัญชี (ACTC) 30 
30 
30 
30 
30 
30 
30 

A1 
A2 
A3 
A4 
A5 
A6 
A7 

.707 

.679 

.771 

.670 

.698 

.704 

.658 

.822 

ความรู้และทักษะด้านอื่นที่เกี่ยวข้อง 
(OTCC) 

30 
30 
30 
30 
30 

A8 
A9 
A10 
A11 
A12 

.739 

.729 

.749 

.734 

.653 

.762 

ทักษะการติดต่อสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาอาเซียน (COMS) 

30 
30 
30 
30 
30 

A14 
A15 
A16 
A17 
A18 

.672 

.576 

.796 

.802 

.805 

.786 

ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี 
(Attitude) 

30 
30 
30 
30 
30 
30 
30 

A19 
A20 
A21 
A22 
A23 
A24 
A25 

.776 

.767 

.778 

.604 

.558 

.621 

.637 
 

.803 
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ตาราง 3-1:  แสดงค่า Factor Loadings และค่า Cronbach’s Alpha Coefficient (ต่อ) 

ตัวแปร (Variables) N 
ข้อค าถาม
(Items) 

ค่า Factor 
Loadings 

ค่า Cronbach’s 
Alpha Coefficient 

ความสามารถในการปรับตัว 
(Adaptability) 

30 
30 
30 
30 
30 

A27 
A28 
A29 
A30 
A31 

.727 

.752 

.759 

.625 

.671 

.749 

ระดับความส าเร็จในวิชาชีพ (Success) 30 
30 
30 
30 
30 
30 

B1 
B2 
B3 
B4 
B5 
B7 

.589 

.675 

.746 

.678 

.784 

.716 

.791 

 
3.4.2.2  ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี (Attitude in Accounting Performance)  
3.4.2.3  ระดับความสามารถในการปรับตัว (Adaptability Performance)  
3.4.2.4  ประสบการณ์ด้านการท าบัญชี (Accounting Experience)  

 3.4.3 ตัวแปรควบคุม (Control Variablies) ได้แก่ ลักษณะของงานบัญชีท่ีท า (Characteristic 
Type of Accounting) และรายได้เฉล่ียต่อปี (Income)  

 3.4.4  สมการท่ีใช้ในการวิจัย  แบ่งออกเป็น 2 สมการ ดังนี้ 

  Success   = α0 + β1 READI + β2 ATTI + β3 EXP + β4 ADAPT + β5 TYPE 

     + β6 INCOME + εi      _ _ _ _(1) 

 Success   = α1 + β7 ACTC + β8 OTCC + β9 COMS + β10 ATTI + β11 EXP  

     + β13 ADAPT + β14 TYPE  + β15 INCOME + εi   _ _ _ _(2) 

โดยท่ี   

  READI  คือ    ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี โดยใช้การวัดค่า
แบบ 5 Point Likert’s Scale และวัดจากค่าเฉล่ียตัวแปรอิสระ 3 ตัว 
ได้แก่ ACTC; OTCC; และ COMS โดยก าหนดค่าระดับคะแนน 5 
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หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด และ 1 หมายถึงเห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดยใช้
ข้อค าถามในตอนท่ี 2 ข้อท่ี 1 – ข้อท่ี 18 (ยกเว้นข้อ 13) 

  ACTC คือ    ระดับความรู้และทักษะด้านวิชาชีพบัญชี  โดยใช้การวัดค่าแบบ 5 
Point Likert’s Scale ก าหนดค่าระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วย
มากท่ีสุด และ 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดยใช้ข้อค าถามในตอนท่ี 
2 ข้อท่ี 1 – ข้อท่ี 7 

  OTCC คือ    ระดับความรู้และทักษะด้านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานบัญชี 
โดยใช้การวัดค่าแบบ 5 Point Likert’s Scale ก าหนดค่าระดับคะแนน 
5 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด และ 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดย
ใช้ข้อค าถามในตอนท่ี 2 ข้อท่ี 8 – ข้อท่ี 12 

  COMS คือ    ระดับทักษะด้านการติดต่อส่ือสารโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษา
อาเซียน โดยใช้การวัดค่าแบบ 5 Point Likert’s Scale ก าหนดค่า
ระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด และ 1 หมายถึง เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด โดยใช้ข้อค าถามในตอนท่ี 2 ข้อท่ี 14 – ข้อท่ี 18 

  ATTI คือ    ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี โดยใช้การวัดค่าแบบ 5 Point 
Likert’s Scale ก าหนดค่าระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด 
และ 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดยใช้ข้อค าถามในตอนท่ี 2 ข้อท่ี 
19 – ข้อท่ี 25 

  ADAPT คือ    ระดับความสามารถในการปรับตัว โดยใช้การวัดค่าแบบ 5 Point 
Likert’s Scale ก าหนดค่าระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด 
และ 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดยใช้ข้อค าถามในตอนท่ี 2 ข้อท่ี 
27 – ข้อท่ี 31 

 EXP คือ ประสบการณ์ในการท าบัญชี โดยพิจารณาจากประสบการณ์ท างานด้าน
บัญชีหลังส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี หน่วยนับเป็น ปี 

  SUCCESS คือ ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี โดยใช้การวัดค่าแบบ 5 Point 
Likert’s Scale ก าหนดค่าระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด 
และ 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด โดยใช้ข้อค าถามในตอนท่ี 3 ในข้อท่ี 
1 – ข้อท่ี 5 และข้อท่ี 7 

  TYPE คือ ลักษณะงาน หรือจ านวนกิจกรรมด้านการบัญชีท่ีนักบัญชีปฏิบัติงาน 
หรือรับผิดขอบ (จ านวนงาน / จ านวนกิจกรรม) 



32 
 

 INCOME คือ ระดับรายได้เฉล่ียต่อปีของนักบัญชี แบ่งเป็น 5 ระดับ โดย 1 หมายถึง
รายได้เฉล่ียต่อปี ต่ ากว่า 350,000 บาท; 2 หมายถึง รายได้ระหว่าง 
350,001 – 500,00 บาท; 3 หมายถึง รายได้ระหว่าง 500,001 – 
650,000 บาท; 4 หมายถึง รายได้ระหว่าง 650,001 – 800,000 บาท; 
และ 5 หมายถึง รายได้เฉล่ียมากกว่า 800,000 บาท  

3.5 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลในแบบสอบถามซึ่งผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วได้น า
ข้อมูลท้ังหมดมาประมวลผลเพื่อค่าสถิติต่างๆ ด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย 
ท้ังนี้ได้มีการน า ค่าสถิติมาใช้ในการวิเคราะห์ ดังนี้ 

 3.5.1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย 

 3.5.1.1 การวิเคราะห์ค่าความถ่ี (Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) ซึ่งเป็นข้อมูล
ของผู้ตอบแบบสอบถามในตอนท่ี 1 

 3.5.1.2 การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้ส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปในตอนท่ี 1 ได้แก่ ประสบการณ์ด้านการท าบัญชี  ตอนท่ี 2 ได้แก่ ระดับการ
เตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี ความรู้และทักษะด้านวิชาชีพบัญชี ความรู้และทักษะในด้าน
อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ทักษะด้านการติดต่อส่ือสารโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน ทัศนคติด้านการ
ปฏิบัติงาน และความสามารถในการปรับตัว  และตอนท่ี 3 คือระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี 

 3.5.2 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation) เป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ซึ่งในงานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 
(Pearson Correlation) ซึ่งในส่วนนี้จะตอบวัตถุประสงค์ในข้อท่ี 1 

 3.5.3  การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้การ
วิเคราะห์โดยโปรแกรม SPSS โดยใช้สมการท่ี 1 และสมการท่ี 2 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท้ังสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ และการ
วิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ แสดงในบทท่ี 4 ต่อไป 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง งานวิจัยเรื่อง “ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี
ไทย ความสามารถในการปรับตัวและความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”  
ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน  งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) โดยท าการประมวลผลข้อมูลท่ีได้ด้วยโปรแกรม SPSS โดยใช้สถิติทดสอบค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson Correlation) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 เป็นเกณฑ์ในการ
ยอมรับสมมติฐานและเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยน าเสนอผลการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

 4.1 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation) 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้ การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้น
พหุคุณ (Multiple Regression Analysis) 

4.1 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม โดยผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่  นักบัญชีท่ีส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีทางการบัญชี โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นดังนี้ 

 4.1.1 การวิเคราะห์การแจกแจงความถี่ และร้อยละ ด้านข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
แสดงในตาราง 4.1 

ตาราง 4.1 แสดงการแจกแจงความถ่ีด้านข้อมูลประชากร เพศ อายุ 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ (%) 
เพศ (SEX) ขาย 131 32.75 
 หญิง 269 67.25 
 รวม 400 100.00 
อายุ (Age) ต่ ากว่า 30 ปี 237 59.25 

 ระหว่าง 30 – 40 ปี 110 27.50 
 มากกว่า 40 ปี 53 13.25 
 รวม 400 100.00 
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ตาราง 4.1 แสดงการแจกแจงความถ่ีด้านข้อมูลประชากร เพศ อายุ 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ (%) 
สถานะ โสด 202 50.50 
 สมรส 192 48.00 
 หม้าย / หย่าร้าง 6 1.50 
 รวม 400 100.00 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรีทางการบัญชี 216 54.00 
 ปริญญาโท 150 37.50 
 สูงกว่าปริญญาโท 34 8.50 
 รวม 400 100.00 
ประสบการณ์ด้าน ต่ ากว่า 5 ปี 200 50.00 
การบัญชี ระหว่าง 5 – 10 ปี 103 25.75 

 ระหว่าง 11 – 15 ปี 27 6.75 
 มากกว่า 15 ปี 70 17.50 

 รวม 400 100.00 
งานท่ีท า เพียง 1 กิจกรรม 66 16.50 
 เพียง 2 กิจกรรม 109 27.25 
 เพียง 3 กิจกรรม 135 33.75 
 มากกว่า 3 กิจกรรม 90 22.50 

 รวม 400 100.00 

 จากตาราง 4.1  แสดงข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่ง พบว่ากลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 269 คน  หรือคิดเป็น ร้อยละ 67.25 เป็นเพศชาย 131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.75 ผู้ตอบ
แบบสอบถามสว่นใหญ่ อายุต ่ากว่า 30 ปี  จ านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 59.25 รองลงมา มีอายุ
ระหว่าง 30 – 40 ปี จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 และอายุมากกว่า 40 ปี จ านวน 53 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.25 ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีสถานะโสด จ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.50 แต่งงานแล้ว จ านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48 และมีสถานะหม้ายหรือหย่าร้าง จ านวน 6 
คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรีทางบัญชี 216 คน คิดเป็นร้อยละ 54 
รองลงมาจบการศกึษาระดบัปริญญาโท 150 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 และมีการศกึษาสงูกวา่ระดบั
ปริญญาโท 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.50   
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 ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ มีประสบการณ์ท างานต ่ากวา่ 5 ปี จ านวน 200 คน คิดเป็น
ร้อยละ 50 รองลงมา มีประสบการณ์อยูร่ะหวา่ง 5 – 10 ปี จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.75  มี
ประสบการณ์มากกว่า 15  ปี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และมีประสบการณ์อยู่ระหว่าง 
11 – 15 ปี จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 6.75 
 เม่ือศึกษาเก่ียวกับประเภท/ลกัษณะงานบัญชีท่ีท า พบว่า นักบัญชีส่วนใหญ่มีหน้าท่ี
รับผิดชอบเฉลีย่โดยประมาณ 3 กิจกรรม หรือ 3 งานท่ีแตกต่างกัน จ านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.75 รองลงมา มีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยเฉลี่ยประมาณ 2 กิจกรรม จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 
27.25  รับผิดชอบมากกว่า 3 กิจกรรมหรือ 3 งาน จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 และ
รับผิดชอบเพียงกิจกรรมเดียว จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.50  และเม่ือพิจารณาประเภทงาน
บญัชีแยกตามกิจกรรม แสดงในตาราง 4.2 ดงันี ้

ตาราง 4.2 แสดงการแจกแจงความถ่ีและอันดับของประเภทงานบัญชีท่ีนักบัญชีปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

ประเภทงานบัญชี ความถ่ี อันดับ 
1. งานด้านการวิเคราะห์รายการบัญชีและจัดท างบการเงิน 249 2 
2. งานด้านการจัดท าภาษี การยื่นแบบ และอื่น ๆ 257 1 
3. งานด้านการตรวจสอบภายใน 77 7 
4. งานสอบบัญชีและบริการให้ความเช่ือมั่น 126 4 
5. งานระบบสารสนเทศทางการบัญชี 123 5 
6. งานด้านการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analyst) 155 3 
7. งานบัญชีบริหาร และงานบริหารงานบุคคล 99 6 

จากตาราง 4.2  พบว่าประเภทงานบัญชีท่ีนักบัญชีส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในปัจจุบัน และตอบ
แบบสอบถามออนไลน์  ได้แก่ อันดับ 1 งานด้านการจัดท าภาษี การยื่นแบบแสดงรายการ และรายการ
ประกอบอื่น ๆ  จ านวน 257 คน อันดับ 2 เป็นงานด้านการวิเคราะห์รายการบัญชีและจัดท างบการเงิน 
จ านวน 249 คน  อันดับ 3 เป็นงานด้านการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) อันดับท่ี 4 ได้แก่ งาน
ด้านการสอบบัญชีและบริการให้ความเช่ือมั่น จ านวน 126 คน  อันดับ 5 เป็นงานด้านระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชี อันดับ 6 เป็นงานด้านบัญชีบริหาร และงานบริหารบุคคล และอันดับ 7 เป็นงานด้านการ
ตรวจสอบภายใน 

 4.1.2  การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ( Mean : X )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: S.D.) ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ ประสบการณ์ด้านการท างานบัญชี ในแบบสอบถาม
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ตอนท่ี 1 ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย
ได้แก่ 1) ความรู้และทักษะด้านวิชาชีพบัญชี; 2) ความรู้และทักษะด้านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานบัญชี; และ 3) ระดับทักษะการติดต่อส่ือสารโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน รวมท้ัง 
ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี และ ความสามารถในการปรับตัวแสดงใน แบบสอบถามตอนท่ี 2 และ
ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี แสดงในแบบสอบถามตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉล่ียและ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงในตาราง 4.3  

ตาราง 4.3  แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตัวแปร 
X  S.D. แปลผล 

ประสบการณ์ด้านวิชาชีพบัญชี (EXP)  7.51 6.7230 
ส่วนใหญ่นักบัญชีมีประสบการณ์
ท างานเฉล่ียเท่ากับ 7.5 ปี 

ระดับการเตรียมความพร้อมด้าน
สมรรถนะนักบัญชี (READI) 
 

3.9129 
 
 

0.44034 
 
 

นักบัญชีส่วนใหญ่เห็นว่าได้มีการ
เตรียมตัวเพื่อการก้าวไปสู่บัญชี
อาเซียนค่อนข้างมาก 

 ความรู้และทักษะด้านวิชาชีพ 
บัญช ี(ACTC) 
 
 

4.3392 
 
 
 

0.42648 
 
 
 

นักบัญชีส่วนใหญ่เช่ือว่า นักบัญชีท่ี
ปฏิบัติงานมีความรู้และทักษะด้าน
วิชาชีพมากท่ีสุด พร้อมปฏิบัติงาน 

 ความรู้และทักษะด้านอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง (OTCC) 
 
 

3.9610 
 
 
 

0.46953 
 
 
 

นักบัญชีส่วนใหญ่เช่ือว่า นักบัญชีท่ี
ปฏิบัติงานมีความรู้และทักษะด้าน
อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในระดับ
ค่อนข้างมาก 

 ทักษะด้านการติดต่อส่ือสารโดยใช้
ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน 
(COMS) 
 
 
 

3.4385 
 
 
 
 
 

0.63358 
 
 
 
 
 

นักบัญชีส่วนใหญ่เช่ือว่า นักบัญชีท่ี
ปฏิบัติงานมีทักษะด้านการ
ติดต่อส่ือสารโดยใช้ภาษาอังกฤษ
และภาษาอาเซียนในระดับ
ค่อนข้างมาก โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ 

ระดับทัศนคติด้านการปฏิบัติงานบัญชี 
(ATTI) 
 
 

4.2623 
 
 
 

0.39406 
 
 
 

นักบัญชีมีทัศนคติเชิงบวกในด้าน
การปฏิบัติงานบัญชี เป็นท่ียอมรับ 
ในระดับมากท่ีสุด 
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ตาราง 4.3  แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ต่อ 

ตัวแปร 
X  S.D. แปลผล 

ระดับความสามารถในการปรับตัว 
(ADAPT) 

3.7900 
 

0.46631 
 

นักบัญชีมีความสามารถในการ
ปรับตัวอยู่ในระดับค่อนข้างมาก 

ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี 
(SUCCESS) 
 

4.2013 
 
 

0.45669 
 
 

นักบัญชีเช่ือมั่นว่าประสบ
ความส าเร็จในวิชาชีพในระดับ
ค่อนข้างมาก 

จากตาราง 4.3 ผลการวิจัย พบว่า นักบัญชีมีประสบการณ์ในการท าบัญชีเฉล่ียเท่ากับ 7.5 ปี 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 6.7230 แสดงให้เห็นว่านักบัญชีส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน
ค่อนข้างมาก ระหว่างคนท่ีมีประสบการณ์มากท่ีสุด และประสบการณ์น้อยสุด  ในขณะท่ีค่าเฉล่ียระดับ
การเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี เท่ากับ 3.9129 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.44034  
หมายความว่า นักบัญชีมีความคิดเห็นว่า นักบัญชีได้มีการเตรียมความพร้อมในด้านสมรรถนะนักบัญชี
ในภาพรวมค่อนข้างมาก ค่า S.D. ท่ีต่ ากว่า 1 แสดงให้เห็นว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดตรงกัน และยอมรับ
การเปล่ียนแปลงด้านสภาวะเศรษฐกิจ และด้านมาตรฐานวิชาชีพ    

ในการวิเคราะห์ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี โดยแบ่งออกเป็น 3 
องค์ประกอบ  พบว่า สมรรถนะด้านความรู้และทักษะด้านวิชาชีพ (ACTC) มีระดับค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็น
อันดับ 1 ในขณะท่ีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 0.42648 ซึ่งนักบัญชีส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า 
นักบัญชีจ าเป็นต้องมีความพร้อมด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชีมากท่ีสุดเนื่องจากมาตรฐานการ
บัญชีมีการเปล่ียนแปลงตามสภาพรายการเชิงเศรษฐกิจอยู่ตลอดเวลา การจะปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นท่ีต้องมีการฝึกฝน อบรมและ update มาตรฐานการบัญชีอย่างต่อเนื่อง  
อันดับ 2 เป็นเรื่องของความรู้และทักษะทางด้านวิชาชีพอื่น (OTCC) พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.9910 
ในขณะท่ีค่าระดับคะแนนส่วนเบี่ยงเบนเท่ากับ 0.46950 แสดงให้เห็นว่า นักบัญชียังคงให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาทักษะด้านวิชาชีพอื่นท่ีจ าเป็นกับงานบัญชี ซึ่งระดับของการพัฒนาจะขึ้นอยู่กับงานท่ีต้อง
ปฏิบัติเพิ่มเติม เช่น งานด้านภาษี ด้านการบริหาร ด้านการเงิน ซึ่งจ าเป็นต้องใช้ทักษะความรู้ด้านธุรกิจ
เพิ่มเติม  ในขณะท่ีอันดับ 3 เป็นเรื่องของทักษะด้านการติดต่อส่ือสารโดยการใช้ภาษาอังกฤษและภาษา
อาเซียน มีค่าเฉล่ียท่ี 3.4385 และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63358 นักบัญชียังคงให้ความเห็น
ว่า สมรรถนะด้านบัญชีจ าเป็นต้องมีการติดต่อส่ือสาร โดยการใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น และควรต้องมี
การเพิ่มทักษะด้านภาษาอาเซียน ในการก้าวสู่การเป็นนักบัญชีอาเซียน  

ในมุมมองด้านทัศนคติท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพ พบว่านักบัญชีส่วนใหญ่มีความเห็น
ตรงกันโดยพบว่าค่าเฉล่ียทัศนคติท่ีมีต่อวิชาชีพ เท่ากับ 4.2623 ในขณะท่ีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต่ า
ท่ีสุด คือ เท่ากับ 0.39406 หมายความว่า นักบัญชีส่วนใหญ่มีทัศคติเชิงบวก อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดย
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เช่ือว่างานบัญชีเป็นงานท่ีมีความส าคัญกับองค์กรธุรกิจ มีเกียรติมีช่ือเสียงและมีความก้าวหน้า และ
เช่ือมั่นว่าสามารถปฏิบัติงานบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่นเดียวกับระดับความสามารถในการ
ปรับตัว (ADAPT) พบว่าค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.790  มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46631 แสดงให้
เห็นว่า นักบัญชีให้ความส าคัญกับความสามารถในการปรับตัวในระดับค่อนข้างมาก ในเรื่องของการ
ท างานร่วมกันเป็นทีมกับคนอื่น การใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจ การเข้ากันได้ดีกับสังคมส่ิงแวดล้อม 
รวมท้ังประสบการณ์แปลกใหม่ 

ในความเห็นท่ีมีต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็น
เกี่ยวกับค่าเฉล่ียระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี เท่ากับ 4.2013 ในขณะท่ีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่
ในระดับต่ า เท่ากับ 0.45669 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด หมายความว่า นักบัญชีมีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ภาคภูมิใจในการปฏิบัติหน้าท่ีและพอใจท่ีได้รับ
การยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน รวมถึง สวัสดิการและค่าตอบแทน 

4.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation) 

 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แสดงความสัมพันธ์เกี่ยวกับเกี่ยวกับ ระดับ
ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี และปัจจัยท่ีมีอิทธิพล  ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ จะมีการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระกับตัวแปรอิสระ  โดยการวิเคราะห์
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ แบบ Pearson Correlations ดังแสดงในตาราง 4.4 

ตาราง 4-4   แสดงการวิเคราะห์คา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ (Pearson Correlation), (N = 400) 

 (SUCCESS) (READI) (ATTI) (ADAPT) (EXP) (TYPE) (INCOME) 
Mean ( X ) 4.2013 3.9129 4.2623 3.7900 7.510 2.720 1.980 

S.D. 0.45669 0.44034 0.39406 0.46631 6.7230 1.179 0.857 
        

(SUCCESS)        
(READI) 0.667**       
(ATTI) 0.739** 0.688**      

(ADAPT) 0.613** 0.614** 0.571**     
(EXP) 0.545** 0.406** 0.308** 0.322**    
(TYPE) 0.381** 0.252** 0.158** 0.160** 0.675**   

(INCOME) 0.576** 0.490** 0.525** 0.432** 0.703** 0.512**  
 **α=0.01 
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จากตาราง 4.4  อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม คือ ระดับความส าเร็จในวิชาชีพ
และปัจจัยท่ีมีอิทธิพล รวมท้ังตัวแปรควบคุม พบว่าตัวแปรตามและตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน

ระหว่าง 0.381 – 0.739 ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ α = 0.01 ซึ่งเห็นได้ว่า ตัวแปรอิสระส่วนใหญ่มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับตัวแปรตาม โดยปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพ 

คือ ทัศนคติ (Attitude) โดยมีค่าความสัมพันธ์เชิงบวกค่อนข้างมาก (rx.y = 0.739; α = 0.01)  ท่ีระดับ
ความเช่ือมั่นร้อยละ 99 ส่วนตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์เชิงบวกน้อยท่ีสุดกับระดับความส าเร็จในวิชาชีพ 
คือ จ านวนกิจกรรมหรือลักษณะงาน (TYPE) ซึ่งพบว่ามีโดยมีค่าความสัมพันธ์เชิงบวกกับระดับ

ความส าเร็จในวิชาชีพ (rx.y = 0.381; α = 0.01)  ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99   

 ในขณะท่ีความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรอิสระ  พบว่ามีความสัมพันธ์กันเอง

อยู่ระหว่าง  0.158 – 0.703 ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ α = 0.01 โดยพบว่าค่าระดับความสัมพันธ์ของ
ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน แต่ไม่เกินกว่าร้อยละ 80 ดังนั้น จึงไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญ
ของปัญหาอิทธิพลจากความสัมพันธ์กันเองของตัวแปร (Multicollinearity) อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยนี้
จะมีการตรวจสอบปัญหาดังกล่าว โดยการทดสอบค่า VIF test ท่ีไม่เกินระดับ 10 (Hair et al., 2010)  
ตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธ์กันเอง ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ด้านการบัญชี (EXP) 
และรายได้เฉล่ียต่อปี (INCOME) 

4.3 การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) ของระดับ
ความส าเร็จในวิชาชีพและปัจจัยท่ีมีอิทธิพล แสดงในตาราง 4.5 ดังนี้ 

การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้น ตามสมการท่ี 1 พบว่าค่า F-test =151.609 มีนัยส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ α < 0.000 แสดงให้เห็นว่ามีตัวแปรอิสระอย่างน้อยหนึ่งตัวมีอิทธิพลต่อระดับ
ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี  ในขณะท่ีค่า Adjusted R2 จากตาราง 4.5 อธิบายถึง อิทธิพลของตัวแปร
อิสระและตัวแปรควบคุม ท่ีมีต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี พบว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวสามารถ
อธิบายการเปล่ียนแปลงของระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี ได้เท่ากับร้อยละ 69.40 นอกจากนี้ ใน
การพิจารณาผลการวิจัย พบว่าค่า VIF test ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงปัญหา Multicollinearity นั้น พบว่ามี
ค่าอยู่ระหว่าง 1.758 – 2.775 ซึ่งน้อยกว่า  10 แสดงให้เห็นว่าผลการวิจัยสามารถน ามาใช้ในการ
อธิบายและทดสอบสมมติฐาน 1 – 4 ตามสมการท่ี 1 ได้ 

ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคุณ พบว่า ปัจจัยด้านระดับการเตรียมความพร้อม
ด้านสมรรถนะนักบัญชีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี (β1 = 0.116**;  t = 
2.649**;  α < 0.01) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99  ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐาน H1  
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ตาราง 4-5:  แสดงการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นของระดับความส าเร็จในวิชาชีพและตัวแปรอิสระ 

Independent  ระดับความส าเร็จในวิชาชีพ (SUCCESS) Eq.1 

Variable H   
Std. 
Error 

t Sig Result 

Constant  0.474** 0.160 2.972** 0.003  
ระดับการเตรียมความพร้อม 
(READI) 

H1 
 

0.116** 
 

0.044 
 

2.649** 
 

0.008 
 

Support H1 
 

ประสบการณ์ปฏิบัติงานด้าน
บัญชี (EXP) 

H2 
 

0.017*** 
  

0.003 
 

5.505*** 
 

0.000 
 

Support H2 
 

ระดับทัศนคติด้านการ
ปฏิบัติงานบัญชี (ATTI) 

H3 
 

0.559*** 
 

0.049 
 

11.511*** 
 

0.000 
 

Support H3 
 

ความสามารถในการปรับตัว 
(ADAPT) 

H4 
 

0.186*** 
 

0.036 
 

5.160*** 
 

0.000 
 

Support H4 
 

ประเภทงานบัญชี (TYPE)  0.037* 0.015 2.526* 0.012  
รายได้เฉล่ีย/ปี (INCOME)  0.022 0.024 -0.940 0.348  
N 400 
Adjusted R2 0.694 
F-test F = 151.609; Sig = 0.000 
Durbin - Watson 1.846 
VIF test 1.758 – 2.775 

* α = 0.05; ** α = 0.01;  *** α = 0.001 

ปัจจัยด้านประสบการณ์ปฏิบัติงานด้านบัญชี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านประสบการณ์
ปฏิบัติงานด้านบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี (β2 = 0.017***;  t = 
5.505***;  α < 0.001) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99.99  ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐาน H2 
หมายความว่า หากนักบัญชีมีประสบการณ์ปฏิบัติงานด้านบัญชีเพิ่มขึ้น ก็จะช่วยให้นักบัญชีมีระดับ
ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีเพิ่มข้ึน 

 ปัจจัยด้านทัศนคติด้านการปฏิบัติงาน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านทัศนคติด้านการ
ปฏิบัติงาน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี (β3 = 0.559***;  t = 11.511***;  
α < 0.001) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99.99  ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐาน H3 หมายความว่า หาก
นักบัญชีมีระดับทัศนคติท่ีดีด้านการปฏิบัติงานเพิ่มข้ึน ก็จะช่วยให้นักบัญชีมีระดับความส าเร็จในวิชาชีพ
บัญชีเพิ่มขึ้น 
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ปัจจัยด้านความสามารถในการปรับตัวของนักบัญชี ผลการวิ จัยพบว่า ปัจจัยด้าน
ความสามารถในการปรับตัวของนักบัญชี มีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี (β4 = 
0.186***;  t = 5.160***;  α < 0.001) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99.99  ดังนั้น จึงสนับสนุน
สมมติฐาน H4  หมายความว่า หากนักบัญชีมีระดับความสามารถในการปรับตัวเพิ่มขึ้น ก็จะช่วยให้นัก
บัญชีมีระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีเพิ่มข้ึน 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังอธิบายปัจจัยควบคุม ได้แก่ ประเภทงานบัญชี (TYPE) นั้นมีอิทธิพล
เชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพ (β5 = 0.037*;  t = 2.526*;  α < 0.05) ท่ีระดับความเช่ือมั่น
ร้อยละ 95  อธิบายได้ว่า นักบัญชีท่ีได้รับมอบหมายงานหรือกิจกรรมหลาย ๆ ด้านจะมีความสามารถใน
การปฏิบัติงานด้านบัญชีมากกว่าและส่งผลให้เกิดความมั่นใจ และระ ดับความส าเร็จในงานเพิ่มขึ้น 
ในขณะท่ีปัจจัยด้านรายได้ ไม่มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส าคัญต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพ ท่ีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ α = 0.05 

ในงานวิจัยนี้ ยังมีการทดสอบเกี่ยวกับระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี 
โดยแบ่งองค์ประกอบด้านการเตรียมความพร้อมออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพ
บัญชี ด้านความรู้และทักษะทางด้านอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานบัญชี และทักษะด้านการ
ติดต่อส่ือสารโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน และใช้สมการท่ี 2 เป็นตัวทดสอบการถดถอยเชิง
เส้นพหุคูณ ดังแสดงในตาราง 4-6 

การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้น ตามสมการท่ี 2 พบว่าค่า F-test ลดลงจาก 151.609 

ในสมการท่ี 1 เหลือเพียง F-test = 117.97 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ α < 0.000 ซึ่งยังคงแสดงให้
เห็นว่ามีตัวแปรอิสระอย่างน้อยหนึ่งตัวมีอิทธิพลต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี  ในขณะท่ีค่า  
Adjusted R2 จากตาราง 4.5 และ 4.6 อธิบายถึง อิทธิพลของตัวแปรอิสระและตัวแปรควบคุม ท่ีมีต่อ
ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี พบว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของระดับ
ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี ได้เท่ากับร้อยละ 69.40 ในตาราง 4.5 เพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 70.10 ซึ่งเพิ่มขึ้น
เพียงเล็กน้อย  นอกจากนี้ ในการพิจารณาผลการวิจัย พบว่าค่า VIF test ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงปัญหา 
Multicollinearity นั้น พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 1.905 – 3.087 มีแนวโน้มท่ีสูงขึ้น อย่างไรก็ตามก็ยัง
พบว่ามีค่าน้อยกว่า  10 แสดงให้เห็นว่าผลการวิจัยสามารถน ามาใช้ในการอธิบายและทดสอบสมมติฐาน 
1 – 4 ตามสมการท่ี 2 ได้ โดยแยก H1 ออกเป็น H1a; H1b; และ H1c 

ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นพหุคุณ ในสมการท่ี 2 พบว่า มีปัจจัยด้านระดับการ
เตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี  เฉพาะองค์ประกอบด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชี
เท่านั้นท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี (β7 = 0.170***;  t = 3.764***;  α < 
0.001) ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 99.99  ดังนั้น จึงสนับสนุนเฉพาะสมมติฐาน H1a ในขณะท่ีปัจจัย
ด้านความรู้และทักษะอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและทักษะการติดต่อส่ือสาร กลับไม่มีอิทธิพลต่อระดับ
ความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ดังนั้นจึงไม่สนับสนุน H1b และ H1c  



42 

นอกจากนี้ผลการวิจัยท่ีแสดงในตาราง 4-6 ส าหรับปัจจัยอื่น ๆ พบว่า มีผลการวิจัยท่ี
ใกล้เคียงกับผลการวิจัยท่ีแสดงในตาราง 4-5 โดยค่าทางสถิติมีการเปล่ียนแปลงเพียงเล็กน้อย แต่
ผลสรุปการวิจัยนั้น ไม่แตกต่างอย่างมีสาระส าคัญ  โดยยังคงพบว่าปัจจัยด้านประสบการณ์การ
ปฏิบัติงานทางบัญชี  ทัศนคติด้านการปฏิบัติงานทางบัญชีและความสามารถในการปรับตัว รวมถึง
ปัจจัยด้านลักษณะงานบัญชี มีอิทธิพลต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี   ดังนั้นจึงสรุปว่า ยอมรับ
สมมติฐาน H1 – H4  การอภิปรายผลจะแสดงในบทท่ี 5 ต่อไป 
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บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

ในการศึกษาเรื่อง “ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี ความสามารถในการ
ปรับตัว และความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีหลังเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” โดยได้ด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากนักบัญชีท่ีปฏิบัติงานในสถานประกอบการต่าง ๆ โดยแบบสอบถามออนไลน์ ในช่วง 
15 มีนาคม 2560 - 17 กรกฎาคม 2560 จ านวน 400 ข้อมูล ด้วยการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา การ
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และค่าสมการถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ดังแสดงผลในบทท่ี 4 ท่ีผ่าน
มาและน ามาสู่การสรุปผลการอภิปราย ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

5.1 อภิปรายผล 
5.2 ข้อจ ากัดของงานวิจัย 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.4 ประโยชน์ของงานวิจัย 

5.1 อภิปรายผล 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการเตรียมความพร้อม ด้านสมรรถนะนักบัญชี
ไทย ระดับความสามารถในการปรับตัว และระดับความส าเร็จในวิชาชีพ; และ 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมี
อิทธิพลต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีในยุคไทยแลนด์ 4.0 ผลการวิจัยและการอภิปรายผลเป็น
ดังนี้ 

5.1.1 ผลการวิเคราะห์ด้านสถิติเชิงพรรณนา 

กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชายและส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่  และมีสถานภาพโสด ส่วนใหญ่นักบัญชี ท างานในสถาน
ประกอบการท่ีเป็นบริษัทเอกชน / บริษัทมหาชน มากกว่ากลุ่มอื่น ๆ และส่วนใหญ่มีการท างานตามท่ี
ได้รับมอบหมายด้านวิชาชีพบัญชีมากท่ีสุด ประมาณ 3 งาน ซึ่งเป็นงานท่ีเกี่ยวข้องด้านบัญชี   

การวิเคราะห์ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็นดังนี้ 
1. นักบัญชีมีประสบการณ์ในการท าบัญชีเฉล่ียเท่ากับ 7.5 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ

6.7230 แสดงให้เห็นว่านักบัญชีส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันค่อนข้างมาก ระหว่างคนท่ีมี
ประสบการณ์มากท่ีสุด และประสบการณ์น้อยสุด  ในขณะท่ีค่าเฉล่ียระดับการเตรียมความพร้อมด้าน
สมรรถนะนักบัญชี เท่ากับ 3.9129 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.44034  หมายความว่า นักบัญชีมี
ความคิดเห็นว่า นักบัญชีได้มีการเตรียมความพร้อมในด้านสมรรถนะนักบัญชีในภาพรวมค่อนข้างมาก 
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ค่า S.D. ท่ีต่ ากว่า 1 แสดงให้เห็นว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดตรงกัน และยอมรับการเปล่ียนแปลงด้าน
สภาวะเศรษฐกิจ และด้านมาตรฐานวิชาชีพ    

2. ในการวิเคราะห์ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี โดยแบ่งออกเป็น 3
องค์ประกอบ  พบว่า สมรรถนะด้านความรู้และทักษะด้านวิชาชีพ (ACTC) มีระดับค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็น
อันดับ 1 ในขณะท่ีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 0.42648 ซึ่งนักบัญชีส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า 
นักบัญชีจ าเป็นต้องมีความพร้อมด้านความรู้และทักษะทางวิชาชีพบัญชีมากท่ีสุดเนื่องจากมาตรฐานการ
บัญชีมีการเปล่ียนแปลงตามสภาพรายการเชิงเศรษฐกิจอยู่ตลอดเวลา การจะปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพนั้น จ าเป็นท่ีต้องมีการฝึกฝน อบรมและ update มาตรฐานการบัญชีอย่างต่อเนื่อง 
อันดับ 2 เป็นเรื่องของความรู้และทักษะทางด้านวิชาชีพอื่น (OTCC) พบว่ามีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.9910 
ในขณะท่ีค่าระดับคะแนนส่วนเบี่ยงเบนเท่ากับ 0.46950 แสดงให้เห็นว่า นักบัญชียังคงให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาทักษะด้านวิชาชีพอื่นท่ีจ าเป็นกับงานบัญชี ซึ่งระดับของการพัฒนาจะขึ้นอยู่กับงานท่ีต้อง
ปฏิบัติเพิ่มเติม เช่น งานด้านภาษี ด้านการบริหาร ด้านการเงิน ซึ่งจ าเป็นต้องใช้ทักษะความรู้ด้านธุรกิจ
เพิ่มเติม  ในขณะท่ีอันดับ 3 เป็นเรื่องของทักษะด้านการติดต่อส่ือสารโดยการใช้ภาษาอังกฤษและภาษา
อาเซียน มีค่าเฉล่ียท่ี 3.4385 และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63358 นักบัญชียังคงให้ความเห็น
ว่า สมรรถนะด้านบัญชีจ าเป็นต้องมีการติดต่อส่ือสาร โดยการใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น และควรต้องมี
การเพิ่มทักษะด้านภาษาอาเซียน ในการก้าวสู่การเป็นนักบัญชีอาเซียน  

3. ในมุมมองด้านทัศนคติท่ีมีต่อการปฏิบัติงานวิชาชีพ พบว่านักบัญชีส่วนใหญ่มีความเห็น
ตรงกันโดยพบว่าค่าเฉล่ียทัศนคติท่ีมีต่อวิชาชีพ เท่ากับ 4.2623 ในขณะท่ีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต่ า
ท่ีสุด คือ เท่ากับ 0.39406 หมายความว่า นักบัญชีส่วนใหญ่มีทัศคติเชิงบวก อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดย
เช่ือว่างานบัญชีเป็นงานท่ีมีความส าคัญกับองค์กรธุรกิจ มีเกียรติมีช่ือเสียงและมีความก้าวหน้า และ
เช่ือมั่นว่าสามารถปฏิบัติงานบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่นเดียวกับระดับความสามารถในการ
ปรับตัว (ADAPT) พบว่าค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.790  มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46631 แสดงให้
เห็นว่า นักบัญชีให้ความส าคัญกับความสามารถในการปรับตัวในระดับค่อนข้างมาก ในเรื่องของการ
ท างานร่วมกันเป็นทีมกับคนอื่น การใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจ การเข้ากันได้ดีกับสังคมส่ิงแวดล้อม 
รวมท้ังประสบการณ์แปลกใหม่ 

4. ในความเห็นท่ีมีต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็น
เกี่ยวกับค่าเฉล่ียระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี เท่ากับ 4.2013 ในขณะท่ีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่
ในระดับต่ า เท่ากับ 0.45669 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด หมายความว่า นักบัญชีมีความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ภาคภูมิใจในการปฏิบัติหน้าท่ีและพอใจท่ีได้รับ
การยอมรับจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน รวมถึง สวัสดิการและค่าตอบแทน 
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5.1.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญช ี

 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี ได้แก่ ปัจจัยการเตรียมความพร้อม
ด้านสมรรถนะนักบัญชี ปัจจัยด้านทัศนคติท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานบัญชี ประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชี และความสามารถในการปรับตัว มีอิทธิพลเชิงบวกต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพ
บัญชี ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ กมลรัตน์  หล้าสุวงษ์ (2524) และ 
วราภรณ์  รักวิจัย (2535)  ซึ่งอธิบายเกี่ยวกับระดับความพร้อม ว่าเป็นปัจจัยท่ีช่วยให้เกิดความส าเร็จ
ของบุคคลได้เป็นอย่างดี  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเตรียมความพร้อมด้านทักษะของผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชีเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นและส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ คณะกรรมการวิชาชีพบัญชี ด้าน
การศึกษาและเทคโนโลยีการศึกษา สภาวิชาชีพบัญชี (2550) ด้านมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ 
ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (International Education Standards for Professional 
Accountants:  IES) ฉบับท่ี 3 ได้ให้ค านิยามเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชี ซึ่งรวมถึงการเตรียมความ
พร้อม ประสบการณ์วิชาชีพ ทัศนคติ และลักษณะท่ีรับผลิดชอบ ซึ่งปัจจัยเหล่านี้เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญในทักษะท้ัง 5 ด้าน ท่ีช่วยให้นักบัญชีสามารท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 อย่างไรก็ตาม ในสมการท่ี 1 และสมการท่ี 2 อธิบายได้ว่าระดับการเตรียมความพร้อมมี
บทบาทอย่างเป็นสาระส าคัญต่อระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี  อย่างไรก็ตาม กลับพบว่าปัจจัยด้าน
ความรู้และทักษะวิชาชีพบัญชี กลับเป็นเพียงปัจจัยเดียวท่ีนักบัญชีให้ความเห็นว่าสามารถช่วยให้
ประสบความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี  ในยุคท่ีเข้าสู่การเป็นนักบัญชีอาเซียน  อย่างไรก็ตามจากการศึกษา
ข้อเท็จจริงพบว่ามีเพียงส่วนน้อยในปัจจุบัน ท่ีนักบัญชีได้ขึ้นทะเบียนขอเข้าสู่การเป็นนักบัญชีอาเซียน 
และมีเพียงนักบัญชีส่วนน้อยท่ีอยู่กลุ่มของส านักงาน Big 4 ท่ีมีโอกาสได้ปฏิบัติงานในภูมิภาคอาเซียน 
เท่านั้น  ดังนั้น นักบัญชีมีความตระหนักและเข้าใจถึงความส าคัญของการท าความเข้าใจด้านภาษา
อังกฤษ๋และภาษาอาเซียน รวมถึงวัฒนธรรม ประเพณี เพิ่มมากขึ้น  แต่ยังไม่ถึงขั้นพร้อมท่ีจะเข้าสู่การ
แข่งขันในภูมิภาคอาเซียน  ซึ่งนักบัญชีส่วนใหญ่ยอมรับว่ามีความรู้ความสามารถด้านวิชาชีพ  แต่ยังมี
ความลังเลและไม่แน่ใจเกี่ยวกับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชีท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานนอกประเทศอย่าง
ในภูมิภาคอาเซียน  ซึ่งถือเป็นข้อจ ากัดของงานวิจัยนี้ 

5.2 ข้อจ ากัดงานวิจัย 

 5.2.1. เนื่องจากไม่ทราบข้อมูลท่ีแท้จริงของกลุ่มประชากร  ดังนั้นผู้วิจัยจึงใช้ตารางเครซี่ มอร์แกน
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) จ านวน 400 ข้อมูล ซึ่งเป็นนัก
บัญชีท่ีอยู่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลเท่านั้น   
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 5.2.2. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาถึงแม้จะสมบูรณ์ท่ีใช้ในการตอบก็จริง แต่
พบว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ ซึ่งอาจจะท าให้เกิดข้อผิดพลาดจากการสุ่มตัวอย่าง ท าให้ไม่
สามารถ generalize ข้อมูลได้ อาจต้องมีการปรับข้อค าคามให้สอดคล้องในงานวิจัยในอนาคต 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

 5.3.1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวิจัย 
 จากการศึกษา ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี ประสบการณ์การ
ปฏิบัติงานด้านบัญชี ทัศนคติท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านบัญชี และความสามารถในการปรับตัว ซึ่ง
เป็นไปตามข้อก าหนดทักษะทางวิชาชีพ ตามมาตรฐาน IES อย่างไรก็ตามควรจะมีการแยกศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการในพัฒนาความรู้พื้นฐานด้านวิชาชีพ  ทักษะประสบการณ์ และความรู้รอบตัว และ
ความสามารถในการปรับตัว ภาวะผู้น า และการตัดสินใจ เชิงเหตุ – ผล รวมท้ังทักษะการติดต่อส่ือสาร 
และการแก้ไขปัญหา ซึ่งช่วยให้นักบัญชีสามารถเพิ่มศักยภาพและพร้อมท่ีจะเข้าสู่การแข่งขันใน
ตลาดโลก 

 5.3.2  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 

 ควรมีการศึกษาปัจจัยเกี่ยวกับความต้องการในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในภูมิภาค
อาเซียน และปัจจัยท่ีมีอิทธิพล  รวมถึงตัวแปรอื่น ๆ เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านการแข่งขัน การน านัก
บัญชีไทยสู่นักบัญชีสากล และเป็นการพัฒนางานบัญชีให้มีคุณภาพทัดเทียมสากล และสามารถน า
ผลงานของนักบัญชีมาเปรียบเทียบกันได้ท่ัวโลก 

5.4 ประโยชน์ของงานวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะสะท้อนให้เห็นถึงระดับความพร้อมในการเตรียมตัวของ
นักบัญชีให้ทันกับการเปล่ียนแปลงในยุคปัจจุบันที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา และช่วยให้นักบัญชี
สามารถประสบความส าเร็จในวิชาชีพ และสามารถปรับเนื้อหามาใช้ประยุกต์กับนักบัญชีในเขตอื่น ๆ ได้
และน าผลท่ีได้ไปใช้ในงานท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง “การเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี ทัศนคติ การปรับตัว และ 

ความส าเร็จในวชิาชีพบัญชี” 
                                                                                                                                                                                

ค าชีแ้จง 

 โครงการวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาวิจยัเร่ือง “ระดบัการเตรียมความพร้อม ด้าน
สมรรถนะนกับญัชีไทย ความสามารถในการปรับตวั และความส าเร็จในวิชาชีพบญัชีหลงัเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน”  เพื่อใช้เป็นข้อมลูในการท าวิจยั คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

 ข้าพเจ้าใคร่ขอความอนเุคราะห์จากทา่นผู้ตอบแบบสอบถาม ได้โปรดตอบแบบสอบถามชุด
นี ้   โดยรายละเอียดของแบบสอบถามประกอบด้วยสว่นค าถาม 3 ตอน ดงันี ้ 

 ตอนท่ี 1  ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเก่ียวกบั การเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะ ทศันคติ และ

ความสามารถในการปรับตวั  
ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าเร็จในวิชาชีพบญัชี 

 ตอนท่ี 4  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

  ข้อมลูท่ีได้รับจากการตอบแบบสอบถามชุดนีมี้ความส าคญัอยา่งมากตอ่การประมวลผล  
และสามารถน าไปใช้เป็นข้อมลูในการเตรียมความพร้อมนกับญัชี และปรับปรุงความรู้ ทกัษะทาง
วิชาชีพบญัชี ส าหรับหลกัสตูรบญัชีบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระ
นครตอ่ไป  

 ผู้วิจยัขอขอบพระคณุในความอนเุคราะห์ตอบแบบสอบถามของทา่นเป็นอยา่งสงูมา ณ 
โอกาสนีห้ากทา่นมีข้อสงสยัประการใดเก่ียวกบัแบบสอบถาม  โปรดติดตอ่ผู้วิจยั นางสาวพิฐชญาณ์  
คาเนโกะ โทรศพัท์ 085-014-1836 หรือ email :  sukanya.k@rmutp.ac.th 
 
 
 

                                                                            (นางสาวพิฐชญาณ์  คาเนโกะ) 
         อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบญัชี 
                                                   คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ค าชีแ้จง กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความจริง 
1. เพศ 
    ชาย     หญิง 

2. อายุ ................ปี 

3. สถานภาพ 
   โสด     สมรส    อ่ืน ๆ (ระบุ).......................... 

4. ระดับการศึกษา 
   ปริญญาตรี     ปริญญาโท    สงูกวา่ปริญญาโท 

5. ประสบการณ์ด้านการท าบัญชีจนถงึปัจจบุัน ................. ปี 

6. ประเภทของงานบัญชีที่รับผิดชอบ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ตามความเป็นจริง) 
   วิเคราะห์รายการบญัชี และจดัท างบการเงิน 
   จดัท าด้านภาษี การยื่นแบบ และรายการประกอบงบการเงิน 

  งานตรวจสอบภายใน 
  งานสอบบญัชีและการให้บริการความเช่ือมัน่ (Assurance Services) 
  งานด้านระบบสารสนเทศทางบญัชี 
  งานด้านการวิเคราะห์ข้อมลู (Data Analysis) 
  งานด้านบญัชีบริหาร 
  อ่ืนๆ (ระบุ) .............................................. 

7. ลักษณะของสถานประกอบการที่ปฏิบัติงาน 
  ส านกังานบญัชีอิสระ      ส านกังานบญัชีทัว่ไป 

  ส านกังานบญัชีคณุภาพท่ีได้รับการรับรอง   ส านกังานบญัชีขนาดใหญ่ (Big 4)     
  บริษัท เอกชน / ห้างหุ้นสว่นจ ากดั    หนว่ยงานภาครัฐ / รัฐวิสาหกิจ 
  อ่ืน (ระบุ) ............................................. 

8. รายได้เฉล่ียต่อปี 
   ต ่ากวา่ 350,000 บาท     ระหวา่ง 350,001 – 500,000 บาท    
   ระหวา่ง 500,001 – 650,000 บาท    ระหวา่ง 650,001 – 800,000 บาท 
   มากกวา่ 800,000 บาท    

9. ท่านเคยเปล่ียนงาน 
   ไม่เคยเปลีย่นท่ีท างานเลย     เปลีย่น 1-3 ครัง้    มากกวา่ 3 ครัง้   
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะ ทัศนคติการ
ปฏิบัติงานบัญชี และความสามารถในการปรับตัว 

 ค าชีแ้จง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย    ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่นมากท่ีสดุ 

 ระดบัความเห็น 5   หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสดุ 
     4   หมายถึง เห็นด้วยคอ่นข้างมาก 

3   หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
2   หมายถึง เห็นด้วยคอ่นข้างน้อย 
1   หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 

รายการ 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
ระดับการเตรียมความพร้อมด้านสมรรถนะนักบัญชี 

 ความรู้และทักษะด้านวิชาชีพบัญชี 
1 ทา่นสามารถวิเคราะห์รายการค้า บนัทกึบญัชีได้อยา่งถกูต้องตามมาตรฐาน

การบญัชีและมาตรฐานรายงานทางการเงิน 
     

2 ทา่นสามารถปฏิบติังานตามท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บงัคบับญัชาได้อยา่ง
ถกูต้อง ครบถ้วนและทนัเวลา 

     

3 ทา่นเข้าอบรมและแลกเปลีย่นความรู้ด้านมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวข้อง 
และขา่วสารทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ือง 

     

4 ทา่นมีการฝึกฝนการปฏิบติังานด้านบญัชีและการปฏิบติัตามระบบ มีการ
ทบทวนความรู้อยา่งสม ่าเสมอ และมีการ update ข้อมลูให้ทนัสมยั เป็น
ปัจจุบนั 

     

5 ทา่นสามารถรับรู้ข้อมลูขา่วสารด้านวิชาชีพได้อยา่งรวดเร็ว และใช้ดลุยพินิจ
เชิงเหต ุ– ผล ได้อยา่งถกูต้อง แม่นย า 

     

6 ทา่นสามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมลูงบการเงินของกิจการในหลายรอบ
ระยะเวลาบญัชี หรือเปรียบเทียบกบัคูแ่ขง่ได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

     

7 ทา่นสามารถแลกเปลีย่นความคิดเห็น การเรียนรู้ร่วมกนัด้านทกัษะวิชาชีพ 
กบัเพื่อนร่วมองค์กรได้อยา่งเหมาะสม 

     

 ความรู้และทักษะด้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานบัญชี 
8 ทา่นสามารถประเมินสถานการณ์ เก่ียวกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  

กฎหมาย ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ สิง่แวดล้อม ลกูค้า และคูแ่ขง่ขนัได้เป็น
อยา่งดี 
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รายการ 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 

 ความรู้และทักษะด้านอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานบัญชี (ต่อ) 
9 ทา่นได้มีการศกึษาข้อมลูเก่ียวกบัธุรกิจของทา่นและคูแ่ขง่ขนั รวมถึงการ 

update ข้อมลูขา่วสารให้เป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ  
     

10 ทา่นสามารถแลกเปลีย่น เรียนรู้ หรือมีความเช่ียวชาญด้านวชิาชีพอ่ืน เช่น 
กฎหมาย ภาษี การเงิน เศรษฐกิจ การตลาด การผลติ ฯลฯ ท่ีสามารถน ามา
ปรับใช้กบังานของทา่น 

     

11 ก่อนท่ีทา่นปฏิบติังาน ทา่นมีการวิเคราะห์ ศกึษาข้อมลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องมา
เป็นอยา่งดี ก่อนปฏิบติังานจริงทกุครัง้ 

     

12  ทา่นสามารถวิเคราะห์ เรียบเรียงข้อมลู และใช้ความเช่ียวชาญของทา่นใน
การน าเสนอข้อมลูให้ฝ่ายบริหารได้ทราบอยา่งแม่นย า 

     

 ทักษะด้านการติดต่อส่ือสารโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียน 
13 ทา่นมีการฝึกฝนความรู้ และทกัษะการอ่าน การพดู การเขียน และการฟัง

ภาษาองักฤษท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
     

14 ทา่นสามารถใช้ความรู้ และทกัษะด้านภาษาองักฤษในการติดตอ่สือ่สารกบั
บุคคลทัง้ภายในและภายนอกได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

     

15  ทา่นสามารถสบืค้นข้อมลูและการเขียนรายงานตอบโต้เป็นภาษาองักฤษได้
อยา่งคลอ่งแคลว่และเป็นประโยชน์ตอ่การปฏิบติังานของทา่น 

     

16 ทา่นตระหนกัถึงความส าคญัและฝึกฝนเรียนรู้การใช้ภาษาอาเซียนและ
เทคนิคท่ีจ าเป็นส าหรับการปฏิบติังานในอนาคต 

     

17 ทา่นได้มีการทบทวนความรู้ด้านภาษาอาเซียนอยา่งสม ่าเสมอ      
18 ทา่นมีการเดินทางไปในภมิูภาคอาเซียนและฝึกฝนการใช้ภาษาของประเทศ

นัน้ในการทอ่งเท่ียวเป็นอยา่งดี 
     

ทัศนคตด้ิานการปฏิบัติงานบัญชี 
19 ทา่นเช่ือมัน่วา่งานบญัชีเป็นงานท่ีมีเกียรติ มีช่ือเสยีง มีความมัน่คงและเป็น

ท่ียอมรับของคนทัว่ไป 
     

20 ทา่นตระหนกัวา่ งานด้านบญัชีมีบทบาทส าคญัอยา่งมากกบัองค์กรธุรกิจ ซึง่
หากไม่มีสายงานนีธุ้รกิจอาจไมมี่ข้อมลูท่ีส าคญัในการตดัสินใจ และท าให้
ตดัสนิใจผิดพลาดได้งา่ย 
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รายการ 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
ทัศนคตด้ิานการปฏิบัติงานบัญชี (ต่อ) 
21 ทา่นเช่ือมัน่วา่ สายงานด้านบญัชีมีความก้าวหน้าและสามารถเติบโตได้จาก

ประสบการณ์ ความรู้และทกัษะวิชาชีพ 
     

22 ทา่นเช่ือมัน่วา่ทา่นสามารถท างานบญัชีได้อยา่งมีประสทิธิภาพและมี
ความสขุในการท างานบญัชี 

     

23 ทา่นยอมรับและเห็นด้วยกบัการเปลีย่นแปลงมาตรฐานการบญัชีและ
มาตรฐานรายงานทางการเงินในปัจจุบนัและอนาคต ท่ีมีความยุง่ยากในทาง
ปฏิบติัมากขึน้ 

     

24 ทา่นเช่ือมัน่วา่ทา่นสามารถปฏิบติังานภายใต้มาตรฐานท่ีมีความยุง่ยาก
ซบัซ้อน ได้อยา่งถกูต้อง ครบถ้วน 

     

25 ทา่นเช่ือมัน่วา่งานบญัชีเป็นงานท่ีเหมาะสมกบัทา่น ถึงแม้วา่งานจะหนกั 
เหน่ือย ใช้เวลานานและได้รับคา่ตอบแทนน้อยก็ตาม 

     

26  ถึงแม้วา่ธุรกิจมีความซบัซ้อน ทา่นเช่ือมัน่วา่ทา่นสามารถเลอืกนโยบาย
บญัชีและวิธีปฏิบติัทางบญัชีท่ีเหมาะสมและสะท้อนรายการเชิงเศรษฐกิจท่ี
แท้จริงของกิจการได้อยา่งถกูต้อง ครบถ้วน 

     

ความสามารถในการปรับตัว 
27 ทา่นสามารถท างานร่วมกบัเพื่อนร่วมงานใหม่ ได้เป็นอยา่งดี      
28 ทา่นสามารถใช้ดลุยพินิจและการตดัสนิใจ ในสภาพแวดล้อมใหม่ หรือใน

สถานท่ีทา่นไม่คุ้นเคยได้อยา่งเหมาะสมและมีประสทิธิภาพเสมอ 
     

29 ทา่นสามารถใช้การติดตอ่สือ่สารและท าความคุ้นเคย สิง่แปลกใหม่ได้อยา่ง
ไม่เคอะเขินและยอมรับวา่เป็นสว่นหนึง่ในชีวิตท่ีต้องพบเจอ 

     

30 ทา่นชอบสัง่สมประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยชอบทอ่งเท่ียวและเรียนรู้วฒันธรรม 
ความคิดเห็นของคนในประเทศตา่ง ๆ ได้อยา่งรวดเร็วและเข้ากบัคนในพืน้ท่ี
ได้โดยงา่ย 

     

31 ทา่นสามารถเข้ากนัได้ดีกบัสงัคม สิง่แวดล้อม วถีิความเป็นอยูข่องคนใน
ภมิูภาคอาเซียนได้เป็นอยา่งดี 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี  
 ค าชีแ้จง  กรุณาท าเคร่ืองหมาย    ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่นมากท่ีสดุ  
 ระดบัความเห็น 5   หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสดุ  
     4   หมายถึง เห็นด้วยคอ่นข้างมาก  

3   หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง  
2   หมายถึง เห็นด้วยคอ่นข้างน้อย  
1   หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสดุ 

ระดับความส าเร็จในวิชาชีพบัญชี 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
1 ทา่นมีความพงึพอใจในการปฏิบติังานบญัชีท่ีมีประสทิธิภาพ

อยา่งตอ่เน่ืองและได้ผลตอบแทนท่ีคุ้มคา่ 
     

2 ทา่นมีความมัน่คงและก้าวหน้าในการปฏิบติังานสายวิชาชีพ
บญัชี 

     

3 ทา่นได้รับการยอมรับจากผู้บงัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน
เก่ียวกบัการปฏิบติังานของทา่น และได้รับการสนบัสนนุให้มีการ
เลือ่นต าแหนง่ท่ีเหมาะสม 

     

4 ทา่นมีความภาคภมิูใจในการปฏิบติัหน้าที่และมีความสขุทกุครัง้
ท่ีทา่นสามารถปฏิบติังานส าเร็จตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย 

     

5 ทา่นภมิูใจในความสามารถพฒันาความรู้ ทกัษะทางวิชาชีพ
อยา่งตอ่เน่ืองจนเป็นท่ียอมรับของหนว่ยงานและบุคคลภายนอก 

     

6 ทา่นมีความสขุในงานท่ีท าปัจจุบนัและไม่มีความคิดท่ีอยากจะ
เปลีย่นงาน 

     

7 ทา่นได้รับคา่ตอบแทนและสวสัดิการเป็นท่ีนา่พอใจจากการ
ปฏิบติังานด้านวิชาชีพอยา่งเข้มแข็งและอดทน 

     

 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
..........................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 

****************************** 
ขอบพระคณุทกุทา่นท่ีสละเวลาตอบแบบสอบถามคะ่ 
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