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ก 
บทคัดย่อ 

 
ในการศึกษาเรื่อง บทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขต

ภาคกลางโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง มีข้อมูลจ านวนทั้งสิ้น 300 ราย มีวัตถุประสงค์ กล่าวคือ 1. เพ่ือศึกษา
บทบาทของครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชน ที่มีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในเขตภาคกลาง 2. เพ่ือวิเคราะห์
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เขตภาคกลาง 3. เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในอาเซียน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สูงอายุในเขตภาคกลางตอนล่าง ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกวิธีศึกษาเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) มาใช้ศึกษาถึงปรากฏการณ์คุณภาพชีวิต โดยการสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้เทคนิคทางสถิติค านวณด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ทางสถิติ อันได้แก่ สถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือแสดงข้อมูล
พ้ืนฐานของตัวแปรต่างๆ ที่ศึกษา  

ผลการศึกษาปรากฏว่าบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมากส่วน
บทบาทรายด้านที่อยู่ในระดับมากที่สุดได้แก่ด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัวสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคมและท้องถิ่น ส าหรับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุค่อนข้างมากรายด้าน 
ได้แก่ด้านร่างกายและด้านจิตใจ แต่ถ้าพิจารณาตามระดับค่าเฉลี่ยพบว่าบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้าน
ร่างกายจะมีระดับต่ าสุดเมื่อเทียบกับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านอ่ืนๆ 
 ผลการศึกษาจากการประชุมกลุ่มย่อยต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านอื่นๆ 

1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุอย่างยั่งยืนเพ่ือการพ่ึงตนเองและอยู่ได้ด้วยตนเองด้วยแนวคิด 
“ชุมชนและท้องถิ่นเข้มแข็ง การพัฒนาอย่างยั่งยืนและครอบครัวน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาใช้” 

2.การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุตามหลักของศาสนา ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มุ่งสอนให้
สมาชิกในครอบครัวเป็นคนมีกตัญญูกตเวทีและมีความซื่อสัตย์ เป็นคนดีของครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่น 

3. การใช้คุณธรรมน ากฎหมาย เพ่ือให้เกิดความเอ้ืออาทรระหว่างครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นในการ
แก้ไขปัญหาของผู้สูงอายุร่วมกันน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

4. คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น ตั้งอยู่บนฐานของการเคารพซึ่งกันและกัน
และการอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือรองรับจ านวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมข้ึนต่อไป 

 สุดท้ายส่วนของข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติมของผู้ตอบ ส่วนมากผู้ตอบมีความเห็นต้องการ
ให้รัฐบาลเพ่ิมเงินเดือนให้แก่ผู้สูงอายุมากกว่านี้ รองลงมาต้องการให้ท้องถิ่นสนับสนุนโครงการและกิจกรรม
เกี่ยวกับผู้สูงอายุและให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมกับท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ผู้ตอบเห็นว่าต้องการให้ผู้สูงอายุได้เข้าเรียนในโรงเรียนผู้สูงอายุของท้องถิ่นโดยไม่จ ากัดรุ่น 
สามารถเข้าเรียนได้ตลอดชีวิต และผู้ตอบเห็นว่าการวัดผลการเรียนด้วยวิธี “รอยยิ้มและความสุข” ของผู้เรียน
ดีกว่าการจัดผลด้วยวิธีอ่ืน และควรจัดตั้งเครือข่ายโรงเรียนผู้สูงอายุในเขตภาคกลางเพ่ือท ากิจกรรมร่วมกัน 

ค าส าคัญ : ชุมชน,ท้องถิ่น,การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ,ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง,คุณภาพชีวิตด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคม. 
 
 



 

ข 
Abstract 

 

This study of the role of family, locals, and community in enhancing the quality of 
elderly people’s lives in central area by means of Sufficiency Economy theory collected the 
data from people. It aims 1) to study the role of family, locals, and the community to 
enhance the quality of elderly people’s life in Thailand’s central region; 2) to analyze factors 
related to the quality of elderly people’s lives; and 3) to identify ways of encouraging the 
development of elderly people to prepare them to be part of the society of elderly people 
in the ASEAN region. The participants in this research were elderly people in the central 
region. The research used quantitative methods to measure quality of life. Multi-stage 
sampling was employed. The data were analyzed with descriptive statistics such as average 
(x̅) and standard deviation to investigate the elements of each factor in the study. 
 The results from the focus group regarding the quality of elderly people’s life can be 
summarized as follows: 

1) The development of the quality of life of elderly people is based on the concept 
of “Strong community and people through the development and adaptation of the theory 
of the Sufficency Economy”. 

2) The development of the quality of elderly people’s lives by means of religion: 
emphasizing the Buddhist way of life and local wisdom and culture to teach family members 
to be a grateful and loyal and to be a good person for the family and local community. 

3) The quality of life of elderly people can be improved by implementing laws 
informed by morality to encourage generosity between family, locals and community to 
solve the problems of elderly people. 

4) The quality of life of elderly people, locals and the community is based on mutual 
respect living together naturally according to the concept of the Sufficiency Economy, in 
order to support large numbers of elderly people in the future. 

Suggestions arising from this research and from other ideas from participants include 
increases in government funds budgeted to support elderly people and the creation by local 
government of projects and activities for elderly people. In addition, the participants also 
perceive the need for a chance for the elderly to study and learn in the local elderly school, 
without age limit, as a form of life-long learning. The participants also suggested the idea of 
evaluating the systems of schools for elderly people according to the “cheerfulness and 
happiness” of learners rather than by any other method. Connections between the schools 
for elderly learners in the central area should be co-ordinated so as to create more projects 
and activities. 
Keywords: community, locals, the development of elderly people, Sufficiency Economy, 
quality of life, social relationships 



 

ค 
กิตติกรรมประกาศ 

 
 รายงานการวิจัยฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้   เนื่องจากผู้วิจัยได้รับความกรุณาช่วยเหลืออย่างดีจากหลาย
ฝ่ายที่ให้ความสนับสนุนช่วยเหลือในด้านต่างๆ ดังนี้ 

 ขอขอบพระคุณอย่างยิ่งคือ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และอธิการบดีมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร รองศาสตราจารย์สุภัทรา โกไศยกานนท์ ที่สนับสนุนทุนวิจัยครั้งนี้ และ
ขอขอบคุณ ผู้อ านวยการส านักวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ดร.ประกอบ     ชาติ
ภุกต์ ขอขอบคุณ ศ.ดร.จิรโชค (บรรพต) วีรสย มหาวิทยาลัยรามค าแหง และศาสตราจารย์ ดร.จ านงค์ อดิวัฒน
สิทธิ์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ที่มีความเมตตานุเคราะห์กรุณารับเป็นที่ปรึกษาโครงการวิจัยครั้งนี้  และ
คณาจารย์ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัยประกอบด้วย รองศาสตราจารย์ศิริชัย พงษ์วิชัย จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย นางสาวศยามน ไชยปุรณะ ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ขอขอบคุณ  รศ.ดร.วัลลภ 
รัฐฉัทภัทรกุล มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ รศ.ดร. นิเทศ ติณนกุล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดร.พิมพ์พัชชา 
หยิมการุณ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบางคูรัด ที่สนับสนุนข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย และให้
ก าลังใจแก่ผู้วิจัยตั้งแต่ต้นจนแล้วเสร็จ ได้เสียสละเวลาได้ตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงเครื่องมือให้ถูกต้อง สมบูรณ์
ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี่ 

 นอกจากนี้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยภาคสนามครั้งนี้ ขอขอบพระคุณนายกองค์การบริหารส่วนต าบล
บางคูรัด จังหวัดนนทบุรี นายกองค์การบริหารส่วนต าบลล าพญา จังหวัดนครปฐม และนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลบางยี่รงค์ จังหวัดสมุทรสงคราม  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบึงบา จังหวัดปทุมธานี อสม. สมาชิกสภา
สตรี สภาวัฒนธรรม ผู้สูงอายุจาก โรงเรียนผู้สูงอายุองค์การบริหารส่วนต าบลบางคูรัด จังหวัดนนทบุรี องค์การ
บริหารส่วนต าบลล าพญา จังหวัดนครปฐม องค์การบริหารส่วนต าบลบางยี่รงค์ จังหวัดสุมทรสงคราม นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลบึงบา จังหวัดปทุมธานี ที่ได้ให้ค าแนะน าในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยภาคสนามและ
ผู้วิจัยได้รับความร่วมมืออย่างดี จากชุมชนหมู่บ้านพฤกษา 3 จังหวัดนนทบุรี ชุมชนตลาดน้ าล าพญา จังหวัด
นครปฐม ชุมชนบางยี่รงค์ จังหวัดสมุทรสงคราม ชุมชนบึงบา จังหวัดปทุมธานี ที่ส าคัญคือผู้ตอบแบบสอบถามจาก
ชุมชนต่างๆ ในเขตภาคกลางตอนล่างทุกท่าน ที่ตอบแบบสอบถาม และให้สัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้ง
นี้ คุณประโยชน์อันเกิดจากการศึกษาวิจัยฉบับนี้ ขอมอบแด่วีรชนคนพัฒนาชุมชนที่ต่อสู้เพ่ือให้ได้มาซึ่งความเจริญ
ของชุมชน และดินแดนแห่งความสุขในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแบบมีส่วนร่วม 
เพ่ือเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุต่อไป 
 

        ณรงค์   โพธิ์พฤกษานันท์ 
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บทท่ี 1 

บทน า 
 
1.1.  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

 ปัจจุบันจ านวนผู้สูงอายุในประเทศไทยได้เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วเนื่องจากระบบสาธารณสุข
ได้รับการพัฒนามากขึ้น การตระหนักถึงคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุจึงเป็นสิ่งส าคัญส่งผลให้ภาครัฐก าหนด
มาตรการเตรียมการรองรับให้การดูแลผู้สูงอายุเพ่ือให้ผู้สูงอายุเหล่านั้นมีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้ น โดยก าหนด
ยุทธศาสตร์ "การเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ" เป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์หลักของแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 ด้วยการมีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) เพ่ือ
ก าหนดทิศทางนโยบายยุทธศาสตร์   และมาตรการต่าง ๆ ที่ใช้ด าเนินการด้านผู้สูงอายุให้ชัดเจน (วิพรรณ 
ประจวบเหมาะ, 2553) ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับ
ระบบการดูแลและให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ เช่นการให้บริการด้านสุขภาพ การจัดสวัสดิการทางสังคม การ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ด ีโดยที่สิ่งเหล่านี้จะต้องมีการได้รับรู้ถึงข้อมูลที่จ าเป็นต่อการวางแผนและด าเนินการบน
ฐานของการลงทุนและใช้จ่ายอย่างคุ้มค่า (Dijksterhuis, 2011: 156)  

ข้อมูลประชากรศาสตร์ได้แสดงจ านวนผู้สูงอายุในประเทศไทยในตั้งแต่ปี 2543 ถึงปี 2553 ที่มีอายุ 60 
ปีขึ้นไปว่าแนวโน้มสูงขึ้น โดยในปี 2553 จะมีจ านวนผู้สูงอายุถึง 7,639,000 คน คิดเป็นร้อยละ 11.36 ของ
ประชากรทั้งหมด โดยในเขตกรุงเทพมหานครจะมีจ านวนผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นจากเดิม 721,000 คนในปี 2548 เป็น 
906,000 คนในป ี2553 (กองวางแผนทรัพยากรมนุษย์ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2538) ซึ่งหากจ าแนกพ้ืนที่แล้วพบว่าเขตหนองจอกเป็นเขตพ้ืนที่ที่มีขนาดใหญ่ที่สุด โดยมีจ านวน
ผู้สูงอายุถึง 11,793 คน (กรมการปกครอง,2553)  

การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติที่ผ่านมา ได้ให้ความส าคัญกับการ
เจริญเติบโตของเศรษฐกิจมา  3  ทศวรรษ  ส่งผลให้สังคมไทยขาดความสมดุลและน าไปสู่ปัญหาทางสังคม
ต่างๆเช่นความไม่เป็นธรรมด้านการกระจายรายได้ปัญหาการเข้าถึงการบริการขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับการพัฒนา
ประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9  ได้น าพระราชด ารัสเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็น
แนวทางในการพัฒนาประเทศและยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาต่อเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8  มุ่งเน้นให้เกิด “การพัฒนาที่ยั่งยืนและการกินดีอยู่ดีมีสุขของคนไทย” โดยให้
ความส าคัญต่อการพัฒนาแบบองค์รวม มีดุลยภาพ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดล้อม
รวมทั้งก าหนดทิศทางและรูปแบบสังคมไทยที่พึงประสงค์โดยมุ่งพัฒนาสู่สังคมที่เข้มแข็งและมีดุลยภาพในสาม
ด้านคือ  สังคมคุณภาพ  สังคมแห่งปัญญาและการเรียนรู้  สังคมสมานฉันท์และเอ้ืออาทรต่อกัน 

 การจัดสวัสดิการสังคมจึงเป็นปัจจัยส าคัญในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสังคมซึ่งเป็นปัจจัยในการ
สร้างโอกาสโดยการให้โอกาสกับคนจนคนด้อยโอกาสซึ่งเป็นเงื่อนไขเบื้องต้นในการลดปัญหาทางสังคมเป็นสิทธิ
พ้ืนฐานทางสังคมสร้างโอกาสให้กับคนจนบางกลุ่มชดเชยความล้มเหลวของระบบตลาดและสร้างความสันติสุข
ให้เกิดแก่ผู้ยากไร้  (ณรงค์  เพ็ชรประเสริฐและคณะ : 2546,71-74)  ส าหรับการจัดสวัสดิการสังคมโดยรวมใน
สังคมไทยมีเป้าหมาย 3 ระดับได้แก่  การแก้ไขความเดือดร้อนหรือบ าบัดรักษาโดยใช้รูปแบบการสงเคราะห์  
การป้องกันปัญหาซึ่งเน้นเรื่องการพัฒนาความรู้และการฝึกอาชีพ การพัฒนาศักยภาพความคิดและจิตใจ    
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โดยการพัฒนาให้มีอารยธรรมซึ่งมุ่งให้คนมีสวัสดิการชุมชนขั้นต่ าคือ การจัดสวัสดิการสังคมที่ครอบคลุมถึงการ
สงเคราะห์สังคม  การประกันสังคมและบริการสังคมโดยภาครัฐ  องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น   องค์การพัฒนา
เอกชนและภาคชุมชนเป็นกลไกส าคัญในการบริการสวัสดิการสังคมโดยการก าหนดยุทธศาสตร์สวัสดิการสังคม  
การจัดท านโยบายสวัสดิการสังคม  รวมทั้งการมองสวัสดิการสังคมเชิงนโยบายทางสังคมอย่างเป็นองค์รวมโดย
ใช้คนเป็นศูนย์กลางจึงสามารถป้องกันปัญหาและพัฒนาได้  (อภิญญา เวชยชัยและกิตติพัฒน์ นนทปัทมะดุล, 
2546,47) 
 ส าหรับบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตภาคกลาง
โดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง จ าเป็นต้องมีความเข้าใจในธรรมชาติ และการเปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุและ
ตระหนักว่าความสูงวัยเป็นภาวะที่จะต้องเกิดกับทุกคน การท าความเข้าใจความสูงวัย จะท าให้สมาชิกใน
ครอบครัว สามารถปฏิบัติต่อผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสม และน ามาซึ่งความผาสุกของผู้สูงอายุและสมาชิกทุกคน
ในครอบครัวด้วยเช่นเดียวกัน 
 ธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ มีลักษณะโดยรวมเหมือนกันในทุกคน ทุกเชื้อชาติ 
ศาสนา เพียงแต่ระยะเวลาความช้าหรือเร็วของการเข้าสู่ความชราจะแตกต่างกันในแต่ละบุคคล  ขึ้นอยู่กับ
หลายปัจจัยที่เข้ามาเกี่ยวข้อง เช่น สิ่งแวดล้อม การดูแลสุขภาพ พันธุกรรม และภาวะสุขภาพของแต่ละบุคคล 
อย่างไรก็ตามความสูงวัยย่อมเกิดอย่างแน่นอนเพียงแต่จะช้าหรือเร็วเท่านั้น ความสูงวัยน ามาซึ่งการ
เปลี่ยนแปลง 3 ด้านใหญ่ๆในผู้สูงอายุ ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม การเปลี่ยนแปลงที่
เห็นได้ชัดคือการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย อย่างไรก็ตามการเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ และสังคมก็มีความส าคัญ 
ซึ่งตัวผู้สูงอายุเองและบุคคลรอบข้างก็ควรให้ความสนใจการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ด้วย  
 การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกายในผู้สูงอายุมีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป  และเป็นการเปลี่ยนแปลงใน ทาง 
เสื่อมสภาพการท างานของระบบต่างๆของร่างกายลง การดูแลผู้สูงอายุซึ่งท าโดยตัวผู้สูงอายุและครอบครัวจึง
ควรเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุคงไว้ซึ่งความสามารถทางด้านร่างกาย และส่งเสริมการท างานของระบบ อวัยวะ
ต่างๆของร่างกายอย่างมีประสิทธิภาพ สาระของการดูแลด้านร่างกายมี 4 ประเด็นหลักที่จ าเป็น ได้แก่ 1) การ
ดูแลด้านอาหาร 2) การออกก าลังกาย 3) ความเครียดและวิตกกังวล และ4) การป้องกันอุบัติเหตุและอันตราย
ที่อาจเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุ สาระส าคัญทั้ง 4 ประการนี้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้สูงอายุทุกคน แต่หากผู้สูงอายุมี
ปัญหาสุขภาพที่เฉพาะเจาะจง เช่น มีปัญหาโรคเรื้อรัง หรือมีความพิการ ผู้สูงอายุเหล่านี้จ าเป็นต้องได้รับการ
ดูแลมากข้ึนเป็นพิเศษ   
 การเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจ ปัญหาที่พบบ่อยได้แก่ความซึมเศร้า ความวิตกกังวล และความรู้สึกสิ้นหวัง  
ครอบครัวและผู้ดูแลผู้สูงอายุจ าเป็นต้องเข้าใจและหาทางช่วยเหลือ ซึ่งปัญหานี้มักได้รับการละเลยมาก โดยที่
คนส่วนใหญ่มักคิดว่าเป็นเพราะผู้สูงอายุไม่เข้มแข็ง ฟุ้งซ่านไปเองหรือเรียกร้องความสนใจ ซึ่งในความเป็นจริง
แล้วอาการเหล่านี้ เป็นภาวะเจ็บป่วยอย่างหนึ่งแต่เป็นอาการเจ็บป่วยทางจิตใจซึ่งต้องการการดูแลและ
ช่วยเหลือด้วยความเข้าใจและหากจ าเป็นอาจต้องพ่ึงการรักษาด้วยการใช้ยาหรือการบ าบัดเฉพาะ 
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคม จะเห็นได้ว่าผู้สูงอายุมีกิจกรรมหรือมีส่วนร่วมทางสังคมลดลง และสังคมก็
ยอมรับและให้โอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้สูงอายุน้อยลงด้วย การมีกิจกรรมน้อยลงนี้ท าให้ผู้สูงอายุมี
ความรู้สึกในคุณค่าของตนเองลดลง ขาดการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนจากสังคม การรับรู้ข้อมูลข่าวสารลดลง และ
น าไปสู่การแยกห่างจากสังคมอย่างสิ้นเชิง ปัญหาด้านสังคมและจิตใจมักมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กันเสมอ การ
ส่งเสริมด้านนี้ควรเริ่มตั้งแต่ในครอบครัวโดยการให้โอกาสผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจเกี่ยวกับ 
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ความเป็นไปในบ้านและหากเป็นไปได้ควรสนับสนุนและให้โอกาสผู้สูงอายุได้ร่วมกิจกรรมทางสังคมตาม
ความชอบและความสนใจของผู้สูงอาย ุ
 การดูแลและส่งเสริมสุขภาพส าหรับผู้สูงอายุ  ครอบครัวและตัวผู้สูงอายุเองมีบทบาทส าคัญยิ่ง 
ประการแรกครอบครัวต้องเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญ ตลอดจนมีเจตคติที่เหมาะสมต่อความสูงวัย
เสียก่อน   จึงจะท าให้การดูแลและเอ้ืออาทรผู้สูงอายุมีคุณค่าอย่างแท้จริง ความรู้ในการดูแลและการปฏิบัติต่อ
ผู้สูงอายุเป็นสิ่งที่แสวงหาและท าความเข้าใจได้ไม่ยาก  แต่การส่งเสริมให้ครอบครัวตระหนักถึงความส าคัญและ
ความจ าเป็นที่ครอบครัวจะต้องให้การสนับสนุนผู้สูงอายุอย่างถูกต้องเหมาะสมเป็นเรื่องที่ส าคัญกว่า   
 ข้อคิดส าคัญของการดูแลและส่งเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ อยู่ที่ความเข้าใจ ความตระหนักในความส าคัญ 
และควรถือเป็นภารกิจของครอบครัวในการสืบทอดเจตนารมณ์ไปยังลูกหลาน ซึ่งเป็นวัฒนธรรมที่ดีงามในการ
ดูแลผู้สูงวัย ให้ท่านมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุขตามสมควร (เกษร ส าเภาทอง,คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครและคณะผู้วิจัยมีความเห็นตรงกันว่า  การศึกษาบทบาทของ
ครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ จะสามารถค้นหาบทบาท  รูปแบบและ
กระบวนการ แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ตลอดจน
วิเคราะห์ความเชื่อมโยงไปสู่ความเข้มแข็งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) และชุมชนซึ่งจะน าไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและน าไปปรับใช้กับองค์กรอ่ืนๆได้อย่างเป็นรูปธรรมอย่างยั่งยืนต่อไปในอนาคต 
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ตารางท่ี 1 : สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุในอาเซียน ระหว่างปี 2015-2050 

 
ที่มา ; The World Population Prospect The Revision 2015, UN Population Division 

รูปแบบของครอบครัวในสังคมไทยได้เปลี่ยนแปลงจากครอบครัวขยาย ซึ่งมีปู่ ย่า ตา ยาย บุตร หลาน
อยู่ร่วมกันไปเป็นครอบครัวเดี่ยว ซึ่งประกอบด้วยสามี ภรรยา และบุตรเท่านั้น กล่าวคือมีสมาชิกในครอบครัว
อยู่กันไม่เกินสองรุ่น ซึ่งไม่เอ้ือต่อการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุที่เคยมีบุตรหลานคอยดูแล หรือคอยดูแลบุตร
หลานให้ ปรากฏการณ์ดังกล่าวท าให้ผู้สูงอายุไม่สามารถแสดงบทบาทต่างๆ ได้ เกิดความรู้สึกว่าตนเองขาด
คุณค่า ขาดความภาคภูมิใจในตนเอง  ท าให้เกิดเป็นปัญหาต่อเนื่องกับกลุ่มผู้สูงอายุในสังคมไทย (ศากุล ช่างไม้
,2550. และสุวดี เบญจวงศ,์ 2541: 59) 

จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น ถ้าได้มีการเตรียมความพร้อมกับปัญหาเหล่านี้เสียแต่
ล่วงหน้า ก าหนดบทบาทของหน่วยงานตลอดจนการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงพระราชทานแก่พสกนิกร ย่อมเป็นการเตรียมการอย่างชาญฉลาด ช่วยให้รัฐไม่
ต้องทุ่มงบประมาณจ านวนมหาศาลกับการฟ้ืนฟู ผู้สูงอายุ ดังนั้นบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดย
ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นสิ่งจ าเป็นและเป็นเรื่องเร่งด่วนที่รัฐควรเร่งรีบในการด าเนินการ หากไม่มี
การด าเนินการใดๆ เพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุของไทย ก็จะมีแนวโน้มที่จะต้องเผชิญกับปัญหาความยากจนของ
ผู้สูงอายุ (วโรทัย โกศลพิศิษฐ์กุล, 2550) รวมถึงปัญหาต่างๆ ที่กล่าวมาข้างต้น จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับผู้สูงอายุ พบว่าส่วนใหญ่จะศึกษาถึงเกี่ยวกับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุ ในขณะที่แนวโน้มในปัจจุบันจะมีการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยใช้หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นฐานในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุภาคกลาง  
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โครงสร้างอายุของประชากรที่เปลี่ยนไปในลักษณะที่มีอายุสูงขึ้นเช่นนี้  เท่ากับเป็นการเปลี่ยน

โครงสร้างของสังคมไทยโดยรวม ขณะนี้สภาพสังคมไทยก าลังสูงวัยขึ้นอย่างต่อเนื่อง การสูงวัยของประชากร
ย่อมมีผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ค่าใช้จ่ายทั้งของรัฐและครอบครัว ใน
เรื่องคุณภาพชีวิต สุขภาพอนามัย และสวัสดิการ จะเพ่ิมขึ้นอย่างมาก เนื่องจากการกลุ่มผู้สูงอายุของไทย
เป็นไปอย่างรวดเร็วมาก ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว และ จากรายงาน The World Population Prospect: The 
Revision 2015 ของ UN Population Division พบว่า ในปี ค.ศ. 2015 ค่าเฉลี่ยของสัดส่วนประชากร
ผู้สูงอายุต่อประชากรทั้งหมดของสมาชิกกลุ่มประเทศอาเซียนอยู่ที่ 10.9% และมีการคาดการณ์ว่าจะเพ่ิมขึ้น
เป็น 29.4 % ภายในปี ค.ศ. 2050 โดยการเพ่ิมขึ้นดังกล่าวเป็นการเพ่ิมขึ้นเกือบสามเท่าในช่วง 35 ปี โดยหาก
พิจารณาค่าเฉลี่ยเราสามารถที่จะกล่าวได้ว่า ในปี ค.ศ. 2015 กลุ่มประเทศอาเซียนได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้ว 
อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาสถานการณ์รายประเทศจะพบว่า สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุมีระดับความแตกต่าง
กันมาก โดยประเทศที่สามารถกล่าวว่าได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ คือ ประเทศไทยและเวียดนาม อยู่ที่ระดับ 17.9% 
และ 12.3% ขณะที่สิงคโปร์ซึ่งอยู่ที่ระดับ 20.3% เป็นสังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์แล้ว (ศศิวิมล วรุณศิริ 
ปวีณวัฒน์,2558) 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุจึงเป็นประเด็นเร่งด่วนที่รัฐจะต้องก าหนดนโยบายให้ชัดเจนเพ่ือ
รองรับสังคมที่มีระดับการสูงวัยเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว มิฉะนั้น สังคมไทยในอนาคตจะกลายเป็นสังคมที่มีแต่ความ
ทุกข์ยาก ขัดแย้ง แย่งชิงทรัพยากร และอยู่กันอย่างไม่มีความสงบสุข 

จากเหตุและผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญในการศึกษาบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่น 
และชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาคกลาง โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือน าไปเป็น
แนวทางในการก าหนดการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เพ่ือให้ได้แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เหมาะสมกับ
ผู้สูงอายุ และน าไปขยายผลได้อย่างมีประสิทธิภาพในครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนเพ่ือเตรียมความพร้อม สู่
สังคมผู้สูงอายุต่อไป 
 
1.2.  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชน ที่มีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในเขตภาค
กลาง 

2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เขตภาคกลาง 
3. เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุใน

อาเซียน 
 

1.3. ขอบเขตของการศึกษา 
การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาประชากรอันเป็นพลเมืองของประเทศไทยที่อาศัยอยู่ในเขตภาค

กลางตอนล่าง ประกอบด้วย กรุงเทพฯ, นครปฐม, นนทบุรี, ราชบุรี, เพชรบุรี, กาญจนบุรี, สมุทรสาคร, 
สมุทรสงคราม, สุพรรณบุรี, ประจวบคีรีขันธ์ ผู้วิจัยเลือกภาคกล่างตอนล่าง 8 จังหวัด และสุ่มแบบเจาะจงเลือก 
3 จังหวัดคือจังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัย
ออกเป็น 4 ด้านเพื่อให้การวิจัยมีความสมบูรณ์และครอบคลุมเนื้อหาส าหรับการจัดท าวิจัยมากที่สุด  
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ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 

1.กลุ่มผู้สูงอายุในครอบครัว  
2.กลุ่มผู้สูงอายุในท้องถิ่น 

คัดเลือกตัวอย่างจากองค์กรชุมชนที่มีความหลากหลายและประสบความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุโดยเน้นองค์กรกลุ่มเป้าหมายหลักภาคกลางตอนล่าง 8 จังหวัด ผู้ให้ข้อมูลเป็นเจ้าหน้าที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ครอบครัว และสมาชิกในชุมชน ของผู้สูงอายุในจังหวัดนนทบุรี จังหวัดนครปฐม และ
จังหวัดสมุทรสงคราม จังหวัดละ 1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ท้องถิ่นละ 100 คน รวม 300 คน 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ในการศึกษาบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุภาคกลาง

ตอนล่าง ผู้วิจัยจะศึกษาบทบาทของครอบครัว บทบาทของท้องถิ่น (อาทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อ.บ.ต., 
เทศบาล) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล (รพ.สต.) เป็นต้น 

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในท้องถิ่น ซึ่งจ าแนกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการรวมกลุ่มทางสังคม ด้านความ
เป็นอยู่ทางกายภาพ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ ด้านสภาพอารมณ์
ที่ด ีและด้านสิทธิเสรีภาพ โดยก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสมต่อไป 

ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัยนี้ได้แก่ คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ผู้วิจัยจะด าเนินการให้แล้วเสร็จพร้อมน าเสนอภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

ระหว่างตุลาคม 2560 – กันยายน 2561  
 ขอบเขตด้านพื้นที่เป้าหมายหลัก    
 ด าเนินการเก็บข้อมูลภาคสนามเขตองค์การบริหารส่วนต าบลบางคูรัด อ าเภอบางบัวทอง จังหวัด
นนทบุรี องค์การบริหารส่วนต าบลล าพญา อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม และองค์การบริหารส่วนต าบล
แพรกหนามแดง อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม   
   
1.4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ด้านวิชาการ 
 1.ท าให้ทราบถึงบทบาทของสถาบันครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนที่มีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ ในภาคกลาง เพ่ือเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ  

2.ได้ทราบถึงข้อเสนอแนะในการปฏิบัติตามบทบาทของสถาบันครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนที่มีต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในภาคกลาง เพ่ือเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ  

ด้านสังคม/ชุมชน : 
3.สามารถน าข้อมูลในการปรับเปลี่ยนบทบาทใหม่ของครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนที่มีต่อการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในภาคกลางเพื่อเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ 
4. ครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุมาก

ยิ่งขึ้น 
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5.เป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสถาบันครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนให้เป็นหน่วยงานหลักในการชี้น า

สังคมต่อการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
6.ครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนได้แนวทางสาหรับการสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีให้กับผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่  ให้มี

คุณภาพชีวิตที่ดีและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
7.ครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนได้แนวทางหรือกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับผู้สูงอายุที่อาศัย

ในครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนซึ่งเป็นพันธกิจของครอบครัว ท้องถิ่น ชุมชนในการเป็นศูนย์กลางในการพัฒนา
ชุมชน ท้องถิ่นอย่างเหมาะสมกับบริบทและสภาพแวดล้อมต่อไป  

8. เป็นแนวทางให้กับครอบครัว ท้องถิ่น ชุมชน หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะน าไปใช้ได้กับชุมชนหรือ
ท้องถิ่นผู้สูงอายุภาคอ่ืนๆ รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนสู่การพัฒนา
อย่างสร้างสรรค์ในอนาคตต่อไป 
 

1.5. ค านิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ        
 

 ชุมชน ในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง กลุ่มชนหมู่บ้าน ที่อยู่ร่วมกันเป็นสังคมขนาดเล็ก อาศัยอยู่ในบริเวณ
เดียวกันมีวิถีชีวิตและมีผลประโยชน์ร่วมกันในเขตภาคกลาง 
 ท้องถิ่น ในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการวิจัยครั้งนี้คือองค์การบริหารส่วน
ต าบล (อบต.) เทศบาล และองค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคกลาง 
 องค์กรชุมชน หมายถึง หมู่บ้านหรือชุมชนเป็นองค์กรชาวบ้านในตัวมันเอง มีชาวบ้านทุกคนเป็น
สมาชิกโดยไม่ต้องสมัคร (โครงการศึกษาทางเลือกการพัฒนา, 2530)                    
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ หมายถึง การก าหนดแนวทางหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม ให้ผู้สูงอายุมี
ความพอใจในชีวิต มีความเป็นอยู่ที่ดี มีสุขภาพกายและใจที่ดี 

คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ หมายถึง การรับรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิตของแต่ละบุคคล ซึ่งสามารถอธิบายได้
ดีที่สุดจากความพึงพอใจที่ผู้สูงอายุแต่ละบุคคลได้รับ ดังนี้ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 
ด้านสิ่งแวดล้อม  

คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม หมายถึง การที่ผู้สูงอายุมีความเป็นอันหนึ่ง อันเดียวกันของ
กลุ่มทางสังคม มีส่วนร่วมในกลุ่มทางสังคม มีบทบาทในสังคมที่ตนอาศัยอยู่  มีส่วนช่วยเหลือสนับสนุนกิจกรรม
ของสังคม ตลอดจนการได้รับการยอมรับทางสังคมและ มีสถานภาพทางสังคมที่เป็นยอมรับของบุคคลทั่วไป 
 โครงสร้างและการบริหารขององค์กรชุมชน หมายถึง ศักยภาพ ความพร้อม เป้าหมายร่วม ผู้น า 
กรรมการ สมาชิก การก าหนดเป้าหมาย การวางแผน การบริหารงาน การบริหารคน การติดตามควบคุมงาน  
 ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป ต้องการได้รับการดูแลจากครอบครัว การบริการ
ทางสาธารณสุข โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย การพัฒนาอาชีพให้มีรายได้ ตามความเหมาะสม รวมทั้งการยอมรับจาก
ครอบครัว ชุมชนและสังคม (ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์) 
 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวการด ารงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนใน
ทุกระดบัตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชนจนถึงระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปใน 
ทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อให้ก้าวทันต่อโลกยุคโลกาภิวัตน์ 
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       ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบ
ภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้
จะต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมัดระวังอย่างยิ่ง ในการน าวิชาการต่าง ๆ มาใช้ในการ
วางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอน และขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ
โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐนักทฤษฎีและนักธุรกิจในทุกระดับให้มีส านึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริตและให้
มีความรอบรู้ที่เหมาะสม ด าเนินชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติ ปัญญา และความรอบคอบ เพ่ือให้ เกิด
ความสมดุลและพร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวางทั้งด้านวัตถุ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษา บทบาทของครอบครัวท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตภาคกลาง
โดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงเป็นการศึกษาที่ใช้วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาว่าการด าเนินตามนโยบาย
ดังกล่าว ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ของกลุ่มที่ต้องการศึกษาอย่างไร เนื่องจากกลุ่ม ระดับของผู้สูงอายุมี
ความเดือดร้อน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะเป็นครอบครัวท้องถิ่น หรือชุมชน ที่มีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุ นอกจากนี้ยังศึกษาถึงระดับการมีส่วนร่วม บทบาทที่มีต่อผู้สูงอายุ ด้านอ่ืน ๆว่าแต่ละหน่วยงาน 
(ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น) ระดับมีความรับผิดชอบต่อผู้สูงอายุ ด้านใดบ้าง และศึกษาถึง ปัญหา อุปสรรค 
และแนวทางด าเนินการ ของนโยบายฯ เมื่อประชากรผู้สูงอายุมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นทุก ๆ ปีเพ่ือให้การ
ศึกษาวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่กล่าวมา ผู้ศึกษาได้น าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามา
เป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้ ดังนี้ 
 2.1. ทฤษฎีเศรษฐกิจแบบพอเพียง 
 2.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
 2.3 แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพชีวิต 
 2.4 แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 2.5 แนวคิดสวัสดิการสังคม 
 2.6 แนวคิดการจัดสวัสดิการองค์กรชุมชน 

2.7. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการพัฒนา 
2.8. การเสริมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชน 

 2.9 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1. ทฤษฎีเศรษฐกิจแบบพอเพียง 
 "เศรษฐกิจพอเพียง" เป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงมีพระราชด ารัสชี้แนะแนวทางการ
ด าเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกว่า 25 ปี ตั้งแต่ก่อนเกิดวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจและเมื่อ
ภายหลังได้ทรงเน้นย้ าแนวทางการแก้ไขเพ่ือให้รอดพ้นและสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนภายใต้
กระแสโลกาภิวัตน์และความเปลี่ยนแปลงต่างๆ 
    2.1.1. ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาชี้ถึงแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ ตั้งแต่
ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งในการพัฒนาและบริหารประเทศให้ด าเนินไปในทางสายกลาง 
โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือให้ก้าวทันต่อโลก  ยุคโลกาภิวัตน์  ความพอเพียง หมายถึง ความ
พอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบ
ใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบและ
ความระมัดระวังอย่างยิ่ง ในการน าวิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการด าเนินการทุกขั้นตอนและ
ขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจ
ในทุกระดับให้มีส านึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม ด าเนินชีวิตด้วยความ 
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อดทน ความเพียร มีสติ ปัญญาและความรอบคอบ เพื่อให้สมดุลและพร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วและกว้างขวางทั้งด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี 
      2.1.2. หลักแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง 
 มีหลักพิจารณาอยู่ 5 ส่วนดังนี้ 
 1. กรอบแนวคิด เป็นปรัชญาที่ชี้แนะแนวทางการด ารงอยู่และปฏิบัติตนในทางที่ควรจะเป็น โดยมี
พ้ืนฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ตลอดเวลาและเป็นการมองโลกเชิง
ระบบที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพ้นจากภัยและวิกฤต เพ่ือความมั่นคงและความยั่ งยืน
ของการพัฒนา 
 2. คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติตน ในทุกระดับ โดยเน้นการ
ปฏิบัติ "ทางสายกลาง" และการพัฒนาอย่างเป็นขั้นตอน 
 3. ค านิยาม ความพอเพียงจะต้องประกอบด้วย 3 คุณลักษณะ พร้อม ๆ กันดังนี้  

ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ที่ไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป โดยไม่เบียดเบียนตนเอง
และผู้อ่ืน เช่นการผลิตและการบริโภคท่ีอยู่ในระดับพอประมาณ 

ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความเพียงพอนั้น จะต้องเป็นไปอย่างมีเหตุผล 
โดยพิจารณาจากเหตุปัจจัยที่เกี่ยวข้องตลอดจนค านึงถึงผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ อย่าง
รอบคอบ 

การมีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบและด้านเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ 
ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกล้และไกล 
 4. เงื่อนไข การตัดสินใจและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้อยู่ในระดับพอเพียงนั้น ต้องอาศัยทั้งความรู้
และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน 

เงื่อนไขความรู้ ประกอบด้วย ความรอบรู้เกี่ยวกับวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างรอบด้าน ความ
รอบคอบที่จะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้เชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผน และความระมัดระวังใน
ขั้นปฏิบัติ 

เงื่อนไขคุณธรรม ที่จะต้องเสริมสร้างประกอบด้วยมีความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต
และมีความอดทน มีความเพียร ให้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต 
 5. แนวทางปฏิบัติ / ผลที่คาดว่าจะได้รับ จากการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ คือ 
การพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงในทุกด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
ความรู้และเทคโนโลยี 
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ทางสายกลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เงื่อนไขคุณธรรม 
 

เงื่อนไขความรู้ 

 
 
 
 

ชีวิต / เศรษฐกิจ / สังคม / สิ่งแวดล้อม / วัฒนธรรม 
ก้าวหน้าอย่างสมดุล / มั่นคง / ยั่งยืน 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวความคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ที่มา : ปรับมาจาก Hongsranagon (2009 cited in Pruetipibultham, 2010: 102) 
 
    2.1.3 พระราชด าริ "ทฤษฎีใหม่" 
 ในทุกคราวที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวพระราชด าเนินไปทรงเยี่ยมราษฎรตามพ้ืนที่ต่างๆ ทั่ว
ประเทศนั้น ได้ทรงถามเกษตรกรและทอดพระเนตรพบสภาพปัญหาการขาดแคลนน้ าเพ่ือการปลูกข้าวและเกิด
แรงบันดาลพระราชหฤทัยอันเป็นแนวคิดข้ึนว่า 
 ข้าวเป็นพืชที่แข็งแกร่งมาก หากได้น ้าพอเพียงจะสามารถเพ่ิมปริมาณเม็ดข้าวได้มากยิ่งขึ น หากเก็บ
น ้าฝนที่ตกลงมาไว้ได้ แล้วน้ามาใช้ในการเพราะปลูกก็จะสามารถเก็บเกี่ยวได้มากขึ นเช่นกัน การสร้างอ่างเก็บ
น ้าขนาดใหญ่นับวันแต่จะยากที่จะด้าเนินการได้เนื่องจากการขยายตัวของชุมชนและข้อจ้ากัดของปริมาณที่ดิน
เป็นอุปสรรคส้าคัญ หากแต่ละครัวเรือนมีสระน ้าประจ้าไร่นาทุกครัวเรือนแล้ว เมื่อรวมปริมาณกันก็ย่อมเท่ากับ
ปริมาณในอ่างเก็บน ้าขนาดใหญ่ แต่สิ นค่าใช้จ่ายน้อยและเกิดประโยชน์สูงสุดโดยตรงมากกว่า 
 แรงดลพระราชหฤทัยในเรื่องนี้เกิดจากที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเสด็จพระราชด าเนินทางเยี่ยม
ราษฎรในภาคอีสาน บริเวณพ้ืนที่บ้านกุดตอแก่น ต าบลกุดสิมคุ้มใหญ่ อ าเภอเขาวง จังหวัดกาฬสินธุ์ เมื่อวันที่ 
25 พฤศจิกายน พ.ศ. 2535 ซึ่งทรงมีพระมหากรุณาธิคุณพระราชทานพระราชด ารัสแก่บรรดาคณะบุคคลต่างๆ 
ที่เข้าเฝ้า ถวายพระพรชัยมงคลในวโรกาสวันพระชนมพรรษา วันที่  4 ธันวาคม พ.ศ. 2535 ณ ศาลาดุสิดาลัย 
สวนจิตรลดา พระราชวังดุสิต ว่า 

พอประมาณ 

มีเหตุมีผล มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี 

น าไปสู่ 
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 "...ถามชาวบ้านที่อยู่นั่นว่า เป็นอย่างไรบ้างปีนี  เขาบอกว่าเก็บข้าวได้ แล้วข้าวก็อยู่ตรงนั นกองไว้ เราก็
ไปดูข้าว ข้าวนั่นมีรวงจริงแต่ไม่มีเมล็ดหรือรวงหนึ่งมีซักสองสามเมล็ดก็หมายความว่า 1 ไร่คงได้ประมาณซักถัง
เดียวหรือไม่ถึงถังต่อไร่ ถามเขาท้าไมเป็นอย่างนี  เขาบอกว่าเพราะไม่มีฝน เขาปลูกกล้าไว้แล้วเมื่อขึ นมาก็ปักด้า 
ปักด้าไม่ได้เพราะว่าไม่มีน ้า ก็ปักในทรายท้ารูในทรายแล้วปักลงไป เมื่อปักแล้วตอนกลางวันก็เฉามันงอลงไป 
แต่ตอนกลางคืนก็ตั งตัวตั งตรงขึ นมา เพราะมีน ้าค้าง แล้วในที่สุด ก็ได้รวงแต่ไม่มีข้าวเท่าไรอันนี เป็นบทเรียนที่ดี
...แสดงให้เห็นว่า ข้าวนี เป็นพืชแข็งแกร่งมากขอให้ได้มีน ้าค้างก็พอ แม้จะเป็นข้าวธรรมดาไม่ใช่ข้าวไร่ ถ้าหากว่า
เราช่วยเขาเล็กน้อยก็สามารถที่จะได้ข้าวมากขึ นหน่อยพอที่จะกิน ฉะนั น โครงการที่จะท้ามิใช่จะต้องท้า
โครงการใหญ่โตมากนักจะได้ผล ท้าเล็ก ๆ ก็ได้ จึงเกิดความคิดขึ นมาว่าในที่เช่นนั น ฝนดีพอสมควร แต่ลงมาไม่
ถูกระยะเวลา...ฝนก็ทิ งช่วง ข้าวก็ไม่ดี" 
 จากพระราชด ารัสข้างต้นแสดงให้เห็นถึงการที่ทรงรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นจากปัญหาข้อเท็จจริงแล้ว
ทรงวิเคราะห์เป็นแนวคิดทฤษฎีว่า 
 ".....วิธีการแก้ไขก็คือต้องเก็บน ้าฝนที่ตกลงมา ก็เกิดความคิดว่าอยากทดลองดูสัก 10 ไร่ ในที่อย่างนั น 
3 ไร่จะเป็นบ่อน ้า ถ้าจะต้องบุด้วยพลาสติกก็บุด้วยพลาสติก ทดลองดูแล้วอีก 6 ไร่ท้าเป็นที่นา ส่วนไร่ที่เหลือก็
เป็นบริการ หมายถึงทางเดินหรือกระต๊อบ หรืออะไรก็แล้วแต่ หมายความว่าน ้า 30 % ที่ท้านา 60 % ก็เชื่อว่า
ถ้าเก็บน ้าไว้ได้จากเดิมที่เก็บเกี่ยวข้าวได้ไร่ละประมาณ 1-2 ถัง ถ้ามีน ้าเล็กน้อยอย่างนั นก็ควรจะเก็บเกี่ยวข้าว
ได้ไร่ละประมาณ 10 - 20 หรือมากกว่า..." 
 ในเวลาต่อมาได้พระราชทานพระราชด าริให้ท าการทดลอง "ทฤษฎีใหม่" เกี่ยวกับการจัดการที่ดินและ
แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตรขึ้น ณ วัดมงคลชัยพัฒนา ต าบลห้วยบง อ าเภอเมือง จังหวัดสระบุรี และมีแนวทางตาม
กระแสพระราชด ารัสโดยสรุป ดังนี้ 
    ทฤษฎีใหม่ ขั้นที่หนึ่ง 
           1) ถ้าพูดอย่างสรุปที่สุด เป็นวิธีปฏิบัติของเกษตรกรที่เป็นเจ้าของที่ดินจ านวนน้อย แปลงเล็ก 
(ประมาณ 15 ไร่) 
          2) หลักส าคัญ : ให้เกษตรมีความพอเพียง โดยเลี้ยงตัวเองได้ (Self Sufficiency) ในระดับที่ประหยัด
ก่อน ทั้งนี้ ต้องมีความสามัคคีในท้องถิ่น 
          3) มีการผลิตข้าวบริโภคพอเพียงประจ าปี โดยถือว่า ครอบครัวหนึ่ง ท านา 5 ไร่ จะมีข้าวพอกินตลอดปี 
ข้อนี้เป็นหลักส าคัญของทฤษฎีนี้ 
          4) เพื่อการนี้จะต้องใช้หลักว่า ต้องมีน้ า 1,000 ลูกบาศก์เมตรต่อไร่ ฉะนั้น 5 ไร่ ต้องมี 5,000 ลูกบาศก์
เมตร แต่ละแปลง (15 ไร่) ท านา 5 ไร่ ท าพืชไร่หรือไม้ผล ฯลฯ 5 ไร่ (=10 ไร่) จะต้องมีน้ า 10,000 ลูกบาศก์
เมตรต่อปี 
          จึงได้ตั้งสูตรคร่าวๆ ว่า แต่ละแปลงประกอบด้วย 
                   : นา 5 ไร่ และพืชและสวน 5 ไร่ 
                   : สระน้ า 3 ไร่ ลึก 4 เมตร จุประมาณ 19,000 ลูกบาศก์เมตร 
                   : ที่อยู่อาศัยและอ่ืนๆ 2 ไร่ รวมทั้งหมด 15 ไร่ 
          ปัญหาใหญ่ข้อหนึ่งคือ ราคาการลงทุนค่อนข้างสูง เกษตรกรจะต้องได้รับความช่วยเหลือจากภายนอก 
(ทางราชการ ทางมูลนิธิ และทางเอกชน)              

แต่ค่าด าเนินการไม่สิ้นเปลืองส าหรับเกษตร 
ทฤษฎีใหม่ ขั้นที่สอง 
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          คือ ให้เกษตรกรรวมพลังกันในรูปกลุ่มหรือสหกรณ์ร่วมแรงใน 
            (1) การผลิต (พันธุ์พืช เตรียมดิน ชลประทาน ฯลฯ) 

(2) การตลาด (ลานตากข้าว ยุ้ง เครื่องสีข้าว การจ าหน่ายผลผลิต) 
                    (3) การเป็นอยู่ (กะปิน้ าปลา อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ฯลฯ) 
                    (4) สวัสดิการ (สาธารณสุข เงินกู้) 
                    (5) การศึกษา (โรงเรียน ทุนการศึกษา) 
                    (6) สังคมและศาสนา 

ทฤษฎีใหม่ ขั้นที่สาม 
 ติดต่อร่วมมือกับแหล่งเงิน (ธนาคาร) และกับแหล่งพลังงาน (บริษัทน้ ามัน) ตั้งและบริหารโรงสีตั้งและ
บริหารร้านสหกรณ์ ช่วยการลงทุน ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งนี้ ทั้งฝ่ายเกษตรกรและฝ่ายธนาคารกับบริษัท 
จะได้รับประโยชน์ 
            : เกษตรกรขายข้าวในราคาสูง (ไม่ถูกกดราคา) ธนาคารกับบริษัทซื้อข้าวบริโภคในราคาต่ า 
(ซื้อข้าวเปลือกตรงจากเกษตรกรมาสีเอง) 
                   : เกษตรกรซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคในราคาต่ า (เป็นร้านสหกรณ์ ราคาขายส่ง) 
                   : ธนาคารกับบริษัทจะสามารถกระจายบุคลากร 

2.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
นักทฤษฎีการสูงอายุได้พิจารณากระบวนการแก่ของบุคคลว่า เป็นกระบวนการที่เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน

ทั้งแนวตั้งและแนวนอน ในแนวตั้งให้พิจารณาว่าร่างกายของบุคคลมีหลายระดับนับตั้งแต่โมเลกุล เซลล์ บุคคล 
กลุ่มคน และสังคม ส่วนแนวนอนให้พิจารณาว่าบุคคลมีคุณลักษณะ 3 ประการ คือ เป็นอยู่ (Being) พฤติกรรม 
(Behaving) และการกลายมาเป็น (Becoming)   

2.2.1 ความต้องการของผู้สูงอายุ 
บังอร ธรรมศิริ (2549: 47-48) กล่าวว่าความต้องการของผู้สูงอายุแต่ละคนอาจแตกต่างกันไปบ้าง 

ดังนั้นควรที่จะท าความเข้าใจพ้ืนฐานชีวิตของผู้สูงอายุที่อยู่ในความดูแล ซึ่งครอบครัวจะมีบทบาทส าคัญยิ่งใน
เรื่องดังกล่าวนี้ โดยทั่วไปความต้องการของผู้สูงอายุ พอสรุปได้ดังนี้ 

1. ความต้องการทางด้านร่างกาย เป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐาน ได้แก่ ความต้องการอาหาร การ
ขับถ่าย การพักผ่อนนอนหลับ การมีที่อยู่อาศัยที่ปลอดภัย การมีเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มที่เหมาะสมตามฤดูกาล 
และต้องการการรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วย 

2. ความต้องการทางด้านจิตใจ ผู้สูงอายุต้องการความรัก การดูแลเอาใจใส่ การยอมรับนับถือ การ
เข้าใจ การเห็นอกเห็นใจและการให้อภัย 

3. ความต้องการทางด้านสังคม ผู้สูงอายุยังต้องการมีกิจกรรมทางสังคม เช่น การพบปะเพ่ือน การร่วม
กิจกรรมทางศาสนา เป็นต้น  
 4. ความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ ผู้สูงอายุจ าเป็นต้องใช้เงินเ พ่ือเป็นค่าใช้จ่ายสาหรับตนเอง 
ช่วยเหลือกิจกรรมทางสังคมและท าบุญ รวมทั้งเป็นค่ารักษาพยาบาลเมื่อยามเจ็บป่วย  

ในท านองเดียวกัน การตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ ครอบครัวควรให้การตอบสนองความ
ต้องการของผู้สูงอายุ ดังนี้ 

1. ตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกาย โดยดูแลเอาใจใส่เรื่องการรับประทานอาหาร การพักผ่อน
นอนหลับ จัดที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมปลอดภัย จัดหาเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มให้เหมาะสมตามฤดูกาล แบ่งเบาภาระ 
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เรื่องงานในบ้าน พาผู้สูงอายุไปรับการตรวจสุขภาพอย่างสม่ าเสมอ จัดหาอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความ

สะดวกให้ผู้สูงอายุ เช่น แว่นตา ไม้เท้า เครื่องช่วยฟัง เป็นต้น 
2. ตอบสนองความต้องการทางด้านจิตใจ โดยเอาใจใส่พูดคุยอย่างสม่ าเสมอ ให้ความรัก ความเคารพ 

ยกย่อง ยอมรับนับถือ ฟังผู้สูงอายุเล่าประสบการณ์ชีวิต ให้ความส าคัญกับผู้สูงอายุ เช่น การจัดงานวันเกิด การ
พาผู้สงอายุไปท่องเที่ยวตามโอกาสและสถานที่ท่ีเหมาะสม การแสดงให้เห็นความส าคัญของวันสงกรานต์ ซึ่งเป็น
วันผู้สูงอายุแห่งชาติ 

3. ตอบสนองความต้องการทางด้านสังคม โดยแสดงความยินดีที่จะพาผู้สูงอายุไปร่วมกิจกรรมทาง
สังคมที่เหมาะสมตามที่ผู้สูงอายุต้องการและพยายามสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีส่ วนร่วมในกิจกรรมของ
ครอบครัวและสังคมที่เหมาะสมตามก าลังความสามารถที่จะทาได้ เช่น เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ 

4. ตอบสนองความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ โดยรับภาระค่าใช้จ่าย การดูแลเอาใจใส่ช่วยเหลือใน
ด้านการเงินอย่างเพียงพอและสม่ าเสมอ ไม่ควรให้ผู้สูงอายุประสบปัญหาในการหาเงินเพ่ือเลี้ยงชีพตนเอง 
รวมทั้งบุตรหลานหรือครอบครัวไม่ควรเบียดเบียนด้านการเงินกับผู้สูงอายุ เมื่อผู้สูงอายุมีความจ ากัดด้าน
การเงิน 

จากการทบทวนความต้องการและการตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุข้างต้น ผู้วิจัยได้สรุปถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการและการตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ ดังตาราง 2 ต่อไปนี้ 

 
ตาราง 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการและการตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ 
ความต้องการของผู้สูงอายุ การตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ 

1. ทางด้านร่างกาย  
1.1 ความต้องการอาหาร การพักผ่อน 
     นอนหลับ การขับถ่าย  

    1.2 การมีท่ีอยู่ที่ปลอดภัย  
    1.3 การมีเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม  
    1.4 การรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วย  
 

1. ทางด้านร่างกาย  
   1.1 ดูแลเอาใจใส่เรื่องการรับประทานอาหาร  
        การพักผ่อน และการขับถ่าย  
   1.2 จัดที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมปลอดภัย  
   1.3 จัดหาเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มให้เหมาะสมตามฤดูกาล  
   1.4 พาผู้สูงอายุไปรับการตรวจสุขภาพอย่างสม่ าเสมอ  

2. ทางด้านจิตใจ  
   2.1 การดูแลเอาใจใส่  
   2.2 การยอมรับนับถือ  
   2.3 การเห็นอกเห็นใจและการให้อภัย  

2. ทางด้านจิตใจ  
  2.1 การพูดคุยอย่างสม่ าเสมอ ให้ความรัก  
  2.2 การให้ความเคารพ ยกย่อง การให้ ความส าคัญกับ
ผู้สูงอายุ  
  2.3 การแสดงออกถึงความเข้าใจ และเอ้ืออาทรกับผู้สูงอายุ  

3. ทางด้านความสัมพันธ์ทางสังคม  
   การมีกิจกรรมทางสังคม  

3. ทางด้านสังคม  
   การพาผู้สูงอายุไปร่วมกิจกรรมทางสังคมให้ผู้สูงอายุมี
กิจกรรมร่วมในครอบครัวตามก าลังความสามารถที่จะท าได้  

4. ทางด้านเศรษฐกิจค่าใช้จ่ายในการด ารง
ชีพ  

4. ทางด้านเศรษฐกิจ  
    การดูแลเรื่องค่าใช้จ่ายเท่าที่จะช่วยได้การไม่เบียดเบียนด้าน
การเงินกับผู้สูงอายุ  
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กล่าวโดยสรุปความต้องการและการตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุนับเป็นการดูแล

ผู้สูงอายุขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือช่วยให้ผู้สูงอายุมีความสุขและมีกาลังใจ ไม่ท้อแท้ต่อการด าเนินชีวิต ที่ส าคัญช่วย
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุรู้สึกไม่โดดเดี่ยวกับการใช้ชีวิตที่เป็นอยู่ต่อไป 

2.2.2 ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับแผนผู้สูงอายุ  
แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) จัดแบ่งเป็น 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

(ศูนย์ศตวรรษิกชน สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล http://www.thaicentenarian. 
mahidol.ac.th/TECIC/index.php/for-elderly/policy/49--2-2545-2564)  

1. ยุทธศาสตร์ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ประกอบด้วย  3 
มาตรการหลัก  

1.1 มาตรการหลักประกันด้านรายได้เพ่ือวัยสูงอายุ  
1.2 มาตรการการให้การศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
1.3 มาตรการการปลุกจิตส านึกให้คนในสังคมตระหนักถึงคุณค่าและศักดิ์ศรีของผู้สูงอายุ 

2. ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 6 มาตรการหลัก  
2.1 มาตรการส่งเสริมความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน ดูแลตนเองเบื้องต้น  
2.2 มาตรการส่งเสริมการอยู่ร่วมกันและสร้างความเข้มแข็งขององค์กรผู้สูงอายุ  
2.3 มาตรการส่งเสริมด้านการท างานและการหารายได้ของผู้สูงอายุ  
2.4 มาตรการสนับสนุนผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ  
2.5 มาตรการ ส่งเสริม สนับสนุนสื่อทุกประเภทให้มีรายการเพ่ือผู้สูงอายุ และสนับสนุนให้

ผู้สูงอายุได้รับความรู้ และสามารถเข้าถึงข่าวสารและสื่อ  
2.6 มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม

และปลอดภัย 
3. ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 4 มาตรการหลัก  

3.1 มาตรการคุ้มครองด้านรายได้  
3.2 มาตรการหลักประกันด้านคุณภาพ  
3.3 มาตรการด้านครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง  
3.4 มาตรการระบบบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน  

4. ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุระดับชาติและการพัฒนา
บุคลากรด้านผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 2 มาตรการหลัก 
   4.1 มาตรการการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุระดับชาติ  

4.2 มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ  
5. ยุทธศาสตร์ด้านการประมวล พัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุและการติดตาม

ประเมินผลการดาเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ประกอบด้วย 4 มาตรการหลัก  
5.1 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมให้หน่วยงานวิจัยด าเนินการประมวล และพัฒนาองค์

ความรู้ด้านผู้สูงอายุที่จาเป็นส าหรับการก าหนดนโยบาย และการพัฒนาการบริการหรือการด าเนินการ
ที่เป็นประโยชน์แก่ผู้สูงอาย 
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5.2 มาตรการสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาวิจัยด้านผู้สูงอายุ โดยเฉพาะที่เป็นประโยชน์ต่อ

การก าหนดนโยบาย การพัฒนาการบริการและการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถด ารงชีวิตอยู่ใน สังคม
อย่างเหมาะสม  

5.3 มาตรการด าเนินการให้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ
ที่มีมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง  

5.4 มาตรการพัฒนาระบบข้อมูลทางด้านผู้สูงอายุให้เป็นระบบและทันสมัย 
องค์การสหประชาชาติได้ก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในแต่ละด้าน

ดังต่อไปนี้ (Dupuis, Kousaie, Wittich and Spadafora, 2007: 273-292) 
ด้านความมีอิสรภาพของผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 
1. ผู้สูงอายุควรได้รับการสนับสนุนจากการได้รายได้ ครอบครัว การช่วยเหลือ สนับสนุนทางสังคม 

และการช่วยเหลือตนเองเพ่ือสามารถเข้าถึงปัจจัย 4 (น้ า อาหาร ที่พักอาศัย เครื่องนุ่งห่ม) รวมถึงการดูแล
รักษาสุขภาพ 

2. ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการทางานหาเลี้ยงชีพ หรือเบี้ยเลี้ยงต่างๆ 
3. ผู้สูงอายุควรสามารถตัดสินใจในการเลือกที่จะเกษียณอายุงานได้ด้วยตนเอง 
4. ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการเข้าร่วมการให้การศึกษาเพ่ิมเติม และการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเอง 
5. ผู้สูงอายุครัวอยู่ในสถานที่ที่ปลอดภัย และเหมาะสมต่อสภาวะทางร่างกายของตนเอง 

6. ผู้สูงอายุควรได้รับสิทธิเสรีภาพในการเลือกพ านักอาศัยในที่อยู่อาศัยได้ตามความต้องการของตนเอง 

2.2.4 ด้านการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 
1. ผู้สูงอายุที่มีส่วนร่วมในสังคม รวมถึงมีส่วนร่วมในการพัฒนา และด าเนินการทางนโยบายซึ่งมีผล

โดยตรงต่อความเป็นอยู่ที่ดีของผู้สูงอายุ รวมถึงนโยบายเกี่ยวกับการแบ่งปัน และถ่ายทอดทักษะและ
ประสบการณ์กับเยาวชนรุ่นใหม่ 

2. ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการเข้าร่วมการให้บริการแก่สังคมส่วนรวม หรือการเข้าร่วมเป็น
อาสาสมัคร ที่เหมาะสมกับความสามารถ และความสนใจของตนเอง 

3. ผู้สูงอายุควรมีโอกาสในการสร้างเครือข่าย หรือสมาคมส าหรับผู้สูงอายุด้วยกัน 
4. ผู้สูงอายุควรได้รับการช่วยเหลือจากครอบครัว และชุมชนของตนเองตามคุณค่าทางวัฒนธรรมในสังคม 
5. ผู้สูงอายุควรได้รับการช่วยเหลือส่งเสริมทางด้านการดูและรักษาสุขภาพทั้งทางร่างกาย และจิตใจ 

รวมถึงความเป็นอยู่ที่ดีทางอารมณ์ ตลอดจน การช่วยเหลือเพ่ือหลีกเลี่ยงการเจ็บป่วยต่างๆ ที่เหมาะสม และ
ครบถ้วน 

6. ผู้สูงอายุควรได้รับการช่วยเหลือทางด้านการบริการทางสังคม และกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือยกระดับ
ความมีอิสรภาพ การคุ้มครอง และการดูแลเอาใจใส่ 

7. ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการได้รับประโยชน์จากสถาบันที่ให้การดูแล และคุ้มครองทางทรัพย์สิน 
และทางสังคม รวมถึงสภาพจิตใจของผู้สูงอายุ 

8. ผู้สูงอายุควรได้รับการช่วยเหลือทางด้านสิทธิมนุษยชน และสิทธิเบื้องต้นในการพ านักอาศัย การเข้า
ร่วมการดูแลรักษาต่างๆ รวมถึงผู้สูงอายุควรได้รับการเคารพที่สมเกียรติ และได้รับการยอมรับในเรื่องความเชื่อ 
ความต้องการ และความเป็นส่วนตัว และผู้สูงอายุควรมีสิทธิเสรีภาพในการตัดสินใจเกี่ยวกับการดูแลเอาใจใส่ 
และคุณภาพชีวิตของตนเอง 
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2.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

ความหมายเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 
การประเมินคุณภาพชีวิตแห่งองค์การอนามัยโลก ได้ให้ความหมายคุณภาพชีวิตในลักษณะที่เป็นการ

รับรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิตของแต่ละบุคคลตามบริบทของวัฒนธรรมและระบบค่านิยมซึ่งสัมพันธ์กับเป้าหมาย 
ความคาดหวัง และมาตรฐานที่ตนตั้งใจไว้ (The World Health Organization Quality of Life 
Assessment: WHOQOL: 1995 cited in Butler and Ciarrochi, 2007: 607) 

คุณภาพชีวิตมีโครงสร้างหลากหลายมิติโดยจะมีความเกี่ยวข้องกับด้านกายภาพ ด้านจิตใจ ด้านสังคม 
สิ่งที่รับรู้ทางด้านจิตใจซึ่งมีผลสุขภาพกายและใจที่ดี (Bretscher et al., 1999; Mytko and Knight, 1999; 
Rummans et al., 2000 cited in Lapid et al., 2011: 485-486) 

การรับรู้เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตที่จะน ามาเป็นตัวชี้วัดถึงคุณภาพชีวิตของแต่ละบุคคลสามารถอธิบายได้ดี
ที่สุดจากความพึงพอใจที่แต่ละบุคคลได้รับ เช่น สภาพที่อยู่อาศัย สภาพแวดล้อมในที่ทางาน สิ่งอานวยความ
สะดวกให้กับชีวิต การจัดระบบและบริการทางสังคม ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคม (RuŠkus, 1997 
cited in Skučas and Mockevičiene, 2009: 43) คุณภาพชีวิตมีความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับขอบเขตที่
หลากหลายของชีวิตไม่ว่าจะเป็นทางกายภาพ ทางจิตใจ สภาพแวดล้อม ความสัมพันธ์ทางสังคม และสุ ขภาพ
ส่วนบุคคล (Derendiajeva, 2003 cited in Skučas and Mockevičiene, 2009: 43) ในขณะที่ รัสคัส 
(RuŠkus, 1997 cited in Skučas and Mockevičiene, 2009: 43) กล่าว่าตัวแปรที่จะสะท้อนถึงความเข้าใจ
ในความพึงพอใจในชีวิต ได้แก่ ระดับการศึกษา ชีวิตในครอบครัว สถานที่อยู่อาศัยและงานที่ท า 

มีหลักฐานจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าตัวแปรด้านสุขภาพ ด้านการด าเนินชีวิต และด้านการมีงานท ามี
ผลต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้สูงอายุ โดยการมีงานท าไม่ว่าจะเป็นแบบเต็มเวลาหรือบางเวลามีผลต่อคุณภาพชีวิต
ที่ดีของผู้สูงอายุกว่าผู้สูงอายุที่ไม่มีงานท า (Ruchlin and Morris,1991: 499) นอกจากนี้ตัวแปรเกี่ยวกับความ
ซึมเศร้าได้ถูกค้นพบว่ามีผลต่อคุณภาพชีวิตโดยจะเป็นตัวเพ่ิมการมีสุขภาพไม่ดีและเพ่ิมอัตราการเสียชีวิต ที่
ส าคัญความซึมเศร้าจะเป็นปัจจัยเสี่ยงในการฆ่าตัวตายของผู้สูงอายุ (Lebowitz et al., 1997; Untzer et al., 
2000; Shmuely et al., 2001; Doraiswamy et al., 2002. cited in Lapid et al., 2011: 485) ซึ่งปัจจัยที่
มีความเกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตและความซึมเศร้าของผู้สูงอายุได้แก่ สุขภาพกาย การรับรู้และการจดจา การ
สนับสนุนทางสังคมและสภาวะทางด้านจิตใจ (Warner, 1998; Untzer et al., 2000; McKenna et 
al.,2001; Shmuely et al., 2001; Ceroni et al., 2002; Doraiswamy et al., 2002; Herrman et al., 
2002 cited in Lapid et al., 2011: 486) 

โดยสรุป คุณภาพชีวิตจะเกี่ยวข้องกับลักษณะที่เป็นการรับรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิตของแต่ละ
บุคคล โดยมีโครงสร้างหลากหลายมิติที่มีความเกี่ยวข้องกับด้านกายภาพ ด้านจิตใจ ด้านสังคม ด้าน
สภาพแวดล้อม และด้านสุขภาพ รวมถึงปัจจัยอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น การด าเนินชีวิต เป็นต้น 
 
2.4.  แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมโดยทั่วไปแล้ว หมายถึง การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) แต่ก็ไม่ได้
หมายความว่าจะเป็นการตัดสินใจเพียงอย่างเดียว ยังใช้การตัดสินใจควบคู่ ไปกับการด าเนินงาน 
(Implementation) ด้วย เช่น ในการจัดองค์กร การก าหนดกิจกรรมการพัฒนา และการตัดสินใจยังมีความ 
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เกี่ยวข้องกับประชาชนในเรื่องผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล (Evaluation) ในกิจกรรมพัฒนา
ด้วย (Uphoff, 1981, 10) 
 Pearse and Stifel ได้อธิบายถึงประเภทของการมีส่วนร่วมว่ามี 4 ขั้นตอน คือ 
  1)  การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
  2)  การมีส่วนร่วมในข้ันปฏิบัติการ 
  3)  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
  4)  การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 ได้ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมโดยหลักการของ
แผนฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย ประการแรก ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการวางแผน เพ่ือ
สนองเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญมาตรา 76 และนโยบายรัฐบาล รวมทั้งเป็นการสร้างความต่อเนื่องจาก
กระบวนการท าแผนฯ ฉบับที่ 8 ประการที่สอง ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานการจัดท าวิสัยที่ร่วมกันคิด ร่วมกันท าของ
สังคมไทย ในอีก 20 ปีข้างหน้า และประการสุดท้าย เป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระยะปานกลาง ที่มีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของประเทศไทยระยะยาว ในส่วนของปรัชญาการพัฒนาหรือแนวคิดหลักทุกฝ่ายเห็น
พ้องต้องกันว่า หัวใจส าคัญหรือแก่นแท้ของแผนฯ ฉบับที่ 9 ยังคงให้ “คน” เป็นศูนย์กลางของการพัฒนา
ต่อเนื่องจากแผนฯ 8 โดยน าปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง”มาเป็นพ้ืนฐานการพัฒนาทุกเรื่อง 
 ในการก าหนดกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติให้ความส าคัญกับ “กระบวนการมีส่วนร่วม” ที่ไม่ได้หมายความเพียงการดึงประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมตามที่หน่วยงานภาครัฐ หรือนักวิชาการก าหนดขึ้นมาเท่านั้น แต่เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรมและวิธีการด าเนินการตั้งแต่ต้นด้วยตนเอง 
 ดังนั้น ความส าคัญของการมีส่วนร่วมจึงอยู่ที่ความต่อเนื่องของกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้นค้นหาปัญหา
สาเหตุ ร่วมวางแผน ร่วมก าหนดสิ่งที่พึงปรารถนา หรือสิ่งที่ต้องการจะเป็นสามารถติดตามและประเมินผลได้ 
ซึ่งกระบวนการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมถือเป็นหัวใจส าคัญของการก าหนดแผนฯ ฉบับที่ 9 
อย่างจริงจัง 
 ดังนั้น ผู้ที่จะได้รับผลประโยชน์โดยตรงต่อกระบวนการมีส่วนร่วมก็คือประชาชนที่มีโอกาสตรวจสอบ 
หรือส ารวจศักยภาพของพ้ืนที่และชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่ เกิดการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ เข้าใจปัญหาและ
ประสบการณ์แก้ไขปัญหาจากมุมมองอ่ืน ๆ ที่ถือเป็นการเปิดโลกทัศน์ให้กว้างมากขึ้น การพิจารณาปัญหาต่าง 
ๆ อย่างเชื่อมโยงกันมากขึ้น ท าให้ประชาชนมีการตื่นตัวเกิดส านึกรักท้องถิ่นและส านึกรับผิดชอบร่วมต่อ
บ้านเมือง 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน (อิระวัชร์  จันทร์ประเสริฐ,2539,31) คือ การที่ประชาชนมีโอกาสเข้า
ร่วมในทุกข้ันตอนของกระบวนการพัฒนา และต้องมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในระดับที่มีผลกระทบต่อชีวิตและ
ความเป็นอยู่ของตนเอง 
 นอกจากนี้ ไพรัตน์  เดชะรินทร์ (อ้างถึงใน ทวีทอง  หงษ์วิวัฒน์ บรรณาธิการ, 2527,8)  ได้ชี้ให้เห็น
หลักการและแนวทางในการพัฒนา โดยยึดถือการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลักส าคัญ คือขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ต้องให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ต้น กล่าวคือ ร่วมหาข้อมูล ร่วมหาสาเหตุปัญหา ร่วม
ปรึกษาหารือ หรือทางแก้ไขปัญหา ร่วมการตัดสินใจ ร่วมวางแผนงาน ร่วมปฏิบัติงาน ร่วมติดตามผลงาน จนถึง
ขั้นการร่วมบ ารุงรักษาในระยะยาว 
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 จากแนวคิดข้างต้น สรุปได้ว่า ในการจัดสวัสดิการชุมชน ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน 
ตั้งแต่ร่วมคิด ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตัดสินใจ ร่วมแก้ไขปัญหา และร่วมรับผลประโยชน์ ดังนั้น การเข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการ ย่อมแสดงให้เห็นถึงความตระหนัก ในความเป็นเจ้าของ การมีจิตส านึกร่วม ซึ่ง
จะส่งผลให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ และสามารถตอบสนองความต้องการของบุคคล จนเกิดความ
พึงพอใจในที่สุด 
 
2.5  แนวคิดสวัสดิการสังคม  (Social   Welfare) 
      2.5.1. ความส าคัญของงานสวัสดิการสังคม   
 งานสวัสดิการสังคมเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับคนทุกคนในสังคมตั้งแต่แรกเกิดจนกระทั่งตายอาจกล่าวได้
ว่าวัฏจักรชีวิต (Life Cycle) ของคนในสังคม แต่ละคนต้องได้รับบริการขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต  
เช่น  บริการด้านสุขภาพอนามัย   บริการด้านการศึกษา   บริการด้านที่อยู่อาศัยเป็นต้น  ซึ่งมักจะมีข้อค าถาม
ว่าใครควรจ าท าหน้าที่จัดระบบบริการสวัสดิการสังคมให้กับประชาชนและใครควรจะได้รับบริการบ้าง ท า
อย่างไรที่จะท าให้คนในสังคมได้รับการบริการสวัสดิการสังคมอย่างทั่วถึง การกระจายบริการหรือทรัพยากร
ให้กับประชาชนที่มีลักษณะปัญหาหลากหลาย แตกต่างกันได้รับการบริการอย่างเป็นธรรม   ประเด็นเหล่านี้ยัง
มีข้อโต้แย้งเป็นอย่างมากทั้งในด้านปรัชญา แนวคิดพัฒนาการของสังคมแต่ละสังคมและการประยุกต์ใช้ใน
ลักษณะของนโยบาย แผนงานและกิจกรรมในอดีต การดูแลคุ้มครองสมาชิกของสังคมเป็นหน้าที่ของครอบครัว  
ครอบครัวจึงเป็นสถาบันแรกที่ส าคัญต่อการสร้างระบบความมั่นคงทางสังคมให้ครอบครัว ซึ่งขึ้นอยู่กับ
ระดับเศรษฐฐานะของครอบครัวนั้นๆ  ว่าเป็นอย่างไร แต่ถ้าครอบครัวไม่สามารถท าหน้าที่ดังกล่าวได้เครือญาติ  
เพ่ือนบ้าน จะท าหน้าที่ให้การดูแลสงเคราะห์แบบชั่วคราว จากลักษณะเช่นนี้จึงท าให้รัฐต้องเข้ามามีบทบาท
รับผิดชอบในการจัดบริการขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อกลุ่มคนที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ในลักษณะของการ
จัดตั้งสถาบันหรือองค์กรดูแลรับผิดชอบ ในทางปฏิบัติรัฐจะดูแลรับผิดชอบเฉพาะกลุ่มที่ไม่สามารถช่วยเหลือ
ตัวเองได้   หรือกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคมที่มีปัญหาแต่เพียงอย่างเดียวไม่ได้เพราะหน้าที่ของรัฐที่ส าคัญ
ประการหนึ่งคือ การดูแลรับผิดชอบให้คนทุกคนในสังคมได้รับบริการสังคมหรือบริการสวัสดิการสังคมของรัฐ  
ฉะนั้นสิทธิของประชาชนในฐานะที่เป็นพลเมืองของรัฐ (Civil Right)  ก็ควรจะได้รับบริการพ้ืนฐานที่จ าเป็นต่อ
การด ารงชีวิตของรัฐ ในฐานะผู้ปกครองที่มีอ านาจซึ่งมีหน้าที่โดยชอบธรรมที่จะจัดสรรทรัพยากรให้กับ
ประชาชนและรัฐสวัสดิการ  (Welfare  State)  ก็เป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่มีอิทธิพลส าคัญต่องานสวัสดิการสังคม  
ข้อสังเกต คือ ในอดีตรัฐกับประชาชนได้สร้างพันธะ-สัญญาร่วมกันที่เรียกว่า “ สัญญาประชาคม ” อ านาจของ
รัฐจึงเป็นอ านาจหน้าที่ชอบธรรม   ประกอบกับผู้น ารัฐที่ดี   ต้องมีคุณธรรม   ประชาชนส่วนใหญ่จึงมีความ
ศรัทธา เชื่อถือต่ออ านาจรัฐว่าเป็นผู้ที่เหมาะสมต่อการจัดสวัสดิการสังคมได้เป็นอย่างดี ดังจะเห็นได้จาก
นโยบายของรัฐในรูปของกฎหมายและพระราชบัญญัติ สวัสดิการสังคมของแต่ละประเทศ งานสวัสดิการสังคม
จึงขึ้นอยู่กับระบบการเมืองการปกครอง ระบบเศรษฐกิจและระบบสังคม วัฒนธรรมด้วย อย่างไรก็ตาม การ
จัดบริการสวัสดิการสังคมอยู่บนพ้ืนฐานความเชื่อที่แตกต่างกันเช่น กลุ่มประเทศเสรีนิยมประชาธิปไตยเชื่อว่า 
ควรปล่อยให้กลไกตลาดท าหน้าที่จัดระบบสวัสดิการสังคม รัฐจะปล่อยให้ประชาชนรับผิดชอบดูแลสวัสดิการ
ของตนเอง  รัฐจะเข้ามาท าหน้าที่ดูแลจัดสวัสดิการเฉพาะกลุ่มประชาชนที่ไม่สามารถดูแลตนเองได้   โดยรัฐได้
สร้างเครื่องมือทดสอบความจ าเป็น (Means-Test) ขึ้นมา รัฐจะจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งมาให้กับหน่วยงาน
ที่ได้รับผิดชอบเพ่ือให้เกิดการกระจายบริการสวัสดิการสังคมให้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม ขณะที่กลุ่ม
ประเทศสังคมนิยมส่วนหนึ่งเชื่อว่ารัฐควรมีหน้าที่จัดสรรทรัพยากร  บริการสวัสดิการสังคมให้กับประชาชน 
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ทุกคนอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม รัฐในฐานะผู้ปกครองจะไม่ปล่อยให้บริการสวัสดิการสังคมเป็นเรื่องของ
ปัจเจกบุคคลบริการของรัฐในลักษณะนี้ค านึงถึงความเสมอภาคของคนทุกคนในสังคมที่พึงได้รับบริการจากรัฐ   
จากความเชื่อดังกล่าวจึงส่งผลให้งานสวัสดิการสังคมของแต่ละประเทศแตกต่างกันไป 
 ปัจจุบันกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมได้ท าให้กลุ่มประเทศสังคมนิยมส่วนหนึ่งล่มสลายไป สังคม
โลกได้ก้าวเข้าสู่ระบบเสรีนิยมประชาธิปไตย งานสวัสดิการสังคมที่ปรากฏในลักษณะของรัฐสวัสดิการ  
(Welfare State) ส่วนหนึ่งได้ประสบปัญหาร่วมกันที่ส าคัญคือ รัฐไม่สามารถแบกรับภาระงบประมาณค่าใช้จ่าย 
ด้านบริการสวัสดิการสังคมที่เพ่ิมข้ึนอย่างคาดไม่ถึงโปรแกรมการจัดบริการในลักษณะการสงเคราะห์ประชาชน 
(Public Assistance) ไม่สามารถตอบสนองปัญหาและความต้องการที่แท้จริงให้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม
ได้ โดยเฉพาะการพัฒนาให้กลุ่มเป้าหมายสามารถพ่ึงพาตนเองได้ในระยะยาว  นอกจากนี้ ยังมีข้อโต้แย้งของ
ผู้บริหารประเทศส่วนหนึ่งเชื่อว่า กลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคมเป็นกลุ่มคนที่ขี้เกียจไม่ท างานรอรับบริการจากรัฐ   
ซึ่งไม่เป็นธรรมกับประชาชนส่วนใหญ่ที่ต้องท างานเสียภาษีให้รัฐ แต่รัฐต้องน าภาษีส่วนหนึ่งมาจัดให้กับคนกลุ่ม
นี้ที่มีแนวโน้มจะมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น และมักจะพ่ึงพาบริการของรัฐในระยะยาว รัฐจึงมีภาระความรับผิดชอบ
กับประชาชนกลุ่มนี้โดยไม่จ าเป็น ตัวอย่างเช่น ประเทศสหรัฐอเมริกาในยุค ค.ศ.1990 เป็นต้นมา ได้ตัดทอน
โปรแกรมการให้ความช่วยเหลือครอบครัวที่มีปัญหาการเลี้ยงดูเด็ก (The Aid to Families with Dependent 
Children) หรือเรียกโดยย่อว่า AFDC และโปรแกรมที่จัดให้กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคมได้มีงานท าและ
ช่วยเหลือตนเองมากขึ้น แทนการเป็นผู้รอรับบริการจากรัฐจัดบริการสวัสดิการสังคมในอนาคตจึงได้รับการ
วิพากษ์ให้มีการทบทวนบทบาทของรัฐ   ประเภทและลักษณะบริการสวัสดิการสังคมที่เป็นอยู่อาจไม่เหมาะสม
และสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่แท้จริงได้  สังคมไทยก็ได้ประสบปัญหาใน
ลักษณะดังกล่าวเช่นกัน ซึ่งเป็นผลจากภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในกลางปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา รัฐไม่สามารถที่จะ
จัดบริการในลักษณะของรัฐสวัสดิการ(Welfare  State)  อีกต่อไป รัฐจึงพยายามจัดวางระบบเครือข่ายความ
ปลอดภัยทางสังคม (Social  Safety  Net) ที่ครอบคลุมกับคนทุกคนในสังคมแทนการจัดบริการสวัสดิการ
สังคมเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคมแบบสงเคราะห์เฉพาะหน้า  ซึ่งระบบบริการดังกล่าวจะให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดบริการสวัสดิการสังคมมากขึ้นการจัดระบบสวัสดิการสังคมจึงไม่ใช่บทบาทของรัฐเช่นที่
ผ่านมาประชาชนกลุ่มต่างๆ ได้มีการเคลื่อนไหวรวมกลุ่มและเรียกร้องผลักดันให้เกิดระบบสวัสดิการสังคมที่มี
รูปแบบหลากหลายมากขึ้น   โดยเริ่มจากความพร้อมของกลุ่มเล็กๆ  ที่ตระหนักและเห็นความส าคัญของการ
สร้างระบบความมั่นคงทางสังคม ให้กับกลุ่มของตนเองในลักษณะของกองทุนในลักษณะของกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน ที่อาศัยการระดมทุนตามศักยภาพของคนในชุมชนเป็นหลักเน้นรูปแบบการบริการจัดการที่มีความ
ยืดหยุ่นค านึงถึงปัญหาและความต้องการของคนในชุมชนเป็นหลัก กระแสการเปลี่ยนแปลงระบบสวัสดิการ
สังคมไทยจึงขึ้นอยู่กับประชาคมต่างๆ มากกว่าการปล่อยให้รัฐท าหน้าที่ดูแลด้านสวัสดิการสังคมต่อไป 
      2.5.2 ความหมายของสวัสดิการสังคม 
 Encyclopedia of Social Work (1971, 1446) ให้นิยามว่า “สวัสดิการสังคม” หมายถึงกิจกรรม
ต่างๆ ที่จัดตั้งขึ้นโดยหน่วยงานทั้งของรัฐและอาสาสมัครเพ่ือมุ่งป้องกันและขจัดปัญหาสังคม หรือปรับปรุง
ความเป็นอยู่ที่ดีของบุคคล กลุ่ม และชุมชน 
 มาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมพ.ศ. 2546 ระบุว่า 
 “สวัสดิการสังคม” หมายความว่า  ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกันการแก้ปัญหา   
การพัฒนา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน ให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดีและพ่ึงตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสมเป็นธรรมและให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางด้าน 
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การศึกษา  สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การท างานและการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการยุติธรรมและ
บริการทางสังคมทั่วไป โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับและการมีส่วนร่วมใน
การจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ และ“การจัดสวัสดิการสังคม”(มาตรา 3 วรรคสอง)แห่งพระราชบัญญัติ
ดังกล่าวหมายความว่า การจัดบริการสวัสดิการสังคมตามมาตรฐานที่คณะกรรมการก าหนด  
 นักวิชาการ และผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความหมาย/ค านิยาม“สวัสดิการสังคม” (Social Welfare) ไว้
มากมาย ดังนี้    
 Friedlander and Apte (1980, 4)  สวัสดิการสังคมเป็นระเบียบ  นโยบายและบริการซึ่งจะท าให้การ
ด าเนินการจัดบริการต่างๆ เป็นไปโดยสอดคล้องกับความต้องการของสังคม เป็นที่ยอมรับกันว่าสวัสดิการสังคม
เป็นบริการพ้ืนฐานที่มีความส าคัญ  ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและถาวร เปลี่ยนแปลงจากสภาวะที่
เคยยากล าบากไปสู่สิ่งที่คาดหวังว่าจะดีกว่ารวมไปถึงความอุดมสมบูรณ์ในที่สุด 
 นอกจากนี้  Matin and Penna (1998 : 7-8 )  กล่าวว่า หากพิจารณาถึงความหมายของค าว่า   
สวัสดิการสังคมแล้วเน้นที่ “การที่มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดี  (Well Being)” ในด้านของสุขภาพ ความมั่นคง
ปลอดภัย ความสมบูรณ์ด้านวัตถุ การมีส่วนร่วมและปัจจัยอื่น  
 สุวรรณี  รื่นยศ (2512 : อ้างถึงใน สุเทพ เชาวลิต, 2527, 3-4) ให้ความหมายว่างานสวัสดิการสังคมมี
ความหมายครอบคลุมไปถึงการด าเนินการทุกอย่างของรัฐและเอกชนเพื่อช่วยเหลือเกื้อกูลเพ่ือนมนุษย์หรือกลุ่ม
ชนที่รวมกันเป็นสังคมเป็นชาติ ผู้ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ให้มีความสุขทั้งกายและใจ ให้มีปัจจัยอันจ าเป็น
แก่การด ารงชีพ คือ อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัย ยารักษาโรค ตลอดจนการบ าบัดโรคภัยไข้เจ็บ การศึกษา
อบรมตามสมควรแก่อัตถภาพ และความรู้ที่น ามาหาเลี้ยงชีพโดยสุจริต เพ่ือความเรียบร้อยและความเป็น
ปึกแผ่นของสังคม  
 เรณู  โชติดิรก (2523: อ้างถึงใน สุเทพ เชาวลิต, 2527, 3-4) ได้ให้ความหมายที่เพ่ิมเติมนอกเหนือจาก
ความเป็นอยู่ของประชาชนโดยเพ่ิมว่า สวัสดิการสังคมจะต้องประกอบด้วย หลักประกันและระบบการ
ประกันภัย โดยให้ความหมายว่า “สวัสดิการสังคม” เป็นความเป็นอยู่ของประชาชนทั่วไปทุกด้านเกี่ยวข้องกับ
เศรษฐกิจ  สังคม การพัฒนาระบบบุคคลและกลุ่มต่างๆ พ้ืนฐานในเรื่อง สวัสดิการสังคมจะต้องประกอบด้วย
การมีหลักประกันรายได้ต่ ามีการจัดหาบ้านช่องที่พักอาศัยของประชาชน มีระบบการประกันสังคม 
 ธีระ  ศรีธรรมรักษ์ (2538 : 18-19)  สรุปว่า งานสวัสดิการสังคม  คือระบบการบริการสังคมและ
สถาบันเพ่ือช่วยเหลือบุคคล กลุ่ม ให้ได้รับความพอใจ  ในมาตรฐานการด ารงชีวิตและสุขภาพ การมี
ความสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคล  และสังคมเปิดโอกาสให้เขาได้พัฒนาตนเองได้ภายใต้ความสามารถที่มีอยู่  
ตลอดจนการสร้างเสริมสภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ประสานสอดคล้องกับความต้องการของครอบครัวและชุมชน 
ยังรวมถึงกิจกรรมที่รับและเอกชนทุกระดับ จัดให้มีข้ึนเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือประกันความเป็นอยู่
ที่ดีของประชาชน  ทั้งในยามปกติและในยามที่เขาประสบปัญหาของตน  ทั้งนี้ด้วยอาศัยวิธีการสังคมสงเคราะห์
เป็นหลัก  ดังนั้นสวัสดิการสังคมจึงหมายความรวมถึงกฎหมาย โครงการสิทธิประโยชน์และบริการ  ซึ่ งเป็น
หลักประกันและเร่งเร้าให้เกิดการจัดสรรระบบเพ่ือการตอบสนองความต้องการของสังคมที่ได้รับการยอมรับว่า
เป็นปัจจัยส าคัญของการมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนและปฏิบัติหน้าที่ตามที่สังคมก าหนดสวัสดิการ
สังคมจึงมีขอบเขตควบคุมบริการต่างๆ  มากมาย เช่น การรักษาความมั่นคงทางรายได้  การศึกษา การพัฒนา 
การแพทย์ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การพัฒนาเมือง ที่อยู่อาศัย สวัสดิการสังคมท าให้เกิดการจัดสรรบริการ
โดยตรงแก่ บุคคล กลุ่มและชุมชน เพ่ือการคุ้มครองบุคคลทุกกลุ่มอายุ กลุ่มอาชีพและกลุ่มรายได้โดยผู้ที่สมควร 
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ได้รับสวัสดิการมิได้หมายถึงเฉพาะแต่คนยากจนเท่านั้น แต่หมายถึงคนที่ไม่ยากจน ที่มีปัญหาความเดือดร้อน
ด้วยสวัสดิการสังคมจึงต้องเป็นสิ่งที่ให้กับทุกคนที่สมควรจะได้รับ  
 จากความหมายสวัสดิการสังคมที่ได้กล่าวมาแล้วพอสรุปได้ว่า สวัสดิการสังคม  หมายถึงการจัดบริการ
สังคมท่ีมุ่งช่วยเหลือประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้ในระดับมาตรฐาน รูปแบบการ
ให้ความช่วยเหลือมีทั้งที่ให้เป็นเงิน สิ่งของ การดูแลหรือการให้บริการ โดยความช่วยเหลือหรือบริการอาจ
เกี่ยวข้องกับด้านการศึกษา สาธารณสุข ที่อยู่อาศัยการประกันรายได้ การจ้างงาน นันทนาการ และบริการ
สังคมอ่ืนๆ        
      2.5.3. ค านิยาม 
 การที่นักวิชาการทั้งต่างประเทศและในประเทศไทย  ได้ให้นิยามความหมายของค าว่า “สวัสดิการ
สังคม” ไว้แตกต่างกันขึ้นอยู่กับการรับรู้ การให้คุณค่าและปรัชญาแนวคิดที่ต่างกัน ในที่นี้ผู้ศึกษาขอรวบรวม
ความหมายที่มีผู้ให้นิยามไว้ในแต่ละช่วงเวลา ดังนี้ 
 1.  การใช้เกณฑ์คุณภาพชีวิตที่ดี หรือการอยู่ดีกินดี (Quality of Life or Well - Being) ความหมาย
ในลักษณะดังกล่าว (อ้างถึงใน มาริสสา ภู่เพ็ชร์, 2535, 6) ได้กล่าวว่า “นักวิชาการต่างประเทศและนักวิชาการ
ไทยได้นิยามไว้ตั้งแต่ พ.ศ. 2501-2535 ซึ่งสะท้อนองค์ประกอบของสวัสดิการสังคมว่าเป็นงานที่มุ่งช่วยเหลือ
ประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ทั้งในยามปกติและในยามที่ประสบปัญหาการให้ความช่วยเหลือมีหลายรูปแบบ 
ทั้งที่เป็นเงิน สิ่งของ การดูแลและการให้บริการ (Cash, Kinds, Care and Service) โดยมีองค์ประกอบของ
กิจกรรมด้านการศึกษา สาธารณสุข ที่อยู่อาศัย การประกันรายได้ การจ้างงาน และการบริการสังคม” ผู้ให้
นิยามในลักษณะข้างต้นที่น่าสนใจ ได้แก่ Encyclopedia Britannica (1768, อ้างถึงใน มาริสสา ภู่เพ็ชร์: 
2535, 2) ให้ความหมาย “สวัสดิการสังคม” ว่าหมายถึงการปฏิบัติจัดท าทั้งหลายไม่ว่าโดยส่วนราชการหรือ
เอกชนเป็นการปฏิบัติ จัดท าเพ่ือช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว กลุ่มชนหรือชุมชน ให้มีมาตรฐานการครองชีพอันดี 
มีสุขภาพและสังคมที่น่าพึงพอใจ โดยมุ่งให้ความสามารถช่วยเหลือตนเองได้ และช่วยเหลือผู้อ่ืนในสังคม
เดียวกันได้ต่อไป  
 คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ (พ.ศ. 2523 - 2529) นิยาม
สวัสดิการสังคม ว่าหมายถึงระบบการจัดการสวัสดิการสังคมเพ่ือแก้ไขปัญหาทางสังคมอันเนื่องจากการที่
ประชาชนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ทางสังคมของตนเองได้  ทั้งนี้โดยที่บริการดังกล่าว จะต้องตอบสนองความ
ต้องการพ้ืนฐานของประชาชนและความมั่นคงทางสังคมในระดับมาตรฐาน เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน ต่อมาคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการสังคมแห่งชาติ(2545:น.4)ได้ปรับนิยามความหมายของ
สวัสดิการสังคมในแผนพัฒนาสวัสดิการสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545 - 2549) ว่าหมายถึงระบบการ
จัดบริการสังคมเพ่ือป้องกันและแก้ปัญหาสังคม รวมทั้งส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
ด ารงชีวิตในสังคมได้ในระดับมาตรฐาน โดยบริการดังกล่าวจะต้องตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานของ
ประชาชน ให้ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างทั่วถึงและเป็นธรรมทั้งในด้านการศึกษาที่ดี การมีสุขภาพ
อนามัย การมีที่อยู่อาศัย การมีงานท า การมีรายได้ การมีสวัสดิการแรงงาน การมีความมั่นคงทางสังคม การมี
นันทนาการ และบริการทางสังคมทั่วไป โดยระบบการบริการสังคมต้องค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และ
สิทธิที่ประชาชนได้รับและเข้าร่วมเป็นส่วนร่วมในระบบจัดบริการในสังคมทุกระบบ 
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 ข้อสังเกตนิยามและสวัสดิการสังคมของคณะกรรมการส่งเสริมสวัสดิการสังคมแห่งชาติในแผนพัฒนา
งานสวัสดิการสังคมสงเคราะห์แห่งฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2545 - 2549) ได้นิยามความหมายในเชิงกว้างเน้นการสร้าง
ระบบความมั่นคงทางสังคม ภายใต้หลักการให้คุณค่า ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์สิทธิ และมีส่วนร่วมของ
ประชาชนทางสวัสดิการสังคม 
 ความหมายในลักษณะแรกมาจากความเชื่อที่ว่าหากประเทศที่มีความมั่นคงมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีก็
น่าจะช่วยให้ประชาชนอยู่ดี กินดี โดยอาศัยอิทธิพลของการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นหลัก ท าให้รัฐบาลไทยเน้น
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 - 7 ยกเว้นในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
8 - 9 ที่รัฐปรับมาให้ความส าคัญกับทุนทางสังคม เน้นการพัฒนาคนเป็นศูนย์กลางแต่เมื่อพิจารณาภาพรวมของ
แผนฯ ยังมีน้ าหนักที่การพัฒนาเศรษฐกิจน าสังคมเช่นเดิม โดยมุ่งเน้นพัฒนาเศรษฐกิจเป็นหลัก ภายใต้ความ
เชื่อนี้เอง  รัฐจึงมีโครงสร้างงานในชนบทเพ่ือท าให้ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในชุมชนและพยายามผลักดัน
ประเทศไปสู่ประเทศอุตสาหกรรม เร่งพัฒนาการเจริญเติบโตการส่งออกและการท่องเที่ยวเป็นหลัก เพ่ือให้คนมี
งานท า มีรายได้ที่ดี และน าไปสู่การอยู่ดีกินดีในสังคม ความเชื่อดังกล่าวได้สะท้อนไปยังแผนงานและโครงการ
ต่างๆ ของรัฐที่น่าสนใจ คือ  รัฐยังท าหน้าที่เป็นหลักในการช่วยเหลือประชาชนที่ตกทุกข์ได้ยาก บริการที่
ปรากฏชัดเจนคือ บริการแบบสงเคราะห์ประชาชนหรือการประชาสงเคราะห์ (Public Assistance) ค าถามที่
ส าคัญของความหมายนี้คือ การที่คนอยู่ดีกินดี ไม่น่าจะตอบสนองความต้องการของคนในสังคมได้เท่ากับการที่
คนอยู่ดีมีสุข  
 2. การใช้เกณฑ์สวัสดิการสังคมเป็นวัตถุประสงค์ (Aims) ความหมายนี้เชื่อว่า สวัสดิการสังคมเป็น
เป้าหมาย การท างานเพ่ือใช้งานสวัสดิการสังคมเป็นเครื่องมือที่จะน าไปสู่การพัฒนาสังคมโดยรวม นักวิชาที่ให้
ความหมายนี้ได้แก่  
 วิจิตร ระวิวงศ์  (2523, 3-4) ให้ความเห็นว่า สวัสดิการสังคมมีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสังคม     
ในฐานะที่เป็นเป้าหมายหนึ่งของการพัฒนาสังคม ดังนั้นสวัสดิการสังคมยังอาจหมายถึงการก าหนดนโยบาย
สังคมโดยรัฐที่จะมีผลต่อความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 บริการได้แก่  
 1. บริการประกันสังคม (Social  Insurance) 
 2. บริการสงเคราะห์ประชาชน/การประชาสงเคราะห์ สาธารณูปการ (Public  Assistance) 
 3. บริการสังคม (Social   Services)  
 ตัวอย่างที่น่าสนใจของสังคมไทย เช่น ในช่วงปี พ.ศ. 2526 ที่กระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดนโยบาย
สุขภาพดีถ้วนหน้า ปี ค.ศ. 2000 โดยใช้แผนงานสาธารณสุขมูลฐานการใช้ตัวชี้วัด ความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
เพ่ือสะท้อนให้เห็นการพัฒนาสุขภาพคนไทยถ้วนหน้าในสังคม โดยเฉพาะสังคมชนบท ข้อสังเกตคือ สวัสดิการ
สังคมถือเป็นเป้าหมายสุดท้ายของงานสังคมสงเคราะห์ที่ผู้ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ต้องใช้วิธีการต่างๆ ผ่าน
แผนงานและกิจกรรมเพื่อท าให้กลุ่มเป้าหมายได้รับสวัสดิการที่ดีในสังคม  
 3. การใช้เกณฑ์ความหมายเฉพาะเจาะจงในรูปของโครงการหรือกิจกรรมหรือบริการ (Project or 
Activities or Services) 
 นักวิชาการที่ให้ความหมายของสวัสดิการสังคม โดยใช้เกณฑ์ความหมายเฉพาะเจาะจงในรูปของ
โครงการหรือกิจกรรมได้แก่  
 Encyclopedia of Social Work (1971, 1446) ให้นิยามว่า “สวัสดิการสังคม” หมายถึงกิจกรรม
ต่างๆที่จะท าขึ้นโดยหน่วยงานทั้งของภาครัฐและอาสาสมัคร เพ่ือมุ่งป้องกันและขจัดปัญหาสังคมหรือปรับปรุง
ความเป็นอยู่ที่ดีของบุคคล กลุ่ม และชุมชน กิจกรรมดังกล่าวให้บุคลากรนักวิชาชีพที่เก่ียวข้องอย่างมากมาย  
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อาทิ แพทย์ พยาบาล นักกฎหมาย นักการศึกษา วิศวกร นักบริหาร นักสังคมสงเคราะห์ตลอดจนผู้ช่วยนัก
วิชาชีพในสาขาต่างๆ (Paraprofessional) 
 นิคม  จันทรวิทูร  (2523 อ้างถึงใน มาริสา  ภู่เพ็ชร, 2523, 5) สวัสดิการสังคมหมายถึงโครงการที่รัฐ
หรือสังคมจัดข้ึนเพื่อช่วยเหลือคนที่ด้อยโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมและไม่สามารถ ช่วยตนเองได้ ได้แก่ เด็ก
ก าพร้า เด็กอนาถาไร้ที่พ่ึงและยากจนที่ขาดรายได้ในการครองชีพ คนชรา คนพิการ และผู้ประสบภัยต่างๆ 
โครงการนี้ส่วนใหญ่ด าเนินการโดยรัฐเรียกว่า การประชาสงเคราะห์ส าหรับโครงการที่ด าเนินการ โดยองค์กร
เอกชน เรียกว่า การสังคมสงเคราะห์  การสวัสดิการสังคม เป็นโครงการที่ได้รับประโยชน์ไม่ต้องออกเงินสมทบ
โดยได้เงินค่าใช้จ่ายจากงบประมาณของรัฐและการบริจาค ในกรณีที่โครงการที่ด าเนินการองค์กรเอกชน 
โดยทั่วไปการนิยามความหมายของสวัสดิการสังคมในลักษณะที่ 3 มักจะเป็นที่รู้จักและง่ายต่อการเข้าใจเพราะ
รูปธรรมที่ชัดเจนเช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้ด าเนินงานระบบสวัสดิการสังคมให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
และความม่ันคงทางสังคม (Social Security Act.1935) ซึ่งแบ่งสวัสดิการสังคมเป็น 3 ประเภทได้แก่ 
 - บริการสังคม  (Social  Insurance) 
 - บริการสงเคราะห์ประชาชน  (Public Assistance)  
 - บริการสังคม  (Social   Services) 
 4. การใช้เกณฑ์สวัสดิการสังคมเป็นสถาบันทางสังคม (Social  Institution) นักวิชาการที่นิยาม
ความหมายสวัสดิการทางสังคมเป็นสถาบันทางสังคม ได้แก่ Federico (1980, 5 – 6) อธิบายว่าสวัสดิการ
สังคมเป็นสวัสดิการหนึ่งในสังคมในขณะที่ทุกสังคมมักประกอบด้วยอย่างน้อย 5 สถาบันหลักได้แก่   
 1. สถาบันครอบครัว 
 2. สถาบันการศึกษา 
 3. สถาบันศาสนา 
 4. สถาบันการเมือง 
 5. สถาบันเศรษฐกิจ 
 สวัสดิการสังคมถือเป็นสถาบันที่ 6 ที่มีการท าหน้าที่อย่างส าคัญและเด่นชัดในสังคมและมีความสัมพันธ์
ต่อกันอย่างแยกไม่ออกกับสถาบันสังคมทั้ง 5  สถาบันข้างต้น 
 Goode W. (1967, อ้างถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2546) ให้ความหมายว่าสวัสดิการสังคมเป็นระบบ
การให้ความช่วยเหลือโดยจัดสรรให้ในรูปของสิ่งของและบริการไปสู่บุคคลกลุ่มคนต่างๆ โดยผ่านสถาบันทาง
สังคม ได้แก่ ครอบครัว โบสถ์ สหภาพแรงงานและรัฐ กู๊ดดี้เชื่อว่าสวัสดิการสังคมต้องปกป้องคุ้มครองผู้ยากไร้
เช่นเดียวกับเป็นการปกป้องสังคมจากผู้ยากไร้ด้วย  
 P.Nelson  Reid (1996, อ้างถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2546) ให้ค านิยาม สวัสดิการสังคมว่า คือ
ความคิดที่แสดงให้เห็นว่าเป็นพันธะทางจริยธรรมทางสังคมที่จะช่วยเหลือผู้ยากไร้ ในลักษณะของกิจกรรมที่
จัดระบบโดยผ่านนโยบายและแผนงานของรัฐเพ่ือตอบสนองต่อแผนงานสังคมที่เห็นได้ เพ่ือปรับปรุงความ
เป็นอยู่ที่ดีข้ึนชองผู้ที่อยู่ในภาวะเสี่ยงในสังคม 
 Rochefore (1986 อ้างถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2546) กล่าวว่าสวัสดิการสังคมหมายถึง ระบบการ
จัดสรรของสังคมให้กับคนในสังคมที่มีความเป็นจ าเป็น ซึ่งสังคมจะต้องปกป้องกลุ่มค าที่เดือดร้อนและจ าเป็น
ขณะเดียวกันก็ต้องปกป้องสังคมจากกลุ่มท่ีเดือดร้อนและคนในสังคม องค์ประกอบส าคัญของสวัสดิการสังคมที่
ส าคัญมี 4 อย่างได้แก่  
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 1. ระบบการให้การสงเคราะห์ 
 2. การจัดสรรทรัพยากรที่เหมาะสม 
 3. สถาบันทางสังคม 
 4. กฎเกณฑ์การให้การสงเคราะห์ 
 การจัดสวัสดิการสังคมจะต้องอาศัยสถาบันทางสังคม โครงสร้างทางสังคมที่มีอยู่จริงเช่น ครอบครัว  
โบสถ์ วัด ชุมชน เผ่า รัฐ สหภาพแรงงาน ซึ่งเป็นสถาบันทางสังคมที่มีอยู่จริงมักท าหน้าที่ให้การช่วยเหลือกับ
กลุ่มท่ีเดือดร้อนและจ าเป็นอยู่แล้ว หากสถาบันทางสังคมเหล่านี้สามารถท าหน้าที่การสร้างสวัสดิการที่ดีให้กับ
สมาชิกของตนเองก็จะน าไปสู่ “สังคมสวัสดิการ”(Welfare Society) ซึ่งเป็นสังคมที่มีการจัดระเบียบทางสังคม
โดยใช้สถาบันทางสังคมต่างๆ ในสังคมให้ท าหน้าที่ส่งเสริมความเป็นอยู่ของคนในสังคมที่ดี 
 อย่างไรก็ตามใช้เกณฑ์สวัสดิการสังคมเป็นสถาบันทางสังคมอาจมีข้อโต้แย้งว่า องค์กรทางสังคมหรือ
สถาบันทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการสังคม ความก าหนดเป็นหน้าที่ของรัฐมากกว่า เพราะรัฐ
สามารถใช้อ านาจหน้าที่จากการสวัสดิการสังคมเป็นไปอย่างเหมาะสมโดยใช้กลไกของรัฐที่มีอยู่ผ่านทาง
นโยบาย แผนงานและมาตรการต่างๆ ของรัฐการใช้เกณฑ์สวัสดิการสังคมเป็นสิทธิและความเท่าเทียมของคน
ทุกคนในสังคม(Rights and Equity) 
 ป๋วย  อ้ึงภากรณ์ (อ้างถึงใน ญาณากร พิชญานิน,2547,25) ได้เขียนบทความเรื่อง“คุณภาพชีวิต 
ปฏิทินแห่งความหวังจากครรภ์มารดาสู่เชิงตะกอน”  ซึ่งกล่าวถึงชีวิตของคนแต่ละคน จะต้องได้รับบริการ
สวัสดิการสังคมตั้งแต่เมื่ออยู่ในครรภ์มารดาการได้รับสารอาหารที่มีประโยชน์การคลอดจากครรภ์มารดาอย่าง
ปลอดภัย การได้รับวัคซีนตามวัย เมื่อเติบโตถึงวัยเรียนก็ได้รับการศึกษาจากรัฐ การได้รับข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์เมื่อจบก็มีงานท า มีรายได้เลี้ยงตัวเองและครอบครัว มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมืองและสังคม
เมืองมีครอบครัวก็สามารถเลี้ยงดูครอบครัวได้ บทความดังกล่าว กล่าวถึงบริการสังคมพ้ืนที่ฐานที่รัฐต้องจัด
ให้กับสมาชิกทุกคนในสังคมและควรมีโอกาสเข้าถึงบริการของรัฐอย่างเท่าเทียมกันซึ่งผลงานดังกล่าว สะท้อน
สวัสดิการสังคมที่คนไทยพึงได้รับจากรัฐ  
 วันทนีย์  วาสิกะสิน (2541 : 2, อ้างถึงใน ญาณากร  พิชญานิน,2547,25 ) เห็นสวัสดิการสังคมเป็น
เรื่องของทุกคนในสังคมเพราะค าว่า สวัสดิการหรือสวัสดิภาพมีความหมายในแง่การอยู่ดีกินดี ( Social Well-
Being) ของทุกคนไม่เฉพาะผู้ยากไร้เท่านั้น คนทุกคนที่เกิดมาในโลกนี้ ตามปฏิญญาสากลขององค์การ
สหประชาชาติในเรื่องสิทธิมนุษยชน ก าหนดว่า คนทุกคนจะต้องได้รับการตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐาน
อันเป็นสิทธิที่ทุกคนจะต้องได้รับ และเป็นหน้าที่ของรัฐที่จะต้องจัดการบริการต่างๆไว้ให้ และความการขั้น
พ้ืนฐานเป็นสิ่งที่ทุกคนรู้ว่าหมายถึงอาหาร เสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย และยารักษาโรคเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่รัฐจะต้อง
จัดหาที่อยู่อาศัยให้ประชาชน โดยจัดให้ประชาชนได้มีงานท า เพ่ือมีเงินส าหรับซื้อเสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย ยารักษา
โรค จัดให้มีสถาบันพยาบาลส าหรับประชาชน เมื่อเจ็บป่วย ไม่ว่าประชาชนคนนั้นจะอาศัยอยู่ในเมืองใหญ่หรือ
ในชนบทที่ห่างไกล  
 ปัจจุบันนักวิชาการด้านสวัสดิการสังคม มักจะแยกสวัสดิการทางสังคมออกเป็น 2 ลักษณะได้แก่  
 1. สวัสดิการเศรษฐกิจ หมายถึง การกินดีอยู่ดีของคนในสังคมเช่น มีรายได้ ทรัพย์สินที่ครอบครอง 
สถานะทางภาษีและดัชนีอื่น ๆ (รายได้ประชาชาติ รายได้ต่อหัว)  
 2. สวัสดิการที่ไม่ใช่เศรษฐกิจหมายถึง การกินดีอยู่ดีมีสุข ของคนในสังคม ที่เก่ียวข้องกับสภาพทางชีวะ
ภาพ สภาพอารมณ์จิตใจและสภาวะมาตรฐานดังนั้น คนจนที่มีรายได้น้อยมักจะมีปัญหาสุขภาพที่ไม่ดี (ทั้งกาย
และจิตใจ) จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องได้รับบริการทางสังคม  จากหน่วยงายของรัฐและเอกชน  
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 สรุปได้ว่าความหมายของสวัสดิการทางสังคม โดยเน้นสิทธิ ความเท่าเทียมกันที่จะได้รับบริการอย่าง
เป็นธรรมและเสมอภาค เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในสังคม การพัฒนาสังคมโดยรวม 
รวมทั้งระบบความม่ันคงทางสังคมของคนทุกคนในสังคม  

2.5.4 องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคม 
 องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมโดยทั่วไปมีการใช้ใน 2  ลักษณะคือ ลักษณะกว้างและแคบดังนี้ 
องค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกว้างๆ แบ่งเป็น 8 ด้าน ได้แก่  
 1. การศึกษา  (Education) 
 2. สุขภาพอนามัย (Health) 
 3. ที่อยู่อาศัย  (Housing) 
 4. การท างานและการมีรายได้  (Employment  and  income  maintenance) 
 5. ความมั่นคงทางสังคม  (Social Security) 
 6. บริการทางสังคม  (Social Services)  
 7. นันทนาการ  (Recreation) 
 8. กระบวนการยุติธรรม  (Justice) 
 องค์ประกอบของงานของสวัสดิการสังคมในลักษณะแคบๆ แบ่งตามพระราชบัญญัติความมั่นคงทาง
สังคมของประเทศสหรัฐอเมริกาแบ่งเป็น 3 บริการ ได้แก่ 
 1. บริการประกันสังคม  (Social  insurance)  
 2. บริการสงเคราะห์ประชาชน บริการสงเคราะห์ (Public Assistance) 
 3. บริการสังคม (Social   Services)  
 ดังนั้นองค์ประกอบของงานสวัสดิการสังคมในลักษณะกว้าง 8 ด้านและองค์ประกอบของงานสวัสดิการ
สังคมในลักษณะแคบ 3 ด้านจึงขึ้นอยู่กับการน าไปใช้ของนักสังคมสงเคราะห์หรือนักสวัสดิการสังคม ส าหรับ
สังคมไทยน ามาใช้ใน 2 ลักษณะทั้งด้านกว้างและด้านแคบแต่โดยทั่วไปแล้ว สังคมไทยมักจะรู้จักบริการลักษณะ
แคบมากกว่า โดยบริการประกันสังคมถือเป็นบริการที่น าไปสู่การสร้างความมั่นคงทางสังคมให้กับลูกจ้าง ผู้ใช้
แรงงานที่พัฒนาขยายความครอบคลุมและสิทธิประโยชน์ทดแทนมากขึ้น ขณะที่บริการสงเคราะห์ประชาชน
ยังคงเป็นบริการที่รัฐต้องจัดสรรงบประมาณการช่วยเหลือกับเด็กผู้เดือดร้อน ปัจจุบันรัฐพยายามใช้แนวคิดการ
มีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชน องค์กรภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชนเข้ามาร่วมรับผิดชอบในระบบ
สวัสดิการสังคมมากขึ้น 
     2.5.5 แนวทางการจัดสวัสดิการทางสังคม 
 มาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการทางสังคม พ.ศ. 2546 ก าหนดขอบเขต รูปแบบ
วิธีการ   ในการจัดสวัสดิการทางสังคมขององค์การสวัสดิการทางสังคม ให้แก่ผู้รับบริการสวัสดิการสังคม ว่าให้
ค านึงถึงเรื่องดังต่อไปนี้  
 1. สาขาต่างๆ ที่จะด าเนินการตามความจ าเป็นและเหมาะสม เช่น การบริการทางสังคม การศึกษา 
สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การฝึกอาชีพ การประกอบกาชีพ นันทนาการและกระบวนการยุติธรรม เป็นต้น 
 2. ลักษณะหรือรูปแบบและวิธีการในการด าเนินการ เช่นการส่งเสริม การพัฒนาการสงเคราะห์ การ
คุ้มครอง การป้องกัน การแก้ไขและการบ าบัดฟื้นฟู เป็นต้น 
            ในการจัดสวัสดิการทางสังคมวรรคหนึ่งให้มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนาและองค์กรอื่นที่มีส่วนร่วมด้วย 
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     2.5.6. ขอบเขตของงานสวัสดิการสังคม 
 พ.ร.บ. ส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 มาตรา 5 (1) ได้ก าหนดขอบเขตของงานสวัสดิการ
สังคมสอดคล้องกับแผนพัฒนาสังคมฯ ฉบับที่ 4 (พ.ศ.2545 – 2549) ซึ่งกล่าวถึงงานสวัสดิการสังคมเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาสภาพความเป็นอยู่ของประชาชนในสังคม  ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีในด้านต่างๆดังนี้ 
 1. การมีสุขภาพอนามัยที่ดี : ประชาชนพึงได้รับการป้องกันโรคภัยไข้เจ็บ การรักษาพยาบาล การ
ส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์  และสังคมอย่างทั่วถึงเท่าเทียมกันเสมอภาค เป็นธรรมและ
สอดคล้องกับความต้องการและสถานการณ์ปัญหาของบุคคล กลุ่มบุคคลและประชาชน  
 2. การมีการศึกษาที่ดี  :  ประชาชนพึงได้รับบริการที่ส่งเสริมและพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ
ตลอดจนการปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพ่ือน าไปสู่การด าเนินชีวิตอย่างมี
คุณภาพตลอดไป  
 3. การมีที่อยู่อาศัย : การที่ประชาชนมีที่อยู่อาศัยตามควรแก่อัตถภาพช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีใน
ท านองเดียวกัน ประชาชนทุกคนควรจะได้มีที่อยู่อาศัยตามแต่ก าลังความสามารถของบุคคลที่จะได้มา  
 4. การมีงานท า การมีรายได้และการมีสวัสดิการแรงงาน : ประชาชนมีงานท าที่ท าให้มีรายได้อย่าง
น้อย เพียงพอต่อการด ารงชีวิต 
 5. การมีความม่ันคงทางรายได้ : ประชาชนทุกคนที่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ ได้รับการคุ้มครองใน
เรื่องความม่ันคงในการด าเนินชีวิตของตนเองครอบครัวในรูปของการประกันสังคม 
 6. นันทนาการ :  ประชาชนมีกิจกรรมนันทนาการเพ่ือการบันเทิงและการพักผ่อนหย่อนใจอย่างมี
คุณภาพ 
 7. การบริการสังคมทั่วไป : การให้บริการแก่ประชาชนโดยเฉพาะผู้ยากจน ผู้ด้อยโอกาสและ
กลุ่มเป้าหมายพิเศษเพ่ือช่วยเสริมสร้างและการมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
 8. กระบวนการยุติธรรม : การที่ประชาชนได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย อย่างเสมอภาคและเป็น
ธรรมสามารถเข้าถึงบริการที่รัฐจัดให้ เช่น การมีทนายแก้ต่าง เป็นต้น 
 
2.6 แนวคิดการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
     2.6.1 แนวคิดสวัสดิการขององค์กรชุมชน   

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนองค์กรมหาชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้
เสนอรูปแบบสวัสดิการสังคมชุมชนในหนังสือสวัสดิการชุมชนแก้จนอย่างยั่งยืน (พรรณทิพย์   เพชรมาก
,2545,8-72 ) ไว้ดังนี้ 
 1. ความหมาย  
 สวัสดิการชุมชน  คือ การสร้างหลักประกันเพ่ือความมั่นใจของคนในชุมชน ซึ่งหมายรวมถึงทุกสิ่งทุก
อย่างที่จะท าให้คนในชุมชนดีขึ้น อาจอยู่ในรูปสิ่งของ เงินทอง น้ าใจ การช่วยเหลือเกื้อกูล เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับวิถีชีวิตตั้งแต่เกิดจนตาย ผลของการจัดสวัสดิการชุมชน ที่ส าคัญ คือ ก่อให้เกิดรายได้ ลดรายจ่าย เกิด
ความสัมพันธ์มิตรไมตรีที่ดีขึ้นของคนในชุมชน รู้สึกม่ันคงภาคภูมิใจ อยู่อย่างมีศักดิ์ศรีและมีความสุข 
 2. หลักส าคัญในการจัดสวัสดิการชุมชน  
 จากลักษณะรูปแบบการจัดสวัสดิการโดยชุมชนที่เกิดขึ้นโดยฐานต่าง ๆ นั้น และจากการจัดเวทีพูดคุย
แลกเปลี่ยนระหว่างผู้น าชาวบ้านที่ท าเรื่องสวัสดิการ  สามารถสรุปเป็น หลักการส าคัญในการจัดสวัสดิการ
ชุมชน ได้ดังนี้ 
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 2.1. ท าจากสิ่งที่เป็นจริง ไม่ใช่ลอกเขามาทั้งชุด สวัสดิการชุมชนต้องสอดคล้องกับวิถีของแต่ละพ้ืนที่
ตั้งใจท าโดยลอกเลียนแบบกันไม่ได้ เช่น เห็นชุมชนอ่ืนให้สวัสดิการผู้สูงอายุเดือนละ 300 บาท ก็ให้บ้าง อาจไป
ไม่รอดเพราะเงินไม่พอ ต้องดูว่าคนที่นี่คิดอย่างไร กลุ่มเรามีเงินอยู่เท่าไร เริ่มจากจุดนั้น ควรรู้ก่อนว่าตอนนี้บ้าน
เราเป็นอย่างไร มีรากเหง้า มีกลไกอย่างไร แล้วจึงก าหนดอนาคตต่อไปว่าบ้านเราจะเป็นอย่างไร ด้วยภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของเราเอง เพ่ือประโยชน์แก่ผู้ด้อยโอกาส 
 2.2. เริ่มจากเล็กไปใหญ่  ท าแบบค่อยเป็นค่อยไป เหมือนต้นไม้ที่แตกที่ละ 2 ใบ ต่อไปก็เติบโตเป็นพุ่ม
ใหญ่ หากคิดจะจัดสวัสดิการแบบรวดเร็วเกินไป โดยที่คนไม่พร้อม ไม่มีส่วนร่วมไม่รู้สึกเป็นเจ้าของ ก็จะเหมือน
การใส่ปุ๋ยมากเกินไป ต้นไม้อาจจะตายได้เพราะเกินก าลัง ไม่เกิด สวัสดิการที่เป็นของคนในชุมชน 
 2.3. เงินเป็นเพียงเครื่องมือไม่ใช่เป้าหมาย ใช้เงินสร้างเงื่อนไข ท าให้คนอยากท างานอยากท าดี เช่น 
ใครท างานเพ่ิม จ่ายเงินสมทบให้ ใครบริหารเงินให้งอกเงยขึ้นมากจะจ่ายสมทบให้สิ่งส าคัญคือ การให้ความคิด 
ท าให้คนคิดพ่ึงตนเอง ท าความดี ท างานสร้างเม็ดเงิน หากมีเงินสนับสนุน ควรให้ตามความจ าเป็นและพอดี 
ไม่ใช่ใช้เงินเป็นเป้าหมายหรือหาเงินมาแจกจ่าย 
 2.4. ระบบสวัสดิการที่ดีต้องช่วยเหลือแบบไม่ก่อให้เกิดการแบ่งแยกในชุมชน ควรให้ทุกท่านได้ แต่
มุ่งเน้นความยากจนและด้อยโอกาส ทุกคนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมโดยตกลงกติกาและใช้ร่วมกัน 
 2.5. เป็นองค์รวมที่ทุกอย่างเชื่อมโยงเข้าหากัน กิจกรรมทุกอย่างสามารถก่อให้เกิด สวัสดิการได้ทุก
เรื่องต้ังแต่เกิดจนตายกับคนทุกเพศทุกวัย การสร้างสวัสดิการจะเริ่มจากเรื่องใดก็ได้ 
 - การเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ เข้าหากัน เช่น 
 จากออมทรัพย์  ------>  ธุรกิจชุมชน  ------>   สวัสดิการ 
 จากการดูแลทรัพยากรธรรมชาติ  ------>   ออมทรัพย์  ------>  ธุรกิจชุมชน  ------> สวัสดิการ 
 จากวัฒนธรรมภูมิปัญญา  ------>  การดูแลทรัพยากร  ------>   สวัสดิการ 
 การเชื่อมโยงกับคนมาท ากิจกรรมร่วมกัน  ดูแลซึ่งกันและกัน เช่น  ผู้สูงอายุได้ท าบุญ พบปะกันทุกวัน
พระ เด็กได้เรียนรู้ถ่ายทอดภูมิปัญญาผู้สูงอายุและช่วยดูแลผู้สูงอายุ เชื่อมโยงคนกับธรรมชาติ  คนสามารถ
เรียนรู้อยู่ร่วมกับธรรมชาติได้ เช่น  การดูแลรักษา  ป่าท าให้มีแหล่งอาหาร น้ า ฯลฯ 
 2.6. ต้องเป็นผู้ให้และผู้รับ  คนในชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับเสมอ 
(ไม่ใช่ฝ่ายหนึ่งหามาให้ อีกฝ่ายหนึ่งรอรับ) จึงเป็นความสัมพันธ์ที่เท่าเทียมกัน และมีศักดิ์ศรี เช่น จัดเงื่อนไขที่
ทุกคนมีส่วนร่วมจ่ายสมทบ กันเงินบางส่วนเติมเข้ากองทุน น าดอกผลกองทุนบางส่วนขยายกิจกรรมต่อจึงท าให้
ทุกคนในกลุ่ม/ชุมชนสามารถเป็นเจ้าของทุนและได้รับสวัสดิการไปในเวลาเดียวกัน 
 2.7. ต้องท าด้วยความรักและอดทน โดยจะต้องมีความศรัทธาเชื่อมั่นว่าชาวบ้าน สามารถสร้าง
สวัสดิการของตนเองได้ รักท่ีจะท างานเพ่ือชุมชน เพื่อส่วนรวม อดทนต่อความคิดความเห็นที่ไม่ตรงกัน ยอมรับ
การคิดค้นต าหนิโดยคือว่าเป็นครู เป็นบทเรียนที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนา ท าให้เขาฉลาดขึ้น ท างานได้ดี
ขึ้น 

3. ทิศทางของขบวนการสวัสดิการชุมชน (สรุปผลการสัมมนาสวัสดิการชุมชนแก้จนอย่างยั่งยืน,2554, 
52 )  
 3.1. การเสนอแนวทางการจัดสวัสดิการแบบรัฐสมทบกองทุนสวัสดิการชุมชน เป็นแนวทางที่เสนอให้
รัฐสมทบงบประมาณให้กับกองทุนสวัสดิการขุมชนในอัตรา 1 : 1 ในปีแรก และเป็นสัดส่วนที่ลดลงในปีต่อมา
จนครบ 100 % ในช่วงเวลา 10 ปี และให้หลังจากนี้ให้สมทบปีละ 10 % ของกองทุนสวัสดิการ โดยชุมชนจุด
ดูแลสวัสดิการทุกอย่างยกเว้นเรื่องไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ ถนน ข้อเสนอนี้มีการริเริ่มพูดคุยกัน  
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โดยครูชุบ ยอดแก้ว แกนน าส าคัญของสถาบันพัฒนาองค์การการเงินและ สวัสดิการสังคมแห่งชาติ (พอสช.) ซึ่ง
ขณะนี้ พอสช. มีตัวแทนกลุ่มออมทรัพย์จากจังหวัดต่าง ๆ ร่วมเป็นผู้ประสานและปฏิบัติงานขยายความคิดใน
การจัดสวัสดิการแบบรัฐสมทบกองทุนสวัสดิการชุมชนควบคู่กับการเข้าไปช่วยให้เกิดการเชื่อมโยงกลุ่มออม
ทรัพย์ในพ้ืนที่ต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายในการพ่ึงตนเอง พ่ึงพาซึ่งกันและกันของขบวนการองค์กรการเงินและ
สวัสดิการชุมชน  
 3.2.การเผยแพร่แนวคิดรูปธรรมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยฐานต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นไปสู่ กลุ่ม/ชุมชนต่างๆ 
ให้สามารถน าไปปรับใช้กับชุมชนของตนเอง โดยมีการถอดบทเรียนกรณีตัวอย่างรูปธรรมชาติ/สิ่งแวดล้อม ฐาน
การผลิต/ธุรกิจชุมชน ออกมาเป็นองค์ความรู้จัดท าเป็นสื่อชุมชนที่สามารถเข้าใจได้ง่ายใช้ช่องทางต่าง ๆ เช่น 
สื่อของรัฐ วิทยุชุมชน ฯลฯ ในการเผยแพร่แนวคิดแนวทางสวัสดิการของชุมชน ซึ่งเน้นเรื่องความอยู่ดีมีสุขของ
คนในชุมชน ประชาชนเป็นคนจัดการเอง มุ่งสร้างสวัสดิภาพให้ชีวิต ในแบบชุมชนสวัสดิการ 
 3.3.การเชื่อมร้อยเครือข่ายด้านสวัสดิการชุมชน จัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การหนุนเสริม การ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนสวัสดิการ 
 3.4.  สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการพัฒนาสวัสดิการชุมชน 
การกระจายงานด้านสวัสดิการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กระจายจากส่วนกลางให้องค์กรชุมชน/กลุ่ม
ต่างๆ ที่ท าหน้าที่จัดสวัสดิการอยู่แล้วเป็นผู้ด าเนินการ เช่น กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มผู้สูงอายุ ฯลฯ โดยองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณตามแผนงานสวัสดิการของชุมชนและติดตามการด าเนินงาน 
หรือสนับสนุนให้เกิดกองทุนพัฒนาท้องถิ่น/กองทุนสวัสดิการระดับท้องถิ่น ที่สามารถให้งบประมาณสนับสนุน
กองทุนสวัสดิการของแต่ละชุมชน ถือเป็นกองทุนที่สมทบร่วมกัน 
 3.5. การกระจายงานด้านสวัสดิการสังคมของหน่วยงานส่วนกลางไปสู่ชุมชน เช่น กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ไปให้ชุมชนที่มีพ้ืนฐานการจัดสวัสดิการชุมชนมาแล้วเป็นผู้ด าเนินการ โดยรัฐ
สนับสนุน/สมทบงบประมาณร่วมกัน เช่น การจัดสวัสดิการผู้สูงอายุ การดูแลผู้ติดเชื้อเอดส์ การดูแลเด็กของ
ชุมชน ฯลฯ 

     2.6.2 ฐานคิดสวัสดิการชุมชน (สรุปผลการสัมมนาสวัสดิการชุมชนแก้จนอย่างยั่งยืน,2547,ข)  
 สรุปสวัสดิการชุมชนแก้จนอย่างยั่งยืน ไว้ดังนี้ 
 ฐานสวัสดิการชุมชน  คือการสร้างหลักประกันเพ่ือความมั่นใจของคนในชุมชน ซึ่งหมายรวมถึงทุกสิ่ง
ทุกอย่างที่จะท าให้คนในชุมชนดีขึ้น ทั้งในรูปของสิ่งของ เงินทุน น้ าใจการช่วยเหลือเกื้อกูล เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับ
วิถีชีวิตตั้งแต่เกิด แก่ เจ็บ ตาย  
 หัวใจของการจัดสวัสดิการชุมชน คือการพ่ึงตนเองและการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ให้อย่างมีคุณค่ารับ
อย่างมีศักดิ์ศรี การจัดสวัสดิการตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการเคารพ และอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ อย่างเห็นคุณค่า 
อยู่บนพื้นฐานของศาสนาภูมิปัญญาวัฒนธรรมท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมในทุกระดับ 
 ผลของการจัดสวัสดิการชุมชน คือการเกิดความสัมพันธ์ที่ดีของคนในชุมชน การช่วยเหลือเกื้อกูลกัน   
ความรู้สึกม่ันคง ภาคภูมิใจ อยู่อย่างมีศักดิ์ศรีและมีความสุขทั้งกายและทางจิตใจ 
 อภิญญา เวชยชัยและศิริพร ยอดกมลศาสตร์ (2547: 142-149 อ้างถึงใน การพัฒนาระบบสวัสดิการ
ส าหรับคนจนและคนด้อยโอกาสในสังคมไทย : กลุ่มเกษตรกร ของ ประภาส ปิ่นตบแต่ง , สุภา ใยเมืองและ
บัญชร แก้วส่อง)รูปแบบการจัดสวัสดิการ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ฐานได้แก่ ฐานทรัพยากร ฐานวัฒนธรรม และฐาน
งานพัฒนา มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1.  การจัดสวัสดิการจากฐานทรัพยากร (อภิญญา เวชยชัยและศิริพร ยอดกมล-ศาสตร์, 2547,143) 
การจัดการความมั่นคงจากฐานทรัพยากร เป็นการจัดสวัสดิการเพ่ือทุกคนเน้นสร้างความมั่นคง

ทางด้านอาหาร ส าหรับบางคนบางพ้ืนที่ก็อาจใช้เป็นแหล่งหารายได้และวัตถุดิบพร้อมกัน การจัดสวัสดิการที่
ส าคัญส าหรับฐานนี้คือ การใช้ประโยชน์จากป่าสาธารณะ แหล่งน้ า ทรัพยากรทางทะเล รวมทั้งการใช้ประโยชน์
จากทรัพยากรส่วนบุคคล (ของผู้อื่น) 
 (1)  การใช้ประโยชน์จากป่าสาธารณะ มีทั้งการอาศัยป่าเพ่ือสร้างความมั่นคงทางด้านอาหาร เช่น   
หาเห็ด หาปลา หาหน่อไม้ หาพืชผัก เพ่ือการบริโภค เป็นต้น 
 (2)  การใช้ประโยชน์จากแหล่งน้ า มีความส าคัญในด้านการสร้างความมั่นคงทางด้านอาหารและการ
หารายได้ของชาวบ้านไม่น้อยไปกว่าการใช้ประโยชน์จากป่าสาธารณะ เพราะแหล่งน้ ามีความสัมพันธ์อย่าง
ใกล้ชิดกับชีวิตประจ าวัน 
 (3)  การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรทางทะเล เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างสวัสดิการความมั่นคง
ทางด้านอาหารและรายได้ของชุมชนประมงความสมบูรณ์ของทรัพยากรทางทะเลจึงเป็นสิ่งส าคัญที่เกี่ยวพันกับ
ความอยู่รอดของชุมชนประมงพ้ืนบ้านมากท่ีสุด 
 (4)  การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรส่วนบุคคล (ของผู้อื่น) ถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่งของการสร้างสวัสดิการ
ความมั่นคงด้านอาหาร การใช้ทรัพยากรแบบนี้ตั้งอยู่บนแนวคิดของสังคมรวมหมู่ เป็นการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกัน
และกันของคนในชุมชน ซึ่งยังมีเห็นอยู่ในสังคมไทย 

2.  การจัดสวัสดิการจากฐานวัฒนธรรม 
การจัดสวัสดิการจากฐานวัฒนธรรมที่ส าคัญได้แก่ การเกื้อกูลของครอบครัวและกลุ่มเครือญาติการ

เกื้อกูลของระบบอุปถัมภ์ และการจัดการของศาสนสถาน 
 (1) การเกื้อกูลของครอบครัวและกลุ่มเครือญาติ เป็นสวัสดิการพ้ืนฐานที่มีอยู่ในทุกครอบครัวและ
ชุมชน 
 (2)  การเกื้อกูลของระบบอุปถัมภ์  มีอยู่ทุกหนแห่งในสังคมไทยเพราะระบบอุปถัมภ์เป็นรากเหง้าหนึ่ ง
ของสังคมไทย  แม้ว่าในด้านหนึ่งระบบอุปถัมภ์จะน ามาซึ่งการเอารัดเอาเปรียบ กดขี่ข่มเหง ท าให้ผู้เสียเปรียบ
ต้องด้อยสิทธิ ด้อยโอกาส ไร้ค่าไร้ศักดิ์ศรี แต่ในอีกด้านหนึ่งระบบอุปถัมภ์ก็เป็นส่วนส าคัญที่เกื้อกูลให้สังคมไทย
อยู่ร่วมกันได้ ทั้งในการสร้างความม่ันคงทางอาหาร 
 (3)  การจัดการของศาสนสถาน ถือเป็นแหล่งจัดสวัสดิการที่ส าคัญของชุมชนมาตั้งแต่อดีต  
ตัวอย่างเช่น ในชุมชนชาวพุทธ ผู้ด้อยโอกาสในชุมชนจะใช้วัดเป็นที่บวชเรียนของลูกหลาน บางรายบวชเพ่ือจะ
ได้มีอาหารมาจุนเจือครอบครัว ในชุมชนชาวมุสลิมมีการบริจาคเงินซากัต (อภิญญา เวชยชัยและศิริพร ยอด
กมลศาสตร์,2547,146) เป็นระบบการช่วยเหลือคนตามหลักการของศาสนาอิสลามซึ่งถือว่าชาวมุสลิมผู้มีรายได้
ทุกคนมีหน้าที่ต้องสงเคราะห์ให้กับผู้ด้อยโอกาส โดยจ่ายเงินร้อยละ 2.5 ของรายได้ต่อปี  ส่วนผู้ที่ได้รับซากัตมี 
8 ประเภท ตัวอย่างเช่น ผู้ที่ไม่มีทรัพย์สินและเครื่องมือในการด ารงชีพ ผู้ที่ไม่มีเครื่องมือในการด ารงชีพเพียงพอ
กับความต้องการมาตรฐาน ผู้ที่ต้องการปลดปล่อยตนเองออกจากการเป็นทาส ผู้ที่ต้องการได้รับการช่วยเหลือ
ด้านการศึกษาต่อ ผู้ที่มีหนี้สิน ผู้ที่เผชิญปัญหาระหว่างเดินทางเป็นต้น             

3.  การจัดสวัสดิการจากฐานงานพัฒนา 
 การจัดสวัสดิการจากฐานงานพัฒนา เป็นส่วนที่ชุมชนรับเอารูปแบบมาจากภายนอกเข้าไปด าเนินการ
ในชุมชน  กิจกรรมบางอย่างก็ริเริ่มและท ากันเองในชุมชน แต่บางกิจกรรมก็ได้รับการสนับสนุนการจัดตั้ง 
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เบื้องต้นจากองค์กรภายนอก ทั้งภาครัฐและเอกชน กิจกรรมที่เป็นที่รู้จักกันทั่วไปคือ การจัดกลุ่มฌาปนกิจ  
การจัดกลุ่มออมทรัพย์ การจัดกลุ่มกองทุนพัฒนาอาชีพและการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชน 
 (1)  การจัดกลุ่มฌาปนกิจ มีให้เห็นแทบทุกชุมชน ส่วนหนึ่งเริ่มต้นและด าเนินการโดยชาวบ้านเอง  
บางส่วนได้รับเงินสนับสนุนการริเริ่มจากหน่วยงานภาครัฐ 
 (2)  การจัดกลุ่มออมทรัพย์  มีลักษณะเช่นเดียวกับการจัดกลุ่มฌาปนกิจ คือมีทั้งที่ริเริ่มโดยชุมชนเอง
และร่วมริเริ่มกับกลุ่มองค์กรภายนอกส่วนใหญ่พยายามจัดการในรูปแบบของกลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์ กลุ่มออม
ทรัพย์หรือธนาคารชุมชน 
 (3)  การจัดกลุ่มกองทุนพัฒนาอาชีพ ส่วนใหญ่เป็นกองทุนที่ต่อยอดมาจากการจัดกลุ่มออมทรัพย์ 
 (4)  การพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชน เป็นกิจกรรมที่ต้องอาศัยฐานการผลิตและการค้าค่อนข้างมาก ส่วน
ใหญ่ชาวบ้านยังเน้นรูปแบบของการแยกกันผลิตแล้วมารวมกันขาย บางชุมชนมีการประกันราคารับซื้อใน
หมู่บ้าน  ซึ่งถือเป็นสวัสดิการด้านรายได้อย่างหนึ่งในชุมชน 
      2.8.3 แนวทางการจัดสวัสดิการโดยชุมชน  (อภิญญา เวชยชัยและศิริพรยอดกมลศาสตร์,2547,       
175) 
         แนวทางท่ี 1 เริ่มจากการออมทรัพย์ 
 แนวทางนี้มีเง่ือนไขส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 
 (1)  ชุมชนไม่ถึงกับขาดแคลนทรัพยากรและปัจจัยการผลิต  เมื่อทรัพยากรไม่ถึงกับขาดแคลน ให้ใส่ตัว
ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย์ อดออม และความตั้งใจ เข้าไป ตัวอดออมและความตั้งใจเป็นเงื่อนไขของกลุ่มสัจจะ
ออมทรัพย์ การรักษาสัจจะเป็นความตั้งใจที่ทุกเดือนจะต้องท าอย่างนั้น 
 (2)  กลุ่มออมทรัพย์จริง ๆ แล้วไม่ใช่เพิ่งเกิด มันเคยเกิดเป็นกลุ่มเครดิตยูเนียนแล้ว แต่กลุ่มออมทรัพย์
ทางใต้ โดยเฉพาะในจะนะ  มีพัฒนาการสูงขึ้นมาอีกขั้นหนึ่ง  คือ เน้นการจัดสวัสดิการให้กับสมาชิก ตรงนี้
หมายวามว่า กลุ่มออมทรัพย์ต้องมีผู้กล้าคิดกล้าริเริ่ม แม้แต่ในแบบแผนเดียวกันก็มีลักษณะฉีกออกไป  ซึ่งแต่
ละภูมิภาคมีความหลากหลายในการจัดการ ซึ่งน าไปสู่ความส าเร็จ กลุ่มออมทรัพย์ต้องท ากิจกรรมให้เกิดผล
ตามเป้าหมายและสอดคล้องกับความต้องการของสมาชิก ซึ่งแน่นอนว่าความต้องการของสมาชิกในแต่ละพ้ืนที่
ย่อมแตกต่างกัน 
         แนวทางท่ี 2  เริ่มจากหน่วยผลิต 
 ลักษณะพิเศษของอีสานมีอยู่ประการหนึ่งคือ คนมาก และในบรรดาคนมากคนเหล่านั้นก็สะสมทักษะ
บางอย่างจากอดีตโดยเฉพาะการเป็นแหล่งปะทะทางวัฒนธรรมระหว่างล้านนากับล้านช้าง และเป็นเขตแดนที่
ติดต่อกับจีน พม่า ลาว  เขมร คนอีสานจึงมีทักษะหลาย ๆ รูปแบบ ทักษะในการทอ ทักษะด้านสมุนไพร ผ้าทอ
พ้ืนบ้านอีสานในหลายจังหวัดมีลักษณะของเขาเอง ทางอีสานจึงมักจะเริ่มจากทักษะของท้องถิ่นพัฒนาไปสู่
หัตถกรรมท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มแม่หญิง หรือกลุ่มหมอยา ดังนั้น  เงื่อนไขขององค์กรธุรกิจของชุมชนที่จะ
เดินแนวทางนี้จึงมีตัวก าหนด 2 อย่าง 
 อย่างแรก คือ ทักษะของคน อย่างที่สองเป็นเรื่องที่ค่อนข้างจะล าบาก ต้องอาศัยตลาด เพราะเราอยู่ใน
ระบบทุนนิยม องค์กรจะต้องขายผลิตภัณฑ์ที่ผลิตขึ้นมาจึงจะมีรายได้ มีก าไร  และน าก าไรนั้นไปจัดสวัสดิการ 
เป็นค่ารักษาพยาบาล ค่าประกันภัย ค่าเล่าเรียนบุตร ฯลฯ ตรงนี้หากเปรียบทางใต้ เพราะกลุ่มออมทรัพย์ทาง
ใต้เกือบจะไม่อาศัยตลาดเลย กลุ่มบ้านน้ าขาวไม่อาศัยตลาดเลย เรียกว่าตั้งกลุ่มออมทรัพย์ขึ้นมาปล่อยเงินกู้ได้
ดอกเบี้ยกลับมามีก าไร ครึ่งหนึ่งเข้าสวัสดิการชุมชน ไม่ต้องห่วงว่าตลาดผลิตภัณฑ์จะเป็นอย่างไร ขนาดไหน  
แต่ลักษณะกลุ่มแบบอีสาน  เมื่อเกิดขึ้นแล้วต้องพ่ึงตลาด ต้องมีตลาดเข้ามาประกอบ เพราะฉะนั้น การจัดการ 
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จึงยากข้ึนไปเป็นสองชั้น คือ ต้องจัดการเงิน และต้องจัดการเรื่องการผลิตและการตลาด ขณะที่กลุ่มออมทรัพย์
เขาจัดการเพียงชั้นเดียวเป็นหลัก คือ จัดการเรื่องเงินออม 
          แนวทางท่ี 3 เริ่มต้นจากลัทธิความเชื่อ 
 เป็นกรณีพิเศษที่ชี้ให้เห็นว่า องค์กรธุรกิจชุมชนที่น าไปสู่การจัดระบบสวัสดิการมีหลายรูปแบบ แต่บาง
รูปแบบมีลักษณะพิเศษที่ไม่สามารถเอาอย่างได้ เช่นกลุ่มอโศก เป็นกลุ่มที่เรียกได้ว่าไม่ใช่ฆราวาสวิถี แต่ถ้าท า
ได้เป็นเรื่องทีด่ีมาก  เพราะท าให้เกิดชุมชนที่ตั้งอยู่บนฆราวาสวิถีหรือแนวทางทุนนิยม ขณะที่สังคมโดยรวมเป็น
เรื่องของทุนนิยม อันนี้จึงเป็นกรณีพิเศษ 
         แนวทางท่ี 4 การจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชนในกลุ่มเด็ก เยาวชน คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส และ
ผู้สูงอายุ 
       1. กลุ่มเด็กและเยาวชน 
 เด็ก หมายถึง บุคคลที่มีอายุต่ ากว่าสิบแปดปีบริบูรณ์ แต่ไม่รวมถึงผู้ที่บรรลุนิติภาวะด้วยการสมรส 
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
 เยาวชน หมายถึง บุคคลที่มีอายุต่ ากว่า 25 ปี ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและประสานงานเยาวชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2521 
 1.2 แนวคิดการการจัดสวัสดิการสังคมของเด็กและเยาวชนมีแนวคิดมาจากปฏิญญาว่าด้วยสิทธิ
มนุษยชน อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติเยาวชนแห่งชาติ  
 1.3 แนวปฏิบัติการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มเด็กและเยาวชน 
 ขัตติยา  กรรณสูตและจตุรงค์  บุญรัตนสุนทร (2546 ,.163-164) ได้เสนอแนวปฏิบัติด้านเด็กและ
เยาวชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการสังคมในรายงานผลงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ การพัฒนาระบบสวัสดิการ
ส าหรับคนจน และคนด้อยโอกาสกลุ่มนอกก าลังแรงงาน 
 1) รัฐควรส่งเสริมให้ภาคธุรกิจและภาคประชาสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าโครงการช่วยเหลือ
เด็กยากจนและด้อยโอกาสในสังคม ไม่ว่าจะเป็นเด็กเร่ร่อน เด็กในชุมชนแออัด เด็กในชนบทที่อยู่ห่างไกล เด็ก
ชาวเขา  ให้มีการพัฒนาทางร่างกายและจิตใจให้เหมาะสมตามวัย ให้ได้รับหลักประกันในด้านการศึกษา และ
สุขภาพอนามัยอย่างทั่วถึง หน่วยงานหรือองค์กรใดที่มีผลงานช่วยเหลือเด็กเหล่านี้ควรได้รับการยกย่องชมเชย 
ภาคธุรกิจควรได้รับการลดหย่อนภาษีจากค่าใช้จ่ายในการด าเนินโครงการเช่นนี้ ภาคประชาสังคมควรได้รับการ
สนับสนุนค่าใช้จ่ายและได้รับการตอบแทนเป็นรางวัล ด้วยการอ านวยความสะดวกจากรัฐในทุกด้านที่จะด าเนิน
โครงการให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 2) ในระดับชุมชน กระทรวงมหาดไทยควรร่วมมือกับสถาบันทาง  ศาสนสถานศึกษา องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชนสาธารณประโยชน์ ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ชุมชนมีบทบาทในการเฝ้าระวังปัญหา
ของเด็ก สร้างจิตส านึกให้ชุมชนจัดเวทีประชาคมหมู่บ้านเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและจัดตั้งกองทุนเพ่ือ
ช่วยเหลือเด็กยากจนในชุมชนโดยให้ประชาคมเป็นผู้บริหารจัดการกองทุนด้วยตนเอง 
 คนพิการ หมายถึง บุคคลใดก็ตามซึ่งไม่สามารถประกันการจัดหามาได้ ซึ่งสิ่งจ าเป็นต่อการด ารงชีพ
ตามปกติของตนเองและ/หรือต่อสังคม อันเป็นผลมาจากความบกพร่อง ไม่ว่าจะโดยก าเนิดหรือไม่ก็ตามของ
สมรรถภาพร่างกายและจิตใจ  
           2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการสังคมคนพิการในประเทศไทย มีแนวคิดจากรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 กฎกระทรวงฉบับที่ 4 พ.ศ. 2542 ปฏิญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ 
  2.3.  แนวปฏิบัติการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มคนพิการ 
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 ขัตติยา  กรรณสูตและจตุรงค์  บุญรัตนสุนทร ได้เสนอแนวปฏิบัติด้านเด็กและเยาวชนที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดสวัสดิการสังคมในรายงานผลงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ การพัฒนาระบบสวัสดิการส าหรับคนจน และคน
ด้อยโอกาสกลุ่มนอกก าลังแรงงาน 
 ด้านการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคม (Social Rehabilitation) ซึ่งหมายถึงการฟ้ืนฟูคนพิการให้
สามารถกลับเข้าไปใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างคนปกติทั่วไปโดยสามารถปรับสภาพทางร่างกาย จิตใจ การด าเนิน
ชีวิต การประกอบอาชีพการงานให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ครอบครัว และสังคม หรืออีกนัยหนึ่งคือ การ
ผสมผสานคนพิการ (Integration) ให้เข้ากับสังคมซึ่งถือได้ว่ามีความส าคัญมาก ทั้งนี้เพราะคนพิการไม่ว่าจะ
ได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์ การศึกษาหรือด้านอาชีพมาแล้วก็ตาม แต่ความส าคัญอยู่ที่คนพิการ
จะสามารถน าสิ่งต่างๆ ที่ได้รับจากการฟ้ืนฟูไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิตในสังคมได้มากน้อยเพียงไร ทั้งนี้เพราะ
คนพิการไม่อาจแยกตัว เก็บตัว หลีกเลี่ยงการใช้ชีวิตในสังคมไปได้ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคม จึงจ าเป็นที่
จะต้องกระท าทั้งคนพิการและสังคม เพ่ือให้คนพิการสามารถปรับตัว สามารถใช้ชีวิตร่วมกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ ใน
สังคมได้ สังคมจะต้องมีส่วนช่วยในการฟ้ืนฟูนี้ด้วย แนวทางและมาตรการที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ควรด าเนินการคือ ขยายบริการสวัสดิการสังคมให้แก่คนพิการตามสภาพปัญหาและความ
ต้องการของคนพิการแต่ละประเภท โดยส่งเสริมให้คนพิการได้รับการช่วยเหลือสงเคราะห์ คุ้มครอง ปรับสภาพ 
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ แนะแนว และพัฒนาให้มีศักยภาพในการแก้ไขปัญหา สามารถพ่ึงพาตนเอง ได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิต และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและเป็นก าลังการผลิตทางเศรษฐกิจและสั งคมของ
ประเทศ ส่งเสริมสนับสนุนให้ครอบครัว ชุมชนและสังคมมีความรู้ความเข้าใจและทัศนคติที่ดีต่อคนพิการ โดย
การประชาสัมพันธ์และประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายในสังคม ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน พัฒนา
ระบบ งานวิชาการ ข้อมูลข่าวสาร และบุคลากร เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพด้านสังคมขจัด
อุปสรรคการเข้ามามีส่วนร่วมอย่างเสมอภาคของคนพิการในกิจกรรมทางสังคม สนับสนุนส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐและองค์กรเอกชนทุกระดับมีส่วนร่วมและบทบาทในงานฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการด้านสังคมให้มากขึ้น 
ตลอดจนการสร้างกลไกประสานงานการปฏิบัติงานลักษณะเครือข่ายในทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนา
รูปแบบการฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาและความต้องการของคนพิการแต่
ละประเภทและแต่ละสภาพของชุมชน 

กลุ่มผู้ด้อยโอกาส 
 ผู้ด้อยโอกาสหมายถึง ผู้ที่ประสบปัญหาความเดือดร้อน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การศึ กษา การ
สาธารณสุข การเสียเปรียบไม่ได้รับความเป็นธรรมทางกฎหมาย และได้รับผลกระทบจากครอบครัวต้องการอยู่
ในกระบวนการเอาใจใส่จากสังคมเพ่ือให้เข้าถึงบริการ ได้รับข่าวสาร การสงเคราะห์และสวัสดิการ การบ าบัด
ฟ้ืนฟู การคุ้มครองทางกฎหมาย ได้รับการพัฒนาศักยภาพในด้านต่าง ๆ รวมทั้งพัฒนาอาชีพเพ่ือให้สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ และมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นมีส่วนร่วมในการพัฒนาในระดับต่าง ๆ 

3.2 แนวคิดการจัดสวัสดิการสังคมมาจากนโยบายสวัสดิการสังคม พระราชบัญญัติสวัสดิการสังคม ร่าง
แผนส่งเสริมและพัฒนาผู้ด้อยโอกาส ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้ด้อยโอกาส ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและ
พิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส คนพิการและผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

3.3  แนวปฏิบัติการจัดสวัสดิการส าหรับผู้ด้อยโอกาสในสังคมโดยองค์กรชุมชน 
 อภิญญา  เวชชัยและกิตติพัฒน์  นนทปัทมะดุลย์ (2546,น. 3-5) ได้สรุปการจัดระบบสวัสดิการสังคม 
คนจนผู้ด้อยโอกาส ในสังคม ในบทสรุปผู้บริหารในงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ การพัฒนาระบบสวัสดิการส าหรับคน
จนและคนด้อยโอกาส กลุ่มคนจนผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มเรื่องท่ีประสบปัญหาทางสังคม ดังนี้ 
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 ลักษณะการจัดสวัสดิการโดยองค์กรชุมชน โดยส่วนใหญ่เน้นการรวมตัวด้านการส่งเสริมงานอาชีพ 
เพ่ือรายได้เสริมเชิงเศรษฐกิจเป็นหลัก เช่น กลุ่มออมทรัพย์ ปัจจุบันชุมชนเริ่มมีความพยายามคิดค้นรูปแบบต่าง 
ๆ ในการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสในชุมชนมากขึ้น แต่ยังไม่สามารถด าเนินการได้อย่างเต็มที่นัก เพราะส่วนใหญ่
ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมด าเนินงานในกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับพวกเขามากขึ้น เพราะที่ผ่านมากลุ่มคนด้อยโอกาสในชุมชนถูกจัดพ้ืนที่ให้เป็นผู้รอรับผลของการ
พัฒนา จึงยังไม่มีการสร้างโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสในชุมชนได้มีพ้ืนที่ทางสังคมและมีส่วนร่วมในชุมชนอย่าง
เหมาะสม 
 ข้อเสนอต่อนโยบายหลักในการจัดสวัสดิการส าหรับกลุ่มผู้ด้อยโอกาส 
 1) การเปลี่ยนแปลงกระบวนทรรศน์ใหม่เก่ียวกับ “ความยากจน” และ“คนจน”  
 สถานการณ์ปัญหาของคนจนมีความซับซ้อน แตกต่าง และหลากหลายมากมาย จนไม่สามารถที่ จะใช้
ความรู้และข้อสรุปชุดเดียวไปตัดสินและก าหนดนโยบายเกี่ยวกับ “คนจนและความยากจน” ของคนทุกกลุ่มได้ 
การปรับเปลี่ยนแนวคิดว่า ความยากจนไม่ใช่ปัญหาเชิงปัจเจกโดยล าพัง แต่เป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง และ
เชื่อมโยงไปสู่ปัญหาอ่ืน จะท าให้การแก้ปัญหาความยากจน ไม่เป็นการแก้ โดยแยกส่วน และควรส่งเสริม
การศึกษาเกี่ยวกับ “คนจน” ด้วยฐานคิดและวิธีที่ละเอียดอ่อน เข้าถึงความเป็นมนุษย์ของคนจน 
 2) การส่งเสริมและผลักดันให้กลุ่มผู้ด้อยโอกาสได้ขยายพ้ืนที่ทางสังคม อันเป็นการเพ่ิม “พลังชีวิต” 
แห่งตัวตน และสามารถพ่ึงตนเองในการแก้ปัญหาได้มากขึ้นในระยะยาว โดยขยายการมีส่วนร่วมของคนจนใน
กิจกรรมชุมชนและการตัดสินใจแก้ปัญหาของกลุ่มตน 
 3) การส่งเสริมให้ชุมชนร่วมกันจัดสวัสดิการชุมชนให้แก่ผู้ยากล าบากที่สุดในชุมชน โดยค้นคุณค่า 
ศักยภาพ และเปิดโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสในชุมชนเข้าถึงแหล่งทุนในรูปแบบต่างๆ มากขึ้น การส่งเสริมและ
ขยายโอกาสการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และการร่วมกิจกรรมต่างๆ ในชุมชนนั้น เป็นการเปิดพ้ืนที่ทางสังคม 
เปิดพ้ืนที่แห่งตัวตน ของพวกเขา ให้มีโอกาสร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ทั้งในงานของชุมชนและในปัญหาของพวก
เขาเอง การได้รับโอกาสให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมระดับต่าง ๆ จะสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจและสั่งสมความคิด
เชิงคุณค่าให้แก่ตนเอง เป็นฐานการสร้างความตระหนักในเรื่องพลังชีวิตและความเป็นมนุษย์ของตนเอง น าไปสู่
การสร้างศักยภาพในการแก้ปัญหาและพัฒนาตนเองได้อย่างยั่งยืนในที่สุด 
 4) ส่งเสริมให้ชุมชนสามารถค้นหาศักยภาพดั้งเดิม ด้วยการฟ้ืนฟูขนบธรรมเนียมประเพณี ภูมิปัญญา 
หลักศาสนา วิถีชีวิตเดิมที่เป็นฐานความเชื่อและแบบแผนในการปฏิบัติ อันน าไปสู่กระบวนการช่วยเหลือเกื้อกูล
กันเองที่ชุมชนมีอยู่แล้ว ฟ้ืนคุณค่าขึ้นมาทบทวนใหม่ เช่น การให้ “ทานทอด” ตามหลักศาสนาพุทธ หรือการ
ให้ “ซากาต” และซารีกัตมาตี ที่ก าหนดให้มีการดูแลช่วยเหลือผู้ยากไร้ในชุมชน เป็นข้อก าหนดตามหลักศาสนา
อิสลาม 
 5) ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดเกณฑ์กลั่นกรองผู้ประสบปัญหาที่ควรได้รับ
ผลประโยชน์จากชุมชน โดยผ่านเวทีชาวบ้าน ประชาคม มากกว่าการผ่านการพิจารณาจากหน่วยงานของ
ภาครัฐเป็นหลัก ทั้งนี้ควรมีการสนับสนุนให้ชุมชนร่วมกันคิดเกณฑ์ตัวชี้วัดของกลุ่มบุคคลที่ประสบปัญหาและ
ควรได้รับความช่วยเหลือเร่งด่วน เรียงตามล าดับความจ าเป็นเร่งด่วน เพ่ือให้เกิดการดูแลกันและกันที่เป็น
มาตรฐาน ก่อนที่ความช่วยเหลือของรัฐจะมาถึง การส่งเสริมให้ภาคชุมชนดูแลสวัสดิการเร่งด่วนให้แก่คนใน
ชุมชนเองเป็นพ้ืนฐานของการสร้าง “จิตส านึกสวัสดิการ” (Welfare Minded) ให้เกิดขึ้นเป็นฐานความเกื้อกูล
หลักในชุมชน 
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 6) ส่งเสริมให้มีกองทุนสวัสดิการในชุมชน เพ่ือเป็นทุนต้นทางส าหรับชุมชน จะได้มีก าลังและปัจจัยใน
การช่วยเหลือกันและกันเอง โดยอาจจะก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดเงินทุนเบื้องต้นทุน
สวัสดิการเบื้องต้นในชุมชน โดยมีองค์ประกอบจากคณะกรรมการหลายส่วนปัจจัยมาเป็นผู้ด าเนินการ จัดสรร 
พิจารณา ผ่านการท างานอย่างมีส่วนร่วมและโปร่งใส 
 7) ผลักดันให้ประชาชนกลุ่มผู้ทุกข์ยากต่าง ๆ ที่มีความสามารถและศักยภาพ ได้มีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการเงินทุนส่วนนี้ตามความเหมาะสม เช่น กลุ่มหญิงหม้าย กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มเยาวชน เป็นต้น ทั้งนี้
เพ่ือเปิดโอกาสให้กลุ่มเป้าหมายตรงได้เรียนรู้และเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาของตนเอง และเป็นการ
เพาะปลูก “ความภาคภูมิใจ” ที่จะท าให้พวกเขามีความภาคภูมิใจและฟ้ืนพลังในการจัดการปัญหาด้วยตนเอง
ได้ตามศักยภาพท่ีมี                      

กลุ่มผู้สูงอายุ 
 ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป และมีสัญชาติไทย 
 4.2 แนวคิดเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุ มีแนวคิดจากปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 แผนปฏิบัติระหว่างประเทศเกี่ยวกับผู้สูงอายุและหลักการ
เกี่ยวกับผู้สูงอายุของสหประชาชาติ แผนผู้สูงอายุระยะยาว (พ.ศ. 2535-2554) แผนพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ปฏิญญาผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2542 แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 
(พ.ศ. 2545-2564) พระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติ พ.ศ. 2546 
 4.3 แนวปฏิบัติการจัดสวัสดิการสังคมในกลุ่มผู้สูงอายุ 
 ขัตติยา  กรรณสูตและจตุรงค์  บุญรัตนสุนทร (2546 , 172-173) ได้เสนอแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการชุมชน ในรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ การพัฒนาระบบสวัสดิการส าหรับคนจนและคนด้อยโอกาส กลุ่ม
นอกก าลังแรงงาน 
 1. กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จะต้องมีมาตรการในการจัดหาที่อยู่อาศัย
ให้แก่ผู้สูงอายุที่ยากจนและด้อยโอกาส ทั้งโดยตัวเองและที่มีผู้ต้องอุปการะ ซึ่งไร้บ้านพักพิง ให้เหมาะสมกับ
สภาพความเป็นมนุษย์ และสภาพกาย สภาพของผู้สูงอายุ โดยในขั้นแรกควรพยายามให้เข้าอยู่กับครอบครัว 
โดยมีแรงจูงใจในการได้รับการช่วยเหลือทั้งด้านการเงิน และด้านบริการในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสม หากไม่
ประสบความส าเร็จจะต้องจัดหาที่อยู่ในรูปแบบการอยู่ร่วมกันแบบ “เครือข่ายครอบครัวเดี่ยว” ซึ่งมีลูกหลาน
ผลัดเปลี่ยนมาช่วยกันดูแลหรือแบบ “บ้านเปิดชุมชน” ที่บริหารจัดการโดยชุมชนส าหรับผู้สูงอายุทุกวัยช่วยกัน
ดูแล โดยมีบริการจากบุคลากรวัยอ่ืน ๆ ร่วมด้วยในแบบเครือญาติหรือผู้ใกล้ชิด ผู้สูงอายุมีอิสระที่จะเข้าออกได้
ตามความต้องการเมื่ออยากออกไปอยู่กับลูกหลานบ้าง และเมื่อเกิดความไม่สบายใจก็กลับมาอยู่บ้านเปิดได้
เสมอ โดยมีทั้งการอยู่แบบประจ าและไปกลับ และในการด าเนินงานของบ้านเปิดนี้ยังอาจน าเด็ กเล็กมาดูแล
หรือท ากิจกรรมร่วมกับผู้สูงอายุได้อันเป็นการสร้างสัมพันธ์และเกื้อกูลกันระหว่างคน 2 วัย 
 หากบ้านเปิดที่มีส่วนร่วมของชุมชนในขั้นตอนนี้ไม่ประสบความส าเร็จอีกก็คงเหลือทางเลือกสุดท้ายที่
ต้องให้ผู้สูงอายุเข้าอยู่ในบ้านสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรสาธารณประโยชน์ 
 2. ส่งเสริมสนับสนุนผู้สูงอายุในการรวมกลุ่ม หรือการเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ และชมรมดังกล่าว
ควรมีกิจกรรมทั้ง 2 ด้าน คือ ทั้งให้และรับโดยการเผยแพร่และถ่ายทอดภูมิปัญญาผู้สูงอายุและกิจกรรมเพ่ือ
ผู้สูงอายุเองในด้านการฝึกอาชีพ การจัดท ากิจกรรมเสริมรายได้ นันทนาการเพ่ือสุขภาพและเพ่ือเสริมคุณภาพ
ชีวิต และกิจกรรมทางศาสนารวมถึงการฌาปนกิจด้วย โดยรัฐบาลกลาง และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัด
งบประมาณสนับสนุน 
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 3. รณรงค์สร้างส านึกรับผิดชอบต่อผู้สูงอายุท้ังในครอบครัวและในส่วนรวม เพื่อให้เกิดสังคมรับผิดชอบ 
และเอ้ืออาทร 
         แนวทางท่ี 5 การสนับสนุนและส่งเสริมจากองค์กรภาครัฐ  
 วิสา เบ็ญจะมโน ผู้ตรวจราชการกระทรวงการพัฒนาสังคมฯ ได้เสนอแนวทางในการจัดสวัสดิการของ
องค์กรชุมชน โดยมีหลักส าคัญ ดังต่อไปนี้ (เอกสารประกอบการประชุมสัมมนายกร่างโครงการการศึกษาปัจจัย
ที่มีผลต่อความส าเร็จการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน,2548) 
 1. มุ่งเน้นให้เกิดชุมชนสวัสดิการ หนึ่งชุมชน (หมู่บ้าน,ต าบล) 
 2. ใช้ทุนภายในชุมชน โดยใช้กองทุนที่มีผลขยายผล 
 3. การจัดท าข้อมูล องค์ความรู้สวัสดิการชุมชน ค้นหาและสร้างต้นแบบ "ชุมชนสวัสดิการ" 
 4. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ ขยายการเรียนรู้การจัดสวัสดิการ โดยใช้แผนชุมชนสู่ขบวนการชุมชนและสู่
สาธารณะ 
 5. จัดท าแผนพัฒนาสวัสดิการชุมชนทุกระดับ โดยใช้แผนชุมชนเป็นเครื่องมือในการจัดท าแผน
สวัสดิการชุมชน 
 6. การมีตรากฎหมาย ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการ ให้เอ้ือต่อการจัดสวัสดิการ โดย
ชุมชน 

      2.6.4. องค์ประกอบความส าเร็จการจัดสวัสดิการขององค์กรชุมชน (อภิญญา  เวชยชัยและศิริพร 
ยอดกมลศาสตร์,2547,182-184) 

(1)  การน าและความคิด ต้องประสานความคิดที่มาจาก 3 ส่วน คือ รัฐ ชุมชน และองค์กรเอกชน  
และดูเหมือนว่าถ้าปราศจากส่วนหนึ่งส่วนใดแล้วชุมชนต่าง ๆ คงจะเติบโตมาถึงทุกวันนี้ไม่ได้  อย่างที่อ าเภอจะ
นะ  คนเริ่มต้นเรื่องกลุ่มออมทรัพย์ที่ต้องให้เกียรติเขาเหมือนกันก็คือพัฒนากรจากพัฒนาชุมชน  เขาได้เริ่มต้น
บุกเบิกมาค่อนข้างยาวนานต่อมาจึงถูกพัฒนาโดย ครูชบ ยอดแก้ว คุณเคล้า แก้วเพชร  คุณอัมพร ด้วงปาน  
ทางอีสานผู้น าความคิดส่วนหนึ่งก็เป็นพัฒนากร แต่อีกส่วนหนึ่งมากจาก องค์กรเอกชน ในกรุงเทพฯ ก็รับ
ความคิด องค์กรเอกชนเป็นส าคัญเหมือนกัน ดังนั้น  ถ้าเราสามารถประสานความคิดของรัฐ ชุมชน และองค์กร
เอกชน เข้าด้วยกันการเกิดขึน้และการคงอยู่ขององค์กรชุมชนก็น่าจะท าได้ง่ายขึ้น 
 (2)  จิตวิญญาณ  เป็นเรื่องที่ส าคัญมาก  ทุกกรณีเกิดขึ้นและอยู่ได้ก็เพราะกินแรงผู้น า ถ้าผู้น าไม่
ท างานฟรี ใช้แรงงานฟรีก็ไม่แน่ว่าองค์กรเหล่านี้จะเกิดขึ้นมาได้  ในทางวิชาการถือว่านี่เป็นเรื่องปกติของระบบ
ทุนนิยม  ถ้าเราได้ใช้แรงงานใครฟรี ก าไรก็จะมาก  มองในแง่ธุรกิจ ถ้าเราจ้างแรงงานในราคาต่ า ก าไรก็จะสูง 
เพราะฉะนั้นวิญญาณของผู้น า  วิญญาณของกรรมการ  จึงเป็นเงื่อนไขเบื้องต้นที่ต้องเกิดขึ้น จากนั้นผู้น าและ
กรรมการจึงไปจูงวิญญาณของสมาชิกให้เข้ามาเสียสละมากขึ้นในสองปีแรกผู้น าและกรรมการของกลุ่มท างาน
ฟรีเพื่อให้องค์กรเกิดข้ึน หลังจากนั้นแรงงานกายแรงงานสมองได้ก่อดอกออกผลขึ้นมา  แล้วจึงใช้ดอกผลนั้นไป
ขยายต่อและ ณ วันนี้ดอกผลได้กลับไปตอบแทนให้กรรมการและผู้น าบ้าง แต่มันน้อยมากเมื่อเทียบกับการจ่าย
ค่าตอบแทนขององค์กรธุรกิจ  ตรงนี้บริษัทท าไม่ได้รัฐก็ท าไม่ได้  ตรงนี้แหละที่การจัดการของชุมชนดีกว่ารัฐ 
กองทุนหมู่บ้านละ 1 ล้านบาท  ถ้าผ่านลงไปทางชุมชนที่เข้มแข็งอยู่แล้ว  ให้เขาจัดการจะประหยัดงบประมาณ
อย่างน้อยที่สุดก็ประหยัดเงินเดือน ไม่ต้องจ่ายค่าจ้างให้กับข้าราชการในอัตราเงินเดือนแพง ๆ เพ่ื อไปท างาน
ตรงนั้น 
 (3)  การบริหารจัดการ คือ การจัดระบบ ระบบเงิน ระบบบุคคล ด้วยค าถามว่า เราจะท าอะไร ท าไม
ต้องท า  ท าอย่างไร ให้ใครท ามากน้อยแค่ไหน เวลาเท่าไหร่ และค่าใช้จ่ายเท่าไหร่ ส าหรับบริษัทและราชการ  
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จะท าอะไร ท าไมต้องท า ต้องออกค่าใช้จ่ายเท่าไหร่ ดูเหมือนจะเป็นเรื่องหลัก แต่ในองค์กรชุมชนกลับมีค าถาม
ว่าหลักให้ใครท ามากน้อยแค่ไหน เพราะองค์กรชุมชนคนท าท าฟรี ถ้าไม่มีส่วนร่วมจากสมาชิก ไม่มีส่วนร่วมจาก
เครือข่าย ก็ท าไม่ได้เพราะฉะนั้น เงื่อนไขว่าให้ใครท าจึงเป็นเรื่องที่ใหญ่มาก บริษัทอยากให้ใครท าก็จ้างมา 
ราชการอยากให้ใครท าก็สั่งลงไปแต่องค์กรชุมชนต้องให้สมัครใจ ถ้าไม่สมัครใจก็ไม่ท า ดังนั้นผู้น าต้องใช้อ านาจ
และบารมีในการจัดการ ภาษาวิชาการเรียกว่ามีอ านาจบังคับบัญชา 

2.6.5 รูปแบบการจัดสวัสดิการโดยชุมชน  
 1. รูปแบบการจัดสวัสดิการจากฐานองค์กรการเงินชุมชน กลุ่มออมออมทรัพย์หรือองค์กรการเงิน
ชุมชนเป็นพ้ืนฐานส าคัญในการจัดสวัสดิการชุมชน การที่ชุมชนมีกองทุนหรือเงินออมของตนเองท าให้ชุมชน
สามารถริเริ่มคิดรูปแบบการจัดสวัสดิการของตนเองได้อย่างหลากหลาย และสอดคล้องกับปัญหาความต้องการ
ของชุมชนนั้น องค์กรการเงิน ชุมชนบางประเภท ตั้งมาโดยมีเป้าหมายเพ่ือสร้างสวัสดิการโดยเฉพาะ หรืออาจ
กล่าวได้ว่า “เงินเป็นเครื่องมือ เป้าหมาย คือ สวัสดิการชุมชน” กรณีตัวอย่างรูปธรรมที่ใช้องค์กรการเงินเป็น
ฐานในการจัดสวัสดิการชุมชนมีให้เห็นอย่างหลากหลาย อย่างเช่นกองทุนหมุนเวียนชาวสงขลา : จากฐาน
เงินทุนภายในสู่งบสมทบ จากภายนอกเกิดขึ้นจากสมาชิกสมาคมฟ้ืนฟูหมู่บ้านชนบทสงขลา ที่ได้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ด้านกองทุน  และสวัสดิการชุมชนร่วมกันตั้งแต่ปี พ.ศ. 2532 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบกองทุนสวัสดิการชุมชนให้ส่งผลต่อการเสริมสร้าง  ความเข้มแข็งของชุมชน และ
สร้างระบบกองทุนเงินสมทบรัฐกับชุมชน 
  ชุบ  ยอดแก้ว  ที่เริ่มก่อตั้ง “กลุ่มสัจจะออมทรัพย์แบบพัฒนาครบวงจรชีวิต” จากทุนเดิมในชุมชนทั้ง
ที่เป็นตัวเงินและทุนทางวัฒนธรรมของสมาชิกกองทุนหมุนเวียนชาวบ้านสงขลา 21 กลุ่ม ซึ่งในปี พ.ศ. 2542 มี
สมาชิกรวม 13,517 ราย เงินออมรวม 125.49 ล้านบาท  มีกองทุนสวัสดิการที่ตัดจากผลก าไรการด าเนินงาน
ของกลุ่มสะสมต่อเนื่อง 11.37 ล้านบาท หลังจากที่เครือข่ายได้จัดท าโครงการเสนองบสมทบกองทุนสวัสดิการ
จาก SIF ในจ านวนที่เท่ากับกองทุน  
 หลักการด าเนินงานที่ส าคัญของกลุ่ม คือ “ไม่ให้กินแม่ไก่ ให้กินไข่ แต่ไม่ให้กินหมดให้ฟักไว้บ้าง” ซึ่ง
แปรมาสู่การปฏิบัติ คือ 
 1. กองทุนจะจ่ายสวัสดิการให้กับสมาชิกในวงเงินที่ได้จากดอกผลกองทุนสวัสดิการแต่ละปี ห้าม
จ่ายเงินต้น 
 2.  ดอกผลที่ได้แต่ละปี จะจ่ายเพ่ือสวัสดิการได้ไม่เกินร้อยละ 90 เหลืออีกร้อยละ 10 ให้สมทบเข้า
กองทุนสวัสดิการ เพ่ือการเติบโตและพ่ึงตนเองในอนาคต 
 3. คนยากไร้ในชุมชนไม่ว่าจะเป็นหรือไม่เป็นสมาชิกของกลุ่ม จะต้องได้รับผลประโยชน์ หรือความ
ช่วยเหลือจากดอกผลของกองทุนสวัสดิการชุมชน 
 โครงการนี้เปิดให้กลุ่มต่าง ๆ  คิดค้นรูปแบบสวัสดิการได้อย่างหลากหลายตามปัญหาความต้องการ
และความพร้อมของชุมชนนั้น 
 กลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์เพ่ือการพัฒนาคุณธรรมครบวงจรชีวิตตามแนวทาง พระสุบิน  ปณีโตเริ่มจากที่
พระสุบิน  ปณีโต  ไปศึกษาเรียนรู้เรื่องกลุ่มออมทรัพย์  จากครูชุบ  ยอดแก้ว  แล้วกลับมาปรับเป็น “กลุ่ม
สัจจะสะสมทรัพย์”  เป็นเครื่องมือในการเผยแผ่ธรรมะ  อาศัยหลักเศรษฐศาสตร์เชิงพุทธเป็นแนวทางกระตุ้น
ให้คนตระหนักในปัญหาที่เกิดขึ้นในบ้านเมือง  ปัจจุบันกลุ่มสัจจะสะสมทรัพย์ได้ขยายตัวอย่างกว้างขวาง ใน
พ้ืนที่จังหวัดตราด 157 กลุ่ม สมาชิกรวม 45,550 คน เงินออมรวม 135.38 ล้านบาท เงินทุนหมุนเวียน
สวัสดิการ 28.99  ล้านบาท ในพื้นท่ีจังหวัดจันทบุรี ซึ่งพระมนัส  ขันติธัมโม  ได้น าแนวทางไปปรับใช้ มีกลุ่ม 
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สัจจะสะสมทรัพย์ 114 กลุ่ม สมาชิกรวม 33,221 ราย เงินออม 104.25 ล้านบาท กองทุนสวัสดิการ 10.64  
ล้านบาท ในช่วง 3–4 ปี ที่ผ่านมาได้มีชุมชน/พระจากพ้ืนที่ต่าง ๆ มาดูงานแล้วน ากลับไปปฏิบัติในหลายพ้ืนที่ 
จนเกิดเป็นเครือข่ายพระสงฆ์ที่ส่งเสริมสัจจะสะสมทรัพย์ 
 การเปลี่ยนแปลงที่ท าให้กลุ่มออมทรัพย์หันมาจัดสวัสดิการกว้างขวางขึ้นเกิดจากหลายปัจจัย  เช่น 
 1.  กลุ่มออมทรัพย์หลายแห่งได้มีการทบทวนตัวเองว่าถ้ามีเฉพาะการออม การกู้กลุ่มก็ไม่ต่างจาก
ธนาคารหรือแหล่งเงินกู้โดยทั่วไป 
 2. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกลุ่มที่มีวัฒนธรรมการจัดสวัสดิการที่เห็นผลชัดเจน การน ากรณี ตัวอย่าง
รูปธรรมการจัดสวัสดิการมาเป็นศูนย์เรียนรู้ชุมชน 
 3. การสนับสนุนเครือข่ายในการจัดสวัสดิการผู้ยากล าบากของกองทุนเพ่ือสังคม (SIF) ที่ท าให้องค์กร
การเงินหันมามองผู้ยากล าบากในชุมชนที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่ม ท าให้คนเหล่านี้ได้เข้ามาเป็นสมาชิกและได้รับ
สวัสดิการจากกลุ่มเช่นเดียวกับสมาชิกเดิม 
 4. การเชื่อมโยงเครือข่ายองค์กรการเงินชุมชน  ในระดับต่าง ๆ เช่นผู้น ากลุ่มออมทรัพย์ที่รวมกันเป็น 
“ผู้ก่อการด”ี ซึ่งปัจจุบันได้ปรับเป็น สถาบันพัฒนาองค์กรการเงินและสวัสดิการชุมชนแห่งชาติ (พอสช.)  
 5. การเชื่อมโยงให้เรื่ององค์กรการเงินกับสวัสดิการชุมชน  เป็นขบวนการพัฒนาเดียวกันของเครือข่าย
องค์การเงินภาคใต้ 
 จุดแข็งของการจัดสวัสดิการโดยฐานกลุ่มออมทรัพย์ 
 1.  มีฐานเงินของตนเองท าให้คิดระบบสวัสดิการได้ตามปัญหาความต้องการและวงเงินที่มีอยู่ โดยไม่
ต้องขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของแหล่งทุนภายนอก ไม่ได้เรียกร้องการสงเคราะห์ช่วยเหลือจากภายนอก ไม่มีเงินรัฐก็
ท าเองได้ แต่ถ้ารัฐสมบทมาก็จะช่วยให้ท าได้อย่างกว้างขึ้น/เร็วขึ้น 
 2. คนในชุมชนรู้จักกัน รู้ข้อเท็จจริงว่าบ้านไหนเป็นอย่างไร ใครเจ็บป่วย ครอบครัวไหนยากล าบาก ไม่
ต้องท าข้อมูลเอกสารมากมาย ส่งต่อกันหลายขั้นตอนกว่าจะได้รับความช่วยเหลือ สามารถช่วยกันติดตามดูแลที่
ช่วยไปแล้วด้วยกระบวนการทางสังคมในหมู่บ้าน 
 3. ระเบียบกติกา การจ่ายสวัสดิการคล่องตัว หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ปรับเปลี่ยนได้จะเพ่ิมวงเงิน จะเพ่ิม
ประเภทสวัสดิการ ก็สามารถปรับได้ทุกปี จะให้ความช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษก็สามารถท าได้ทันที เช่น กรณี
เกิดภัยธรรมชาติ 
 4. การใช้สวัสดิการเป็นแรงจูงใจการออมทรัพย์ ใช้การออมทรัพย์สม่ าเสมอเป็นเงื่อนไขในการได้รับ
สวัสดิการ การใช้สวัสดิการในการจูงใจให้คนลดเลิกอบายมุข การขยันท ามาหากิน ผู้คนได้มาพูดคุยแลกเปลี่ยน 
ท ากิจกรรมร่วมกัน รวมทั้งใช้สวัสดิการไปในการจูงใจให้เกิดการพึ่งตนเอง 
 2.  รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนโดยฐานการผลิต/ธุรกิจชุมชน จากพ้ืนฐานภูมิปัญญาดั้งเดิมใน
การท ามาหากิน เพาะปลูก เลี้ยงสัตว์ หาปลา งานหัตถกรรม ทอผ้า การแปรรูปอาหาร ฯลฯ ที่สั่งสมกันมา
ยาวนาน ประกอบกับการได้มีโอกาสไปดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสนับสนุนส่งเสริมของหน่วยงาน ท าให้
ชุมชนหลายแห่งสามารถจัดสวัสดิการจากฐานการผลิตภายในชุมชน หรือจากกลุ่มท่ีรวมตัวกันท าธุรกิจชุมชนได้ 
ซ่ึงแต่ละแห่งจะมีความหลากหลายต่างกัน กรณีตัวอย่างรูปธรรมในบางพ้ืนท่ี ได้แก่ 
 กลุ่มแพรพรรณ : แม่หญิงทอผ้าฟ้ืนฟูภูมิปัญญาสู่สวัสดิการ (อภิญญา  เวชยชัยและศิริพร ยอดกมล
ศาสตร์,2547,167) เริ่มจากการรวมตัวกันของแม่หญิงที่ทอผ้าจาก 7 หมู่บ้าน ใน จ.ขอนแก่น โดยมีศูนย์
ศิลปหัตถกรรมเพ่ือการพัฒนาสตรีอีสานสนับสนุน  เริ่มตั้งแต่ปี 2534 โดยการน าสินค้ามาฝากขายศูนย์  โดยใช้
เงินก าไรจากการขายผ้าของกลุ่ม การเก็บเงินสวัสดิการจากสมาชิก และเงินสมบทจากภายนอกที่เข้าไปดูงาน   
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โดยผลก าไรของกลุ่ม 15 – 20 % กนัไว้ส าหรับ  สวัสดิการด้านการรักษาพยาบาล  การช่วยเหลือทุนการศึกษา 
และเงินสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 15 – 20 % เป็นค่าใช้จ่ายในการพัฒนาชุมชน  พัฒนาสมาชิก การอบรมดูแล  จาก
เดิมที่จัดตั้งสวัสดิการให้เฉพาะสมาชิก เมื่อมีเงินเพ่ิมขึ้นได้ขยายการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลถึงครอบครัว
สมาชิกด้วย  ต่อมาเมื่อเงินไม่พอจะต้องหักก าไรสุทธิเพ่ิมขึ้นอีก     10% จึงจะพอค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการ  
ซึ่งนอกจากค่ารักษาพยาบาลแล้วยังมีทุนการศึกษา  เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  และเงินฌาปนกิจ  ซึ่งเป็นสมาชิกราย
ละ 20 บาท  จะได้รวมประมาณ  4,700 บาท  ส าหรับวงเงินและประเภทของสวัสดิการอาจไม่หลากหลาย
เหมือนเครือข่ายใหญ่  แต่กลุ่มเข้าใจว่าสวัสดิการถือเป็นก าลังใจ  เช่นเดียวกับบางคนที่ไปหาหมอตรวจแต่ไม่ได้
ยาก็หายแล้ว  แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มก็คิดหาทางพัฒนาตลอดและการขายรายได้ของกลุ่ม  เพ่ือจะสามารถจัด
สวัสดิการได้เพียงพอตามท่ีสมาชิกเคยได้ตกลงกัน  
 3. รูปแบบการจัดสวัสดิการโดยฐานทรัพยากรธรรมชาติ/สิ่งแวดล้อม  ความอุดมสมบูรณ์ของ
ทรัพยากรธรรมชาติไม่ว่าจะเป็นป่า แม่น้ า ท้องทุ่ง ชายฝั่ง ทะเล ล้วนแล้วแต่เป็นที่มาของแหล่งอาหารและฐาน
ปัจจัยสี่ของชุมชน การที่ทรัพยากรธรรมชาติถูกท าลาย ท าให้ชุมชนขาดสวัสดิการที่สามารถหาได้จากป่าที่เป็น
เสมือนซุปเปอร์มาเก็ตของชุมชน การที่หลายชุมชนได้หันมาอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติใกล้ตัว ท าให้ความอุดม
สมบูรณ์กลับคืนมา ท าให้ชุมชนมีแหล่งอาหารที่มั่นคง สามารถลดรายจ่ายและสร้างรายได้ให้เกิดขึ้นได้  รวมทั้ง
เป็นกองทุนที่จะกลับคืนมาเป็นค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้ยั่งยืนต่อไป ตัวอย่าง รูปธรรมที่
ชุมชนดูแลจัดการทรัพยากรแล้วส่งผลให้เกิดสวัสดิการของชุมชนมีเห็นโดยทั่วไปเช่น 
 ศีรษะอโศก : ชุมชนพ่ึงตัวเองครบวงจร  จากหมู่บ้านพุทธธรรมในปี พ.ศ.2529 ที่ญาติธรรม  ซึ่งศรัทธา 
ในพระพุทธศาสนาตามแนวสันติอโศก  ได้เข้ามาอยู่ร่วมกันเป็นหมู่บ้านมีพ้ืนที่ประมาณ 600  กว่าไร่ พัฒนา
ฐานอาชีพจากการท านาธรรมชาติ  ท าโรงเห็ด  ร้านค้ารวมน้ าใจ  ตั้งกองทุนสวัสดิการและอโคตยาศาลา  จัดตั้ง
โรงเรียนในชุมชนที่เรียนรู้ควบคู่กับการปฏิบัติจริงทั้งด้านวิชาการ ปฏิบัติธรรม  ฐานงานอาชีพ ซึ่งในชุมนมมีอยู่
ถึง 42 ฐานงาน ผลิตสินค้าปลอดสารพิษของชุมชน สมุนไพร  ทอผ้าใช้เองในชุมชน มีกองบุญปัจจัยสี่ ที่คนใน
ชุมชนสามารถเบิกจ่ายเครื่องอุปโภคบริโภคที่จ าเป็น ยืมเครื่องมือในการท ามาหากิน  โรงสีข้าวโฮมบุญ  รับสี
ข้าวกล้องที่ได้จากการท านาในชุมชนและรับซื้อข้าวเปลือกปลอดสารจากชาวนาส่งขายด้วย 
 ในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ที่คนส่วนใหญ่ได้รับผลกระทบจากกระแสโลกาภิวัฒน์ ชุมชน
ศีรษะอโศก  สามารถอยู่ได้ในลักษณะ“อยู่ดีมีสุข” สมาชิกในชุมชนสามารถพ่ึงตนเองได้โดยปัจจัย 4 ครบ โดย
ส่วนใหญ่เป็นการผลิตในชุมชน ส่วนที่เพ่ิมจากปัจจัยที่เห็นได้ชัดเจน คือ เรื่องการศึกษาศาสนา จริยธรรม  
คุณธรรม  การพ่ึงตนเองของชุมชนในศีรษะอโศก  นอกจากการปฏิบัติในชุมชนจนบรรลุผลแล้ว ยังมีเครือข่าย
ชุมชนอโศกในหลายจังหวัดกระจายไปทุกภาค  และส่งผลต่อชุมชนอ่ืน ๆ ที่มาเรียนรู้ดูงาน โดยชุมชนเหล่านี้
ไม่ได้เคร่งครัดการปฏิบัติธรรมและใช้ชีวิตเหมือนชุมชนอโศกเต็มรูปแบบ แต่สามารถเลือกบางเรื่อง ที่เห็นผล
ชัดเจนว่าน าไปสู่การพ่ึงตนเองไปปฏิบัติ เช่น การท าเกษตรยั่งยืน เลิกใช้ปุ๋ยเคมี และยาฆ่าแมลง/การท าปุ๋ย
ชีวภาพ การจัดการะบวนการศึกษาเรียนรู้ที่เน้นการสร้างอุดมการณ์ ปรับวิธีคิด การฝึกปฏิบัติ ฯลฯ  โดยชุมชน 
ศีรษะอโศก ได้รับจัดฝึกอบรม ผู้เข้าร่วมโครงการพักหนี้ ธกส. และติดตามการน าไปใช้ในพื้นที่ 
 4. รูปแบบการจัดสวัสดิการโดยฐานชุมชนเมือง (พรรณทิพย์ เพชรมาก,2545,59) 
 แม้ว่าที่อยู่อาศัยในชุมชนเมืองส่วนใหญ่ซึ่งมีอาชีพในระบบที่จะสามารถได้รับสวัสดิการจากแหล่งต่าง ๆ 
ทั้งจากรัฐและเอกชน เช่น ระบบประกันสังคม  กองทุนส ารองเลี้ยงชีพการประกันกับภาคเอกชน  สวัสดิการ
จากบริษัท/หน่วยงาน ฯลฯ และไม่มีความเป็น “ชุมชน”พอที่จะจัดสวัสดิการส าหรับชุมชนได้ แต่มีชุมชนเมือง
อีกส่วนหนึ่งที่เป็นชุมชนผู้มีรายได้น้อย หรือชุมชนแออัด ที่ความสัมพันธ์ของคนในชุมชนค่อนข้างจะใกล้ชิด/ 
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จ าเป็นที่ต้องถึงพากันมากกว่าคนในเมืองที่อาศัยอยู่แบบอื่น และลักษณะอาชีพของคนกลุ่มนี้มีส่วนใหญ่เป็นงาน
นอกระบบไม่อยู่ในข่ายที่จะได้รับสวัสดิการเหมือนดังที่ได้กล่าวมาแล้ว 
 สวัสดิการที่ส าคัญของชาวชุมชนแออัด คือ เรื่องที่อยู่อาศัย ซึ่งเป็นทั้งที่ท ากินและที่อยู่อาศัย  การที่คน
ในชุมชนแออัดมีความไม่มั่นคงในที่อยู่อาศัยก็เป็นการขาดสวัสดิการที่เป็นหนึ่งในปัจจัยสี่  ปัจจุบันชุมชนแออัด
จ านวนมากได้มีการรวมกลุ่มกันเพ่ือแก้ปัญหาที่อยู่อาศัย ท าอย่างไรที่จะให้ชุมชนแออัดสามารถอยู่ต่อในที่เดิม
ได้อย่างมั่นคง  หรือถ้าจ าเป็นต้องย้ายออกไปก็ต้องไม่ไกลแหล่งที่ท ามาหากิน  ท าอย่างไรที่คนในชุมชนแออัด
จะสามารถอยู่ร่วมกันกับเมืองได้อย่างมีศักดิ์ศรี มีคุณค่าเป็นที่ยอมรับ เท่าเทียมกับคนกลุ่มอ่ืน ๆ ในเมือง 
 ชาวชุมชนแออัดได้พยายามหาทางจัดสวัสดิการโดยชุมชนในมิติต่าง ๆ ได้แก่ 

การพัฒนาสภาพแวดล้อม  การดูแลรักษาสภาพแวดล้อมชุมชนให้ดีขึ้น  เช่น การดูแลรักษาคลองแม่
ข่าของชุมชนแออัดในจังหวัดเชียงใหม่  ที่ร่วมกันท าความสะอาดคลอง  ขยับบ้านปรับผังใหม่  ให้เป็นระเบียบ
มากขึ้น  ท าให้สภาพแวดล้อมชุมชนดีขึ้น  ส่งผลต่อสุขภาพของคนในชุมชน และสร้างการยอมรับ  การอยู่อาศัย
ของชุมชนเพื่อให้มีความม่ันคงข้ึน 

การจัดการขยะโดยชุมชน  ปัจจุบันมีเครือข่ายชุมชนแออัดที่รวมตัวกันจัดการขยะในชุมชน  ซึ่งลด
ปัญหาขยะตกค้างในชุมชน  ลดปริมาณขยะที่ต้องน าไปก าจัด  สามารถสร้างงานสร้างรายได้ให้คนในชุมชน  
โดยในด้านสวัสดิการที่ส่งผลชัดเจน  เช่น เด็กนักเรียนมีรายได้จากการขายขยะ/น าขยะฝากไว้กับธนาคารขยะ
เป็นทุนการศึกษา การน าขยะในชุมชนมาจัดสวัสดิการให้ผู้สูงอายุ ทุนการศึกษาเด็ก การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ใน
ชุมชน 

การจัดการแก้ปัญหาที่อยู่อาศัยโดยชุมชน  การที่ชุมชนรวมกลุ่มกันหาทางแก้ไขปัญหาที่อยู่อาศัยใน
รูปแบบต่าง ๆ ส่งผลท าให้คนในชุมชนแออัดมีสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยที่มั่นคง  สามารถใช้ที่อยู่อาศัยเป็นที่ท า
มาหากิน/อยู่แหล่งท ามาหากิน เช่น เครือข่ายชุมชนในที่ดินริมทางรถไฟได้รวมตัวกันหาทางแก้ไขปัญหาที่อยู่
อาศัยโดยต่อรองขอเช่าที่ดินในระยะยาว ในอัตราค่าเช่าที่เหมาะสมส าหรับคนจน  ซึ่งท าให้ชุมชนได้มีที่อยู่
อาศัยในบริเวณเดิม  แต่มีความม่ันคงมากข้ึน การร่วมกันซื้อที่ดินในบริเวณชุมชนเดิม  การร่วมกันส ารวจข้อมูล
และการวางแผนแก้ไขปัญหาที่อยู่อาศัยโดยภาพรวมทั้งเมือง ฯลฯ 
 5.  รูปแบบการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุโดยผู้สูงอายุ  การจัดสวัสดิการผู้สูงอายุโดยภาครัฐในปัจจุบันมี
บริหารหลัก ๆ ได้แก่  บริหารสงเคราะห์คนชรา  ศูนย์บริการผู้สูงอายุ บริการเบี้ยเลี้ยง ซึ่งการจัดบริหาร
ดังกล่าวจึงต้องใช้งบประมาณช่วยเหลือผู้สูงอายุปีละ 1,1487.7  ล้านบาท และเพ่ิมงบประมาณส าหรับเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอายุในปี พ.ศ. 2543 เป็นเงิน 1,440 บาท ที่สามารถช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ยากจนอยู่ในภาวะยากล าบาก
ได้ 400,000 คน ทั้ง ๆ ที่มีผู้สูงอายุที่อยู่ในเกณฑ์ดังกล่าว ประมาณ 1 ล้านคน และจากการคาดการณ์ว่าอีก 20 
ปี จะมีผู้สูงอายุถึง 11.9 ล้านคนและรัฐต้องใช้งบประมาณจัดสวัสดิการถึง 3,881.9 ล้านบาท 
 นอกจากการจัดสวัสดิการโดยชุมชนจะแบ่งตามฐานต่าง ๆ ที่กล่าวมาแล้วกระบวนการจัดสวัสดิการ
โดยชุมชนยังมีอีกส่วนหนึ่งที่ชุมชนเป็นผู้จัดสวัสดิการผู้ยากล าบากโดยการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน 
 6.  รูปแบบการจัดสวัสดิการผู้ยากล าบากโดยเครือข่ายองค์กรชุมชน   ส านักงานกองทุนเพ่ือสังคม 
(SIF) สนับสนุนงบประมาณ 
 1.  จัดในลักษณะกองทุนสงเคราะห์ ส่วนใหญ่เป็นเครือข่ายองค์กรชุมชนที่ท างานในเชิงสงเคราะห์อยู่
แล้ว เช่น เครือข่ายผู้ติดเชื้อเอดส์ เครือข่ายพระ เครือข่าย อสม.ฯลฯ น าเงินกองทุนไปจ่ายเป็นสวัสดิการศึกษา  
เด็ก คนชรา คนพิการ ผู้ติดเชื้อ อาชีพ 
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 2. จัดในลักษณะกองทุนสงเคราะห์ร่วมกับกองทุนหมุนเวียน ลักษณะกองทุนสงเคราะห์ ใช้จ่ายเป็นเงิน
สงเคราะห์รายเดือน ซึ่งเงินจะหมดไปไม่มีการเพ่ิมเติมเหมือนกับประเภทกองทุนหมุนเวียน ส่วนใหญ่เป็นการ
สนับสนุนทุนอาชีพ ซึ่งคืนเงินต้นไว้ที่กองทุนเดิม ส่วนดอกเบี้ยเพ่ิมในกองทุนสงเคราะห์ เพ่ือช่วยเหลือผู้
ยากล าบากรายอื่นต่อไป การจัดในลักษณะนี้มีรูปแบบที่แตกต่างกันไปอีกส่วนหนึ่ง คือ องค์กรชุมชนชักชวนให้
ผู้ด้อยโอกาสสมัครเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์ เพ่ือผู้ด้อยโอกาสจะได้มีสถานภาพเท่าเทียมกับคนอ่ืน มีเงินปัน
ผลสิ้นปี  สามารถใช้กองทุนสวัสดิการเหมือนสมาชิกรายอื่น ๆ  
 3.  การสมทบทุนกองทุนสวัสดิการชุมชน (Matching Fund) เป็นการสมทบอัตรา 1 : 1 ตามวงเงิน
กองทุนสวัสดิการกลุ่มออมทรัพย์มีอยู่เดิม โดยมีเงื่อนไขว่าใช้เฉพาะดอกผลที่เกิดขึ้น และเครือข่ายต้องไป
รับผิดชอบสวัสดิการของผู้ด้อยโอกาสที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มอออมทรัพย์ ซึ่งเป็นโครงการของกองทุนหมุนเวียน
ชาวบ้านสงขลาจากลักษณะรูปแบบการจัดสวัสดิการโดยชุมชนที่เกิดขึ้นโดยฐานต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมาแล้วนั้น
และจากการจัดเวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น าชาวบ้านที่ท าเรื่องสวัสดิการ  
 ณรงค์ เพ็ชรประเสริฐ และคณะ (อ้างถึงใน อภิญญา เวชยชัยและศิริพร ยอดกมลศาสตร์,2547,182) 
ได้สรุปเงื่อนไขการเกิดขึ้นคงอยู่ และพัฒนาสวัสดิการ สวัสดิการชุมชนไว้ในงานวิจัยการจัดการสวัสดิการชุมชน 
ดังนี้ 
 1.  การน าและความคิด ทั้งจากภายในที่มีผู้น าชุมชนซึ่งเป็นนักคิด ทดลองปฏิบัติ สรุปบทเรียน และ
พัฒนาต่อเนื่อง เรียนรู้จากภายนอกมาปรับใช้ 
 2.  จิตวิญญาณ จิตวิญญาณการเสียสละของผู้น า และการท าให้สมาชิกเกิดจิตวิญญาณร่วม 
 3.  การบริหารจัดการ ซึ่งการบริหารจัดการที่ดีนั้นเกิดขึ้นได้จากผลประโยชน์อันพึงมีของสมาชิกกลุ่ม
และองค์กรจะต้องเป็นที่ยอมรับของคนทุกวงการ ศักยภาพและความพร้อมของกลุ่มองค์กรในขณะนั้น 
 ปัจจัยที่ท าให้เกิดจิตวิญญาณ และพลังในการขับเคลื่อน ประกอบด้วย 
 1.   การที่ผู้น ามีความคิด  อุดมการณ์ วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนสามารถท าให้ทุกคนเห็นประโยชน์ร่วมกัน 
 2.   การก าหนดเป้าหมายที่แน่นอน ว่าจะไปสู่จุดไหน 
 3.   ภารกิจที่เป็นรูปธรรมชัดเจน ปฏิบัติได้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 
 4.   ความเชื่อม่ันและความไว้วางใจต่อกัน 
 5.  มีปัจจัยร้อยรัดอารมณ์ และความต้องการร่วม ทุนทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชน 

 7.  รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนโดยธุรกิจชุมชน 
 การท าธุรกิจชุมชนจะมีเป้าหมายอยู่ที่การท าก าไรเช่นเดียวกับธุรกิจโดยทั่วไป แต่ก าไรก็มิใช่เป้าหมาย
เพียงประการเดียว เพราะนอกเหนือจากก าไรแล้ว ธุรกิจชุมชนยังมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาคนและชุมชนควบคู่
กัน ซึ่งจะเป็นแนวทางหนึ่งในการพ่ึงตนเองและอยู่ร่วมกันของชุมชน และในปัจจุบันธุรกิจชุมชนที่รวมตัวเพ่ือจัด
สวัสดิการชุมชนมีมากขึ้น หลายกลุ่มมีความสามารถที่จะจัดสวัสดิการในชุมชนได้เอง เช่น ให้เงินสนับสนุน
ชุมชน ให้เงินกู้ดอกเบี้ยต่ า เงินช่วยเหลือฉุกเฉิน ให้กู้ยืมโดยไม่คิดดอกเบี้ย ค่าฌาปนกิจศพ ค่าเล่าเรียนบุตร ค่า
รักษาพยาบาล และอ่ืน ๆ แสดงให้เห็นว่า ธุรกิจชุมชนส่วนใหญ่นอกจากจะมีการรวมกลุ่มเพ่ือสร้างรายได้ให้กับ
กลุ่มแล้ว ยังมีการจัดสรรก าไรไปด าเนินกิจกรรมเพ่ือคนในชุมชนในลักษณะของสวัสดิการชุมชน เป็นการใช้
ก าไรอย่างมีคุณภาพ เพื่อสวัสดิการชุมชนและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ตลอดจนเพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมและ
สร้างจิตส านึกของชุมชน ธุรกิจชุมชนก่อให้เกิดการรวมกลุ่มกัน เกิดการสร้างงานสร้างรายได้ เกิดความรัก
สามัคคีกันในชุมชน การมีจิตใจที่จะช่วยเหลือกันในกลุ่มสมาชิกและคนในชุมชนในรูปของกิจกรรมด้าน
สวัสดิการชุมชน การที่กลุ่มธุรกิจชุมชนสามารถสร้างระบบสวัสดิการและสร้างความมั่นคงให้กับตนเองได้นั้น 
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 ย่อมแสดงให้เห็นศักยภาพในการพึ่งพาตนเองขององค์กรชุมชน อันเป็นแนวทางหนึ่งในการสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ชุมชน เป็นภูมิคุ้มกันปัญหาสังคมในรูปแบบต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ การที่สังคมมีภูมิกันที่ดีย่อมเป็น
รากฐานส าคัญในการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน 

2.6.6 ปัจจัยสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมขน 
 วิสา เบ็ญจะมโน ผู้ตรวจราชการกระทรวงการพัฒนาสังคมฯ ได้เสนอปัจจัยสนับสนุนในการจัด
สวัสดิการขององค์กรชุมชน โดยมีแนวคิด ดังต่อไปนี้ (เอกสารประกอบการประชุมสัมมนายกร่างโครงการ
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน,2548) 
 1. นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการสังคม 
  1.1. นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับสวัสดิการชุมชน) 
  1.2. กระบวนการส่งเสริมการจัดท าแผนชุมชนให้เชื่อมโยงกับแผนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ซึ่งการจัดท าแผนชุมชนเป็นเครื่องมือที่ท าให้ชุมชนได้ค้นหาปัญหา ศักยภาพของตนเองและร่วมกันก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาโดยชุมชน ซึ่งโครงการตามแผนชุมชนส่วนหนึ่งเป็นการจัดสวัสดิการโดยชุมชน 
  1.3. พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546 
   - ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคม 
   - มีกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 
  1.4. พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
   - ให้การสนับสนุนและช่วยเหลือกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
เกี่ยวกับการสงเคราะห์และพัฒนาผู้สูงอายุ 
   - สร้างระบบการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน 
 2. นโยบายและแผนงานของรัฐบาลและหน่วยงานต่างๆ ที่จะเกี่ยวข้องกับการจัดสวัสดิการโดยชุมชน 
  2.1. การจัดตั้งศูนย์อ านวยการต่อสู้เพ่ือเอาชนะความยากจนแห่งชาติ 
   การด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาความยากจน การจัดสวัสดิการโดยชุมชนเป็นรากฐาน
สังคม ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนแก้ไขปัญหาความยากจนของชุมชนท้องถิ่น โดยมีเป้าหมาย
จัดสวัสดิการชุมชนในปี พ.ศ. 2548 - 2551 จ านวน 6,000 ต าบล 
  2.2. ร่างแผนพัฒนาระบบการเงินฐานราก 
   กระทรวงการคลังได้ด าเนินการจัดท าร่างแผนพัฒนาระบบการเงินฐานราก โดยจัด
เวทีรับแสดงความคิดจากองค์กรการเงินชุมชน และหน่วงงานที่เก่ียวข้องจัดท าร่างแผนพัฒนาระบบการเงินฐาน
ราก จากข้อเสนอขององค์กรการเงินชุมชนส่วนใหญ่เห็นควรสนับสนุนให้องค์กรการเงินฐานรากมีบทบาทส าคัญ
ในการจัดสวัสดิการชุมชนบูรณาการกองทุนภายในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และน าผลก าไรมาจัดสวัสดิการ 
  2.3. กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง 
  ร่าง พ.ร.บ. กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งชาติ ได้ผ่านขั้นตอนของสภาผู้แทนราษฎรและ
อยู่ในการพิจารณาของวุฒิสภา ซึ่งถ้า พ.ร.บ ฉบับนี้ผ่านเรียบร้อย จะส่งผลให้กองทุนหมู่บ้านและชุ มชนเมือง
เป็นนิติบุคคล เงินทุนและผลก าไรจากกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองถือเป็นแหล่งเงินที่ลงไปที่ชุมชนโดยตรงที่
น่าจะสามารถใช้ประโยชน์ในการจัดสวัสดิการชุมชน 
  2.4. นโยบายใหม่ของรัฐบาลที่จะส่งเงินตรงไปที่หมู่บ้าน / ชุมชน โดยตรง 
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  ตามขนาดหมู่บ้าน SML โดยมีวงเงิน 200,000 - 300,000 บาท เพ่ือให้ชุมชนเป็นผู้ตัดสินใจ
ในการจัดท าโครงการที่เกิดประโยชน์ส าหรับชุมชนโดยส่วนรวม การจัดสวัสดิการชุมชนก็น่าจะเป็นส่วนหนึ่งที่
จะสามารถใช้เงินจากแหล่งนี้ได้ 
 
2.7.การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการพัฒนา 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในภูมิภาคและชนบทในกระบวนการพัฒนา เป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้พัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการปัญหาได้ด้วยตนเอง เพ่ือประโยชน์ของตนเอง ครอบครัว และ
ชุมชน ตลอดจนสามารถสนองตอบต่อการกระจายการพัฒนาได้อย่างเต็มที่และทั่วถึง ดังนั้นการพัฒนาใน
อนาคตจะเน้นที่การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในภูมิภาคและชนบท ให้สามารถพ่ึงตนเองได้ โดยมีเศรษฐกิจ
ชุมชนที่มั่นคงเป็นตัวน า และเป็นฐานในการยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตในอนาคต ทั้งนี้ภาคธุรกิจเอกชน 
องค์กรพัฒนาเอกชนและองค์กรประชาชนจ าเป็นจะต้องเข้ามาเสริมบทบาทของภาครัฐซึ่งเป็นผู้สนับสนุนการ
พัฒนาเดิม ซึ่งเป็นการผนึกก าลังในการพัฒนาและน าไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชนโดยมีแนวทางหลักดังนี้ 

1.การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนชนบทเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจสังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ชุมชนมีความพร้อมในเบื้องต้นในการตอบรับต่อการเข้ามาร่วมสนับสนุนการพัฒนาของทั้ง
ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และองค์กรพัฒนาเอกชน โดยยกระดับความรู้ความสามารถในการเข้าร่วม
กระบวนการพัฒนาของชุมชนและมีแนวทางดังนี้ 

 1.1 การเตรียมความพร้อมของชุมชน  

 (1) เสริมสร้างกระบวนการพัฒนาคนเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการจัดการและทักษะที่หลากหลาย 
พร้อมกับพัฒนาความเป็นผู้น าและความเข้มแข็งของกลุ่มต่างๆ ในชุมชน โดยจัดการฝึกอบรมด้วยวิทยากรทั้ง
จากชาวบ้านและภายนอกให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน และมีการเรียนรู้แลกเปลี่ยนระหว่างกัน 
 (2) จัดสรรงบประมาณสนับสนุนองค์กรชุมชนเพื่อส่งเสริมการรวมกลุ่มของชุมชนทุกรูปแบบ 
 (3) ส่งเสริมให้องค์กรชุมชนเป็นตัวกลางในการรับการสนับสนุนและความช่วยเหลือจากรัฐ เพ่ือให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ท างาน ควบคุม และติดตามผลร่วมกัน 

 1.2 การเพิ่มศักยภาพขององค์กรชุมชน  

 (1) พัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยการกระจายข้อมูลข่าวสาร และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการ
ด าเนินชีวิตของครอบครัวและชุมชน 
 (2) สนับสนุนชุมชนให้มีการริเริ่มท าธุรกิจที่ชุมชนเป็นเจ้าของและบริหารจัดการเอง ภายใต้ความ
ร่วมมือของภาคธุรกิจเอกชนและองค์กรพัฒนาเอกชน รวมทั้ งมีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการบริหาร
จัดการด้านธุรกิจระหว่างชุมชน 
 (3) ส่งเสริมบทบาทของสตรีให้มีส่วนในการสร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจของชุมชน โดยให้มีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการงานพัฒนาของชุมชนในทุกด้านมากขึ้น 

 1.3 การสนับสนุนแหล่งเงินทุนส าหรับการพัฒนาชุมชน  

 (1) ขยายการด าเนินงานกองทุนพัฒนาชนบท เพื่อสนับสนุนการออมทรัพย์ในระดับชุมชน และส่งเสริม
กิจกรรมพัฒนาชุมชนและท้องถิ่นให้เกิดข้ึนอย่างกว้างขวาง 
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 (2) สนับสนุนการจัดตั้งกองทุนในรูปแบบต่างๆ และพัฒนาเครือข่ายกองทุนในระดับชุมชน เช่น 
กองทุนสวัสดิการในชุมชน กองทุนพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กองทุนด้านค้นคว้าวิจัยเพ่ือ
พัฒนาอาชีพเสริม เป็นต้น โดยการให้ความรู้ด้านบริหารจัดการกองทุนและด้านอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นให้มี
ประสิทธิภาพและเสริมสร้างศักยภาพของผู้บริหารกองทุนให้มากข้ึน 

 1.4 การสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้และขยายเครือข่ายการเรียนรู้ของประชาชน และชุมชนใน
ชนบท  

 (1) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สื่อมวลชน และสร้างเครือข่ายการสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสื่อสาร เพ่ือ
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
 (2) จัดให้มีการฝึกอบรมอาชีพด้านต่างๆ ที่สอดคล้องกับศักยภาพของชุมชนและท้องถิ่น โดยใช้เทคโนโลยีที่
เหมาะสม ภายใต้ความร่วมมือขององค์กรชุมชน องค์กรพัฒนาเอกชน และสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น 
 (3) รับรองวิทยฐานะการเรียนรู้ของชุมชน ในรูปแบบต่างๆ เช่น โรงเรียนชุมชน วิทยาลัยชุมชน 
มหาวิทยาลัยชาวบ้าน โดยรัฐให้การช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
 (4) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ในการเลือกประกอบอาชีพและการด ารงชีพผ่านสื่อต่างๆ ที่
หลากหลาย เช่น ข้อมูลราคาสินค้า ข้อมูลด้านบริการทางสังคม เป็นต้น 
 1.5 การสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนและท้องถิ่นในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  
 (1) สร้างความตระหนักและความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการบริหารจัดการ 
 (2) เผยแพร่และให้โอกาสประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดข้ึนกับท้องถิ่นจากโครงการพัฒนาของรัฐ รวมทั้งสนับสนุนให้มีการ
ประชาพิจารณ์ตามควรแก่กรณี 
 (3) สนับสนุนให้องค์กรชุมชน เช่น กลุ่มสตรี กลุ่มเยาวชน มีบทบาทในการควบคุมดูแลและแก้ไขด้าน
สิ่งแวดล้อมของชุมชนเพิ่มขึ้น 

 1.6 การส่งเสริมบทบาทของครอบครัวและชุมชนในการจัดบริการสังคม  

 (1) สร้างกลไกและระบบที่จะเอ้ือต่อการส่งเสริมบทบาทของชุมชนในการตรวจสอบบริการสังคมต่างๆ 
ที่ด าเนินการในชุมชน เช่น การรับเลี้ยงเด็กปฐมวัย การก าจัดขยะให้ได้มาตรฐาน ฯลฯ 
 (2) สนับสนุนให้ชุมชนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาความสัมพันธ์ของคนในครอบครัวและชุมชน โดย
การจัดกิจกรรม เช่น การจัดสวนสาธารณะและบริการนันทนาการเพื่อให้สมาชิกได้รับประโยชน์ร่วมกัน  
 
2.การเพิ่มบทบาทของภาครัฐเพื่อสนับสนุนชุมชนให้มีส่วนร่วมและโอกาสในการพัฒนามากขึ้น  

 2.1 การส่งเสริมความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจขององค์กรชุมชน  
 (1) ใช้มาตรการทางการคลัง โดยการปรับปรุงระบบภาษีให้ส่งเสริมและสนับสนุนการระดมทุนเพ่ือการ
พัฒนาองค์กรชุมชน 
 (2) ส่งเสริมกิจการสหกรณ์ให้เกิดขึ้นอย่างกว้างขวาง รวมทั้งรับรองสถาน-ภาพของกลุ่มต่างๆ ที่
ด าเนินการโดยใช้หลักสหกรณ์เพ่ือให้มีสถานภาพที่สามารถเอ้ือประโยชน์ด้านภาษีต่อภาคเอกชนและองค์กร
พัฒนาเอกชนที่ให้การสนับสนุนในด้านต่างๆ เช่น การฝึกอบรม 
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 (3) สนับสนุนมาตรการทางภาษีเพ่ือจูงใจธุรกิจขนาดใหญ่ให้ท าธุรกิจกับองค์กรชุมชนในลักษณะ ที่ช่วย
เพ่ิมขีดความสามารถในการจัดการ การตลาด และการแข่งขันของชุมชนให้สูงขึ้น 
 (4) ส่งเสริมให้สถาบันการเงินทั้งภาครัฐและภาคเอกชนสนับสนุนสินเชื่อเพ่ือการพัฒนาให้แก่องค์กร
ชุมชนมากขึ้น 
 (5) สนับสนุนการจัดตั้งสถาบันการเงินระดับชาติ ในลักษณะธนาคารเพ่ือพัฒนาองค์กรชุมชน เพ่ือให้
การสนับสนุนทั้งด้านการพัฒนาองค์กรและด้านสินเชื่อ เพ่ือการพัฒนาให้แก่องค์กรชุมชน โดยมีการร่วมมือ
ประสานงานกับองค์กรพัฒนาเอกชน และสถาบันการเงินอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนอ่ืน ๆ ที่จะร่วม
สนับสนุนการพัฒนาองค์กรชุมชน 
 (6) พัฒนาขีดความสามารถของสถาบันและกลุ่มเกษตรกรในรูปแบบต่างๆ โดย 
  (6.1) สนับสนุนหลักสูตรการศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบที่สอดคล้องกับศักยภาพและภูมิ
ปัญญาของท้องถิ่น รวมทั้งจัดระบบการถ่ายทอดความรู้ด้านเทคนิควิชาการของสถาบันและกลุ่มเกษตรกรที่
ประสบความส าเร็จให้แพร่หลาย 
  (6.2) เพ่ิมโอกาสการท าธุรกิจของสถาบันเกษตรกร โดยจัดการฝึกอบรมด้านบริหารจัดการ 
สนับสนุนข่าวสารด้านการตลาดและเพ่ิมสินเชื่อระยะยาวผ่านสถาบันเกษตรกร 
  (6.3) สนับสนุนความคล่องตัวในการด าเนินธุรกิจของสถาบันเกษตรกรโดยการแก้กฎหมายที่
จ าเป็น 
 2.2 การส่งเสริมความเข้มแข็งขององค์กรชุมชนด้านสังคมและคุณภาพชีวิต  
 (1) กระจายอ านาจการจัดการศึกษาให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการก าหนดหลักสูตรการศึกษาให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น และเพ่ิมโอกาสในการศึกษาต่อแก่เด็กที่
จบการศึกษาภาคบังคับอย่างทั่วถึง 
 (2) เปิดโอกาสให้ประชาชนได้รับข่าวสารข้อมูลอย่างกว้างขวาง โดยความร่วมมือในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารระหว่างองคก์รชุมชน รัฐ และองค์กรพัฒนาเอกชน 
 (3) สนับสนุนงบประมาณแก่องค์กรพัฒนาเอกชนและองค์กรชุมชน เพื่อดูแลกลุ่มผู้ด้อยโอกาสที่รัฐดูแล
ไม่ทั่วถึง 
 (4) กระจายบริการสาธารณสุขทั้งทางด้านทรัพยากรและบุคลากร เพ่ือลดความแตกต่างทางด้าน
คุณภาพของการให้บริการระหว่างกรุงเทพมหานครและภูมิภาค 
 (5) เร่งการปฏิรูประบบภาษีท้องถิ่น เพ่ือให้ท้องถิ่นและชุมชนมีรายได้เพียงพอในการจัดบริการด้านสังคม
อย่างทั่วถึง 

3.การส่งเสริมบทบาทของภาคธุรกิจเอกชน และองค์กรพัฒนาเอกชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนา
ชุมชน เพ่ือเปิดโอกาสให้ชุมชนสามารถด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและมีทางเลือกในการประกอบอาชีพเพ่ิม
มากขึ้น รวมทั้งการเพ่ิมบทบาทขององค์กรพัฒนาเอกชนและภาคธุรกิจเอกชนให้เกื้อกูลกิจกรรมของชุมชน  

  3.1 การสนับสนุนธุรกิจเอกชนให้เข้าร่วมในการพัฒนาธุรกิจชุมชนตามความพร้อมความ
ถนัดและความสมัครใจของแต่ละองค์กรธุรกิจ  

  (1) สนับสนุนการพัฒนาธุรกิจและเศรษฐกิจในระดับหมู่บ้านโดยการสนับสนุนการร่วมทุน
ระหว่างชุมชนและธุรกิจเอกชน และการหาตลาดส าหรับสินค้าที่ผลิตในท้องถิ่น 
  (2) ส่งเสริมชุมชนให้มีอาชีพนอกภาคเกษตรในหมู่บ้าน โดยเฉพาะธุรกิจประเภทรับเหมาช่วง
งาน เช่น การทอผ้า การผลิตชิ้นส่วนผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมประเภทต่างๆ  
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  (3) ถ่ายทอดความรู้และทักษะในเชิงธุรกิจ เช่น การผลิต การตลาด การบัญชี การเงิน และการ
จัดการทั่วไป เพ่ือวางรากฐานความคิดเชิงธุรกิจโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนด้วยตนเอง 
  (4) สร้างสิ่งจูงใจด้านมาตรการการเงินและการคลังให้ธุรกิจเอกชนเข้ามาช่วยฝึกอบรมฝีมือ
แรงงาน การผลิต การจ าหน่าย และการจัดการตลาดอย่างเป็นระบบครบวงจร โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
จัดการในทุกขั้นตอนและสามารถพัฒนาให้เป็นธุรกิจที่ชุมชนเป็นเจ้าของเองได้ในที่สุด 
  (5) รณรงค์สร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ประกอบการธุรกิจเอกชนในการปรับแนวคิดการ
บริหารธุรกิจจากการมุ่งเน้นก าไรไปสู่การลงทุนเพ่ือพัฒนาสังคมควบคู่กันไปด้วย 

  3.2 การสนับสนุนองค์กรพัฒนาเอกชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน 

  (1) สนับสนุนบทบาทองค์กรพัฒนาเอกชนในการประสานงานการพัฒนาร่วมกับชุมชน องค์กร
ท้องถิ่น ภาครัฐ และภาคธุรกิจเอกชน โดยสนับสนุนข้อมูลข่าวสาร งบประมาณ และการอ านวยความสะดวก 
  (2) ส่งเสริมบทบาทองค์กรพัฒนาเอกชนในการค้นคว้าวิจัยและการถ่ายทอดเทคโนโลยีความรู้
ในด้านต่างๆ เพ่ือสนับสนุนการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน 
  (3) สนับสนุนทุนแก่องค์กรพัฒนาเอกชนในการพัฒนาอาชีพและรายได้ของชุมชนในชนบท 

ตารางท่ี 3 จ านวนผู้สูงอายุที่ได้รับเบี้ยยังชีพและจ านวนงบประมาณของประเทศไทย 

พ.ศ. จ านวนผู้สูงอายุที่ได้รับ 
เบี้ยยังชีพ (คน) 

งบประมาณ 

2546 399,362 1,437,703,200 
2547 440,000 1,584,000,000 
2548 527,083 1,897,498 ,000 
2549 1,073,190 6,439,140,000 
2550 1,755,266 10,531,596,000 
2551 1,755,266 10,531,596,000 
2552 5,652,893 33,917,358,000 

ที่มา: กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2552 
ภาพที่ 2 ล าดับขั้นความต้องการของมนุษย์ (Maslow’ Hierarchy of Needs Theory) 

 

 
ที่มา : เอกสารออนไลน์ http://blog.eduzones.com/arif/9329 สืบค้นเมื่อ 10 กรกฎาคม 2561 

http://blog.eduzones.com/arif/9329%20สืบค้นเมื่อ%2010%20กรกฎาคม%202561
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แนวคิดท่ีส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ “การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ”การศึกษา ครั้งนี้ใช้แนวคิดของ 

WHOQOL Group (1995) จัดองค์ประกอบไว้ 4 ด้าน คือ ร่างกาย จิตใจ ความสัมพันธ์ทางสังคมและ
สภาพแวดล้อมซึ่งสามารถวัดได้ครอบคลุม องค์ประกอบในการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ และมีผลงานวิจัยหลาย
ชิ้นที่พบว่า มีการ ร่วมด าเนินการร่วมกันอย่างต่อเนื่องของชุมชนที่ประกอบด้วย แกนน าผู้สูงอายุและ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายในชุมชนร่วมกันจัดกิจกรรมในการเสริมสร้างคุณภาพชีวิต ของผู้สูงอายุตาม
องค์ประกอบคุณภาพชีวิตดังกล่าวสอดคล้องและตอบสนองความ ต้องการของผู้สูงอายุในชุมชน การจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมดูแล และให้เกิดความสัมพันธ์กับผู้สูงอายุ (วันทนา งามกลิ่น , 2555 ; 
จรัญญา วงษ์พรหม, 2558 ; ภูมิวัฒน์ พรวนสุข, 2558) แนวคิดเหล่านี้เป็นพื้นฐานส าคัญส าหรับการวิจัย ในครั้ง
นี้ กล่าวโดยสรุป การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
เปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน การตัดสินใจ การด าเนินกิจกรรม การร่วมรับผลที่เกิดขึ้น 
และการตรวจสอบประเมิน ผลกิจกรรมต่าง ๆ ที่ปฏิบัติการร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุทั้งทาง 
สุขภาพกาย สุขภาพจิต ความสัมพันธ์ทางสังคม และสภาพแวดล้อม เพ่ือให้พร้อมการ เป็นสังคมผู้สูงอายุที่มี
คุณภาพต่อไป 

2.8. ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 สุรีรัตน์  ก้านบัวแก้ว (2542: บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง “การจัดสวัสดิการแก่เด็กถูกทอดทิ้งในทัศนะของ
นักสังคมสงค์เคราะห์ “วัตถุประสงค์”เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักสังคมสงเคราะห์ ต่อการจัดสวัสดิการสังคม
แก่เด็กถูกทอดทิ้งใน 3 ด้าน คือ นโยบายการบริหารงาน  และการปฏิบัติงานการจัดสวัสดิการสังคมแก่เด็กถูก
ทอดทิ้ง   กลุ่มประชากรในการศึกษา  คือนักสังคมสงเคราะห์ที่ปฏิบัติงานในกองสงเคราะห์เด็กและบุคคล
วัยรุ่น สถานสงเคราะห์ในสังกัดกองสงเคราะห์เด็กและบุคคลวัยรุ่น รวม 21 แห่ง ศูนย์อ านวยการรับเด็กเป็น
บุตรบุญธรรมกองคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กจ านวน 9 แห่ง และสถานสงเคราะห์ในสังกัดกองคุ้มครองสวัสดิภาพ
เด็ก จ านวน 4 แห่ง รวมทั้งสิ้น 90 ราย 
 ผลการวิจัย พบว่า นักสังคมสงเคราะห์เห็นว่านโยบายที่มีอยู่ในปัจจุบันทุกนโยบายเป็นประโยชน์ต่อ
การจัดสวัสดิการสังคมแก่เด็กที่ถูกทอดทิ้ง ส่วนในด้านการบริหารงานนั้น  นักสังคมสงเคราะห์เห็นว่าผู้บริหาร
ในหน่วยงานของตนเป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ แต่การบริหารงานยังมีปัญหาทั้งในเรื่องจ านวนบุคลากร  
ความรู้ความสามารถของบุคลากร งบประมาณ วัสดุ  อุปกรณ์ อาคารและสถานที่ รวมทั้งประสิทธิภาพในการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงานของตนกับหน่วยงานอื่นทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ด้านการปฏิบัติงาน  นักสังคม
สงเคราะห์เห็นว่ายังมีปัญหาในเรื่องต่างๆ ในหลายขั้นตอน ได้แก่ การไม่มีมาตรการในการป้องกันการทอดทิ้ง
เด็กท่ีชัดเจน  ข้อจ ากัดในการให้ความช่วยเหลือแก่ครอบครัวที่ประสบปัญหา การขาดข้อมูลในการส่งเด็กคืนให้
พ่อแม่หรือครอบครัว การขาดการประชาสัมพันธ์ เรื่องระบบครอบครัวอุปถัมภ์ให้ประชาชนทราบการเลือกเด็ก
ที่จะอุปการะหรือขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรมโดยค านึงถึงแต่ความต้องการของผู้อุปการะหรือของผู้ขอรับเด็ก
เป็นบุตรบุญธรรม  การมีทัศนคติไม่ดีของผู้ขอรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม ขั้นตอนและกฎระเบียบ ที่ยุ่งยากการ
ไม่ได้รับความร่วมมือในการติดตามผลภายหลังการรับอุปการะหรือภายหลังการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม และ
ข้อจ ากัดในการเลี้ยงดูเด็กในสถานสงเคราะห์ด้านความอบอุ่นทางจิตใจ สุขภาพ อนามัยและการศึกษา 
 ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา ด้านนโยบายน่าจะก าหนดนโยบายเรื่องมาตรการลงโทษผู้ทอดทิ้ง
เด็ก  และนโยบายเกี่ยวกับเด็กถูกทอดทิ้ง ซึ่งเป็นคนต่างด้าวหรือชนกลุ่มน้อยเพ่ิมขึ้นควรจะให้ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานวางแผนการก าหนดนโยบายร่วมกัน ควรปรับปรุงกฎ ระเบียบและข้อบังคับเพ่ิมอ านาจการตัดสินใจ 
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หรืออ านาจการให้ความช่วยเหลือของนักสังคมสงเคราะห์  ปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงานและโอกาสของเด็กที่
จะเข้าสู่การรับในครอบครัวอุปการและครอบครัวบุญธรรมและน่าปรับปรุงให้บริการแก่เด็กที่อยู่ในสถาน
สงเคราะห์ให้ดีข้ึน ทั้งในด้านสุขภาพการศึกษาและความอบอุ่นทางจิตใจ   

เจษฎา บุญทา (2546) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในต าบลแม่หอพระ อ าเภอแม่แตง จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอยู่ในระดับดี ร้อยละ 79.49 เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านร่างกาย มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยู่ในระดับดี ร้อยละ 69.95 ด้านจิตใจมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับดี 82.93 ด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยู่ในระดับดี ร้อยละ 85.20 และ ด้านสิ่งแวดล้อม มีคุณภาพชีวิตที่ดี
อยู่ในระดับดี ร้อยละ 81.21  

วิโรจน์ เรืองสะอาด (2549) ศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุตาบลบ้านสหกรณ์ กิ่งอาเภอแม่ออน 
จังหวัดเชียงใหม่ โดยศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ตามองค์ประกอบคุณภาพชีวิต  4 ด้าน คือ 1) ด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม พบว่า ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจในการดูแลเอาใจใส่ของสมาชิกในครอบครัว มีความ
พอใจในการผูกมิตรกับเพ่ือนบ้าน สามารถเข้าร่วมทากิจกรรมต่างๆ ในสังคมได้ดี 2) ด้านจิตใจ ผู้สูงอายุมีสิ่งยึด
เหนี่ยวจิตใจ คือ ศาสนา และการมีจิตใจที่เข้มแข็ง รู้สึกว่าตนเองมีความหมาย และมีคุณค่าในตนเอง มีความสุข 
ความสงบ ความหวัง และมีความภาคภูมิในตนเอง 3) ด้านร่างกาย ผู้สูงอายุสามารถประกอบกิจกรรม
ประจ าวัน ได้ตามปกติ พึงพอใจในความสามารถของตนเอง กระทาในสิ่งที่ตนเองชอบ เนื่องจากมีสุขภาพที่
แข็งแรง 4) ด้านสิ่งแวดล้อม ผู้สูงอายุ ไม่มีความกังวลเกี่ยวกับเรื่องค่าใช้จ่าย มีความรู้สึกว่าตนเองมีความมั่นคง 
ปลอดภัย พอใจในการได้รับบริการสาธารณสุข รวมทั้งมีสภาพแวดล้อมที่ดี ต่อสุขภาพ และมีความพึงพอใจในที่
พักอาศัยของตนเองที่มีอยู่   

จันทร์เพ็ญ ทะเรรัมย์ (2551) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เทศบาลต าบลตาจง 
อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ โดยศึกษาถึงรูปแบบการดูแลคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ของชุมชน และเทศบาล 
และแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยรวมเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า โดยเฉลี่ยแล้วผู้สูงอายุมีความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรม
ประจ าวันในระดับดี ด้านสุขภาพจิต อยู่ในระดับปานกลาง ด้านสถานภาพทางสังคม อยู่ในระดับปานกลาง 
และด้านสถานภาพทางเศรษฐกิจ โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับไม่ดี ด้านสภาพแวดล้อม ก็อยู่ในระดับที่ไม่ดี ส่วน
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต นั้น แบ่งได้ ดังนี้ ด้านเศรษฐกิจ ควรส่งเสริมการออมตั้งแต่วัยเยาว์ จนถึงวัน
ชรา และควรหาอาชีพที่เหมาะสมให้ผู้สูงอายุทา ด้านสภาพแวดล้อม ควรสร้างนิสั ยการทิ้งขยะให้ถูกต้อง มี
ระบบประปาท่ีสะอาดอย่างพอเพียง ส่งเสริมการใช้ปุ๋ยอินทรีย์ ลดการใช้สารเคมี ด้านสุขภาพ การส่งเสริมให้มี
ความรู้ในการดูแลรักษาสุขภาพร่างกาย ส่งเสริมครอบครัวให้ช่วยกันดูแลผู้สูงอายุ และจัดให้มีอาสาสมัครใน
การดูแลผู้สูงอายุ ด้านสุขภาพจิต ส่งเสริมให้ครอบครัวให้ความส าคัญกับผู้สูงอายุ และจัดให้มีชมรมผู้สูงอายุ
ประจ าหมู่บ้าน ด้านสถานภาพทางสังคม ควรมีการจัดตั้งกองทุนออมวันละบาท ส าหรับทุกเพศทุกวัย ด้าน
ความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมประจ าวัน ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีการมีการดูแลสุขภาพ เช่น การเลือก
รับประทานอาหาร การประกอบอาหาร และการเตรียมอาหาร 

 นารีรัตน์ จิตรมนตรี และสาวิตรี ทยานศิลป์ (2551) “รายงานการวิจัย การทบทวนความรู้และแนว
ทางการจัดระบบสวัสดิการผู้สูงอายุในประเทศไทย” กล่าวว่าเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เป็นการจ่ายเงินแบบให้เปล่า
ตามระเบียบของกองทุนส่งเสริมสวัสดิการผู้สูงอายุและครอบครัวในชุมชน พ.ศ. 2536 ส าหรับผู้สูงอายุที่ยากไร้
และประสงค์จะอยู่บ้านของตนเอง ปัจจุบันจ่ายให้รายละ 500 บาทต่อเดือนต่อคน และถ่ายโอนความ
รับผิดชอบให้องค์การบริหารส่วนต าบล ในปี พ.ศ. 2550 มีผู้สูงอายุได้รับเบี้ยยังชีพจ านวน 1.76 ล้านคน เป็น 
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เงินรวม 10,579 ล้านบาท การพยากรณ์รายจ่ายด้านเบี้ยยังชีพส าหรับผู้สูงอายุพบว่า ในอีก 15 ปีข้างหน้า
รายจ่ายส่วนนี้จะสูงขึ้นเป็นประมาณ 25,000 ล้านบาท (ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงแรงงาน, 
2551) แม้ว่าการสงเคราะห์ด้วยเบี้ยยังชีพจะไม่สอดคล้องกับแนวคิดการส่งเสริมการพ่ึงตนเอง อีกทั้งยังเป็น
ภาระหนักของรัฐบาลที่มีแนวโน้มจะเพ่ิมมากขึ้น แต่บุคคลหลายฝ่ายมีความเห็นว่าเป็นความช่วยเหลือที่ยัง
จ าเป็นส าหรับผู้สูงอายุที่เดือดร้อน แม้เงินจะไม่มากส าหรับแต่ละคน แต่ก็ช่วยลดการพ่ึงพาลูกหลานลงได้บ้าง 
ผู้สูงอายุจ านวนหนึ่งจึงรู้สึกว่ามีศักดิ์ศรีมากขึ้น  

ชาญวิทย์ บ่วงราบ (2551) ศึกษาเรื่อง ความต้องการการได้รับสวัสดิการของผู้สูงอายุในต าบลเสาธง
หิน อ าเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาวิจัยพบว่า ผู้สูงอายุในต าบลเสาธงหิน อ าเภอบางใหญ่ จังหวัด
นนทบุรี มีความต้องการการได้รับสวัสดิการ ในภาพรวม และรายด้านแต่ละด้านทั้ง  7 ด้าน อยู่ในระดับมาก 
ด้านที่ผู้สูงอายุมีความต้องการมากที่สุดคือ ด้านการแพทย์และสาธารณสุข รองลงมา คือ ด้านที่อยู่อาศัย 
อาหาร เครื่องนุ่งห่ม และสาธารณูปโภค และด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ และการจัดการศพตามประเพณี ผล
การเปรียบเทียบความต้องการพบว่า ผู้สูงอายุในต าบลเสาธงหิน มีความต้องการการได้รับสวัสดิการแตกต่างกัน
เมื่อจ าแนกกลุ่มตามปริมาณเงินที่เหลือเก็บออม โดยผู้สูงอายุที่ไม่มีเงินเหลือเก็บ มีความต้องการการได้รับ
สวัสดิการมากกว่าผู้สูงอายุที่มีเงินเหลือเก็บ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ทั้งในด้านการแพทย์และ
สาธารณสุข ด้านการศึกษาและข้อมูลข่าวสาร และด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพและการจัดการศพตาม
ประเพณี  

พรมณีย์ ภิญโญ (2551) ศึกษานโยบายการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุของเทศบาลเมือง
ฉะเชิงเทรา ซึ่งศึกษาถึงการด าเนินการด้านการสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เพ่ือหาจุดอ่อน จุดแข็ง ของการ
ด าเนินการตามนโยบาย หลังจากได้รับการถ่ายโอนภารกิจมาให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า 
1) นายกเทศมนตรีเมืองฉะเชิงเทรา ได้ให้ความส าคัญกับนโยบายการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุใน
ระดับสูง เพื่อให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 2) แม้ว่านโยบายดังกล่าว จะไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์เดิม ของ
การจ่ายเบี้ยยังชีพ ที่เป็นการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีรายได้น้อย มีฐานะยากจน แต่ทั้งนี้ เทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา
ยังได้ออกระเบียบกาหนดหลักเกณฑ์ของเทศบาลเมืองฉะเชิงเทราเอง เพ่ือช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีความเดือดร้อน
มากที่สุด ให้ได้รับการสงเคราะห์ก่อน 3) การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพของเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา ใช้วิธีการโอนเงิน
ผ่านบัญชีเงินฝากธนาคารของผู้สูงอายุเป็นหลัก ยกเว้น ผู้สูงอายุบางรายที่มีปัญหาด้านสุขภาพ อ่านหนังสือไม่
ออก จึงจะจ่ายเป็นเงินสด 4) ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินการจ่ายสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ส่วน
ใหญ่มาจากระเบียบและแนวทางการจ่ายเงินสงเคราะห์ที่กระทรวง มหาดไทยก าหนด ที่มีช่องว่างหลายด้าน 
และ ขาดความชัดเจนในการนาไปปฏิบัติ ซึ่งบางกรณีจาเป็นต้องใช้ดุลพินิจในการพิจารณา เช่น คุณสมบัติของ
ผู้มีสิทธิ หรือวิธีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพ เป็นต้น  

ทองปาน โตอ่อน (2552) ศึกษาเรื่อง การศึกษาความรู้ ความเข้าใจ และความต้องการ ของผู้สูงอายุ
เกี่ยวกับการด าเนินงานจัดเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบางมัญ เภอเมือง จังหวัดสิงห์บุรี 
ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุมีการรับรู้ว่าผู้ที่มีฐานะยากจน ถูกทอดทิ้ง ไม่มีผู้อุปการะเลี้ยงดู ไม่สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ จะเป็นผู้มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพ แต่ผู้สูงอายุยังไม่เข้าใจในวิธีการพิจารณาคัดเลือกผู้มีสิทธิ
สมควรได้รับเบี้ยยังชีพ และมีความต้องการให้มีการจัดเจ้าหน้าที่มาให้ความรู้ รวมทั้งข้อมูลข่าวสาร การจ่าย
เบี้ยยังชีพ และสุดท้ายมีความต้องการให้ผู้สูงอายุ ที่มีอายุ 60 ปี บริบูรณ์ขึ้นไป ได้รับเบี้ยยังชีพทุกๆคน โดยไม่
ต้องคานึงว่าจะมีฐานะร่ารวย หรือยากจน  
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สุวรรณี ประมาณ (2552) ศึกษาเรื่อง การประเมินโครงการสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์การ

บริหารส่วนต าบลบางบ่อ อ าเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบว่า ผลการประเมินโครงการ
สวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุของ องค์การบริหารส่วนต าบลบางบ่อ ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยทั้ง 4 ด้าน อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 1) ด้านบริบท หรือสภาวะแวดล้อมของโครงการ ข้อที่มีการปฏิบัติ
ระดับมากท่ีสุด คือ อบต.บางบ่อให้ความส าคัญกับโครงการสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.33 
2) ด้านปัจจัยเบื้องต้นของโครงการ ข้อที่มีการปฏิบัติระดับมากที่สุด คือ มีสถานที่ให้ติดต่อราชการ ตาม
โครงการสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 3) ด้านการดาเนินงานโครงการ ข้อที่มีการปฏิบัติ 
ระดับมากท่ีสุด คือ มีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 3 เดือน/ครั้ง ตามเกณฑ์ที่ อบต.บางบ่อก าหนด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.08 4) ด้านผลผลิตของโครงการ ข้อที่มีการปฏิบัติระดับมากที่สุด คือ เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุท าให้ผู้สูงอายุ
อยู่ดีกินดี มากข้ึน และเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุท าให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้นfมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 ส่วนปัญหาใน
การ ด าเนินงานโครงการสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ดังนี้ 1) จ านวนเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เดือนละ 500 บาท 
น้อยเกินไป 2) การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 3 เดือน/ครั้ง ช้าเกินไป 3) การรับข้อมูลข่าวสารไม่ทั่วถึง ขาด
ความ ต่อเนื่อง ส าหรับข้อเสนอแนะที่มีต่อโครงการสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เรียงลาดับความถี่จากมากไป
หาน้อย คือ 1) ควรมีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุทุกเดือน 2) ควรเพ่ิมจานวนเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุเป็น 
1,000 บาท/เดือน 3) ควรมีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุเป็นเงินสด ตามล าดับ  

ปุณยนุช สุภผา (2553) ศึกษาเรื่อง การด าเนินงานสวัสดิการสังคมด้านเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์การ
บริหารส่วนต าบลสามขา อ าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ซึ่งศึกษาเปรียบเทียบการด าเนินงานผลการศึกษา
พบว่า ระดับการด าเนินงานสวัสดิการสังคมด้านเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลสามขา 
โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มีค่าเฉลี่ยเรียงล าดับมากไปหาน้อย คือ ด้านการ
จ่ายเงินในส่วนที่เป็นรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการเก็บรักษาหรือด้านการโอนจ่ายเงิน ด้าน
การตั้งงบประมาณ ด้านการคัดเลือกผู้มีสิทธิได้รับการสงเคราะห์เป็นผู้ได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือด้านการรายงานผลการด าเนินการ  

เนณัฐชา จีรพัฒนพงศ์ (2553) ศึกษาเรื่อง การศึกษาการด าเนินงานสวัสดิการสังคมด้านเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลยางตลาด อ าเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ์ ศึกษาและเปรียบเทียบการ
ด าเนินงานสวัสดิการสังคมด้านเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลยางตลาด ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้สูงอายุ โดยรวมและจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ เห็นว่ามีการด าเนินงานสวัสดิการสังคม
ด้านเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์การบริหารส่วนต าบลยางตลาด รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ด้านการส ารวจผู้สูงอายุที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ด้านการคัดเลือกและ
ขออนุมัติผู้สูงอายุรับเบี้ยยังชีพ และด้านการจัดท าทะเบียนรายชื่อผู้สูงอายุ ด้านการรายงานผลการด าเนินงาน 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการติดตามผลการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ส่วนปัจจัย เรื่องเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน มีความเห็นว่ามีการด าเนินงานสวัสดิการสังคมด้านเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลยางตลาด และโดยรวมและรายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน  

อภิชัย บวรโมทย์ (2553) ศึกษาเรื่อง ปัญหาการจัดการสวัสดิการสังคมเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโพธิ์ทอง อ าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการศึกษาการจัดบริการสวัสดิการสังคมเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุรับรู้รับทราบโครงการสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ โดยจ านวนเบี้ยยังชีพที่ได้รับ คือ 
เดือนละ 500 บาท ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มารับเบี้ยยังชีพด้วยตนเอง และผู้สูงอายุมีส่วนในการคัดเลือกผู้ได้รับ
สวัสดิการ และเห็นด้วยเป็นอย่างมากที่จะพิจารณาให้ผู้สูงอายุที่อยู่คนเดียวควรได้รับการพิจารณาเป็นล าดับ 



 

51 
แรก ส่วนปัญหาในการด าเนินการ คือกระบวนการพิจารณาคัดเลือกไม่ทั่วถึง การบริการสวัสดิการไม่กระจาย 
และผู้สูงอายุที่อยู่ล าพัง และห่างไกลชุมชนมักเข้าไม่ถึงบริการสวัสดิการเบี้ยยังชีพ ส่วนปัญหาในการด าเนินการ
คือ การขาดการประชาสัมพันธ์เพื่อรับบริการสวัสดิการสังคม  

สมเกียรติ ทรัพย์สินโยธิน (2553) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตอ าเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการด าเนินงาน
ที่เหมาะสมแล้วในหลายๆ ด้าน เช่น การวางแผน มีการจ่ายเบี้ยยังชีพ มีการจัดวั นผู้สูงอายุ และมีการ
ประเมินผลอย่างต่อเนื่องต่อการดาเนินการยังมี ปัญหา และอุปสรรค ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุหลาย
ประการ เช่น งบประมาณ บุคลากรด้านผู้สูงอายุ การจัดตั้งคลินิกส าหรับผู้สูงอายุ การส่งเสริมการฝึกอาชีพ
เสริม และการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ ส่วนแนวทางการแก้ไข ควรมีการเพ่ิมงบประมาณให้เพียงพอ เพ่ิมบุคลากร
ด้านผู้สูงอายุ ควรมีการจัดตั้งคลินิกผู้สูงอายุให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ ควรมีการส่งเสริมอาชีพ และจัดตั้งชมรม
ผู้สูงอายุให้มากขึ้น เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในอนาคต  

ธนัตถ์นันท์ เอียดพวง (2554) ศึกษาเรื่อง การประเมินโครงการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ องค์การบริหารส่วน
ต าบลโพธิ์แทน จังหวัดนครนายก ได้สรุปผลการศึกษา คือ เบี้ยยังชีพ มีความสาคัญและจ าเป็นกับผู้สูงอายุ ที่มี
ความล าบากเป็นอย่างมาก ในการด ารงชีวิต เนื่องจากไม่มีรายได้มาจากแหล่งใด เบี้ยยังชีพที่ได้รับนั้ นหากมี
ความเหมาะสมกับค่าใช้จ่ายจริงจะทาให้ผู้สูงอายุมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น จึงควรต้องมีการปรับเพ่ิมเบี้ยยังชีพให้
พอเพียงกับสถานการณ์ปัจจุบัน จากสภาพทางเศรษฐกิจที่มีค่าครองชีพที่เพ่ิมสูงขึ้น  

ธมนวรรณ รอดเข็ม (2554) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุหลังจากได้รับเบี้ยยังชีพ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ าเภอเมือง จังหวัดตรัง โดยศึกษาคุณภาพชีวิต ตามเครื่องมือวัดคุณภาพชีวิต
ชุดย่อ ขององค์การอนามัยโลกฉบับภาษาอังกฤษ (WHOQOL-BREF, 1996) ที่แบ่งไว้เป็น 4 ด้าน ผลการศึกษา
พบว่า คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุหลังได้รับเบี้ยยังชีพ ด้านร่างกาย อยู่ในระดับปานกลาง ด้านจิตใจ อยู่ในระดับ
ปานกลาง ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม อยู่ในระดับมาก และด้านสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมาก จ านวนเบี้ยยังชีพ 
500 บาท ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ แต่ผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่ก็เห็นควรให้เพ่ิมเงินเบี้ยยังชีพ เป็น 1,000 
บาท ต่อเดือน และมีความต้องการสวัสดิการด้านอ่ืนๆได้แก่ ด้านสาธารณสุข ด้านสุขภาพ และด้านประกอบ
อาชีพ  

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบวิธีการจัดสวัสดิการ ปัญหาและอุปสรรคในการจัดสวัสดิการให้กับ
เด็กในศูนย์อบรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวัด ซึ่งจากการศึกษาพบว่าวิธีการจัดสวัสดิการให้กับเด็กได้ก าหนดไว้ 3 ด้าน 
คือ ด้านการศึกษา ด้านนันทนาการ และด้านสุขภาพ โดยวิธีการจัดสวัสดิการด้านการศึกษานั้น ศูนย์จัดการ
เรียนการสอนแบบธรรมชาติ ซึ่งมีลักษณะการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้เด็กได้แสดงออกเป็นแนวการสอน
ภาษา ด้านการอ่าน และการเขียนที่มีความสัมพันธ์กันเป็นการสอนที่ให้เด็กได้เรียนรู้จากของจริง กิจกรรมการ
เล่นต่าง ๆ เป็นกิจกรรมที่จะมีการใช้ภาษาท่ีแตกต่างกันไปเป็นการจัดการเรียนการสอนที่ให้เด็กได้เรียนรู้ได้เอง
ตามธรรมชาติและสัมผัสด้วยตนเอง มีอิสระในการเล่น และท าให้มีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าที่จะแสดงออก 
ศูนย์ส่วนใหญ่ใช้หลักสูตรของกรมการศาสนา อุปกรณ์การศึกษาส่วนใหญ่ใช้ของเล่น แผ่นภาพไม้บล็อก วิธีการ
จัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่คือ การร้องเพลง การเล่านิทาน การเล่นเกมส์ วิธีการวัดและประเมินผลใช้วิธีการ
สังเกตการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และพัฒนาการเด็ก พร้อมทั้งการซักถามเด็กระหว่างการสอนและหลังการ
สอน ส่วนรูปแบบการจัดห้องเรียนในศูนย์ส่วนใหญ่เป็นห้องเรียนอนุบาล 1, 2, 3 และมีบางศูนย์ที่ให้เด็กได้
เรียนร่วมกันในห้องเรียน 
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ด้านนันทนาการศูนย์ทุกศูนย์จะมีการจัดกิจกรรมเสรี กิจกรรมสร้างสรรค์ กิจกรรมเคลื่อนไหวและ

จังหวะ และมีบางศูนย์ที่จัดกิจกรรมกลางแจ้ง และเกมการศึกษาซึ่งวิธีการจัดกิจกรรมจะมีครูเป็นผู้ให้การ
แนะน าแก่เด็ก 

ด้านสุขภาพ ศูนย์มีการจัดบริการสุขภาพอนามัยในด้านการชั่งน้ าหนัก การวัดส่วนสูง มีการตรวจ
สุขภาพแก่เด็กสามเดือนต่อครั้ง ศูนย์ขอความร่วมมือจากหน่วยแพทย์และศูนย์สาธารณสุข มีการฉีดวัคซีน
พร้อมทั้งการให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองเด็กในเรื่องของสุขภาพ การจัดบริการด้านอาหารมีทั้งอาหารเสริมและ
อาหารกลางวัน โดยมีแม่ครัวหรือผู้ปรุงอาหารและครูพี่เลี้ยงเป็นผู้รับผิดชอบ ในการเตรียมอาหาร และมีอาหาร
เสริมคือนม ในการรับส่งเด็กไป–กลับ ส่วนใหญ่ผู้ปกครอง เป็นผู้รับส่งเอง 

ในการจัดสวัสดิการด้านการศึกษา เกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอน มีปัญหาในการบริหารงานเรื่อง
หลักสูตร คือ ปัญหาในการท าแผนและการวางแนวทางในการจัดการสอนตามแนวของกรมการศาสนา ซึ่งเป็น
การจัดการศึกษาที่ปลูกฝังวัฒนธรรม การอบรมศีลธรรมให้แก่เด็ก โดยการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เด็กมีสุข
นิสัยที่ร่าเริง รู้จักออกก าลังกาย รู้จักการสังเกต มีไวพริบ มีความคิด ริเริ่มที่สร้างสรรค์ และเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับวัด โดยอาศัยเด็กเป็นสื่อสัมพันธ์การจัดการศึกษาส าหรับเด็กก่อนเกณฑ์ เป็นการ
วางรากฐานการศึกษา เพ่ือให้เด็กมีพ้ืนความรู้ เพ่ือเข้าเรียนในชั้นประถมศึกษาต่อไปด้วยดี ส่วนปัญหาเกี่ยวกับ
ครูผู้ปฏิบัติการสอน คือ ครูผู้ปฏิบัติการสอนขาดประสบการณ์ ขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการ
สอนและบางศูนย์ฯ ขาดสื่อการสอน การจัดหาครุภัณฑ์และอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมต่าง  

ปัญหาด้านนันทนาการ ในเรื่องการจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ส าหรับจัดกิจกรรมนันทนาการที่
สอดคล้องกับวัยเด็กไม่เพียงพอ และขาดหนังสือที่จะน ามาจัดมุมหนังสือให้เด็ก เพ่ือเป็นการเรียนรู้ 

ปัญหาด้านสุขภาพ ในเรื่องการจัดให้มีห้องพยาบาลส าหรับเด็กที่เจ็บป่วย ซึ่งศูนย์ฯ ทุกศูนย์ฯ ไม่มีห้อง
พยาบาลไว้บริการเด็ก และควรมีครูพยาบาลหรือให้ครูพ่ีเลี้ยงได้เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการปฐมพยาบาลใน
ขั้นพ้ืนฐาน 

จากผลการศึกษาดังกล่าวผู้ศึกษาได้เสนอแนะการจัดสวัสดิการในศูนย์ให้แก่บุคลากรและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ผู้บริหาร คือ ควรสนับสนุนให้โอกาสครูผู้สอนได้พัฒนาหาความรู้ โดยการเข้ารับการอบรมงานที่
เกี่ยวข้องกับเด็กก่อนเกณฑ์ เกี่ยวกับงบประมาณควรมีการจัดสรรให้เพียงพอกับการบริหารงานศูนย์ เรื่องความ
ปลอดภัยศูนย์ทุกศูนย์ควรมีห้องพยาบาลพร้อมอุปกรณ์การรักษาพยาบาลอย่างเพียงพอในขั้นพ้ืนฐาน ส่วน
บริเวณรอบ ๆ อาคาร ควรปลูกไม้ยืนต้น ไม้ดอก ไม้ประดับ และสภาพพ้ืนที่บริเวณโดยรอบอาคารต้องไม่มีหลุม 
บ่อ น้ าขัง พร้อมทั้งติดตั้งเครื่องป้องกันอัคคีภัย อุบัติภัย ในส่วนของห้องเรียนต้องจัดให้เป็นระเบียบ สะอาด มี
อากาศถ่ายเทได้สะดวก พระสงฆ์ควรเข้ามามีบทบาทในการอบรมสั่งสอนด้านศีลธรรมและจริยธรรม เพ่ือให้เด็ก
ได้รู้คุณค่าของคุณธรรม และการให้การสงเคราะห์ส าหรับเด็กผู้ด้อยโอกาส โดยให้ได้เข้ารับการบริการในศูนย์ 
พร้อมทั้งให้ความส าคัญแก่เด็กพิการ โดยการหาอุปกรณ์ให้ความช่วยเหลือ มีการเพ่ิมอัตราพ่ีเลี้ยงในการดูแล
เด็กเฉพาะด้าน พร้อมทั้งการจัดสวัสดิการต่าง ๆ เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรในศูนย์ 

ครูพ่ีเลี้ยง ควรมีการจัดการเรียนการสอนแบบอ่านออกเขียนได้ควบคู่ไปกับการเรียนการสอนตามแนว
ธรรมชาติ ซึ่งผู้ปกครองต้องการให้บุตรหลานอ่านออกเขียนได้ ครูพ่ีเลี้ยงควรมีบุคลิกภาพที่ดี เพ่ือเป็นแบบอย่าง
แก่เด็ก ซึ่งเด็กก าลังอยู่ในวัยที่เลียนแบบ ครูพี่เลี้ยงควรมีการประสานงานกับชุมชนโดยการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง 
ๆ เพื่อให้ชุมชนได้เห็นความส าคัญของการศึกษา และกระตุ้นให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานศูนย ์
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และครูพี่เลี้ยงต้องมีการพัฒนาใฝ่หาวิชาความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน วิธีการ เทคนิคต่าง ๆ เพ่ือให้
ทันสมัยและสอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน 

ครู พ่ีเลี้ยง เมื่อเข้ามาท าหน้าที่ เกี่ยวกับเด็กปฐมวัยแล้วควรที่จะต้องตั้งใจและเต็มใจ เพราะ
ประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมที่เด็กได้รับในวัยนี้นั้นจะมีผลไปถึงวัยผู้ใหญ่ 

กรมการศาสนา ซึ่งเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลศูนย์ฯ โดยการกระตุ้นให้มีกฎระเบียบเกี่ยวกับการ
ประกันชีวิตเด็ก เพ่ือคุ้มครองอุบัติเหตุ ควรมีการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนในชุมชน จัดศูนย์เคลื่อนที่เข้าไป
ในชุมชนเพ่ือเป็นการบริการเด็กในชุมชน มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานศูนย์ และมีการชักชวนให้
หน่วยงานเอกชนที่ท างานเกี่ยวกับเด็กก่อนเกณฑ์เข้ามาร่วมในการจัดสวัสดิการเด็ก เพ่ือเป็นการช่วยเหลือซึ่ง
กันและกัน 

ส าหรับข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาทัศนคติของผู้บริหารและครูพ่ีเลี้ยงใน
การจัดกิจกรรมด้านสวัสดิการ พร้อมทั้งการศึกษาถึงผลกระทบต่อการบริหารงานศูนย์หรือสวัสดิการในศูนย์ฯ 
ในสถานการณ์วิกฤตการณ์เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความคิดเห็นของ
ผู้ปกครองต่อนันทนาการของผู้บริหารและครูพ่ีเลี้ยง พร้อมทั้งการจัดการศึกษาส าหรับเด็กด้อยโอกาสในระดับ
ก่อนวัยเรียน 
2.9 สรุปแนวคิดและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กล่าวโดยสรุป จากผลการศึกษาจากงานวิจัยต่างๆ ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาไว้ จะเห็นได้ว่า การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุ การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ นั้น เป็นการด าเนินการตามสิทธิของผู้สูงอายุ ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 ได้บัญญัติเรื่องสิทธิของผู้สูงอายุ ในหมวดของสิทธิและเสรีภาพของชนชาว
ไทย และหน้าที่ของชนชาวไทย เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับความช่วยเหลืออย่างมีคุณภาพที่ดี และพ่ึงตนเองได้ โดยใน
รัฐธรรมนูญได้ก าหนดให้บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ และไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ มีสิทธิได้รับ
ความช่วยเหลือจากรัฐ   

1. การประสบปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ต่อการพัฒนา
ประชากรของประเทศ ท าให้เกิดแนวคิดการสร้างความมั่นคงของมนุษย์ ภายใต้บริบทของการพัฒนาแบบองค์
รวม ซึ่งมุ่งสู่สังคมที่เข้มแข็งและมีดุลยภาพ 

2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ น าแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชุมชน ซึ่งเป็น
แนวคิดหนึ่งที่ส่งเสริมกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุ โดยชุมชนเป็นฐาน และท้องถิ่นวางรากฐานการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุอย่างมีระบบ ท้องถิ่นต้องวางแผนรองรับสังคมผู้สูงอายุ 

 3.การวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ควรให้ความส าคัญกับทฤษฎี
เศรษฐกิจพอเพียง บริบทของสังคมไทย ระบบอุมปภัมภ์ในสังคมไทย ให้ความส าคัญเรื่องวิถีชีวิตชุมชน ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ที่มาและบริบทชุมชน ภาวะผู้น า แหล่งทรัพยากรทางธรรมชาติของชุมชน และปัจจุบันเน้นเรื่อง 
“จิตอาสา” ตลอดจนความเชื่อ ความศรัทธาในศาสนาด้วย 

4. ความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ นอกจากการมีปัจจัยความส าเร็จร่วมกันแล้ว ในแต่
ละตัวชี้วัดความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ยังมีปัจจัยอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องอีกมากอาทิ ปัจจัยด้าน
การศึกษา ด้านอาชีพ ด้านอาชีวะอนามัย และปัจจัยด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจเป็นต้น 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

บทบาทของครับครัว ท้องถิ่นและชุมชน 
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

1.การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ  
2.การเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม                            
3.การเปลี่ยนแปลงทางด้านการเมือง                         
4.การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี                        
5. การรวมกลุ่มของประเทศในกลุ่มอาเซียน                      

ผลการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาผู้สูงอายุ 
-มีความพร้อมในการรองรับการเปลี่ยนแปลงสูป่ระชาคมอาเซียน 
-ความมั่นคงและความเข้มแข็งของประเทศ  
-ศักยภาพและขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ 
-ศูนย์กลางการพัฒนาในภูมิภาค 

บทบาทครอบครัว ท้องถิ่น ชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
เพื่อเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 

-ส่งเสริมบทบาทการรวมกลุ่มทางสังคม 
-สร้างความตระหนักในการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน 
-ส่งเสริมให้ประเทศไทยเปน็ศูนย์กลางการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 
-พัฒนาศูนย์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

ภารกิจตามบทบาทของครอบครัวท้องถิ่นและชุมชน 
-ด้านการรวมกลุ่มทางสงัคม 
-ด้านการเปน็อยู่ทางกายภาพ 
-ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล 
-ด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ 
-ด้านลักษณะทางอารมณ์ และ 
-ด้านสทิธิและเสรีภาพ 

สภาพสังคมสูงอายุไทยในอนาคตในการ
เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
-สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ ์
-สังคมสูงวัยระดับสุดยอด 

    

ส่งผลต่อ 



 

บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในเขตภาคกลาง
โดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง  เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) และการวิเคราะห์ผล
เชิงเนื้อหา โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูลการจัดกลุ่มสนทนา (Focus Group) การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) มีกรอบแนวคิดและวิธีการวิจัยที่จะเสนอตามล าดับดังต่อไปนี้ 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม 

 3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุในเขตภาคกลางในปี พ.ศ. 2561 ท้องถิ่นละ 50 คน รวม 

300 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือผู้สูงอายุจากองค์การบริหารส่วนต าบลที่มีความหลากหลายและ

ประสบความส าเร็จในการพัฒนาผู้สูงอายุ โดยเน้นองค์กรกลุ่มเป้าหมายหลักภาคกลางตอนล่าง 8 จังหวัด ผู้ให้
ข้อมูลเป็นเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครอบครัว และสมาชิกในชุมชน ของผู้สูงอายุในจังหวัดนนทบุรี 
จังหวัดนครปฐม และจังหวัดอ่างทอง ทั้งนี้ ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง โดยในงานวิจัยนี้เลือกผู้สูงอายุที่
อาศัยในชุมชนรอบองค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดละ 1 องค์การบริหารส่วนต าบล  50 คน รวม 300 คน
ทั้งนี้เพราะจะได้น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์และน ามาก าหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผู้สูงอายุตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงต่อไป 
 
3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม 
 การคัดเลือกองค์กรชุมชนที่จัดสวัสดิการในชุมชนประสบความส าเร็จมาเป็นผู้ถ่ายทอดประสบการณ์ 
ถอดบทเรียนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีขั้นตอน  ดังต่อไปนี้ 
 

ขั้นที่ 1  ฐานความคิด 
 1.  คัดเลือกจากองค์กรชุมชนที่ริเริ่มการจัดสวัสดิการสังคมจากปัญหาของประชาชนในชุมชน  
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนมีบทบาทในการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคม 
 2.  ฐานชุมชนเข้มแข็ง การพัฒนาที่ยั่งยืน เศรษฐกิจแบบพอเพียง ได้แก่ ฐานคิดด้านทรัพยากร 
วัฒนธรรม งานพัฒนา กลุ่มออมทรัพย์ ธุรกิจชุมชน ความเชื่อ ศรัทธาในตน ความมีศักดิ์ศรี ฯลฯ โดยแต่ละฐาน
เกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงสนับสนุนซึ่งกันและกัน และมุ่งเน้นให้เกิดสวัสดิการสังคมในองค์กรชุมชน 
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 3.  เป็นองค์กรชุมชนที่จัดสวัสดิการในการส่งเสริม พัฒนา ปกป้อง คุ้มครองและพิทักษ์คนในชุมชน 5 
กลุ่มเป้าหมายของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้แก่ เด็ก เยาวชน คนพิการ 
ผู้ด้อยโอกาสและผู้สูงอายุ 
 

ขั้นที่ 2  กระบวนการ 
 1.  จัดเวทีระดมความคิดของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยจัดเวทีระดม
ความคิดเพ่ือวิพากษ์วิจารณ์แนวคิด กรอบทิศทาง กระบวนการ โครงการวิจัยฯ 1 ครั้ง โดยจัดที่องค์การบริหาร
ส่วนต าบลบางคูรัด อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 
 2.  จัดเวที Focus Group  จ านวน 2 ครั้ง โดยเชิญผู้แทนองค์กรหรือผู้ปฏิบัติงานในองค์กร ตัวแทนผู้
ได้รับผลจากการพัฒนาจากองค์กร  สื่อมวลชน มาถ่ายทอดประสบการณ์ให้ข้อมูลบทเรียนและเรียนรู้ร่วมกัน
ทั้งองค์กรชุมชนในเมืองและชนบทเพื่อตอบโจทย์การวิจัยทั้ง 3 ข้อ ครั้งที่ 1 จัดที่องค์การบริหารส่วนต าบลบาง
คูรัด อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ครั้งที่ 2 จัดที่องค์การบริหารส่วนต าบลแพรกหนามแดง อ าเภออัมพวา 
จังหวัดสมุทรสงคราม ครั้งที่ 3 จัดที่องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านใหม่ อ าเภอวิเศษไชชาญ จังหวัดอ่างทอง 
ครั้งที่ 2  
 3.  วิเคราะห์ข้อมูลโดยให้ใช้กรอบของการวิจัยและโจทย์ของการวิจัย 
 4.  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึก (In depth Interview) และข้อมูลเพ่ิมเติมจากเวทีระดม
ความคิดในองค์กรชุมชน 
 

3.3  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบมาตรวัด 

ประเมินค่า 5 ระดับ จ าแนกเป็น 4 ด้าน ดังต่อไปนี้ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมท้องถิ่น 
ด้านครอบครัว 

ส่วนที่ศึกษาแบบเชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์ผู้น าองค์กรชุมชน เพ่ือศึกษาถึง
บทบาทของผู้น าท้องถิ่นในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  รูปแบบและตัวอย่างของการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุที่ประสบความส าเร็จของท้องถิ่นในด้านลึก การก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเพ่ือ
เตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในอาเชียน กรณีประเทศไทยต่อไป 
 

3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. แบบสอบถามคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ผู้วิจัยด าเนินการสร้าง ดังนี้  

1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เพ่ือให้ทราบถึง หลักการ แนวทาง 
ความส าคัญ และการน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ โดยการทบทวนเอกสาร วารสาร หนังสือ ต ารา และ
งานวิจัยต่าง ๆ  

1.2 ศึกษาตัวอย่างแบบสอบถามคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของนักการศึกษาที่ได้ท าวิจัยในอดีตที่ผ่านจนถึง
ปัจจุบัน  

1.3 สร้างข้อค าถามตามนิยามศัพท์คุณภาพชีวิตจ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านร่างกายที่ดีจ านวน 
4 ข้อ ด้านจิตใจ 6 ข้อ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมท้องถิ่นจ านวน 5 ข้อ ด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัว
จ านวน 8 ข้อ และข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตจ านวน 3 ข้อ รวมทั้งสิ้น 33 ข้อ ซึ่ง 



 

57 
ข้อค าถามที่ด าเนินการแล้วเสร็จ จะมี ลักษณะเป็นข้อค าถามเชิงนิมาน และข้อค าถามเชิงนิเสธ โดยมีลักษณะ
การตอบเป็นแบบมาตรวัด ประเมินค่า 5 ระดับ 

1.4 น าแบบสอบถามคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ซึ่งมีจ านวนข้อค าถามทั้งหมด 83 ข้อ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยก าหนดเกณฑ์ในการ ประเมินดังนี้  

+1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องเหมาะสม  
0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องเหมาะสม  
-1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามไม่มีความสอดคล้องเหมาะสม  
น าผลจากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณแต่ละข้อเพ่ือหาหาดัชนี ความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกับจุดประสงค์ (IOC : Index of Item Objective Congruence) ถ้าดัชนีความสอดคล้องมีค่าตั้งแต่ 
0.50 - 1.00 ถือว่าข้อค าถามนั้นใช้ได้ แต่ถ้าดัชนีของข้อค าถามน้อยกว่า 0.50 ต้องน ามาปรับปรุง เพ่ือให้ได้ครบ
ตามจ านวนที่ต้องการ ส าหรับค่า IOC ของข้อ ค าถามที่ใช้วัด คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในงานวิจัยนี้มีค่าตั้งแต่ 0.8 - 
1.00 ซึ่งสามารถน าไปใช้ในการศึกษาบทบาทท้องถิ่นชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุได้ 
 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 

เมื่อได้ข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีต่างๆ แล้วจะท าการประมวลผลและวิเคราะห์ซึ่งมี
แนวทางคือ วิเคราะห์ผลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) การวิเคราะห์ผลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
ได้แก่ บทบาทของท้องถิ่น ชุมชน และครอบครัวในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุจากแบบสอบถาม 
     1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของผู้สูงอายุโดยใช้ความถ่ี   
เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืนแล้ว น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ จากนั้น

จึงน าแบบสอบถามมาให้คะแนนตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
 ค าตอบ มากที่สุด  ให้คะแนนเท่ากับ 5 
 ค าตอบ มาก  ให้คะแนนเท่ากับ 4 
 ค าตอบ ปานกลาง ให้คะแนนเท่ากับ 3 
 ค าตอบ น้อย  ให้คะแนนเท่ากับ 2 
 ค าตอบ น้อยที่สุด ให้คะแนนเท่ากับ 1 

ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาพรวมและเป็นรายด้านโดยใช้ ความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน พร้อมทั้งหาสัมประสิทธิ์การแปรผัน (Coefficient of variance: C.V.) ส าหรับการ
เปรียบเทียบอันดับของคุณภาพชีวิตระหว่างรายด้านของผู้สูงอายุ ในการศึกษาระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุใน
ภาพรวมได้มีการกลับคะแนน (Rescore) ข้อค าถามเชิงนิเสธก่อนที่จะหาค่าเฉลี่ยภาพรวมรายด้าน และ
ภาพรวมของทุกด้าน 

ส าหรับเกณฑ์แปลความหมายของค่าเฉลี่ย ผู้วิจัยได้เลือกใช้เกณฑ์ตามแนวคิด ของบุญชุม ศรีสะอาด 
(บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแก้ว, 2535) พร้อมปรับให้สอดคล้องกับ มาตรวัดของแบบสอบถามที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ซึ่งก าหนดช่วงของค่าเฉลี่ยและการแปลผลระดับ คุณภาพชีวิตดังต่อไปนี้ ในกรณีที่เป็นข้อค าถาม
เชิงนิมาน จะใช้เกณฑ์ต่อไปนี้ในการแปลผลระดับคุณภาพชีวิต  
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น าคะแนนแต่ละข้อมาหาค่าเฉลี่ย แล้วน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประมาณค่าของเบสท์ (Best 

1978, 169-175) ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย (Mean)  การแปลผลระดับคุณภาพชีวิต 

2.76 - 3.00  หมายถึง มาก 
2.26 - 2.75   หมายถึง  ค่อนข้างมาก  
1.76 - 2.25   หมายถึง ปานกลาง  
1.26 - 1.75   หมายถึง ค่อนข้างน้อย  
1.00 - 1.25   หมายถึง น้อย 

ในกรณีที่เป็นข้อค าถามเชิงนิเสธ จะใช้เกณฑ์ต่อไปนี้ในการแปลผลระดับ คุณภาพชีวิต  
ค่าเฉลี่ย (Mean)   การแปลผลระดับคุณภาพชีวิต  

1.00 - 1.25   หมายถึง มาก  
1.26 - 1.75   หมายถึง ค่อนข้างมาก  
1.76 - 2.25   หมายถึง ปานกลาง  
2.26 - 2.75   หมายถึง ค่อนข้างน้อย  
2.76 - 3.00   หมายถึง น้อย 

 เมื่อสร้างแบบสอบถามได้น าแบบสอบถามไปทดสอบดังนี้ 

     2. ทดสอบหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดสอบกับ องค์กรชุมชนที่ด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โรงเรียน
ผู้สูงอายุ อบต.บ้านใหม่ อ าเภอวิเศษไชชาญ จังหวัดอ่างทอง ที่ไม่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน ซึ่งการวิจัย
ครั้งนี้ได้ค่าความเชื่อม่ันดังนี้ 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านร่างกาย ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .78 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านจิตใจ ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .81 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ท้องถิ่น ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .91 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านครอบครัว ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .75 

ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุแนวคิดด้านครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น 
ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .85 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาเรื่องบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตผู้สูงอายุในเขตภาคกลางโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยการศึกษาข้อมูลภาคสนามในลักษณะจัดกลุ่ม
สนทนา  (Focus Group) ในภาคกลางตอนล่าง โดยคัดเลือกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน 5 จังหวัดที่เกี่ยวข้อง
ได้แก่จังหวัดนนทบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดปทุมธานี จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัด
ราชบุรี โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและรูปแบบกลุ่มเป้าหมายได้แก่ครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชนที่
ประสบความส าเร็จตามเกณฑ์ มีความหลากหลายในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ แนวทางในการด าเนิน
กิจกรรมและรูปแบบผสมผสาน รูปแบบด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 300 คน 
คัดเลือกจากผู้สูงอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลขององค์กรละ 100  สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลได้ 6 ชุมชน 
จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 94.33 ใช้แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของครอบครัว 
ท้องถิ่น ชุมชนและรูปแบบการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
 โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะได้น าเสนอตามล าดับ ดังนี้  
 1. จุดเริ่มต้นในการจัดตั้งองค์กรและความเป็นมาขององค์กร 
 2. บทบาทและความส าเร็จในการพัฒนาคูณภาพชีวิตผู้สูงอายุ   
  2.1. เป้าหมายการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
  2.2. ฐานคิดการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
  2.3. ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
  2.4. ปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
  2.5. ระดับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จ 
 3. รูปแบบกลุ่มการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 

การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่งผลการวิจัย ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

4.1: ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ  
  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือความสะดวกในการสะดวกในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล และเพ่ือให้สื่อความหมายได้
เข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยขอเสนอสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
  N แทน จ านวนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในกลุ่มตัวอย่าง 
  n แทน จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  mean แทน ค่าเฉลี่ย 
  S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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เพศ จากข้อมูลที่สอบถามเกี่ยวกับเพศของผู้ตอบทั้งหมด พบว่ากลุ่มตัวอย่างโดยรวมมีผู้ตอบแบบเพศ

หญิงมากกว่าเพศชาย โดยที่กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิง มีจ านวน 190 คน คิดเป็น ร้อยละ 67.1 
รองลงมาเป็นกลุ่มตัวอย่างเพศชาย มีจ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 (ดังแสดงในตารางที่ 4) 

ตารางท่ี 4 แสดงร้อยละและจ านวนผู้ตอบจ าแนกเพศ 
เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 93 32.9 
หญิง 190 67.1 
รวม 283 100.0 

 
อายุ จากข้อมูลที่สอบถามเกี่ยวกับอายุของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด พบว่ากลุ่มตัวอย่างโดยรวม

ส่วนมากมีผู้ตอบอายุระหว่าง 60-69 ปี มีจ านวน 165 คน คิดเป็น ร้อยละ 58.3 รองลงมาเป็นกลุ่มผู้มีอายุ
ระหว่าง 70-79 มีจ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 33.6 และกลุ่มผู้ที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไปมีจ านวน 23 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8.1 ตามล าดับ (ดังแสดงในตารางที่ 5) 

ตารางท่ี 5 แสดงร้อยละและจ านวนผู้ตอบจ าแนกตามอาย ุ
อายุ จ านวน ร้อยละ 

อายุระหว่าง 60-69 ปี 165 58.3 
อายุระหว่าง 70-79 ปี 95 33.6 
อายุ 80 ปีขึ้นไป 23 8.1 

รวม 283 100.0 
  

ระดับการศึกษา จากข้อมูลที่สอบถามเก่ียวกับการศึกษาของผู้ตอบทั้งหมด พบว่ากลุ่มตัวอย่างโดยรวม
มีผู้ตอบไม่ไดเรียนมากที่สุดจ านวน 82 คนคิดเป็นร้อยละ 29.0 รองลงมาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือ
เทียบเท่า จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 และการศึกษาระดับ ปวช.ปวส.และอนุปริญญาตรี จ านวน 57 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.1 การศึกษาระดับประถมศึกษามีจ านวน 31 คนคิดเป็น  ร้อยละ 11.0  การศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 10.2 ส่วนผู้ที่สูงกว่าปริญญาตรีมีจ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 7.4 
ตามล าดับ (ดังแสดงในตารางที่ 6) 

ตารางท่ี 6 แสดงร้อยละและจ านวนผู้ตอบจ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

 

 

 

 

 

 

ไม่ได้เรียน  82 29.0 
ประถมศึกษา 31 11.0 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 63 22.3 
ปวช./ ปวส./ อนุปริญญา 57 20.1 
ปริญญาตรี 29 10.2 
สูงกว่าปริญญาตรี 21 7.4 

รวม 283 100.0 



 

ศาสนา จากข้อมูลที่สอบถามเกี่ยวกับศาสนาของผู้ตอบทั้งหมด พบว่ากลุ่มตัวอย่างโดยรวมมีผู้ตอบ
มากที่สุดคือผู้ที่นับถือศาสนาพุทธ จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 84.8 รองลงมาคือผู้ที่นับถือศาสนาอิสลาม 
จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 และศาสนาคริสต์มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 9.9 (ดังแสดงในตารางที่ 
7) 

ตารางท่ี 7 แสดงร้อยละและจ านวนผู้ตอบจ าแนกตามศาสนา 

ศาสนา จ านวน ร้อยละ 
พุทธ 
คริสต์   
อิสลาม 

240 
15 
28 

84.8 
5.3 
9.9 

รวม 283 100.0 
 
อาชีพ จากข้อมูลที่สอบถามเก่ียวกับอาชีพของผู้ตอบทั้งหมด พบว่ากลุ่มตัวอย่างโดยรวมมีผู้ตอบอาชีพ

เกษตรกรมากที่สุด จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 รองลงมาอาชีพรับจ้างมีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.7 อาชีพค้าขายมีจ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 และข้าราชการบ านาญมีจ านวน 52 คน คิดเป็นร้อย
ละ 18.3 ส่วนผู้ตอบที่ไม่ได้ท างานหรืออยู่บ้านเฉยๆ มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3ตามล าดับ (ดังแสดงใน
ตารางที่ 8) 
 

ตารางท่ี 8 แสดงร้อยละและจ านวนผู้ตอบจ าแนกตามอาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
ข้าราชการบ านาญ 52 18.3 
เกษตรกร 93 32.8 
รับจ้าง 56 19.7 
ค้าขาย 54 19.1 
ธุรกิจส่วนตัว 13 4.6 
ไม่ได้ท างาน/อยู่บ้านเฉยๆ 15 5.3 

รวม 283 100.0 
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สถานภาพ จากข้อมูลที่สอบถามเกี่ยวกับอาชีพของผู้ตอบทั้งหมด พบว่ากลุ่มตัวอย่างโดยรวมมีผู้ตอบ
สถานภาพหม้ายมากที่สุดจ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมาสถานภาพสมรสแยกกันอยู่มีจ านวน 
69 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 สถานภาพสมรสอยู่ด้วยกันมีจ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5 ส่วนผู้ที่มี
สถานภาพโสดมีจ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 ตามล าดับ (ดังแสดงในตารางที่ 9) 

ตารางท่ี 9 แสดงร้อยละและจ านวนผู้ตอบจ าแนกตามสถานภาพ 

 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกบัระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

การศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ จ านวน 283 คน ผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษา ในภาพรวม
และในลักษณะรายด้าน ดังต่อไปนี้ 

ตาราง 10 ระดับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมของผู้สูงอายุ จ าแนก เป็นรายด้าน 
บทบาทการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ในเขตภาคกลาง 

 
mean 

 
S.D. 

 
C.V. 

 
อันดับ 

แปลผล  
คุณภาพชีวิต 

ด้านร่างการ(สภาพ
อารมณ์ที่ดี)  

2.33 .68 .29 4 ค่อนข้างมาก 

ด้านด้านจิตใจ 
(ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล)  

2.44 .68 .23 3 ค่อนข้างมาก 

ด้านความสัมพันธ์
ทางสังคม ท้องถิ่น 
(การรวมกลุ่มทาง
สังคม) 

2.59 .59 .28 2 ค่อนข้างมาก 

ด้านความสัมพันธ์
ทางครอบครัว 

3.11 .70 .33 1 มากที่สุด 

ภาพรวม 2.61 .66 .28 - ค่อนข้างมาก 
 
 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

โสด 32 11.3 
สมรสอยู่ด้วยกัน 58 20.5 
สมรสแยกกันอยู่ 69 24.4 
หม้าย 124 43.8 

รวม 283 100.0 
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จากตารางที่ 10 พบว่าบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมากส่วน

บทบาทรายด้านที่อยู่ในระดับมากที่สุดได้แก่ด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัวสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคมและท้องถิ่น ส าหรับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุค่อนข้างมากรายด้าน 
ได้แก่ด้านร่างกายและด้านจิตใจ แต่ถ้าพิจารณาตามระดับค่าเฉลี่ยพบว่าบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้าน
ร่างกายจะมีระดับต่ าสุดเมื่อเทียบกับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านอ่ืนๆ 

 
4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  

การศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขต
ภาคกลางโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง รายละเอียดดังต่อไปนี้  

1. ปัจจัยความส าเร็จการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน   
    1.1. จุดเริ่มต้นและความเป็นมาในการจัดตั้งองค์กร 
 องค์กรชุมชนที่ประสบความส าเร็จส่วนใหญ่ เริ่มจากการจัดตั้งโดยคนในชุมชน ด้วยความเชื่อ ความ
ศรัทธา ความเสียสละ จิตวิญญาณสาธารณะมุ่งมั่นเพ่ือแก้ปัญหาความทุกข์ยาก ความขัดแย้งและปัญหา
ภายนอกชุมชน สู่การระดมความคิด การมองปัญหาในทิศทางเดียวกัน แล้วศึกษา แลกเปลี่ยนกับองค์กร
ภายนอกชุมชน เพื่อแสวงหาภาคีร่วมพัฒนา ปรับวิธีการกระบวนการท างาน กล้าที่จะทดลองเมื่อไม่ส าเร็จ เริ่ม
ใหม่ด้วยความหวัง ความตั้งใจ ความไว้ใจ เอ้ืออาทรต่อกัน ภายใต้การมีส่วนร่วมทุกระดับของคนในชุมชน จาก
จุดเริ่มต้นทั้งหลาย อาจประมวลปัจจัยความส าเร็จได้ดังนี้ 
    1.2. เป้าหมายการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
                   1. การดับทุกข์ 
                   2. การสร้างสังคมให้เกิดความสันติสุขและความม่ันคงทางจิตใจ 
                   3. การสร้างสุขภาวะ ความเอ้ืออาทร เศรษฐกิจแบบพอเพียง ลดการบริโภคแบบวัตถุนิยม 
                   4. การพัฒนาแบบยั่งยืนและการพ่ึงตนเองของคนในชุมชน ภายใต้การเรียนรู้ การเอ้ืออาทร 
และการเผยแพร่ความรู้ร่วมกัน 
                   5. การปลดหนี้สินของคนในชุมชน (ปลดทาสให้เป็นไท ปลดใจจากวัตถุ) 
                   6. เพ่ือสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง ยั่งยืน และมีความสุข โดยทุกคนมีคุณค่าและมีส่วนร่วมในการจัด
สวัสดิการสังคมขององค์กรชุมชน 
      1.3. ฐานคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
                   1. การสร้างจิตส านึกการเป็นองค์กรชุมชน ภายใต้แนวคิด "จะให้อะไรกับผู้สูงอายุในชุมชน" 
ไม่ใช่ "จะได้อะไรจากผู้สูงอายุในชุมชน" และ "การให้อย่างมีคุณค่า รับอย่างมีศักดิ์ศรี" 
                   2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนเพื่อการพ่ึงตนเองและอยู่ได้ด้วยตนเองด้วยแนวคิด ชุมชน
เข้มแข็ง การพัฒนาอย่างยั่งยืนและเศรษฐกิจแบบพอเพียง  
                   3. ความศรัทธา ความเชื่อ ต่อผู้น าท้องถิ่นและปราชญ์ชาวบ้านในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุในชุมชน 
                   4.การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุตามหลักของศาสนา ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มุ่ง
สอนให้เป็นคนซื่อสัตย์ เป็นคนดีของชุมชน 
                   5. ปัญหาความขัดแย้งภายในและภายนอกชุมชน ท าให้เกิดปัจจัยกระตุ้นการรวมตัวของคนใน
ชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
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                   6. ภาวะวิกฤติของชุมชนท าให้เกิดปัญหาร่วม การแก้ไขปัญหาร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการรวมกลุ่ม
การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชน 
                   7. การใช้คุณธรรมน ากฎหมาย เพ่ือให้เกิดความเอ้ืออาทรในการแก้ไขปัญหาของชุมชนร่วมกัน
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชน 
                   8. คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชนตั้งอยู่บนฐานของการเคารพซึ่งกันและกันและการอยู่ร่วมกัน
กับธรรมชาติ 
     1.4.ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
 1. ปัจจัยองค์กรและการบริหารจัดการ 
                   1. การมีวิสัยทัศน์เชิงบวกในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
                   2. การวิเคราะห์ปัญหาและจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
                   3. การบริหารและจัดการองค์กรโดยการแบ่งบทบาทหน้าที่ของคนในองค์กรอย่างชัดเจน 
                   4. การบริหารและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชนทุกรูปแบบ เพ่ือน าไปสู่
วัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน 
                   5. การบริหารงานในลักษณะเครือข่ายแบบคู่ขนานเพ่ือให้เกิดผลงานทวีคูณ 
                   6. ทรัพยากรและทุนในชุมชนที่มีความหลากหลายในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชน
ที่หลากหลายรูปแบบแต่น าไปสู่ความสามารถพ่ึงตัวเอง 
                   7. การมีความสัมพันธ์ที่ดีของสมาชิกองค์กรและสมาชิกของชุมชน 
 2. ภาวะการน า 
                   1. การสร้างจิตส านึกของสมาชิกองค์กรและคนในชุมชนในลักษณะการประสานงาน ประสาน
ใจ ให้ทุกคนมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมสร้าง และร่วมรับผลประโยชน์ 
                   2. การสร้างศรัทธาในตัวผู้น าด้วยความไว้เนื้อเชื่อใจ ยอมรับ ศรัทธา จริงใจ เสียสละและท าตัว
เป็นแบบอย่าง 
                   3. การสร้างผู้น าใหม่ๆ ในกลุ่มต่างๆ เพ่ือสร้างเครือข่ายและเมล็ดพันธุ์ของการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชน 
                   4. การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม กระจายอ านาจการตัดสินใจและการรับรู้ร่วมกัน 
                   5. การสร้างกระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การรับรู้ข่าวสารอย่างเท่าเทียมและเนื้อหา
เดียวกัน 
                   6. ผู้น าในชุมชนส่วนใหญ่เป็นผู้น าโดยธรรมชาติ รู้จักวิเคราะห์ตนเอง ปรับปรุงตนเอง มีสัจจะ มี
วุฒิภาวะทางการน า ท าตนเป็นแบบอย่าง สามารถท างานเป็นทีมและเป็นผู้ประสานเพ่ือผลประโยชน์ของชุมชน 
                   7. การรวมพลังของชุมชนเกิดจากการเผชิญปัญหาที่เกิดขึ้นจริงหรือภาวะเสมือนว่าเกิดปัญหา
ในชุมชน โดยการรวมกลุ่มผู้ยากไร้ ผู้ประสบปัญหา น าไปสู่การวิเคราะห์ปัญหา การหาแนวทางแก้ไขและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยใช้เวทีประชาสังคม 
  

3. ปัจจัยการรวมกลุ่มของสมาชิก 
                   1. การรวมกลุ่มด้วยผลประโยชน์ตอบแทนของผู้สูงอายุในชุมชน 
                   2. การรวมกลุ่มด้วยศักยภาพความพร้อมของผู้สูงอายุในชุมชน 
                   3. การรวมกลุ่มด้วยความรู้สึกความเป็นเจ้าขององค์กร 
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                   4. การรวมกลุ่มด้วยจิตส านึกร่วมกัน ความเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร ด้วยจิตสาธารณะ เพ่ือ
ชุมชนและ สังคม 
                   5. การใช้กลุ่มเป็นเครื่องมือในการเข้าถึงสวัสดิการ เพ่ือให้กลุ่มผู้ด้อยโอกาสที่โดยปกติแล้วไม่
สามารถเข้าถึงได้สามารถเข้าถึงโดยผ่านกลุ่ม เป็นการเชื่อมต่อระหว่างปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
                   6. ความเข้มข้นทางวัฒนธรรมศาสนาท าให้เกิดความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน ระบบเครือญาต ิ
 
 4. ปัจจัยกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการปรับตัว 
                   1. การเรียนรู้ร่วมกันและการสรุปบทเรียนเป็นประจ าของสมาชิกในองค์กร 
                   2. การน าประสบการณ์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชน มาเป็นบทเรียนในการ
แก้ไขปัญหาร่วมกันของสมาชิกองค์กร 
                   3. การปรับตัวของคณะกรรมการและสมาชิกเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาอ่ืนๆ 
                   4. การควบคุม ตรวจสอบดูแล การบริหารจัดการโดยชุมชนเอง 
                   5. การเรียนรู้จากประสบการณ์ เรียนรู้ตนเอง เรียนรู้กลุ่ม เรียนรู้อดีต สาเหตุแห่งความส าเร็จ/ 
ล้มเหลว เรียนรู้จากการศึกษาดูงานองค์กรชุมชนอ่ืน และการจัดเวทีชาวบ้าน เวทีประช าสังคม เวทีเพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
      5. ระดับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
 
 1.  ระดับความคิดเห็นปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ด้านแนวคิด
พื้นฐาน 
                ส าหรับความคิดเห็นขององค์กรชุมชน ในด้านแนวคิดพ้ืนฐาน มีความคิดเห็นระดับสูง (Mean= 
4.52)  และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ชุมชนเข้มแข็งเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของปัจจัยความส าเร็จการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ มีความคิดเห็นมากท่ีสุด (Mean = 4.59) รองลงมา คือการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นแนวคิด
พ้ืนฐานของปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิต (Mean = 4.56) และเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวคิด
พ้ืนฐานของปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคูรภาพชีวิตของผู้สูงอายุ มีความคิดเห็นน้อยที่สุด (Mean = 4.40) 
ตามล าดับ (ตารางที่ 11) 
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ตารางท่ี 11 แสดงระดับความคิดเห็นปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุด้านแนวคิดพ้ืนฐาน 
 

ข้อ ปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ด้านแนวคิดพื้นฐาน 

Mean SD ระดับความคิดเห็น 

1 ชุมชนเข้มแข็งเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของปัจจัย
ความส าเร็จ 

4.59 0.67 สูง 

2 การพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของ
ปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุ         

4.56 0.59 สูง 

3 เศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของ
ปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ผู้สูงอายุ 

4.40 0.72 สูง 

 รวม 4.52 0.49 สูง 
 
 
4.3. วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
 เนื่องจากชุมชนแต่ละแห่งมีความเป็นมาแตกต่างกัน เช่น เพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะหน้าทั้งภายในและ
ภายนอกของชุมชน เพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเชื่อหรืออุดมการณ์  คติพ้ืนบ้าน เพ่ือด ารงฐานทรัพยากร
สิ่งแวดล้อมอันเป็นรากฐานของชีวิต หรือเพ่ือความยั่งยืนก้าวหน้าในอาชีพ หรือเพ่ือเอ้ืออาทรต่อผู้รับโอกาส
อ่ืนๆ แต่ละองค์กรจึงได้จัดให้มีกิจกรรมต่างๆเพ่ือเป็นแนวทางสู่การบรรลุวัตถุประสงค์นั้นๆ (Means to ends) 
แตกต่างกันไป บางแห่งอาจเริ่มจากกิจกรรมเพียงบางอย่าง แต่บางแห่งเริ่มจากกิจกรรมหลากหลาย ขึ้นอยู่กับ
ความเข้มแข็งและศักยภาพท่ีแตกต่างกันไป แต่เมื่อเวลาผ่านไป มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ชัดมากขึ้น การขยายตัว
ของสมาชิกก็เพ่ิมขึ้น มีประสบการณ์ในการบริหารกิจกรรมมากขึ้น มีกองทุนมากขึ้น ก็มีการขยายกิจกร รม
เพ่ิมขึ้นในรูปแบบหลากหลายจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันและจากโลกภายนอก ท าให้เกิดรูปแบบ
ใหม่ๆ การต่อยอดและการบรูณาการ วิวัฒนาการจากก้าวแรกสู่ปัจจุบัน ท าให้ชุมชนเคลื่อนไหว ขยายขอบเขต
แนวคิด กิจกรรมหลากหลายมากข้ึน ท าให้เกิดความสับสนในการจัดกลุ่มรูปแบบ  

ดังนั้นในการศึกษานี้จึงใคร่ขอจัดรูปแบบโดยยึดวัตถุประสงค์เริ่มแรกเป็นเกณฑ์ จากนั้นจะเป็นการ
เปรียบเทียบรูปแบบปัจจุบันที่มีการเคลื่อนไหวสู่กิจกรรมที่หลากหลายเพ่ือสนองความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายในชุมชนที่แตกต่างกันออกไปสู่การบรูณาการแบบเป็นองค์รวม 
 การจัดกลุ่มรูปแบบองค์กรชุมชนตามวัตถุประสงค์เริ่มแรก สามารถสรุปเป็นแนวทางได้ดังนี้ 

บันไดแห่งความส าเร็จ 
         ขั้นที่ 1 ความซื่อสัตย์ ซื่อตรงของสมาชิกและคณะกรรมการชุมชน 
         ขั้นที่ 2 เป้าหมายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ แนวคิดให้สังคมดี ผู้สูงอายุมีความสุข 
         ขั้นที่ 3 การสร้างความเชื่อและความศรัทธา ภายใต้ฐานคิดศาสนา วัฒนธรรม ประสบการณ์ ความ
ศรัทธาต่อผู้น าองค์กรชุมชน 
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         ขั้นที่ 4 การสร้างความเข้าใจ แนวคิด แนวทาง ของการออมทรัพย์สัจจะวันละ 1 บาท ในระดับสมาชิก
ขององค์กรชุมชน 
         ขั้นที่ 5 ใช้หลักศาสนาในการพัฒนาคน ให้คนมีคุณธรรม 
         ขั้นที่ 6 กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพของผู้สูงอายุในชุมชนแต่ละเรื่อง ตั้งแต่เกิดจนตาย 
         ขั้นที่ 7 ประเมินผลกิจกรรม ด้วยพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิกชุมชนอื่นๆ 

ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
         1. ฐานคิดในการจัดสวัสดิการกลุ่มออมทรัพย์ สัจจะวันละ 1 บาท ขององค์กรชุมชนมาจาก ความเชื่อ 
ความศรัทธาและการมีเป้าหมายร่วมกันของคนในชุมชน 
         2. ปัจจัยภายในองค์กรที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ คือการร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา การ
พัฒนา การจัดการ ความสัมพันธ์ที่ดีของคนในองค์กรชุมชนและการใช้ทรัพยากรและทุนในองค์กรชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
         3. ภาวการณ์น า การสร้างความศรัทธาในผู้น าขององค์กร ความมีจิตส านึก ด้วยความไว้เนื้อเชื่อใจ 
ยอมรับ ศรัทธา จริงใจ เสียสละ ท าตัวเป็นแบบอย่างและมีกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมในทุกระดับ 
 
4.4 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเพื่อเตรียมความพร้อมสู่งสังคม
ผู้สูงอายุในอาเชียน 

การศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขต
ภาคกลางโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง มีข้อมูลจ านวนทั้งสิ้น 300 ราย มีวัตถุประสงค์ กล่าวคือ 1. เพ่ือศึกษา
บทบาทของครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชน ที่มีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในเขตภาคกลาง 2. เพ่ือวิเคราะห์
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เขตภาคกลาง 3. เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุเพ่ือเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุในอาเซียน เหมาะส าหรับที่จะน าไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุเพ่ือเตรียมความพร้อม สังคมไทยสู่สังคมผู้สูงอายุ    

การศึกษาครั้งนี้ โดยใช้วิธีการเลือกสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) และ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interviewing) โดย กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา ได้แก่
กลุ่มผู้สูงอายุ โดยผู้วิจัยได้สรุปรายละเอียดดังต่อไปนี้  

จากข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อยของผู้สูงอายุดังกล่าว ผู้วิจัยสามารถสรุปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ ได้ดังนี้คือ 

1. การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุอย่างยั่งยืนเพ่ือการพ่ึงตนเองและอยู่ได้ด้วยตนเองด้วยแนวคิด 
“ชุมชนและท้องถิ่นเข้มแข็ง การพัฒนาอย่างยั่งยืนและครอบครัวน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียงมาใช้” 

2.การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุตามหลักของศาสนา ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มุ่งสอนให้
สมาชิกในครอบครัวเป็นคนมีกตัญญูกตเวทีและมีความซื่อสัตย์ เป็นคนดีของครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่น 

3. การใช้คุณธรรมน ากฎหมาย เพ่ือให้เกิดความเอ้ืออาทรระหว่างครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นในการ
แก้ไขปัญหาของผู้สูงอายุร่วมกันน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 

4. คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น ตั้งอยู่บนฐานของการเคารพซึ่งกันและกัน
และการอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือรองรับจ านวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมข้ึนต่อไป 
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4.5  สรุปผลข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอื่นๆ เพ่ิมเติม       
ในส่วนของข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติม ร้อยละ 25.3 ต้องการให้รัฐบาลเพ่ิมเงินเดือนให้แก่

ผู้สูงอายุมากกว่านี้ รองลงมาร้อยละ 18.7  ต้องการให้ท้องถิ่นสนับสนุนโครงการและกิจกรรมเกี่ยวกับผู้สูงอายุ
และให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมกับท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น  ร้อยละ 16.3  ต้องการให้ผู้สูงอายุได้เข้าเรียนในโรงเรียน
ผู้สูงอายุของท้องถิ่นโดยไม่จ ากัดรุ่น สามารถเข้าเรียนได้ตลอดชีวิต การวัดผลการเรียนด้วยวิธี “รอยยิ้มและ
ความสุข” ของผู้เรียนดีกว่าการจัดผลด้วยวิธีอ่ืน ร้อยละ 12.6  ควรจัดตั้งเครือข่ายโรงเรียนผู้สูงอายุในเขตภาค
กลางเพ่ือท ากิจกรรมร่วมกัน ร้อยละ 10.8  ให้ท้องถิ่น่สงเสริมอาชีพให้ผู้สูงอายุมีงานท า ร้อยละ 5.4  ผู้สูงอายุ
ไม่ค่อยได้รับข้อมูลข่าวสาร การประชาสัมพันธ์จากชุมชนและท้องถิ่น  และร้อยละ 4.2 ครอบครัวมีความส าคัญ
มากต้องเอาใจใส่ ดูแลผู้สูงอายุ ร้อยละ 3.6 ให้กลุ่มผู้สูงอายุมีบทบาทในชุมชนมากขึ้น โดยการเป็นกรรมการ
ชุมชน ที่ปรึกษาชุมชน เป็นต้น และร้อยละ 3.1 ต้องการให้ท้องถิ่นจัดกิจกรรมผู้สูงอายุทุกเทศกาล มิไช่เฉพาะ
เทศกาลสงกรานต์เท่านั้น ดังข้อมูลแสดงในตารางที่ 12 
 
ตารางท่ี 12  แสดงจ านวน และร้อยละผู้ตอบ จ าแนกตามข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นอ่ืนๆเพ่ิมเติม 
 

ข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น จ านวน ร้อยละ 
1. ต้องการให้รัฐบาลเพิ่มเงินเดือนให้แก่ผู้สูงอายุมากกว่านี้ 42 25.3 
2. ให้กลุ่มผู้สูงอายุมีบทบาทในชุมชนมากขึ้น โดยการเป็น

กรรมการชุมชน ที่ปรึกษาชุมชน เป็นต้น 
6 3.6 

3. ต้องการให้ท้องถิ่นสนับสนุนโครงการและกิจกรรมเกี่ยวกับ
ผู้สูงอายุและให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมกับท้องถิ่นมากยิ่งข้ึน  

31 18.7 

4. ใหท้้องถิ่นส่งเสริมอาชีพให้ผู้สูงอายุมีงานท า 18 10.8 
5. ผู้สูงอายุไม่ค่อยได้รับข้อมูลข่าวสาร การประชาสัมพันธ์จาก

ชุมชนและท้องถิ่น 
9 5.4 

6. ต้องการให้ผู้สูงอายุได้เข้าเรียนในโรงเรียนผู้สูงอายุของ
ท้องถิ่นโดยไม่จ ากัดรุ่น สามารถเข้าเรียนได้ตลอดชีวิต การ
วัดผลการเรียนด้วยวิธี “รอยยิ้มและความสุข” ของผู้เรียน
ดีกว่าการจัดผลด้วยวิธีอ่ืน 

27 16.3 

7. ควรจัดตั้งเครือข่ายโรงเรียนผู้สูงอายุในเขตภาคกลางเพ่ือท า
กิจกรรมร่วมกัน 

21 12.6 

8. ครอบครัวมีความส าคัญมากต้องเอาใจใส่ ดูแลผู้สูงอายุ 7 4.2 
9. ต้องการให้ท้องถิ่นจัดกิจกรรมผู้สูงอายุทุกเทศกาล  

มิไช่เฉพาะเทศกาลสงกรานต์เท่านั้น 
5 3.1 

รวม 166 100.0 

หมายเหตุ  มีผู้ไม่ตอบ 117 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.3 
 



 

บทท่ี 5 

บทสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในเขตภาค
กลางโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง ผู้วิจัยได้สรุปตามหัวข้อต่อไปนี้ 

5.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่น และชุมชน ที่มีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในเขตภาค

กลาง 
2. เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเขตภาคกลาง 
3. เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่สังคมผู้สูงอายุใน

อาเซียน 

5.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุในเขตภาคกลางในปี พ.ศ. 2561 ท้องถิ่นละ 100 คน รวม 

300 คน  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือผู้สูงอายุจากองค์การบริหารส่วนต าบลที่มีความหลากหลายและ

ประสบความส าเร็จในการพัฒนาผู้สูงอายุ โดยเน้นองค์กรกลุ่มเป้าหมายหลักภาคกลางตอนล่าง 8 จังหวัด ผู้ให้
ข้อมูลเป็นเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครอบครัว และสมาชิกในชุมชน ของผู้สูงอายุในจังหวัดนนทบุรี 
จังหวัดนครปฐม และจังหวัดอ่างทอง ทั้งนี้ ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง โดยในงานวิจัยนี้เลือกผู้สูงอายุที่
อาศัยในชุมชนรอบองค์การบริหารส่วนต าบล จังหวัดละ 1 องค์การบริหารส่วนต าบล  อบต.ละ 100 คน รวม 
300 คนทั้งนี้เพราะจะได้น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาวิเคราะห์และน ามาก าหนดเป็นแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงต่อไป 

 

5.3 วิธีด าเนินการวิจัย  
ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามวัดคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 3 

ระดับ และลักษณะค าถามศึกษาตามแบบลิเกิร์ท (Likert Type Question) โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือด้าน
ร่างกาย(สภาพอารมณ์ที่ดี) ด้านด้านจิตใจ (ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล) ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ท้องถิ่น 
(การรวมกลุ่มทางสังคม) และด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัว ซึ่งผ่านการตรวจของผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
พบว่ามีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 - 1.00 และทดสอบความเชื่อมั่นโดยน าไปทดสอบ
กับผู้สูงอายุที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 100 คน ได้ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้วิธีการหาสัมประสิทธ์แอลฟ่า
ของครอนบัคทั้งฉบับ และรายด้าน เท่ากับ 0.944 0.892 0.914 และ 0.942 ตามล าดับ  

 
วิธีด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือกับผู้บริหารท้องถิ่น ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล จากนั้นนามาตรวจสอบความเรียบร้อยและพิจารณาถึงความจ าเป็นในการเลือกตามบริบทก่อนลงรหัส
เพ่ือการวิเคราะห์ทางสถิติ เช่น การที่ผู้สูงอายุลืมตอบข้อมูลพ้ืนฐานในบางข้อ หรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับระดับ
คุณภาพชีวิตตกหล่น ไม่ครบถ้วน ซึ่งสามารถน ามาเป็นข้อมูลในการวิจัยได้ เป็นต้น ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยหาค่าความถี่ วิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยหาความถี่  ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาปัจจัยที่สัมพันธ์และเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตแยกเป็นรายด้านของผู้สูงอายุโดย 
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วิธีวิเคราะห์องค์ประกอบ และตั้งชื่อปัจจัยที่เก่ียวข้อง ก่อนน ามาจัดท าแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ในเขตภาคกลางต่อไป  

5.4.ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สรุปผลการวิจัย ผลการศึกษาบทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุ ในเขตภาคกลางโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง เป็นดังต่อไปนี้ 
ผู้สูงอายุจ านวน 283 คน มีเพศชาย 93 คน เพศหญิง 190 คน มีอายุระหว่าง 60-69 ปี  มากที่สุด

จ านวน 165 คน อายุระหว่าง 70-79 ปี มีจ านวน 95 คน และอายุ 80 ปีขึ้นไป  มีจ านวน 23 คน และมีระดับ
การศึกษาผู้ตอบแบบสอบถามตอบว่า ไม่ได้เรียนมีมากท่ีสุดจ านวน 82 คน การศึกษาระดับมัธยมหรือเทียบเท่า 
มีจ านวน 63 คน   

ศาสนามีผู้ตอบนับถือพุทธศาสนามากที่สุดจ านวน 240 คน และอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น
อาชีพเกษตรกรมีจ านวนมาก โดยมีจ านวน 93 คน และสถานภาพของผู้ตอบมีจ านวน 124 คนที่ตอบมี
สถานภาพเป็นหม้าย 

5.5. ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
การศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ จ านวน 283 คน ผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษา ในภาพรวม

และในลักษณะรายด้าน ดังแสดงในตารางที่ 13 ต่อไปนี้ 
ตาราง 13 ระดับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมของผู้สูงอายุ จ าแนก เป็นรายด้าน 

บทบาทการพัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

ในเขตภาคกลาง 

 
mean 

 
S.D. 

 
C.V. 

 
อันดับ 

แปลผล  
คุณภาพชีวิต 

ด้านสภาพร่างกาย  2.33 .68 .29 4 ค่อนข้างมาก 
ด้านด้านจิตใจ 
(ความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล)  

2.44 .68 .23 3 ค่อนข้างมาก 

ด้านความสัมพันธ์ทาง
สังคม ท้องถิ่น (การ
รวมกลุ่มทางสังคม) 

2.59 .59 .28 2 ค่อนข้างมาก 

ด้านความสัมพันธ์ทาง
ครอบครัว 

3.11 .70 .33 1 มากที่สุด 

ภาพรวม 2.61 .66 .28 - ค่อนข้างมาก 
 
จากตารางที่ 13 พบว่าบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมากส่วน

บทบาทรายด้านที่อยู่ในระดับมากที่สุดได้แก่ด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัวสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคมและท้องถิ่น ส าหรับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุค่อนข้างมากรายด้าน 
ได้แก่ด้านร่างกายและด้านจิตใจ แต่ถ้าพิจารณาตามระดับค่าเฉลี่ยพบว่าบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้าน
ร่างกายจะมีระดับต่ าสุดเมื่อเทียบกับบทบาทการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้านอ่ืน ๆ 
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3. ระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัว

เป็นอันดับแรก รองลงมาคือด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ท้องถิ่น (การรวมกลุ่มทางสังคม) ด้านจิตใจ ในขณะที่
ด้านร่างการมีระดับคุณภาพชีวิตในระดับค่อนข่างมาก  
 
5.6 อภิปรายผลการวิจัย 

1. คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัวของผู้สูงอายุอยู่ในระดับมากที่สุดและเป็นด้านที่มี
ระดับคุณภาพชีวิตที่สูงที่สุดเมื่อเทียบกับด้านอ่ืน ๆ จากการศึกษาอภิปรายได้ว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีปฏิสัมพันธ์
ที่ดีกับสมาชิกในครอบครัว ลูก หลาน และคนอ่ืนๆในครอบครัว ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้สูงอายุได้รับการดูแล เอา
ใจใส่จากสมาชิกในครอบครัว มีการพบปะหรือร่วมกิจกรรมกับลูกหลาน ซึ่งสอดคล้องกับบังอร ธรรมศิริ 
(2549:47-48) ที่กล่าวว่าผู้สูงอายุยังมีความต้องการทางด้านจิตใจและสังคม กล่าวคือต้องการความรัก การเอา
ใจใส่พูดคุยอย่างสม่าเสมอจากครอบครัว ซึ่งเป็นการดูแลผู้สูงอายุขั้นพ้ืนฐานเพ่ือช่วยให้ผู้สูงอายุมีความสุขและ
มีกาลังใจในการดาเนินชีวิตอย่างมีคุณค่าต่อไป ดังนั้นแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลของผู้สูงอายุควรเน้นการสร้างความเข้าใจให้ลูกหลาน และสมาชิกในครอบครัวเข้าใจธรรมชาติและการ
เปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุในความดูแล การทาความเข้าใจเกี่ยวกับความสูงวัย จะทาให้สมาชิกในครอบครัว
ปฏิบัติต่อผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสม นามาซึ่งความสุขของผู้สูงอายุและสมาชิกในครอบครัว ตลอดจนการ
ส่งเสริมและสนับสนุนผู้สูงอายุให้มีบทบาทและเข้าร่วมกิจกรรมในครอบครัว กิจกรรมพบปะเพ่ือน มิตรสหาย 
กิจกรรมการท่องเที่ยวกับกลุ่มเพื่อน ๆ รวมถึงกิจกรรมของชุมชน 

2. คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ท้องถิ่น (การรวมกลุ่มทางสังคม) ของผู้สูงอายุอยู่ในระดับ
ค่อนข้างมาก จากการศึกษาอภิปรายได้ว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ต้องการได้รับการยอมรับจากสังคม ท้องถิ่น 
รวมถึงเพ่ือบ้านในชุมชนให้ความเคารพนับถือ โดยสิ่งเหล่านี้เป็นการตอบสนองความต้องการทางด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคมของผู้สูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับ สุพร คูหา (2552) และ บังอร ธรรมศิริ (2549) ที่สรุปว่า
ควรมีการเสริมสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมให้กับผู้สูงอายุเพื่อตอบสนองกับความต้องการทางด้านสังคมสาหรับ
ผู้สูงอายุ และยังสอดคล้องกับพจนา ศรีเจริญ (2544) ที่สะท้อนว่าการให้ผู้สูงอายุเป็นวิทยากรให้ความรู้ 
ประสบการณ์ตามความถนัดจะเป็นปัจจัยหนึ่งที่ทาให้คนในชุมชนยอมรับนับถือ เกิดเครือข่ายการทางานร่วมกัน
ระหว่างผู้สูงอายุกับชุมชน ที่สาคัญเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนหรือท้องถิ่นได้เป็นอย่างดีต่อไป 
ดังนั้นแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านการรวมกลุ่มทางสังคมของผู้สูงอายุ ควรที่จะเน้นการจัดตั้งกลุ่มหรือ
ชมรมผู้สูงอายุเพ่ือสร้างเครือข่ายทางสังคมสาหรับผู้สูงอายุ  การส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนโดยสื่อสารผ่านผู้นาชุมชน หรือโรงเรียนในชุมชนเพ่ือสร้างความผูกพันกับถิ่นฐานหรือ
ชุมชนที่อาศัยอยู่ การสนับสนุนส่งเสริมผู้สูงอายุที่มีความรู้  ความสามารถและประสบการณ์เข้ารับตาแหน่ง
กรรมการสถานศึกษาหรือ ชุมชน 

3. คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ (ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล) ของผู้สูงอายุอยู่ในระดับค่อนข้างมาก จาก
การศึกษาอภิปรายได้ว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีความสุข จิตใจแจ่มใส มีความเบิกบานกับสิ่งรอบๆตัว และสามารถ
ควบคุมอารมณ์และความรู้สึกของตนเองได้ มีความผูกพันกับสภาพที่เป็นอยู่อาศัย ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าสภาพ
จิตใจและและความสัมพัน์ระหว่างบุคคลที่ดีมีส่วนท าให้คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเป็นไปในทางที่ดี  ด้วย ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพร คูหา (2552) ที่สะท้อนว่าควรมีการเสริมสร้างความมั่นคงทางใจให้กับผู้สูงอายุ 
เช่น การจัดโครงการแสดงธรรมเทศนาส าหรับผู้สูงอายุเป็นประจ าทุกเดือน การจัดกิจกรรมกลุ่มชมรมส าหรับ
ผู้สูงอายุ ดังนั้นแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลของผู้สูงอายุควรที่จะเน้นใน 
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ลักษณะการจัดกิจกรรมวันผู้สูงอายุ การแสดงมุทิตาจิตกับผู้สูงอายุ การจัดงานวันสงกรานต์ รดน้ าด าหัวให้
ผู้สูงอายุ จัดงานวันคล้ายวันเกิด กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ตามสถานที่ต่างๆ การเข้าร่วมกิจกรรม
ทางศาสนา การท าบุญ งานประเพณีวันส าคัญต่าง ๆ โดยชุมชนร่วมกับโรงเรียน การจัดกิจกรรมที่ให้ผู้สูงอายุ
แสดงออก เช่น การร้องร าท าเพลง การพบปะพูดคุยแสดงความคิดเห็น เป็นต้น 

4. คุณภาพชีวิตด้านสภาพร่างกายของผู้สูงอายุอยู่ในระดับค่อนข้างมาก จากการศึกษาอภิปรายได้ว่า 
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ให้ความส าคัญ สนใจและใส่ใจการดูแลสุขภาพร่างกาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วลัยพร 
นันท์ศุภวัฒน์ และคณะ (2548) ที่พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชนโดยผลการด าเนินการพบว่า ผู้สูงอายุมี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างเสริมสุขภาพ การดูแลสุขภาพเมื่อเจ็บไข้ได้ป่วย ดังนั้นแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตด้านสภาพร่างกายที่ดีของผู้สูงอายุควรเน้นการจัดกิจกรรมการออกกาลังกาย เช่นการเดิน/วิ่งเพ่ือ
ส่งเสริมสุขภาพให้กับผู้สูงอายุ การจัดสถานที่ของโรงเรียนตลอดจนอุปกรณ์ส าหรับการออกก าลังกาย การ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารในการดูแลสุขภาพตนเอง ซึ่งจะเน้นถึงการป้องกันทั้งในเชิงรุกและรับกับโรคภัยที่เกิดกับ
ผู้สูงอายุ รวมถึงอันตรายจากการสูบบุหรี่ และการดื่มของมึนเมา นอกจากนี้ยังต้องเน้นถึงการเลือกบริโภคอย่าง
ชาญฉลาดเพื่อสุขภาพที่ดี ตลอดจนการติดต่อกับหน่วยงานแพทย์เคลื่อนที่ หรือหน่วยงานสาธารณสุขให้เข้ามา
ดูแลเรื่องการเจ็บไข้ได้ป่วยของผู้สูงอายุ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพร คูหา (2552) ที่สะท้อนว่าควรให้
ความส าคัญในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตทางด้านร่างกายของผู้สูงอายุ  
 
5.7 ข้อเสนอแนะ 

5.7.1.ข้อเสนอแนะทางวิชาการ 
1. งานวิจัยนี้ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สูงอายุภาคกลางตอนล่างที่อาศัยในชุมชนองค์การบริหารส่วน

ท้องถิ่น อาทิ อบต.เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล (อบจ.) เป็นต้น ซึ่งอาจท าให้ข้อมูลที่เก็บได้จาก
ผู้สูงอายุยังไม่มีความหลากหลายมากนัก 

2. เทคนิคและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สูงอายุในการวิจัยครั้งนี้ศึกษาเฉพาะผู้สูงอายุในเขตภาค
กลาง จ านวน 300 คน ที่อาศัยอยู่ในชุมชนขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนั้นผลที่ได้จากการวิเคราะห์
ระดับคุณภาพชีวิตอาจมีความแตกต่างจากการเก็บรวมรวมข้อมูลที่มีจ านวนแตกต่างจากนี้ หรือพ้ืนที่ที่มีความ
แตกต่างกันในภาคอ่ืนๆ ของไทย 

3.การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในเขตภาคกลาง หรือภาคอ่ืนๆ ควรน าแนวทางการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานอื่นๆ เขา้มามีบทบาทในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุเพ่ือจะได้สอดคล้องกับบริบทและความ
ต้องการของผู้สูงอายุในท้องถิ่นนั้น ๆ ต่อไป 
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5.7.2. ข้อเสนอในระดับปฏิบัติ 

 1). ข้อเสนอต่อชุมชน 
  1. ชุมชนต้องเป็นผู้ด าเนินการให้มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยเริ่มจากการ
ท าบัญชีครัวเรือน แผนสัจจะออมทรัพย์ แผนพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นต้น 
  2. ท้องถิ่นต้องบูรณาการโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เช่น กลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ชุมชน กลุ่มฌาปนกิจสงเคราะห์ กองทุนสวัสดการผู้สูงอายุ ที่มีอยู่ในชุมชนรวมกันเพ่ือให้เห็น
ภาพรวมของความพร้อมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
  3. ปรับภูมิทัศน์ชุมชนและท้องถิ่นให้เป็นศูนย์การจัดการความรู้ของผู้สูงอายุ เพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และเป็นแหล่งข้อมูลการเรียนรู้ให้แกห่น่วยงานอื่นต่อไป 
  4. ส่งเสริมให้ผู้น าชุมชน นักคิด ปราชญ์ชุมชน เป็นครูผู้ถ่ายทอดแนวคิดประสบการณ์และ
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทยในอนาคตอันใกล้นี้ 
  5. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุบรรจุเข้าไปในแผน
แม่บทชุมชนและผลักดันให้เข้าอยู่ในแผนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบต. เทศบาล และ อบจ.) อย่าง
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจังหวัด และนโยบายของรัฐบาล    
     

2). ข้อเสนอต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องบรรจุเรื่องแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเข้าสู่แผนงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับ โดยใช้แผนแม่บทชุมชนเป็นตัวเชื่อม  
  2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องส่งเสริมสนับสนุนและผลักดันให้เกิดเป็นรูปธรรม ด้านการ
จัดสรรงบประมาณ  
 

3). ข้อเสนอแนะในระดับนโยบาย 
 ข้อเสนอต่อรัฐบาล กรมพัฒนาชุมชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 1. รัฐบาลก าหนดให้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเป็นวาระแห่งชาติ 
 2. รัฐบาลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการออกกฎหมาย และในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุที่มีอยู่ตามกฎหมาย 
 5. รัฐบาลส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้เป็นแหล่งเรียนรู้แลกเปลี่ยนเรียนความคิดเห็นเพ่ือ
ศูนย์การจัดการความรู้ส าหรับผู้สูงอายุในชุมชน 
 7. กรมพัฒนาชุมชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ให้การส่งเสริม และ
สนับสนุน การจัดกจิกรรมส าหรับผู้สูงอายุ  
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5.7.3 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ า

ต าบล สาธารณสุขอ าเภอ ควรสนับสนุนในการน าแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุซึ่งอาจผ่านตัวแทน
กรรมการชุมชน ผู้น าชุมชน  วัด หรือโรงเรียนในชุมชน (บวร) ไปสู่การปฏิบัติกับผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในชุมชน
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

2. หน่วยงานภาครัฐ ระดับชุมชน ระดับต าบล ระดับอ าเภอ ควรเตรียมความพร้อมในการรองรับสังคม
ผู้สูงอายุที่จะเพ่ิมจ านวนมากขึ้น ควรให้ความรู้ ความเข้าใจ กับผู้อาศัยที่ย่างเข้าวัยสูงอายุ ที่อยู่ในชุมชนนั้นๆ 
เกิดความเข้าใจและยอมรับการเปลี่ยนแปลงก่อนเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ 

3. บ้าน วัด โรงเรียนควรจัดกิจกรรมส่งเสริมผู้สูงอายุแบบบูรณาการร่วมกัน และสร้างเครือข่าย
โรงเรียนผู้สูงอายุ ในท้องถิ่นนั้นๆ  
 4. ควรจัดในรูปแบบผู้สูงอายุมีสุขภาพกายและจิตมีความสุข ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นก็มีความสุข 
โดยมีทิศทั้งสี่ (จตุรทิศ) เป็นหลักและความสัมพันธ์ ดังนี้ 
  

 
แผนภูมิที่ 1  เสาหลักของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

 
 
 
 

ผู้สูงอายุมีสุขภาพกายและจิต 
มีความสุข 

ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นก็มีความสุช 

 
ปรัชาเศรษฐกิจพอพียง 

เศรษฐกิจฐานรากของชุมชน 

 
โรงเรียนผู้สูงอายุ 

 
วิสาหกิจชุมชน 
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

 
กองทุนสวัสดิการชุมชน 

กองทุนผู้สูงอายุ 
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         จตุรทิศ ที่เป็นเสาหลักจะสร้างคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในชุมชน ถือว่าเป็นกลไกส าคัญ มีความสัมพันธ์ซึ่ง
กันและกัน แต่ละทิศ ที่เป็นเสาหลักเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงสนับสนุนและส่งเสริมซึ่งกันและกัน โดยมีเป้าหมาย
สูงสุด (Ultimate Goal) คือ ผู้สูงอายุมีสุขภาพกายและจิต มีความมีความสุข ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นก็มี
ความสุช 
 

5.7.4 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาผลการน าแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปทดลองใช้เพ่ือจะได้น ามา

ปรับปรุง หรือเสริมแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในภาคอ่ืนๆ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
2. ควรมีการศึกษาถึงบุพปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ หรือศึกษาบุพปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เพ่ือตอบสนองยุทธศาสตร์ของชาติเกี่ยวกับสังคมผู้สูงอายุ
ต่อไป 

3.ควรจะท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในท้องถิ่น โดยการเสวนากลุ่มย่อยกับผู้สูงอายุ 
สมาชิกสภาท้องถิ่น ผู้น าชุมชน รวมถึงสมาชิกในครอบครัวของผู้สูงอายุซึ่งเกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุโดยตรง เพ่ือน า
ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มย่อยไปเขียนแผนการพัฒนาและจัดท าแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตส าหรับ
ผู้สูงอายุได้อย่างเหมาะสมต่อการน าไปใช้ต่อไป 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง บทบาทของครอบครัว ท้องถิ่นและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
ในเขตภาคกลางโดยใชห้ลักเศรษฐกิจพอเพียง 

ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในในเขตภาคกลางโดยใช้หลัก

เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือน าผลไปวิเคราะห์ทางวิชาการเท่านั้น ไม่กระทบต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด 
2. แบบสอบถามนี้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้สูงอายุ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ศาสนา อาชีพ 

และสถานภาพ 
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ จ าแนก 

เป็น 4 ด้าน คือ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม 
3. กรุณาตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ 
ผู้วิจัยหวังในความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง: โปรดเขียนเครื่องหมาย ลงใน หน้าข้อความที่เป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
1. เพศ 

ชาย    หญิง 
2. อายุ 

อายุระหว่าง 60-69 ปี  อายุระหว่าง 70-79 ปี 
อายุ 80 ปีขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
ไม่ได้เรียน   ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า ปวช./ ปวส./ อนุปริญญา 
ปริญญาตรี   (6) สูงกว่าปริญญาตรี 

4.ศาสนา 
พุทธ   คริสต์ 
อิสลาม 
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5. อาชีพ 

ข้าราชการบ านาญ  เกษตรกร 
รับจ้าง    ค้าขาย 
ธุรกิจส่วนตัว   (6) ไม่ได้ท างาน/ อยู่บ้านเฉย 

6. สถานภาพ 
โสด    สมรสอยู่ด้วยกัน 
สมรสแยกกันอยู่   หม้าย 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
ค าชี้แจง: โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องตามความเป็นจริงที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด

เพียงข้อเดียว โดยใส่เครื่องหมาย (√) ลงในช่องความคิดเห็นของท่าน พร้อมเขียนข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ 
ในการน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 

ข้อ ข้อมูลเกี่ยวกับระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

                               ด้านร่างกาย 
1. ท่านรู้สึกสุขภาพร่างกายของท่านสมบูรณ์แข็งแรงดี      

2 

พละก าลังและเรี่ยวแรงของท่านที่มี 
สามารถช่วยให้ท่านลุกเดินหรือ 
เคลื่อนไหวร่างกายได้ดีเพียงใด 

     

3 
ท่านคิดว่าความสามารถทางด้านร่างกาย 
ในการประกอบกิจวัตรประจ าวันต่าง ๆ ของท่านดีเพียงใด  

    

4 

ท่านสามารถทางานได้เป็นปกติดีเพียงใด 
โดยไม่ต้องพ่ึงพายาต่าง ๆ หรอืการรักษา 
ทางการแพทย์อ่ืน ๆ 

     

5 ท่านรู้สึกเป็นอิสระที่ไม่ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืน      
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                 ด้านจิตใจ 

1 ท่านรู้สึกว่าตนเองไร้ค่า      
2 ท่านมีการรับรู้ถึงการเปลี่ยนแปลง 

ภาพลักษณ์ของตนเอง 
     

3 ท่านมีความรู้สึกม่ันใจตนเอง      
4 ท่านสามารถจ าเหตุการณ์ที่ผ่านมาในอดีตได้      
5 ท่านปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา เช่น 

ท าบุญ ตักบาตร (ที่บ้าน/ ที่วัด) อย่างน้อย 
สัปดาหล์ะ 1 ครั้ง 

     

6 ท่านมีความพึงพอใจในการด าเนินชีวิต 
ด้านร่างกายและจิตใจในการด าเนินชีวิต 

     

 
 
                   ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมท้องถิ่น 

1 
หน่วยงานราชการได้เข้ามาให้ 
การช่วยเหลือท่านในเรื่องต่าง ๆ ดีเพียงใด 

     

2 ท่านกับบุคคลภายในชุมชน 
มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเพียงใด 

     

3 เมื่อท่านเข้าไปมีส่วนร่วมในงานประเพณี 
และงานเทศกาลประจ าปีต่าง ๆ ภายใน 
ชุมชน ท่านรู้สึกดีเพียงใด 

     

4 ข่าวสารต่าง ๆ ทั้งทางสื่อพิมพ์ วิทยุ 
โทรทัศน์ และเสียงตามสายในชุมชน 
ท่านสามารถรับรู้และรับทราบข่าวสาร 
เหล่านั้นได้ดีเพียงใด 

     

5 ท่านเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือบุคคลอื่น 
เช่น (อาหาร/น้ า) ในการท ากิจกรรมของ 
ชุมชนอย่างน้อยเดือนละ1 ครั้ง 
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                     ด้านความสัมพันธ์ทางครอบครัว 

1 บ้านที่อยู่ของท่าน มีแสงสว่างเพียงพอ ไป-มาสะดวก  
มีความเป็นส่วนตัวดีเพียงใด 

     

2 ท่านสามารถใช้ประโยชน์และเข้าถึงระบบ 
สาธารณูปโภค เช่น ไฟฟ้า ประปา ถนน 
ในชุมชนที่อาศัยอยู่ได้ดีเพียงใด 

     

3 การมีท่ีอยู่ปลอดภัย 
ท่านมบี้านที่ความมั่นคงและชุมชนของท่าน 
มีความปลอดภัย เช่น ปราศจากโจรผู้ร้าย 

     

4 บ้านของท่านมีส้วมที่ถูกสุขลักษณะ      
5 ภายในบ้านมีสิ่งอานวยความสะดวกดีเพียงใด      
6 ท่านมีความสะดวกในการขอรับบริการ 

ด้านการเงินและความสะดวกในการรับรู้ 
ข้อมูลข่าวสารได้ดีเพียงใด 

     

7 ท่านได้รับบริการด้านสวัสดิการจากผู้น า 
ชุมชนดีเพียงใด 

     

8 หมู่บ้านของท่านจัดให้มีอุปกรณ์และ 
สถานที่ส าหรับฝึกฝนทักษะต่าง ๆ 
ในการท ากิจกรรมสันทนาการในเวลาว่างดีเพียงใด 
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตแนวคิดพื้นฐานด้านครอบครัวชุมชน 
ท้องถิ่น 
 

ข้อ 
ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

แนวคิดพ้ืนฐานด้านครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่น 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

1. 
ครอบครัวที่อบอุ่นเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของปัจจัย
ความส าเร็จการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ         

     

2. 
ชุมชนเข้มแข็งเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของปัจจัยความส าเร็จ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ         

     

3. 

ท้องถิ่นส่งเสริมและสนุบสนุนแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นแนวคิดพ้ืนฐานของปัจจัยความส าเร็จการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ 

     

 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอ่ืนๆเพิ่มเติม (ถ้ามี)  
............................................................................................................................. ................................................. 
........................................................................................................................................................................ ...... 
............................................................................................................................ .................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
........................................................................................................................................................... ................... 
............................................................................................................... ............................................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 
.............................................................................................................................................. ................................ 
.................................................................................................. ............................................................................  
............................................................................................................................. ................................................. 
................................................................................................................................. ............................................. 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาเสียสละเวลากรอบแบบสอบถาม 
ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์ 

เมทิกา พ่วงแสง 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
(หนังสือเชิญทีป่รกึษาโครงการวิจัย) 
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ภาคผนวก ค. 
(หนังสือเชิญผู้เชีย่วชาญตรวจเคร่ืองมือวิจัย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

90 

 



 

91 
 

 
 



 

92 
 

ประวัตินักวิจัย 
หัวหน้าโครงการ 
ชื่อ   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์ 

   Asst.Prof.Narong Phophueksanand, Ph.D. 
   lecturer and Asst.Prof., Faculty of Liberal Arts, RMUTP. 

ต าแหน่งวิชาการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ระดับ 8 
สถานที่ติดต่อ         คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

  86 ถนนพิษณุโลก แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10130  
โทรศัพท์ที่ท างาน  02 282 9102 ต่อ 1208  
โทรศัพท์มือถือ        08-1628-8482    โทรสาร  02 281 0093  
e-mail    : narong.p@rmutp.ac.th  
ประวัติการศึกษา 

Ph.D (Sociology) Dr.Babsaheb Ambedkar Maratawada University, India 
สค.ม.(สังคมวิทยา) คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ศศ.บ.(การปกครอง) คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประกาศนียบัตรบัณฑิตการวิจัยทางสังคม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ประกาศนียบัตรกฎหมายปกครอง(รุ่น1/2542) ส านักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา 
ประกาศนียบัตรกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา (รุ่น 1/2544) เนติบัณฑิตยสภา 
ประกาศนียบัตรผู้น าการเมืองยุคใหม่ (รุ่น 1/2547) สถาบันพระปกเกล้า 

ผลผลวิจัยท่ีส าคัญ 
 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาประชาธิปไตย : ศึกษาเฉพาะกรณีชุมชนในเขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพฯ, ปี พ.ศ.2546. ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

ความผูกพันของประชาชนที่มีต่อชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนตลาดนางเลิ้ง กรุงเทพมหานคร, ปี พ.ศ.
2547. ส านักงานคณะกรรมวิจัยแห่งชาติ 

สภาพการเรียนรู้ตามหลักธรรมาภิบาลในระบอบประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร, พ.ศ.2548. ส านักงานคณะกรรมวิจัยแห่งชาติ, 

การจัดการความรู้งานวิจัยข้ามสถาบัน 
สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 

สาขาสังคมวิทยา มานุษยวิทยา สังคมศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

บทความวิจัยระดับชาติ มากกว่า 10 เรื่อง เช่น 
 -ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์, เมทิกา พ่วงแตง. (2558). รูปแบบการจัดการความรู้การวิจัยข้ามสถาบัน 
(หัวหน้าโครงการฯ) 

-ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์,(2559). รูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนกลุ่มภาคกลางตามแนว
พระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง (หัวหน้าโครงการ) 

-ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์, (2557). การพัฒนารูปแบบการเรียนด้วยการท่องค าศัพท์ภาษาอาเซียน
พ้ืนฐาน ในรายวิชาอาเซียนศึกษา.(หัวหน้าโครงการ) 



 

93 
-ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์, (2014). การมีส่วนร่วมของชุมชนในการอนุรักษ์ป่าชายเลน ศึกษาเฉพาะ

กรณีชุมชนเทศบาลต าบลบางตะบูน จังหวัดเพชรบุรี.(หัวหน้าโครงการ) 
-ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์, (2559). รูปแบบการพัฒนาน้ าข้าวกล้องผสมสมุนไพรโดยวิธีบูรณาการการ

จัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 สู่ชุมชนของนักวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม กรณีศึกษาชุมชนบึงบา อ าเภอ
หนองเสือ จังหวัดปทุมธานี.(หัวหน้าโครงการ) 

-ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์และคณะ (2558).การส ารวจความคิดเห็นและทัศนคติของของประชาชน
เกี่ยวกับภาพลักษณ์ขององค์กร ผู้บริหารและทัศนคติต่อการให้บริการตามนโยบายของส านักงานคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) (ผู้วิจัยร่วม) 

-ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์, (2551). ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาธิปไตยของเยาวชนใน
กรุงเทพมหานคร (ผู้วิจัยร่วม) 
บทความวิชาการระดับนานาชาติ มากกว่า 4 เรื่อง เช่น  

- Narong Phophueksanand, (2016). Development of the Model for integrating knowledge 
management 21st Century to a community in Thailand with Sufficiency Economy. 

- Dr.Vilas Khandare & Narong Phophueksanand (2017). Impact of Tourism Development and 
Satisfaction of Tourist in Bangkok Metropolis 

-Narong Phophueksanand, (2018). Model Development of Local Wisdom Products of 
Community Enterprises in Central Region Sufficiency Economy towards Pracharat Market-
Government. 

--Narong Phophueksanand, (2017).Knowledge management in the traditional herb used the 
philosophy of sufficiency economy case study in Nonthaburi Province. 

--Narong Phophueksanand & Dr.Vilas Khandare (2018).Impact of Tourism Development on 
Local Communities With Special Reference to Bangkok Metropolis. 

ต าแหน่ง 
 -ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาขาสังคมวิทยา 
 -นักวิจัยแห่งชาติ รหัสนักวิจัย 46000041 (สาขาสังคมวิทยา) 
 -กองบรรณาธิการบริหารวารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร 
 -ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษ สมาคมสื่อมวลชนหนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์แห่งประเทศไทย (สว.นช.) 

-ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความวิจัย โครงการวิจัยและรายงานวิจัยของมหาวิทยาลัยต่างๆ 
-ผู้ทรงคุณวุฒิด้านวิชาการ สถานีโทรทัศน์กูรูทีวี (KURU Television) ภายใต้ค าสั่ง กสทช. 
-กรรมการกลั่นกรอง (peer review) บทความวิชาการ/บทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการของ

มหาวิทยาลัยต่างๆ  
ประสบการณ์ท างาน 
 -ผู้เชี่ยวชาญประจ าตัวสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 -ผู้ช่วยด าเนินงานสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 
 -ที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ประจ าคณะกรรมาธิการการแรงงาน  สภาผู้แทนราษฎร 
 -นักวิชาการประจ าคณะกรรมาธิการการพลังงาน สภาผู้แทนราษฎร 
 -ที่ปรึกษาประธานสภากรุงเทพมหานคร 
 -รองประธานอนุกรรมการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนรัฐสภา 
 

http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/article_detail.php?ArticleID=138613
http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/article_detail.php?ArticleID=138613
http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/article_detail.php?ArticleID=138613
http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/article_detail.php?ArticleID=66577
http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/article_detail.php?ArticleID=66577
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1.2 ผู้ร่วมโครงการวิจัย 

1. ชื่อ - นามสกุล  (ภาษาไทย)   นางสาวเมทิกา พ่วงแสง 
 ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Miss maythika Puangsang 
2.  เลขหมายประจ าตัวประชาชน 3 9301 00481 74 1   
3.  ต าแหน่งปัจจุบัน นักวิจัยปฏิบัติการ 
 เวลาที่ใช้ท าวิจัย (ชั่วโมง : สัปดาห์)  20 ชั่วโมง : สัปดาห์  
4. หน่วยงาน/ที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก พร้อมหมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร และ E-mail 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
 โทรศัพท์ 09 2536 5516 โทรสาร 0 2282 0423 
 E-mail : maythika.p@rmutp.ac.th 

3. ประวัติการศึกษาต้องระบุสถาบันการศึกษา สาขาวิชาและปีท่ีจบการศึกษา 

ระดับปริญญา วุฒิการศึกษา วิชาเอก สถาบัน ปีท่ีจบการศึกษา ประเทศ 
ปริญญาตรี ศศบ. สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 2545 ไทย 
ปริญญาตรี ศศบ. บริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 2549 ไทย 

ปริญญาตรี ศษบ. 
การวัดและประเมินผล
การศึกษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช 

2554 
ไทย 

ปริญญาโท รปม. รัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยรามค าแหง 2553 ไทย 

สัมฤทธิบัตร - 
กฎหมายทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช 

2556 
ไทย 

สัมฤทธิบัตร 
- 

ขอบข่ายการวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช 

2557 
ไทย 

สัมฤทธิบัตร 
- 

สถิติการวิจัยทางอาหาร
และโภชนาการ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช 

2557 
ไทย 

สัมฤทธิบัตร 
- 

สถิติและการวิจัยด้าน
พัฒนาการมนุษย์และ
ครอบครัว 

มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช 2558 

ไทย 

6. สาขาวิชาที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) 

กลุ่มวิชาสังคมวิทยา ประชากรศาสตร์ ทรัพยากรมนุษย์ มานุษยวิทยา สังคมศาสตร์ วัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

7. ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยระบุ
สถานภาพในการท าการวิจัยว่าเป็นผู้อ านวยการแผนงานวิจัย หัวหน้าโครงการวิจัย หรือผู้ ร่วม
วิจัยในแต่ละผลงานวิจัย  
7.1 ผู้อ านวยการแผนงานวิจัย : - 
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7.2 หัวหน้าโครงการวิจัย :  

 7.2.1 งานวิจัย เรื่อง กระบวนการและแนวปฏิบัติที่เหมาะสมเพื่อการบริหารจัดการ
ข้อมูลประกันคุณภาพการศึกษา  

7.3 งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว : ชื่อผลงานวิจัย ปีที่พิมพ์ การเผยแพร่ และแหล่งทุน  
  7.3.1 งานวิจัย เรื่อง การด าเนินงานประกันคุณภาพการวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร 
  7.3.2 งานวิจัย เรื่อง การประเมินคุณภาพผลงานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2552-2554 
  7.3.3 งานวิจัย เรื่อง การจัดการความรู้งานวิจัยข้ามสถาบัน 

  7.3.4 งานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ WiL และนโยบายการส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรด้าน STEM ที่เหมาะสม ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

7.4 งานวิจัยที่ก าลังท า : ชื่อข้อเสนอการวิจัย แหล่งทุน และสถานภาพในการท าวิจัยว่าได้ท า
การวิจัยลุล่วงแล้วประมาณร้อยละเท่าใด 
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1.3 คณะท างานวิจัยชุมชนภาคกลาง 

ชื่อ  ดร.สุพัฒน์พงศ์ แย้มอ่ิม 
ต าแหน่ง    เจ้าหน้าที่ปฎิบัติการชุมชน สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
เกิดวันที่    31 กรกฎาคม พ.ศ.2525 
โทรศัพท์     08-1499-9833 

 
ประวัติการศึกษา 

ปริญญาตรี  (ศศ.บ.) รัฐศาสตร์ สาขาการปกครอง  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ปริญญาโท  (ศศ.ม. รัฐศาสตร์) คณะรัฐศาสตร์ สาขาการปกครอง  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ปริญญาเอก  (ปร.ด.รัฐประศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัยรังสิต 
ประกาศณียบัติผู้น าชุมชน สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 
ประสบการณ์ 

เจ้าหน้าที่ปฎิบัติการชุมชน ส านักงานภาคตะวันตก สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 
หัวหน้าศูนย์ปฎิบัติการชุมชนริมคลอง สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ 
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