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บทคัดย่อ  
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครและประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 35 คน รูปแบบ
การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) ประกอบด้วย การศึกษาและ
วิเคราะห์ปัญหา การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดลองใช้งานระบบ และการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้งานระบบ ส าหรับความพึงพอใจศึกษาโดยใช้แบบประเมิน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนครโดยใช้โปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และภาษาพีเอชพี (PHP) 
โดยฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการบันทึก แก้ไข ลบข้อมูล การเพ่ิมเติม และการสืบค้น
ข้อมูลได ้

2. ระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.19  
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ABSTRACT  
 

The purposes of this research were to development of full-text research 
database for Rajamangala University of Technology Phra Nakhon and valuate the 
efficiency of the database system of full-text research database for Rajamangala 
University of Technology Phra Nakhon. The sample was academic staffs of  RMUTP 
35  academic staffs. Research design was a research and development follow these 
steps: study and analyze problems, system design, development system trial and 
evaluation of user satisfaction. For the study satisfaction, using the evaluation form. 
The statistics used for data analysis were mean (𝑥̅) and standard deviation (S.D) The 
results demonstrated that : 
 1 . Development of Full-Text Research Database for Rajamangala University 
of Technology Phra Nakhon by using database management software MySQL (MySQL) 
and PHP (PHP).  The database developed has the ability to save, edit, delete and 
query. 
 2. Database System of Full-Text Research Database for Rajamangala 
University of Technology Phra Nakhon performance was good and the mean was 
4.22 and the standard deviation was 0.19. 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในปัจจุบันโลกเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคของดิจิทัล (Digital Transformation) การเข้าถึงสื่อสาร
สนเทศสามารถเข้าถึงได้อย่างง่าย ข้อมูลต่าง ๆ ที่ต้องการสามารถค้นหาได้ง่ายกว่าในอดีต การเปลี่ยน
ผ่านประเทศไทยจากเวอร์ชั่น 3.0 เป็นเวอร์ชั่น 4.0 หรือจากประเทศที่ขับเคลื่อนด้วยการผลิต "เชิง
อุตสาหกรรมหนัก" ไปสู่การขับเคลื่อนด้วย "เทคโนโลยีและนวัตกรรม" เปลี่ยนจากการขับเคลื่อน
ประเทศด้วยอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็ว และเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของทุกคน จน
อาจกล่าวได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทอย่างมาก ที่
จะให้ข้อมูลที่ทันต่อเหตุการณ์ และมีความสามารถเก็บข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็น
เครื่องมือ ประเภทหนึ่งที่สามารถคํานวณ เก็บและประมวลผล ข้อมูลด้วยความถูกต้องรวดเร็ว ทําให้
เพ่ิมประสิทธิภาพ การทํางานของมนุษย์สูงขึ้น (ครรชิต มาลัยวงศ์,2541) ในแวดวงธุรกิจ รวมถึง
องค์กรทั่วไปในยุคปัจจุบัน ล้วนมีความใกล้ชิดกับระบบสารสนเทศโดยทั้งสิ้น เนื่องจากระบบ
สารสนเทศ สามารถนํามาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนกระบวนการธุรกิจขององค์กรในทุกระดับ ทุกภาค
ส่วน เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพให้แก่องค์กร ไม่ว่าจะเป็นการเพ่ิมความคล่องตัวในการดําเนินงาน 
การเพ่ิมผลผลิต ลดต้นทุน ช่วยตัดสินใจให้กับผู้บริหาร และสร้างความได้เปรียบในเชิงแข่งขันในระดับ
ภูมิภาคและระดับโลก(โอภาส เอ่ียวสิริวงศ์ ,2554) สําหรับประเทศไทยได้มีการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้อย่างแพร่หลาย และเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ทั้งในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน  

จากความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงที่ เข้ามามีอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้เล็งเห็นความสําคัญของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ และมุ่งสร้างสรรค์สร้างองค์ความรู้และพัฒนาสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งโลกดิจิทัล โดยเฉพาะการบริหารจัดการข้อมูลในด้านการวิจัยของมหาวิทยาลัย ซึ่ง
เป็นภารกิจสําคัญของสถาบันการศึกษามีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องนําระบบเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน ปัจจุบันงานวิจัยของมหาวิทยาลัยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นทุกปี ทําให้มีข้อมูล
ต่าง ๆ เพ่ิมข้ึนมากมาย การจัดการข้อมูลในรูปแบบเอกสารจึงทําให้สิ้นเปลืองงบประมาณ พื้นที่ในการ
จัดเก็บเอกสาร และการเรียกใช้ข้อมูลที่จัดเก็บในรูปแบบเอกสารสามารถทําได้ช้า ถึงแม้ปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีการบริหารจัดการข้อมูลงานวิจัยผ่านระบบบริหาร
งานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ระบบ RPM) แต่เป็นการบริหารเพียงบางส่วน 
เช่น การส่งข้อเสนอโครงการวิจัยเพ่ือพิจารณา การนําเข้าข้อมูลโครงการวิจัยก่อนทําสัญญารับทุนวิจัย 
แต่ยังมีข้อมูลบางอย่างที่ยั งไม่ได้มีการพัฒนาใช้งานเพ่ือให้  ระบบ RPM ทํางานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา “การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ สําหรับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร”  
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1.2 วัตถุประสงค์กำรวิจัย  
1. เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ สําหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร  
2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ สําหรับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
3. เพ่ือเตรียมความพร้อมสําหรับการบูรณาการภาพรวมงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือ

เชื่อมโยงกับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย(TNRR) ของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติในอนาคต 
 
1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.3.1 ประโยชน์ในกำรใช้งำน 

1) ได้ระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ สําหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร 

2) ได้ฐานข้อมูลเตรียมความพร้อมสําหรับการบูรณาการภาพรวมงานวิจัยของมหาวิทยาลัย
เพ่ือเชื่อมโยงกับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย(TNRR)ของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติใน
อนาคต 

3) ได้ทราบแนวทางสําหรับพัฒนาปรับปรุง ระบบ RPM ให้สามารถใช้ประโยชน์ได้ทางสุด
สําหรับการบริหารงานวิจัยในอนาคต 

1.3.2 ประโยชน์เชิงวิชำกำร 
1) ได้บทความสําหรับตีพิมพ์ในวารสารวิชาการหรือเผยแพร่ในงานประชุมทางวิชาการ 

 
1.4 นิยำมศัพท์ 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูล , มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
Database Development, RMUTP 

 



 

~ 3 ~ 
 

บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         

ราชมงคลพระนคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร 
2) ประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
3) เตรียมความพร้อมส าหรับการบูรณาการภาพรวมงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือเชื่อมโยง

กับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย(TNRR) ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติในอนาคต 
ผู้วิจัยด าเนินการทบทวนเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
2.1 หลักการของระบบจัดการฐานข้อมูลและการจัดการข้อมูล 
2.2 หน้าที่ของระบบการจัดการฐานข้อมูลและองค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล  
2.3 การจัดการข้อมูลงานวิจัยในยุคดิจิทัล 
2.4 ขั้นตอนการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

 
2.1 หลักการของระบบจัดการฐานข้อมูลและการจัดการข้อมูล 

วิไลภรณ์ ศรีไพศาล กล่าวว่า ระบบฐานข้อมูล (Database System) นับเป็นเครื่องมือ
พ้ืนฐานที่มี บทบาทส าคัญอย่างยิ่งส าหรับระบบสารสนเทศแบบต่าง ๆ ที่ใช้คอมพิวเตอร์  ในการ
ประมวลผล เนื่องจากฐานข้อมูลเป็นส่วนที่ใช้จัดเก็บข้อมูลน าเข้า (Input) ของทุกระบบสารสนเทศ 
ดังนั้น การออกแบบระบบสารสนเทศ จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญต่อการออกแบบฐานข้อมูลด้วย 
ฐานข้อมูลที่ได้ รับการออกแบบอย่างเหมาะสมจะสามารถตอบสนองต่อความต้องการของ ผู้ใช้งาน
ภายในหน่วยงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดีซึ่งจะท าให้การด าเนินงาน  มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เป็น
ผลตอบแทนที่คุ้มค่าต่อการลงทุนเพ่ือพัฒนา ระบบฐานข้อมูลภายในองค์กร 

2.1.1 ความหมายของระบบจัดการฐานข้อมูล (http://rindaatts.blogspot.com/ ,2560) 
ฐานข้อมูล (Database) หมายถึง กลุ่มของข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน น ามาเก็บ

รวบรวมเข้าไว้ด้วยกันอย่างมีระบบและข้อมูลที่ประกอบกันเป็นฐานข้อมูลนั้น ต้องตรงตามวัตถุประสงค์
การใช้งานขององค์กรด้วยเช่นกัน เช่น ในส านักงานก็รวบรวมข้อมูล ตั้งแต่หมายเลขโทรศัพท์ของผู้ที่มา
ติดต่อจนถึงการเก็บเอกสารทุกอย่างของส านักงาน ซึ่งข้อมูลส่วนนี้จะมีส่วนที่สัมพันธ์กันและเป็นที่
ต้องการน าออกมาใช้ประโยชน์ต่อไปภายหลัง ข้อมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล สิ่งของสถานที่ หรือ
เหตุการณ์ใด ๆ ก็ได้ที่เราสนใจศึกษา  หรืออาจได้มาจากการสังเกต การนับหรือการวัดก็เป็นได้ รวมทั้ง
ข้อมูลที่เป็นตัวเลข  ข้อความ  และรูปภาพต่าง ๆ ก็สามารถน ามาจัดเก็บเป็นฐานข้อมูลได้ และที่ส าคัญ
ข้อมูลทุกอย่างต้องมีความสัมพันธ์กัน เพราะเราต้องการน ามาใช้ประโยชน์ต่อไปในอนาคต 
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ระบบฐานข้อมูล(Database System) หมายถึง การรวมตัวกันของฐานข้อมูลตั้งแต่ 2 
ฐานข้อมูลเป็นต้นไปที่มีความสัมพันธ์กัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล และท า
ให้การบ ารุงรักษาตัวโปรแกรมง่ายมากขึ้น โดยผ่านระบบการจัดการฐานข้อมูลหรือเรียกย่อ ๆ ว่า DBMS 

ระบบจัดการฐานข้อมูล หมายถึง กลุ่มโปรแกรมหรือซอฟต์แวร์ชนิดหนึ่ง ที่สร้าง
ขึ้นมาเพ่ือท าหน้าที่บริหารฐานข้อมูลโดยตรง ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด เป็นเครื่องมือที่ช่วยอ านวย
ความสะดวกให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ โดยที่ผู้ใช้ไม่จ าเป็นต้องรับรู้เกี่ยวกับรายละเอียดภายใน
โครงสร้างฐานข้อมูล พูดง่าย ๆ ก็คือ DBMS นี้เป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงระหว่างผู้ใช้ และโปรแกรม
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบฐานข้อมูล ตัวอย่างของ DBMS ที่นิยมใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ Microsoft 
Access, FoxPro,SQL Server, Oracle, Informix, DB2 เป็นต้น 
 2.1.2 ประโยชน์ของระบบจัดการฐานข้อมูล (http://rindaatts.blogspot.com/ ,2560) 
  1) ลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล เนื่องจากการใช้งานระบบฐานข้อมูลนั้นต้องมีการ
ออกแบบฐานข้อมูลเพ่ือให้มีความซ้ าซ้อนของข้อมูลน้อยที่สุด จุดประสงค์หลักของการออกแบบ
ฐานข้อมูลเพื่อการลดความซ้ าซ้อน 
  2) รักษาความถูกต้องของข้อมูล เนื่องจากระบบจัดการฐานข้อมูลสามารถตรวจสอบ
กฎบังคับความถูกต้องของข้อมูลให้ได้ โดยน ากฎเหล่านั้นมาไว้ที่ฐานข้อมูล ซึ่งถือเป็นหน้าที่ของระบบ
จัดการฐานข้อมูลที่จะจัดการเรื่องความถูกต้องของข้อมูลให้แทน แต่ถ้าเป็นระบบแฟ้มข้ อมูล
ผู้พัฒนาโปรแกรมต้องเขียนโปรแกรมเพ่ือควบคุมกฎระเบียบต่าง ๆ 
  3) มีความเป็นอิสระของข้อมูล เนื่องจากมีแนวคิดที่ว่าท าอย่างไรให้โปรแกรมเป็น
อิสระจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างข้อมูล ในปัจจุบันนี้ถ้าไม่ใช้ระบบฐานข้อมูลการแก้ไขโครงสร้าง
ข้อมูลจะกระทบถึงโปรแกรมด้วย 
  4) มีความปลอดภัยของข้อมูลสูง ถ้าหากทุกคนสามารถเรียกดูและเปลี่ยนแปลง
ข้อมูลในฐานข้อมูลทั้งหมดได้ อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อข้อมูลได้ และข้อมูลบางส่วนอาจเป็น
ข้อมูลที่ไม่อาจเปิดเผยได้หรือเป็นข้อมูลเฉพาะของผู้บริหาร หากไม่มีการจัดการด้านความปลอดภัย
ของข้อมูล ฐานข้อมูลก็จะไม่สามารถใช้เก็บข้อมูลบางส่วนได้ 

ระบบฐานข้อมูลส่วนใหญ่จะมีการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ดังนี้ 
– มีรหัสผู้ใช้ (user) และรหัสผ่าน (password) 
– ในระบบฐานข้อมูล (DBA) สามารถใช้วิว (view) เพ่ือประโยชน์ในการรักษาความ 

ปลอดภัยของข้อมูลได้เป็นอย่างดี โดยการสร้างวิวที่เสมือนเป็นตารางของผู้ใช้จริง ๆ 
– ระบบฐานข้อมูลจะไม่ยอมให้โปรแกรมใด ๆ เข้าถึงข้อมูลในระดับกายภาพ 

(physical) โดยไม่ผ่านระบบการจัดการฐานข้อมูล 
– มีการเข้ารหัสและถอดรหัส (encryption/decryption) เพ่ือปกปิดข้อมูลแก่ผู้ที่ไม่

เกี่ยวข้อง เช่น มีการเข้ารหัสข้อมูลรหัสผ่าน 
5) ใช้ข้อมูลร่วมกันโดยมีการควบคุมจากศูนย์กลางมีการควบคุมการใช้ข้อมูลใน

ฐานข้อมูลจากศูนย์กลาง ระบบฐานข้อมูลสามารถรองรับการท างานของผู้ใช้หลายคนได้ กล่าวคือ
ระบบฐานข้อมูลจะต้องควบคุมล าดับการท างานให้เป็นไปอย่างถูกต้อง  
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2.1.3 การจัดการข้อมูล คือข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นของกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง โดยการสังเกต 
การจดบันทึก การสัมภาษณ์และการออกแบบสอบถาม ข้อมูลที่ได้มานั้นยังคงเป็นข้อมูลดิบ ไม่
สามารถที่จะน ามาใช้ในการตัดสินใจในการกระท าในเชิงการจัดการและข้อมูลที่รวบรวมมามักจะไม่มี
การจัดระเบียบอาจจะมีการซ้ าซ้อนของข้อมูลหรือข้อมูลชนิดเดียวกันอาจจะขัดแย้งกันก็ได้ ดังนั้น
องค์การจะต้องมีการวางแผนในการจัดการบริหารฐาน ข้อมูลที่ดีจึงจะได้ประโยชน์จากข้อมูลที่จัด
เรียบเรียงไว้ 

2.1.4 ค านิยามของฐานข้อมูลจึงมีความหมายถึงการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ใช้และสามารถที่
จะน าข้อมูลนั้นออกมาใช้ร่วมกันได้โดยไม่มีการซ้ าซ้อนของข้อมูลหรือความขัดแย้งของข้อมูล 
โดยทั่วไปข้อมูลมักจะประกอบด้วยข้อมูลย่อยหลาย  ๆ ส่วน (Field) โดยที่แต่ละส่วนจะไม่มี
ความหมาย เช่น ชื่อนิสิต ชื่อวิชา หรือเกรด แต่ถ้าเอาหลายส่วนมารวมกันจะเกิดความหมายขึ้น เช่น 
นิสิตคนนี้ชื่ออะไร ลงทะเบียนวิชาอะไรและได้เกรดเท่าไร การที่เราเอาข้อมูลของหลายส่วนมารวมกัน
จะเกิดเป็นรายการ (Record) และในกรณีที่เอาหลายๆรายการมารวมกันจะเกิดเป็นแฟ้มข้อมูล (File) 
แต่ถ้าหากเอาหลายแฟ้มข้อมูลมารวมกันจะเกิดเป็นฐานข้อมูล (Database) ดังนั้นจะเห็นได้ว่า
ฐานข้อมูลจะเกิดจากบิต (Bit) หรือเลขฐานสอง มารวมกัน 8 บิต เพ่ือก่อให้เกิดไบต์ (Byte) หรือ
ตัวอักษร (Character) ขึ้นมาจากนั้นจึงกลายเป็นฟิลด์ของข้อมูล (ส านักชลประทาน, 2560) 

2.1.5 ข้อมูล(data) และระบบสารสนเทศ  
วิ ไลภรณ์  ศรี ไพศาล กล่ าวว่ า ระบบสารสน เทศ(Information System) มี

หลากหลายประเภท แตกต่าง กันไปตามวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน เช่น ระบบสารสนเทศเพ่ือการ 
จั ด การ  (Management Information System : MIS) ระบ บ ส ารสน เท ศ  ส าห รับ ผู้ บ ริ ห าร 
(Executive Information System : EIS) ระบ บ  ภู มิ ส ารส น เท ศ  (Geographic Information 
System : GIS) เป็นต้น โดยองค์ประกอบพ้ืนฐานของการพัฒนาระบบสารสนเทศทุกประเภท คือ การ
พัฒนาระบบจัดการฐานข้อมูล (Database Management System : DBMS) ซึ่งเป็นการจัดรวบรวม
ข้อมูลต่าง ๆ ให้เป็นระบบ เก็บไว้ในรูปแบบที่สามารถ เรียกใช้ได้ทันทีเมื่อต้องการ และในการเรียกนั้น
อาจเรียกเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง มาใช้ประโยชน์เป็นครั้งคราวก็ได้ฐานข้อมูลที่ดีควรจะได้รับการ
ปรับปรุงข้อมูล ในระบบฐานข้อมูล และปรับปรุงกระบวนการของระบบงานให้ทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งนี้
ต้องค านึงถึงการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลเป็นเรื่องส าคัญด้วย 

ข้อมูล(ศูนย์มนุษยวิทยาสิรินธร, 2560) คือ ข้อเท็จจริง หรือ เหตุการณ์ที่เกี่ยวข้อง
กับสิ่ งต่ าง ๆที่ เป็ นตั ว เลข ข้อความ  หรือรายละ เอียดซึ่ งอาจอยู่ ใน รูปแบบต่ าง ๆ   เช่ น 
ภาพ  เสียง  วีดิโอ  ของคน สัตว์ สิ่งของ สถานที่ที่เราสนใจ ฯลฯ การรวบรวมข้อมูล เป็น การเริ่มต้น
ในการด าเนินงาน การรวบรวมข้อมูลที่ดี จะได้ข้อมูลรวดเร็ว ถูกต้องแม่นย า ครบถ้วน  การรวบรวม
ข้อมูลเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีหลายวิธี เช่น การใช้เครื่องอิเล็กทรอนิกส์ การใช้โทรสาร การใช้
เครื่องวัดต่าง ๆ การใช้ดาวเทียม การออกแบบสอบถาม ฯลฯ 

สารสนเทศ (Information) หมายถึง  ข้อมูล หรือ สิ่งซึ่งได้จากการน าข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมไว้มาประมวลผล เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ หรือ สารสนเทศ หมายถึง   ข้อมูล
ที่มีความหมายซึ่งสามารถน าไปใช้ประโยชน์  ดังนั้น  สารสนเทศจึงหมายถึงข้อมูลที่ผ่านการ
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ประมวลผลด้วยวิธีการที่เหมาะสมและถูกต้อง  เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตรงตามความต้องการของผู้ใช้  โดย
อาจเขียนแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลและสารสนเทศ ดังนี้ 

 
 

 
ประเภทของข้อมูล 
การแบ่งประเภทของข้อมูล อาจแบ่งได้หลายวิธีแล้วแต่จุดประสงค์ของการแบ่งนั้น

ถ้าแบ่งตามการเก็บรวบรวมข้อมูล อาจแบ่งประเภทของข้อมูลเป็น 2 ประเภท คือ ข้อมูลปฐม
ภูม ิกับ ข้อมูลทุติยภูมิ                                          

ข้อมูลปฐมภูมิ คือ ข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมหรือบันทึกจากแหล่งข้อมูล
โดยตรง อาจได้จากการสอบถาม การสัมภาษณ์ การส ารวจ การจดบันทึก  

ข้อมูลทุติยภูมิ คือ ข้อมูลที่มีผู้อ่ืนรวบรวมไว้แล้วบางครั้งอาจมีการประมวลผลเป็น
สารสนเทศไปแล้ว ผู้ใช้ข้อมูลไม่ได้ไปส ารวจเอง ตัวอย่างเช่นข้อมูลสถิติต่าง ๆ ที่มีผู้ท าไว้อาจเป็น
หน่วยราชการตลอดจนได้มาจากเครื่องมือวัดต่าง ๆ  ข้อมูลปฐมภูมิจึงเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้มาจากจุด
ก าเนิดของข้อมูล 

ข้อมูลที่จ าแนกตามแหล่งที่มาสามารถจ าแนกออกเป็น  2 ประเภท คือ 
1. แหล่งข้อมูลภายในองค์กร แบบนี้จะเป็นการเก็บข้อมูลที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงาน

ของตนเอง เช่น ข้อมูลของนักเรียน ข้อมูล ในบริษัท ข้อมูลในโรงพยาบาล เป็นต้น  
2. แหล่งข้อมูลภายนอกองค์กร เป็นข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งอ่ืนที่อยู่นอกหน่วยงาน 

ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ส่วนมากจะเป็นข้อมูลที่มี ความพิเศษกว่าข้อมูลภายในองค์กร เพราะต้องอาศัย
ความสามารถของหน่วยงานอ่ืนเข้ามาเกี่ยวข้อง เพ่ือความเหมาะสม และ ความเป็นธรรมของข้อมูล
นั้นๆ เช่น ต้องการทราบอัตราการใช้จ านวนไฟฟ้าที่มีจ านวนมากที่สุด 10 อันดับต้นของประเทศ จะ
เห็น ว่าการต้องการทราบข้อมูลเหล่านี้จะต้องอาศัยแหล่งข้อมูลของที่อ่ืน เช่น หน่วยงานการไฟฟ้า 
หน่วยงานจัดเก็บค่าไฟฟ้า    

คุณสมบัติของข้อมลูข้อมูลที่ดีควรมีคุณสมบัติ ดังนี้   
1. ความถูกต้อง                                       
2.ความรวดเร็วและเป็นปัจจุบัน            
3. ความสมบูรณ์  
4. ความชัดเจนและกะทัดรัด               
5.ความสอดคล้อง 

การท าข้อมูลให้เป็นสารสนเทศและการดูแลสารสนเทศ อาจเป็นข้อ ๆ ดังนี้ 
1.การรวบรวมและตรวจสอบข้อมูล                    
2. การด าเนินการประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศ 
3. การดูแลรักษาสารสนเทศเพ่ือการใช้งาน 

การรวบรวมและตรวจสอบข้อมูลประกอบด้วย  
การเก็บรวบรวมข้อมูล ต้องเก็บข้อมูลให้มากพอ และทันต่อเวลา  

ข้อมูล 
data 

กระบวนการ 
process 

สารสนเทศ 
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การตรวจสอบข้อมูล  ข้อมูลที่เก็บมาต้องมีการตรวจสอบความถูกต้อง ให้มี
ความเชื่อถือได้ วิธีการตรวจสอบมีหลายวิธีแล้วแต่ความเหมาะสม ถ้าพบข้อผิดพลาดของข้อมูลต้อง
แก้ไข ข้อมูลที่จะน าไปใช้หรือเก็บบันทึกไว้ต้องถูกต้อง 

การด าเนินการประมวลผลข้อมูลให้เป็นสารสนเทศการประมวลผลข้อมูลให้
เป็นสารสนเทศ อาจประกอบด้วย  

1. การจัดแบ่งกลุ่มข้อมูล                                       
2. การจัดเรียงข้อมูล  
3. การสรุปผล                                                      
4. การค านวณ 
การดูแลรักษาสารสนเทศเพ่ือการใช้งานอาจประกอบด้วย  
1. การเก็บรักษาข้อมูล                                            
2. การค้นหาข้อมูล   
3. การท าส าเนาข้อมูล                                             
4. การสื่อสาร 

หลักในการบริหารข้อมูล[8] ประกอบด้วย 
1. ความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล (Access) ได้ง่ายรวดเร็วและถูกต้อง โดยจะต้อง

มีการก าหนดสิทธิในการเรียกใช้ข้อมูลตามล าดับความส าคัญของผู้ใช้ 
2. จะต้องมีระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล (Security) ข้อมูลที่จัดเก็บไว้

จะต้องมีระบบรักษา ความปลอดภัยเพ่ือป้องกันการจารกรรมข้อมูล 
3. สามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไขในอนาคตได้ (Edit) ทั้งนี้เนื่องจากแผนที่วางไว้อาจจะ

ต้องมีการ เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์จึงท าให้ต้องมีการจัดระเบียบข้อมูล แก้ไขข้อมูลพร้อมทั้ง
จัดหาข้อมูลมาเพ่ิมเติม  

4. ข้อมูลที่จัดเก็บอาจจะต้องมีการจัดแบ่งเป็นส่วนหรือสร้างเป็นตาราง เพ่ือง่ายแก่
การปรับปรุงข้อมูล ในลักษณะการจัดการฐานข้อมูลแบบสัมพันธ์  (Relational  database) ซึ่งจะ
กล่าวถึงภายหลัง 
2.2 หน้าที่ของระบบการจัดการฐานข้อมูลและองค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล 
 2.2.1 หน้าที่ของระบบจัดการฐานข้อมูล (สุกิจ คูชัยสิทธิ์, 2561) 
  1) ช่วยก าหนดและโครงสร้างฐานข้อมูล  
  2) การบรรจุข้อมูลจากฐานข้อมูล 
  3) เก็บและดูแลข้อมูล 
  4) ประสานงานกับระบบปฏิบัติการ 
  5) ช่วยควบคุมความปลอดภัย 
  6) การจัดท าข้อมูลส ารองและการกู้ 
  7) ควบคุมการใช้ข้อมูลพร้อมกันของผู้ใช้ในระบบ 
  8) ควบคุมความบูรณาภาพของข้อมูล 
  9) ท าหน้าที่จัดท าพจนานุกรมข้อมูล 
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2.2.2 องค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล (สุกิจ คูชัยสิทธิ์, 2561) 
 1) ฮาร์ดแวร์  ระบฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพสูงควรมีฮาร์ดอวร์ต่าง ๆ ที่มี

ประสิทธิภาพพร้อมจะอ านายความสะดวกในการจัดการระบบฐานข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ตั้งแต่ความเร็วของหน่วยประมวลผลกลาง ขนาดของหน่วยความจ าหลัก อุปกรณ์น าข้อมูลเข้าและ
ออกรายงาน รวมถึงหน่วยคงามจ าส ารองที่จะรองรับการประมวลผลข้อมูลในระบบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   

 2 โปรแกรม การประมวลผลฐานข้อมูลจะใช้โปรแกรมที่แตกต่างกัน ทั้งนี้ ขึ้นกับ
ระบบคอมพิวเตอร์ที่ใช้โปรแกรมท าหน้าที่ควบคุมดุแลการสร้าง การเรียกใช้ข้อมูล การจัดทรายงาน 
การปรับเปลี่ยน แก้ไข โครงสร้าง การควบคุม ความปลอดภัยของข้อมูล  

 3) ข้อมูล ข้อมูลจะถูกรวบรวมไว้ในระบบฐานข้อมูลซึ่งระบบฐานข้อมูลจะเป็น
ศูนย์กลางข้อมูลอย่างมีระบบและสามารถใช้ข้อมูลนี้ร่วมกันได้ โยผู้ใช้ในระบบฐานข้อมูลจะมองภาพ
ข้อมูลในลักษณะที่แตกต่างกันไป 

 4) บุคลากรที่ เกี่ยวข้องกับฐานข้อมูล  ได้แก่ ผู้ ใช้ข้อมูล พนักงานปฏิบัติการ 
นักวิเคราะห์และออกแบบ ผู้เขียนโปรแกรม และ ผู้บริหารฐานข้อมูล  

 5) ขั้นตอนปฏิบัติงาน ระบบฐานข้อมูลควรจะมีการจัดท าเอกสารที่ระบุขั้นตอนการ
ท างานของหน้าที่ต่าง ๆ ในระบบฐานข้อมูล ข้อมูลทั้งในสภาวะปกติ และในสภาวะที่ระบบเกิดปัญหา 
ซึ่งจะเป็นขั้นตอนการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรในทุกระดับขององค์กร เดทื่อเกิดปัญหาก็สามารถน า
เอกสารที่บันทึกการท างานมาตรวจสอบได้ เพ่ือการแก้ไขข้อผิดพลาดได้อย่างรวดเร็วและท าการ
บันทึกวิธีการแก้ไข เมื่ออาจเกิดข้อผิดพลาด   
2.3 การจัดการข้อมูลงานวิจัยในยุคดิจิทัล (ศูนย์มนุษยวิทยาสิรินธร, 2560) 

ข้อมูลงานวิจัย (Research Data) คือ ข้อมูลที่นักวิจัยใช้ในการท ารายงานวิจัยตามที่ตนเอง
สนใจ นับตั้งแต่เริ่มเกิดค าถามหรือปัญหาการวิจัย จนถึงได้ผลงานวิจัยออกมาเป็นฉบับสมบูรณ์ ข้อมูล
การท างานทั้งหมดของนักวิจัยถือว่ามีความส าคัญ และเป็นเสมือนรอยเท้า หรือ ทางเดิน ให้แก่นักวิจัย
ที่มีความสนใจเรื่องเดียวกันได้เดิมตาม มีประโยชน์ต่อการท างานวิจัยชิ้นต่อไป ที่จะช่วยหย่อน
ระยะเวลาในการท างาน ท าให้เกิดการพัฒนางานวิจัยได้รวดเร็วยิ่งขึ้น อีกท้ัง วิธีการ หรือ กระบวนการ
จัดการข้อมูลงานวิจัย ล้วนเป็นลักษณะเฉพาะตัวของนักวิจัย หรือ ทีมงานวิจัย ในกรณีที่มีการศึกษา
ข้อมูลเป็นกลุ่ม ที่มีจะมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล หรือ จัดการข้อมูลที่ได้มาอย่างไร แลกเปลี่ยน หรือ 
แบ่งปันข้อมูลเพ่ือให้การท างานวิจัยออกมาสมบูรณ์มากที่สุด รวมถึงการวิจัยในแต่ละสาขาวิชา ยังมี
ความเฉพาะตัวเข้าไปอีก เพราะข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์เพ่ือท าวิจัยเป็นตามลักษณะของศาสตร์นั้น  ๆ 
เมื่อมาถึงยุคของสังคมดิจิทัลการเผยแพร่ข้อมูลงานวิจัยเริ่มมีความส าคัญมากขึ้น อีกทั้ง เครื่องมือใน
การเก็บข้อมูล และประมวลผลต่าง ๆ ยังมีความทันสมัย ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันข้อมูลกัน
ได้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะในโลกออนไลน์ ท าให้สถาบันหรือหน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องและ
สนับสนุนงานวิจัยเริ่มมองเห็นถึงความส าคัญของการเก็บรวบรวมข้อมูลงานและวิจัย และผลงานวิจัย
ภายในหน่วยงาน เพ่ือเป็นคลังข้อมูลขององค์กรในการพัฒนางานวิจัยใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้น 

ยืน ภู่วรวรรณ ที่ปรึกษาพิเศษ ส านักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ได้เล่าถึง 
สถานการณ์ของข้อมูลไม่เฉพาะข้อมูลวิจัยในยุคดิจิทัล มีเป็นจ านวนมาก มหาศาล เป็น กลุ่มข้อมูล
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ขนาดใหญ่ (Big data)  ที่ไม่มีรูปแบบ ไม่มีลักษะตายตัว อีกทั้ง มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เชื่อมโยง
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet of Thing: IoT) ในขณะเดียวกันการเก็บข้อมูลมหาศาลเหล่านั้น 
จะถูกเก็บและประมวลผลอยู่บนคลาวด์ (Cloud) ที่สามารถดึงมาใช้ประโยชน์ได้ตลอดเวลา การ
จัดการข้อมูลในยุคดิจิทัล จึงต้องปรับเปลี่ยนใหม่ ไม่ได้เน้นที่รูปแบบ แต่เน้นที่เครื่องมือที่จะน ามา
วิเคราะห์และประมวลผล (Analytic tools) 

วชิราภรณ์ คลังธนสมบูรณ์ อาจารย์ประจ าภาควิชาบรรณารักษศาสตร์ คณะอักษรศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้พูดถึงการจัดการข้อมูลวิจัยว่า จ าเป็นต้องมีการจัดการอย่างเป็น
ระบบ  นักวิจัย หรือ ทีมวิจัย ในสถาบันหรือองค์กร ควรมีการจัดท ามาตรฐานหรือรูปแบบของการ
จัดเก็บข้อมูลร่วมกัน เพ่ือการแบ่งปัน เข้าถึง และใช้ประโยชน์ร่วมกันได้  

น้ าทิพย์ วิภาวิน อาจารย์ประจ าแขนงวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กล่าว
ว่า สิ่งส าคัญของการจัดท าคลังข้อมูลวิจัยในสถาบันหรือองค์กร คือ การก าหนดนโยบายเพื่อการจัดท า
คลังข้อมูลงานวิจัยของสถาบัน ในรูปแบบเปิด และมีการจัดท าแผนงานในการด าเนินงาน รวมถึงการ
จัดท ามาตรฐานในการจัดการข้อมูลงานวิจัยในคลังข้อมูลด้วย ซึ่งปัจจุบันการก าหนดมาตรฐานเพื่อการ
รับรองคุณภาพทั้งในระดับพ้ืนฐานและการรับรองคุณภาพเต็มรูป อาทิ  Data Seal of Approval 
(DSA)  World Data System (WDS) NESTOR Seal (DIN 31644) แ ล ะ  Trustworthy 
Reporsitories Audit and Certification (ISO 16363) เป็นต้น 
2.4 ขั้นตอนการพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยทั่วไป มีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
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2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.5.1 ร้อยโท กิตติวรรธน์ กิตติวรรธนา (2557) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัย

โรงเรียนนายสิบทหารบก การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยของ
โรงเรียนนายสิบทหารบก และ 2) ศึกษาประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก 
กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรโรงเรียนนายสิบทหารบก ก าหนดกลุ่ม ตัวอย่างจากประชากร 352 คน โดย
ใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 186 คน แบบแผนการ วิจัยเชิง
พัฒนา โดยใช้รูปแบบ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยตามแนวทางวงจรการพัฒนาระบบเอสดีแอลซี 
ประกอบด้วย เข้าใจปัญหา ศึกษาความเป็นไปได้ วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา ระบบ ทดสอบการติดตั้ง 
และการบ ารุงรักษา เครื่องมือที่ใช้ใน การวิจัย ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพ และแบบประเมิน
ประสิทธิภาพแบบมาตรประมาณค่า สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการทดสอบค่าทีผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  1. ผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียน
นายสิบทหารบกมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.31 2. 
ระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 4.33 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22 

2.5.2 ภานุวัฒน์ ขันจา (2555) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยแบบสร้าง
เครือข่ายงานวิจัยมีชีวิต ส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัย แบบมีชีวิตเพ่ือหาประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูล
งานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัยแบบมีชีวิต และเพ่ือประเมินความพึงพอใจในการใช้ระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัยแบบมี ชีวิต โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้ระบบสารสนเทศ เป็นสื่อกลางเพ่ือรวบรวมข้อมูลร่วมกับ
สถาบันวิจัยและพัฒนา พัฒนาระบบด้วยด้วยโปรแกรมภาษา PHP และฐานข้อมูล MySQL สร้าง
ระบบเชื่อมโยงข้อมูลนักวิจัย งานวิจัย แหล่งทุน และข่าวสาร เพื่อ สร้างศูนย์กลางข้อมูลงานวิจัยแบบ
สร้างเครือข่ายงานวิจัยมีชีวิต ผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัยมีชีวิต 
สามารถจ าแนกได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่ ระบบฐานข้อมูลงานวิจัย ระบบฐานข้อมูลนักวิจัย และระบบ
สารสนเทศ งานวิจัย มีผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.8, ค่า
เบี่ยงเบน มาตรฐาน 0.50) แสดงให้เห็นผลการพัฒนาในทิศทางเดียวกันที่สามารถใช้งานได้ในทุก
โมดูล ผลการ หาประสิทธิภาพของระบบ พบว่าข้อมูลนักวิจัย สารสนเทศงานวิจัย การค้นหางานวิจัย 
และการ ติดต่อสื่อสาร มีผลการหาประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนข้อมูลงานวิจัยอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งยัง พบข้อผิดพลาดของข้อมูลในส่วนรายละเอียดประกอบในงานวิจัยที่ต้องสอดคล้องกับการ
ใช้งานใน อนาคต จากการส ารวจความพึงพอใจในการใช้พบว่าความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.64,ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62) ควรมีการพัฒนาระบบงานวิจัยให้ครอบคลุมกับ
พันธกิจ งานวิจัยของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ระบบสารสนเทศสามารถน ามาใช้ประโยชน์ด้านงานประกัน
คุณภาพ การศึกษาได้และแนวทางในการพัฒนาระบบงานวิจัยให้รองรับการบริหารจัดการทุนวิจัยของ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

2..3 เอ็ม สายค าหน่อ (2557) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาฐานข้อมูลงานวิจัยเพ่ือช่วยในการ
ตัดสินใจส าหรับผู้บริหาร งานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยในการสร้างระบบสารสนเทศท่ีจะช่วยในการ
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ตัดสินใจส าหรับ ผู้บริหาร ระบบจะสามารถสรุปจ านวนของการวิจัย เปรียบเทียบงบประมาณการ
วิจัยของแต่ละคณะ เปรียบเทียบการเพ่ิมจ านวนของนักวิจัย ค้นหางานวิจัยของนักวิจัยใน
มหาวิทยาลัย น าเสนอในรูปแบบ กราฟ การวิจัยในครั้งนี้ได้ระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหาร เพ่ือ
น าไปใช้ประกอบการตัดสินใจใน การบริหารจัดการด้านงานวิจัย โดยผู้ศึกษาได้พัฒนาต่อจากระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยเดิม ด้วยวิธี น าเอาข้อมูลที่อยู่ในฐานข้อมูลงานวิจัย ซึ่งทางสถาบันได้เก็บรวบรวม
งานวิจัยไว้มากมาย และมี  ลักษณะเป็นการท างานประจ าหรือที่ เรียกว่า TPS (Transaction 
Processing System) มาพัฒนาให้  เป็นระบบสารสนเทศที่ตอบค าถามเชิงสรุปภาพรวมของ
ระบบงานเดิม เพื่อให้สะดวกต่อการเรียกดู รายงานเชิงการบริหารได้ง่ายขึ้น อีกท้ังการพัฒนาระบบใน
ครั้งนี้ได้ท าการส ารวจความต้องการของ ผู้ใช้งานระบบ (User Requirement) ซึ่งประกอบไปด้วย 
พนักงาน เจ้าหน้าที่ ตลอดจนผู้บริหารของ สถาบัน จึงมีผลต่อการพัฒนาระบบที่ตรงกับความต้องการ
ของผู้ใช้งาน และจากผลการประเมินความ พึงพอใจในภาพรวมนั้น อยู่ในระดับดีมากที่สุด ( x =4.69) 

2.5.4 วิภาดา คุณาวิกติกกุล (2555) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาฐานข้อมูลงานวิจัยทางการ
บริหารการพยาบาลในประเทศไทย ปัจจุบันการท าวิจัยทางการพยาบาลในประเทศไทย มีจ านวนเพ่ิม
มากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ที่ผ่านมาพบว่า มีการรวบรวมงานวิจัยทางการพยาบาลอยู่แต่ไม่ได้มีการจัดท า
เป็นฐานข้อมูลงานวิจัยมาก่อน การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาฐานข้อมูลงานวิจัยทางการ
บริหารการพยาบาลและเพ่ือวิเคราะห์ลักษณะงานวิจัยทางการบริหารการพยาบาลในประเทศไทย
ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2532 – 2552 การศึกษานี้แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 1) ระยะ
วางแผนงาน มีการก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกงานวิจัยทางการบริหารการพยาบาลและแหล่งที่ใช้ใน
การค้นคว้า 2) ระยะด าเนินการวิจัย มีการคัดเลือกและรวบรวมข้อมูลจากงานวิจัย และพัฒนา
โปรแกรมฐานข้อมูลงานวิจัยทางการบริหารการพยาบาลโดยใช้แนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลของโอภาส เอ่ียมสิริวงศ์ (2551) ประกอบด้วยการศึกษาเบื้องต้น การออกแบฐานข้อมูล 
การทดสอบและประเมินผล และการปฏิบัติงาน และ 3) ระยะสรุปผลการศึกษาและเผยแพร่ 
โปรแกรมที่ใช้ในการพัฒนาคือ ASP.net บน Net Framework 2.0 และโปรแกรมบริหารจัดการ
ฐานข้อมูลใช้ MS SQL SERVER Express 2008 ข้อค้นพบจากการรวบรวมวิจัย พบว่า มีจ านวน
ผลการวิจัยทางการบริหารการพยาบาล ทั้งหมด 1,864 เรื่อง ร้อยละ 73.23 คือวิทยานิพนธ์ งานวิจัย
ส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยที่ในธีมการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ร้อยละ 25.74 และการจัดการคุณภาพ ร้อย
ละ 18.26 ฐานข้อมูลนี้มีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะเป็นแหล่งข้อมูลที่ใช้ส าหรับสืบค้นข้อมูลวิจัยด้าน
การบริหารพยาบาลได้อย่างรวดเร็วและเป็นระบบซึ่งมีประโยชน์อย่างกว้างขวางต่อการศึกษาพยาบาล 
การวิจัยทางการพยาบาล การบริหารการพยาบาลและการปฏิบัติการพยาบาล มีข้อเสนอแนะว่าควรมี
การวิจัยทางด้านการบริหารการพยาบาลให้ครอบคลุมทุกมิติของการบริหารการพยาบาลมากข้ึน 

2.5.5 รัตนาภรณ์ กาศโอสถ และ ผศ.ดร.ปรัชญนันท์ นิลสุข (2552) ศึกษา เรื่อง การพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม ส าหรับห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยรังสิต การวิจัยครั้ง
นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็มส าหรับห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์
มหาวิทยาลัยรังสิต โดยศึกษาความพึงพอใจ และเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยรังสิต จาก 3 กลุ่มวิชา ได้แก่ กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 



 

~ 12 ~ 
 

และกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 226 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจ ของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับ
เต็มส าหรับห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยรังสิต พัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรมการจัดการ
ฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และภาษาพี เอชพี  (PHP) ซึ่ งฐานข้อมูลที่ พัฒนาขึ้นมี
ความสามารถในด้านการบันทึกข้อมูล การแก้ไขข้อมูล การลบข้อมูล การเพ่ิมข้อมูล และสืบค้นข้อมูล
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในการใช้ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็มส าหรับ
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยรังสิต มีความพึงพอใจด้านการออกแบบหน้าจอ ด้านการสืบค้น
ฐานข้อมูล ด้านการแสดงผล และด้านการติดต่อกับผู้ ใช้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก นักศึกษากลุ่ม
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และนักศึกษากลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีความพึงพอใจในระดับมาก 
และนักศึกษากลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจ ของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็มส าหรับห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ 
มหาวิทยาลัยรังสิต ระหว่างนักศึกษาทั้ง 3 กลุ่มวิชา โดยรวมพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบรายด้าน พบว่า ด้านการออกแบบหน้าจอ 
ด้านการสืบค้นฐานข้อมูลด้านการแสดงผล และด้านการติดต่อกับผู้ใช้ นักศึกษากลุ่มวิทยาศาสตร์
สุขภาพ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีความพึงพอใจ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.5.6 สุดา  หมัดอะดั้ม (2546) ศึกษา เรื่อง การพัฒนาฐานข้อมูลวารสารเนื้อหาเต็ม 
การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบจัดเก็บวารสารเนื้อหาเต็มในรูปแบบวารสาร
อิเล็กทรอนิกส์และน าเสนอระบบการจัดเก็บวารสารที่เหมาะสม โดยมีกระบวนการศึกษามี 3 ขั้นตอน 
คือ ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน ประกอบด้วย ศึกษาสภาพปัญหาการจัดเก็บและให้บริการวารสาร 
รวมทั้งวิธีการแก้ไขปัญหา ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาระบบ ประกอบด้วย ออกแบบและเลือกโปรแกรมที่
ใช้ในการจัดการฐานข้อมูล สร้างฐานข้อมูล จัดท าคู่มือการใช้ฐานข้อมูล ทดสอบระบบ ขั้นตอนที่ 3 
การประเมินระบบ ใช้แบบประเมินความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวารสารเนื้อหาเต็ม
จากผู้ใช้ระบบ 2 กลุ่ม คือ ผู้ปฏิบัติงานบริการวารสารและผู้ใช้บริการฐานข้อมูลวารสารเนื้อหาเต็ม
พัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรม Microsoft Access มีความสารมารถในการจัดเก็บและค้นคืนบทความ
วารสารในรูปแฟ้มข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้ปฏิบัติงานสามารถเพ่ิมเติมและแก้ไขฐานข้อมูลได้ 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของฐานข้อมูลพบว่า ทั้ง 2 กลุ่มมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ
ของระบบฐานข้อมูลวารสารเนื้อหาเต็มต่างกัน คือ กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ประเมินว่าระบบมีประสิทธิภาพ
ในระดับปานกลาง โดยเห็นว่าส่วนการบันทึกข้อมูลมีประสิทธิภาพในระบบดับสูง รองลงมามี
ประสิทธิภาพปานกลางตามล าดับดังนี้ ประสิทธิภาพโดยรวมของฐานข้อมูลวารสารเนื้อหาเต็ม ส่วน
การแก้ไขข้อมูลและส่วนการค้นหา/สอบถามข้อมูลมีประสิทธิภาพเท่ากัน ส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ 
ล าดับสุดท้ายคือส่วนการพิมพ์รายงาน ส าหรับกลุ่มผู้ใช้บริการ ประเมินว่าระบบมีประสิทธิภาพใน
ระดับสูงโดยเห็นว่าประสิทธิภาพโดยรวมของฐานข้อมูลวารสารเนื้อหาเต็มมีประสิทธิภาพในระดับ
สูงสุด รองลงมามีประสิทธิภาพสูงตามล าดับดังนี้ ส่วนการค้นหา/สอบถามข้อมูล ส่วนต่อประสานกับ



 

~ 13 ~ 
 

ผู้ใช้ ส่วนการพิมพ์รายงาน และมีข้อเสนอแนะจากผู้ประเมินทั้ง 2 กลุ่มว่าควรจะปรับปรุงในส่วนต่ อ
ประสานกับผู้ใช้ให้น่าสนใจกว่านี้ 

2.5.7 วีรธรรม ไชยยงค์ (ม.ป.ป.) ศึกษา เรื่องการพัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและ
นวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยนครพนม ระบบฐานข้อมูลวิจัยและนวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยนครพนม พัฒนาขึ้นโดยภาษา PHP โดยเชื่อมต่อไปยังฐานข้อมูลมาเอสคิวเอล (MySQL) 
การใช้งานสามารถเข้าใช้ผ่านเว็บบราวเซอร์ด้วย User Interface ท าให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานได้
ง่าย ในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลนี้จัดขึ้นเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัย บทความ และนวัตกรรม
สิ่งประดิษฐ์ จากนักวิจัยที่สังกัดมหาวิทยาลัยนครพนมเท่านั้น โดยจะต้องลงทะเบียนเป็นสมาชิก
เสียก่อนจึงจะท าการบันทึกข้อมูลได้ ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยนครพนมมีงานวิจัย บทความและ
นวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์จ านวนมากแต่ยังไม่ระบบฐานข้อมูลส าหรับรวบรวมเก็บข้อมูลเหล่านี้ ดังนั้น
นักวิจัยหน้าใหม่หรือผู้ที่ต้องการเตรียมทีมวิจัยจะสามารถสืบค้นวิจัยจากนักวิจัยที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้านต่าง ๆ ที่เหมาะสมตามความต้องการผู้สนใจเพ่ือการพัฒนามหาวิทยาลัยฯต่อไป 
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บทท่ี 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         

ราชมงคลพระนคร มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร 
2) ประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
3) เตรียมความพร้อมส าหรับการบูรณาการภาพรวมงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือเชื่อมโยง

กับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย(TNRR) ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติในอนาคต 
โดยการวิจัยดังกล่าวเป็นการพัฒนาต่อจากงานวิจัย เรื่อง ระบบบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หรือเรียกว่า “ระบบ RPM” มีวิธีด าเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
  

3.1 ขั้นตอนที่ 1 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนวิจัยและพัฒนา ประกอบด้วย 6 

ขั้นตอน ดังนี้ 
3.1.1 ศึกษาลักษณะองค์ประกอบของ ระบบ RPM วิเคราะห์ปัญหาของระบบเพ่ือ

ประกอบการพัฒนาระบบฐานข้อมูล และศึกษาระบบสารสนเทศจัดการฐานข้อมูลงานวิจัยจากที่ต่าง 
ๆ ที่จะน ามาสนับสนุนในการท างาน เพ่ือน าไปเป็นข้อมูลส าหรับการออกแบบและพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

3.1.2 ศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบ ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา การพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลเพื่อเป็นแหล่งจัดเก็บข้อมูลรายงานวิจัยฉบบสมบูรณ์ของหน่วยงาน  

3.1.3 ศึกษาวิธีด าเนินการวิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ซึ่ง
ประกอบด้วย การน าเข้าข้อมูล การจัดเก็บ การสืบค้น และการประเมินประสิทธิภาพ  

3.1.4 วิเคราะห์ออกแบบพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ออกแบบโครงร่าง
หน้าจอที่เหมาะสม ออกแบบระบบการน าเข้าและจัดเก็บข้อมูล ด้วยโปแกรมจัดการระบบฐานข้อมูล 
MySQL โดยใช้ภาษา PHP  

3.1.5 การทดสอบระบบ หลังการพัฒนาระบบและติดตั้งระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับ
สมบูรณ์บนเซิร์ฟเวอร์ ผู้วิจัยด าเนินการทดสอบเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของระบบในด้านต่าง ๆ  และ
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง พร้อมติดตั้งระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ผ่านเว็บไซต์ ระบบ
บริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หรือ “ระบบ RPM” 

3.1.6 ประเมินความพึงพอใจที่มีต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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3.2 ขั้นตอนที่ 2 
 การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 3.2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากร สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก ่
  - เจ้าหน้ากลุ่มวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา จ านวน 10 คน 
  - บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่เข้าใช้งานระบบระหว่าง
เดือนตุลาคม – ธันวาคม 2560  

กลุ่มตัวอย่าง สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก ่ 
  - เจ้าหน้ากลุ่มวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา จ านวน 5 คน คัดเลือกจากเจ้าหน้าที่ที่
ดูแลระบบ จ านวน 2 คน และนักวิจัย จ านวน 3 คน  
  - ผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล จ านวน 30 คน เดือนตุลาคม – ธันวาคม 2560 โดยเป็น
บุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ผู้วิจัยด าเนินการส่งลิงก์แบบประเมินผ่าน
อีเมล์ของบุคลากร 

3.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจที่มีต่อประสิทธิภาพระบบ

ฐานข้อมูล โดยสร้างข้อค าถามให้ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการวัดแต่ละด้าน หาคุณภาพแบบประเมินและ
วิเคราะห์ความเชื่อมั่นด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach มีค่าเท่ากับ .857 โดยแบบประเมิน
แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
    ตอนที่ 1แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมินมีลักษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check list) 
    ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการท างานของระบบฐานข้อมูล จ านวน 4 ด้าน โดยข้อ
ค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตรฐานประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ประกอบด้วย  
     1) ด้านประสิทธิภาพ   จ านวน 6 ข้อ   
     2) ด้านการออกแบบ   จ านวน 4 ข้อ  
     3) ด้านการใช้งาน   จ านวน 4 ข้อ  
     4) ด้านประโยชน์ของระบบ  จ านวน 4 ข้อ    
    ตอนที่ 3 เป็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมที่ต้องการให้พัฒนาปรับปรุง
ระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์หรือส่วนอ่ืน ๆ ของระบบ RPM เป็นลักษณะค าถาม
ปลายเปิด 
 3.2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเข้าใช้งานระบบ ระหว่างเดือน
ตุลาคม–ธันวาคม 2560 เพ่ือประเมินประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น และน าแบบประเมินที่
ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูล 
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3.2.4 สถิติการใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติ พ้ืนฐานในการวิเคราะห์ ประกอบด้วย ค่าความถี่ 
(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และ ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (S.D.) โดยมีการ
แปลผล ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า ระดับดีมาก 
   ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า ระดับดี  
   ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า ระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า ระดับน้อย  
   ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 หมายความว่า ระดับน้อยมาก  

2. ข้อมูลเสนอแนะซึ่งเป็นค าถามปลายเปิดใช้การวิเคราะห์เนื้อหาสังเคราะห์สรุป
เขียนพรรณนาเป็นความเรียงเกี่ยวกับผลการพัฒนา ประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัย
ฉบับสมบูรณ์ ประกอบการอภิปรายผล 
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บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         

ราชมงคลพระนคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนครและ  
2) ประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 3) เตรียมความพร้อมส าหรับการบูรณาการภาพรวมงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือเชื่อมโยง

กับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย(TNRR) ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติในอนาคต 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร จ านวน 35 คน รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) 
ประกอบด้วย การศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดลองใช้งานระบบ 
และการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ส าหรับความพึงพอใจศึกษาโดยใช้แบบประเมิน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
โดยมีผลการศึกษา ดังนี้ 

4.1 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร 

4.2 การประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
4.1 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร เป็นการพัฒนาต่อจากงานวิจัย เรื่อง ระบบบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร หรือเรียกว่า “ระบบ RPM” โดยผู้วิจัยใช้โปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลมายเอส
คิวแอล (MySQL) และภาษาพีเอชพี (PHP) ในการจัดท าฐานข้อมูล หลังจากนั้นออกแบบหน้าจอโดย 
ใช้โปรแกรมสร้างเว็บเพจ Macromedia Dreamweaver ซึ่งใช้งานภายใต้ระบบปฏิบัติการ 
Windows ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถเข้าถึงได้จากต าแหน่ง https://rpm.rmutp.ac.th โดยการ
น าเข้าข้อมูลนักวิจัยจะต้องเริ่มด าเนินการตามข้ันตอน ดังแสดงตามขั้นตอน ที่ 1 - 9 

 
 
 
 

https://rpm.rmutp.ac.th/
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1. เข้าถึงจาก https://rmutp.rmutp.ac.th 
2. Log in เข้าระบบด้วย Username และ password กรณียังไม่มี Username และ 

password สามารถติดต่อได้ที่ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ไปที่ “งานที่รับผิดชอบ” เลือก โครงการวิจัย 
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4. เลื่อนลงมาข้างล่างจะเจอ “รายชื่อโครงการวิจัยที่รับผิดชอบ”  
เลือกโครงการวิจัยที่ต้องการอัพโหลดข้อมูล กดเลือก “แก้ไข” 

 
5. ส าหรับข้อมูลทั่วไปนักวิจัยจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลโครงการวิจัย     

หากพบว่าข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่สมบูรณ์ให้ด าเนินการแก้ไข และกดบันทึก 
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6. การรายงานความก้าวหน้า ผู้วิจัยสามารถน าเข้าข้อมูลความก้าวหน้าโครงการวิจัยราย
ไตรมาส ตั้งแต่ไตรมาสที่ 1-4 โดยกรอกข้อมูลงบประมาณที่ใช้ไป ผลการด าเนินงาน 
ปัญหาอุปสรรค(ถ้ามี) ข้อมูลเพ่ิมเติม(ถ้ามี) และ กดแนบไฟล์ตรง Select PDF File โดย
ไฟล์ที่แนบจะต้องเป็นไฟล์ในรูปแบบ PDF แล้วจึงกดบันทึก 

 

 
 

7. การน าเข้าข้อมูล “รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์” กดเลือกแท็บรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
และกดเลือกวันที่ที่ท าการอัพโหลด 
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8. กด Select PDF file โดยจะต้องแยกไฟล์ตามหัวข้อและไฟล์ที่แนบจะต้องเป็นไฟล์ใน
รูปแบบ PDF  

 

 
 

9. หลังจากอัพโหลดไฟล์ครบเรียบร้อยนักวิจัยจะต้องกด“บันทึก”เป็นการด าเนินการ
เรียบร้อย 
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10. การสรุปผลการด าเนินโครงการวิจัย สามารถดูรายละเอียดการรายงานผ่านหน้าระบบ
หรือการ Export to excel จะแสดงผลในรูปแบบไฟล์ excel  
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4.2 การประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ดังแสดงในตารางที่ 1 - 5 

 
ตารางท่ี 4.1 ผลการประเมินระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลพระนคร ภาพรวม         

รายงาน (𝒙̅) S.D. แปลผล 

1.ด้านประสิทธิภาพของระบบ 4.27 0.34 ดี 
2. ด้านการออกแบบระบบ 3.94 0.48 ดี 
3. ด้านการใช้งานระบบ 4.02 0.36 ดี 
4. ด้านประโยชน์ของระบบ 4.65 0.23 ดีมาก 

รวม 4.22 0.19 ด ี
  

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ภาพรวมอยู่ในระดับดี 
(𝑥̅ = 4.22, S.D. = 0.19) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านประโยชน์ของ
ระบบ (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.23) รองลงมา คือ ด้าน ประสิทธิภาพของระบบ (𝑥̅ = 4.27, S.D. = 0.34) 
และ ด้านการใช้งานระบบ (𝑥̅ = 4.02, S.D. = 0.36) ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ
ออกแบบระบบ  (𝑥̅ = 3.94, S.D. = 0.48) 

 
ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลพระนคร ด้านประสิทธิภาพ      

ด้านประสิทธิภาพ (𝒙̅) S.D. แปลผล 

1. ความเหมาะสมของเมนูการใช้งาน 4.03 .61 ดี 
2. ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ 4.17 .66 ดี 
3. ภาษาที่ใช้ในระบบฐานข้อมูล เป็นทางการ ตรงประเด็น 
และสื่อความหมายชัดเจน 

4.23 .54 ดี 

4. การเชื่อมต่อของระบบฐานข้อมูลมีประสิทธิภาพต่อการใช้งาน  3.89 .67 ดี 
5. ความเหมาะสมของขั้นตอนการบันทึกผล 4.86 .35 ดีมาก 
6. การจัดการรักษาความปลอดภัย และก าหนดสิทธิ์ในการ
เข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งาน 

4.46 .74 ดี 

รวม 4.27 0.34 ด ี
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จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ด้านประสิทธิภาพ อยู่ใน
ระดับดี (𝑥̅ = 4.27, S.D. = 0.34) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความ
เหมาะสมของขั้นตอนการบันทึกผล (𝑥̅ = 4.86, S.D. = 0.35) รองลงมา คือ การจัดการรักษาความ
ปลอดภัยและก าหนดสิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้งาน (𝑥̅ = 4.46, S.D. = 0.74) และ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ การเชื่อมต่อของระบบฐานข้อมูลมีประสิทธิภาพต่อการใช้งาน (𝑥̅ = 3.89, S.D. = 0.67) 
 
ตารางท่ี 4.3 ผลการประเมินระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลพระนคร ด้านการออกแบบ     

ด้านการออกแบบ (𝒙̅) S.D. แปลผล 

7.ความสวยงาม ความทันสมัย และน่าสนใจของหน้าโฮมเพจ 3.83 .66 ดี 
8.การจัดวางรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่าน การใช้งาน 
และเป็นหมวดหมู่ 

3.91 .81 ดี 

9.ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อ่านได้ง่ายและสวยงาม 4.17 .66 ดี 
10.ความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และข้อมูลต่าง ๆ 3.86 .81 ดี 

รวม 3.94 .48 ด ี
 

 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า ผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ด้านการออกแบบ อยู่ใน
ระดับดี (𝑥̅ = 3.94, S.D. = 0.48) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ขนาด
ตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อ่านได้ง่ายและสวยงาม (𝑥̅ = 4.17, S.D. = 0.66) รองลงมา คือ      
การจัดวางรูปแบบในเว็บไซต์ง่ายต่อการอ่าน การใช้งาน และเป็นหมวดหมู่ (𝑥̅ = 3.91, S.D. = 0.81) 
และ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ความสวยงาม ความทันสมัย และน่าสนใจของหน้าโฮมเพจ              
(𝑥̅ = 3.83, S.D. = 0.66) 
 
ตารางท่ี 4.4 ผลการประเมินระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลพระนคร ด้านการใช้งาน 

ด้านการใช้งาน (𝒙̅) S.D. แปลผล 

11.ความรวดเร็วในการให้บริการและแก้ไขปัญหา 4.46 .50 ดี 
12.เอกสาร/คู่มือประกอบการใช้งานมีความชัดเจนเข้าใจง่าย 4.06 .90 ดี 
13. มีช่องทางในการติดต่อ/สอบถามปัญหาอย่างเพียงพอ 3.77 .64 ดี 
14.การให้บริการข้อมูลและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ของ สวพ. 3.83 .66 ดี 

รวม 4.02 0.36 ด ี
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จากตารางที่ 4.4 พบว่า ผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ด้านการใช้งาน อยู่ใน
ระดับดี (𝑥̅ = 4.02, S.D. = 0.64) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความ
รวดเร็วในการให้บริการและแก้ไขปัญหา (𝑥̅ = 4.46, S.D. = 0.50) รองลงมา คือ เอกสาร/คู่มือ
ประกอบการใช้งานมีความชัดเจนเข้าใจง่าย (𝑥̅ = 4.06, S.D. = 0.90) และ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
มีช่องทางในการติดต่อ/สอบถามปัญหาอย่างเพียงพอ (𝑥̅ = 3.77, S.D. = 0.64) 
 
ตารางท่ี 4.5 ผลการประเมินระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลพระนคร ด้านประโยชน์ของระบบ 

ด้านประโยชน์ของระบบ (𝒙̅) S.D. แปลผล 

15.ระบบฐานข้อมูลช่วยท าให้การท างานรวดเร็วขึ้น 4.66 .48 ดีมาด 
16.ระบบฐานข้อมูลช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษ 4.43 .69 ดี 
17.ระบบฐานข้อมูลช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดท า
รายงานผลการด าเนินการด้านต่าง ๆ ให้กับผู้บริหาร
ประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายต่าง ๆ 

4.77 .42 ดีมาก 

18.ผู้บริหารสามารถใช้ประโยชน์จากระบบฐานข้อมูลฯ ใน
การก ากับการด าเนินงานตามงานต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก และ
สามารถประเมินงานในเชิงสถิติที่ได้จากระบบ 

4.77 .42 ดีมาก 

รวม 4.65 0.23 ดีมาก 
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า ผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจต่อต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ด้านประโยชน์ของระบบ 
อยู่ในระดับดีมาก (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.23) และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด     
มีจ านวน 2 ด้าน คือ 1. ระบบฐานข้อมูลช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการด้านต่าง ๆ ให้กับผู้บริหารประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบายต่าง ๆ และ 2. ผู้บริหาร
สามารถใช้ประโยชน์จากระบบฐานข้อมูลฯ ในการก ากับการด าเนินงานตามงานต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก 
และสามารถประเมินงานในเชิงสถิติที่ได้จากระบบ (𝑥̅ = 4.77, S.D. = 0.42) และ ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ ระบบฐานข้อมูลช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษ (𝑥̅ = 4.43, S.D. = 0.69) 
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บทท่ี 5 
อภิปรายและสรุปผล 

 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี         

ราชมงคลพระนคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนครและ  
2) ประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
3) เตรียมความพร้อมส าหรับการบูรณาการภาพรวมงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเพ่ือเชื่อมโยง

กับระบบคลังข้อมูลงานวิจัยไทย(TNRR) ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติในอนาคต 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล   

พระนคร จ านวน 35 คน รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) 
ประกอบด้วย การศึกษาและวิเคราะห์ปัญหา การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดลองใช้งานระบบ 
และการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ส าหรับความพึงพอใจศึกษาโดยใช้แบบประเมิน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
สามารถอภิปรายและสรุปผลการศึกษา ดังนี้ 

 
5.1 อภิปรายผล 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร เป็นการพัฒนาจากงานวิจัย เรื่อง ระบบบริหารงานวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ
นคร หรือเรียกว่า “ระบบ RPM” โดยผู้วิจัยโดยใช้โปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล 
(MySQL) และภาษาพีเอชพี (PHP) ในการจัดท าฐานข้อมูล หลังจากนั้นออกแบบหน้าจอโดยใช้โปรแกรม
สร้างเว็บเพจ Macromedia Dreamweaver ซึ่งใช้งานภายใต้ระบบปฏิบัติการ Windows ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นสามารถเข้าถึงได้จากต าแหน่ง http://rmutp.ac.th และ ผู้ใช้งานระบบฐานข้อมูลสามารถ
ด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือน าเข้าข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ โดยฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นมี
ความสามารถในการบันทึก แก้ไข ลบข้อมูล การเพ่ิมเติม และการสืบค้นข้อมูลได้  ส าหรับการประเมิน
ความพึงพอใจที่มีต่อประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีประสิทธิภาพอยู่ ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.19 โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านประโยชน์ของระบบ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากใน
ปัจจุบันหากสามารถน าประโยชน์ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้งานจะท าให้เกิด
ประโยชน์แก่นักวิจัย เช่น สามารถลดการใช้กระดาษในการท าเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์              
ลดระยะเวลาและขั้นตอนในการจัดส่ง เพราะนักวิจัยสามารถอัพโหลดข้อมูลจากที่ไหนก็ได้  รวมถึง   
ข้อมูลต่าง ๆ ในระบบยังเป็นประโยชน์และช่วยอ านวยความสะดวกในการบริหารงานวิจัยและการ
รายงานผลในด้านต่าง ๆ เป็นประโยชน์ในการบริหารเชิงนโยบาย โยหากข้อมูลมีความถูกต้อง สมบูรณ์ 
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ผู้บริหารสามารถใช้ประโยชน์จากระบบฐานข้อมูลในการก ากับติดตามงานต่าง ๆ ได้ ซึ่ง จินดารัตน์ เบอร์
พันธ์ (2554 : 12) กล่าวถึงคุณสมบัติที่ดีของสารสนเทศว่าจะต้องมีความถูกต้อง ชัดเจน มีความ
เหมาะสมละเอียด มีความเป็นจริงเข้าถึงได้ง่าย รวดเร็วและมีความสมบูรณ์ โดยสุกิจ คูชัยสิทธิ์ (2561) 
กล่าวว่าระบบจัดการฐานข้อมูลมีหน้าที่ส าคัญหลายอย่างที่ต้องกระท า เพ่ือท าหน้าให้เกิดความม่ันใจใน
ความถูกต้องและสอดคล้องกันของข้อมูลภายในฐานข้อมูล ส าหรับด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านการ
ออกแบบระบบ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากยังไม่ได้มีการพัฒนาปรับปรุงหน้าเว็บไซต์ระบบ RPM ให้มีสีสัน
และทันสมัย เข้ากับยุคและนโยบาย Digital University ซึ่ง กิตติวรรธน์ กิตติวรรธนา (2558) ได้พัฒนา
ระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียน      
นายสิบทหารบกมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.56 มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี 
ค่าเฉลี่ย 4.33 และ รัตนาภรณ์ กาศโอสถ และ ปรัชญนันท์ นิลสุข (2552) ได้พัฒนาระบบฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ์ฉบับเต็ม ส าหรับห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยรังสิตผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ที่มีต่อระบบฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ฉบับเต็มส าหรับห้องสมุด อิเล็กทรอนิกส์ มหาวิทยาลัยรังสิต 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 รวมถึง ภานุวัฒน์ ขันจา (2555) ได้พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัยมีชีวิต ส าหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จัดเก็บข้อมูล
โดยใช้ระบบสารสนเทศ เป็นสื่อกลางรวบรวมข้อมูลร่วมกับสถาบันวิจัยและพัฒนา พัฒนาระบบด้วย
โปรแกรมภาษา PHP และฐานข้อมูล MySQL สร้างระบบเชื่อมโยงข้อมูลนักวิจัย งานวิจัย แหล่งทุน    
และข่าวสาร เพ่ือสร้างศูนย์กลางข้อมูลงานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัยมีชีวิต ผลการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยแบบสร้างเครือข่ายงานวิจัยมีชีวิต สามารถจ าแนกได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่ ระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัย ระบบฐานข้อมูลนักวิจัย และระบบสารสนเทศงานวิจัย มี ผลการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.80  
 
5.2 สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร เป็นรูปแบบการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) ประกอบด้วย การศึกษา 
วิเคราะห์ปัญหา การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดลองใช้งานระบบ และการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้งานระบบ ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนครโดยใช้โปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และภาษาพีเอชพี (PHP) 
โดยฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการบันทึก แก้ไข ลบข้อมูล การเพ่ิมเติม และการสืบค้น
ข้อมูลได ้

2. ระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร       
มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.19  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
1. ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่หลากหลายหรือครอบคลุมทุกกระบวนการของการวิจัย    

และควรปรังปรุง ข้อมูลในระบบให้สมบูรณ์ ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน อยู่เสมอ เพ่ือประโยชน์สูงสุด
ในการใช้งานด้านสถิติและการบริหารงานวิจัยของหน่วยงาน 

2. ควรพัฒนารูปแบบหน้าเว็บไซต์ให้มีความทันสมัย เข้ากับสถานการณ์และนโยบายของ
หน่วยงานที่จะเป็น Digital University  

3. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่น าเข้าระบบควรเป็นรูปแบบเดียวกัน จึงควรมีพัฒนารูปแบบ
การจัดท ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ให้เป็นมาตรฐานและรูปแบบเดียวกันทั้งหน่วยงาน 
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ภาคผนวก ก 
  หนังสือขอความอนุเคราะห์ 

 
 
 
 
 



 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
  แบบสอบถาม ความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  

ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 



แบบสอบถาม  
ความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  

ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
-------------------------------------- 

ค าชี้แจงโปรดท ำเครื่องหมำย   ของแต่ละข้อที่ตรงกับระดับควำมพึงพอใจของท่ำนมำกท่ีสุด 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
เพศ 
 ชำย    หญิง 
สังกัด 
 สถำบันวิจัยและพัฒนำ    คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม 
 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์   คณะเทคโนโลยีสื่อสำรมวลชน 
 คณะบริหำรธุรกิจ     คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
 คณะวิศวกรรมศำสตร์     คณะศิลปศำสตร์ 
 คณะอุตสำหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น  คณะสถำปัตยกรรมศำสตร์และกำรออกแบบ 
 
ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการใช้ระบบฐานข้อมูล  
 
 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
ดีมาก 

 
ดี ปานกลาง พอใช้ ควร

ปรับปรุง 

ด้านประสิทธิภาพ 
1. ควำมเหมำะสมของเมนูกำรใช้งำน      

2. ควำมรวดเร็วในกำรตอบสนองของระบบ      
3. ภำษำที่ใช้ในระบบฐำนข้อมูล เป็นทำงกำร ตรง

ประเด็น และสื่อควำมหมำยชัดเจน 
     

4. กำรเชื่อมต่อของระบบฐำนข้อมูลฯ มีประสิทธิภำพ
ต่อกำรใช้งำน  

     

5. ควำมเหมำะสมของขั้นตอนกำรบันทึกผล      
6. กำรจัดกำรรักษำควำมปลอดภัย และก ำหนดสิทธิ์

ในกำรเข้ำถึงข้อมูลของผู้ใช้งำน 
     

ด้านการออกแบบ 
7 ควำมสวยงำมทันสมัย และน่ำสนใจของหน้ำโฮมเพจ      
8 กำรจัดวำงรูปแบบในเว็บไซต์ง่ำยต่อกำรอ่ำน กำร

ใช้งำน และเป็นหมวดหมู่ 
     



 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
ดีมาก 

 
ดี ปานกลาง พอใช้ ควร

ปรับปรุง 

9 ขนำดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อ่ำนได้ง่ำย
และสวยงำม 

     

10 ควำมเร็วในกำรแสดงภำพ ตัวอักษร และข้อมูลต่ำงๆ      
ด้านการใช้งาน 
11 ควำมรวดเร็วในกำรให้บริกำรและแก้ไขปัญหำ      
12 เอกสำร/คู่มือประกอบกำรใช้งำนมีควำมชัดเจน

เข้ำใจง่ำย 
     

13 มีช่องทำงในกำรติดต่อ/สอบถำมปัญหำอย่ำง
เพียงพอ 

     

14 กำรให้บริกำรข้อมูลและแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ของ 
สวพ. 

     

ด้านประโยชน์ของระบบ 
15 ระบบฐำนข้อมูลช่วยท ำให้กำรท ำงำนรวดเร็วขึ้น      
16 ระบบฐำนข้อมูลช่วยลดปริมำณกำรใช้กระดำษ      
17 ระบบฐำนข้อมูลช่วยอ ำนวยควำมสะดวกในกำร

จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรด้ำนต่ำง ๆ ให้กับ
ผู้บริหำรประกอบกำรตัดสินใจเชิงนโยบำยต่ำง ๆ 

     

18 ผู้บริหำรสำมำรถใช้ประโยชน์จำกระบบฐำนข้อมูล
ฯ ในกำรก ำกับกำรด ำเนินงำนตำมงำนต่ำง ๆ ได้
อย่ำงสะดวก และสำมำรถประเมินงำนในเชิงสถิติ
ที่ได้จำกระบบ 

     

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม/ แนวทางการปรับปรุง/ สิ่งที่คาดหวัง 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
.................................................................................................................................. .............................. 

 

ขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รูปแบบการจัดท ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รูปแบบการจัดท ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์เป็นผลงานทางวิชาการของอาจารย์ นักวิจัย ที่บ่งชี้ถึงคุณภาพและ
มาตรฐานทางวิชาการของการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ยังเป็นเอกสารส าหรับ
การอ้างอิงที่น่าเชื่อถืออีกด้วย จึงควรมีส่วนประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 

 

1. การพิมพ์รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
ตัวอักษรที่พิมพ์รายงานต้องเป็นชนิดเดียวกันตลอดท้ังเล่ม  โดยใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK 
 

2. การจัดท าเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
2.1 ส่วนประกอบ การเขียนรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  มี 3 ส่วนคือ ส่วนประกอบต้น ส่วนประกอบ

เนื้อเรื่องและ ส่วนประกอบตอนท้าย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ส่วนประกอบต้น 

1.1 ปกหน้า 
1.2 ปกใน  
1.3 กิตติกรรมประกาศ 
1.4 บทคัดย่อ (ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
1.5 สารบัญ 
1.6 สารบัญตาราง (ถ้ามี)  
1.7 สารบัญภาพประกอบ (ถ้ามี) 
1.8 ค าอธิบายสัญลักษณ์  (ถ้ามี) 

2. ส่วนประกอบเนื้อเรื่อง 
บทที่ 1 บทน า  

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.3 ขอบเขตของการวิจัย (ถ้ามี) 
1.4 สมมุติฐานงานวิจัย (ถ้ามี) 
1.5 กรอบแนวความคิดในการวิจัย (ถ้ามี)  
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.9 นิยามศัพท์เฉพาะหรือค าส าคัญ 

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย 
บทที่ 4 ผลการวิจัย 
บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 



3. ส่วนประกอบตอนท้าย 
บรรณานุกรม  
ภาคผนวก 
อภิธานศัพท์ (ถ้ามี) 
ประวัติย่อผู้วิจัย 

หมายเหตุ   ชื่อหัวข้อและจ านวนหัวข้อสามารถปรับให้สอดคล้องกับงานวิจัยได้ตามความ 
เหมาะสมของแต่ละสาขา 

2.2 การเข้าเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัยด าเนินการในรูปแบบการเข้าเล่มสันกาวเคลือบเงา โดย
ปกนอกให้ใช้กระดาษสีขาว ทั้งนี้ ปกสามารถใส่รูปประกอบได ้
 
3. การจัดท าแผ่นบันทึกข้อมูล (CD) ของรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

1. จัดท าเอกสารโดยบันทึกในรูปแบบ Microsoft Word (.docx) และ Acrobat PDF file (.pdf) 
โดยแยกไฟล์ ดังนี้  1. ปกนอก-ปกใน 

   2. กิตติกรรมประกาศ 
3. บทคัดย่อ (ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
4. สารบัญ 
5. บทที่ 1 
6. บทที่ 2 
7. บทที่ 3 
8. บทที่ 4 
9. บทที่ 5 
10. บรรณานุกรม 
11. ภาคผนวก 
12. ประวัติผู้วิจัย 

2. ขอให้ผู้รับทุนวิจัยด าเนินการตามรูปแบบ โดยสามารถปรับเปลี่ยนรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง  ให้
เหมาะสมกับความยาวของชื่อโครงการวิจัย 

3. สามารถใส่ภาพประกอบพร้อมได้ สีของปกใช้กระดาษสีขาว 
 
4. การจัดส่งรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

โครงการวิจัยที่ได้รับการจัดสรรจากงบประมาณรายจ่าย งบประมาณเงินรายได้ และงบประมาณเงิน
รายได้ (วิจัยสถาบัน) จัดส่งเล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ถึงสถาบันวิจัยและพัฒนา ดังนี้  

เล่มรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ จ านวน 1 เล่ม พร้อมแผ่นบันทึกข้อมูล จ านวน 5 แผ่น  
 
 
 
 



รูปแบบปกนอก-ปกในรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชื่อเรื่อง(ภาษาไทย)…………………………………………………………………….(20 Point ตัวหนา) 

ชื่อเรื่อง(ภาษาอังกฤษ)……………………………………………………………...(20 Point ตัวหนา) 
 
 
 
 
 

ชื่อหัวหน้าโครงการ……….- ไม่ต้องระบุค าน าหน้า-………. 
ชื่อผู้ร่วมวิจัย (ถ้ามี)……….- ไมต่้องระบุค าน าหน้า-………. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ..(ระบุแหล่งทุน)...ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.... 
(สังกัด/คณะ)................................ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
 
 
 

แหล่งทุน 
- งบประมาณรายจ่าย 
- งบประมาณเงินรายได้ 
- งบประมาณเงินรายได้ (วิจัยสถาบัน) 
18 point ตวัหนา 

(18 Point ตัวหนา) 

        3 ซม. 

4 ซม. 



รูปแบบจัดท าปกกล่อง CD และรูปแบบป้ายติดชื่อแผ่น CD 
 

1. รูปแบบจัดท าปกกล่อง CD 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. รูปแบบป้ายชื่อติดแผ่น CD 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ชื่อเรื่อง(ภาษาไทย)……………………………………………………………….. 
ชื่อเรื่อง(ภาษาอังกฤษ)……………………………………………………………. 

 
 

ชื่อหัวหน้าโครงการ……….- ไม่ต้องระบุค าน าหน้า-………. 
ชื่อผู้ร่วมวิจัย (ถ้ามี) ……….- ไม่ต้องระบุค าน าหน้า-………. 

 
 
 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ....(ระบุแหล่งทุน)..... ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ...... 
(สังกัด/คณะ)................................ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ชื่อเรื่อง(ภาษาไทย)……………………………………………………………….. 
 

ชื่อหัวหน้าโครงการ……….- ไม่ต้องระบุค าน าหน้า-………. 
ชื่อผู้ร่วมวิจัย (ถ้ามี) ……….- ไม่ต้องระบุค าน าหน้า-………. 

 
งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณ....(ระบุแหล่งทุน)..... ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ...... 



แนวทางการพิมพ์รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
 

 1. ตัวอักษรและการพิมพ์ ให้ใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK ตลอดทั้งเล่ม โดยในส่วนหัวเรื่อง
ให้ใช้ตัวอักษรขนาด 20 point ตัวหนา ส าหรับเนื้อหารายงานให้ใช้ตัวอักษรขนาด 16 point สีด า 
ส่วนหัวข้อหลักของเนื้อหาให้ใช้ตัวหนา (bold) โดยเพ่ิมขนาดตามความเหมาะสม และควรพิมพ์
ตัวอักษรโดยใช้เครื่องพิมพ์ที่มีความคมชัด เช่น เครื่องพิมพ์ชนิด Laser 
 2. กระดาษ ใช้กระดาษขาวไม่มีบรรทัด ขนาด A4 ชนิด 80 แกรม และพิมพ์หน้าเดียวตลอดทั้งเล่ม 
 3. การจัดหน้ากระดาษ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

– การเว้นที่ว่างขอบกระดาษ : หัวกระดาษ     
(ขอบบน) และขอบซ้าย ควรเว้นด้านละ 3.81 
เซนติเมตร หรือ 1.5 นิ้ว ส่วนขอบขวาและ
ขอบล่างเว้น 2.54 เซนติเมตร หรือ 1 นิ้ว 

- การจัดข้อความในการพิมพ์ : แต่ละย่อหน้าควร
เว้นระยะห่าง 0.50 เซ็นติเมตร (เริ่มย่อหน้าแรก
ระยะ 1.50 เซนติเมตร ดังตัวอย่าง) 



4. ล าดับหน้าและการใส่เลขหน้า ให้ระบุเลขหน้าอยู่ขอบล่าง กลางหน้ากระดาษ  
 - ส่วนต้นทั้งหมด ให้ใช้อักษรเรียงตามล าดับพยัญชนะในภาษาไทยคือ ก , ข, ….                

กรณภีาษาต่างประเทศให้ใช้ตัวอักษรโรมันตัวเล็กคือ i, ii, ...เป็นต้น 
- หน้าแรกของบท และหน้าแรกของภาคผนวกแต่ละภาค ไม่ต้อง ใส่เลขหน้าก ากับ 

แต่ให้นับจ านวนหน้ารวมไปด้วย 
  - แต่ละบทให้ขึ้นหน้าใหม่เสมอ และพิมพ์ค าว่า “บทที่” ตามด้วยเลขประจ าบท
กลางหน้ากระดาษ และพิมพ์ชื่อบทในบรรทัดต่อมา จัดอยู่กลางหน้ากระดาษ พิมพ์ด้วยตัวอักษร      
TH SarabunPSK ขนาด 20 point ตัวหนา 
 5. ตาราง กราฟ รูปภาพ แผนภูมิต่างๆ ควรมีค าอธิบายรายละเอียด เช่น ชื่อ แหล่งที่มา 
ระยะเวลา (ถ้ามี) เป็นต้น 
 6. การอ้างอิง  

6.1 รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา 
  การอ้างอิงเอกสารแบบแทรกในเนื้อหา ให้ใช้การอ้างอิงแบบ IEEE ให้ใช้เครื่องหมาย    
[ ] ตัวอย่างการเขียน เช่น [1] หรือ [2] หรือ [1], [2] หรือ [1], [3]-[8] หรือ ใช้การอ้างอิงแบบ นาม-ปี 
โดยระบุชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ต่อท้ายข้อความที่ต้องการอ้างอิง เช่น (พิมพ์พร ฟองหล่า, 2555) หากชื่อผู้
แต่ง ที่อ้างอิงเป็นส่วนหนึ่งของบทความให้วงเล็บเฉพาะปีที่พิมพ์ เช่น พิมพ์พร ฟองหล่า (2555) 
  6.2 รูปแบบการการเขียนบรรณานุกรม ใช้ตามรูปแบบ APA. 6th ed. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แนวทางการเขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
 

1.ส่วนต้น 
   1.1 หน้าปก โปรดใช้กระดาษอาร์ตสีขาวเคลือบเงาเป็นปกนอก ตามตัวอย่างที่ 1 
   1.2 ปกใน ตามตัวอย่างที่ 1 
   1.3 กิตติกรรมประกาศ คือข้อความที่กล่าวขอบคุณผู้ที่ให้การช่วยเหลือหรือให้ความร่วมมือ              
เป็นอย่างดีในการวิจัย โดยในส่วนนี้ไม่ควรเกิน 1 หน้ากระดาษ และระบุข้อความ “การวิจัยครั้งนี้ได้รับ
ทุนสนับสนุนการวิจัยจาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ......... 
(ระบุปีงบประมาณที่ได้รับจัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัย) ตามตัวอย่างท่ี 2 
   1.4 บทคัดย่อ ให้เขียนบทคัดย่อ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยบทคัดย่อภาษาไทยเรียง
เป็นล าดับแรก ต่อด้วยบทคัดย่อภาษาอังกฤษ ในเนื้อหาของบทคัดย่อควรประกอบด้วย วัตถุประสงค์ 
ขอบเขตของการวิจัย วิธีการวิจัยรวมถึงเครื่องมือที่ใช้ วิธีเก็บข้อมูล จ านวนและลักษณะของกลุ่มที่ศึกษา 
ผลการวิจัยระดับนัยส าคัญทางสถิติ (ถ้ามีการทดสอบ) เป็นต้น ตามตัวอย่างท่ี 3 
   1.5 สารบัญ เป็นส่วนที่ระบุต าแหน่งของข้อมูลทั้งหมด ตามตัวอย่างท่ี 4 
   1.6 สารบัญตาราง เป็นส่วนที่ระบุถึงต าแหน่งของตารางทั้งหมด 
   1.7 สารบัญภาพหรือสารบัญแผนภูมิ เป็นส่วนที่แสดงต าแหน่งหน้าของภาพ แผนที่ แผนภูมิ 
กราฟ เป็นต้น  
   1.8 ค าอธิบายสัญลักษณ์ เป็นส่วนที่อธิบายถึงสัญลักษณ์และค าย่อต่างๆที่ใช้ในการวิจัย 
2. ส่วนประกอบเนื้อเรื่อง   

2.1 ส่วนประกอบเนื้อเรื่อง เป็นการอธิบายถึงเนื้อเรื่องทั้งหมดของการวิจัย โดยในส่วนของ
เนื้อเรื่องควรประกอบด้วย บทที่ 1 – 5 ทั้งนีข้ึ้นอยู่กับงานวิจัยของแต่ละสาขา ตามตัวอย่างท่ี 5 

2.2 การพิมพ์ตารางและการจัดวางภาพ ให้พิมพ์ตารางเนื้อหาและจัดวางรูปภาพที่มี
ความสัมพันธ์กันในแต่ละบท ตามตัวอย่างท่ี 6 

2.3 รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา โดยการอ้างอิงเอกสารแบบแทรกในเนื้อหาให้
ใช้การอ้างอิงแบบ IEEE หรือ นาม-ปี ตามตัวอย่างท่ี 7 
3. ส่วนท้าย 

  3.1 บรรณานุกรม ระบุชื่อหนังสือ รายการอ้างอิง เอกสาร สิ่งพิมพ์ โสตทัศนวัสดุ ตลอดจน 
วิธีการที่ได้ข้อมูลมาเพ่ือประกอบการเขียนวิจัย โดยให้ระบุส่วนน าหน้าว่า “บรรณานุกรม” และ
เรียงล าดับเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อนแล้วตามด้วยภาษาต่างประเทศ โดยเรียงล าดับไม่ต้องระบุเลข
หน้าของล าดับเอกสารอ้างอิงนั้น ตามตัวอย่างท่ี 9 

3.2 ภาคผนวก ให้ระบุค าว่า “ภาคผนวก” อยู่กลางหน้ากระดาษ ในกรณีมีหลายภาคผนวก 
ในหน้าต่อไปให้พิมพ์ค าว่า “ภาคผนวก ก, ข, ... , ... ,” ตามตัวอย่างท่ี 9 

3.3 ประวัติย่อผู้วิจัย  ให้ เขียนแยกเป็นข้อๆ ความยาวไม่เกินหนึ่ งหน้ากระดาษ ควร
ประกอบด้วย ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง หน่วยงาน วุฒิการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาบัณฑิตสถานที่ศึกษา 
ปีที่ ส าเร็จการศึกษา ทั้งนี้ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม ตามตัวอย่างท่ี 10 

 



 
 
 
 
 
 
 

การพัฒนาฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

The Development of Full-Text Research Database  
for Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

 
 
 
 
 
 
 

 เมทิกา  พ่วงแสง 
 วิสุตา  วรรณห้วย 
 ปิยวัฒน ์ เจริญทรัพย์ 
 หญิง  มัทนัง 

 
 
 
 
 
 
 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

        3 ซม. 

4 ซม. 

ปกนอกใช้กระดาษสีขาว 

ตัวอย่างที่ 1 ปกรายงานวิจัย 

20 Point ตัวหนา 

18 Point ตัวหนา 

18 Point ตัวหนา 



 
 

 
 
 

 
 

ราการพัฒนาฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

The Development of Full-Text Research Database  
for Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

 
 
 
 
 
 

 เมทิกา  พ่วงแสง 
 วิสุตา  วรรณห้วย 
 ปิยวัฒน ์ เจริญทรัพย์ 
 หญิง  มัทนัง 

 
 
 
 
 
 
 
 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

        3 ซม. 

4 ซม. 

ปกในใช้กระดาษสีขาวชนิด 80 แกรม 



 
รูปแบบสันรายงานการวิจัย 

รูปแบบสันปก 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี โดยผู้วิจัยได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และความร่วมมือ
ในการพัฒนาระบบฐานข้อมูล จากส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ผู้วิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
 คณะผู้วิจัย 

 
 
 
 
หมายเหตุ : ข้อความในกิตติกรรมประกาศสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างที่ 2 กิตติกรรมประกาศ 



 
 
ชื่อเรื่อง : การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์   

ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ผู้วิจัย : เมทิกา  พ่วงแสง, ปิยวัฒน์ เจริญทรัพย์, วิสุตา วรรณห้วย และ หญิง มัทนัง 
พ.ศ. : 2561 
 

บทคัดย่อ  
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครและประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูล
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 35 คน รูปแบบ
การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) ประกอบด้วย การศึกษาและ
วิเคราะห์ปัญหา การออกแบบและพัฒนาระบบ การทดลองใช้งานระบบ และการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้งานระบบ ส าหรับความพึงพอใจศึกษาโดยใช้แบบประเมิน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 

พัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนครโดยใช้โปรแกรมการจัดการฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และภาษาพีเอชพี (PHP) 
โดยฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถในการบันทึก แก้ไข ลบข้อมูล การเพ่ิมเติม และการสืบค้น
ข้อมูลได ้มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.19  
 

 
 
  

ตัวอย่างที่ 3 บทคัดย่อ 



Research title : The Development of Full-Text Research Database  
for Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

Researcher : Maythika Puangsang, Piyawat Jaroensup, Wisuta Wannahuay   
and Ying Muttanang 

Year  : 2018 
 

ABSTRACT  
 

The purposes of this research were to development of full-text research 
database for Rajamangala University of Technology Phra Nakhon and valuate the 
efficiency of the database system of full-text research database for Rajamangala 
University of Technology Phra Nakhon. The sample was academic staffs of  RMUTP 
35  academic staffs. Research design was a research and development follow these 
steps: study and analyze problems, system design, development system trial and 
evaluation of user satisfaction. For the study satisfaction, using the evaluation form. 
The statistics used for data analysis were mean (𝑥̅) and standard deviation (S.D) The 
results demonstrated that : 
 Development of Full-Text Research Database for Rajamangala University of 
Technology Phra Nakhon by using database management software MySQL (MySQL) 
and PHP (PHP).  The database developed has the ability to save, edit, delete and 
query and performance was good and the mean was 4.22 and the standard deviation 
was 0.19. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

ตัวอย่างที่ 4 สารบัญ 

สารบัญ 
 

                 หน้า 
กิตติกรรมประกาศ             ก 
บทคัดย่อภาษาไทย             ข 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ            ค 
สารบัญ             ง 
สารบัญตาราง             จ 
สารบัญภาพประกอบ            ฉ 
บทที่ 1 บทน า             1 
    ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา         1 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย          2 
    ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ          2 
    นิยามศัพท์เฉพาะ            2 
บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง           3 
    หลักการของระบบจัดการฐานข้อมูลและการจัดการข้อมูล       3 
    หน้าที่ของระบบการจัดการฐานข้อมูลและองค์ประกอบของระบบฐานข้อมูล     7 
     การจัดการข้อมูลงานวิจัยในยุคดิจิทัล        8 
    ขั้นตอนการพัฒนาระบบฐานข้อมูล          9 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง            10 
บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย            14 
    การพัฒนาระบบฐานข้อมูล         14 
    การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อประสิทธิภาพ         15 
บทที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล            16 
    การพัฒนาระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์        17 

   ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
    การประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพ        23 
    ระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ ส าหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
บทที่ 5 อภิปรายผล สรุปและข้อเสนอแนะ          26 

 สรุปผลการวิจัย           26 
 อภิปรายผล            27   

   ข้อเสนอแนะ            28      
 

บรรณานุกรม              29 
 

ภาคผนวก              30 
    ภาคผนวก ก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย          31 
    ภาคผนวก ข หนังสือขอความอนุเคราะห์         33 
ประวัติย่อของผู้วิจัย             34 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 
 

ตารางที่                        หน้า 
3.1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง        30 
4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ      42 
4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอายุ     43 
4.3 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจ 
     ต่อระบบฐานข้อมูล            44 

 
 

 
หมายเหตุ : เลขที่ตาราง เรียงตามล าดับจากต้นจนจบโดยขึ้นเลขที่ตามบทนั้น ๆ ก่อน แล้วจึง

เรียงล าดับ เช่น ถ้า ตารางของบทที่ 1 ก็ใช้ชื่อว่า ตาราง 1.1 ตาราง 1.2 ไปเรื่อย ๆ 
ส่วนบทที่ 2 ก็ใช้ชื่อว่า ตาราง 2.1 ตาราง 2.2 หรือตาราง 3.1 ตาราง 3.2 เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญภาพ 
 

ภาพที่                        หน้า 
3.1 ขั้นตอนการพัฒนาระบบฐานข้อมูล         20 
4.1 หน้าเว็บไซต์           38 
4.2 กราฟแสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 
     จ าแนกตามระดับการศึกษา          46 
4.3 กราฟแสดงระดับความพึงพอใจต่อระบบฐานข้อมูล       49 

 
 
 

หมายเหตุ : เลขที่ภาพ เรียงตามล าดับจากต้นจนจบโดยขึ้นเลขที่ตามบทนั้น ๆ ก่อน แล้วจึง
เรียงล าดับ เช่น ถ้า ภาพของบทที่ 1 ก็ใช้ชื่อว่า ภาพที่ 1.1 ภาพ 1.2 ไปเรื่อย ๆ ส่วน
บทที่ 2 ก็ใช้ชื่อว่า ภาพที่ 2.1 ภาพที ่2.2 หรือภาพที ่3.1 ภาพที่ 3.2 เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 1  
บทน า 

(เว้น 1 บรรทัด) 
////////ข้อความเริ่มพิมพ์ตัวอักษรตัวที่ 9       
           
            
 
////////1.1 หัวข้อใหญ่ (Thai SarabunPSK  16 point ตัวหนา) 
/////////////ข้อความ (Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา    
           
            
//////////////1.1.1 หัวข้อย่อย (Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา)   
///////////////////ข้อความ (Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา   
           
            
////////////////////1.1.1.1หัวข้อย่อยของ 1.1.1 (Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา) 
//////////////////////////////ข้อความ (Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา)  
           
            
///////////////////////////////1) หัวข้อย่อยของ 1.1.1.1(Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา 
///////////////////////////////////ข้อความ(Thai SarabunPSK  16 point ธรรมดา  
            
 
 
หมายเหตุ : 
1. ในแต่ละบทไม่จ าเป็นต้องแบ่งหัวข้อย่อยเหมือนกันทุกบทให้แบ่งได้ตามความเหมาะสมและ

เรียบร้อย  โดยทั่วไปบทสรุปจะไม่มีหัวข้อย่อย  
2. เครื่องหมาย  /  หมายถึง การเว้นวรรค 1 ระยะตัวอักษร 

 
 
 
 
 
 

Thai SarabunPSK  ( 20 point ตัวหนา ) 

ขอบบน 3.81 ซม. ตัวอย่างที่ 5 ส่วนประกอบเนื้อเรื่อง 

ขอบล่าง 3.81 ซม. 



 
การพิมพ์ตาราง 
ตารางท่ี 4.1 ผลการประเมินระบบฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

      ราชมงคลพระนคร ภาพรวม         

รายงาน (𝒙̅) S.D. แปลผล 

1. ด้านประสิทธิภาพของระบบ 4.27 0.34 ดี 
2. ด้านการออกแบบระบบ 3.94 0.48 ดี 
3. ด้านการใช้งานระบบ 4.02 0.36 ดี 
4. ด้านประโยชน์ของระบบ 4.65 0.23 ดีมาก 

รวม 4.22 0.19 ด ี
(เว้น 1 บรรทัดนี้ ด้วยขนาดอักษร 12) 

ชื่อ “ตารางที่ 4.1” ใช้รูปแบบ TH SarabunPSK 16 ด้วยตัวหนา ส่วนค าอธิบายตารางเป็นตัว
ปกติ ให้จัดวางอยู่เหนือตาราง โดยไม่ต้องเว้นบรรทัดระหว่างชื่อตารางกับตาราง ต าแหน่งของชื่อ
ตารางและตัวตารางให้จัดชิดซ้ายสุด ดังตัวอย่าง รูปแบบการเขียนเส้นตารางให้ดูดังตารางที่ 4.1 ซึ่งจะ
ไม่มีเส้นในแนวตั้ง มีเฉพาะเส้นในแนวนอน หัวข้อหลักในแต่ละคอลัมน์ ก าหนดให้เป็นตัวหนา จัด
กึ่งกลางของแต่ละคอลัมน์ 
 
การจัดวางรูปภาพ 

 
 (เว้น 1 บรรทัดนี้ ด้วยขนาดอักษร 12) 

รูปที่ 2.1 ก) กล้องจุลทรรศน์อิเลคตรอนแบบส่องกราด ยี่ห้อ JEOL รุ่น JSM-IT300  
ข) เครื่องเคลือบทองค าลงบนพ้ืนผิวชิ้นทดสอบ 

 (เว้น 1 บรรทัดนี้ ดว้ยขนาดอักษร 12) 

ต าแหน่งจัดวางรูปภาพต้องให้อยู่กึ่งกลางหน้ากระดาษ ให้เขียนชื่อรูปและค าอธิบายไว้ใต้รูป 
บรรทัดระหว่างรูปกับชื่อรูปให้เว้น 1 บรรทัดด้วยอักษใฝร TH SarabunPSK ขนาด 12 

ล าดับของ “รูปที่ 2.1” ให้เป็นตัวหนา ส่วนค าอธิบายรูป ให้เป็นตัวปกติ ด้วยขนาดอักษร 16 
จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษดังตัวอย่างรูปที่ 2.1 และรูปภาพไม่ต้องใส่กรอบใด ๆ 

กรณีตัวอย่างในรูปที่ 1 มีรูปสองรูป ซ้าย-ขวา ในการเขียนชื่อรูป ให้ใช้รูปแบบพยัญชนะ
ภาษาไทย TH SarabunPSK ขนาด 14 โดยต้องมีวงเล็บและเป็นตัวหนา เช่น ก) และ ข) หรือถ้ามี
มากกว่านี้ อาจจะเป็น ค) หรือ ง) ซึ่งอาจจัดวางไว้ในต าแหน่งต่าง ๆ ของรูป ได้ตามความเหมาะสม 

ตัวอย่างที่ 6 รูปแบบการอ้างอิง 



รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา 
รูปแบบ IEEE 

รูปแบบการเขียนอ้างอิงต้องแปลเอกสารอ้างอิงจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษทุกรายการ โดย
ใช้รูปแบบ IEEE เท่านั้น และต้องเขียนอ้างอิงเฉพาะบทความที่น ามาอ้างอิงในเนื้อหาเท่านั้น ทั้งนี้ การ
เขียนอ้างอิงด้วยรูปแบบ IEEE ผู้แต่งสามารถศึกษาได้จากเอกสารหมายเลข 5 ว่าด้วยเรื่องการเขียน
อ้างอิงตามรูปแบบ IEEE 
- กรณอ้ีางอิงจากบทความในวารสาร (Journal Articles) 
[1] C. Kandilli and G. Külahli, “Performance analysis of a concentrated solar energy 

for lighting-power generation combined system based on spectral beam 
splitting,” Renewable Energy, vol. 101, pp. 713–727, Feb. 2017. 

- กรณีการอ้างอิงจากการน าเสนอผลงานในการประชุมทางวิชาการ (Conference Technical 
Articles) 
[2] T. Fedushchak, M. Uimin, S. Zhuravkov and A. Vosmerikov, “Nanopowder 

hydrogenation catalysts of diesel fraction components,” in Proceeding of 7th 
International Forum on Strategic Technology (IFOST), Tomsk Polytechnic 
University Tomsk, Russia, 2012, pp. 1–4. 

- กรณีการอ้างอิงจากหนังสือ (Books) 
[3] R. M. Burton, B. Obel and G. DeSanctis, Organizational Design: A Step-by-Step 

Approach, 2nd ed. New York: Cambridge University Press, 2011. 
- การอ้างอิงจากบทในหนังสือ  
[4] R. L. Myer, “Parametric oscillators and nonlinear materials,” in Nonlinear Optics, 

vol. 4, P. G. Harper and B. S. Wherret, 1st ed. San Francisco, CA: Academic, 1977, 
pp. 47-160. 

 
รูปแบบนามปี 
1. การอ้างเอกสารหนึ่งเรื่องที่มีผู้แต่ง 1 คน 

การอ้างถึงเอกสารนั้นทั้งงานโดยรวม ให้ระบุนามผู้แต่งและปีที่พิมพ์แทรกไว้ในต าแหน่งที่
เหมาะสม กล่าวคือ ถ้าระบุนามผู้แต่งไว้ในเนื้อความให้อ้างปีที่พิมพ์ไว้ในวงเล็บ หรือ ให้ระบุทั้ง นามผู้แต่ง 
ปีที่พิมพ์ และเลขหน้า ของเอกสารนั้นในวงเล็บ   

ตัวอย่าง 
ประโยชน์ของการคิดวิเคราะห์ในตัวผู้เรียนอีกประการหนึ่ง คือจะท าให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ

ของผู้ที่อยู่ในสังคมสมัยใหม่ได้อย่างดี (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2555 : 72) 
หรือ 
เบญจพร แก้วมีศรี (2545 : 15) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนของความเป็นจริงในการ 

ท าให้ความสลับซับซ้อนสามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้น การสะท้องบางส่วนของปรากฎการณ์ให้เห็น
ความสัมพันธ์ต่อเนื่องและความเป็นเหตุเป็นผลซึ่งกันและกัน   

ตัวอย่างที่ 7 รูปแบบการอ้างอิง 



 
2. การอ้างเอกสารหนึ่งเรื่องที่มีผู้แต่ง 2 คน 

การอ้างอิงเอกสารที่มีผู้แต่ง 2 คน ให้ระบุนามผู้แต่งทั้ง 2 คน และทุกครั้งที่มีการอ้างถึงให้ใช้
ค าว่า “และ” หรือ “and” เชื่อม นามผู้แต่ง ระบุปีที่พิมพ์ และเลขหน้า ในวงเล็บ 

ตัวอย่าง 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดประกอบด้วย สภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด ท าหน้าที่ฝ่ายนิติ

บัญญัติ กับนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ท าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหาร ทั้งสองฝ่ายต่างมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนแยกจากกัน (โกวิท  พวงงาม และ อลงกรณ์ อรรคแสง, 2547 : 47) 

 
3. การอ้างเอกสารหนึ่งเรื่องที่มีผู้แต่ง 3 คน 

ส าหรับผู้แต่งชาวไทย ให้ระบุชื่อ-สกุล ของผู้แต่งทุกคน ระบุปีที่พิมพ์ และเลขหน้า ในวงเล็บ
ชื่อผู้แต่งแต่ละคนให้คั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค “,” หน้าผู้แต่งคนสุดท้ายต้องคั่นด้วย “และ” ส าหรับ
ผู้แต่งชาวต่างประเทศผู้แต่งแต่ละคนให้คั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค “,” หน้าผู้แต่งคนสุดท้ายต้องคั่น
ด้วย“and” และเมื่ออ้างถึงผู้แต่งเดิมในเล่มเดียวกันส าหรับครั้งต่อไปให้ระบุนามผู้แต่งคนแรกตามด้วย 
“และคณะ” หรือ “and others” 

ตัวอย่าง 
ปรัชญา คือ หลักแห่งความรู้และความจริง หลักแห่งการแสวงหาความรู้จริง และหลักแห่ง

การค้นคว้าหาเหตุผล หามาตรการในการตัดสินเกี่ยวกับธรรมศาสตร์หรือความแท้จริงของสรรพสิ่งใน
โลกปรัชญา (สุทธิพร บุญส่ง, ทรงสิริ วิชิรานนท์ และ โรจน์รวี พจน์พัฒนพล, 2551 : 3) 
 
 
 
 
4. การอ้างเอกสารหนึ่งเรื่องที่มีผู้แต่งมากกว่า 3 คน 

การอ้างถึงเอกสารที่มีผู้แต่งมากกว่า 3 คน ให้ระบุเฉพาะนามผู้แต่งคนแรก ส าหรับเอกสาร
ภาษาไทยให้ใช้ค าว่า “และคณะ” ส าหรับเอกสารภาษาอังกฤษให้ใช้ค าว่า “et al.” หรือ “and  
others”   
 ตัวอย่าง 
 ในการด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมโลกจ าเป็นต้องมีหลักในการยึดถือและปฏิบัติ ทั้งนี้ 
เนื่องจากมนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่มีระบบสมอง มีความสามารถท่ีจะรู้คิด และมนุษย์ได้พัฒนามาทุกด้านที่
สูงกว่าสัตว์เดรัจฉาน (ทรงสิริ วิชารานนท์ และคณะ, 2551 : 2) 
 
5. การอ้างเอกสารที่ผู้แต่งเป็นสถาบัน/ หน่วยงาน 
  การอ้างเอกสารที่มีสถาบันหรือหน่วยงานเป็นผู้แต่งแทรกในเนื้อหา ให้ระบุนามผู้แต่งที่เป็น
สถาบัน ปีที่พิมพ์ และเลขหน้า ตามล าดับ การลงรายการชื่อผู้แต่งถ้าสถาบันนั้นเป็นหน่วยงานของ
รัฐบาล อย่างน้อยต้องเริ่มต้นที่ระดับกรม  



ตัวอย่าง  
ทรัพย์สินทางปัญญา หมายถึง ผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ์คิดค้น หรือสร้างสรรค์ของมนุษย์ 

ซึ่งเน้นที่ผลผลิตของสติปัญญาและความช านาญ โดยไม่ค านึงถึงชนิดของการสร้างสรรค์ หรือวิธีในการ
แสดงออก ทรัพย์สินทางปัญญาอาจเป็นสิ่งที่จับต้องได้ เช่น สินค้าต่าง ๆ หรือเป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้ เช่น 
บริการ แนวความคิด กรรมวิธี และทฤษฎีต่าง ๆ เป็นต้น (กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 2553 : 1)   
 
6. ผู้แต่งหลายคน เอกสารหลายเล่ม และต้องการอ้างอิงพร้อมๆ กัน 
 ให้ระบุชื่อผู้แต่งเรียงตามล าดับตัวอักษร คั่นด้วยเครื่องหมายอัฒภาค ( ; ) ส าหรับเอกสาร
ภาษาไทย และให้ระบุชื่อ สกุลของผู้แต่งเรียงตามล าดับตัวอักษร คั่นด้วยเครื่องหมายอัฒภาค ( ; ) 
ส าหรับเอกสารต่างประเทศ 

ตัวอย่าง 
 ด้วยเหตุที่ปรัชญามีลักษณะกว้างมาก จึงมีนักปรัชญาและนักภาษาศาสตร์หลายท่าน ตั้งแต่สมัย
โบราณถึงปัจจุบัน พยายามจะนิยามความหมาย หรือให้ข้อจ ากัดความของค าว่า “ปรัชญา” เอาไว้ดังนิยาม
ความหมายเหล่านี้ (กีรติ บุญเจือ, 2538 : 16 ; วิทย์ วิศทเวศ, 2538 : 24 ; สุเมธ เมธาวิทยกูล, 2534 : 14)  
 
7. เอกสารไม่ปรากฏผู้แต่ง  

ให้ระบุชื่อเรื่องแทนในต าแหน่งผู้แต่ง 
ตัวอย่าง                    
การก าหนดต าแหน่งตามวรรคหนึ่ง (5) ให้ ก.ศป. ก าหนดว่าจะให้เทียบเท่ากับต าแหน่งใด

ตามวรรคหนึ่ง (2) (3) หรือ (4) ไว้ในประกาศดังกล่าวด้วย และเมื่อได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา
แล้วให้ใช้บังคับได ้(กฎหมายปกครอง, 2547 : 12) 
 
8. เอกสารที่ไม่ปรากฏผู้แต่ง หรือใช้นามแฝง ผู้แปล ผู้รวบรวม หรือ บรรณาธิการ  

เอกสารที่มเีฉพาะชื่อบรรณาธิการ/ผู้แปล/ผู้รวบรวม  ให้ระบุชื่อผู้ท าหน้าที่นั้น ปีที่พิมพ์  และ
เลขหน้า 

ตัวอย่าง 
อย่างไรก็ตาม ในทศวรรษของ 2500 แล 2510 การศึกษาวัฒนธรรมชุมชนชนบทไทย ในภาค

กลางของนักมนุษยวิทยาอเมริกันเริ่มลดน้อยลง แต่ได้ขยายความสนใจไปที่ภาคเหนือและภาคอีสาน
เป็นหลัก (อานันท์ กาญจนพันธุ์, บรรณาธิการ, 2557 : 12) 

ช่วงที่รู้สึกทุกข์เรามักปลีกตัวอยู่คนเดียว ไม่ใช่เรื่องง่ายเลยที่จะผ่านมันไปเพียงล าพัง กระนั้น
มันก็ท าให้เราคุ้นชินกับเสียงภายในใจและความคุ้นชินของตัวเราเอง (วิทยา จันทร์พันธ์, ผู้แปล, 2559 
: 25-26) 

 
 
 
 



9.  รูปแบบการอ้างอิงท่ีไม่เป็นหนังสือ  
เอกสารที่ไม่เป็นหนังสือ ได้แก่ บทความ (รวมบทความ) วารสาร จุลสาร หนังสือพิมพ์ บท

วิจารณ์ แผ่นพับ เอกสารอัดส าเนา ถ้ามีชื่อผู้แต่ง ให้ใช้หลักเกณฑ์เดียวกับการอ้างอิงหนังสือ ถ้าไม่มี
ชื่อผู้แต่งให้ระบุชื่อบทความ หรือหัวข้อข่าว ใน เครื่องหมายอัญประกาศ (“ ”) แทนในต าแหน่งผู้แต่ง 

ตัวอย่าง 
ความสอดคล้องและความเหมาะสมของส่วนประกอบของหลักสูตร ตั้งแต่หลักการ 

จุดมุ่งหมาย  โครงสร้าง ขอบข่าย เนื้อหา และเวลาเรียน แนวการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียน
การสอน การวัดและประเมินผล (นิติกานต์ ศรีโมรา, 2557 : 87) 

 
10. การอ้างอิงจากเว็บไซต์ 

ให้ระบุชื่อผู้เขียน หรือหน่วยงานผู้รับผิดชอบ.  ปีที่บันทึกข้อมูลหรือสืบค้นข้อมูล คั่นด้วย
เครื่องหมาย “:” ออนไลน์ 

ตัวอย่าง 
วัดจะดีมีหลักฐานเพราะบ้านช่วย บ้านจะสวยเพราะมีวัดดัดนิสัย บ้านกับวัดผลัดกันช่วยก็

อวยชัย ถ้าขัดกันก็บรรลัยทั้งสองทาง (คมสันติ์ จันทร์อ่อน, 2559 : ออนไลน์) 
 
11. ในกรณีไม่ปรากฏปีท่ีพิมพ์ให้ใช้ ม.ป.ป.หรือ n.d. ในภาษาอังกฤษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บรรณานุกรม 
1. หนังสือ 
 
 
 
ตัวอย่าง 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์. 2555. หลักและเทคนิคการสอนระดับอุดมศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ:     

โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
โกวิทย์ พวงงาม และ อลงกรณ์ อรรคแสง. 2547. การเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรง. กรุงเทพฯ:  

วิญญูชน.  
สังวร ปัญญาดิลก, วลัย ชวลิตธ ารง และสุมมตรา ปิยะเกศิน. 2535. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ. กรุงเทพฯ:  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ทรงสิริ วิชิรานนท์ และคณะ. 2551. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ:  

ทริปเปิ้ล เอ็ดดูเคชั่น 
________ . 2542ก.  ถิ่นกาขาว: เศรษฐกิจการเมืองไทยใต้เงาไอเอ็มเอฟ.  กรุงเทพฯ: มูลนิธิโกมลคีมทอง. 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ บัณฑิตวิทยาลัย.  2544.  คู่มือวิทยานิพนธ์.   เชียงใหม่: บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.  
กระทรวงพาณิชย์ กรมทรัพย์สินทางปัญญา. 2553. การบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาส าหรับ 

การศึกษาในระดับอุดมศึกษา. นนทบุรี: กระทรวงพาณิชย์. 
 
2. วารสาร/การประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
 

 
 
ตัวอย่าง 
พัชรินทร์ จึงประวัติ. 2560 (มกราคม – มิถุนายน). คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาฝึกงานใน 

ทัศนะของผู้บริหารสถานประกอบการด้านการท่องเที่ยว. วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร  
(สาขามนุษย์ศาสตรและสังคมศาสตร์). 2(1) : 11-21.  

สุวรรณ พรมเขต. 2558 (กรกฎาคม – ธันวาคม) . แรงจูงใจในการพัฒนาตนเองด้านการท าวิจัยของ 
บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย.วารสารมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย. 7(2) : 68-80. 

อังคณา แวซอเหาะ. 2560 (สิงหาคม). จริยธรรมการใช้สารสนเทศของนักศึกษา คณะศิลปะศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. การประชุมวิชาการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคล ครั้งที่ 9 . มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์, ศูนย์แสดงสินค้าและ 
การประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี. 

 

ตัวอย่างที่ 8 บรรณานุกรม 

ชื่อผู้แต่ง. ปีที่พิมพ์.  ชื่อเรื่อง.  ครั้งที่พิมพ์.  สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 

ชื่อผู้เขียนบทความ. ปี.  “ชื่อบทความ.”  ชื่อวารสาร  ปีที,่ ฉบับที่ (วัน เดือน): เลขหน้า. 



3.  หนังสือพิมพ์/นิตสาร 
 
 
 
ตัวอย่าง 
วสิษฐ เดชกุญชร. 2561. จังหวัดชายแดนใต้:สงครามภายในที่ยาวนาน. มติชน. 22 พฤษภาคม : 16. 
สมบูรณ์ รุ่งพรชัย. 2558. โปรไบโอติกแบคทีเรียรักษาสมดุลและชะลอวัย. นิตยสารชีวจิต.  

16 กุมภาพันธ์ : 19. 
 
4. วิทยานิพนธ์/สารนิพนธ ์
 
 
 
ตัวอย่าง 
พัชรี  ขันอาสะวะ. 2544. การประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนที่ 

เน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง . วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต,สาขาวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาคณะครุศาสตร์, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  

รัตนากร  ภู่เจนจบ. 2551. ความต้องการด้านการพัฒนาบุคลากรของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
กรณีศึกษา บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน). สารนิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, สาขา
พัฒนามนุษย์และสังคม คณะศิลปศาสตร์, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

 
5.  ฐานข้อมูลออนไลน์จากอินเทอร์เน็ต 
 
 
 
 
ตัวอย่าง 
ชลชาติ  พหุโล  และวิไลวรรณ วรคามิน. 2560. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์.  

[ออนไลน์]. เข้าถึงได้จาก http://www.hrdbridge.com/. สืบค้นเมื่อ 16 กันยายน 2560 
มทร.พระนคร กองบริหารงานบุคคล. 2559. ตารางจ านวนบุคลากรสายวิชาการประกอบ  

ก า ร จั ด ท า  SAR ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9 . [อ อ น ไล น์ ]. เข้ า ถึ ง ได้ จ า ก 
http://hrm.offpre.rmutp.ac.th/wordpress/?page_id=711. สืบค้นเมื่อ 16 พฤษภาคม 2561 

 
 
 

ชื่อผู้เขียนบทความ. ปี.  “ชื่อบทความ.”  ชื่อหนังสือพิมพ์.  (วัน เดือน): เลขหน้า. 

ชื่อผู้เขียนวิทยานิพนธ์.  ปีพิมพ์.  ชื่อวิทยานิพนธ์.  ระดับวิทยานิพนธ์ /หรือการค้นคว้าแบบอิสระ               
                 ชื่อสาขา   คณะ/บัณฑิตวิทยาลัย  ชื่อมหาวิทยาลัย. 

ชื่อผู้เขียน หรือหน่วยงานผู้รับผิดชอบ.  ปีที่บันทึกข้อมูล.  “ชื่อเรื่อง/ชื่อบทความ.”   
              [ระบบออนไลน์].   แหล่งที่มา  ชื่อที่อยู่ของอินเทอร์เน็ต    (วัน เดือน ปีที่สืบค้น). 
  

http://hrm.offpre.rmutp.ac.th/wordpress/?page_id=711


6. การสัมภาษณ์ 
 

 
 
ตัวอย่าง 
ประยุทธ์ จันทร์โอชา. นายกรัฐมนตรี. สัมภาษณ์ 15พฤษภาคม 2561 
สุภัทรา โกไศยกานนท์. อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. สัมภาษณ์ 4 เมษายน 2561 
 
7. สื่อโสตทัศนวัสดุ เช่น แผ่นพับ แผ่นบันทึกข้อมูล เทปตลับ วีดิทัศน์ ฯลฯ  
 
 
 
 
ตัวอย่าง 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. คณะแพทยศาสตร์. 2552. โรคริดสีดวงทวาร: เรื่องพบบ่อยท่ีไม่ควร 
 มองข้าม. [แผ่นพับ]. สงขลา: หาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 
ส านักงานสถิติแห่งชาติ.  2544.  สมุดสถิติรายปีประเทศไทย บรรพ 47 2543.  [แผ่นบันทึกข้อมูล].  

กรุงเทพฯ: ส านักงานสถิติแห่งชาติ.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ให้สัมภาษณ์.  ต าแหน่ง (ถ้าม)ี.   สัมภาษณ์. วัน เดือน  ปี ที่ให้สัมภาษณ์. 

ชื่อผู้ผลิต/หรือชื่อบุคคลที่พูด. ปีที่ผลิต.  ชื่อเรื่อง.  [ประเภทของโสตทัศนวัสดุ].  สถานที่ผลิต: 
            หนว่ยงานที่ผลิตหรือเผยแพร่. 
             



ตัวหนา ขนาด 20 point 
จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างที่ 9 ภาคผนวก 



ตัวหนา ขนาด 20 point 
จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ   นางสาวเมทิกา  พ่วงแสง 
ต าแหน่ง  นักวิจัย 
สถานที่ท างานปัจจุบัน กลุ่มวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ประวัติการศึกษา   
 2545  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศบ.) สาขาสื่อสารมวลชน  

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 2549  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศบ.) สาขาบริหารรัฐกิจ  

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 2554  ศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 2553  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รปม.) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวอย่างที่ 10 ประวัติผู้วิจัย 



ตัวอย่างการจัดท าแผ่นบันทึกข้อมูล 
1. ปกกล่องใส่แผ่นบันทึกข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. แผ่นบันทึกข้อมูล 

 
 

การพัฒนาฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
 
 
 
 
 
 
 

เมทิกา  พ่วงแสง  และคณะ 
 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจากงบประมาณเงินรายได้  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

ตัวอย่างที่ 9 แผ่นบันทึกข้อมูล 

 

 
การพัฒนาฐานข้อมูลรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
 

เมทิกา  พ่วงแสง  และคณะ 
 
 
 

งานวิจัยนีไ้ด้รบัทุนสนบัสนุนจากงบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 



 

 
 

ประวัติผู้วิจัย 
 

คนที่ 1 
ชื่อ – นามสกุล  นางสาวเมทิกา   พ่วงแสง 
ต าแหน่ง   นักวิจัยปฏิบัติการ  
หน่วยงาน  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
โทรศัพท์   02-6653777, 02-6653888 ต่อ 6097 
ประวัติการศึกษา 
 2545  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศบ.) สาขาสื่อสารมวลชน  

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 2549  ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศบ.) สาขาบริหารรัฐกิจ  

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 2554  ศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 2553  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (รปม.) มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
 
คนที่ 2 
ชื่อ - นามสกุล   นางสาววิสุตา   วรรณห้วย 
ต าแหน่ง   นักวิจัยปฏิบัติการ  
หน่วยงาน  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
โทรศัพท์   02 665 3777 , 02 665 3888 ต่อ 6643 
ประวัติการศึกษา 
 2553  บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธบ.) สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 2560  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วทม.) สาขาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   มหาวิทยาลัยรังสิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

คนทึ่ 3 
ชื่อ - นามสกุล   นายปิยวัฒน์  เจริญทรัพย์ 
ต าแหน่ง   เจ้าหน้าที่วิจัยปฏิบัติการ  
หน่วยงาน   สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
  399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
โทรศัพท์   02-6653777, 02-6653888 ต่อ 6097 
ประวัติการศึกษา 
 2553 บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธบ.) สาขาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
 
คนที่ 4 
ชื่อ - นามสกุล    นางสาวหญิง  มัทนัง  
ต าแหน่ง     เจ้าหน้าที่วิจัย 
หน่วยงาน   สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
  399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 
โทรศัพท์   02-6653777, 02-6653888 ต่อ 6097 
ประวัติการศึกษา 
 2552  เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาออกแบบบรจุภัณฑ์ 
   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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