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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลายอย่าง
โบราณ (2) ออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ
ด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ และ (3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการ
แต่งกายสตรี ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบลวดลายจ านวน 
3 ท่าน และสตรีวัยท างานเขตพระนคร ช่วงอายุระหว่าง 35 - 45 ปี จ านวน 100 คน เครื่องมือที่ใช้
ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านลวดลายและรูปแบบผลิตภัณฑ์ และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า การเลือกลายผู้เชี่ยวชาญเลือกลายลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง และ
ลายพุดตาน รูปแบบผลิตภัณฑ์ผู้เชี่ยวชาญเลือกผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่อายุ 35 – 40 ปี สถานภาพโสด รายได้ 15,000 – 25,000 บาท/เดือน การศึกษาปริญญาตรี 
อาชีพธุรกิจส่วนตัว เคยซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าพิมพ์ลาย เลือกซื้อ/ใช้
แบบสไตล์ตนเอง จากโอกาสที่จะน าไปใช้ แรงจูงใจจากความชอบส่วนตัว และประเด็นการเลือกจาก
รูปทรง ความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับ มาก ทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์เรียงตามค่าเฉลี่ยดังนี้ ผ้าคลุมไหล่ มีค่าเฉลี่ย 4.10 กระเป๋าถือ มีค่าเฉลี่ย 
4.03 และหมวก มีค่าเฉลี่ย 3.72 การตัดสินใจคิดว่าจะซื้อเมื่อผลิตภัณฑ์วางจ าหน่าย สนใจเลือกสั่งซื้อ
ผ่านสื่อออนไลน์มากที่สุด ผลิตภัณฑ์ที่สนใจซื้อมากที่สุดคือ กระเป๋าถือ ลวดลายที่สนใจซื้อมากที่สุด
คือ ลายประจ ายามก้านแย่ง ส่วนปัจจัยที่ท าให้ตัดสินใจซื้อมากที่สุดคือ ลวดลายและสีสันของผลิตภัณฑ์ 
 
ค าส าคัญ  :  ผ้าลายอย่าง ลายอย่างโบราณ การพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
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ABSTRACT 

 
    This research aimed to (1) study pattern from ancient fabrics (2) to study design 
of women’s apparel by digital printing techniques and (3) study the satisfaction women’s 
apparel in 3 designs consisting of printed fabric with four-petaled, diamond design in a 
trellis pattern, Printed fabric with design in a puttern pattern. The population was 100 
assessors within the age range 35  -  40  yearn in Phra Nakhon, Bangkok.  The research 
instrument was a questionnaire.  Data were statistically analyzed for Percentage, 
Mean and Standard Deviation.   
     Results showed that most respondents ages 31 - 35 years, being single, earning 
from 15,000 - 25,000 bath.  Most got bachelor's degree, Working private business and 
used to use women’s apparel by printed fabric, choose to buy/use your own style, 
purchase from the opportunity to be used, motivated by personal preferences and, 
selection issues from shapes.  The satisfaction of the respondents towards women's 
apparel products has a high level of average in all 3  products, according to the following 
average values: shawls with an average of 4.10, shoulder bags with an average of 4.03 
and hats with an average of 3.72.  The decision to buy when the product is released.  
Interested in choosing to order products online most.  The products that are most 
interested in buying are shoulder bags.  The pattern that is most interested in buying 
is diamond design in a trellis pattern.  The factors that make the decision to buy the 
most are the pattern and colour of the product. 
 
Keywords:  Ancient pattern, digital printing techniques, and women’s apparel. 
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อ านวยความสะดวกและให้ก าลังใจระหว่างการท าวิทยานิพนธ์จนส าเร็จลุล่วงไว้ ณ โอกาสนี้ 
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บทท่ี  1 
 

บทน ำ 
 
 
1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ผ้าเป็นผลิตภัณฑ์หัตถกรรมไทยที่บ่งบอกถึงความรุ่งเรืองของวัฒนธรรมประจ าชาติและ
ความคิดสร้างสรรค์ของคนไทยในความสามารถท าเครื่องนุ่งห่มและผลิตภัณฑ์ใช้สอยประจ าวัน  
ผ้าโบราณของไทยบางประเภท มีมาตั้งแต่สมัยสุโขทัยและสมัยอยุธยา ส่วนมากเป็นผ้าที่ใช้กันอย่าง
แพร่หลายในราชส านักสมัยต่าง ๆ โดยการนุ่งห่มในราชส านัก ถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือแสดงออกเพ่ือ
บ่งบอกถึงยศถาบรรดาศักดิ์และบทบาททางสังคม ขณะเดียวกันศิลปะบนผืนผ้า ลวดลายวิจิตรที่ปรากฏ
ทั้งที่เกิดจากการทอและการเขียนสีลงไปบนผ้ายังบอกเล่าถึงเรื่องราวในชุมชน สังคม และวัฒนธรรม
พ้ืนถิ่นที่เป็นรากเหง้าของความเป็นไทยในแต่ละภูมิภาค ดังปรากฏผลการศึกษาผ้าพิมพ์ลายโบราณใน
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติซึ่งได้รับความเห็นชอบจากกรมศิลปากร โดยณัฎฐภัทร  จันทวิช (2545) 
กล่าวว่า ผ้าไทยโบราณตั้งแต่สมัยอยุธยาจนถึงสมัยรัตนโกสินทร์สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภทคือ ผ้าที่
ทอในประเทศทั้งภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้เช่น ผ้ายกจากภาคเหนือ ผ้าสมปักปูม
หรือมัดหมี่จากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผ้ายกไหม ผ้ายกดิ้นจากนครศรีธรรมราช และผ้าที่สั่งท าจาก
ต่างประเทศเช่น ผ้าพิมพ์หรือผ้าลายตามแบบและลวดลายที่ช่างหลวงราชส านักสยามเป็นผู้ก าหนด 
แล้วส่งแบบไปให้ช่างชาวอินเดียซึ่งขณะนั้นเป็นแหล่งผลิตสิ่งทอคุณภาพเยี่ยมท าการผลิต 
 ผืนผ้าที่มีลวดลายสวยงามนั้นได้รับความนิยมมายาวนาน ปัจจุบันนักออกแบบที่ชื่นชอบ
การใช้ลวดลายผ้ามาสร้างสรรค์คอลเลคชัน (Collection) เสื้อผ้าของตนให้มีความโดดเด่นมากขึ้น 
(สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2561) ท าให้ผ้าพิมพ์ลายถูกน ามาใช้สนองความต้องการตามยุค
ตามสมัยอย่างแพร่หลาย แต่กระบวนการผลิตผ้าพิมพ์ลายอย่างที่ต่อมา ช่างไทยสามารถผลิตได้เอง
ไม่ต้องส่งไปให้ชาวอินเดียผลิต แต่ขั้นตอนยังเป็นการใช้พิมพ์ไม้และวาดด้วยมือ ซึ่งหากต้องการผ้าที่มี
สีซับซ้อนเช่น ผ้าลายทอง จะต้องใช้วิธีวาดด้วยมือทับหลังพิมพ์ลายเสร็จ ท าให้ผลิตได้ช้าและมีปริมาณ
น้อย ปัจจุบันจึงมีการน าเทคโนโลยีการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ ซึ่งถูกพัฒนาให้สามารถพิมพ์ด้วย
ระบบคอมพิวเตอร์ในลักษณะของเครื่องพิมพ์แบบพ่นหมึก หรือ Ink Jet ขนาดใหญ่และพิมพ์ได้ยาว
ต่อเนื่อง สามารถสั่งพิมพ์ได้จากไฟล์ดิจิทัลต่าง ๆ เช่น AI, JPG, TIFF ได้โดยตรง จึงไม่ต้องท าบล็อกสกรีน  
ท าให้การพิมพ์ลายบนผ้ามีความสะดวก พิมพ์ลายที่มีความซับซ้อนไม่จ ากัดจ านวนสีได้เป็นอย่างดี  
แม้จะมีข้อจ ากัดคือ ความเร็วและการผลิตปริมาณมากยังสู้ระบบการพิมพ์สกรีนแบบ Rotary ไม่ได้ 
แต่มีข้อได้เปรียบหากน ามาใช้ในการพิมพ์บรู๊ฟสี ในกรณีต้องการผลิตผ้าลายอย่างที่มีสีซับซ้อนหรือ
ผืนผ้าที่ต้องการก าหนดโทนสีเช่น สีไทย  สีโบราณ สีไทยโทน ซึ่งท าให้ลดต้นทุนการผลิตลงได้มาก 
นอกจากนั้นยังช่วยประหยัดเวลาเพราะไม่ต้องเตรียมแม่พิมพ์ ใช้เวลาการผลิตที่สั้นลงตอบสนองความ
ต้องการน าเสนอสินค้าคอลเลกชัน (Collection) ใหม่ ๆ ที่รวดเร็วมากขึ้นในปริมาณที่น้อยลงเพ่ือ
น าไปสู่ตลาดที่มีเอกลักษณ์และสนองความต้องการในกลุ่มผู้ซื้อที่เป็นกลุ่มเฉพาะมากข้ึน ตลอดจนการ
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ก้าวสู่ตลาดใหม่ สิ่งทอตามสั่ง ส าหรับนักออกแบบลายผ้าหรือผู้ที่ใช้ผ้า สามารถส่งแบบหรือภาพผ่าน
ระบบออนไลน์ แล้วผ้าที่สั่งก็จะถูกพิมพ์ลายลงบนผืนผ้าเสร็จแล้วก็จะส่งกลับไปยังผู้สั่งสินค้า เป็นการ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์สิ่งทอให้มีความโดดเด่นอย่างริเริ่มสร้างสรรค์ ลักษณะของงานปรุงแต่งตาม
กระแสของผู้บริโภคในสังคม (มานพ  ชุ่มอุ่น, 2555) สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค
และสร้างความแตกต่างเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันทางการตลาดได้ 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 11 รัฐบาลมุ่งเน้นส่งเสริมให้ใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อเพ่ิม
มูลค่าสินค้าและบริการ โดยใช้ทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยู่พัฒนาไปสู่อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาลวดลายจากผ้าลายอย่างโบราณเพ่ือน ามาออกแบบลายพิมพ์บนผ้าสปันเรยอนด้วยเทคนิคการ
พิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) เนื่องจากผ้าลายอย่างเป็นภูมิปัญญาจากบรรพบุรุษที่
ทรงคุณค่า ลวดลายที่ปรากฏบนผืนผ้าเป็นทุนทางวัฒนธรรมที่ควรน ามาพัฒนาต่อยอดให้ปรากฏบน
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นให้ตอบสนองกระแสนิยมลวดลายบนผืนผ้าของคนไทย ให้มีข้อมูลต่อยอด
สู่กระบวนการผลิตเชิงพาณิชย์ในโอกาสต่อไป 
 
1.2  วัตถุประสงค ์
 1.2.1  เพ่ือศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ 
 1.2.2  เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากลวดลายผ้าลายอย่าง
โบราณด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) 
 1.2.3  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 
1.3  ขอบเขตของกำรศึกษำ 
 การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีด้วย
การพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) มีขอบเขตในการศึกษาดังต่อไปนี้ 
 1.3.1  กลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ สตรีวัยท างาน ช่วงอายุระหว่าง 35 - 45 ปี 
จ านวน 100 คน 
 1.3.2  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
  1.3.2.1  ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผ้าลายอย่างโบราณ โครงสร้างลวดลายโบราณเพ่ือ
เป็นแนวทางในการออกแบบลวดลาย 
  1.3.2.2  ข้อมูลเกี่ยวกับผ้าที่ใช้เป็นวัสดุหลักในการพิมพ์ทับลวดลายได้แก่ ผ้าสปันเรยอน 
  1.3.2.3  ศึกษาขั้นตอนการพิมพ์โบราณและการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital 
Printing) 
  1.3.2.3  ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกาย
สตรี 
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1.4  ข้อตกลงเบื้องต้น 
 1.4.1  ก าหนดกรณีศึกษาลายอย่างโบราณจ านวน 3 ลาย ได้แก่ ลายกุดั่น ลายประจ ายาม
ก้านแย่ง และลายพุดตาน 
 1.4.2  เลือกใช้กระบวนการพิมพ์ด้วยระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) 
 1.4.3  ผ้าที่ใช้พิมพ์ลายอย่างคือ ผ้าสปันเรยอน 
 1.4.4  ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลาย ประกอบด้วย
ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ 
 
1.5 นิยำมศัพท์ 
 1.5.1  ผ้ำลำยอย่ำงโบรำณ หมายถึง ผ้าพิเศษที่ใช้ในกิจการของราชส านักไทยเป็นการเฉพาะ 
โดยให้ช่างหลวงออกแบบเขียนลายไทยพร้อมทั้งก าหนดสีส่งไปเป็นต้นแบบให้อินเดียผลิตผ้าพิมพ์ตาม
แบบและลายที่ไทยสั่งไป ส่วนมากเป็นผ้าฝ้ายเนื้อละเอียด พิมพ์ลายเป็นสีต่าง ๆ ใช้นุ่งโจงกระเบนจึงเป็น
ผ้าผืนใหญ่ กว้างประมาณ 90-120 เซนติเมตร ยาวประมาณ 3.5-4.5 หลา หรือประมาณ 300-400 
เซนติเมตร แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 
  ส่วนที่ 1 ท้องผ้าหรือส่วนกลางผ้า ซึ่งมีพ้ืนที่มากที่สุด อาจเป็นสีพ้ืนเช่น สีเขียว เรียก 
ผ้าท้องเขียว สีแดง เรียก ผ้าท้องแดง หรือท าเป็นลายต่าง ๆ เช่น ลายเทพพนม ลายเทพร า ลาย
ดอกไม้ ลายราชวัตร เรียก ผ้าท้องลาย 
  ส่วนที่ 2 เชิงผ้าหรือชายผ้า ทั้งสองข้างมักท าเป็นลายกรุยเชิง ต่อมาเป็นลายดอกไม้ 
ลายประจ ายามก้ามปู หรือลายอื่น ๆ 
  ส่วนที่ 3 ขอบผ้าหรือริมผ้าด้านยาวทั้งสองข้าง ท าเป็นชิ้นหรือเส้นประ ลายไข่ปลา
สองแนว 
 1.5.2  ผ้ำลำยอย่ำง หมายถึง ผ้าพิมพ์ที่ช่างไทยพัฒนาขึ้นมาจากผ้ายกไหม ผ้าปักซ่ึงต้องใช้
ความประณีตสูง ผลิตได้ช้า จึงพัฒนามาเป็นการพิมพ์ลายลงบนผ้าขาวแต่ถ้าต้องการให้พื้นเป็นสีก็ย้อม
สีที่ต้องการหลังจากพิมพ์ลายแล้ว และถ้าต้องการให้ลายเป็นสีก็แต่งแต้มลงไป ลายที่นิยมเขียนคือ 
ลายเทพพนม ลายพรหมสี่หน้า ลายก้านขดกินนรร า ลายพรรณพฤกษา ลายพุ่มข้าวบิณฑ์ เป็นต้น โดยใน
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดลวดลายพิมพ์ที่ศึกษาจากผ้าลายอย่างโบราณจ านวน 3 ลายดังนี้ 
  1.5.2.1  ลายกุดั่น เป็นลายดอกไม้ 4 กลีบ ทรงดอกเป็นวงกลมอยู่กลางกรอบ
ทรงเรขาคณิต 
  1.5.2.2  ลายประจ ายามก้านแย่ง เป็นลายที่มีลักษณะคล้ายกลีบบัว มีทั้งหมด 4 กลีบ 
ตรงกลางเป็นรูปวงกลม รอบวงกลมสี่ด้านประกอบด้วยบัวกระจังใบเทศและมีลายเถาประกอบเป็นแถวโค้ง
บรรจบกันลงทุก ๆ ร่วมเถา ท าให้ดูคล้ายกับว่าเถาหรือก้านแย่งดอกกัน 
  1.5.2.3  ลายพุดตาน เป็นลายที่มีมาจากธรรมชาติเป็นสิ่งดลใจ และช่างได้อาศัย
เป็นแบบอย่างลักษณะจากดอกไม้คือ ดอกพุดตาน  
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1.6  กรอบแนวควำมคิด 
 การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี
ด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) มีกรอบแนวความคิดในการศึกษาดังนี้ 
1.  ด้านแรงบันดาลใจ   

1.1  ผ้าลายอย่างโบราณในพิพิธภัณฑ์   
1.2  ลายอย่างโบราณ ประกอบด้วยลายกุดั่น  ความพึงพอใจของผู้บริโภค 

 ลายประจ ายามก้านแย่ง และลายพุดตาน  ต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบ 
1.3  การพิมพ์ผ้าลายอย่างแบบโบราณ  การแต่งกายสตรีจากผ้าพิมพ์ลาย 
  ด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ 

2.  ด้านเทคนิคการพิมพ์และผ้า  (Digital Printing) 
2.1  เทคนิคการพิมพ์แบบดิจิทัลพริ้นต์    

 (Digital Printing)   
2.2  ผ้าสปันเรยอน   

 
ภำพที่  1.1  กรอบแนวความคิด 
 
 
1.7  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.7.1  ได้ข้อมูลเกี่ยวกับลวดลายจากผ้าลายอย่างโบราณ 
 1.7.2  มีงานสร้างสรรค์ลายพิมพ์ส าหรับพิมพ์ทับผ้าสปันเรยอนด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบ
ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  
 1.7.3  ได้ต้นแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 1.7.4  ทราบความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 1.7.5  เป็นทางเลือกใหม่ให้แก่ผู้บริโภคได้มีโอกาสเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ที่ เกิดจากความคิด
เชิงสร้างสรรค์ด้วยแรงบันดาลใจจากภูมิปัญญาลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ 
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บทท่ี 2 
 

เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 

 การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี
ด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  ผู้ศึกษาได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องดังนี้ 
 2.1  แนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 
 2.2  ผ้าลายอย่างโบราณ 
 2.3  หลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
 2.4  เทคนิคการพิมพ์แบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) 
 2.5  องค์ความรู้เกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้บริโภค 
 2.6  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 แนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้ำงสรรค์ 
 นโยบายเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์มีที่มาจากนโยบายด้านการส่งเสริมอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับงานทางศิลปะ (Art-Related Industries) ซึ่งเกิดจากการปรับตัวครั้งใหญ่ของนโยบายเศรษฐกิจโลก
ช่วงทศวรรษที่ 1990 โดยใช้เป็นแนวทางการสร้างเสริมศักยภาพเศรษฐกิจของประเทศอังกฤษที่
ประสบความส าเร็จกลายเป็นประเทศชั้นน าในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ (Creative Industries) ใน
ระหว่างปี 1997 - 2004 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของอังกฤษเติบโตด้วยอัตราเฉลี่ยร้อยละ 7 หรือเป็น 
4 เท่าของภาคการผลิตแบบเดิม (ใจภักดิ์  บุรพเจตนา, 2555) 
 องค์กรระหว่างประเทศที่ท าหน้าที่ดูแลควบคุมและส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
ได้แก่ องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ  (The United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization: UNESCO) และองค์กรการประชุมสหประชาชาติ
ว่าด้วยการค้าและการพัฒนา (อังค์ถัด) (The United Nations Conference on Trade and 
Development: UNCTAD) ต่างให้ค าจ ากัดความของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ไว้โดยค าจ ากัดความของ 
UNESCO เศรษฐกิจสร้างสรรค์คือ “อุตสาหกรรมที่เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ ความช านาญ และ
ความสามารถที่มีศักยภาพในการสร้างงานและความมั่งคั่งโดยการผลิตและใช้ประโยชน์จากทรัพย์สิน
ทางปัญญา” ในขณะที่องค์กรที่ให้ค าจ ากัดความค าว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์อย่างละเอียด และมีการ
น าเสนอในรูปแบบของรายงานอย่างเป็นทางการมากที่สุดคือ UNCTAD ในรายงาน "Creative 
Economy Report 2008" โดย UNCTAD ได้ให้ค านิยามของค าว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์ไว้ดังนี้ 
(UNCTAD, 2008 อ้างถึงใน อาคม  เติมพิทยาไพสิฐ, 2553) 
 1. เศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นแนวความคิดในการสร้างความเจริญเติบโตและการพัฒนาการทาง
เศรษฐกิจโดยใช้สินทรัพย์ที่เกิดจากการใช้ความคิดเชิงสร้างสรรค์ 
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 2. เศรษฐกิจสร้างสรรค์ท าให้เกิดการสร้างรายได้ สร้างงาน และสร้างรายได้จากการส่งออก ใน
ขณะเดียวกันก็เป็นการส่งเสริมกิจกรรมทางสังคม สนับสนุนความหลากหลายทางวัฒนธรรม และเป็น
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
 3. เศรษฐกิจสร้างสรรค์เชื่อมโยงระบบเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสังคมให้มีปฏิสัมพันธ์กับ
เทคโนโลยี ทรัพย์สินทางปัญญาและการท่องเที่ยว 
 4. เศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่เน้นองค์ความรู้เกี่ยวข้องกับมิติทางด้าน
การพัฒนาการ เป็นการเชื่อมโยงทุกภาคส่วนทางเศรษฐกิจทั้งในระดับจุลภาคและมหภาค 
 5. เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประเทศต้องการนโยบายที่เป็นนวัตกรรมใหม่ที่มี
ความหลากหลายทางแนวคิด และต้องการการปฏิบัติงานร่วมกันในทุก ๆ หน่วยงาน 
 6. หัวใจส าคัญของเศรษฐกิจสร้างสรรค์อยู่ท่ีอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
 2.1.1  หลักกำรของเศรษฐกิจเชิงสร้ำงสรรค์ 
  แนวคิดกระแสหลักหรือแนวคิดของภาครัฐ เศรษฐกิจสร้างสรรค์  เป็นแนวคิดที่จะ
สร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งต่อภาคการผลิต บริการ ภาคการขาย หรือแม้แต่อุตสาหกรรมบันเทิง 
เป็นแนวคิดท่ีอยู่บนการท างานแบบใหม่ที่มีปัจจัยหลักมาจากความสามารถและทักษะพิเศษของบุคคล 
เป็นระบบเศรษฐกิจใหม่ที่มีกระบวนการน าเอาวัฒนธรรม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีมารวมเข้าด้วยกัน 
ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Industry) หรืออุตสาหกรรมเชิงวัฒนธรรม 
(Culture Industry) และหากจะชี้ชัดให้เห็นเป็นรูปธรรมมากขึ้น ธุรกิจที่ภาครัฐมองว่าจัดอยู่ในข่าย
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ได้แก่ งานโฆษณา สถาปัตยกรรม งานฝีมือและการออกแบบ แฟชั่นและ
เครื่องนุ่งห่ม ภาพยนตร์และวิดีโอ การออกแบบกราฟิก ซอฟท์แวร์เพ่ือการศึกษาและการพักผ่อน
หย่อนใจ ดนตรีและผลงานเพลง ศิลปะการแสดงและบันเทิง  การเผยแพร่โทรทัศน์ วิทยุ และ
อินเทอร์เน็ต ผลงานทัศนศิลป์และของเก่า งานเขียนและงานพิมพ์ต่าง ๆ โดยหลักการแล้วเป็นการ
น าเอาคุณค่าทางวัฒนธรรมมาพัฒนาความเจริญทางเศรษฐกิจแต่ละประเทศ ซึ่งสมาชิกประชาคม
อาเซียนสนับสนุนหลักการนี้ โดยเห็นว่าแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์จะเป็นตัวช่วยประสานเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมที่หลากหลายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศประชาคมอาเซียน 
(สยามรัฐ, 2560) 
 2.1.2  ขอบเขตของเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ 
  การก าหนดขอบเขตของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ จากองค์กรความร่วมมือเพ่ือการค้า
และการพัฒนา UNCTAD และในประเทศไทย (เสาวรถย์  กุสุมา ณ อยุธยา, 2553) มีดังนี้ 
  2.1.2.1  องค์กรความร่วมมือเพื่อการค้าและการพัฒนา UNCTAD ได้ก าหนด
ขอบเขตของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ไว้ดังนี้ 
   1) ประเภทมรดกทางวัฒนธรรม (Culture Heritage) อุตสาหกรรม 
ประวัติศาสตร์ โบราณคดี ประเพณี ความเชื่อ และสภาพทางสังคม มี 2 กลุ่มคือ 
    1.1)  กลุ่มการแสดงออกทางวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม (Traditional 
Cultural Express) เช่น ศิลปะและงานฝีมือ เทศกาล งาน และงานฉลอง เป็นต้น 
    1.2)  กลุ่มที่ ตั้ งทางวัฒนธรรม (Culture Sites) เช่น โบราณสถาน 
พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด และการแสดงนิทรรศการ เป็นต้น 
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   2)  ประเภทศิลปะ (Arts) เป็นกลุ่มสื่อผลิตงานสร้างสรรค์ที่สื่อสารกับ
คนกลุ่มใหญ่ มีอีก 2 กลุ่มคือ 
    2.1)  งานศิลปะ (Visual Arts) เช่น ภาพวาด รูปปั้น ภาพถ่ายและ
วัตถโุบราณ เป็นต้น 
    2.2) ศิลปะการแสดง (Performing Arts) เช่น การแสดงดนตรี 
การแสดงละคร การเต้นร า โอเปร่า ละครสัตว์ และการเชิดหุ่นกระบอก เป็นต้น 
   3) ประเภทสื่อ (Media) เป็นกลุ่มผลิตงานสร้างสรรค์ที่สื่อสารกับ
คนกลุ่มใหญ่ มี 2 กลุ่มคือ 
    3.1)  งานสื่อสิ่งพิมพ์ (Publishing and Printed Media) เช่น หนังสือ 
หนังสือพิมพ์ และสิ่งตีพิมพ์อ่ืน ๆ 
    3.2)  งานโสตทัศน์ (Audio Visual) เช่น ภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิทยุ
และการออกอากาศอ่ืน ๆ 
   4)  ประเภทหน้าที่ (Function Creation) เป็นกลุ่มของสินค้าและบริการ
ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าท่ีแตกต่างกัน มี 3 กลุ่มคือ 
    4.1)  กลุ่มออกแบบ (Design) เช่น การออกแบบภายใน กราฟิก แฟชั่น 
อัญมณี และของเด็กเล่น เป็นต้น 
    4.2)  กลุ่มสื่อสมัยใหม่ (New Media) เช่น ซอฟแวร์  วีดีโอเกม และ
เนื้อหาดิจิตอล เป็นต้น 
    4.3)  กลุ่มบริการทางความคิดสร้างสรรค์ (Creative Services) 
เช่น บริการทางสถาปัตยกรรม โฆษณา วัฒนธรรมและนันทนาการ งานวิจัยและพัฒนา บริการอ่ืนที่
เกี่ยวข้องกับดิจิทัล และความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น 
  2.1.2.2  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (2552) 
ได้ก าหนดขอบเขตเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของไทยซึ่งเป็นการก าหนดกรอบโดยกว้างเพ่ือประโยชน์ในการวัด
ขนาดทางเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์ของไทยและสะท้อนถึงความส าคัญต่อระบบ
เศรษฐกิจไทย โดยยึดรูปแบบของ UNCTAD เป็นกรอบ และปรับเพ่ิมเติมตามรูปแบบของ UNESCO 
แบ่งเป็น 4 กลุ่มหลัก และ 15 สาขาย่อยประกอบด้วย 
   1)  มรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ (Heritage or Cultural/Biodiversity 
- Based Heritage) แบ่งเป็น 4 หมวดคือ 
    1.1)  งานฝีมือและหัตถกรรม 
    1.2)  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม/ความหลากหลายทางชีวภาพ 
    1.3)  การแพทย์แผนไทย 
    1.4)  อาหารไทย 
   2)  ศิลปะ (Arts) แบ่งเป็น 2 หมวด คือ 
    2.1)  ศิลปะการแสดง 
    2.2)  ทัศนศิลป์ 
   3)  สื่อ (Media) แบ่งเป็น 4 หมวด คือ 
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    3.1)  ภาพยนตร์และวีดีทัศน์ 
    3.2)  การพิมพ์ 
    3.3)  การกระจายเสียง 
    3.4)  ดนตรี 
   4)  งานสร้างสรรค์และออกแบบ (Functional Creation) แบ่งเป็น 5 
หมวด คือ 
    4.1)  การออกแบบ 
    4.2)  แฟชั่น 
    4.3)  สถาปัตยกรรม 
    4.4)  การโฆษณา 
    4.5)  ซอฟแวร์ 
 
 ผ้าลายอย่างถือเป็นผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมที่ส าคัญ จากโบราณผ้าลายอย่างจะเป็นเครื่อง
บ่งบอกฐานะผู้สวมใส่และยังเป็นสินค้าเพ่ือการส่งออก ทั้งยังถูกน ามาใช้เป็นเครื่องบรรณาการส าหรับ
ต่างชาติเพ่ือแลกเปลี่ยนสินค้า และไว้ใช้ต้อนรับชาวต่างชาติที่เข้ามาในไทย นับว่าผ้าลายอย่างเป็นสินค้า
ทางเศรษฐกิจที่มีคุณค่าทางด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่เล่าเรื่องผ่านลวดลายบนผืนผ้าโดยฝีมือ
ช่างไทยที่ได้ออกแบบลวดลายผ่านศิลปะไทยมาผสมผสานร่วมกันเพ่ืออกแบบตัวอย่างลายผ้าจนได้
ผ้าลายอย่าง จึงกล่าวได้ว่าผ้าลายอย่างเป็นมรดกทางวัฒนธรรมแบบดั้งเดิมในด้านงานศิลปะและงาน
ฝีมือของชาวไทย ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ที่มีกระบวนการน าวัฒนธรรม
ภูมิปัญญาดั้งเดิม เศรษฐกิจและเทคโนโลยีมารวมกัน ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
 ผู้วิจัยจึงสนใจลวดลายผ้าอย่างโบราณที่มีความงดงามของฝีมือชาวไทยในอดีตซึ่งท าการ
ผลิตผ้าโดยใช้วิธีการพิมพ์และวาดด้วยมือ ซึ่งท าให้ใช้ระยะเวลานาน ในการผลิตแต่ละครั้งได้ผ้า
จ านวนไม่มาก เนื่องจากจากการผลิตมีความซับซ้อนและเป็นงานฝีมือจึงท าให้ผ้าลายอย่างหายไป 
คงเหลือแต่คุณค่าทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมผ้าไทยในอดีต 
 จากแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ที่มีแนวทางในการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาแทนที่
การพิมพ์แบบดั้งเดิมคือ เทคโนโลยีการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  ท าให้ผลิตสินค้าที่มี
คุณภาพดียิ่งขึ้นได้ครั้งละจ านวนมาก อีกทั้งต้นทุนการผลิตลดลงอีกด้วย ท าให้ผ้าลายอย่างที่เป็น
ผลิตภัณฑ์เฉพาะเครื่องนุ่งห่มในอดีต สามารถน าไปต่อยอดกับผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายมาก
ยิ่งขึ้น ท าให้ผ้าลายอย่างเป็นที่รู้จักมากยิ่งข้ึน อีกท้ังยังคงรักษาคุณค่าของผ้าลายอย่างให้คงอยู่ต่อไป 
 
2.2  ผ้ำลำยอย่ำงโบรำณ 
 2.2.1  ควำมเป็นมำของผ้ำลำยอย่ำง 
  ผ้าลายอย่าง เป็นผ้าพิเศษใช้ในกิจการของราชส านักโดยเฉพาะ โดยให้ช่างหลวง
ออกแบบเขียนลายไทยพร้อมทั้งก าหนดสีส่งไปเป็นต้นแบบให้อินเดียผลิตผ้าพิมพ์ตามแบบและลายที่
ไทยสั่งไป ผ้าพิมพ์ที่มีลายตามกระบวนลายไทยดังกล่าวเรียกว่า “ผ้าลายอย่าง” หรือ “ผ้าพิมพ์ลายอย่าง” 
ผ้าลายอย่างจึงเป็นผ้าที่แสดงถึงองค์ประกอบของการออกแบบลวดลายประดับบนผืนผ้านุ่งด้วยภูมิปัญญา
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ของช่างชาวสยามอย่างแท้จริง โดยมีช่างอินเดียผลิตตามตัวอย่างที่ส่งไป  ราชส านักสยามเจาะจงใช้
ลายอย่างเป็นพระภูษาทรงของพระมหากษัตริย์และพระบรมวงศ์ชั้นสูง เรียกว่า “พระภูษาลายอย่าง” 
ส าหรับใช้ในพระราชพิธีส าคัญเช่น พระราชพิธีบรมราชาภิเษก การเสด็จออกรับทูตานุทูตต่างประเทศ
อย่างเป็นพิธีการใหญ่ นอกจากนี้ยังใช้ส าหรับพระราชทานแก่ขุนนางส าหรับนุ่งเข้าเฝ้าตามบรรดาศักดิ์
ในพระราชพิธีที่ส าคัญหรือเข้าร่วมกระบวนแห่ในพระราชพิธีต่าง ๆ ดังนั้นผ้าลายอย่างแต่โบราณจึงเป็น
ผ้าที่สงวนไว้เฉพาะส าหรับการใช้สอยในราชส านักและผู้ที่ได้รับพระราชทานเท่านั้น มิอาจซื้อหามา
นุ่งห่มเองตามอ าเภอใจได้ (ณัฎฐภัทร  จันทวิช, 2545) ต่อมาผ้าที่สั่งจากต่างประเทศแต่คุณภาพ
ไม่เสมอกัน ผ้าที่มีคุณภาพรอง ๆ ลงมาจึงพระราชทานให้ข้าราชบริพารหรือจ าหน่ายให้แก่คหบดีและ
สามัญชน เป็นเหตุให้ผ้าชนิดนี้แพร่ไปสู่สามัญชนจนเกิดความนิยม ช่างชาวอินเดียได้ท าลายเลียนแบบ
ลายที่ช่างไทยส่งไป แล้วพิมพ์ส่งเข้ามาขายในหมู่ประชาชนเรียกว่า ผ้าลายอย่างนอก หรือผ้าลายไทย  
 ผ้าลายอย่างที่ไทยสั่งพิมพ์มาจากประเทศอินเดียส่วนใหญ่มาจากแคว้นคุชรา (Gujarat) คือ 
เมืองอาห์เมตาบัต (Aharmedabad) และเมืองสุหรัดหรือสุรัต (Surat) ทั้งสองเมืองเป็นแหล่งผลิตผ้า
พิมพ์ที่ส าคัญมาแต่โบราณ  
 ผ้าลายอย่างส่วนมากเป็นผ้าฝ้ายเนื้อละเอียด พิมพ์ลายเป็นสีต่าง ๆ ใช้นุ่งโจงกระเบนจึง
เป็นผ้าผืนใหญ่ กว้างประมาณ 90 - 120 เซนติเมตร ยาวประมาณ 3.5 - 4.5 หลา หรือประมาณ 300 - 400 
เซนติเมตร แบ่งเป็น 3 ส่วน (วิบูลย์  ลี้สุวรรณ, 2550) คือ 
 ส่วนที่ 1 ท้องผ้า หรือส่วนกลางผ้า ซึ่งมีพ้ืนที่มากที่สุด อาจเป็นสีพื้นเช่น สีเขียว เรียก 
ผ้าท้องเขียว สีแดง เรียก ผ้าท้องแดง หรือท าเป็นลายต่าง ๆ เช่น ลายเทพพนม ลายเทพร า ลาย
ดอกไม้ ลายราชวัตร เรียก ผ้าท้องลาย 
 ส่วนที่ 2 เชิงผ้า หรือชายผ้า ทั้งสองข้างมักท าเป็นลายกรุยเชิง ต่อมาเป็นลายดอกไม้ ลาย
ประจ ายามก้ามปู หรือลายอื่น ๆ 
 ส่วนที่ 3 ขอบผ้าหรือริมผ้าด้านยาวทั้งสองข้าง ท าเป็นชิ้นหรือเส้นประลายไข่ปลาสองแนว 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.1 ผ้าเขียนลายอย่างโบราณ 
ที่มำ: ณัฎฐภัทร  จันทวิช (2545) 
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ภำพที่ 2.2 ผ้าเขียนลายประจ ายามก้านแย่ง 
ที่มำ: ณัฎฐภัทร  จันทวิช (2545) 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภำพที่ 2.3 ผ้าเขียนลายดอกไม้แปดกลีบ 
ที่มำ: ณัฎฐภัทร  จันทวิช (2545) 

 
 2.2.2  ลำยไทยในผ้ำลำยอย่ำงโบรำณ 
  ผ้าลายอย่างเป็นผ้าพิมพ์ที่ช่างไทยพัฒนาขึ้นมาจากผ้ายกไหม ผ้าปัก ซึ่งต้องใช้
ความประณีตสูง ผลิตได้ช้า จึงพัฒนามาเป็นการพิมพ์ลายลงบนผ้าขาว แต่ถ้าต้องการให้พ้ืนเป็นสีก็
ย้อมสีที่ต้องการหลังจากพิมพ์ลายแล้ว และถ้าต้องการให้ลายเป็นสีก็แต่งแต้มลงไป การแต้มสีลงบน
ผ้าพิมพ์หรือผ้าลายอย่างนี้เป็นที่มาของผ้าเขียนทอง หรือผ้าลายเขียนทอง ซึ่งเป็นผ้าส าหรับเจ้านาย
ชั้นสูงในราชส านัก เชื่อกันว่า ผ้าลายอย่างนี้ช่างไทยเป็นผู้ออกแบบลวดลาย ส่งไปพิมพ์ที่อินเดียแล้ว
น ามาเขียนลายทองภายหลัง ลายที่นิยมเขียนคือ ลายเทพพนม ลายพรหมสี่หน้า ลายก้านขดกินนรร า 
ลายพรรณพฤกษา ลายพุ่มข้าวบิณฑ์ เป็นต้น ลวดลายเหล่านี้เข้าใจว่า ช่างที่ออกแบบได้ความบันดาลใจ
มาจากลวดลายและรูปแบบของสถาปัตยกรรมไทย ลวดลายจากภาพจิตรกรรมไทย และลวดลายบน
เครื่องถ้วยโบราณ โดยเฉพาะลวดลายของเครื่องถ้วยเบญจรงค์ ลวดลายที่ช่างไทยออกแบบเหล่านี้มี
ความละเอียดประณีตยิ่ง (วิบูลย์  ลี้สุวรรณ, 2559) 
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ภำพที่ 2.4 จิตรกรรมฝาผนังวัดคงคาราม 
ที่มำ: น. ณ  ปากน้ า (2554) 

 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2.5 ลายไทยในเครื่องเบญจรงค์ 
ที่มำ: เครื่องเบญจรงค์ (2561) 

 
 2.2.3  วิธีพิมพ์ผ้ำ 
  การพิมพ์ผ้ามีหลายวิธี โดยพระยาอนุมานราชธนให้ความเห็นเกี่ยวกับผ้าชนิดนี้ว่า 
“.......เมื่อหม่อมฉันไปอินเดีย พ.ศ. 2434 รัฐบาลกะโปรแกรมให้หม่อนฉันไปเมืองสุหรัดด้วย เพราะว่า
เขาเปนที่ท าผ้าลายส่งมาเมืองไทยปีละหลายล้านรูปีย์ ไปดูไม่เห็นมีโรงจักรกลอันใด ท าตามบ้านราษฎร 
และผู้หญิงกับเด็ก ๆ ท าแทบทั้งนั้น ใช้ผ้าขาวซึ่งสั่งซื้อมาแต่ประเทศอังกฤษ เอามาตัดให้ได้ขนาด  
ซักน้ าให้หมดแป้งหรือให้เนื้อแน่นก่อน แล้ววางขึงบนพ้ืนเรือน เอาหมึกทาแผ่นไม้ลายขนาดสักเท่า
ฝ่ามือ พิมพ์ลงกับผืนผ้าต่อ ๆ ไปจนเต็มผืน แล้วจึงเอาไปย้อมเปนสี ถ้าจะให้มีดอกเปนสีอ่ืนก็แต้มเมื่อย้อม
แล้ว เมื่อเสร็จกระบวนการพิมพ์เอาเบี้ยขัดชักเงา การเหล่านี้ท าด้วยมือตามบ้านราษฎรทั้งนั้น พ่อค้าเปน
แต่ซื้อผ้าขาวมาจ่ายและรับผ้าลายไปตีตรามัดเข้ากุลีส่งมาขาย เรื่องผ้าลายดูจะถือเปนหลักได้ว่า 
(ก) ท าส่งมาจากอินเดียตั้งแต่ดึกด าบรรพ์ (ข) เรียกชื่อตามเมืองที่ท า ค าที่เรียกว่า “ผ้าลายอย่าง” 
หมายความว่า ไทยให้ลายไปท า “ผ้าลายอย่างนอก” หมายความว่า เปนลายที่แขกคิดท าตามชอบใจ 
มีผ้าลายอีกอย่างหนึ่งเรียกว่า “ย ามะหวาด” ยังไม่มีในรายชื่อที่ประทานมา ก็เห็นจะเปนชื่อเมืองอีก
..............” (นริศรานุวัดติวงศ์, 2521) 
  นอกจากบันทึกความรู้จากพระยาอนุมานราชธนซึ่งอธิบายถึงวิธีพิมพ์ผ้าของชาว
อินเดียแบบดั้งเดิมแล้ว การพิมพ์ผ้าในปัจจุบันสามารถแบ่งได้ 3 วิธี (วิบูลย์  ลี้สุวรรณ, 2550) ดังนี้ 
  2.2.3.1  พิมพ์ด้วยแม่พิมพ์ไม้ หรือ แม่พิมพ์โลหะ ซึ่งเป็นวิธีการพิมพ์ที่เก่าแก่ที่สุด 
อาจมีมาตั้งแต่สมัยก่อนประวัติศาสตร์เมื่อประมาณ 5,000 ปีมาแล้ว การพิมพ์ต้องแกะแม่พิมพ์เป็น
ลวดลายต่าง ๆ แล้วกดแม่พิมพ์ลงบนหมึกพิมพ์หรือใช้สีทาหน้าแม่พิมพ์แล้วเอาแม่พิมพ์กดลงบนผ้าให้
สีติดผ้า อาจกดเรียงกันเป็นแถวตามความยาวของผ้า หรือกดเรียงกันในแนวขวางบนหน้าผ้า การพิมพ์
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ผ้าวิธีนี้อาจพิมพ์สีเดียวหรือพิมพ์หลายสีก็ได้ หรืออาจพิมพ์ด้วยขี้ผึ้งเป็นลวดลายตามต้องการแล้วน า
ผ้าไปย้อมสีพื้น แล้วพิมพ์สีต่าง ๆ ซ้ าอย่างผ้าลายอย่างหรือผ้าลายนอกอย่างจากอินเดีย 
 
 
 
  
  
 
 
 

ภำพที่  2.6  แม่พิมพ์ไม้ส าหรับกดลายทับผ้า 
ที่มำ: ปริยา  เหล่าวิวัฒน ์(2561) 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพที่  2.7  การใช้แม่พิมพ์ไม้กดทับผ้า 
ที่มำ: ปริยา  เหล่าวิวัฒน ์(2561) 

 
 
  2.3.2.2  การพิมพ์ด้วยขี้ผึ้งแล้วย้อมอย่างผ้าบาติก (Batik) หรือ ผ้าปาเต๊ะ การพิมพ์
วิธีนี้มักใช้พู่กันหรือที่หยอดขี้ผึ้งหรือแม่พิมพ์โลหะ จุ่มขี้ผึ้งที่หลอมละลายเป็นน้ าแล้วกดลงบนผ้าให้
เป็นลายตามความต้องการแล้วย้อมสี ขี้ผึ้งที่เกิดลวดลายตามแม่พิมพ์สีจะไม่ติด เมื่อพิมพ์ขี้ผึ้งแล้ว
น าไปย้อมสีซ้ า ๆ กัน เมื่อได้สีตามต้องการแล้วน าไปต้มให้ขี้ผึ้งละลาย ก็จะได้ผ้าที่มีลวดลายและสี
ตามท่ีพิมพ์และย้อมไว้ การพิมพ์ผ้าวิธีนี้ปัจจุบันยังท ากันในประเทศอินโดนีเซียและประเทศมาเลเซีย 
  2.3.2.3  การพิมพ์และเขียน เป็นการสร้างลวดลายโดยการพิมพ์ลวดลายลงบนเนื้อผ้า 
ซึ่งสันนิษฐานว่าเป็นวิธีการท าลายผ้าที่มีแหล่งอารยธรรมก่อนประวัติศาสตร์บ้านเชียง อ าเภอหนองหาน 
จังหวัดอุดรธานี การสร้างลวดลายด้วยการพิมพ์นี้ไม่ปรากฏในผ้าพื้นบ้านของไทย มีแต่ผ้าพิมพ์ที่สั่งมา
จากประเทศอินเดียในสมัยรัตนโกสินทร์ได้แก่ ผ้าลายอย่าง ผ้าลายนอกอย่าง ผ้าลายแขก เป็นต้น 
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2.3  หลักกำรออกแบบผลิตภณัฑ์ 
 การออกแบบใด ๆ นั้นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับนักออกแบบคือ การสนองความต้องการผู้ใช้งาน
ให้เกิดประโยชน์และความพอใจสูงสุด จากข้อมูลของ (สารานุกรม, 2535) ได้กล่าวถึงการออกแบบที่
สัมพันธ์ในด้านต่าง ๆ คือ การออกแบบที่สัมพันธ์กับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ควรจะต้องพิจารณา
ถึงคุณภาพของผลิตภัณฑ์เป็นประการแรกเพ่ือจะได้ออกแบบให้ได้ความคงทนถาวรมากน้อยหรือ
การออกแบบให้เหมาะสมกับการใช้งานเพียงชั่วคราวของผลิตภัณฑ์นั้น เพราะการออกแบบจะต้อง
ค านึงถึงวัสดุและเวลาการผลิตไปพร้อมกัน ถ้าออกแบบโดยไม่ได้ศึกษาถึงคุณภาพตามเป้าหมายของ
การผลิตแล้ว ก็ไม่สามารถออกแบบที่เหมาะสมได้ 
 การออกแบบที่สัมพันธ์กับวัสดุและกระบวนการผลิต เครื่องมือที่ใช้ในการผลิตเช่น เครื่องจักรกล 
หรือเครื่องทุ่นแรงอ่ืน ๆ ย่อมเหมาะสมกับวัสดุอย่างหนึ่ง ท าให้การออกแบบผลิตภัณฑ์ต้องพิจารณา
ถึงวัสดุและกระบวนการผลิตไปพร้อมกัน 
 การออกแบบที่สัมพันธ์กับหน้าที่ใช้สอย หน้าที่ใช้สอยเป็นสิ่งจ าเป็นที่ผู้ออกแบบจะต้อง
พิจารณา แม้การออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีมีเครื่องจักรกลซับซ้อน ผู้ออกแบบจะไม้รู้ระบบการท างานผลิตภัณฑ์
นั้นทั้งหมด ก็ควรจะรู้การท างานของผลิตภัณฑ์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ 
 การออกแบบที่สัมพันธ์กับความต้องการของผู้บริโภค อาจพิจารณาได้สองแง่คือ ความ
ต้องการที่สอดคล้องกับชีวิตการเป็นอยู่และความต้องการที่สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจความเป็น
ความต้องการที่เหมาะสมกับวัฒนธรรม รสนิยมและการใช้ผลิตภัณฑ์นั้น ๆ 
 การออกแบบที่มีคุณค่าทางความงาม เรื่องคุณค่าทางความงามกับการออกแบบเพ่ือให้การ
ออกแบบตระหนักถึงความงามเด่นชัด ร่วมสมัย และมีความคิดสร้างสรรค์แฝงอยู่ในการออกแบบแต่
ละชิ้น นอกจากนั้นแล้วความประณีตบรรจงในการออกแบบหรือผลิตภัณฑ์ยังเป็นคุณค่าส่วนหนึ่งของ
ความงามอีกด้วย 
 2.3.1  กระบวนกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ 
  กระบวนการออกแบบสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน (นิรัช  สุดสังข์, 
2549) คือ 
  2.3.1.1  การพัฒนาแนวคิดผลิตภัณฑ์ใหม่ (Product Concept) ซึ่งได้รับอิทธิพล
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น การค้นคว้าวิจัย แนวคิดจากสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ พัฒนาจากผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของลูกค้า ข้อแนะน าหรือข้อวิจารณ์จากบุคคลหลายระดับในโรงงาน และ
ความคิดเห็นจากร้านค้าทั่ว ๆ ไป 
  2.3.1.2  การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) ซึ่งกระบวนการออกแบบ 
ในขั้นนี้เป็นการกลั่นกรองข้อมูลต่าง ๆ ก่อนที่จะน ามาใช้ในการตัดสินใจในการออกแบบต่อไป และ
สิ่งเหล่านี้ได้แก่ ศักยภาพของตลาดและความสามารถในการผลิต การประเมินด้านงบประมาณ จุดมุ่งหมาย
และนโยบายของบริษัทถ้าข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้มีค าตอบอย่างชัดเจนและอย่างพอใจแล้ว นักออกแบบ
ก็สามารถด าเนินการต่อไปได ้
  2.3.1.3  การออกแบบเบื้องต้น (Preliminary Design) ซึ่งนักออกแบบพยายาม
สร้างรูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้ดีที่สุดและสอดคล้องกับความต้องการมากที่สุด กระบวนการออกแบบ
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ในชั้นนี้อาจต้องเกี่ยวข้องกับคนอ่ืน ๆ ในบริษัทด้วย อันน าไปสู่การเกิดปัญหาต่อไป ดังนั้นการท างาน
เป็นคณะและการประสานงาน ตลอดจนการสื่อสารเป็นสิ่งส าคัญ 
  2.3.1.4  การสร้างแบบ (Prototype Build) ซึ่งขั้นตอนนี้ต้องค านึงถึงธรรมชาติของ
ผลิตภัณฑ์ ถ้าผลิตภัณฑ์นั้นสามารถจับต้องได้หรือมีโครงร่าง เราก็สามารถสร้างรูปจ าลองเพ่ือเหตุผล
ทางการตลาดและการปฏิบัติการผลิตเช่น การสร้างแบบใช้ส าหรับการสร้างอาคาร เป็นต้น ดั งนั้นใน
การสร้างต้นแบบจะต้องพิจารณาถึงรายละเอียดของรูปแบบรายการเช่น วัสดุ ขนาด รูปร่าง สัดส่วน 
เป็นต้น 
  2.3.1.5  การทดสอบและทดลอง (Test and Trials) ซึ่งเป็นขั้นตอนเพ่ือน าผลข้อมูล
ที่ได้มาใช้ในการวิเคราะห์ ก่อนที่จะตัดสินใจครั้งสุดท้าย ดังนั้นการทดสอบและการทดลองจะค านึงถึง
สิ่งเหล่านี้ คือ 
   1)  การตลาด เพ่ือตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นว่า ตลาดมีความต้องการในแง่
ของขนาด รูปร่าง ชนิด หรือใคร ที่ไหน เมื่อไหร่ บริษัทต่าง ๆ พยายามสร้างต้นแบบผลิตจ านวนมาก 
ก็เพ่ือทดสอบความต้องการทางด้านตลาดด้วย 
   2)  ด้านเทคนิค ต้นแบบต้องมีการทดสอบเพ่ือประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์
ในสภาพปัจจุบันมีสิทธิ์เลือกซื้อและใช้ผลิตภัณฑ์ ถ้าผลิตภัณฑ์นั้นมีข้อบกพร่องลูกค้าย่อมมีอ านาจใน
การต่อรอง หรือปฏิเสธการซื้อต่อไปด้วย 
  2.3.1.6 การวิเคราะห์และศึกษาความเป็นไปได้ครั้งสุดท้าย (Analysis and Final 
Feasibility Study) ผลและข้อมูลต่าง ๆ ในขั้นตอนก่อนหน้านี้ น ามาวิเคราะห์และประเมินผลสรุป
ข้อมูลทางด้านการตลาดจะเป็นตัวบ่งชี้คุณค่าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์หรือไม่ ในแง่ของการจ าหน่าย 
และอาจมีการแก้ไขผลิตภัณฑ์ในแง่ลองลักษณะรูปร่างหรืออกแบบใหม่ การประเมินทางด้านเทคนิค
อาจมีผลในการยกเลิกโครงการ หรือในการเปลี่ยนแปลง แต่ถ้ามีความจ าเป็นอีกครั้งหนึ่งเพ่ือให้มั่นใจ
ว่า มีการปรับปรุงแก้ไขแบบตามที่ตลาดต้องการและมีความสมบูรณ์ตามหลักวิชาการด้วย 
  2.3.1.7  การออกแบบครั้งสุดท้าย (Final Product Design) กิจกรรมของการออกแบบ
ครั้งสุดท้าย จะเกี่ยวข้องกับการระบุคุณสมบัติในรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ จะผลิตออกมาได้อย่างไร 
หรือสิ่งที่ต้องใช้มีอะไรบ้าง เราอาจคิดว่ากระบวนการออกแบบสิ้นสุดลงแค่นี้ แต่การผลิตภัณฑ์ก็เป็น
ส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการด้วย ถึงแม้ว่าการวางแผนและการเตรียมได้กระท าอย่างรอบคอบ
แล้วก็ตาม แต่ยังมีปัญหาแฝงอยู่ในขั้นตอนของการออกแบบครั้งสุดท้าย ดังนั้นการออกแบบควรเป็น
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคนหลายฝ่ายเข้าร่วมกันและการออกแบบจึงควรเป็นส่วนหนึ่งของการผลิตด้วย 
  2.3.1.8 การผลิตและจ าหน่าย (Product and Supply) เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง
กับการท างานร่วมกัน ทั้งในด้านการออกแบบและการผลิต เพ่ือคุณภาพของผลิตภัณฑ์ใหม่ที่จะออกมา 
ซึ่งเราอาจกล่าวได้ว่า กระบวนการออกแบบทั้ง 8 ขั้นตอนนี้จะใช้กับผลิตภัณฑ์ใหม่ บางครั้งผลิตภัณฑ์
ใหม่นั้นเกิดการเปลี่ยนแปลงของผลิตภัณฑ์เดิมก็ได้ในลักษณะนี้ 
 2.3.2  คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่ดี 
  มีหลักดังนี้ (วัชรินทร์  จรุงจิตสุนทร, 2549) 
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  2.3.2.1  ความแปลกใหม่ (Innovation) เป็นผลิตภัณฑ์ที่ไม่ซ้ าซาก มีการน าเสนอ
ความแปลกใหม่ในด้านต่าง ๆ เช่น ประโยชน์ใช้สอยที่ตางจากเดิม รูปแบบใหม่ วัสดุใหม่ หรืออ่ืน ๆ ที่
เหมาะสมกับสภาพความต้องการของผู้บริโภค 
  2.3.2.2  มีที่มา (Story) เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีประวัติ มีที่มาหรือเล่าเรื่องได้ไม่ว่าจะเป็น
ต้นก าเนิดความคิดรวบยอดของการออกแบบให้ผู้บริโภคทราบถึงเรื่องราวเหล่านั้นได้ 
  2.3.2.3  ระยะเวลาเหมาะสม (Timing) การน าผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดนั้นเหมาะสมตาม
ฤดูกาลหรือตามความจ าเป็น หรือเหมาะสมกับความต้องการของผู้บริโภคในเวลานั้น ๆ 
  2.3.2.4  ราคาพอสมควร (Price) เป็นผลิภัณฑ์ที่มีราคาขายเหมาะสมกับก าลังซื้อของ
ผู้บริโภคในตลาดนั้น โดยอาศัยการศึกษาวิจัยกลุ่มผู้บริโภคให้ได้ข้อมูลก่อนท าการออกแบบและผลิต 
  2.3.2.5  มีข้อมูลข่าวสาร (Information) ข้อมูลข่าวสารของตัวผลิตภัณฑ์ควรจะสื่อ
ให้ผู้บริโภคทราบและเข้าใจอย่างถูกต้องในด้านประโยชน์และวิธีการใช้งาน เป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่
ดีแก่องค์กรและผลิตภัณฑ์ 
  2.3.2.6  เป็นที่ยอมรับ (Regional Acceptance) ผลิตภัณฑ์นั้นจะต้องเป็นที่ยอมรับ
ของสังคมหรือกลุ่มสังคมเป้าหมาย ไม่เป็นสิ่งที่ท าให้เสื่อมเสียหรือขัดต่อขนบธรรมเนียมประเพณี 
วัฒนธรรมหรือศาสนา 
  2.3.2.7  มีอายุการใช้งาน (Life Cycle) ผลิตภัณฑ์นั้นจะต้องมีความแข็งแรง คงทน
ต่อสภาพของการใช้งาน หรือมีอายุการใช้งานที่เหมาะกับลักษณะของผลิตภัณฑ์และราคาที่จ าหน่าย 
 2.3.3  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อกำรก ำหนดองค์ประกอบของงำนออกแบบผลิตภัณฑ์ 
  การออกแบบผลิตภัณฑ์มีปัจจัย (Design factors) มากมายที่นักออกแบบที่ต้อง
ค านึงถึง แต่ในที่นี้จะขอกล่าวเพียงปัจจัยพ้ืนฐาน 10 ประการ ที่นิยมใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา
สร้างสรรค์ผลงานเชิงอุตสาหกรรม ซึ่งปัจจัยดังกล่าวเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ และเป็นตัวก าหนด
องค์ประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ส าคัญ (วัชรินทร์  จรุงจิตสุนทร, 2549) มีดังนี้ 
  2.3.3.1  หน้าที่ใช้สอย (Function) ผลิตภัณฑ์ทุกชนิดจะต้องมีหน้าที่ใช้สอยถูกต้อง
ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้คือ สามารถตอบสนองประโยชน์ใช้สอยตามที่ผู้บริโภคต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ในหนึ่งผลิตภัณฑ์นั้นอาจมีหน้าที่ใช้สอยอย่างเดียวหรือหลายหน้าที่ก็ได้ แต่หน้าที่ใช้สอยจะดีหรือไม่นั้น 
ต้องใช้งานไประยะหนึ่งถึงจะทราบข้อบกพร่องเช่น 
   1)  การออกแบบโต๊ะอาหารกับโต๊ะท างาน โต๊ะท างานมีหน้าที่ใช้สอย
ยุ่งยากกว่า มีลิ้นชักส าหรับเก็บเอกสาร เครื่องเขียน ส่วนโต๊ะอาหารไม่จ าเป็นต้องมีลิ้นชักเก็บของ  
ระยะเวลาของการใช้งานสั้นกว่า แต่ต้องสะดวกในการท าความสะอาด 
   2)  การออกแบบเก้าอ้ี หน้าที่ใช้สอยเบื้องต้นของเก้าอ้ีคือ ใช้นั่งด้วยกิจกรรม
ต่างกันเช่น เก้าอ้ีรับประทานอาหารลักษณะและขนาดต้องเหมาะสมกับโต๊ะอาหาร เก้าอ้ีเขียนแบบลักษณะ
และขนาดต้องเหมาะสมกับโต๊ะเขียนแบบ ถ้าจะเอาเก้าอ้ีรับแขกมาใช้นั่งเขียนก็คงจะเกิดการเมื่อยล้า 
ปวดหลัง ปวดคอ และนั่งท างานได้ไม่นาน 
   3)  การออกแบบมีดที่ในครัวนั้นมีอยู่มากกมายหลายชนิดตามการใช้งาน
เฉพาะเช่น มีดปอกผลไม้ มีดแล่เนื้อสัตว์ มีดสับกระดูก มีดหั่นผัก เป็นต้น ถ้าหากมีการใช้มีดอยู่ชนิด
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เดียวตั้งแต่แล่เนื้อ สับกระดูก หั่นผัก ก็อาจจะใช้ได้แต่จะไม่ได้ความสะดวกเท่าท่ีควร หรืออาจจะได้รับ
อุบัติเหตุขณะใช้ได้ เพราะไม่ได้รับการออกแบบมาให้ใช้งานเป็นการเฉพาะอย่าง 
  2.3.3.2  ความสวยงามน่าใช้ (Aesthetics or sales appeal) ผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบ
มานั้นจะต้องมีรูปทรง ขนาด สีสันสวยงาม น่าใช้ ตรงตามรสนิยมของกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมาย เป็นวิธีการ
เพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ที่ได้รับความนิยมและได้ผลดี เพราะความสวยงามเป็นความพึงพอใจแรกที่คนเรา
สัมผัสได้ก่อนมักเกิดมาจากรูปร่างและสีเป็นหลักการก าหนดรูปร่างและสีในงานออกแบบผลิตภัณฑ์นั้น 
ไม่เหมือนกับการก าหนดรูปร่างและสีในงานจิตรกรรม ซึ่งสามารถที่จะแสดงหรือก าหนดรูปร่างและสี
ได้ตามความนึกคิดของจิตรกร แต่ในงานออกแบบผลิตภัณฑ์นั้นจ าเป็นต้องยึดข้อมูลและกฎเกณฑ์
ผสมผสานของรูปร่างและสีสัน ระหว่างทฤษฎีทางศิลปะและความพึงพอใจของผู้บริโภคเข้าด้วยกัน 
ถึงแม้ว่ามนุษย์แต่ละคนมีการรับรู้และพึงพอใจในเรื่องของความงามได้ไม่เท่ากัน และไม่มีกฎเกณฑ์
การตัดสินใจใด ๆ ที่เป็นตัวชี้ขาดความถูกความผิด แต่คนเราส่วนใหญ่ก็มีแนวโน้มที่จะมองเห็นความงาม
ไปในทิศทางเดียวกันตามธรรมชาติเช่น ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับ ของที่ระลึก และของตกแต่งบ้านต่าง ๆ 
ความสวยงามก็คือ หน้าที่ใช้สอยนั้นเอง และความสวยงามจะสร้างความประทับใจแก่ผู้บริโภคให้เกิด
การตัดสินใจซื้อได้ 
  2.3.3.3  ความสะดวกสบายในการใช้ (Ergonomics) การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ดีนั้น
ต้องเข้าใจกายวิภาคเชิงกลเกี่ยวกับขนาด สัดส่วน ความสามารถและขีดจ ากัดที่เหมาะสมส าหรับอวัยวะ
ต่าง ๆ ของผู้ใช้ การเกิดความรู้สึกที่ดีและสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ ทั้งทางด้านจิตวิทยา
(Psychology) และสรีระวิทยา (Physiology) ซึ่งแตกต่างกันไปตามลักษณะเพศ เผ่าพันธุ์ ภูมิล าเนา 
และสังคมแวดล้อมที่ใช้ผลิตภัณฑ์นั้นเป็นข้อบังคับในการออกแบบ 
   การวัดคุณภาพทางด้านกายวิภาคเชิงกล (ergonomics) พิจารณาได้จาก
การใช้งานได้อย่างกลมกลืนต่อการสัมผัส ตัวอย่างเช่น การออกแบบเก้าอ้ีต้องมีความนุ่มนวล มีขนาด
สัดส่วนที่นั่งแล้วสบาย โดยอิงกับมาตรฐานผู้ใช้ของชาวตะวันตกมาออกแบบเก้าอ้ีส าหรับชาวเอเชีย 
เพราะอาจเกิดความไม่พอดีหรือไม่สะดวกในการใช้งาน ออกแบบปุ่มบังคับ ด้ามจับของเครื่องมือและ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ผู้ใช้ต้องใช้ร่างกายไปสัมผัสเป็นเวลานาน จะต้องก าหนดขนาด (dimensions) ส่วนโค้ง 
ส่วนเว้า ส่วนตรง ส่วนแคบของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ได้อย่างพอเหมาะกับร่างกายหรืออวัยวะของผู้ใช้
ผลิตภัณฑ์นั้น ๆ เพ่ือท าให้เกิดความถนัดและความสะดวกสบายในการใช้ รวมทั้งลดอาการเมื่อยล้าเมื่อ
ใช้ไปนาน ๆ 
  2.3.3.4 ความปลอดภัย (Safety) ผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้นเพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การด ารงชีพของมนุษย์ มีทั้งประโยชน์และโทษในตัว การออกแบบจึงต้องค านึงถึงความปลอดภัยของ
ชีวิตและทรัพย์สินของผู้บริโภคเป็นส าคัญ ไม่เลือกใช้วัสดุ สี กรรมวิธีการผลิต ฯลฯ ที่เป็นอันตรายต่อ
ผู้ใช้หรือท าลายสิ่งแวดล้อม ถ้าหลีกเลี่ยงไม่ได้ต้องแสดงเครื่องหมายเตือนไว้ให้ชัดเจนและมีค าอธิบาย
การใช้แนบมากับผลิตภัณฑ์ด้วยเช่น การออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า ควรมีส่วนป้องกันอุบัติเหตุ
ที่อาจเกิดขึ้นได้จากความเม่ือยล้าหรือพลั้งเผลอเช่น จากการสัมผัสกับส่วนกลไกท างาน จากความร้อน 
จากไฟฟ้าดูด ฯลฯ หลีกเลี่ยงการใช้วัสดุที่ง่ายต่อการเกิดอัคคีภัยหรือเป็นอันตรายต่อสุขภาพ และควร
มีสัญลักษณ์หรือค าอธิบายติดเตือนบนผลิตภัณฑ์ไว้ การออกแบบผลิตภัณฑ์ส าหรับเด็ก ต้องเลือกใช้
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วัสดุที่ไม่มีสารพิษเจือปน เผื่อป้องกันเวลาเด็กเอาเข้าปากกัดหรือออม ชิ้นส่วนต้องไม่มีส่วนแหลมคม
ให้เกิดการบาดเจ็บ มีข้อความหรือสัญลักษณ์บอกเตือน เป็นต้น 
 
  2.3.3.5  ความแข็งแรง (Construction) ผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบมานั้นจะต้อง
มีความแข็งแรงในตัว ทนทานต่อการใช้งานตามหน้าที่และวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดโครงสร้างมีความเหมาะสม
ตามคุณสมบัติของวัสดุ ขนาด แรงกระท าในรูปแบบต่าง ๆ จากการใช้งานเช่น การออกแบบเฟอร์นิเจอร์
ที่ดีต้องมีความมั่นคงแข็งแรง ต้องเข้าใจหลักโครงสร้างและการรับน้ าหนัก ต้องสามารถควบคุมพฤติกรรม
การใช้งานให้กับผู้ใช้ด้วยเช่น การจัดท่าทางในการใช้งานให้กับผู้ใช้ด้วยเช่น การจัดท่าทางในการใช้งาน
ให้เหมาะสม สะดวกสบาย ถูกสุขลักษณะ และต้องรู้จักผสมความงามเข้ากับชิ้นงานได้อย่างกลมกลืน
เพราะโครงสร้างบางรูปแบบมีความแข็งแรงดีมากแต่ขาดความสวยงาม จึงเป็นหน้าที่ของนักออกแบบ
ที่จะต้องเป็นผู้ผสานสองสิ่งเข้ามาอยู่ในความพอดีให้ได้ นอกจากการเลือกใช้ประเภทของวัสดุ โครงสร้าง
ที่เหมาะสมแล้ว ยังต้องค านึงถึงความประหยัดควบคู่กันไปด้วย 
  2.3.3.6 ราคา (Cost) ก่อนการออกแบบผลิตภัณฑ์ควรมีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่
จะใช้ว่าเป็นกลุ่มใด อาชีพอะไร ฐานะเป็นอย่างไร ซึ่งจะช่วยให้นักออกแบบสามารถก าหนดแบบผลิตภัณฑ์
และประมาณราคาขายให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายได้ใกล้เคียงมากข้ึน การจะได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์ที่มี
ราคาเหมาะสมนั้น ส่วนหนึ่งอยู่ที่การเลือกใช้ชนิด หรือเกรดของวัสดุ และวิธีการผลิตที่เหมาะสม ผลิตได้ง่าย
และรวดเร็ว แต่ในกรณีที่ประมาณราคาจากแบบสูงกว่าที่ก าหนดก็อาจต้องมีการเปลี่ยนแปลงหรือ
พัฒนาองค์ประกอบด้านต่าง ๆ กันใหม่เพ่ือลดต้นทุน แต่ทั้งนี้ต้องคงไว้ซึ่งคุณค่าของผลิตภัณฑ์นั้น 
  2.3.3.7  วัสดุ (Materials) การออกแบบควรเลือกวัสดุที่มีคุณสมบัติด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
ความใส ผิวมันวาว ทนความร้อน ทนกรดด่างไม่ลื่น ฯลฯ ให้เหมาะสมกับหน้าที่ใช้สอยของผลิตภัณฑ์นั้น ๆ 
นอกจากนั้นยังต้องพิจารณาถึงความง่ายในการดูแลรักษา ความสะดวกรวดเร็วในการผลิต สั่งซื้อและ
คงคลัง รวมถึงจิตส านึกในการรณรงค์ช่วยกันพิทักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยการเลือกใช้วัสดุที่หมุนเวียนกลับมา
ใช้ใหม่ได้ (Recycle) ก็เป็นสิ่งที่นักออกแบบต้องตระหนักถึงในการออกแบบร่วมด้วย เพ่ือช่วยกันลด
ปริมาณขยะของโลก 
  2.3.3.8 กรรมวิธีการผลิต (Production) ผลิตภัณฑ์ทุกชนิดควรออกแบบให้สามารถ
ผลิตได้ง่าย รวดเร็ว ประหยัดวัสดุ ค่าแรงและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ แต่ในบางกรณีอาจต้องออกแบบให้
สอดคล้องกับกรรมวิธีของเครื่องจักรและอุปกรณ์ที่มีอยู่เดิม และควรตระหนักอยู่เสมอว่าไม่มีอะไรที่
จะลดต้นทุนได้รวดเร็วอย่างมีประสิทธิภาพมากกว่าการประหยัดเพราะการผลิตครั้งละมาก ๆ 
  2.3.3.9 การบ ารุงรักษาและซ่อมแซม (Maintenance) ผลิตภัณฑ์ทุกชนิด
ควรออกแบบให้สามารถบ ารุงรักษา และแก้ไขซ่อมแซมได้ง่าย ไม่ยุ่งยากเมื่อมีการช ารุดเสียห าย
เกิดขึ้น ง่ายและสะดวกต่อการท าความสะอาดเพ่ือช่วยยืดอายุการใช้งานของผลิตภัณฑ์ รวมทั้งควรมี
ค่าบ ารุงรักษาและการสึกหรอต่ าเช่น ผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องมือ เครื่องจักรกล เครื่องยนต์ และ
เครื่องใช้ไฟฟ้าต่าง ๆ  ที่มีกลไกภายในซับซ้อน อะไหล่บางชิ้นย่อมมีการเสื่อมสภาพไปตามอายุการใช้
งานหรือจากการใช้งานที่ผิดวิธี การออกแบบที่ดีนั้นจะต้องศึกษาถึงต าแหน่งในการจัดวางกลไกแต่ละชิ้น 
เพ่ือที่จะได้ออกแบบส่วนของฝาครอบบริเวณต่าง ๆ ให้สะดวกในการถอดซ่อมแซมหรือเปลี่ยนอะไหล่
ได้โดยง่าย นอกจากนั้นการออกแบบยังต้องค านึงถึงองค์ประกอบอ่ืน ๆ ร่ วมด้วยเช่น การใช้ชิ้นส่วน
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ร่วมกันให้มากท่ีสุด โดยเฉพาะอุปกรณ์ยึดต่อ การเลือกใช้ชิ้นส่วนขนาดมาตรฐานที่หาได้ง่าย การถอด
เปลี่ยนได้เป็นชุด ๆ การออกแบบให้บางส่วนสามารถใช้เก็บอะไหล่หรือใช้เป็นอุปกรณ์ส าหรับการซ่อม
บ ารุงรักษาได้ในตัว เป็นต้น 
  2.3.3.10  การขนส่ง (Transportation) ผลิตภัณฑ์ที ่ออกแบบควรค านึงถึง
การประหยัดค่าขนส่ง ความสะดวกในการขนส่ง ระยะทาง เส้นทางการขนส่ง (ทางบก ทางน้ าหรือ
ทางอากาศ) การกินเนื้อที่ในการขนส่ง (มิติความจุ กว้าง x ยาว x สูง ของรถยนต์ส่วนบุคคล 
รถบรรทุกทั่วไป ตู้บรรทุกสินค้า ฯลฯ) ส่วนการบรรจุหีบห่อต้องสามารถป้องกันไม่ให้เกิดการช ารุด
เสียหายของผลิตภัณฑ์ได้ง่าย กรณีที่ผลิตภัณฑ์ท่ีท าการออกแบบนั้นมีขนาดใหญ่ อาจต้องออกแบบให้
ชิ้นส่วนสามารถถอดประกอบได้ง่าย เพ่ือท าให้หีบห่อมีขนาดเล็กลงเช่น การออกแบบเครื่องเรือนชนิด
ถอดประกอบได้ ต้องสามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ลงในตู้สินค้าที่เป็นขนาดมาตรฐานเพ่ือประหยัดค่าขนส่ง 
รวมทั้งผู้ซื้อสามารถท าการขนส่งและประกอบชิ้นส่วนให้เข้ารูปเป็นผลิตภัณฑ์ได้โดยสะดวกด้วยตัวเอง 
 สรุปงานออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ดีจะต้องผสมผสานปัจจัยต่าง ๆ ทั้งรูปแบบ (form) ประโยชน์
ใช้สอย (function) กายวิภาคเชิงกล (ergonomics) และอ่ืน ๆ ให้เข้ากับวิถีการด าเนินชีวิต แฟชั่น หรือ
แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นกับผู้บริโภคเป้าหมายได้อย่างกลมกลืนลงตัวมีความสวยงามโดดเด่น มีเอกลักษณ์
เฉพาะตัว ตั้งอยู่บนพื้นฐานทางการตลาด และความเป็นไปได้ในการผลิตจ านวนมาก ส่วนการให้ล าดับ
ความส าคัญของปัจจัยต่าง ๆ ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์และความซับซ้อนของผลิตภัณฑ์นั้นๆ เช่น การออกแบบ
เสื้อผ้า กระเป๋า รองเท้าตามแฟชั่น อาจพิจารณาที่ประโยชน์ใช้สอย ความสะดวกสบายในการใช้ และ
ความสวยงาม เป็นหลัก แต่ส าหรับการออกแบบยานพาหนะเช่น จักรยาน รถยนต์ หรือเครื่องบิน อาจต้อง
ค านึงถึงปัจจัยดังกล่าวครบทุกข้อหรือมากกว่านั้น 
 2.3.4  รูปทรงท่ีมีอิทธิพลต่อรูปลักษณ์งำนออกแบบผลิตภัณฑ์ 
  การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ปรากฏอยู่ทั่วไป เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์
ทั้งสิ้น มีทั้งที่ออกแบบสร้างขึ้นใหม่แตกต่างจากของเดิม หรือปรับปรุงตกแต่งของเดิม โดยมนุษย์ได้รับ
อิทธิพลจากรูปทรง 2 แหล่ง คือ 
  2.3.4.1  รูปทรงจากธรรมชาติ (Natural Form) เนื่องจากธรรมชาติมีความส าคัญและ
อยู่รายล้อมมนุษย์ ทั้งรูปทรงที่เป็นสิ่งมีชีวิตเช่น พืช สัตว์ต่าง ๆ และรูปทรงที่ไม่มีชีวิตเช่น กรวด หิน 
ดิน ทราย หรือปรากฏการณ์ทางธรรมชาติเช่น คลื่น ลม แสงแดด ฝนตก ฟ้าร้อง ฯลฯ โดยมนุษย์ได้รับแรง
บันดาลใจจากสิ่งเหล่านี้ในแง่มุมที่แตกต่างกันเช่น ความเป็นระเบียบและความสวยงาม (Beauty) ของ
ดอกไม้ป่า ความลงตัวอย่างมีแบบแผน (Order) ในรูปหกเหลี่ยมของรังผึ้ง ความสุนทรีของลวดลาย 
(Pattern) ในดอกทานตะวัน เป็นต้น แล้วถ่ายทอดความคิดออกมาในรูปของผลิตภัณฑ์ ที่สามารถ
ตอบสนองคุณประโยชน์ทางการใช้สอยแก่มนุษย์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ 
  2.3.4.2  รูปทรงที่มนุษย์สร้างขึ้น (Manmade Form) รูปทรงที่มนุษย์สร้างขึ้น 
มีอิทธิพลต่องานออกแบบผลิตภัณฑ์ ในอันที่จะก่อให้เกิดความแตกต่างกันของแต่ละกลุ่มชนเช่น 
อาคารบ้านเรือน สิ่งของเครื่องใช้ ฯลฯ มักเป็นรูปทรงเรขาคณิต ส่วนใหญ่จะมีลักษณะเป็นสากลและ
เป็นที่รู้จักกันทั่วไป รูปทรงดังกล่าวแบ่งตามวิธีการผลิตได้ 2 ประเภท คือ ประเภทที่สร้างขึ้นด้วยมือ
หรือเครื่องมือพ้ืนฐาน (Hand Tools) มีลักษณะการใช้งานเฉพาะตามจุดประสงค์ของผู้ออกแบบ ผลิตได้
จ านวนน้อย รูปทรงมีลักษณะเฉพาะตัวไม่ซ้ ากัน มีการตกแต่งประดับประดาที่แสดงให้เห็นถึงความช านาญ
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ทางทักษะของช่างฝีมือ กับประเภทที่สร้างขึ้นด้วยเครื่องจักร (Machine tools) มีรูปทรงที่เหมือน ๆ 
กัน โดยผลิตออกมาเป็นจ านวนมากจากแม่พิมพ์เดียวกัน ใช้วัสดุอย่างเดียวกัน มีทั้งที่เป็นผลิตภัณฑ์
ส าเร็จรูปสามารถใช้ประโยชน์โดยตรงและเป็นชิ้นส่วน 
 2.3.5   รูปแบบกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ 
  รูปแบบการออกแบบผลิตภัณฑ์ (Style) มีอยู่มากมาย มีการเกิดขึ้นและพัฒนา
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ บ้างก็อยู่ในกระแสนิยม บ้างก็คลายความนิยม บ้างก็หวนคืนสู่ความนิยมซ้ าตาม
ความสนใจของสังคมในเวลานั้น บนความหลากหลายในวิถีทางการออกแบบท าให้ผลงานที่เกิดจาก
แนวทางปฏิบัติที่แตกต่างกันนั้นถูกสร้างสรรค์และคลี่คลายสืบทอดต่อ ๆ กันมาตามล าดับ แต่ไม่ว่าจะ
เลือกใช้รูปแบบใดก็ล้วนแต่สร้างเงื่อนไขในการผลิตงานออกแบบที่น่าสนใจได้ทั้งสิ้นเช่น 
  2.3.5.1 รูปแบบมาก่อนประโยชน์ใช้สอย (Function follows form) เป็นวิถีทาง
การออกแบบที่นิยมความงามของรูปทรงเป็นหลัก โดยยึดแนวคิดที่ว่าความงามต้องมาก่อนประโยชน์
ใช้สอยเสมอ และมักถูกน ามาใช้อธิบายขั้นตอนในการปฏิบัติการเพ่ือการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่เน้น
ความงามเป็นหลัก จุดประสงค์ที่ส าคัญก็เพ่ือยกระดับคุณค่าผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น เพ่ือน าไปสู่การเพ่ิม
ราคาสินค้า ดังนั้น การจะเป็นนักออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ได้ดีตามแนวคิดนี้ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ได้รับการซึมซับความงามจากผลงานศิลปะแขนงต่าง ๆ ที่มีคุณภาพไว้มาก ๆ จะเป็นทางออกหนึ่งที่จะ
ช่วยให้เราสามารถวิเคราะห์ความงามที่แฝงอยู่ในผลิตภัณฑ์ได้ดีขึ้น แต่ทั้งนี้ก็ไม่จ าเป็นต้องยึดติดกับ
กฎเกณฑ์ใด ๆ ขอให้ยืดหยุ่นตามความรู้สึก 
  2.3.5.2  ประโยชน์ใช้สอยมาก่อนรูปแบบ (Form follows function) เป็นวิถีทาง
การออกแบบของหลุยส์ สุลิแวน (Louis Sulivan) ที่นิยมประโยชน์ใช้สอยเป็นหลัก (Functionalism) 
ภายใต้ปรัชญาที่ว่าประโยชน์ใช้สอยต้องมาก่อนความงามเสมอ และถูกน ามาใช้อธิบายขั้นตอน ใน
การปฏิบัติการเพ่ือการออกแบบผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับการผลิตจ านวนมาก โดยให้
ความส าคัญกับการออกแบบที่สอดคล้องกับการท างานของเครื่องจักร การประหยัดวัสดุ ความสะดวก
ในการใช้งาน การคงคลัง และการขนส่ง เป็นต้น แนวคิดดังกล่าวตรงกันข้ามกับปรัชญาที่มองความงาม
ของรูปทรงมาก่อนสิ่งใด 
   แนวทางการออกแบบของสถาบันบาวเฮาส์ (Bauhaus) ประเทศเยอรมนี 
มีลักษณะสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าวคือ ให้ความส าคัญด้านประโยชน์ใช้สอย วัสดุกรรมวิธีการผลิต
โดยเครื่องจักรทางอุตสาหกรรม และการใช้รูปทรงเรขาคณิตอันเรียบง่าย ปราศจากการตกแต่งประดับ
ประดาเกินความจ าเป็น ยังคงเป็นแบบอย่างของการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงอุตสาหกรรมสมัยใหม่ ที่
น่าสนใจ แนวทางการออกแบบดังกล่าวประกอบด้วยลักษณะส าคัญคือ รูปทรง สีสัน และประโยชน์ใช้สอย
เหมาะสมกับสภาพความเป็นไปของสังคม ราคาเหมาะสมกับก าลังซื้อของกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ซื้อ
หรือผู้ใช้ผลิตภัณฑ์นั้น ๆ 
  2.3.5.3 การตลาดมาก่อนออกแบบ (Design follow marketing) วงจรชีวิตของ
ผลิตภัณฑ์จะมีรูปแบบเหมือนปิรามิด ถือก าเนิดโดยยึดฐานของปิรามิดแล้วพยายามยกระดับตัวเองนั้น 
ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพและเอกลักษณ์เฉพาะตัว การยกระดับตัวเองนั้นมักจะท าให้ราคาสูงขึ้นด้วย 
ดังนั้นเมื่อผลิตภัณฑ์ใด ๆ ไต่ระดับขึ้นสู่ยอดปิรามิด จ าเป็นที่ธุรกิจนั้นจะต้องละทิ้งฐานซึ่งเป็นตลาดล่างไป 
แต่จะได้ลูกค้าชั้นดีที่มีความมั่นคงและจ่ายเงินดี ฐานชั้นล่างที่ถูกทิ้งไปก็จะมีผู้อ่ืนเข้ามายึดครองแทนเช่น 
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นาฬิกาสวิสซึ่งใช้เวลาหลายสิบปีเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์จนได้ภาพพจน์ว่าเป็นนาฬิกาที่ดีที่สุดในโลก แต่ต้อง
สูญเสียฐานการตลาดระดับล่างให้กับนาฬิกาญี่ปุ่นที่เจาะเข้ามายึดตลาดล่างด้วยลูกเล่นใช้สอยพิเศษ
เช่น เป็นเครื่องคิดเลข เป็นปฏิทิน ฯลฯ ในที่สุดเมื่อภาวะเศรษฐกิจโลกตกต่ า ผู้ผลิตนาฬิกาสวิส
ทั้งหลายจึงเริ่มตระหนักว่าการถูกนาฬิกาญี่ปุ่นยึดตลาดล่างไปนั้นก่อให้เกิดการสูญเสียรายได้มหาศาล 
และสูญเสียภาพพจน์ของผู้ผลิตนาฬิกาชั้นน าของโลกไปทีละน้อยอีกด้วย 
   การเข้ายึดตลาดในแนวกว้างโดยขยายฐานลูกค้าให้กว้างที่สุดเท่าที่จะท าได้ 
จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นต้องกระท าเพ่ือรักษาความมั่นคงของธุรกิจไว้ ในกรณีของนิโคลาส ฮาเยก ผู้พลิกโฉมหน้า
ใหม่ให้กับนาฬิกาสวิสได้ส าเร็จได้ตั้งหลักการของนาฬิกาสวอทซ์ (Swatch) ไว้ 3 ข้อที่น่าสนใจ คือ 
กลุ่มเป้าหมายทั่วไป (Target Public) การออกแบบของสวอทซ์จะใช้ได้ส าหรับทุก ๆ คน ตั้งแต่คุณยาย
ไปจนถึงเจ้าชาย ต้องมีรูปแบบที่สนองตอบได้หลากหลายและเพียงพอต่อคนทุกระดับชั้น อายุ และอาชีพ
ต่าง ๆ กัน 
   กลุ่มเป้าหมายระดับสูง (High quality) การรักษาคุณภาพการออกแบบ
และการผลิตที่ดีไว้เพราะเป็นข้อแตกต่างที่ส าคัญของสวอทซ์กับนาฬิกาญี่ปุ่นอ่ืน ๆ เช่น กันน้ าได้
ร้อยเปอร์เซ็นต์ กลุ่มเป้าหมายระดับล่าง (Low cost) การออกแบบและการผลิตเน้นไปที่ระบบที่ดี
ที่สุด แต่มีตน้ทุนต่ าสุด ไม่ใช่ผลิตสินค้าราคาถูกแต่เป็นราคาที่สมเหตุสมผล 
 
  2.3.5.4 อารมณ์ความรู้สึกมาก่อนรูปแบบ (Form follows emotion) เมื่ อ
เทคโนโลยีมาถึงจุดที่สามารถตอบสนองในด้านการตอบรับต่อประโยชน์ใช้สอยและรูปแบบได้มากขึ้น 
คอมพิวเตอร์ชิปมีขนาดเล็กและยืดหยุ่นได้เปิดขอบเขตที่กว้างขึ้นของรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่บรรจุ หรือ
วัสดุสังเคราะห์ที่ตอบสนองการใช้สอยประเภทต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเฉพาะเจาะจงมาก
ขึ้น จนท าให้ปรัชญาการออกแบบปรับเปลี่ยนมาเป็นอารมณ์ความรู้สึกมาก่อนรูปแบบด้วยความเชื่อ
ที่ว่าผู้บริโภคในปัจจุบันมิได้เพียงต้องการสินค้า ภาพลักษณ์หรือสิ่งแวดล้อม แต่ต้องการคุณค่าของ
ความรื่นรมย์ ประสบการณ์และลักษณะเฉพาะบางอย่าง อารมณ์หรือความรู้สึกคือสิ่งส าคัญในชีวิต
ของคนเราทั่วไป เพราะเป็นตัวสะท้อนสิ่งที่เรารู้สึก สิ่งที่เรากระท าและสิ่งที่เราคิด ผ่านตา หู จมูก ลิ้น 
หรือผิวสัมผัส มนุษย์ไม่สามารถหลีกเลี่ยงการเกิดอารมณ์หรือความรู้สึกได้ แนวคิดดังกล่าวตรงกันข้าม
กับปรัชญา สิ่งที่น่าสนใจมากที่สุดอย่างหนึ่งคือ ความรู้สึกนั้นไม่ว่าจะในแง่บวกหรือแง่ลบก็ตาม 
สามารถเปลี่ยนกระบวนความคิดของเราได้ จนส่งผลถึงการตัดสินใจ การเลือก และการกระท าในที่สุด 
งานออกแบบที่ดีในปัจจุบันจึงต้องเป็นทั้งสิ่งที่น่าปรารถนา และก่อให้เกิดความสบายใจ ความรู้สึกใน
เชิงบวกนั้นจะท าให้เราสามารถที่จะอดทนอดกลั้นต่อความล าบาก หรืออุปสรรคเล็ก ๆ น้อย ๆ ของ
การใช้สอยไปได้ เพราะเมื่อคนเราเกิดความพอใจและมีความสบายใจต่อวัตถุหนึ่ง คนเราก็จะสามารถ
จินตนาการแก้ไขหาทางออกของการใช้สอยที่ล าบากนั้นได้อย่างยืดหยุ่น ผ่อนคลาย เต็มใจและเต็ม
เปี่ยมไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ จนเป็นที่มาของประโยคที่ว่า "สิ่งของที่มีหน้าตาน่าพึงพอใจมัก
สามารถใช้สอยไปเพียงเพ่ือให้ได้มาซึ่งเปลือกนอกที่สวยงาม เพราะความงามที่สมบูรณ์ของสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งยังคงต้องเติมเต็มในส่วนของความมีประโยชน์ ความสามารถในการใช้งานและความสามารถใน
การสื่อสารให้คนเราเข้าใจได้ดีด้วย" 
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   ผลิตภัณฑ์ที่มีอารมณ์และความรู้สึกแฝงเร้นอยู่ ในตัว (Emotional 
Product) สามารถ ดึงดูดจิตใจของผู้สัมผัสงาน และก่อเกิดเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดความคิดต่อเนื่องที่
หลากหลายได้ลักษณะส าคัญของการออกแบบที่เน้นอารมณ์ความรู้สึกจะค านึงถึงองค์ประกอบ 3 
ประการได้แก ่
   1)  การออกแบบที่ค านึงถึงรูปลักษณ์ที่สวยงาม (Visceral design) 
ก่อให้เกิดความถูกตาถูกใจ เมื่อผู้บริโภคได้พบเห็นเป็นครั้งแรก รูปลักษณ์ก่อให้เกิดปฏิกิริยาตอบสนอง
แบบฉับพลัน ที่ส่งผ่านการรับรู้ด้วยตาไปยังสมองส่วนที่เกิดความการรู้สึกตัดสินว่าดีหรือเลว ปลอดภัย
หรืออันตราย สวยหรือน่าเกลียด ชอบหรือไม่ชอบ นับเป็นจุดเริ่มต้นของการเกิดความรู้สึกและอารมณ์
ต่าง ๆ โดยในบางครั้งการใช้สอยอาจไม่สะดวกนัก แต่คนบางกลุ่มก็พร้อมที่จะประนีประนอมเพ่ือที่จะ
อยู่ร่วมหรือใช้สอยสิ่งของเหล่านั้นได้อย่างพึงพอใจ 
 
   2)  การออกแบบที่ค านึงถึงพฤติกรรมการใช้สอย (Behavioral design) 
การมีประโยชน์ใช้สอยได้จริง และก่อให้เกิดความพึงพอใจเมื่อได้ใช้ผลิตภัณฑ์นั้นผ่านประสาทสัมผัส
ทั้งการมองเห็นและการสัมผัส ซึ่งพฤติกรรมการใช้สอยนั้นเป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นภายหลังการใช้สอย 
การคิดวิเคราะห์แบบสมเหตุสมผลจะเข้ามามีอิทธิพลต่อความรู้สึกมากขึ้นนอกเหนือไปจากการรับรู้
รูปลักษณ์เมื่อแรกเห็น โดยความรู้สึกที่ดีนั้นสามารถเกิดได้จาความรู้สึกว่าสามารถควบคุมได้ เข้าใจได้ 
ใช้งานง่าย สะดวก และเหมาะสม เพราะการใช้งานที่เหมาะสมจะน าไปสู่ความถนัดและความช านาญ
ได้เร็ว ท าให้ผู้ใช้รู้สึกผ่อนคลายและพึงพอใจในการใช้สอยผลิตภัณฑ์นั้น ๆ ดังนั้นความรู้สึกที่เกิดขึ้น
ภายหลังการใช้สอยจึงเป็นตัวส่งเสริมหรือยับยั้งความรู้สึกประทับใจที่เกิดขึ้นเมื่อแรกเห็นได้ 
   3)  การออกแบบที่ค านึงถึงปฏิกิริยาตอบสนองจากผู้ใช้ (Reflection 
design) คือเมื่อผู้ใช้ได้ใช้ผลิตภัณฑ์นั้นแล้วจะเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง เกิดความรู้สึกผูกพันหรือพึงพอใจ
ในประสบการณ์หรือภาพลักษณ์จากผลิตภัณฑ์นั้น และยังสามารถสื่อให้ผู้ใช้ทราบได้ถึงเอกลักษณ์หรือ
รสนิยมของผู้เป็นเจ้าของ ซึ่งภาพลักษณ์นั้นเป็นความรู้สึกที่ไม่ได้เกิดจากการมองเห็นหรือใช้สอย
สิ่งของโดยตรง แต่เกิดจากความคิดย้อนกลับว่าสิ่งของที่เลือกใช้สอยเหล่านั้น ส่งภาพสะท้อนหรือ
แสดงภาพลักษณ์ของผู้ที่ใช้ต่อคนภายนอกอย่างไร ความส าคัญของภาพลักษณ์นี้ไม่ได้มีผลเพียงข้าว
ของที่มีไว้เพ่ือใช้หรือใส่แสดงให้คนภายนอกเห็นเท่านั้น ยังรวมไปถึงข้าวของบางอย่างที่ใช้แล้วคนอ่ืน
อาจมองไม่เห็น แต่กลับสร้างความมั่นใจและเติมอารมณ์ความรู้สึกท่ีขาดหายไปของผู้ใช้ให้เต็มได้และ
เปล่งประกายออกมาสู่สายตาคนภายนอกในที่สุด 
  2.3.5.5  รูปแบบนิยมความน้อย (Minimal style) เป็นการออกแบบที่ได้รับอิทธิพล
จากแนวคิดมินิมอลลิสม์ (Minimalist) คือยิ่งเรียบง่ายก็ยิ่งดูดี แต่ให้ความสะดวกสบาย เพราะทุกวันนี้
มนุษย์ท างานหนักมากขึ้น จึงต้องการผ่อนคลายมากขึ้นเช่นกัน ยิ่งสิ่งรอบตัวมีความซับซ้อนมากขึ้น 
มนุษย์ก็ยิ่งแสวงหาความเรียบง่ายมากขึ้น เพ่ือชุบชีวิตชีวา สร้างความสดชื่น และความสนุกสนาน 
ความสุขอย่างเรียบง่ายจึงเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคยุคใหม่ใฝ่หา 
    งานออกแบบในแนวทางนี้สืบเนื่องมาจากความพยายามในการสานต่อ
แนวทางการออกแบบของสถาปนิกกลุ่มโมเดิร์นคือ มีส์ วาน เดอ โรห์ (Mies van der Rohe) เจ้าของ
ค าพูด "มีน้อย แต่มีมาก" (Less is more) หรือที่นิยมเรียกกันว่า มินิมอล สไตล์ (Minimal style) 
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เป็นงานที่มีความโดดเด่น เรียบง่ายแต่ชัดเจน ประกอบด้วยมาตราส่วนที่ถูกต้อง เห็นแล้วท าให้รู้สึกถึง
การทดลองใช้วัสดุต่าง ๆ กับการผสมผสานกันระหว่างรูปทรงและพ้ืนที่ว่าง นับเป็นวัฒนธรรมของคน
รุ่นใหม่ที่ผสมผสานดัดแปลงวัฒนธรรมใหม่กับเก่าเข้าด้วยกัน ไม่ใช่ลักษณะที่รับมาตรง ๆ ลักษณะ
ส าคัญของรูปแบบ มินิมอล สไตล์ได้แก่ 
 
 
   1)  ลักษณะรูปทรงเด่นชัด เรียบง่ายตามมาตราส่วน 
   2)  มีลักษณะของความง่ายเป็นระบบ 
   3)  ไม่มีลักษณะของสัญลักษณ์ปรากฏ มีแต่ลักษณะของเทคนิคใหม่ ๆ ที่
เกิดจากการทดลองทางศิลปะ 
  2.3.5.6 รูปแบบอนาคตกาล (Futuristic Style) เป็นการออกแบบที่ไม่เพียงแต่การ
สร้างสรรค์ผลงานที่มีรูปแบบเรียบเก๋สวยงามอย่างเดียวเท่านั้น แต่จะต้องเพ่ิมความส าคัญทางด้านรูปแบบ
การท างานร่วมกันกับเทคโนโลยี เพ่ือแสดงให้เห็นถึงศักยภาพของการออกแบบและเทคโนโลยีต่าง ๆ 
ที่ใช้ในการผลิตผลงานนั้น ๆ เพ่ือสนองความต้องการทางใจและปัญญาของมนุษย์ที่ไม่มีวันสิ้นสุด เป็น
การออกแบบเพ่ืออนาคตข้างหน้าโดยพิจารณาวิเคราะห์ข้อมูลที่น่าจะเป็นไปได้ส าหรับอนาคตความ
แตกต่างระหว่างสไตล์กับแฟชั่น บ่อยครั้งที่มีผู้เข้าใจว่าสไตล์และแฟชั่นเป็นสิ่งที่คล้ายคลึงกัน และใช้
แทนที่กันได้  แต่ที่จริงแล้วสไตล์และแฟชั่นแตกต่างกัน สไตล์ (Style) เป็นชนิดหรือแบบที่มี
ลักษณะเฉพาะพิเศษของการสร้างสรรค์หรือการน าเสนอ อาจเป็นด้านศิลปะการออกแบบ ฯลฯ เช่น 
นักร้องย่อมมีสไตล์ในการร้องเพลงที่เป็นแบบฉบับเฉพาะพิเศษของเขา หรือรถยนต์ย่อมมีหลายแบบหลาย
สไตล์เช่น แบบซีดานส์ แบบสเตชั่นวากอน เป็นต้น 
   แฟชั่น (Fashion) คือ แบบหรือสไตล์ใด ๆ ซึ่งเป็นที่ยอมรับและเป็นที่
นิยมชมชอบ แต่สไตล์ทุกสไตล์ไม่จ าเป็นจะต้องกลายเป็นแฟชั่นเสมอไป สิ่งใดที่กลายเป็นแฟชั่นที่
ได้รับความนิยมหรือ แฟชั่นเป็นสิ่งที่มีรากฐานอยู่ในองค์ประกอบของสังคมวิทยาและจิตวิทยา โดยกฎ
พ้ืนฐานแล้วมนุษย์ย่อมจะลอกเลียนแบบ(Conformists) หรือมีแนวโน้มที่จะกระท าตามกัน แต่
ขณะเดียวกันก็ชอบท าแตกต่างจากผู้อ่ืนบ้างเล็กน้อย ซึ่งมิใช่ต่อต้านหรือขัดขวาง เพียงแต่อยากมี
ลักษณะเป็นตัวของตัวเอง ในขณะเดียวกันก็ยังนิยมแฟชั่นนั้นอยู่ เพ่ือมิให้ถูกกล่าวหาว่าไร้รสนิยม 
ดังนั้นแฟชั่นจึงให้โอกาสกับบุคคลในการพินิจพิเคราะห์หรือไตร่ตรองในการแสดงออกถึงรสนิยม 
ความรู้สึกของตนเองได้ด้วยอย่างไรก็ตามสไตล์พื้นฐานจะไม่เปลี่ยนแปลง แต่แฟชั่นจะเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ (Basic styles never change, but fashion is always changing ) เนื้อหาสาระของสไตล์
หรือแฟชั่นครอบคลุมไว้เพียงหลักการเท่านั้น นักออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ดีควรมีการพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ของตนเอง โดยประสานเข้ากับหลักการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือให้ได้แนวคิดของประโยชน์ใช้
สอย วัสดุ หรือรูปแบบของงานออกแบบในทิศทางที่ตอบรับกับพฤติกรรมให้สัมพันธ์กับวิถีการ
ด ารงชีวิต สภาพเศรษฐกิจ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยู่ต ลอดเวลา การ
ออกแบบที่ลึกและครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ของปัญหาได้มากกว่า ย่อมเกิดประโยชน์ต่อการใช้
สอยและสร้างความยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ได้ยาวนานกว่า (วัชรินทร์  จรุงจิตสุนทร, 2549) 
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2.4  เทคนิคกำรพิมพ์ผ้ำด้วยระบบดิจิทัลพร้ินต์ 
 2.4.1  กำรพิมพ์ระบบดิจิทัล 
  เทคโนโลยีการพิมพ์ระบบดิจิทัล เป็นวิวัฒนาการการพิมพ์ยุคใหม่ เพราะอาศัย
เทคนิคการพิมพ์ที่ไม่จ าเป็นต้องใช้แม่พิมพ์อีกต่อไป ปัจจุบันเครื่องพิมพ์ระบบดิจิทัลก าลังได้รับความ
นิยมอย่างแพร่หลายกับวัสดุสิ่งพิมพ์ กระดาษ ตัวอย่างของเครื่องพิมพ์ระบบดิจิทัลได้แก่ พรินเตอร์ 
Ink jet และพรินเตอร์เลเซอร์ เป็นต้น ในปัจจุบันข้อจ ากัดของการพิมพ์ระบบดิจิทัลคือ ความเร็วที่ยัง
สู้การพิมพ์ด้วยเครื่องพิมพ์สกรีนทรงกระบอกไม่ได้ แต่มีข้อได้เปรียบถ้าหากน ามาใช้ในการพิมพ์ปรู๊ฟสี 
ซึ่งท าให้ลดต้นทุนการผลิตลงได้มากและช่วยท าให้ประหยัดเวลา เพราะไม่มีความจ าเป็นต้องเตรียม
แม่พิมพ์ แต่ข้อจ ากัดอันส าคัญคือ ความเร็วในการพิมพ์ที่ค่อนข้างช้าโดยเฉลี่ย 2 ตารางเมตร/นาที 
ในขณะที่อัตราเร็วของการพิมพ์ด้วยเครื่องพิมพ์สกรีนทรงกระบอกเฉลี่ยอยู่ที่ 39 ตารางเมตร/นาที ท าให้
การเจริญเติบโตของตลาดเครื่องพิมพ์ดิจิทัลส าหรับการพิมพ์สิ่งทอมีอัตราการเจริญเติบโตที่ค่อนข้างต่ า 
ส่วนใหญ่จะเป็นตลาดส าหรับการพิมพ์ปรู๊ฟ พิมพ์ภาพ ศิลปะบนเสื้อผ้า และการพิมพ์ที่มี ใบสั่งต่ าและ
ต้องการความรวดเร็วในการส่งมอบ (กาวี  ศรีกูลกิจ , 2561) กระบวนการผลิตจะต้องน าผ้ามา
ท า treatment ก่อนน าไปเข้าเครื่องพิมพ์ ซ่ึงกระบวนการก็จะคล้ายกับการพิมพ์ผ้าหลา แต่จะต่างกัน
ตรงที่ผ้าที่จะต้องพิมพ์ต้องไปลามิเนตแป้งพิมพ์บนผ้าก่อนแล้วท าให้แห้ง จากนั้นจึงน าผ้าที่ได้ไปเข้า
เครื่องพิมพ์เพ่ือพ่นสีใส่ผ้าให้เกิดเป็นลวดลายต่าง ๆ  แล้วน าผ้าชนิดนั้น ๆ ไปผ่านการอบไอน้ าและซัก
เพ่ือขจัดคราบเคมีบนผ้าออกจึงจะสามารถน าไปให้ลูกค้าได้ ซึ่งในการพิมพ์นั้นก็จะขึ้นอยู่กับผ้าที่ใช้กับ
สีที่ใช้ในการพิมพ์นั้น ๆ ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของสีพิมพ์ของแต่แหล่งผลิต 
 2.4.2 กำรพิมพ์ระบบพ่นหมึก 
  หลักการท างานของเครื่องพิมพ์ระบบพ่นหมึกนั้น หัวพิมพ์จะท าหน้าที่สร้างละออง
หมึกที่มีขนาดเล็กและจะถูกพ่นออกทางปลาย nozzles ที่มีขนาดเล็ก ๆ  ละอองหมึกพิมพ์เหล่านี้จะ
ถูกบังคับให้พุ่งตกลงในต าแหน่งที่ต้องการบนวัสดุพิมพ์ได้อย่างแม่นย า ระบบการพิมพ์แบบพ่นหมึก
สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ 
  2.4.2.1  ระบบพ่นหมึกแบบต่อเนื่อง (Continuous inkjet) เทคนิคของการพิมพ์
แบบนี้ หมึกพิมพ์จะถูกพ่นออกมาตลอดเวลา ละอองหมึกพิมพ์จะถูกชาร์จให้มีประจุด้วย Charge 
electrode จากนั้นหมึกพิมพ์จะถูกบังคับให้เคลื่อนที่เบี่ยงเบนด้วย Deflection plate ให้ไปตกลงบน
กระดาษพิมพ์ในต าแหน่งที่ต้องการ 
  2.4.2.2 ระบบพ่นหมึกตามสั่ง (Drop on demand) หลักการท างานของเครื่องพิมพ์
แบบนี้ละอองหมึกจะถูกพ่นออกมาเมื่อถูกสั่ง โดยที่ละอองหมึกจะถูกพ่นออกมาทีละหยด ทุกหยดจะ
ถูกน าไปใช้หมด ระบบการพิมพ์แบบนี้ไม่จ าเป็นต้องชาร์จประจุหมึกเหมือนกับระบบพ่นหมึกแบบต่อเนื่อง 
จึงสามารถใช้พิมพ์สีน้ า (สีรีแอคทีฟ, สีแอซิด) 
 2.4.3  สูตรหมึกพิมพ์ส ำหรับเครื่องพิมพ์ระบบดิจิทัล 
  หมึกพิมพ์ส าหรับน ามาใช้กับเครื่องพิมพ์ระบบดิจิทัลนั้น จ าเป็นต้องให้ความพิถีพิถัน
ในการเตรียมเป็นพิเศษ ทั้งนี้เพราะหมึกพิมพ์ต้องมีสมบัติพิเศษที่แตกต่างจากหมึกพิมพ์ส าหรับพิมพ์
ซิลค์สกรีนทั่วไปเช่น สมบัติแรงตึงผิวของหมึกพิมพ์และสมบัติการแห้งตัวของหมึกพิมพ์ต้องเหมาะสม 
สมบัติแรงตึงผิวของหมึกพิมพ์นั้นจะเป็นตัวควบคุมไม่ให้ละอองหมึกพิมพ์ยุบตัวหรือแตกเสียก่อน
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ก่อนที่จะพุ่งไปตกลงบนวัสดุพิมพ์ ส่วนสมบัติการแห้งตัวของหมึกพิมพ์ก็ต้องควบคุมให้มีความ
เหมาะสมด้วย ทั้งนี้เพราะถ้าหมึกพิมพ์แห้งตัวเร็วจนเกินไปก็อาจจะท าให้ปลายของท่อส่งหมึกนั้นเกิด
การอุดตันเกิดขึ้น แต่ถ้าหมึกพิมพ์แห้งช้าจนเกินไปก็อาจจะท าให้ลายพิมพ์บนวัสดุพิมพ์นั้นไม่ชัดเจน
เนื่องจากการแพร่ของหมึกพิมพ์ 
  โดยทั่วไปหมึกพิมพ์ที่ใช้ในอุตสาหกรรมสิ่งทอเป็นหมึกฐานน้ า (Water base) ซึ่ง
สามารถแบ่งได้เป็นหมึกสีย้อม (Dye) และหมึกพิกเม้นท์ (Pigment) ซึ่งหากจะน าเทคโนโลยีทั้งหมดที่
กล่าวมาส าหรับอุตสาหกรรมผ้าไปใช้ในอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เช่น อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ หมึกที่ใช้ต้อง
เปลี่ยนจากหมึกฐานน้ าเป็นฐานน้ ามัน (Solvent) หรือหมกึ (U.V ink) เพ่ือความคงทนของงานพิมพ์ 
 
2.5  องค์ควำมรู้เกี่ยวกับผู้บริโภค 
 นักวิชาการได้ให้ความหมายแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภคไว้ดังนี้ 
 พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการซื้อและการใช้สินค้า
และบริการ (ผลิตภัณฑ์) โดยผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนที่บุคคลต้องมีการตัดสินใจทั้งก่อนและหลัง
การกระท าดังกล่าว (ศุภร  เสรีรัตน์, 2540) 
 พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง การศึกษาถึงพฤติกรรม การตัดสินใจ และการกระท าของ
ผู้บริโภคที่เกี่ยวกับการซื้อและการใช้สินค้า นักการตลาดจ าเป็นต้องศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรม
ผู้บริโภคด้วยเหตุผลหลายประการกล่าวคือ พฤติกรรมของผู้บริโภคมีผลต่อกลยุทธ์การตลาดของธุรกิจ 
และมีผลท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ ถ้ากลยุทธ์ทางการตลาดสามารถตอบสนองความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคได้และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวความคิดทางการตลาดที่ว่า การท าให้ลูกค้าพึงพอใจต้องศึกษา
พฤติกรรมของผู้บริโภคเพ่ือขจัดสิ่งกระตุ้นหรือกลยุทธ์การตลาดเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภค 
(ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, 2541) 
 พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง การกระท าของบุคคลในการซื้อและใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
ทั้งกระบวนการภายในจิตใจและสังคมภายนอกท่ีเกิดขึ้นก่อนและหลังการกระท านั้น ๆ (นิเวศ  ธรรมะ 
และคณะ, มปป.) 
 
 พฤติกรรมผู้บริโภค คือ การกระท าของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยนซื้อ
สินค้าและบริการด้วยเงิน การใช้สินค้าและบริการทางเศรษฐกิจ การกระท าของผู้บริโภคที่เกี่ยวกับการซื้อ
และการใช้สินค้า รวมทั้งกระบวนการตัดสินใจซึ่งเป็นตัวก าหนดให้มีการกระท า พฤติกรรมการซื้อนั้น 
หมายรวมถึงผู้ซื้อที่เป็นอุตสาหกรรมหรือที่เป็นการซื้อของบริษัทในอุตสาหกรรมหรือผู้ซื้อเพ่ือขายต่อ 
(หทัยภัทร  อินทร์ค า, 2554) 
 สรุปได้ว่า พฤติกรรมผู้บริโภค หมายถึง การกระท าของบุคคลใดบุคคลหนึ่งเกี่ยวกับการซื้อและ
ใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการ รวมถึงกระบวนการตัดสินใจซึ่งเป็นตัวก าหนดให้มีการกระท า 
 2.5.1  ทฤษฎีเกี่ยวกับควำมต้องกำรของผู้บริโภค 
  การเข้าใจถึงความต้องการและแรงจูงใจของผู้บริโภค เป็นพ้ืนฐานของการท าความ
เข้าใจพฤติกรรมของผู้บริโภค ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าเสนอทฤษฎีเกี่ยวกับความต้องการและแรงจูงใจโดย
ท าการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีความต้องการตามล าดับขั้นของมาสโลว์ (Maslow, 1943 อ้างถึงใน ชูชัย  
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สมิทธิไกร, 2554) ซึ่งได้เสนอทฤษฎีความต้องการตามล าดับขั้น (Hierarchy of needs theory) มี
สมมติฐานเบื้องต้นดังนี้ 
  2.5.1.1  มนุษย์มีความต้องการเป็นล าดับขั้น เมื่อความต้องการระดับใดได้รับ
การตอบสนองแล้วความส าคัญของความต้องการนั้นก็จะลดน้อยลง และจะพยายามตอบสนองความ
ต้องการในระดับที่สูงขึ้นไป 
  2.5.1.2 ความต้องการของมนุษย์เป็นเรื่องที่มีความสลับซับซ้อนและความต้องการ
จะมีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเช่น เมื่อเกิดความหิว การระงับความหิวจะเป็น
สิ่งที่มนุษย์ต้องการกระท ามากท่ีสุด และความต้องการนี้จะลดลงเมื่อได้รับการตอบสนองแล้ว 
  2.5.1.3 ความต้องการระดับต่ าต้องได้รับการตอบสนองก่อน จึงจะเกิดความต้องการ
ในระดับท่ีสูงขึ้น 
  2.5.1.4 วิธีการตอบสนองความต้องการในระดับสูง มีความหลากหลายมากมายกว่า
การตอบสนองความต้องการในระดับต่ า 
   โดยมาสโลว์ (1943) ได้จ าแนกความต้องการของมนุษย์เป็น 5 ขั้นดังนี้ 
   1)  ความต้องการด้านสรีระ (physiological needs) เป็นความต้องการ
ทางร่างกายของมนุษย์ซึ่งจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต ความต้องการเหล่านี้ได้แก่ อากาศ น้ า เครื่องนุ่งห่ม 
ยารักษาโรค และที่อยู่อาศัย มนุษย์จะมีความต้องการในล าดับถัดไปเมื่อความต้องการด้านสรีระได้รับ
การตอบสนองแล้ว 
   2) ความต้องการความปลอดภัย (safety needs) เกิดขึ้นเมื่อความต้องการ
ด้านสรีระได้รับการตอบสนองแล้ว ความปลอดภัยดังกล่าวมี 2 รูปแบบคือ ความต้องการความ
ปลอดภัยด้านร่างกายและความม่ันคงด้านเศรษฐกิจ ซึ่งความต้องการความปลอดภัยด้านร่างกายได้แก่ 
การมีความปลอดภัยในชีวิต การมีสุขภาพดี ส่วนความมั่นคงด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ การมีอาชีพการงานที่
มัน่คง 
   3) ความต้องการด้านสังคม (social needs) หมายถึง ความต้องการที่
เกี่ยวข้องกับการมีปฏิสัมพันธ์และเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มหรือสังคม เช่น มิตรภาพ การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
และความรักจากผู้อื่น 
   4)  ความต้องการการยกย่องนับถือ (esteem needs) หมายถึง ความ
ต้องการที่จะได้รับความยอมรับนับถือจากผู้อ่ืน การมีต าแหน่งและเกียรติยศ และการมีสถานภาพทาง
สังคม 
   5) ความต้องการบรรลุถึงความส าเร็จแห่งตน (self-actualization needs) 
หมายถึง ความต้องการที่พัฒนาศักยภาพของตนไปสู่จุดสูงสุด การได้ท างานที่ท้าทายและการประสบ
ความส าเร็จในสิ่งที่ท าให้ตนเองรู้สึกว่าได้บรรลุถึงจุดสูงสุดของชีวิต 
   มาสโลว์ ได้จ าแนกความต้องการทั้งห้าของมนุษย์ออกเป็น 2 ระดับใหญ่ ๆ 
คือ ระดับต่ า (low-order needs) ได้แก่ ความต้องการด้านสรีระ และความต้องการความปลอดภัย 
ส าหรับความต้องการในระดับสูง (higher-order needs) ได้แก่ ความต้องการทางสังคม ความต้องการ
ความยอมรับนับถือ และความต้องการบรรลุถึงความส าเร็จแห่งตน 
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ภำพที่ 2.8 ทฤษฎีความต้องการตามล าดับขั้น 
ที่มำ: ชูชัย  สมิทธิไกร (2554) 

 
2.6  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมกำรซื้อ 
 เนื่องจากลูกค้ามีความต้องการ เขาจะต้องตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการที่ตอบสนองความ
ต้องการของเขาให้เกิดความพึงพอใจ การศึกษาขั้นตอนการตัดสินใจซื้อสินค้าจึงมีความส าคัญต่อ
นักการตลาด แบบจ าลองการตัดสินใจซื้อ น าเสนอกรอบแนวคิดของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อขั้นตอนการ
ตัดสินใจซื้อ (สืบชาติ  อันทะไชย, 2556) ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
 Kotler (1994) กล่าวว่า ผู้จัดการตลาดต้องไว้วางใจต่อการวิจัยผู้บริโภคเพ่ือตอบค าถาม 7 
ข้อ ดังต่อไปนี้ 
 
 ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย? กลุ่มตลาดเป้าหมาย (Occupants) 
 ผู้บริโภคซื้ออะไร? สินค้าหรือบริการ (Objects) 
 ท าไมผู้บริโภคจึงซื้อ? วัตถุประสงค์ในการซื้อ (Objectives) 
 ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ บทบาทของกลุ่มต่าง ๆ ในการซื้อ (Organizations) 
 ผู้บริโภคซื้ออย่างไร? ขั้นตอนการซื้อ (Operations) 
 ผู้บริโภคซื้อเมื่อไร? โอกาสในการซื้อ (Occasions) 
 ผู้บริโภคซื้อที่ไหน? แหล่งที่ซื้อสินค้า (Outlets) 
 
 ซึ่งเรียกชื่อย่อว่า “7 Os” การสร้างความเข้าใจพฤติกรรมการซื้อควรใช้แบบจ าลองกระตุ้น
และตอบสนอง (The stimulus-response model) ซึ่งแสดงดังภาพที่ 2.9 
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สิ่งกระตุ้น
ทางการตลาด 

สิ่งกระตุ้นอื่น ๆ  
คุณลักษณะผู้

ซื้อ 
ขั้นตอนการตัดสินใจซื้อ  การตอบสนอง 

 สินค้า  การเมือง   สังคม 1. การตระหนักถึง  - สินค้าท่ีเลือกซื้อ 
 ราคา  เศรษฐกิจ   วัฒนธรรม ปัญหา  - ตราสินค้าท่ี 
 สถานท่ี  สังคม   บุคคล 2. การค้นหาข้อมูล  เลือกซื้อ 
 ส่งเสริม  เทคโนโลยี   จิตวิทยา 3. การประเมินทางเลือก  - เวลาที่เลือกซื้อ 
    4. การตัดสินใจเลือก  - ร้านค้าท่ีเลือกซื้อ 
    5. พฤติกรรมหลังซื้อ   

 
ภำพที่ 2.9 แบบจ าลองพฤติกรรมการซื้อ 
ที่มำ: Kotler (2003) อ้างถึงใน สืบชาติ  อันทะไชย (2556) 
 
 จากภาพที่ 2.9 สิ่งกระตุ้นมีองค์ประกอบ 2 ชนิด คือ สิ่งกระตุ้นทางการตลาดหรือส่วนผสม
ทางการตลาด และสิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ หรือสิ่งแวดล้อมภายนอก ได้แก่ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยี ในขณะที่องค์ประกอบด้านคุณลักษณะของผู้ซื้อและขั้นตอนการตัดสินใจซื้อเรียกว่า 
“กระบวนการ” นอกจากนั้นแบบจ าลองพฤติกรรมการซื้อยังประกอบด้วย การตอบสนอง ซึ่งได้แก่ 
สินค้าท่ีเลือกซื้อ ตราสินค้าที่เลือกซ้ือ เวลาที่เลือกซ้ือ ร้านค้าที่เลือกซื้อ หรือจ านวนที่เลือกซื้อ 
 Kerin et al., (2003) อ้างถึงใน สืบชาติ  อันทะไชย (2556) เสนอว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ขั้นตอนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคได้แก่ ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาด ด้านจิตวิสัย ด้านสั งคม
วัฒนธรรม และด้านสถานการณ์ซื้อ 
 Peter and Donnelly (2004) เสนอกรอบแนวคิดของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
ของผู้บริโภค ดังนี้ 

 
อิทธิพลทางสังคม  อิทธิพลทางการตลาด  อิทธิพลทางสถานการณ์ 

 
 อิทธิพลทางจิตวิทยา  

 
 การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  

 
ภำพที ่2.10 ภาพรวมของขั้นตอนการตัดสินใจซื้อ 
ที่มำ: Peter and Donnelly (2004) 

 
 2.6.1  อิทธิพลของวัฒนธรรมที่มีต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค วัฒนธรรมและวัฒนธรรมย่อย 
  วัฒนธรรมเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อความต้องการ ความปรารถนา
และพฤติกรรมของผู้บริโภค ค่านิยมทางวัฒนธรรมถ่ายทอดโดย 2 สถาบันคือ สถาบันครอบครัว  
สถาบันศาสนา และสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษามีบทบาทมากที่สุดต่อการสร้าง
ค่านิยมทางวัฒนธรรม นักการตลาดต้องปรับส่วนประสมการตลาดให้สอดคล้องกับค่านิยม และเฝ้า
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ติดตามการเปลี่ยนแปลงของค่านิยมทางวัฒนธรรมเช่น ปัจจุบันค่านิยมของวัยรุ่นในประเทศไทยนิยม
ค่านิยมของวัยรุ่นญี่ปุ่นหรือค่านิยมของสหรัฐอเมริกาซึ่งมุ่งความส าเร็จ (Briley et al, 2000) 
 2.6.2  อิทธิพลของสังคมที่มีต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
  อิทธิพลของสังคม (Sociological influence) ที่มีต่อพฤติกรรมผู้บริโภคปัจจัย
เหล่านี้คือ ปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มอ้างอิง ครอบครัว ชั้นของสังคม 
 
  2.6.2.1  อิทธิพลส่วนบุคคล 
     การซื้อสินค้าของบุคคลได้รับอิทธิพลจากความคิดเห็นหรือพฤติกรรมของ
ผู้อื่น ซึ่งรวมถึงผู้น าความคิดเห็นและการแพร่ค าพูด (Dube and Morgan, 1996) ซึ่งมีดังนี้ 
   1)  ความคิดเห็นของผู้น า 
    บุคคลที่มีอิทธิพลทางสังคมต่อผู้อื่นโดยตรงหรือโดยอ้อม เรียกว่า  
“ผู้น าทางความคิดเห็น” ซึ่งมีความส าคัญต่อสินค้าส่วนบุคลที่แสดงถึงการแสดงออกของตนเอง 
ตัวอย่างสินค้าได้แก่ รถยนต์ เสื้อผ้า สมาชิกสโมสร คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือโฮมวีดีโอ เป็นต้น 
   2) การแพร่ค าพูด (Word of Mouth) บุคคลที่มีอิทธิพลต่อกันและกัน
ขณะที่เผชิญหน้ากัน เรียกว่า “การแพร่ค าพูด” ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลที่มีความส าคัญเนื่องจากความซื่อสัตย์ 
  2.6.2.2  กลุ่มอ้างอิง 
   กลุ่มอ้างอิงเป็นบุคคลที่ใช้เป็นพื้นฐานส าหรับการประเมินตนเองหรือเป็น
แหล่งมาตรฐาน กลุ่มอ้างอิงมีผลกระทบต่อผู้บริโภคเพราะว่ามีอิทธิพลต่อสารสนเทศ ทัศนคติ และ
ความใฝ่ฝัน กลุ่มอ้างอิงจัดได้ 3 กลุ่ม ดังนี้ 
   1)  กลุ่มสมาชิก เช่น ครอบครัว สโมสร ซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของ
ธุรกิจประกันภัย การท่องเที่ยว 
   2)  กลุ่มใฝ่ฝัน คือ สมาคมนักวิชาชีพ เช่น ทนายความ การตลาด บัญชี 
หมอ เป็นต้น 
   3)  กลุ่มไม่เป็นสมาคม เป็นกลุ่มผู้ซื้อที่ต้องการแยกตัวออก เนื่องจากมี
ค่านิยมท่ีแตกต่างกันหรือพฤติกรรมที่แตกต่างกัน 
  2.6.2.3 ชั้นทางสังคม (Social class) 
   Peter and Donnelly (2004) กล่าวว่า ชั้นทางสังคมพัฒนามาจาก
ความมั่งคั่ง ความช านาญ และอ านาจ ตัวชี้วัดชั้นทางสังคมคือ อาชีพ ชั้นทางสังคมที่มีอิทธิพลต่อ
ทัศนคติและค่านิยม กล่าวคือ ผู้บริโภคที่อยู่ในชั้นสังคมแตกต่างกันจะมีทัศนคติและค่านิยมต่อสินค้า
หรือการบริการแตกต่างกัน (Holt, 1997) 
 2.6.3  อิทธิพลส่วนบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
  ปัจจัยครอบครัวต่อพฤติกรรมผู้บริโภคมี 7 ปัจจัย คือ สังคมลูกค้า อายุ  วงจร
ครอบครัว การตัดสินใจซื้อของครอบครัว อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจ บุคลิกภาพ และวิถีชีวิต ดังมี
รายละเอียดต่อไปนี้ 
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  2.6.3.1  สังคมของลูกค้า 
   บริบททางสังคมของลูกค้าในการยอมรับสินค้าใหม่ถือเป็นกุญแจส าคัญ
ของการแพร่กระจายนวัตกรรม สังคมของลูกค้าเป็นขั้นตอนที่บุคคลแสวงหาความช านาญ ความรู้ 
และทัศนคติในฐานะผู้บริโภคเช่น เด็กเรียนรู้การซื้อสินค้าจากการปฏิสัมพันธ์กับผู้ใหญ่ที่ซื้อสินค้า และ
ประสบการณ์จากการใช้สินค้า เป็นต้น 
  2.6.3.2  อายุและวงจรชีวิตครอบครัว 
   วงจรครอบครัว เป็นผู้บริโภคที่มีเส้นทางแตกต่างกัน เส้นทางดั้งเดิม
ส าหรับผู้บริโภคเคลื่อนจากหนุ่มสาวโสด หนุ่มสาวแต่งงานแต่ไม่มีลูก จนกระทั่งถึงผู้สูงอายุ ไม่แต่งงาน 
กล่าวคือ แต่ละข้ันตอนจะมีความแตกต่างของความต้องการและรายได้ที่เปลี่ยนแปลงไป 
   วงจรชีวิตของครอบครัวมี 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นที่  1  เป็นโสดและอยู่ในวัยหนุ่มสาว จะซื้อสินค้าส่วนตัวเช่น เสื้อผ้า 
การพักผ่อน เครื่องส าอาง และมีภาระทางการเงินต่ า 
   ขั้นที่  2  แต่งงานใหม่ อัตราการซื้อสินค้าสูง จะซื้อสินค้าถาวรเช่น 
รถยนต์ บ้าน เฟอร์นิเจอร์ 
   ขั้นที่   3  แต่งงานมีลูก อายุต่ ากว่า 6 ขวบ จะซื้อสินค้าที่ ใช้ภายใน
ครัวเรือน สนใจสินค้าใหม่ที่โฆษณาผ่านโทรทัศน์เช่น เครื่องซักผ้า อาหารเด็ก เป็นต้น 
   ขั้นที่  4  แต่งงานมีลูก อายุสูงกว่า 6 ขวบ ภรรยาอาจจะท างาน ท าให้มี
รายได้เพ่ิมสูงขึ้น ลูกเข้าโรงเรียน จะซื้อสินค้าจ านวนมากเช่น อาหาร เครื่องเขียน แบบเรียน เป็นต้น 
   ขั้นที่  5  พ่อแม่อายุมาก ลูกมีงานท า ฐานะการเงินดี จะซื้อเฟอร์นิเจอร์ 
รถยนต์ส าหรับท่องเที่ยว นิตยสาร การบริการด้านสุขภาพ เป็นต้น 
   ขั้นที่  6  พ่อแม่อายุมาก ลูกแต่งงานแยกครอบครัว จะบริจาค ท านุบ ารุง
ศาสนา ท่องเที่ยว ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
   ขั้นที ่ 7  พ่อแม่อายุมาก ออกจากงาน รายได้ลดลง จะซื้อสินค้าเพ่ือสุขภาพ 
   ขั้นที ่ 8  อยู่คนเดียว เนื่องจากฝ่ายหนึ่งตายหรือหย่า ต้องการความสนใจ 
การเอาใจใส่ เป็นต้น 
  2.6.3.3  การตัดสินใจซื้อของครอบครัว 
   รูปแบบของการตัดสินใจซื้อของครอบครัวมี 2 ชนิด คือ  
   1)  สามี และภรรยาเป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจซื้อ เช่น รถยนต์ บ้าน 
เฟอร์นิเจอร์ การพักร้อน เป็นต้น 
  
   2)  สามี หรือภรรยาเป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจซื้อ ซึ่งจากการศึกษาพบว่า 
ภรรยาจะมีบทบาทเป็นผู้ตัดสินใจซื้อในร้านโชว์ห่วย หรือซุปเปอร์สโตร์ สมาชิกในครอบครัวที่ท า
หน้าที่ตัดสินใจซื้อจะมีบทบาท 5 ชนิด คือ บทบาทเก็บรวบรวมข้อมูล บทบาทของการมีอิทธิพล 
บทบาทของผู้ตัดสินใจซื้อ บทบาทของผู้ซื้อ และบทบาทของผู้ใช้ 
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  2.6.3.4  อาชีพ 
   อาชีพของผู้บริโภคมีอิทธิพลต่อแบบแผนการบริโภคเช่น ผู้ใช้แรงงาน จะซื้อ
เสื้อผ้าที่ใช้ท างาน เป็นต้น ในขณะที่ผู้จัดการจะซื้อสูท เป็นสมาชิกสโมสร เป็นต้น นักการตลาดจะ
ก าหนดกลุ่มอาชีพที่สนใจสินค้าของบริษัท 
  2.6.3.5  สถานะทางเศรษฐกิจ 
   รายได้ การออมและทรัพย์สิน หนี้สิน ทัศนคติต่อการออมทรัพย์ของ
ผู้บริโภคและทัศนคติต่อการจ่ายเงิน อ านาจการซื้อ ซึ่งนักการตลาดต้องให้ความสนใจกับแนวโน้ม
รายได้ส่วนบุคคล การออมและอัตราดอกเบี้ย ถ้าภาวะเศรษฐกิจตกต่ าประชาชนมีรายได้ต่ า บริษัท
ต้องปรับปรุงสินค้า ราคาสินค้า การผลิตและสินค้าคงคลังเพ่ือป้องกันการขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียน 
  2.6.3.6  บุคลิกภาพ 
   เป็นพฤติกรรมหรือการตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยการวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีที่ใช้ศึกษาบุคลิกภาพคือ ทฤษฎีของฟรอยส์ (Freudian) โดยซิกมันด์ ฟรอยด์ 
พัฒนาทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของบุคลิกภาพ โดยมีข้อสันนิษฐานเบื้องต้นว่า แรงขับที่ไร้สติสัมปชัญญะ 
(คือ แรงขับทางชีวภาพ และแรงขับทางเพศ) เป็นแรงจูงใจ และบุคลิกภาพของบุคคล ฟรอยส์เสนอแนะว่า 
บุคลิกภาพประกอบด้วยแนวคิด 3 ประการคือ อิด (Id) อีโก้ (Ego) และซูปเปอร์อีโก้ (Superego) 
   1)  อิด หมายถึง แรงขับพ้ืนฐานทางกายภาพ เช่น ความหิว ความกระหาย 
ความต้องการทางเพศ 
   2)  ซูเปอร์อีโก้ หมายถึง การแสดงออกทางด้านจริยธรรม จรรยาบรรณของ
สังคม 
   3)  อีโก้ หมายถึง การควบคุมท่ีมีสติสัมปชัญญะ 
   ขั้นตอนของการพัฒนาบุคลิกภาพมี 5 ขั้น คือ การพัฒนาทางปาก การพัฒนา
ด้านการขับถ่าย การพัฒนาทางเพศ การพัฒนาด้านซ่อนเร้น และการพัฒนาทางเพศสัมพันธ์ 
  2.6.3.7  วิถีชีวิต 
   รูปแบบการใช้ชีวิตของบุคคลที่แสดงออกมาในรูปของกิจกรรม ความสนใจ 
และความคิดเห็น 
 
 
 2.6.4 อิทธิพลทำงจิตวิทยำที่มีต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
  อิทธิพลทางจิตวิทยาที่มีต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ประกอบด้วยแรงจูงใจ การรับรู้  
การเรียนรู้ค่านิยม ความเชื่อและทัศนคติ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  2.6.4.1  การจูงใจผู้บริโภค 
    ผู้บริโภคถูกจูงใจโดยความต้องการและความปรารถนา ความต้องการ 
เป็นอิทธิพลพื้นฐานที่จูงใจให้ผู้บริโภคแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ผู้บริโภคบางคนต้องการความ
อยู่ดีกินดี แต่ผู้บริโภคบางคนต้องการเพ่ือน เป็นต้น ในขณะที่ความปรารถนา เป็นความต้องการที่เกิด
จากการเรียนรู้ในระหว่างที่มีชีวิตอยู่เช่น ทุกคนต้องการน้ า แต่บางคนปรารถนาเครื่องดื่ม เป็นต้น เมื่อ
ผู้บริโภคไม่ได้รับการตอบสนองให้เกิดความพึงพอใจ เขาจะเกิดแรงขับ (Drive) เช่น ความต้องการ
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เครื่องดื่ม ก่อให้เกิดหรือน าไปสู่แรงขับ (ความกระหาย) แรงขับ เป็นสิ่งกระตุ้นที่มีความเข้มพอที่
ก่อให้เกิดการกระท าเพ่ือลดความต้องการ แรงขับเกิดภายในตัวคนซึ่งเป็นเหตุผลที่ก่อให้เกิดรูปแบบ
พฤติกรรม 
  2.6.4.2  การรับรู้ก าหนดสิ่งที่ตนเองเห็นและรู้สึก 
    ผู้บริโภคคัดเลือกวิธีการตอบสนองความต้องการแตกต่างกันไป เพราะว่า
การรับรู้ที่แตกต่างกัน การรับรู้หมายถึง การเก็บรวบรวมและตีความหมายข้อมูลจากโลกรอบตัว  
เนื่องจากผู้บริโภคพบสิ่งกระตุ้นมากมายเช่น การโฆษณา สินค้า ร้านค้า เป็นต้น จึงไม่สามารถรับรู้ได้
ทุกอย่าง สิ่งที่ป้อนเข้ามี 2 ชนิด ได้แก่ 
   1)  สิ่งกระตุ้นทางกายภาพเช่น ร้านค้า สินค้า เป็นต้น 
   2)  สิ ่งที่ป้อนเข้าไปซึ่งเกิดจากตัวผู้บริโภคเองเช่น ความคาดหวัง สิ่งจูงใจ
และการเรียนรู้ที่เกิดจากประสบการณ์ในอดีต ดังนั้นผู้บริโภคจึงมีกระบวนการคัดเลือกซึ่งได้แก่ การเลือก
รับรู้ การจัดองค์การการรับรู้ และแปลความหมายของการรับรู้ 
  2.6.4.3  การเรียนรู้ก าหนดการตอบสนองของผู้บริโภค 
   1)  พฤติกรรมการเรียนรู้ การเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนการคิด
เนื่องจากประสบการณ์ในอดีต การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ตรงหรือประสบการณ์โดยอ้อม ซึ่งการ
เรียนรู้ประกอบด้วย ประสบการณ์ซ้ า ๆ และการคิด กระบวนการเรียนรู้ประกอบด้วยตัวแปร 4 ตัว คือ 
    1.1)  แรงขับ เป็นความต้องการที่น าไปสู่การกระท าเช่น ความหิว 
    1.2)  ตัวน า เช่น สินค้า โฆษณา หรือสิ่งกระตุ้นอ่ืนในสิ่ งแวดล้อม ซึ่ง
น าไปสู่การตอบสนองของผู้บริโภค 
    1.3)  การตอบสนอง เป็นความพยายามที่สร้างความพึงพอใจตามแรง
ขับ การตอบสนองของผู้บริโภคขึ้นอยู่กับตัวน าและประสบการณ์ในอดีตของเขา 
    1.4)  การเสริมแรง ของกระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นเมื่อการตอบสนอง
ของผู้บริโภคก่อให้เกิดความพึงพอใจกล่าวคือ การตอบสนองนั้นสามารถลดแรงขับลงได้ การเสริมแรง
จะมีความเข้มแข็งเมื่อมีความสัมพันธ์กับตัวน า และการตอบสนองมีผลให้เกิดการกระท าซ้ า เมื่อเกิด
แรงขับข้ึนอีก 
   2)  การเรียนรู้ตามความเข้าใจ เป็นการเรียนรู้จากการคิด การหาเหตุผล 
การแก้ปัญหาโดยใช้สติปัญญาที่ปราศจากประสบการณ์โดยตรง การเรียนรู้ตามความเข้าใจเป็นการ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างความคิดมากกว่า 2 อย่าง หรือการสังเกตพฤติกรรมของผู้อ่ืนแล้วน ามา
ปรับใช้กับตนเองเช่น ผู้ผลิตแชมพูเฮด แอนด์ โชลเดอร์ ใช้ข้อความโฆษณาว่า “เฮด แอนด์ โชลเดอร์
สามารถขจัดรังแคได้” ซึ่งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตราสินค้าเฮด แอนด์ โชลเดอร์ กับการ
ขจัดรังแค เป็นต้น 
   3) ความจงรักภักดีต่อตราสินค้า การเรียนรู้มีความส าคัญ เพราะว่าการ
เรียนรู้ก่อให้เกิดนิสัยซึ่งถือเป็นพ้ืนฐานของการแก้ปัญหาประจ าวัน นอกเหนือจากนั้น นิสัยมีความสัมพันธ์
อย่างใกล้ชิดกับความจงรักภักดีต่อตราสินค้า ความจงรักภักดีต่อตราสินค้า เป็นทัศนคติที่ดีต่อตรา
สินค้าและการซื้อสินค้านั้นอย่างสม่ าเสมอเป็นระยะเวลานาน ความจงรักภักดีต่อตราสินค้าเป็นผลจาก
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การเสริมแรงในทางบวกจากการซื้อสินค้าใช้ครั้งก่อน ดังนั้นผู้บริโภคจะลดความเสี่ยงและประหยัดเวลา
โดยการซื้อสินค้าตราสินค้าเดิมเป็นประจ า 
    ความต้องการหลายอย่างเป็นการเรียนรู้ทางวัฒนธรรม ตัวอย่างความ
ต้องการอาหาร คนไทยจะกินข้าวเหนียว ไก่ย่าง ส้มต า ในขณะที่ชาวญี่ปุ่นชอบซูซิ ถึงอย่างไรก็ตาม
นักวิจัยเสนอแนะว่า การโฆษณาไม่มีผลต่อความมั่นใจของผู้ซื้อถ้าการโฆษณาไม่มีความสัมพันธ์กับ
ทัศนคต ิ
   4)  ค่านิยม ความเชื่อ และทัศนคติ 
    ค่านิยม ความเชื่อ และทัศนคติมีบทบาทส าคัญต่อการตัดสินใจซื้อของ
ผู้บริโภคและมีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติการตลาด ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
    1)  การจัดรูปแบบของทัศนคติ 
     ทัศนคติเป็นการก าหนดพฤติกรรมไว้ล่วงหน้าซึ่งเกิดจากการเรียนรู้
ต่อวัตถุตามความชอบหรือไม่ชอบ ทัศนคติจัดรูปแบบตามค่านิยมและความเชื่อของแต่ละบุคคล ค่านิยม
แปรผันตามระดับของการก าหนดค่าเช่น ค่านิยมหลักของชาวอเมริกันคือ ความมั่งคั่งทางวัตถุและ
มนุษยชน และค่านิยมส่วนบุคคลเป็นการประหยัดและความทะเยอทะยาน โดยทั่วไปค่านิยมส่วนบุคคลมี
อิทธิพลต่อความส าคัญของคุณสมบัติของสินค้า ความเชื่อก็มีส่วนต่อการจัดรูปแบบของทัศนคติ ความ
เชื่อเป็นการรับรู้ของบุคคลที่เกี่ยวกับการปฏิบัติการของคุณสมบัติของสินค้า ความเชื่อยึดถือตามพ้ืนฐาน
ของประสบการณ์ส่วนบุคคล การโฆษณาและการอภิปรายกับผู้อ่ืน ความเชื่อเกี่ยวกับคุณสมบัติของสินค้า 
มีความส าคัญเพราะว่า ความเชื่อก่อให้เกิดทัศนคติที่ดีหรือไม่ดีต่อสินค้า 
   2)  การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ 
    นักการตลาดใช้วิธีการ 3 ประการในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของ
ผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าหรือตราสินค้าได้แก่ การเปลี่ยนแปลงความเชื่อเกี่ยวกับคุณสมบัติของสินค้า  
การเปลี่ยนแปลงการรับรู้ความส าคัญของคุณสมบัติของสินค้าเช่น เป๊ปซี่ โคลา-โคล่า ใช้ความสดชื่น 
เป็นคุณสมบัติอันส าคัญของสินค้า แล้วบริษัทเป๊ปซี่ โคคา-โคล่า จึงพิมพ์วันหมดอายุของความสดชื่นไว้
ที่กระป๋องโค้ก เป็นต้น การเพ่ิมคุณสมบัติใหม่ของสินค้าเช่น ยาสีฟันยี่ห้อคอลเกตได้เพ่ิมเกลือเป็น
คุณสมบัติใหม่ของสินค้า เป็นต้น ทัศนคติรวมกับความเชื่อก่อให้เป็นความคาดหวัง ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่
ผู้บริโภคคาดหวัง ความคาดหวังของผู้บริโภคส่วนใหญ่จะเป็นประโยชน์ของสินค้าหรือคุณค่าของสินค้า 
ซึ่งเขาคาดหวังจากส่วนประสมการตลาด (สินค้า ราคา สถานที่ และการส่งเสริมการตลาด) ผู้บริโภค
เกิดความไม่พึงพอใจเมื่อความคาดหวังของเขาไม่ได้รับการตอบสนอง 
 2.6.5  อิทธิพลของสถำนกำรณ์ซื้อ 
  สถานการณ์ซื้อมีผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ ซึ่งประกอบด้วย งานการซื้อ 
สิ่งแวดล้อมทางสังคม สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ อิทธิพลชั่วคราวและสภาวะก่อนการซื้อ กล่าวคือ งาน
การซื้อเป็นเหตุผลที่ผูกมัดในการซื้อสินค้า ความแตกต่างของการแสวงหาข้อมูลและการประเมินข้อมูล
จะขึ้นอยู่กับการซื้อเป็นของขวัญหรือซื้อไปใช้เอง สิ่งแวดล้อมทางสังคม เป็นบุคคลอ่ืนที่อยู่ร่วมกับ
ลูกค้าในขณะที่ซื้อสินค้า สิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่เป็นเสียงเพลง ฝาผนัง การพลุกพล่านของร้านค้าปลีก 
อิทธิพลชั่วคราว เป็นวัน เวลา ในการซื้อสินค้าหรือเวลาที่ใช้ซื้อสินค้า สภาวะก่อนการซื้อ เป็นอารมณ์
ของลูกค้าหรือจ านวนเงินที่มีในขณะที่ซื้อสินค้า 
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2.7 ผลงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จารุพรรณ  ทรัพย์ปรุง (2553)  ศึกษาเรื่อง การศึกษาลายผ้าในงานจิตรกรรมฝาผนังวัด
พระศรีรัตนศาสดาราม การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยบริสุทธิ์ที่มุ่งค้นหาความรู้ทางวิชาการเก่ียวกับลายผ้า
ไทยโบราณสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นและลายผ้าไทยโบราณที่ปรากฏในงานจิตรกรรมฝาผนังภาพตัว
ละครส าคัญในเรื่องรามเกียรติ์  บริเวณซุ้มประตูและมุขระเบียงของพระระเบียงวัดพระศรีรัตน
ศาสดาราม ขนาดภาพเกือบเท่าคนจริง จ านวน 57 ภาพในสภาพปัจจุบัน ผลการวิจัยพบว่า ผ้าไทย
โบราณสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นมี 2 ประเภท ได้แก่ ผ้าที่ทอในประเทศและผ้าที่สั่ งท าจาก
ต่างประเทศตามแบบของช่างไทย โดยผ้าไทยโบราณที่สั่งท าจากอินเดียมี 3 ประเภท ได้แก่ ผ้าลาย
อย่าง ผ้าลายเขียนทอง และผ้ายก และมีลายผ้าไทยโบราณเท่าที่รวบรวมได้ทั้งสิ้น 30 แบบลายที่เป็น
ลายหลัก ส่วนลายผ้าไทยโบราณที่ปรากฏในงานจิตรกรรมฝาผนังภาพตัวละครส าคัญในเรื่อง
รามเกียรติ์บริเวณซุ้มประตูและมุขระเบียงของระเบียงวัดพระศรีรัตนศาสดารามมีจ านวนทั้งสิ้น 25 
แบบลายที่เป็นลายหลัก 
 ศรัณย์  จันทร์แก้ว (2554) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาลวดลายพิมพ์จากศิลปะอาร์ตนูโวบนผ้า
ใยกัญชงเพ่ือออกแบบชุดท างานสตรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาลวดลายพิมพ์จากศิลปะอาร์ตนูโว
บนผ้าใยกัญชงด้วยวิธีการพิมพ์สกรีน 2) ออกแบบชุดท างานสตรีโดยใช้ผ้าใยกัญชงพิมพ์ลวดลายจาก
ศิลปะอาร์ตนูโว 3) ศึกษาความพึงพอใจของสตรีวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อชุดท างาน
สตรีพิมพ์ลวดลายจากศิลปะอาร์ตนูโวบนผ้าใยกัญชง กลุ่มตัวอย่างคือ สตรีวัยท างานอายุ 25-35 ปี ใน
เขตสาธรและเขตบางรัก กรุงเทพมหานคร จ านวน 384 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามและชุด
ท างานสตรีต้นแบบจ านวน 9 แบบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ด าเนินการโดยศึกษาแนวคิดจากศิลปะอาร์ตนูโวเพ่ือออกแบบลวดลายพิมพ์ 3 ลวดลาย 
ประกอบด้วย ลายผีเสื้อ ลายดอกไม้ และลายเถาวัลย์ แล้วน าลายมาสกรีนบนผ้าใยกัญชง จากนั้นน า
ผ้ามาตัดเย็บเป็นชุดท างานสตรี ประกอบด้วยชุดติดกัน เสื้อคลุม กระโปรง ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 25-30 ปี มีสภาพภาพโสด อาชีพเป็นพนักงานเอกชน มีรายได้ระหว่าง 
15,000-25,000 บาท การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี เคยซื้อ เคยใช้ เสื้อผ้าและเครื่องประกอบการ
แต่งกายจากผ้าใยกัญชง ซึ่งประเภทที่ซื้อมากที่สุดคือ กระเป๋า โอกาสที่จะสวมใส่เป็นชุดล าลอง และ
เหตุผลในการตัดสินใจเลือกซื้อชุดท างานคือ กระเป๋า โอกาสที่สวมใส่จะสวมใส่เป็นชุดล าลอง และ
เหตุผลในการตัดสินใจเลือกซื้อชุดท างานคือ ซื้อเมื่อชอบ ประเด็นที่พิจารณาในการตัดสินใจซื้อชุด
ท างานคือ ความสวยงาม รูปแบบ ความทันสมัย และความถี่ในการซื้อคือ ซื้อทุกเดือน ราคาของชุดที่
ซื้อประมาณ 500 - 1,000 บาท/ตัว เพ่ือนและเพ่ือนร่วมงานเป็นบุคคลที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ
ชุด างาน ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบที่มีต่อชุดท างานสตรีพบว่า แบบชุดติดกัน
ลายผีเสื้อได้รับความพึงพอใจเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ ลายเถาวัลย์ และลายดอกไม้ มีค่าเฉลี่ ย 
4.03 3.99 และ 3.90 ตามล าดับ แบบเสื้อคลุมลายผีเสื้อได้รับความพึงพอใจเป็นอันดับแรก รองลงมา
คือ ลายเถาวัลย์ และลายดอกไม้ มีค่าเฉลี่ย 4.09 4.03 และ 3.95 ตามล าดับ ส่วนแบบกระโปรงลาย
เถาวัลย์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.09 รองลงมาคือ ลายดอกไม้และลายผีเสื้อ มีค่าเฉลี่ย 4.00 และ 3.98 ซึ่ง
พบว่า ทุกแบบได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
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 ใจภักดิ์  บุรพเจตนา (2555) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอประเภทของที่ระลึก
ของชุมชนบ้านหาดเสี้ยว จังหวัดสุโขทัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนางานผลิตภัณฑ์สิ่งทอประเภทของที่
ระลึกของชุมชนบ้านหาดเสี้ยว จังหวัดสุโขทัย ให้มีรูปแบบที่ทันสมัย โดยน าต้นแบบลวดลายที่ได้จาก
โครงการวิจัยที่ได้ท าแล้วมาต่อยอดในการออกแบบผลิตภัณฑ์สิ่งทอ ตลอดจนถ่ายทอดเทคโนโลยีการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอประเภทของที่ระลึกรูปแบบต่าง ๆ ให้กับผู้สนใจทั่วไป เพ่ือพัฒนาและส่งเสริม
สินค้าเชิงเศรษฐกจิสร้างสรรค์ของชุมชนต่อไป 
 การวิจัยในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ใช้กลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ได้แก่ ขั้นตอนการส ารวจข้อมูลพ้ืนฐานประกอบด้วย กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
ผู้ผลิต และผู้ประกอบการ กลุ่มที่ 2 กลุ่มผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สิ่งทอประเภทของที่ระลึกในชุมชน
บ้านหาดเสี้ยว จังหวัดสุโขทัย กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้บริโภคทั่วไปด้านผลิตภัณฑ์สิ่งทอประเภทของที่ระลึกใน
กรุงเทพฯ และขั้นตอนการประเมินพฤติกรรมผู้บริโภคคือ กลุ่มผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สิ่งทอประเภทของที่
ระลึกในชุมชนบ้านหาดเสี้ยว จังหวัดสุโขทัย ขั้นตอนการออกแบบ ประเมินผลโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบสิ่งทอ และน าผลงานต้นแบบถ่ายทอดเทคโนโลยีและเผยแพร่ผลการวิจัยให้กับประชาชน
ผู้สนใจ ผู้ผลิต ผู้ประกอบการ ครูอาจารย์ในกรุงเทพฯ และชุมชนบ้านหาดเสี้ยว จังหวัดสุโขทัย เพ่ือ
เป็นความรู้และแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอเชิงวัฒนธรรมต่อไป 
 จากการส ารวจความต้องการเบื้องต้น และสรุปวิเคราะห์ความต้องการของผู้บริโภค ผู้วิจัย
ได้น ารูปแบบลวดลายที่ผสมผสานระหว่างแนวนิยมแบบดั้งเดิมกับลวดลายสมัยใหม่ ตามความนิยม
ส่วนใหญ่ของผู้บริโภคในปัจจุบัน โดยน าลวดลายต้นแบบที่ได้จากการท าวิจัยในปี 2553 มาใช้เป็น
ลวดลายหลักในการออกแบบ และประยุกต์ใช้เฉพาะโครงร่างของลาย ร่วมกับการก าหนดกลุ่มสีใหม่
ให้มีกลมกลืน และการใช้เทคนิคการพิมพ์ลวดลายด้วยระบบดิจิทัลผสมผสานกับการปักแต่งลวดลาย
ให้มีมิติที่ช่วยสร้างความโดดเด่นให้กับผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี ด้านวัสดุที่น ามาใช้คือ กลุ่มผ้าฝ้าย และ
กลุ่มผ้าไหมซาตินสังเคราะห์ที่สะดวกในการดูแลรักษา ราคาไม่สูง มีผิวสัมผัสให้เลือกหลายชนิด 
เหมาะสมกับการผลิตเป็นของที่ระลึก ผลงานต้นแบบประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภท
เครื่องใช้ และเครื่องประดับตกแต่ง รวม 5 รูปแบบ ได้แก่ หมอนอิงรูปทรงสามเหลี่ยมและสี่เหลี่ยม 
กระเป๋ารูปทรงสามเหลี่ยมและห้าเหลี่ยม กล่องผ้าเอนกประสงค์ 3 ขนาด ผลการถ่ายทอดเทคโนโลยี
และเผยแพร่ผลการวิจัย ด้านความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับสูงที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.65 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54   
 อาทิติยา  มาวิบูลย์วงษ์ (2557) ศึกษาเรื่อง โครงการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์จากผ้าไหม
หางกระรอก มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากลุ่มผู้ผลิตผ้าไหมหางกระรอกเพ่ือหาแนวทางพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑ์ 2) เพ่ือออกแบบและพัฒนาวัสดุรวมทั้งผลิตภัณฑ์ตามความต้องการของผู้ผลิต 3) 
เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ผลิตที่มีต่อผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ศึกษาเกี่ยวกับ 1) ผ้าไหมหางกระรอก 2) 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัสดุในท้องถิ่น 3) สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ประเภทต่าง ๆ 4) การใช้วัสดุอ่ืน
ร่วมกับไหมหางกระรอกและลงพ้ืนที่สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างพบว่า เทคนิคการมัดเชือกที่ใช้ในการมัด
ฟืมของกี่ทอผ้าแสดงถึงภูมิปัญญาอันโดดเด่นคือ เมื่อพับเก็บฟืมแล้วกางออกเส้นเชือกไม่พันกัน ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ออกแบบและท าต้นแบบผลิตภัณฑ์จากไหมหางกระรอก อันได้แก่ ผลิตภัณฑ์โคมไฟ สร้อยคอ 
ต่างหู และตุ๊กตา สามารถสรุปได้ดังนี้ 1) โคมไฟ 3 รูปแบบ แรงบันดาลใจจากสุ่มจับปลาและจ่อเลี้ยง
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ไหม วัสดุใช้เส้นไหมร่วมกับไม้ 2) สร้อยคอ ต่างหู 3 รูปแบบ แรงบันดาลใจจากรังไหม จ่อเลี้ยงไหม
และใบหม่อน วัสดุใช้เส้นไหมร่วมกับโลหะ 3) ตุ๊กตา 1 ชุด มีสัตว์ 5 ตัว คือ ม้า ยีราฟ ปลา นก ช้าง 
วัสดุใช้ผ้าผืนและไม่ใช้วัสดุอ่ืนร่วม ผู้วิจัยได้ผลิตต้นแบบให้กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ผลิตไหมหางกระรอก
จ านวน 50 คน ประเมินความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ผลการประเมินความพึงพอใจพบว่า ใน
ด้านความเหมาะสมในการผลิตเชิงหัตถอุตสาหกรรม โคมไฟจากผ้าไหมหางกระรอกผู้ผลิตมีความพึง
พอใจมาก สร้อยคอต่างหูจากผ้าไหมหางกระรอกผู้ผลิตมีความพึงพอใจมาก และตุ๊กตาจากผ้าไหมหาง
กระรอก ผู้ผลิตมีความพึงพอใจมาก ในด้านความเหมาะสมส าหรับพัฒนาการเด็ก 0 - 6 เดือน 
 จากผลการทดสอบผู้วิจัยพบว่า เส้นไหมหางกระรอกแม้ไม่ได้ทอเป็นผืน เมื่อน ามามัดโดย
วิธีการมัดฟืมของกี่ทอผ้าก็สามารถเกิดลวดลายได้ด้วยตัวเอง การใช้วัสดุไม้และโลหะร่วมกับไหมหาง
กระรอกมีความเหมาะสมเนื่องจากผิววัสดุมีความเรียบ ท าให้ไหมหางกระรอกสามารถขึ้นรูปแล้วเกิด
ลวดลายได้ แต่เรซิ่นไม่เหมาะสมเนื่องจากเมื่อเรซินเคลือบผ้าไหมหางกระรอกท าให้ลวดลายหาง
กระรอกหายไปและลดคุณค่าของผ้าไหมจากสัมผัสที่มีความเรียบลื่นกลายเป็นแข็งกระด้าง 
 อติกานต์  สุทธิวงษ์ และศุภรัก  สุวรรณวัจน์ (2559) ศึกษาเรื่อง การศึกษาการออกแบบ
ลายพิมพ์ผ้าตีนจกสร้างสรรค์แฟชั่นร่วมสมัยจากภูมิปัญญาไทยพวน จังหวัดสุโขทัย โดยใช้การศึกษา
รูปแบบลวดลายผ้าตีนจกไทยพวน โดยมีจุดมุ่งหมายของการศึกษาคือ 1) เพ่ือออกแบบลายพิมพ์ผ้าตีน
จก จากภูมิปัญญาไทยพวน จังหวัดสุโขทัย 2) เพ่ือประเมินคุณภาพของลายพิมพ์ผ้าตีนจกจากภูมิ
ปัญญาไทยพวน จังหวัดสุโขทัย 3) เพ่ือประเมินระดับความพึงพอใจรูปแบบแฟชั่นร่วมสมัยจากลาย
พิมพ์ผ้าตีนจกไทยพวน จังหวัดสุโขทัย ของผู้บริโภคจ าแนกตามอายุ เพศ รายได้ของตนเอง จาก
การศึกษารวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับอัตลักษณ์และภูมิปัญญาจากลายผ้าตีนจก ชาวไทยพวน จังหวัด
สุโขทัย แล้วน าผลของการศึกษาจากการวิเคราะห์ด้านโครงสร้างลาย สีความหมาย ถอดแบบลายผ้า
ตีนจกแบบดั้งเดิม จ านวน 9 ลาย ร่วมกับการออกแบบลวดลายที่ประยุกต์อีก 9 ลาย รวมเป็นงาน
ออกแบบลายพิมพ์ผ้าตีนจก 9 รูปแบบ ดังนี้ ลายเครือน้อย และลายเครือน้อยประยุกต์ ลายเครือ
กลางและลายเครือกลางประยุกต์ ลายเครือใหญ่และลายเครือใหญ่ประยุกต์  ลายสี่ขอและลายสี่ขอ
ประยุกต์ ลายแปดขอและลายแปดขอประยุกต์ ลายน้ าอ่างและลายน้ าอ่างประยุกต์  ลายมนสิบหก
และลายมนสิบหกประยุกต์ ลายสิบสองหน่วยตัดและลายสิบสองหน่วยตัดประยุกต์  ลายสองท้องและ
ลายสองท้องประยุกต์จากนั้น น ารูปแบบลายไปประเมินคุณภาพเบื้องต้นโดยผู้ เชี่ยวชาญและ
ผู้ประกอบการก่อนน าไปผลิตเป็นลายพิมพ์ผ้าตีนจกต้นแบบเพ่ือน าลายพิมพ์ผ้าตีนจกต้นแบบทั้ง 9 
รูปแบบ มาประเมินคุณภาพวิเคราะห์จากโครงสร้างลาย สีความหมาย วัสดุโดยผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ประกอบการพบว่า ด้านโครงสร้างลวดลาย สีอยู่ในระดับมีคุณภาพมากที่ค่าเฉลี่ยที่ 4.10 ด้าน
ความหมายโดยรวมอยู่ในระดับมีคุณภาพมากที่ค่าเฉลี่ย 4.18 และด้านวัสดุอยู่ในระดับมีคุณภาพมาก
ที่ค่าเฉลี่ย 3.99 ผู้วิจัยน ารูปแบบลายพิมพ์ผ้าตีนจกจากผลการประเมินคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 5 
อันดับแรก น ามาสร้างสรรค์แฟชั่นเครื่องแต่งกายสตรีจ านวน 5 รูปแบบ คือ เครื่องแต่งกาย ส าหรับ
ท างานชุดกระโปรง เครื่องแต่งกายส าหรับท างานชุดเสื้อสูท กางเกง เครื่องแต่งกายส าหรับงานเลี้ยง
สังสรรค์ เครื่องแต่งกายล าลองชุดเสื้อ กางเกง และเครื่องแต่งกายล าลองเสื้อคลุม และน าไปประเมิน
ความพึงพอใจจากกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริโภคและนักท่องเที่ยวที่เข้ามาพิพิธภัณฑ์ผ้าสาธร อ าเภอ
ศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย จ านวน 108 คน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคว ามพึงพอใจใน
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รูปแบบแฟชั่นโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกตามอายุพบว่า ช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไป มีความพึงพอใจ
ในรูปแบบแฟชั่นมากกว่า ค่าเฉลี่ยที่ 4.17 เพศหญิงมีความพึงพอใจในรูปแบบแฟชั่นมากกว่า ค่าเฉลี่ยที่ 
4.10 และช่วงรายได้มากกว่า 20,000 บาท มีความพึงพอใจในรูปแบบแฟชั่นมากกว่าค่าเฉลี่ยที่ 4.09 
และพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจแตกต่างในเรื่องรูปแบบเสื้อผ้าแฟชั่นมีความร่วมสมัย โดดเด่น 
เป็นที่สนใจแก่ผู้พบเห็น รูปแบบเสื้อผ้าแฟชั่นมีสีสันสวยงาม คมชัด เสื้อผ้าแฟชั่นสามารถน าไปสวมใส่
ได้เหมาะสมกับรูปแบบที่ต้องใช้รูปแบบแฟชั่นมีความสวยงาม ประณีต ลวดลายสื่อถึงภูมิปัญญาศิลปะ
การทอผ้าตีนจกไทย การจัดองค์ประกอบของลวดลายมีความประณีตสวยงาม เชื่อมโยงสัมพันธ์หรือ
ประสานกันอย่างลงตัว ลวดลายที่มีการประยุกต์มีองค์ประกอบที่เหมาะสมและสมดุลกันอย่างลงตัว 
ลวดลายสื่อถึงภูมิปัญญาศิลปะการทอผ้าตีนจกไทยพวน ลวดลายสามารถสื่อความหมายของลายหลัก
ได้เหมาะสม ลวดลายสามารถสื่อความหมายของลายหลักได้เหมาะสมต่างกันที่ 0.05 แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้แนวคิดจากงานวิจัยของจารุพรรณ  ทรัพย์ปรุง 
(2553) เรื่อง ผ้าไทยโบราณที่สั่งท าจากอินเดียตามแบบของช่างไทยมี 3 ประเภท ได้แก่ ผ้าลายอย่าง 
ผ้าลายเขียนทอง และผ้ายก รวบรวมได้ทั้งสิ้น 30 แบบลายที่เป็นลายหลัก และแนวคิดของใจภักดิ์  
บุรพเจตนา (2555) เรื่อง การน าต้นแบบลวดลายมาต่อยอดออกแบบผลิตภัณฑ์สิ่งทอ และใช้เทคนิค
การพิมพ์ลวดลายด้วยระบบดิจิทัลผสมผสานกับการปักแต่งลวดลายให้มีมิติที่ช่วยสร้างความโดดเด่น
ให้กับผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างดี จึงน ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจัยเพ่ือศึกษาลวดลายพิมพ์จาก
ผ้าลายอย่างโบราณน ามาออกแบบลายพิมพ์ลายอย่างโบราณด้วยระบบดิจิทัลพริ้น ส าหรับผลิต
ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีต่อยอดสู่กระบวนการผลิตเชิงพาณิชย์ในโอกาสต่อไป 
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บทท่ี 3 
 

วิธีด ำเนินกำร 
 
 

 การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี
ด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) ผู้ศึกษาด าเนินงานดังนี้   
 
3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3.1.1  ประชำกร 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ สตรีวัยท างานในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 3.1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ สตรีวัยท างานเขตพระนคร ช่วงอายุระหว่าง 
35 - 45 ปี จ านวน 100 คน 
 3.1.3  ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
  3.1.3.1  ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผ้าลายอย่างโบราณ โครงสร้างลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ
เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบลวดลาย แบ่งเป็น 3 ลายคือ ลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง และ
ลายพุดตาน รวม 9 ลาย 
  3.1.3.2  ผ้าที่ใช้เป็นวัสดุหลักในการท าเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีคือ ผ้าสปันเรยอน
พิมพ์ลายด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  
  3.1.3.3  ศึกษาขั้นตอนการผลิตผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบ
ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  
  3.1.3.4  ศึกษาหลักการออกแบบเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประกอบด้วย 
ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ 
  3.1.3.5  กลุ่มผู้ประเมินเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีได้แก่ ผู้บริโภคที่เคยซื้อ/เคยใช้
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
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3.2  เครื่องมือที่ใช้ 
 3.2.1  เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
  จ านวน 3 ชนิด ๆ ละ 3 แบบ รวมทั้งสิ้น 9 แบบ 
 3.2.2  แบบสอบถำม 
  3.2.2.1  แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบลายผ้าต่อสีสัน 
และลวดลายที่ผู้วิจัยศึกษาจากลวดลายโบราณของผ้าลายอย่าง 9 ลาย เพื่อน ามาคัดเลือกให้เหลือ
ลายต้นแบบจ านวน 3 ลาย 
  3.2.2.2  ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประกอบด้วย ผ้าคลุมไหล่ หมวก 
และกระเป๋าถือ อย่างละ 3 ลาย รวม 9 ชิ้น 
  3.2.2.3  แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบการแต่งกาย
สตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายโดยค าถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่  1  ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป 
    ตอนที่  2  ค าถามเก่ียวกับข้อมูลการใช้เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
    ตอนที่  3  ค าถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบ 
   การแต่งกายสตรีในพื้นที่เขตพระนคร 
   ตอนที่  4  ค าถามเก่ียวกบัการตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
    ที่ตัดเย็บด้วยผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ 
    หมวก และกระเป๋าถือ 
 
3.3  กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ 
 การสร้างผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ผู้วิจัยได้ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลจาก
ต ารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วน ามาสรุป วิเคราะห์ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างผลิตภัณฑ์
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี โดยเริ่มจากการศึกษาโครงสร้างลวดลายของผ้าลายอย่างโบราณ 
จากนั้นน ามาออกแบบสร้างลายและจัดท าเป็นไฟล์ดิจิทัลส าหรับสั่งพิมพ์ทับผ้าสปันเรยอนด้วยเทคนิค
การพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  ให้เป็นผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายส าหรับผลิตผลิตภัณฑ์
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี เพ่ือน าไปส ารวจความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมาย โดยมีรายละเอียด
ขั้นตอนดังนี้ 
 3.3.1  กำรออกแบบโครงสร้ำงลำยจำกผ้ำลำยอย่ำงโบรำณ 
  3.3.1.1  จากการเก็บรวบรวมข้อมูล เอกสาร และการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการกับ
ผู้เชี่ยวชาญด้านผ้าพิมพ์ลายพบว่า การพิมพ์ผ้าตามกระบวนลายโบราณ ในเชิงอุตสาหกรรมผู้ผลิตไม่นิยมท า
เพราะกลไกทางการตลาดเป็นตัวบังคับคือ ต้นทุนการผลิตสูง ออกแบบนาน แม่พิมพ์ไม้มีข้อจ ากัดใน
การพิมพ์สี กระบวนการพิมพ์ลายต้องใช้ทักษะและความช านาญ แต่ปัจจุบันมีเทคนิคการพิมพ์ระบบ
ดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) ซึ่งก าลังเติบโตขึ้นจากเหตุเกื้อหนุนเช่น ขนาดสั่งพิมพ์สิ่งทอที่เล็กลง 
ต้องการลายผ้าที่จ าเพาะ เสื้อผ้าที่มีบุคลิกเฉพาะตัว และผ้าที่ใช้ในการตกแต่งต่าง ๆ การพิมพ์ซ้ าได้
มากขึ้น โดยใช้ต้นทุนต่ าแม้จะผลิตในปริมาณน้อย ระยะเวลาในการผลิตสั้น ลวดลายสีสันบนผืนผ้า
สามารถตรวจสอบได้ก่อนสั่งพิมพ์ ผู้วิจัยจึงใช้แรงบันดาลใจจากผ้าลายอย่างโบราณ มาออกแบบ
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ลวดลายส าหรับพิมพ์ผ้าด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) เพ่ือผลิตผลิตภัณฑ์
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี อันเป็นการน าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอดพัฒนาด้วยเทคโนโลยีการ
พิมพ์สมัยใหม่ให้เกิดรูปแบบงานออกแบบที่หลากหลายขึ้น โดยมีรายละเอียดกระบวนการดังนี้ 
 

กระบวนกำรออกแบบลวดลำยผ้ำสปันเรยอนพิมพ์ลำยและผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบ 
กำรแต่งกำยสตรี 

 

 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที ่3.1 ขั้นตอนการออกแบบแบบลวดลายและผลิตผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 

ออกแบบร่างลวดลายเพื่อท าไฟล์ดิตอล โดยศึกษาจากลวดลาย
โบราณของผ้าลายอย่าง 3 ลาย ได้แก่ ลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง 
และลายพุดตาน ก าหนดลายละ 3 แบบ รวม 9 ลาย 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบลายผ้าคัดเลือกจาก 9 ลาย ใหเ้หลือ
ลายต้นแบบจ านวน 3 ลาย 

การออกแบบลวดลายที่ได้รับแรงบันดาลใจจาก
ผ้าพิมพ์ลายอย่างโบราณ 

 

กระบวนการพิมพ์ผ้าสปันเรยอนดว้ยเทคนิคการพิมพ์ระบบดจิิทัลพริน้ต์ 

ศึกษาความพึงพอใจผู้บริโภคต่อผลิตภณัฑเ์ครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 

ออกแบบผลิตภัณฑเ์ครื่องประกอบการแต่งกายสตร ี

ลายประจ ายามก้านแย่ง 1 ลาย ลายกุดั่น 1 ลาย ลายพุดตาน 1 ลาย   

หมวก 3 ลาย ผ้าคลมุไหล่ 3 ลาย กระเป๋าถือ 3 ลาย   
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  3.3.1.2 ด าเนินการออกแบบร่างลวดลายและสีสันเพ่ือท าไฟล์ดิจิทัล โดยศึกษาจาก
ลวดลายโบราณของผ้าลายอย่าง 3 ลาย ๆ ละ 3 แบบ รวม 9 ลาย จากนั้นเสนอผู้ เชี่ยวชาญ 3 คน 
พิจารณาคัดเลือกให้เหลือรูปแบบละ 1 ลวดลาย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 
   1) แบบร่างลวดลายและสีสันลายกุดั่น จ านวน 3 ลาย ดังภาพที ่3.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ภำพที ่ 3.1  แบบร่างลวดลายและสีสันลายกุดั่น  
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   2) แบบร่างลวดลายและสีสันลายประจ ายามก้านแย่ง จ านวน 3 ลาย ดังภาพ
ที ่3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  ภำพที ่ 3.2  แบบร่างลวดลายและสีสันลายประจ ายามก้านแย่ง 
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   3) แบบร่างลวดลายและสีสันลายพุดตาน จ านวน 3 ลาย ดังภาพ 3.3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภำพที ่ 3.3  แบบร่างลวดลายและสีสันลายพุดตาน 
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  3.3.1.3 ผู้เชี่ยวชาญคัดเลือกแบบร่างลวดลายและสีสันของผ้าลายอย่าง ดังตารางที่ 3.1 
 
ตำรำงที ่3.1 ผลการคัดเลือกแบบร่างลวดลายและสีสันของผ้าลายอย่าง 
 

ร่ำงลวดลำยและสีสัน 
ผู้เชี่ยวชำญ รวม 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3  
ลำยกุดั่น     
แบบที่ 1    3 
แบบที่ 2 - - - 0 
แบบที่ 3 - - - 0 
ลำยประจ ำยำมก้ำนแย่ง     
แบบที่ 1    3 
แบบที่ 2 - - - 0 
แบบที่ 3 - - - 0 
ลำยพุดตำน     
แบบที่ 1 - - - 0 
แบบที่ 2    3 
แบบที่ 3 - - - 0 
 
 จากตารางที่ 3.1 การคัดเลือกแบบร่างลวดลายและสีสันของผ้าลายอย่างโดยผู้เชี่ยวชาญ
พบว่า ผู้เชี ่ยวชาญพิจารณาเลือกแบบร่างลวดลายและสีสันลายกุดั ่น  แบบที่ 1 จ านวน 3 คน 
ลายประจ ายามก้านแย่ง แบบที่ 1 จ านวน 3 คน และลายพุดตาน รูปแบบที่ 2 จ านวน 3 คน  
  สรุปผลการคัดเลือกแบบร่างลวดลายและสีสันของผ้าลายอย่างจากผู้เชี่ยวชาญ 
   1)  แบบร่างลวดลายและสีสันลายกุดั่น แบบที่  1 โดยให้ความเห็นว่า 
ลวดลายมีความเป็นไทย ดูมีมิติ ความต่อเนื่องกันของลายเหมาะกับการน าท าผลิตภัณฑ์ 
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 ภำพที่  3.4  ลวดลายและสีสันลายพุดตาน แบบที่ 1  
 จากการคัดเลือกของผู้เชี่ยวชาญ 
 

   2)  แบบร่างลวดลายและสีสันลายประจ ายามก้านแย่ง แบบที่ 1 โดยให้
ความเห็นว่า ลายมีความน่าสนใจ ดูต่อเนื่อง จังหวะของลาย มีสมดุลน่าค้นหา  
 
 
 
 
 
 
 

 ภำพที่  3.5  ลวดลายและสีสันลายประจ ายามก้านแย่ง แบบที ่1  
 จากการคัดเลือกของผู้เชี่ยวชาญ 

 
   3)  แบบร่างลวดลายและสีสันลายพุดตาน แบบที่ 2 โดยให้ความเห็นว่า 
จังหวะของลายมีความเล็กใหญ่ การให้สีภายในลายมีความน่าสนใจ 
 
    
 
 
 
 
 

ภำพที่  3.6  ลวดลายและสีสันลายพุดตาน แบบที่ 2  
 จากการคัดเลือกของผู้เชี่ยวชาญ 

 3.3.2  รูปแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
  3.3.2.1  ผู้วิจัยจึงใช้แรงบันดาลใจจากผ้าลายอย่างโบราณ มาออกแบบลวดลาย
ส าหรับพิมพ์ผ้าด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) เพ่ือผลิตผลิตภัณฑ์เครื่อง
ประกอบการแต่งกายสตรี อันเป็นการน าทุนทางวัฒนธรรมมาต่อยอดพัฒนาด้วยเทคโนโลยีการพิมพ์
สมัยใหม่ให้เกิดรูปแบบงานออกแบบที่หลากหลายขึ้น 
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  3.3.2.2  ด าเนินการออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประกอบด้วย
ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ จ านวนชนิดละ 3 รูปแบบ รวมทั้งสิ้น 9 รูปแบบ ดังนี้ 
   1)  แบบร่างผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทผ้าคลุมไหล่ 
ดังภาพที ่3.7 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 

แบบที่ 3 แบบที่ 4 แบบที่ 5 
 

ภำพที ่ 3.7  แบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทผ้าคลุมไหล่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขนาด 
50 X 200 
เซนติเมตร 

ขนาด 
60 X 200 เซนติเมตร 

ขนาด 
120 X 120 เซนติเมตร 

ขนาด 
80 X 250 เซนติเมตร 

ขนาด 
100 X 100 เซนติเมตร 

ขนาด 
150 X 150 เซนติเมตร 
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   2) แบบร่างผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทหมวก 
ดังภาพที ่3.8 
 
 
 
 
 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 
 
 
 

 
แบบที่ 4 แบบที่ 5 แบบที่ 6 

 
ภำพที ่ 3.8  แบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทหมวก 
 

   3)  แบบร่างแบบร่างผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภท
กระเป๋าถือ ดังภาพที่ 3.9 
 

 
 
 
 
 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 
 
 
 
 

แบบที่ 4 แบบที่ 5 แบบที่ 6 
 

ภำพที ่ 3.9  แบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทกระเป๋าถือ 
  3.3.2.3 ผู้เชี่ยวชาญคัดเลือกแบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ดังตารางที ่3.10 
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ตำรำงที่  3.2  ผลการคัดเลือกแบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 

แบบร่ำงเคร่ืองประกอบ 
กำรแต่งกำยสตรี 

ผู้เชี่ยวชำญ รวม 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3  

ผ้ำคลุมไหล ่     
แบบที่ 1 - - - 0 
แบบที่ 2    3 
แบบที่ 3 - - - 0 
แบบที่ 4 - - - 0 
แบบที่ 5 - - - 0 
แบบที่ 6 - - - 0 
หมวก     
แบบที่ 1  - - 1 
แบบที่ 2 - - - 0 
แบบที่ 3 - - - 0 
แบบที่ 4 - - - 0 
แบบที่ 5 - - - 0 
แบบที่ 6 -   2 
กระเป๋ำถือ     
แบบที่ 1 - - - 0 
แบบที่ 2 - - - 0 
แบบที่ 3 - - - 0 
แบบที่ 4 - - - 0 
แบบที่ 5 - - - 0 
แบบที่ 6    3 
 
 จากตารางที่ 3.2 การคัดเลือกแบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีโดยผู้เชี่ยวชาญพบว่า 
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาเลือกผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทผ้าคลุมไหล่ แบบที่ 2 
จ านวน 3 คน ประเภทหมวก แบบที่ 1 จ านวน 1 คน แบบที่ 6 จ านวน 2 คน และประเภทกระเป๋าถือ 
แบบที่ 6 จ านวน 3 คน 
 สรุปผลการคัดเลือกแบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากผู้เชี่ยวชาญ 
   1)  แบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทผ้าคลุมไหล่ แบบที่ 2 
โดยให้ความเห็นว่า เหมาะกับสตรีวัยท างาน 
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ภำพที ่ 3.10  แบบร่างผ้าคลุมไหล่ แบบที่ 2 
 จากการคัดเลือกของผู้เชี่ยวชาญ 

 
   2) แบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทหมวก แบบที่ 6 โดยให้
ความเห็นว่า เป็นรูปแบบที่ขายง่าย ใส่ง่าย ใช้ได้หลายโอกาส และใช้ได้จริง  
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที ่ 3.11  แบบร่างหมวก แบบที่ 6  
 จากการคัดเลือกของผู้เชี่ยวชาญ 

 
   3)  แบบร่างเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี ประเภทกระเป๋าถือ แบบที่ 6 
โดยให้ความเห็นว่า ขนาดไม่เล็กหรือใหญ่เกินไป เหมาะกับการใช้งานได้หลายโอกาส ปรับสายสั้นยาวได้ 
รูปแบบสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ง่าย 
 
 
 
 
 

ภำพที ่ 3.12  แบบร่างกระเป๋าถือ แบบที่ 6  
 จากการคัดเลือกของผู้เชี่ยวชาญ 

 
 

ขนาด 
60 X 200 เซนติเมตร 
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 3.3.3  การสร้างแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือตามล าดับดังนี้ 
   3.3.3.1  ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลจาก ต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
ก าหนดขอบเขตของการวิจัยและเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
   3.3.3.2  น าข้อมูลที่ได้มาสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการ
แต่งกายสตรี โดยเนื้อหาแบ่งเป็น 4 ส่วนดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป 
   ตอนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลการใช้เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
   ตอนที่ 3 ค าถามเก่ียวกับความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ 
     เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีในพื้นที่เขตพระนคร 
   ตอนที่ 4  ค าถามเกีย่วกับการตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
     ที่ตัดเย็บด้วยผ้าพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ หมวก  
     และกระเป๋าถือ 
     เกณฑ์ประเมินค่าวัดระดับความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่อง
ประกอบการแต่งกายสตรีทั้ง 5 ระดับ การแปลความหมายค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์การประเมินของบุญชม  
ศรีสะอาด (2545) ดังนี้ 
      พึงพอใจมากที่สุด  ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 
      พึงพอใจมาก  ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 
      พึงพอใจปานกลาง ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 
      พึงพอใจน้อย  ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 
      พึงพอใจน้อยที่สุด ระดับคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50  
 
 3.3.3.3  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณา
ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ได้ค าถามที่มีความตรงตามวัตถุประสงค์และ
ครอบคลุมกระบวนการวิจัยมากท่ีสุด 
 3.3.3.4  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาก่อนน าไป
ทดลองใช้ (Try Out) จ านวน 20 ชุด กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย น ามาหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .869  
 3.3.3.5  น าแบบสอบถามที่ผ่านการหาคุณภาพแล้วจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์
เพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
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3.4  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการวิจัยเป็นขั้นตอนดังนี้ 
 3.4.1  กำรเก็บข้อมูล 
  ผู้วิจัยลงพ้ืนที่เขตพระนครท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยพิจารณาแหล่ง
ที่มีการซื้อ/ขายผ้าพิมพ์ลาย จากนั้นแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างกรอกค าตอบเอง (Self-
Administered) และรอรับกลับ เมื่อผู้ตอบแบบสอบถามกรอกข้อมูลในแบบสอบถามสมบูรณ์ทุกข้อ 
 3.4.2  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของค าตอบในแบบสอบถาม จัดหมวดหมู่ก่อนการลงรหัส
เพ่ือท าการวิเคราะห์ทางสถิติ 
 
3.5  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาน าข้อมูลมาประมวลผลและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดยวิธี
ทางสถิติท่ีน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 3.5.1  วิเครำะห์ข้อมูลปัจจัยพื้นฐำนส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่ำง 
  ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ือใช้ในการบรรยายลักษณะข้อมูล
ทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ท าการวิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ 
 3.5.2  วิเครำะห์ข้อมูลควำมพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำร
แต่งกำยสตรี 
  วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
3.6  สถิติที่ใช้ในกำรเครำะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ใน
การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 3.6.1  ค่ำร้อยละ (Percentage)  
  เป็นค่าสถิติที่นิยมใช้กันมาก โดยเป็นการเปรียบเทียบความถี่หรือจ านวนที่ต้องการ
กับความถี่หรือจ านวนทั้งหมดที่เทียบเป็น 100 จะหาค่าร้อยละจากสูตรต่อไปนี้ (พิสณุ  ฟองศรี , 
2552) 
 

   P = n
f x 100 

 
  เมื่อ P แทน ค่าร้อยละ 
   f แทน ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ 
   n แทน จ านวนความถี่ทั้งหมด 
  ค่าร้อยละจะแสดงความหมายของค่าและสามารถน าค่าท่ีได้ไปเปรียบเทียบได้ 
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 3.6.2  กำรวัดแนวโน้มเข้ำสู่ส่วนกลำง (Measures of Central Tendency)  
  เป็นสถิติที่ใช้เป็นตัวแทนของข้อมูลโดยที่นิยมใช้มี 3 ประเภท ได้แก่ ค่าเฉลี่ย มัธยฐาน 
ฐานนิยม (พิสณุ  ฟองศรี, 2552) 
  3.6.2.1  ค่าเฉลี่ย (Mean) หรือเรียกว่าค่ากลางเลขคณิตค่าเฉลี่ยค่ามัชฌิมาเลขคณิต
เป็นต้น 
 
   X   =    x   
                n 
 
   เมื่อ X  แทน  ค่าเฉลี่ย 
     x  แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดของกลุ่ม 
    n   แทน   จ านวนของคะแนนในกลุ่ม 
 
  3.6.2.2  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตร (พิสณุ  ฟองศรี, 
2552) 
 
 
   S.D. =  
 
   เมื่อ S.D.  แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    X  แทน ผลรวมของคะแนนดิบของกลุ่ม 
    

2X  แทน ผลรวมของคะแนนดิบของแต่ละคน 
    n  แทน จ านวนกลุ่มประชากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

2

1-nn
XXn  
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บทท่ี 4 
 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาเรื่อง “การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)” ผู้ศึกษา
ได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับดังนี้ 
 4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2 ล าดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในกำรเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาได้ก าหนดสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือให้เกิดความ
เข้าใจตรงกันในการแปลความหมาย ดังนี้ 
 n  แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
 X  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
4.2  ล ำดับขั้นตอนในกำรเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี แบ่งค าถาม
ออกเป็น 4 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่  1  ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่  2  ค าถามเก่ียวกับข้อมูลการใช้เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 ตอนที่  3  ค าถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 ตอนที่  4  ค าถามเก่ียวกับการตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีที่ตัดเย็บ 
   ด้วยผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ 
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4.3  ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 4.3.1  ค ำถำมเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
 
ตำรำงที ่ 4.1  จ านวนและร้อยละของสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
สถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน ร้อยละ (%) 

อายุ   
35 – 40 ปี 52 52.00 
41 - 45 ปี 48 48.00 

รวม 100 100.00 
สถานภาพ   

โสด 46 46.00 
สมรส 40 40.00 
หย่าร้าง 14 14.00 

รวม 100 100.00 
รายได้ (ต่อเดือน)   

ต่ ากว่า 15,000 บาท 2 2.00 
15,000 – 25,000 บาท 64 64.00 
25,000 – 35,000 บาท 4 4.00 
35,000 – 45,000 บาท 24 24.00 
45,000 บาทขึ้นไป 6 6.00 

รวม 100 100.00 
ระดับการศึกษา   

ต่ ากว่าปริญญา 33 33.00 
ปริญญาตร ี 52 52.00 
สูงกว่าปริญญาตร ี 15 15.00 

รวม 100 100.00 
อาชีพ   

รับราชการ 4 4.00 
ลูกจ้างสงักัดหน่วยงานรัฐ 11 11.00 
พนักงานบริษัท/รัฐวิสาหกิจ 40 40.00 
ธุรกิจส่วนตัว 45 45.00 

รวม 100 100.00 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุ 35 – 40 ปี จ านวน 52 คิดเป็น
ร้อยละ 52.00 รองลงมาคือ 41 - 45 ปี จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 สถานภาพโสด จ านวน 
46 คน คิดเป็นร้อยละ 46.00 รองลงมาคือ สมรส จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และหย่าร้าง 
จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 มีรายได้ (ต่อเดือน) 15,000 – 25,000 บาท จ านวน 64 คน คิดเป็น
ร้อยละ 64.00 รองลงมาคือ 35,000 – 45,000 บาท จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 รายได้ 
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45,000 บาทขึ้นไป จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6.00 รายได้  25,000 – 35,000 บาท จ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4.00 และรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 52.00 รองลงมาคือ ต่ ากว่าปริญญา จ านวน 33 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.00 และสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 อาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 
45 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ พนักงานบริษัท/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.00 ลูกจ้างสังกัดหน่วยงานรัฐ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 และรับราชการ จ านวน 4 คน 
คิดเป็นร้อยละ 4.00  
 
 4.3.2 ค ำถำมเกี่ยวกับข้อมูลกำรใช้เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
 
ตำรำงที่  4.2  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลประกอบการใช้เครื่องประกอบ 
 การแต่งกายสตรี 

 
ข้อมูลประกอบกำรใช้เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี จ ำนวน ร้อยละ (%) 

1. ท่านเคยซื้อ/เคยใช้ใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี   
ผลิตจากผ้าพิมพ์ลายหรือไม่   

1.1 เคยซื้อ 58 58.00 
1.2 เคยใช้  42 42.00 

รวม 100 100.00 
2. ท่านเลือกซื้อ/ใช้ ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งการสตรี   
แบบใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   

2.1 แบบหรูหรา 32 15.16 
2.2 แบบธรรมดา 25 11.84 
2.3 แบบสไตล์ของตนเอง 78 36.98 
2.4 แบบเลือกใช้ได้หลายโอกาส 76 36.02 

รวม 211 100.00 
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ตำรำง  4.2  (ต่อ) 
 

ข้อมูลประกอบกำรใช้เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี จ ำนวน ร้อยละ (%) 
3. ลักษณะการเลือกซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีของท่าน   
เป็นอย่างไร   

3.1 เลือกซื้อจากรูปแบบ 37 37.00 
3.2 เลือกซื้อจากราคา 14 14.00 
3.3 เลือกซื้อจากโอกาสที่จะน าไปใช้ 47 47.00 
3.4 เลือกซื้อจากวัตถุดิบหลักท่ีน ามาผลิตผลิตภัณฑ์ 2 2.00 

รวม 100 100.00 
4. แรงจูงใจในการตัดสินใจซื้อ   

4.1 ความชอบส่วนตัว 41 41.00 
4.2 ตามแบบของเพ่ือน 11 11.00 
4.3 ตามกระแสแฟชั่น 9 9.00 
4.4 ความจ าเป็นที่ต้องใช้งาน 8 8.00 
4.5 ความเหมาะสมของราคา 31 31.00 

รวม 100 100.00 
5. ประเด็นการเลือกเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี   

5.1 รูปทรง 30 30.00 
5.2 ความสวยงาม 1 1.00 
5.3 ประโยชน์ใช้สอย  13 13.00 
5.4 สีสัน 14 14.00 
5.5 ลวดลาย 13 13.00 
5.6 ราคา 29 29.00 

รวม 100 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกาย
สตรีผลิตจากผ้าพิมพ์ลาย จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 58.00 รองลงมาคือ เคยใช้ผลิตภัณฑ์เครื่อง
ประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าพิมพ์ลาย จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 42.00 เลือกซื้อ/ใช้ 
ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งการสตรีแบบสไตล์ของตนเอง จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 36.98 
รองลงมาคือ แบบเลือกใช้ได้หลายโอกาส จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 36.02 แบบหรูหรา จ านวน 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 15.16 และแบบธรรมดา จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 11.84  ลักษณะการเลือกซื้อ
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีเลือกซื้อจากโอกาสที่จะน าไปใช้ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 
รองลงมาคือ เลือกซื้อจากรูปแบบ จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 37.00 เลือกซื้อจากราคา จ านวน 
14 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 และเลือกซื้อจากวัตถุดิบหลักที่น ามาผลิตผลิตภัณฑ์ จ านวน 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.00 แรงจูงใจในการตัดสินใจซื้อ ความชอบส่วนตัว จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 
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41.00 รองลงมาคือ ความเหมาะสมของราคา จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 ตามแบบของ
เพ่ือน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 ตามกระแสแฟชั่น จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00 
และความจ าเป็นที่ต้องใช้งาน จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 ประเด็นการเลือกเครื่อง
ประกอบการแต่งกายสตรีรูปทรง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ ราคา จ านวน 
29 คน คิดเป็นร้อยละ 29.00 สีสัน จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 ประโยชน์ใช้สอย จ านวน 
13 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 ลวดลาย จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 และความสวยงาม 
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 
 
 4.3.3  ค ำถำมเกี่ยวกับควำมพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี
ด้ำนรูปแบบ ควำมสวยงำม และประโยชน์ใช้สอย 
 
ตำรำงที่  4.3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านรูปแบบของผ้าคลุมไหล่ 4.08 .752 มาก 
2. ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของ 4.12 .454 มาก 
 ผ้าคลุมไหล่    
 รวม 4.10 .433 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 4.10) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอย
ของผ้าคลุมไหล่ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.12) และข้อ 1 ด้านรูปแบบของผ้าคลุมไหล่ อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.08) 
 
ตำรำงที่  4.4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจรูปแบบของผ้าคลุมไหล่  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ความน่าสนใจของรูปทรง 4.18 .770 มาก 
2. ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม 4.05 .809 มาก 
3. รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 4.01 .835 มาก 
 รวม 4.08 .752 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ความพึงพอใจรูปแบบของผ้าคลุมไหล่รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ความน่าสนใจของรูปทรง อยู่ในระดับ 
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มาก ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ข้อ 2 ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.05) และ
ข้อ 3 รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.01) 
 
ตำรำง  4.5  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอย 
  ของผ้าคลุมไหล่  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. การตัดเย็บมีความประณีต 4.12 .769 มาก 
2. ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ 3.98 .791 มาก 
3. ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส 4.27 .723 มากที่สุด 
 รวม 4.12 .454 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.5 ความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของผ้าคลุมไหล่ รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.12) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 ผลิตภัณฑ์
ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส อยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.27) รองลงมาคือ ข้อ 1 การตัดเย็บ
มีความประณีต อยู่ในระดับ  มาก (X  = 4.12) และข้อ 2 ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ  มาก (X  = 3.98)  
 
ตำรำงที่  4.6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจหมวก 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านรูปแบบของหมวก 3.78 .528 มาก 
2. ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของ 3.65 .425 มาก 
 หมวก    
 รวม 3.72 .337 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ความพึงพอใจหมวกรายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.72) 
โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านรูปแบบของหมวก อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.78) 
และข้อ 2 ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของหมวก อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.65) 
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ตำรำงที่  4.7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจรูปแบบของหมวก  
 

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ความน่าสนใจของรูปทรง 3.45 .687 มาก 
2. ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม 3.91 .805 มาก 
3. รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 3.98 .738 มาก 
 รวม 3.78 .528 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ความพึงพอใจรูปแบบของหมวกรายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.78) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการ
ใช้งาน อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.98) รองลงมาคือ ข้อ 2 ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.91) และข้อ 1 ความน่าสนใจของรูปทรง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.45)  
 
ตำรำงที่  4.8  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอย 
  ของหมวก 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. การตัดเย็บมีความประณีต 3.65 .672 มาก 
2. ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ 4.05 .757 มาก 
3. ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส 3.25 .796 ปานกลาง 
 รวม 3.65 .425 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของหมวก รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.65) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ความสะดวกสบาย
ในการใช้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.05) รองลงมาคือ ข้อ 1 การตัดเย็บมีความประณีต อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.65) และข้อ 3 ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส อยู่ในระดับ ปาน
กลาง (X  = 3.25) 
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ตำรำงที่  4.9  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจกระเป๋าถือ 
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านรูปแบบของกระเป๋าถือ 3.93 .458 มาก 
2. ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของ 4.14 .402 มาก 
 กระเป๋าถือ    
 รวม 4.03 .290 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ความพึงพอใจกระเป๋าถือ รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ  มาก 
( X  = 4.03) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านรูปแบบของกระเป๋าถือ อยู่ในระดับ 
มาก (X  = 3.93) และข้อ 2 ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของกระเป๋าถือ อยู่ในระดับ มาก 
(X  = 4.14)  
 
ตำรำงที่  4.10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจรูปแบบของกระเป๋าถือ 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ความน่าสนใจของรูปทรง 3.72 .712 มาก 
2. ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม 4.05 .702 มาก 
3. รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 4.01 .835 มาก 
 รวม 3.93 .458 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ความพึงพอใจรูปแบบของกระเป๋าถือ รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.93) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 2 ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่
เหมาะสม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.05) รองลงมาคือ ข้อ 3 รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.01) และข้อ 1 ความน่าสนใจของรูปทรง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.72) 
 
ตำรำงที่  4.11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอย 
  ของกระเป๋าถือ 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. การตัดเย็บมีความประณีต 4.12 .729 มาก 
2. ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ 3.94 .789 มาก 
3. ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส 4.35 .642 มากที่สุด 
 รวม 4.14 .402 มำก 
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 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของกระเป๋าถือ  
รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.14) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 
ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส อยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.35) รองลงมาคือ ข้อ 1 
การตัดเย็บมีความประณีต อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.12) และข้อ 2 ความสะดวกสบายในการใช้
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.94) 
 
ตำรำงที่  4.12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น 4.10 .394 มาก 
2. ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น 4.08 .437 มาก 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ 4.08 .437 มาก 
 ลายกุดั่น    
 รวม 4.09 .373 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก (X  = 4.09) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.10) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น อยู่ในระดับ มาก 
(X  = 4.08) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น อยู่ในระดับ มาก 
(X  = 4.08) 
 
ตำรำงที่  4.13  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 4.09 .394 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 4.08 .437 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.08 .437 มาก 
 รวม 4.08 .373 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.13 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่
ในระดับ มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรง
บันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.09) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมี
ความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.08) 
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ตำรำงที่  4.14  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น  

 
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 4.04 .695 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 4.02 .816 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.18 .626 มาก 
 รวม 4.08 .437 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่
ในระดับ มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน 
คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.04) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก (X  = 4.02) 
 
ตำรำงที่  4.15  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับผ้าคลุมไหล่ 
  ลายกุดั่น  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาผืนละ 650 บาท 4.04 .695 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท 4.02 .816 มาก 
3. ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท 4.18 .626 มาก 
 รวม 4.08 .437 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.15 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ราคาสูงกว่า
ผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ข้อ 1 ราคาผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ 
มาก (X  = 4.04) และข้อ 2 ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.02) 
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ตำรำงที่  4.16  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง 3.77 .426 มาก 
2. ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง 3.38 .391 ปานกลาง 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ 3.21 .520 ปานกลาง 
 ลายประจ ายามก้านแย่ง    
 รวม 3.46 .278 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.16 พบว่า ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายด้านโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.46) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ด้านลวดลายผ้า
คลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.77) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันผ้า
คลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.38) และขอ้ 3 ด้านราคาท่ีเหมาะสม
กับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.21) 
 
ตำรำงที่  4.17  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่  
  ลายประจ ายามก้านแย่ง  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 3.97 .797 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.75 .716 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.60 .696 มาก 
 รวม 3.77 .426 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.17 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.77) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้าง
แรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.97) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวาง
ลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.75) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.60) 
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ตำรำงที่  4.18  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ 
  ลายประจ ายามก้านแย่ง  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 3.59 .653 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 3.47 .577 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.08 .720 ปานกลาง 
 รวม 3.38 .391 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.18 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.38) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสัน
ของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.59) รองลงมาคือ ข้อ 2 สีสัน
สร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.47) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.08)  
 
ตำรำงที่  4.19  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับผ้าคลุมไหล่  
  ลายประจ ายามก้านแย่ง 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาผืนละ 650 บาท 3.51 .718 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท 2.90 .611 ปานกลาง 
3. ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท 3.23 1.100 ปานกลาง 
 รวม 3.72 .513 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.19 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับคลุมไหล่ลายประจ ายาม
ก้านแย่ง รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.72) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 
1 ราคาผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.51) รองลงมาคือ ข้อ 3 ราคาสูงกว่าผืนละ 
650 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.23) และข้อ 2 ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ 
ปานกลาง (X  = 2.90)  
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ตำรำงที่  4.20  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน 3.57 .465 มาก 
2. ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน 4.08 .437 มาก 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ 3.72 .513 มาก 
 ลายพุดตาน    
 รวม 3.79 .324 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.19 พบว่า ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน รายด้านโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.79) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลาย
พุดตาน อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.08) รองลงมาคือ ข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุม
ไหล่ลายพุดตาน อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.72) และข้อ 1 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน อยู่ใน
ระดับ มาก (X  = 3.57)  
 
ตำรำงที่  4.21  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 4.01 .835 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.47 .627 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.22 .811 ปานกลาง 
 รวม 3.57 .465 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.21 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.57) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้าง
แรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.01) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลาย
มีความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.47) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.22)  
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ตำรำงที่  4.22  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 3.88 .844 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 3.78 .860 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.82 .914 มาก 
 รวม 4.08 .437 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.22 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มี
ความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.88) รองลงมาคือ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.82) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ
มาก (X  = 3.78) 
 
ตำรำงที่  4.23  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
  ผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาผืนละ 650 บาท 3.93 .832 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท 3.27 .790 มาก 
3. ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท 3.97 .834 มาก 
 รวม 3.72 .513 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.23 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลาย
พุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.72) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 
3 ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.97) รองลงมาคือ ข้อ 1 ราคาผืนละ 650 บาท 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.93) และข้อ 2 ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.27)  
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ตำรำงที่  4.24  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจหมวกลายกุดั่น  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายหมวกลายกุดั่น 3.75 .429 มาก 
2. ด้านสีสันหมวกลายกุดั่น 3.40 .389 ปานกลาง 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลายกุดั่น 2.94 .459 ปานกลาง 
 รวม 2.52 .187 น้อย 

 
 จากตารางที่ 4.24 พบว่า ความพึงพอใจหมวกลายกุดั่น รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ น้อย 
( X  = 2.52) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายหมวกลายกุดั่น อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.75) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันหมวกลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 
3.40) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลายกุดั ่น อยู่ในระดับ ปานกลาง  (X  = 
2.94) 
 
ตำรำงที่  4.25  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายกุดั่น 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 3.92 .929 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.24 .726 ปานกลาง 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.08 .677 มาก 
 รวม 3.75 .429 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.25 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.75) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลาย
ไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.92) และข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 
อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.24)  
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ตำรำงที่  4.26  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของหมวกลายกุดั่น 
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 3.24 .726 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 3.17 .697 ปานกลาง 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.80 .725 มาก 
 รวม 3.40 .389 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.26 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของหมวกลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.40) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.80) รองลงมาคือ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน 
คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.24) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง (X  = 3.17) 
 
ตำรำงที่  4.27  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับหมวกลายกุดั่น  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาใบละ 350 บาท 4.07 .685 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท 3.26 .733 ปานกลาง 
3. ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท 3.13 .837 ปานกลาง 
 รวม 2.94 .459 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที ่4.27 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับหมวกลายกุดั่น รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 2.94) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ราคาใบละ 
350 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.07) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ 
ปานกลาง (X  = 3.26) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.13) 
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ตำรำงที่  4.28  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 

1. ด้านลวดลายหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง 3.91 .480 มาก 
2. ด้านสีสันหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง 3.91 .473 มาก 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวก 3.09 .529 ปานกลาง 
 ลายประจ ายามก้านแย่ง    
 รวม 3.64 .345 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.28 พบว่า ความพึงพอใจหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายด้านโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.64) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายหมวก
ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.91) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันหมวกลายประจ า
ยามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.91) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลาย
ประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.09) 
 
ตำรำงที่  4.29  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายประจ ายาม 
  ก้านแย่ง  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 4.08 .677 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.53 .834 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.13 .774 มาก 
 รวม 3.91 .480 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.29 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.91) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 ลวดลาย
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.13) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ
สื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) และข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม 
สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.53) 
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ตำรำงที่  4.30  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของหมวกลายประจ ายาม 
  ก้านแย่ง  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 4.07 .728 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 3.75 .989 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.92 .849 มาก 
 รวม 3.91 .473 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.30 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.91) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 สีสันของ
ผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.07) รองลงมาคือ ข้อ 3 สีสัน
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.92) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์
อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.75) 
 
ตำรำงที่  4.31  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับหมวก 
  ลายประจ ายามก้านแย่ง 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาใบละ 350 บาท 3.86 .817 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท 2.97 .870 ปานกลาง 
3. ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท 2.43 .728 น้อย 
 รวม 3.09 .529 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.31 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง 
รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.09) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  
ข้อ 1 ราคาใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.86) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 
350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 2.97) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ 
น้อย (X  = 2.43) 
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ตำรำงที่  4.32  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจหมวกลายพุดตาน  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 

1. ด้านลวดลายหมวกลายพุดตาน 3.75 .429 มาก 
2. ด้านสีสันหมวกลายพุดตาน 4.12 .482 มาก 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวก 2.39 .458 น้อย 
 ลายพุดตาน    
 รวม 3.42 .265 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.32 พบว่า ความพึงพอใจหมวกลายพุดตาน รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก (X  = 3.42) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 2 ด้านสีสันหมวกลายพุดตาน 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.12) รองลงมาคือ ข้อ 1 ด้านลวดลายหมวกลายพุดตาน อยู่ในระดับ มาก 
(X  = 3.75) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลายพุดตาน อยู่ในระดับ น้อย 
(X  = 2.39) 
 
ตำรำงที่  4.33  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายพุดตาน 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 3.10 .835 ปานกลาง 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.24 .726 ปานกลาง 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 2.95 .672 ปานกลาง 
 รวม 3.75 .429 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.33 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.75) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.24) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาล
ใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.10) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 2.95) 
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ตำรำงที่  4.34  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของหมวกลายพุดตาน  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 4.19 .813 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 4.09 .793 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.08 .813 มาก 
 รวม 4.12 .482 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.34 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของหมวกลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.12) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ
ซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.19) รองลงมาคือ ข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.09) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก 
(X  = 4.08) 
 
ตำรำงที่  4.35  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับหมวกลาย 
  พุดตาน 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาใบละ 350 บาท 4.07 .685 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท 3.26 .733 ปานกลาง 
3. ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท 3.13 .837 ปานกลาง 
 รวม 2.39 .458 น้อย 

 
 จากตารางที่ 4.35 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับหมวกลายพุดตาน รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ น้อย (X  = 2.39) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ราคาใบละ 350 
บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.07) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ 
ปานกลาง (X  = 3.26) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.13) 
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ตำรำงที่  4.36  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจกระเป๋าถือลายกุดั่น  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายกุดั่น 3.69 .439 มาก 
2. ด้านสีสันกระเป๋าถือลายกุดั่น 3.19 .643 ปานกลาง 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือ 3.04 .516 ปานกลาง 
 ลายกุดั่น    
 รวม 3.31 .293 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.36 ความพึงพอใจกระเป๋าถือลายกุดั่น รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.31) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายกุดั่น อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.69) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันกระเป๋าถือลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  
= 3.19) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 
3.04) 
 
ตำรำงที่  4.37  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายกุดั่น  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 3.74 .719 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.82 .833 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.50 .835 มาก 
 รวม 3.69 .439 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.37 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่
ในระดับ มาก ( X  = 3.69) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมี
ความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.82) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาล
ใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.74) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่
ในระดับ มาก (X  = 3.50) 
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ตำรำง 4.38 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายกุดั่น 
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 3.27 .777 ปานกลาง 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 3.21 .820 ปานกลาง 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.08 .774 ปานกลาง 
 รวม 3.19 .643 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 4.38 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง (X  = 3.19) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มี
ความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.27) รองลงมาคือ ข้อ 2 สีสันสร้างความ
โดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.21) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง (X  = 3.08) 
 
ตำรำงที่  4.39  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับกระเป๋าถือ
  ลายกุดั่น 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาใบละ 1,000 บาท 3.35 .989 ปานกลาง 
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท 3.71 .795 มาก 
3. ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท 2.07 .782 น้อย 
 รวม 3.04 .516 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.39 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับกระเป๋าถือลายกุดั่น รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.04) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ราคา
ต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.71) รองลงมาคือ ข้อ 1 ราคาใบละ 1,000 บาท อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.35) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 
2.07) 
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ตำรำงที ่ 4.40  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง 3.75 .553 มาก 
2. ด้านสีสันกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง 3.77 .465 มาก 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือ 3.35 .472 ปานกลาง 
 ลายประจ ายามก้านแย่ง    
 รวม 3.62 .263 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.40 ความพึงพอใจกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.62) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านสีสันกระเป๋าถือลาย
ประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.77) รองลงมาคือ ข้อ 1 ด้านลวดลายกระเป๋าถือลาย
ประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.75) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์
กระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.35) 
 
ตำรำงที่  4.41  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือ 
  ลายประจ ายามก้านแย่ง 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 3.47 .989 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.87 .761 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.90 .732 มาก 
 รวม 3.75 .553 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.41 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง 
รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.75) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 
ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.90) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลาย
มีความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.87) และข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึง
ลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.47) 
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ตำรำงที่  4.42  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือ 
  ลายประจ ายามก้านแย่ง 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 3.76 .830 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 3.92 .692 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.62 .838 มาก 
 รวม 3.77 .465 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.42 พบว่า ความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง  
รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.77) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 สีสัน
สร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.92) รองลงมาคือ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์
มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.76) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.62) 
 
ตำรำงที่  4.43  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับกระเป๋าถือ 
  ลายประจ ายามก้านแย่ง 

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาใบละ 1,000 บาท 4.03 .758 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท 4.00 .765 มาก 
3. ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท 2.02 .804 น้อย 
 รวม 3.35 .472 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.43 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับกระเป๋าถือลายประจ ายาม
ก้านแย่ง รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.35) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย
ดังนี้ ข้อ 1 ราคาใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.03) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 
1,000 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.00) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อย 
(X  = 2.02) 
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ตำรำงที่  4.44  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือลายพุดตาน  
  โดยรวมรายด้าน 

 
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายพุดตาน 3.69 .499 มาก 
2. ด้านสีสันกระเป๋าถือลายพุดตาน 3.94 .546 มาก 
3. ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือ 2.39 .458 น้อย 
 ลายพุดตาน    
 รวม 3.34 .306 ปำนกลำง 

 
 จากตารางที่ 4.44 พบว่า ความพึงพอใจกระเป๋าถือลายพุดตาน รายด้านโดยรวม อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง (X  = 3.34) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านสีสันกระเป๋าถือลาย
พุดตาน อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.94) รองลงมาคือ ข้อ 1 ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายพุดตาน อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.69) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือลายพุดตาน อยู่ใน
ระดับ น้อย (X  = 2.39) 
 
ตำรำงที่  4.45  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายพุดตาน  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ 3.89 .777 มาก 
2. การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม 3.62 .801 มาก 
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 3.55 .845 มาก 
 รวม 3.69 .499 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.45 พบว่า ความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายพุดตาน รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.69) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรง
บันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.89) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลาย
มีความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.62) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.55) 
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ตำรำงที่  4.46  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายพุดตาน  
  

ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม 3.54 1.029 มาก 
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 4.17 .853 มาก 
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.10 .847 มาก 
 รวม 3.94 .546 มำก 

 
 จากตารางที่ 4.46 พบว่า  ความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายพุดตาน รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.94) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.17) รองลงมาคือ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.10) และข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก 
(X  = 3.54) 
 
ตำรำงที่  4.47  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับกระเป๋าถือ 
  ลายพุดตาน  

  
ข้อที่ รำยกำร X  S.D. กำรแปลผล 
1. ราคาใบละ 1,000 บาท 3.43 .820 มาก 
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท 2.05 1.058 น้อย 
3. ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท 1.70 .659 น้อยที่สุด 
 รวม 2.39 .458 น้อย 

 
 จากตารางที่ 4.47 พบว่า ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับกระเป๋าถือลายพุดตาน รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 2.39) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ราคาใบละ 
1,000 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.43) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ใน
ระดับ น้อย (X  = 2.05) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อยที่สุด (X  = 1.70) 
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 4.3.3 ค ำถำมเกี่ยวกับกำรตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรีที่ตัดเย็บ
ด้วยผ้ำสปันเรยอนพิมพ์ลำยท้ัง 3 ชนิด คือ ผ้ำคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋ำถือ 
 
ตำรำงที ่ 4.48  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบ 
 การแต่งกายสตรีที่ตัดเย็บด้วยผ้าสปันเรยอนพิมพ์ 

  
กำรตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี จ ำนวน ร้อยละ (%) 

1. เมื่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอน   
พิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผา้คลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือวางจ าหน่าย   
ท่านคิดวา่จะซื้อหรือไม่   

1.1 ซื้อ 75 75.00 
1.2 ไม่ซื้อ 25 25.00 

รวม 100 100.00 
2. ช่องทางการจ าหน่ายเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจาก   
ผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายช่องทางใดที่ท่านสนใจเลือกซื้อมากที่สุด   

2.1 แหล่งผลิต 12 12.00 
2.2 ร้านสนิค้าโอทอป/ร้านของฝาก  30 30.00 
2.3 สั่งซื้อผ่านสื่อออนไลน ์ 41 41.00 
2.4 งานแสดงสนิค้าที่จดัขึ้นโดยหน่วยงานตา่ง ๆ  17 17.00 

รวม 100 100.00 
3. ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอน   
พิมพ์ลายชนิดใดที่ทา่นสนใจซื้อมากที่สุด   

3.1 ผ้าคลุมไหล ่ 38 38.00 
3.2 หมวก 21 21.00 
3.3 กระเป๋าถือ 41 41.00 

รวม 100 100.00 
4. จากข้อ 3 ลวดลายใดที่ท่านสนใจซื้อมากที่สุด   

4.1 ลายกุดั่น 18 18.00 
4.2 ลายประจ ายามก้านแย่ง 46 46.00 
4.3 ลายพุดตาน 36 36.00 

รวม 100 100.00 
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ตำรำงที่  4.48  (ต่อ) 
  

กำรตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี จ ำนวน ร้อยละ (%) 
5. ปัจจัยใดที่ท าให้ท่านตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบ   
การแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปนัเรยอนพิมพ์ลายมากที่สุด   

5.1 ลวดลายและสีสันของผลิตภัณฑ์ 70 70.00 
5.2 คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 19 19.00 
5.3 เนื้อผ้าที่น ามาผลิตผลิตภัณฑ ์ 11 11.00 

รวม 100 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.48 พบว่า เมื่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจาก
ผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ วางจ าหน่าย คิดว่าจะซื้อ 
จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 รองลงมาคือ ไม่ซื้อ จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00  
ช่องทางการจ าหน่ายเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ที่สนใจเลือกซื้อมาก
ที่สุดคือ สั่งซื้อผ่านสื่อออนไลน์ จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 รองลงมาคือ ร้านสินค้าโอทอป/
ร้านของฝาก จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 งานแสดงสินค้าที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานต่าง ๆ 
จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 และแหล่งผลิต จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 
ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายชนิดที่สนใจซื้อมากที่สุดคือ 
กระเป๋าถือ จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 รองลงมาคือ ผ้าคลุมไหล่ จ านวน 38 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.00 และหมวก จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 21.00 ผลิตภัณฑ์ลวดลายที่สนใจซื้อ
มากที่สุดคือ ลายประจ ายามก้านแย่ง จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 46.00 รองลงมาคือ ลาย
พุดตาน จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 และลายกุดั่น จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 
ปัจจัยที่ท าให้ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลาย
มากที่สุดคือ ลวดลายและสีสันของผลิตภัณฑ์ จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00 รองลงมาคือ 
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 และเนื้อผ้าที่น ามาผลิตผลิตภัณฑ์ 
จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 
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บทท่ี 5 
 

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลายอย่าง
โบราณ 2) ออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากลวดลายผ้าลายอย่างโบราณด้วย
การพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบลวดลายจ านวน 3 ท่าน และ
สตรีวัยท างานเขตพระนคร ช่วงอายุระหว่าง 35 - 45 ปี จ านวน 100 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถาม
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านลวดลายและรูปแบบผลิตภัณฑ์ และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อ
ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 
5.1  สรุปผล 
 5.1.1  ข้อมูลทั่วไป  
  จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 35 – 40 ปี จ านวน 52 คน คิดเป็น
ร้อยละ 52.00 รองลงมาคือ อายุ 41 - 45 ปี จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 สถานภาพโสด 
จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 46.00 รองลงมาคือ สมรส จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 และ
หย่าร้าง จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 มีรายได้ (ต่อเดือน) 15,000 – 25,000 บาท จ านวน 
64 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 รองลงมาคือ 35,000 – 45,000 บาท จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 
24.00 รายได้ 45,000 บาทขึ้นไป จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 6.00 รายได้  25,000 – 35,000 
บาท จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 และรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
2.00 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 52.00 รองลงมาคือ ต่ ากว่าปริญญา 
จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00 และสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 อาชีพ
ธุรกิจส่วนตัว จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ พนักงานบริษัท/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 
40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ลูกจ้างสังกัดหน่วยงานรัฐ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 และ
รับราชการ จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 
 
 5.1.2  กำรใช้เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี  
  จากการส ารวจสตรีวัยท างานทั้งหมด 100 คน พบว่า ส่วนใหญ่เคยซื้อผลิตภัณฑ์
เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าพิมพ์ลาย จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 58.00 เลือกซื้อ/ใช้ 
ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งการสตรีแบบสไตล์ของตนเอง จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 36.98 
ลักษณะการเลือกซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีเลือกซื้อจากโอกาสที่จะน าไปใช้ จ านวน 47 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 47.00 แรงจูงใจในการตัดสินใจซื้อ ความชอบส่วนตัว จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 
ประเด็นการเลือกเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีรูปทรง จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 
 5.1.3  ควำมพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรีด้ำนรูปแบบ 
ควำมสวยงำมและประโยชน์ใช้สอย  
  5.1.3.1  ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.10) 
โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของผ้าคลุมไหล่ 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.12) และข้อ 1 ด้านรูปแบบของผ้าคลุมไหล่ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.08) 
  5.1.3.2  ความพึงพอใจรูปแบบของผ้าคลุมไหล่รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ความน่าสนใจของรูปทรง อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ข้อ 2 ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.05) 
และข้อ 3 รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.01) 
  5.1.3.3  ความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของผ้าคลุมไหล่ รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ  มาก ( X  = 4.12) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ผลิตภัณฑ์
ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส อยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.27) รองลงมาคือ ข้อ 1 การตัดเย็บ
มีความประณีต อยู่ในระดับ  มาก (X  = 4.12) และข้อ 2 ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.98) 
   5.1.3.4  ความพึงพอใจหมวกรายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.72) 
โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านรูปแบบของหมวก อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.78) 
และข้อ 2 ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของหมวก อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.65) 
   5.1.3.5  ความพึงพอใจรูปแบบของหมวกรายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 3.78) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.98) รองลงมาคือ ข้อ 2 ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 3.91) และข้อ 1 ความน่าสนใจของรูปทรง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.45) 
 
   5.1.3.6  ความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของหมวก รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.65) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ความ
สะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.05) รองลงมาคือ ข้อ 1 การตัดเย็บมีความ
ประณีต อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.65) และข้อ 3 ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.25) 
   5.1.3.7  ความพึงพอใจกระเป๋าถือ รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 
4.03) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ด้านรูปแบบของกระเป๋าถือ อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.93) และข้อ 2 ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของกระเป๋าถือ อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 4.14) 
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   5.1.3.8  ความพึงพอใจรูปแบบของกระเป๋าถือ รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.93) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.05) รองลงมาคือ ข้อ 3 รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.01) และข้อ 1 ความน่าสนใจของรูปทรง อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.72) 
   5.1.3.9  ความพึงพอใจความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของกระเป๋าถือ รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.14) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ผลิตภัณฑ์
ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส อยู่ในระดับ มากที่สุด ( X  = 4.35) รองลงมาคือ ข้อ 1 การตัดเย็บ
มีความประณีต อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.12) และข้อ 2 ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.94) 
   5.1.3.11  ความพึงพอใจผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายด้านโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.09) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่
ลายกุดั่น อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.10) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.08) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น  อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.08) 
  5.1.3.12  ความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ
สื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.09) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.08) 
 
  5.1.3.13  ความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.18) รองลงมาคือ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.04) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.02) 
  5.1.3.14  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 3 ราคาสูงกว่าผืนละ 
650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.18) รองลงมาคือ ข้อ 1 ราคาผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 4.04) และข้อ 2 ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.02) 
  5.1.3.15  ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายด้านโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.46) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่
ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.77) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่
ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.38) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.21) 
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  5.1.3.16  ความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.77) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรง
บันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.97) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.75) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.60) 
  5.1.3.17  ความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.38) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสัน
ของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.59) รองลงมาคือ ข้อ 2 สีสัน
สร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.47) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.08) 
  5.1.3.18  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.72) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ราคาผืนละ 
650 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.51) รองลงมาคือ ข้อ 3 ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( X  = 3.23) และข้อ 2 ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 2.90)  
  5.1.3.19  ความพึงพอใจผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.79) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) รองลงมาคือ ข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลาย
พุดตาน อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.72) และข้อ 1 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.57) 
  5.1.3.20  ความพึงพอใจลวดลายของผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.57) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ
สื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.01) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.47) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.22) 
  5.1.3.21  ความพึงพอใจสีสันของผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.08) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ
ซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.88) รองลงมาคือ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.82) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ
มาก ( X  = 3.78) 
  5.1.3.22  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน 
รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.72) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ราคา
สูงกว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.97) รองลงมาคือ ข้อ 1 ราคาผืนละ 650 บาท อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.93) และข้อ 2 ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.27) 
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  5.1.3.23  ความพึงพอใจหมวกลายกุดั่น รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 
2.52) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายหมวกลายกุดั่น อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.75) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันหมวกลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.40) และ
ข้อ 3 ด้านราคาท่ีเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 2.94) 
  5.1.3.24  ความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.75) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.08) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.92) และข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.24) 
 
  5.1.3.25  ความพึงพอใจสีสันของหมวกลายกุดั ่น รายข้อโดยรวม อยู ่ในระดับ 
ปานกลาง ( X  = 3.40) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.80) รองลงมาคือ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่
ในระดับ มาก ( X  = 3.24) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.17) 
  5.1.3.26  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับหมวกลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 2.94) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ราคาใบละ 350 บาท อยู่
ในระดับ มาก ( X  = 4.07) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.26) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.13) 
  5.1.3.27  ความพึงพอใจหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.64) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายหมวกลายประจ ายาม
ก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.91) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.91) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลายประจ ายามก้าน
แย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X = 3.09) 
  5.1.3.28  ความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.91) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.13) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทย
โบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.08) และข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.53) 
  5.1.3.29)  ความพึงพอใจสีสันของหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.91) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มี
ความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.07) รองลงมาคือ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับ
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ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.92) และข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.75) 
  5.1.3.30  ความพึงพอใจราคาท่ีเหมาะสมกับหมวกลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.09) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 1 ราคา
ใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.86) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 2.97) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ น้อย (X  = 2.43) 
 
  5.1.3.31  ความพึงพอใจหมวกลายพุดตาน รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 3.42) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านสีสันหมวกลายพุดตาน อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.12) รองลงมาคือ ข้อ 1 ด้านลวดลายหมวกลายพุดตาน อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.75) 
และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หมวกลายพุดตาน อยู่ในระดับ น้อย (X  = 2.39) 
  5.1.3.32  ความพึงพอใจลวดลายของหมวกลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.75) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.24) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ
สื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.10) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ ์
อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 2.95) 
  5.1.3.33  ความพึงพอใจสีสันของหมวกลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.12) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน 
คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.19) รองลงมาคือ ข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้ผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.09) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก (X  = 4.08) 
  5.1.3.34  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับหมวกลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ น้อย ( X  = 2.39) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ราคาใบละ 350 บาท อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 4.07) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง  
( X  = 3.26) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.13) 
  5.1.3.35  ความพึงพอใจกระเป๋าถือลายกุดั่น รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.31) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายกุดั่น อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.69) รองลงมาคือ ข้อ 2 ด้านสีสันกระเป๋าถือลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.19) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือลายกุดั่น อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.04) 
  5.1.3.36  ความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.69) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.82) รองลงมาคือ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อ
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ถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.74) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.50) 
  5.1.3.37  ความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายกุดั่น รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( X  = 3.19) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ
ซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.27) รองลงมาคือ ข้อ 2 สีสันสร้างความโดด
เด่นให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.21) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( X  = 3.08) 
  5.1.3.38  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับกระเป๋าถือลายกุดั่น รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ ปานกลาง ( X  = 3.04) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 
1,000 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.71) รองลงมาคือ ข้อ 1 ราคาใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ 
ปานกลาง ( X  = 3.35) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อย (X  = 2.07) 
  5.1.3.39  ความพึงพอใจกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.62) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 ด้านสีสันกระเป๋าถือลาย
ประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.77) รองลงมาคือ ข้อ 1 ด้านลวดลายกระเป๋าถือลาย
ประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.75) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์
กระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.35) 
  5.1.3.40  ความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อ
โดยรวม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.75) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 3 ลวดลาย
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.90) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.87) และข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจสื่อถึงลายไทย
โบราณ อยู่ในระดับ มาก (X  = 3.47) 
  5.1.3.41  ความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.77) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่น
ให้ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.92) รองลงมาคือ ข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน 
คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.76) และข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 3.62) 
  5.1.3.42  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับกระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง 
รายข้อโดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง (X  = 3.35) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 
ราคาใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.03) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.00) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 2.02) 
 
  5.1.3.43  ความพึงพอใจกระเป๋าถือลายพุดตาน รายด้านโดยรวม อยู่ในระดับ ปานกลาง 
( X  = 3.34) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้  ข้อ 2 ด้านสีสันกระเป๋าถือลายพุดตาน อยู่ใน
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ระดับ มาก ( X  = 3.94) รองลงมาคือ ข้อ 1 ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายพุดตาน อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 3.69) และข้อ 3 ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์กระเป๋าถือลายพุดตาน อยู่ในระดับ น้อย 
( X  = 2.39) 
  5.1.3.44  ความพึงพอใจลวดลายของกระเป๋าถือลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.69) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ
สื่อถึงลายไทยโบราณ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.89) รองลงมาคือ ข้อ 2 การจัดวางลวดลายมีความ
เหมาะสม สวยงาม อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.62) และข้อ 3 ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.55) 
  5.1.3.45  ความพึงพอใจสีสันของกระเป๋าถือลายพุดตาน รายข้อโดยรวม อยู่ใน
ระดับ มาก ( X  = 3.94) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 2 สีสันสร้างความโดดเด่นให้
ผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ มาก ( X  = 4.17) รองลงมาคือ ข้อ 3 สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับ 
มาก ( X  = 4.10) และข้อ 1 สีสันของผลิตภัณฑ์มีความซับซ้อน คมชัด สวยงาม อยู่ในระดับ มาก 
( X  = 3.54) 
  5.1.3.46  ความพึงพอใจราคาที่เหมาะสมกับกระเป๋าถือลายพุดตาน รายข้อโดยรวม 
อยู่ในระดับ น้อย ( X  = 2.39) โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อยดังนี้ ข้อ 1 ราคาใบละ 1,000 บาท 
อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.43) รองลงมาคือ ข้อ 2 ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อย 
( X  = 2.05) และข้อ 3 ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท อยู่ในระดับ น้อยที่สุด (X  = 1.70) 
 5.1.4  กำรตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
  ผลการศึกษาพบว่า เมื่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกานสตรีที่ตัดเย็บด้วย
ผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือวางจ าหน่าย  คิดว่าจะซื้อ 
จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 ช่องทางการจ าหน่ายที่สนใจเลือกซื้อมากท่ีสุดคือ สั่งซื้อผ่านสื่อ
ออนไลน์ จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 ผลิตภัณฑ์ที่สนใจซื้อมากที่สุดคือ กระเป๋าถือ จ านวน 
41 คน คิดเป็นร้อยละ 41.00 ลวดลายที่สนใจซื้อมากที่สุดคือ ลายประจ ายามก้านแย่ง จ านวน 46 คน 
คิดเป็นร้อยละ 46.00 ปัจจัยที่ท าให้ตัดสินใจซื้อมากที่สุดคือ ลวดลายและสีสันของผลิตภัณฑ์ จ านวน 
70 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00  
 
5.2  ข้อเสนอแนะ 
 5.2.1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาลวดลายพิมพ์จากผ้าลายอย่างโบราณ ซึ่งจากการศึกษา
พบว่า ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีที่ตัดเย็บจากผ้าพิมพ์ลายอย่างโบราณด้วยเทคนิค
การพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing)  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับ มาก จึงควรมีการ
ต่อยอดการผลิตเชิงพาณิชย์ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดต่อไป 
 5.2.2 ควรมีการถ่ายทอดวิธีการศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลาย
อย่างโบราณให้แก่ผู้ผลิตรายย่อยหรือสมาชิกในรัฐวิสาหกิจชุมชน เพ่ือพัฒนาต่อยอดให้ปรากฏบน
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ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นให้ตอบสนองกระแสนิยมลวดลายบนผืนผ้าของคนไทย ให้มีข้อมูลต่อยอด
สู่กระบวนการผลิตเชิงพาณิชย์ 
 5.2.3 ควรมีการส่งเสริมให้ผลิตโดยระบบอุตสาหกรรมที่มีเทคโนโลยีเครื่องมือเครื่องจักร
และช่างฝีมือเฉพาะทางมาช่วยผลิตให้ได้มาตรฐานสากล 
 5.2.4 ควรน าข้อมูลการพิมพ์ด้วยระบบดิจิทัลพริ้นต์นี้ไปช่วยวิจัยต่อให้ได้งานวิจัยในการ
ทดสอบพิมพ์ในผ้าชนิดต่าง ๆ เพิ่มขึ้น 
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ภำคผนวก  
 

ภำคผนวก  ก  แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญต่อสีสันและลวดลำย 
ภำคผนวก  ข  

 
แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญต่อรูปแบบภัณฑ์ 
เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 

ภำคผนวก  ค ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
ภำคผนวก  ง  แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ 

เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
ภำคผนวก  จ  ค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้บริโภค 

ต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
ภำคผนวก  ฉ  รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญ 
ภำคผนวก  ช  หนังสือเชิญผู้เช่ียวชำญ 
ภำคผนวก  ซ  หนังสือขออนุญำตเก็บข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำง 
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ภำคผนวก  ก  
 

แบบสอบถำมควำมคิดเหน็ของผู้เช่ียวชำญต่อสีสันและลวดลำย 
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แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้เชี่ยวชำญต่อสีสันและลวดลำย 
งานวิจัยเรื่อง “การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี

ด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) ” 
--------------------------------------------------------------------------- 

 
ค ำอธิบำย 
 แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรคหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ 
 2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากลวดลายผ้าลายอย่าง
โบราณด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 
ค ำชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อการออกแบบสีสันและ
ลวดลายผ้า ประกอบด้วยลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง และลายพุดตาน จ านวนลายละ 3 รูปแบบ 
รวมทั้งสิ้น 9 รูปแบบ เพ่ือให้ท่านพิจารณาคัดเลือกสีสันและลวดลายให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
งานวิจัยให้เหลือลายละ 1 รูปแบบ เพ่ือน าไปผลิตเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีต่อไป 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านที่กรุณาตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นเพ่ือการศึกษา
ครั้งนี้เป็นอย่างดี   
 
 นิติกาญจน์  ธรรมสัญญาศักดิ์ 
 นักศึกษาหลักสูตรคหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ค ำชี้แจง   กรุณาใส่เครื่องหมาย √ ลงใน  ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดพร้อม ให้เหตุผล
ประกอบการพิจารณา 
1. แบบร่างลายกุดั่น (โปรดเลือกเพียง 1 ลาย) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร่างลวดลายและสีสัน 
ลายกุดั่นแบบที่ 1 

ร่างลวดลายและสีสัน 
ลายกุดั่นแบบที่ 2 

ร่างลวดลายและสีสัน 
ลายกุดั่นแบบที่ 3 

         

ความคิดเห็นต่อลวดลายที่เลือก 
  
  
ข้อเสนอแนะและข้อแนะน าแก้ไข 
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2. แบบร่างลายประจ ายามก้านแย่ง (โปรดเลือกเพียง 1 ลาย) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร่างลวดลายและสีสัน 
ประจ ายามกา้นแย่ง แบบที่ 1 

ร่างลวดลายและสีสัน 
ประจ ายามก้านแย่ง แบบที่ 2 

ร่างลวดลายและสีสัน 
ประจ ายามก้านแย่ง แบบที่ 3 

         
 
ความคิดเห็นต่อลวดลายที่เลือก 
  
  
ข้อเสนอแนะและข้อแนะน าแก้ไข 
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3. แบบร่างลายพุดตาน (โปรดเลือกเพียง 1 ลาย) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รา่งลวดลายและสีสัน 
พุดตาน แบบที่ 1 

ร่างลวดลายและสีสัน 
พุดตาน แบบที่ 2 

ร่างลวดลายและสีสัน 
พุดตาน แบบที่ 3 

         
 
ความคิดเห็นต่อลวดลายที่เลือก 
  
  
ข้อเสนอแนะและข้อแนะน าแก้ไข 
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ภำคผนวก  ข 
 

แบบสอบถำมควำมคิดเหน็ของผู้เช่ียวชำญต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ 
เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
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แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้เชี่ยวชำญต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ 

เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
งานวิจัยเรื่อง “การศึกษาผ้าลายอย่างโบราณส าหรับออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี

ด้วยเทคนิคการพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) ” 
--------------------------------------------------------------------------- 

 
ค ำอธิบำย 
 แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรคหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ 
 2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากลวดลายผ้าลายอย่าง
โบราณด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 
ค ำชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เป็นค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อการออกแบบเครื่อง
ประกอบการแต่งกายสตรี ประกอบด้วยผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ จ านวนชนิดละ 3 รูปแบบ 
รวมทั้งสิ้น 9 รูปแบบ เพ่ือให้ท่านพิจารณาคัดเลือกรูปแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี
ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยให้เหลือชนิดละ 1 รูปแบบ เพ่ือน าไปผลิตเครื่องประกอบการแต่ง
กายสตรีต่อไป 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านที่กรุณาตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นเพ่ือการศึกษา
ครั้งนี้เป็นอย่างดี   
 
 นิติกาญจน์ ธรรมสัญญาศักดิ์ 
 นักศึกษาหลักสูตรคหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ค ำชี้แจง   กรุณาใส่เครื่องหมาย √ ลงใน  ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดพร้อม ให้เหตุผล
ประกอบการพิจารณา 
1. แบบร่างผ้าคลุมไหล่ (โปรดเลือกเพียง 1 รูปแบบ) 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 

แบบที่ 3 แบบที่ 4 แบบที่ 5 
 
ความคิดเห็นต่อรูปแบบที่เลือก 
  
  
  
 
ข้อเสนอแนะและข้อแนะน าแก้ไข 
  
  
  
 
 
 
 
 
 

ขนาด 
50 X 200 
เซนติเมตร 

ขนาด 
60 X 200 เซนติเมตร 

ขนาด 
120 X 120 เซนติเมตร 

ขนาด 
80 X 250 เซนติเมตร 

ขนาด 
100 X 100 เซนติเมตร 

ขนาด 
150 X 150 เซนติเมตร 
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2. แบบร่างหมวก (โปรดเลือกเพียง 1 รูปแบบ) 
 
 
 
 
 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 
 
 
 
 
 

แบบที่ 4 แบบที่ 5 แบบที่ 6 
 
ความคิดเห็นต่อรูปแบบที่เลือก 
  
  
  
 
ข้อเสนอแนะและข้อแนะน าแก้ไข 
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3. แบบร่างกระเป๋าถือ (โปรดเลือกเพียง 1 รูปแบบ) 
 
 
 
 
 
 
 

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 

 

 
 
 
 

แบบที่ 4 แบบที่ 5 แบบที่ 6 
 
ความคิดเห็นต่อรูปแบบที่เลือก 
 
  
  
  
 
ข้อเสนอแนะและข้อแนะน าแก้ไข 
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ภำคผนวก  ค  
 

ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตร ี
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ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตร ี

 
1.  ผ้าคลุมไหล่ 
 
 
    
 
 
 
 
 

ลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง ลายพุดตาน 
 
2.  หมวก 
 
 
 
 
 
 

ลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง ลายพุดตาน 
 
3.  กระเป๋า 
 
 
 
 

ลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง ลายพุดตาน 
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ภำคผนวก  ง  
 

แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



106 

แบบสอบถำมควำมพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
งำนวิจัยเรื่อง “กำรศึกษำผ้ำลำยอย่ำงโบรำณส ำหรับออกแบบผลิตภัณฑ์ 

เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรีด้วยเทคนิคกำรพิมพ์ระบบดิจิทัลพริ้นต์ (Digital Printing) ” 
--------------------------------------------------- 

ค าอธิบาย 
 แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาโท หลักสูตร 
คหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาและออกแบบลวดลายพิมพ์จากลวดลายผ้าลายอย่างโบราณ 
 2. เพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีจากลวดลายผ้าลายอย่าง
โบราณด้วยการพิมพ์ดิจิทัลพริ้นต์ 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
แบ่งค าถามออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลการใช้เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 ตอนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
 ตอนที่ 4  ค าถามเก่ียวกับการตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีที่ตัดเย็บ 
   ด้วยผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ 
 ผู้วิจัยของความร่วมมือจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อให้ตรงกับความคิดเห็นของ
ท่านตามจริง ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของท่าน ผู้วิจัยจะน าไปใช้เพ่ือการศึกษาโดยไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ต่อท่านทั้งสิ้น และขอขอบคุณที่กรุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบับนี้ 
 
 นิติกาญจน์ ธรรมสัญญาศักดิ์ 
 นักศึกษาหลักสูตรคหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต 
 สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ตอนที่ 1 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป 
ค ำชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย ลงใน  หน้าค าตอบที่ตรงกับท่านมากที่สุด  
1. อายุ 
  35 – 40 ปี  41 - 45 ปี 
2. สถานภาพ 
  โสด  สมรส  หย่าร้าง  แยกกันอยู ่
3. รายได้ (ต่อเดือน) 
  ต่ ากว่า 15,000 บาท  15,000 – 25,000 บาท   25,000 – 35,000 บาท
  35,000 – 45,000 บาท  45,000 บาทข้ึนไป 
4. ระดับการศึกษา 
  ต่ ากว่าปริญญา  ปริญญาตรี  สูงกว่าปริญญาตรี 
5. อาชีพ 
  รับราชการ  ลูกจ้างสังกัดหน่วยงานรัฐ  
  พนักงานบริษัท/รัฐวิสาหกิจ  ธุรกิจส่วนตัว  
  รับจ้างทั่วไป  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).......................................  
 
ตอนที ่ 2 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลการใช้เครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
ค ำชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย ลงใน  หน้าค าตอบที่ตรงกับท่านมากที่สุด  
1. ท่านเคยซื้อ/เคยใช้ใช้ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าพิมพ์ลายหรือไม่ 
  เคยซื้อ  เคยใช้  
2. ท่านเลือกซื้อ/ใช้ ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งการสตรีแบบใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
  แบบหรูหรา  แบบธรรมดา  
  แบบสไตล์ของตนเอง  แบบเลือกใช้ได้หลายโอกาส 
3. ลักษณะการเลือกซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีของท่านเป็นอย่างไร 
  เลือกซื้อจากรูปแบบ  เลือกซื้อจากราคา  
  เลือกซื้อจากโอกาสที่จะน าไปใช้  เลือกซื้อจากวัตถุดิบหลักที่น ามาผลิตผลิตภัณฑ์ 
4. แรงจูงใจในการตัดสินใจซื้อ 
   ความชอบส่วนตัว   ตามแบบของเพ่ือน   ตามกระแสแฟชั่น 
   ความจ าเป็นที่ต้องใช้งาน   ความเหมาะสมของราคา 
 
 
5. ประเด็นการเลือกเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
   รูปทรง  ความสวยงาม  ประโยชน์ใช้สอย  
  สีสัน  ลวดลาย  ราคา 
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ตอนที ่ 3 ค าถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรี 
ค ำชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย ลงในช่องระดับค าตอบความพึงพอใจที่ตรงกับท่านมากท่ีสุด 
 1) ผลิตภัณฑ์ที่ผู้วิจัยน ามาให้ตอบแบบสอบถามครั้งนี้เป็นผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบ 
  การแต่งกายสตรีผลิตด้วยผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายมีจ านวนทั้งสิ้น 3 ผลิตภัณฑ์  
  ได้แก่ผ้าคลุมไหล่, หมวก และกระเป๋าถือ โดยแต่ละผลิตภัณฑ์มี 3 ลวดลายได้แก่  
  ลายกุดั่น ลายประจ ายามก้านแย่ง และลายพุดตาน 
 2) แบบสอบถามมี 2 สว่นคือ สว่นที่ 1 ความพึงพอใจผลิตภัณฑ์ดา้นรูปแบบ ความสวยงาม  
  และประโยชน์ใช้สอย ส่วนที่ 2 ด้านลวดลาย สีสัน และราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
 
ส่วนที่ 1 ความพึงพอใจเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีด้านรูปแบบ ความสวยงาม และประโยชน์ใช้สอย 
 1. ผ้าคลุมไหล่ 
 
 
 

 
 
 
 
 

รำยกำร ระดับควำมพึงพอใจ 
มำกที่สุด มำก ปำนกลำง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านรูปแบบของผ้าคลุมไหล่      
1. ความน่าสนใจของรูปทรง      
2. ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม      
3. รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน      
ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของผ้าคลุมไหล่      
1. การตัดเย็บมีความประณีต      
2. ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์      
3. ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส      
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 2. หมวก 
 
 
 
 
 

รำยกำร ระดับควำมพึงพอใจ 
มำกที่สุด มำก ปำนกลำง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านรูปแบบของหมวก      
1. ความน่าสนใจของรูปทรง      
2. ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม      
3. รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน      
ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของหมวก      
1. การตัดเย็บมีความประณีต      
2. ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์      
3. ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส      

 
 3. กระเป๋าถือ 
 
 
 
 

 

รำยกำร ระดับควำมพึงพอใจ 
มำกที่สุด มำก ปำนกลำง น้อย น้อยที่สุด 

ด้านรูปแบบของกระเป๋าถือ      
1. ความน่าสนใจของรูปทรง      
2. ผลิตภัณฑ์มีสัดส่วนที่เหมาะสม      
3. รูปแบบเหมาะสมกับความต้องการใช้งาน      

ด้านความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยของกระเป๋าถือ      
1. การตัดเย็บมีความประณีต      
2. ความสะดวกสบายในการใช้ผลิตภัณฑ์      
3. ผลิตภัณฑ์ตอบสนองการใช้งานได้หลายโอกาส      
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ส่วนที่ 2 ความพึงพอใจเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีด้านลวดลาย สีสันและราคาที่เหมาะสม 
  กับผลิตภัณฑ์ 
 

รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 
ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      

 
ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น 

     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      

2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      

3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ผ้าคลุมไหล่ลายกุดั่น      
1. ราคาผืนละ 650 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท      
3. ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ 
ลายประจ ายามก้านแย่ง 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      

2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      

3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ 
ลายประจ ายามก้านแย่ง 

     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      

2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      

3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ผ้าคลุมไหล่ลายประจ ายามก้านแย่ง      
1. ราคาผืนละ 650 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท      
3. ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 ด้านลวดลายผ้าคลุมไหล่ 
ลายพุดตาน 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ ์      

ด้านสีสันผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน 
     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ผ้าคลุมไหล่ลายพุดตาน      
1. ราคาผืนละ 650 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าผืนละ 650 บาท      
3. ราคาสูงกว่าผืนละ 650 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 
ด้านลวดลายหมวกลายกุดั่น 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับ      
 ผลิตภัณฑ์      

ด้านสีสันหมวกลายกุดั่น 
     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
หมวกลายกุดั่น      
1. ราคาใบละ 350 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท      
3. ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 ด้านลวดลายหมวก 
ลายประจ ายามก้านแย่ง 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับ      
 ผลิตภัณฑ์      
ด้านสีสันหมวก 
ลายประจ ายามก้านแย่ง 

     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
หมวกลายประจ ายามก้านแย่ง      
1. ราคาใบละ 350 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท      
3. ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 
ด้านลวดลายหมวกลายพุดตาน 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      

ด้านสีสันหมวกลายพุดตาน 
     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      

2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      

3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
หมวกลายพุดตาน      
1. ราคาใบละ 350 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 350 บาท      
3. ราคาสูงกว่าใบละ 350 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 
ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายกุดั่น 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      

ด้านสีสันกระเป๋าถือลายกุดั่น 
     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
กระเป๋าถือลายกุดั่น      
1. ราคาใบละ 1,000 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท      
3. ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท      
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รำยกำร 

ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 ด้านลวดลายกระเป๋าถือ 
ลายประจ ายามก้านแย่ง 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านสีสันกระเป๋าถือ 
ลายประจ ายามก้านแย่ง 

     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
กระเป๋าถือลายประจ ายามก้านแย่ง      
1. ราคาใบละ 1,000 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท      
3. ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท      
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รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

มำก 
ที่สุด 

มำก 
ปำน 
กลำง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

 
ด้านลวดลายกระเป๋าถือลายพุดตาน 

     
     

1. ลวดลายสร้างแรงบันดาลใจ      
 สื่อถึงลายไทยโบราณ      
2. การจัดวางลวดลายมีความ      
 เหมาะสม สวยงาม      
3. ลวดลายเหมาะสมกับ      
 ผลิตภัณฑ์      

ด้านสีสันกระเป๋าถือลายพุดตาน 
     
     

1. สีสันของผลิตภัณฑ์มีความ      
 ซับซ้อน คมชัด สวยงาม      
2. สีสันสร้างความโดดเด่นให้      
 ผลิตภัณฑ์      
3. สีสันเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
ด้านราคาที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์      
กระเป๋าถือลายพุดตาน      
1. ราคาใบละ 1,000 บาท      
2. ราคาต่ ากว่าใบละ 1,000 บาท      
3. ราคาสูงกว่าใบละ 1,000 บาท      
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ตอนที ่ 4  ค าถามเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีที่ตัดเย็บด้วยผ้าสปันเรยอน 
  พิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ 
 
1. เมื่อผลิตภัณฑเ์ครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายทั้ง 3 ชนิด คือ  
 ผ้าคลุมไหล่ หมวก และกระเป๋าถือ วางจ าหน่าย ท่านคิดว่าจะซื้อหรือไม่ 
   ซ้ือ   ไม่ซื้อ 
 
2. ช่องทางการจ าหน่ายเครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายช่องทางใด 
 ที่ท่านสนใจเลือกซ้ือมากที่สุด 
  แหล่งผลิต     ร้านสินค้าโอทอป/ร้านของฝาก  
  มีผู้เสนอขาย ตัวแทนจ าหน่าย  สั่งซื้อผ่านสื่อออนไลน์ 
  งานแสดงสินค้าที่จัดข้ึนโดยหน่วยงานต่าง ๆ  
  
3. ผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอนพิมพ์ลายชนิดใดที่ท่านสนใจซื้อ
 มากที่สุด 
   ผ้าคลุมไหล่  หมวก  กระเป๋าถือ 
 
4. จากข้อ 3 ลวดลายใดที่ท่านสนใจซื้อมากที่สุด 
   ลายกุดั่น  ลายประจ ายามก้านแย่ง  ลายพุดตาน 
 
5. ปัจจัยใดที่ท าให้ท่านตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบการแต่งกายสตรีผลิตจากผ้าสปันเรยอน 
 พิมพ์ลายมากที่สุด  
  ลวดลายและสีสันของผลิตภัณฑ์  คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 
  เนื้อผ้าที่น ามาผลิตผลิตภัณฑ์  ต้องการทดลองใช้ 
 

****************************** 
ขอบคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 

 ผู้วิจัย 
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ภำคผนวก  จ 
 

ค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำม 
ควำมพึงพอใจของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เครื่องประกอบกำรแต่งกำยสตรี 
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Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 20 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 20 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.869 113 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

A1 406.45 566.997 -.299 .871 

A21 407.50 551.947 .330 .867 

A22 407.60 564.674 -.220 .871 

A23 407.10 555.674 .214 .868 

A24 407.20 565.221 -.244 .871 

A3 405.60 563.832 -.103 .872 

A4 405.50 539.421 .271 .868 

A5 403.50 527.421 .418 .865 

Bshawl11 404.20 552.063 .215 .868 

Bshawl12 404.05 553.629 .149 .869 

Bshawl13 404.25 551.987 .213 .868 

Bshawl21 404.20 542.484 .497 .865 

Bshawl22 403.95 551.208 .209 .868 

Bshawl23 404.00 554.947 .107 .869 

Bhat11 404.05 553.629 .149 .869 

Bhat12 404.25 551.987 .213 .868 

Bhat13 404.25 549.039 .298 .867 
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 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

Bhat21 403.95 554.261 .130 .869 

Bhat22 404.20 551.642 .227 .868 

Bhat23 404.15 558.555 .022 .870 

Bbag11 404.15 558.661 .024 .870 

Bbag12 403.95 560.050 -.019 .870 

Bbag13 404.20 557.747 .042 .870 

Bbag21 404.15 558.555 .022 .870 

Bbag22 404.20 552.063 .215 .868 

Bbag23 404.05 553.629 .149 .869 

shawlkudan11 404.25 551.987 .213 .868 

shawlkudan12 404.20 542.484 .497 .865 

shawlkudan13 403.95 551.208 .209 .868 

shawlkudan21 404.00 554.947 .107 .869 

shawlkudan22 404.05 553.629 .149 .869 

shawlkudan23 404.25 551.987 .213 .868 

shawlkudan31 404.25 549.039 .298 .867 

shawlkudan32 403.95 554.261 .130 .869 

shawlkudan33 404.20 551.642 .227 .868 

shawlpajum11 404.15 558.555 .022 .870 

shawlpajum12 404.15 558.661 .024 .870 

shawlpajum13 403.95 560.050 -.019 .870 

shawlpajum21 404.20 557.747 .042 .870 

shawlpajum22 404.15 558.555 .022 .870 

shawlpajum23 404.15 562.134 -.074 .871 

shawlpajum31 403.85 540.555 .488 .865 

shawlpajum32 404.10 553.463 .126 .869 

shawlpajum33 403.75 547.039 .356 .867 

shawlputtan11 403.90 549.358 .246 .868 

shawlputtan12 403.90 557.674 .030 .870 

shawlputtan13 403.65 540.029 .529 .865 

shawlputtan21 404.10 545.674 .323 .867 

shawlputtan22 404.20 542.379 .455 .866 

shawlputtan23 404.35 560.134 -.019 .870 
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 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

shawlputtan31 403.95 537.839 .561 .865 

shawlputtan32 404.30 539.274 .526 .865 

shawlputtan33 404.20 542.379 .455 .866 

hatkudan11 404.15 558.871 .013 .870 

hatkudan12 403.90 542.621 .416 .866 

hatkudan13 404.05 557.313 .041 .870 

hatkudan21 403.75 549.039 .270 .867 

hatkudan22 403.90 549.463 .266 .867 

hatkudan23 403.95 562.155 -.068 .871 

hatkudan31 403.60 543.726 .418 .866 

hatkudan32 404.20 546.589 .340 .867 

hatkudan33 404.25 543.039 .472 .866 

hatpajum11 404.25 561.882 -.069 .870 

hatpajum12 403.75 537.461 .580 .864 

hatpajum13 404.30 539.589 .566 .865 

hatpajum21 404.25 543.039 .472 .866 

hatpajum22 404.15 565.187 -.156 .871 

hatpajum23 403.75 537.461 .580 .864 

hatpajum31 403.95 558.366 .016 .870 

hatpajum32 403.75 543.566 .416 .866 

hatpajum33 404.00 546.105 .330 .867 

hatputtan11 403.85 558.134 .022 .870 

hatputtan12 403.75 542.724 .405 .866 

hatputtan13 404.00 544.632 .341 .867 

hatputtan21 404.10 541.253 .465 .865 

hatputtan22 404.10 555.253 .103 .869 

hatputtan23 403.90 540.832 .461 .865 

hatputtan31 404.20 542.168 .424 .866 

hatputtan32 404.05 542.155 .454 .866 

hatputtan33 404.05 564.576 -.136 .871 

bagkudan11 403.90 540.832 .461 .865 

bagkudan12 403.95 559.839 -.017 .871 

bagkudan13 403.85 547.082 .317 .867 
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 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if 
Item Deleted 

bagkudan21 403.95 546.997 .319 .867 

bagkudan22 404.05 565.103 -.130 .872 

bagkudan23 403.45 538.050 .674 .864 

bagkudan31 404.00 544.842 .362 .866 

bagkudan32 404.05 541.313 .476 .865 

bagkudan33 404.45 562.576 -.103 .870 

bagpajum11 403.55 536.471 .665 .864 

bagpajum12 404.10 537.884 .554 .865 

bagpajum13 404.05 541.313 .476 .865 

bagpajum21 404.10 559.463 -.002 .870 

bagpajum22 403.75 544.618 .388 .866 

bagpajum23 404.00 553.789 .125 .869 

bagpajum31 403.70 550.853 .237 .868 

bagpajum32 403.95 553.524 .149 .869 

bagpajum33 403.90 558.621 .012 .870 

bagputtan11 403.70 534.853 .634 .864 

bagputtan12 404.00 540.526 .439 .866 

bagputtan13 404.10 538.200 .545 .865 

bagputtan2 404.25 566.408 -.197 .872 

bagputtan21 403.90 539.358 .499 .865 

bagputtan22 404.20 536.063 .579 .864 

bagputtan23 404.05 543.945 .406 .866 

bagputtan31 404.25 545.461 .401 .866 

bagputtan32 404.10 559.884 -.015 .870 

bagputtan33 404.00 544.316 .376 .866 

E1 407.90 559.989 .000 .869 

E2 404.75 571.355 -.178 .877 

E3 405.75 575.882 -.508 .874 

E4 406.10 550.200 .255 .868 

E5 406.35 555.713 .092 .869 
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ภำคผนวก  ฉ  
 

รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญ 
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รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญ 
 
1. ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบลวดลายผ้า 
 1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านงานออกแบบ 
  ดร.สุชีรา  ผ่องใส 
  อาจารย์ประจ าคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
 1.2 ผู้เชี่ยวชาญด้านงานออกแบบผลิตภัณฑ์สิ่งทอ 
  ศรัณย์  จันทร์แก้ว 
  อาจารย์ประจ าคณะอุตสากรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
 1.3 ผู้เชี่ยวชาญด้านงานออกแบบผลิตภัณฑ์สิ่งทอ 
  สุดากาญจน์  แยบดี 
  อาจารย์ประจ าคณะอุตสากรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ภำคผนวก  ช  
 

หนังสือเชิญผู้เช่ียวชำญ 
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ภำคผนวก  ซ 
 

หนังสือขออนุญำตเก็บข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำง 
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ประวัติกำรศึกษำและกำรท ำงำน 
 

ชื่อ นำมสกุล    นางสาวนิติกาญจน์  ธรรมศักดิ์ 
วัน  เดือน  ปีเกิด 21  ธันวาคม  2531 
ที่อยู่ปัจจุบัน   441/2  ถนนนาคนิวาส  แขวงลาดพร้าว  
   เขตลาดพร้าว  กรุงเทพฯ 
 
ประวัติกำรศึกษำ  

วุฒิกำรศึกษำ ชื่อสถำบัน ปีท่ีส ำเร็จกำรศึกษำ 
ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 2553 
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