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บทคัดย่อ 

การวิจยัครัง้นี ้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานที่มีต่อ

การจดัการของเสียภายในองค์กรขององค์การเภสชักรรมโดยจ าแนกตามลกัษณะส่วนบุคคลของ

พนักงาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรองค์การเภสัชกรรม (ส านักงานใหญ่) 

จ านวน 252 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่                

ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานการวิจยั โดยใช้

สถิ ติ  Independent Sample t-test ส าห รับตัวแปร 2 กลุ่ม  และใช้สถิ ติ  One Way ANOVA                 

(F-test) ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยส าหรับตัวแปรมากกว่า 2 กลุ่ม และใช้วิ ธีการ

เปรียบเทียบรายคู่ของเชฟเฟ่ (Scheffe Test) 

ผลการศกึษา พบว่า  
1. กลุ่มตัวอย่าง บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 31 - 40 ปี ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี ฝ่ายงานกระบวนการผลิต และมีประสบการณ์ในการท างาน 5 - 10 ปี  
2. ความคิดเห็นการจัดการของเสียภายในองค์กร พบว่า ระดับความคิดเห็นการจดัการ

ของเสียภายในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทกุด้าน โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ด้าน Reuse ด้าน Recycle และด้าน Reduce ตามล าดบั  

3. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่าง บุคลากรที่มีเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรขององค์การเภสัชกรรม  ด้าน Reuse ด้าน 
Recycle และด้าน Reduce แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และกลุ่ม
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ตวัอย่าง บุคลากรที่มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรของ
องค์การเภสชักรรม และด้าน Reduce แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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Abstract 

The objective of this independent study was to compare the opinions of The 
Government Pharmaceutical Organization employees’ towards the waste management 
within the organization. The participants were classified by personal characteristics of 
The Government Pharmaceutical Organization employees; and the research instrument 
used was a questionnaire. The research data applied the statistics included 
percentage, frequency, average, standard deviation. The research hypotheses were 
tested by independent sample t-test.  One Way ANOVA (F-test) was applied to verify 
two variables while Scheffe was used to test the research hypotheses among more than 
two groups of variables.  

The results of the study revealed as follows. 
1. Most of the personnel were males aged between 31-40 years old holding 

Bachelor’s degrees in the area of production process with 5 to 10 years working 
experience. 

2. Their opinions towards the waste management within the organization were 
found that the overall picture was rated in the high level in every aspect arranging from 
the average values of the highest to lowest, namely Reuse, Recycle, and Reduce 
aspects respectively.  

3. The results of the hypothesis testing revealed that the sample personnel of 
different genders have dissimilar opinions on the waste management within The 
Government Pharmaceutical Organization on the in the Reuse, Recycle, and Reduce 



ง 

aspects areas with statistical significance at the level of 0.05 and their different 
educational levels resulted in dissimilar ideas on the waste management within the 
organization regarding the Reduce aspect at statistical significant at the level of 0.05.  

 

Keywords: Waste Management, Organization, The Government Pharmaceutical 
Organization 



กิตติกรรมประกาศ 
 

 การค้นคว้าอิสระเล่มนี ้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี โดยได้รับความกรุณาจาก ดร.ณัฐชา 

ธ ารงโชติ อาจารย์ที่ปรึกษา และคณะกรรมการสอบการค้นคว้าอิสระทุกท่าน ที่กรุณาเสียสละ

เวลาเพื่อให้ค าปรึกษา แนะน า และตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนการค้นคว้าอิสระเล่มนี ้

เสร็จสมบูรณ์ รวมถึง รศ.วิมลพรรณ อาภาเวท รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารและภาพลกัษณ์องค์กร 

และคณาจารย์ประจ าหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระนคร ที่ได้

ประสิทธ์ิประศาสน์วิชาความรู้ ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนี ้

 ขอขอบพระคุณกองความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม องค์การเภสัชกรรม ท่ีให้ความ

อนุเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่ส าคัญในการประกอบการท าวิจัย และบุคลากรองค์การเภสัชกรรม                 

ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือด้วยดีในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งข้อมูลที่ได้มานัน้เป็นประโยชน์อย่าง

ยิ่งในการวิจัยครัง้นี  ้รวมทัง้ขอบคุณเจ้าหน้าที่ประจ าหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระนคร ที่ได้ให้ความร่วมมือ ประสานงาน และช่วยเหลือตลอดการวิจัย

ครัง้นี ้

 สุดท้าย ขอขอบพระคุณคุณพ่อคุณแม่ ขอขอบคุณน้องชาย เพื่อนสาขาวิทยาการ

สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เพื่อนสาขาการจัดการ 

คณะบริหารธุรกิจ (M.B.A.) เจ้าหน้าที่กองกลาง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

พระนคร เจ้าหน้าที่กองการขายภาครัฐ ฝ่ายการตลาดและการขาย องค์การเภสัชกรรม และ            

เพื่อนๆ ทุกท่าน ที่ได้ให้ความช่วยเหลือ เป็นก าลงัใจ และให้ความสนบัสนุนด้วยดีเสมอมา ผู้วิจัย

กราบขอบพระคณุยิ่ง 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

       ของเสียอตุสาหกรรม หรือกากอตุสาหกรรม เป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมที่มีความส าคัญมากขึน้

ในประเทศไทย เนื่องจากการเปลี่ยนโครงสร้างทางเศรษฐกิจจากประเทศเกษตรกรรมไปสู่ประเทศ

อตุสาหกรรมอย่างรวดเร็วโดยขาดการวางแผน และมาตรการรองรับปัญหาที่เกิดขึน้ โดยเฉพาะ

ปัญหาสิ่งแวดล้อมจากของเสียอตุสาหกรรม ซึ่งส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภาพอนามัย

ของประชาชน หากมีการจัดการที่ไม่ถูกต้องเหมาะสม สถิติของโรงงานที่จดทะเบียนไว้กับกรม

โรงงานอตุสาหกรรม ณ ปี พ.ศ. 2554 มีจ านวนทัง้สิน้ 132,104 โรงงาน (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 

2554) จ านวนโรงงานอุตสาหกรรมที่จดทะเบียนใหม่และได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการเพิ่ม

สงูขึน้ทกุปี สง่ผลให้ของเสียอตุสาหกรรมเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกนั  

       นโยบายของกระทรวงอุตสาหกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ (Eco-

Industry) มี โครงการพัฒนาศักยภาพการใช้ประโยชน์จากกากของ เสีย เพื่ อส่งเสริมให้

ภาคอุตสาหกรรมลดของเสียจากกระบวนการผลิต และเพิ่มขีดความสามารถในการน ากาก

อุตสาหกรรมไปใช้ประโยชน์ตามหลกั 3R คือ Reduce Reuse และ Recycle โดยเร่ิมตัง้แต่การ

ออกแบบผลิตภณัฑ์ การวางแผนการผลิต ขัน้ตอนวิธีการผลิต และการจดัการของเสียที่เกิดขึน้ทัง้

ภายในโรงงาน ภายในกลุ่มอตุสาหกรรม และระหว่างกลุ่มอตุสาหกรรม อนัจะท าให้อตุสาหกรรม

ไทยก้าวไปสู่การเป็นสงัคมของการใช้วสัดหุมนุเวียนอย่างแท้จริง  โดยปัจจุบนัมีการน าแนวคิด 3R 

ไปประยุกต์ใช้ร่วมกับการท าเทคโนโลยีสะอาด (CT) หรือระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (EMS)                          

ในภาคอุตสาหกรรมเบือ้งต้นอย่างกว้างขวาง ผู้ประกอบกิจการโรงงานส่วนใหญ่ที่มีการจัดการ

ของเสียที่ดี ระบุว่า ปัจจัยส าคัญที่ท าให้การจัดการของเสียตามหลกั 3R ด าเนินการอย่างได้ผล

และมีประสิทธิภาพ คือ ความตระหนกั ความมุ่งมัน่ และการสนบัสนนุของผู้บริหาร เนื่องจากเป็น
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แรงผลักดันที่ส าคัญที่สุดที่ท าให้พนักงานปฏิบัติตามและร่วมกันพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ท าให้

สามารถหาแนวทางจดัการของเสียที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัรูปแบบของโรงงานมากที่สดุ 

       องค์การเภสชักรรมเป็นองค์กรของรัฐมีภารกิจหลกัในการผลิตยาและเวชภณัฑ์ สนบัสนนุงาน

สาธารณสุขของประเทศ นับเป็นโรงงานผลิตยาแผนปัจจุบนัแห่งแรกของประเทศไทย ถือก าเนิด

ขึน้จากการรวมกิจการของโรงงานเภสัชกรรม ซึ่งก่อตัง้ขึน้ตัง้แต่ พ.ศ.2482 กับกองโอสถศาลา          

ซึ่งก่อตัง้ขึน้ในปี พ.ศ.2444 ตามพระราชบัญญัติองค์การเภสชักรรม พุทธศักราช 2509 มีฐานะ

เป็นรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข องค์การเภสัชกรรมผลิตยาและเวชภัณฑ์ตาม

หลกัเกณฑ์และวิธีการที่ดีในการผลิตยา (Good Manufacturing Practice : GMP) ในทุกขัน้ตอน

ของกระบวนการผลิตด้วยระบบการจดัการด้านคณุภาพที่เข้มงวดตัง้แต่วตัถุดิบที่น ามาใช้ในการ

ผลิต บรรจุภัณฑ์ อาคารสถานที่  เคร่ืองจักร อุปกรณ์ บุคลากร รวมถึงสิ่งแวดล้อมเพื่อให้ได้

ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูงสุด โดยได้รับการรับรองมาตรฐานสากล ISO 9001 : 2000 และ ISO 

14001 องค์การเภสชักรรมจึงได้รับการรับรองมาตรฐานการผลิตยาในทุกหมวดการผลิตตลอดมา 

และก าลังเตรียมตัวเข้าสู่มาตรฐาน WHO GMP ซึ่งเป็นมาตรฐาน GMP ระดับสากล เพื่อเพิ่ม

ศักยภาพการแข่งขันในตลาดต่างประเทศและพัฒนามาตรฐานการผลิตยาในประเทศ                        

ซึ่งผลิตภัณฑ์ในด้านการรักษาโรคขององค์การเภสชักรรม มีมากกว่า 200 รายการ ในทุกหมวด

การผลิต (ยาเม็ด แคปซูล ขีผ้ึง้ ครีม ยาผง ยาฉีด ยาน า้/ยาน า้เชื่อม และยาน า้เชื่อมชนิดแห้ง) ทัง้

ยาในบญัชียาหลกัแห่งชาติและนอกบญัชี รวมถึงยาที่ใช้ในโครงการรณรงค์ทางการสาธารณสุข

ต่างๆ มีก าลงัการผลิตต่อปีโดยประมาณ ดังนี ้ยาเม็ด 4,000 ล้านเม็ด แคปซูล 100 ล้านแคปซูล 

ยาน า้/ยาน า้เชื่อม 5 ล้านลิตร ยาผง 0.5 ล้านกิโลกรัม ขีผ้ึง้และครีม 0.43 ล้านกิโลกรัม และยาฉีด 

19 ล้านขวด/หลอด 

       ในปัจจุบนัองค์การเภสชักรรมเป็นหน่วยงานมีนโยบายที่จะต้องการเพิ่มก าลงัการผลิตให้มี

ปริมาณมากขึน้ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนักบัโรงงานยาเอกชน เช่น โครงการสร้าง

โรงงานผลิตวัคซีนไข้หวัดใหญ่ แผนวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ รวมทัง้นโยบายการเพิ่มช่อง

ทางการจดัจ าหน่ายสู่สากล การด าเนินการตลาดเชิงรุก (องค์การเภสชักรรม, 2551) ส่งผลให้เกิด

ปัญหาปริมาณงาน  ซึง่เป็นที่แน่นอนว่าเมื่อการผลิตมีอตัราที่สงูขึน้ ของเสียที่ใช้ในการผลิตก็ย่อม
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สงูขึน้ด้วยเช่นกนั หลกัการประยุกต์ใช้แนวคิด 3R ของกลุ่มอตุสาหกรรมปิโตรเลียมและเคมีภณัฑ์  

คือ Reduce โดยการวางแผนการผลิตเพื่อให้เกิดการลดภาชนะบรรจุวัตถุดิบประเภทสารเคมี

ต่างๆ เพื่อลดปริมาณผลิตภัณฑ์เสียที่ต้องทิง้ และลดปริมาณน า้เสียจากการล้างถัง Reuse คือ 

น าของเสียที่เกิดจากการสุ่มตัวอย่างชิน้งานในการตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์มาใช้ประโยชน์

อ่ืนๆ เช่น ท าเป็นซุ้มพกัผ่อนในพืน้ที่สีเขียว หรือท าที่รองขยะ และ Recycle โดยการน าพลาสติกที่

ไม่ได้คุณภาพจากกระบวนการขึน้รูปพลาสติก มาคัดแยกตามคุณภาพ แล้วน าไปบดหลอมและ

น าไปขึน้รูป 

       ดังนัน้ ผู้ วิจัยสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายใน

องค์กร ทัง้นี ้ผู้ วิจัยได้เลือกองค์การเภสชักรรม  ซึ่งเป็นผู้ประกอบกิจการผลิตยาแผนปัจจุบนัที่มี

ชื่อเสียงมานาน และเป็นโรงงานผลิตยาแผนปัจจุบนัของประเทศไทยที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน 

GMP ตามมาตรฐาน PIC/S (EU GMP) โดยศึกษาระบบการจัดของเสียของโรงงานว่ามีความ

เหมาะสมเพียงใดกับความคิดเห็นของพนักงานในองค์กร เพื่อน าไปสู่แนวทางการจัดการ

สิ่งแวดล้อมอย่างยัง่ยืนและการจดัการของเสียอตุสาหกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

1.2 วัตถุประสงค์ในกำรวิจัย 

       เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรของ

องค์การเภสชักรรมโดยจ าแนกตามลกัษณะสว่นบุคคลของพนกังาน   

 

1.3 ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 

       1. เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางส าหรับผู้บริหาร ในการพัฒนานโยบายการจัดการ

ของเสียภายในองค์กรขององค์การเภสชักรรม 

       2. เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางส าหรับหน่วยงานที่เก่ียวข้องจัดโครงการอบรม/

สมัมนาสร้างจิตส านึกที่ดีในการจดัการของเสียภายในองค์กรขององค์การเภสชักรรม 

 



4 

 

1.4 กรอบแนวควำมคิดในกำรวิจัย 

ภาพ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

1.5 สมมติฐำนของกำรวิจัย 

       บุคลากรขององค์การเภสัชกรรม ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

จดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 

 

1.6 ขอบเขตของกำรวิจยั 

       ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตของการวิจยัดงัต่อไปนี  ้

1.6.1 ขอบเขตของเนือ้หา 

                 ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ฝ่ายงาน และ

ประสบการณ์ท างาน  

                 ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร 

ตามหลกั 3R ประกอบด้วย Reduce Reuse และ Recycle  

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

- เพศ   

- อาย ุ  

- ระดบัการศึกษา   

- ฝ่ายงาน 

- ประสบการณ์ท างาน 

 

ควำมคิดเหน็ของพนักงำนที่มีต่อกำรจัดกำร

ของเสียภำยในองค์กรตำมหลัก  3R 

- การลดการใช้ (Reduce)  

- การใช้ซ า้ (Reuse) 

- การแปรรูปใช้ใหม่ (Recycle)  
 

(สถาบนัสิ่งแวดล้อมอตุสาหกรรม, 2555) 
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1.6.2  ขอบเขตด้านประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

ประชากรในการวิจยั คือ บุคลากรองค์การเภสชักรรม (ส านักงานใหญ่) จ านวน 2,556 

คน (ฝ่ายทรัพยากรบคุคล องค์การเภสชักรรม, ข้อมลู ณ วนัที่ 30 มิถนุายน 2561) 

กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั ค านวณกลุ่มตวัอย่างโดยใช้โปรแกรม G*power ได้กลุ่ม

ตวัอย่างจ านวน 252 คน  

1.6.3  สถานที่ในการวิจยั คือ องค์การเภสชักรรม (ส านกังานใหญ่) 

1.6.4  ระยะเวลา ก าหนดระยะเวลาในการวิจัยครัง้นีต้ัง้แต่วนัที่ 1 มิถุนายน 2561 ถึง วันที่ 

31 ตลุาคม 2561 รวมระยะเวลาทัง้สิน้ 4 เดือน 

 

1.7  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

       ควำมคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกด้านความรู้สึก ความเชื่อ และการตดัสินใจต่อสิ่งใด

สิ่งหนี่ง โดยอาศัยฐานความรู้ การรับรู้ และประสบการณ์การจัดการของเสียในองค์กรของ

บคุลากรองค์การเภสชักรรม (ส านกังานใหญ่) 

       ของเสีย หมายถึง สิ่งปฏิกูลที่ไม่ใช้แล้วหรือของเสียทัง้หมดที่เกิดจากการประกอบกิจการ

โรงงาน  รวมถึงของเสียจากวัตถุดิบ  ของเสียที่ เกิดในกระบวนการผลิต  หรือของเสียที่ เป็น

ผลิตภณัฑ์เสื่อมคณุภาพ และน า้ทิง้ที่มีองค์ประกอบหรือมีคณุลกัษณะที่เป็นอนัตรายขององค์การ

เภสชักรรม (ส านกังานใหญ่) 

       ขยะหรือขยะมูลฝอยหรือมูลฝอย หมายถึง เศษผ้า เศษกระดาษ เศษอาหาร เศษสินค้า 

ถุงพลาสติก ภาชนะที่ใส่อาหาร มูลสัตว์ ซากสัตว์ หรือสิ่งอ่ืนใดที่ เก็บกวาดจากถนน และ

หมายความรวมถึงมูลฝอยติดเชือ้ มูลฝอยที่เป็นพิษ ยกเว้นวัสดุที่ไม่ใช้แล้วของโรงงานซึ่งมี

คณุลกัษณะและคณุสมบติัที่ก าหนดไว้ตามกฏหมายว่าด้วยโรงงาน 

       ขยะรีไซเคิลหรือมูลฝอยท่ียังใช้ได้ หมายถึง ขยะ ของเสียบรรจุภัณฑ์ หรือวัสดุเหลือใช้  

ซึ่งสามารถน ากลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้ โดยการน ามาแปรรูปเป็นวตัถุดิบในกระบวนการผลิต

หรือใช้ส าหรับผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ เช่น แก้ว กระดาษ กระป๋องเคร่ืองด่ืม เศษพลาสติก เศษ

โลหะ กลอ่งกระดาษลงั เป็นต้น 
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       ขยะอันตรำย หรือมูลฝอยอันตรำย หมายถึง ขยะที่มีองค์ประกอบหรือปนเปื้อนวัตถุ

อนัตรายชนิดต่างๆ ซึ่งได้แก่ วตัถุไวไฟ วตัถุออกซิไดซ์ วตัถุมีพิษ วตัถุที่ท าให้เกิดโรค วัตถุที่ท าให้

เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพันธุกรรม วตัถุกัดกร่อน วัตถุที่ก่อให้เกิดการระคายเคือง วัตถุอย่างอ่ืน

ไม่ว่าจะเป็นเคมีภัณฑ์หรือสิ่งอ่ืนใดที่ท าให้เกิดอันตรายแก่บุคคล สัตว์ พืช ทรัพย์สิน หรือ

สิ่งแวดล้อม  

      หลัก 3R หมายถึง หลกัยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการลด คัดแยก และน าขยะมูลฝอย

กลั บ ม า ใ ช้ ให ม่  (Reduce Reuse Recycle: 3R)  จ าก ก รม ค วบ คุ ม ม ลพิ ษ  ก ระท รว ง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

       Reduce (กำรลดกำรใช้) หมายถึง การลดการใช้ทรัพยากรในช่วงต่างๆ ของผลิตภัณฑ์ 

รวมถึงการลดปริมาณขยะมลูฝอยที่แหลง่ก าเนิด เพื่อให้เกิดขยะมลูฝอยน้อยที่สดุ 

       Reuse (กำรใช้ซ ำ้) หมายถึง การน าขยะรีไซเคิล ของเสียบรรจุภัณฑ์หรือวัสดุเหลือใช้

กลบัมาใช้อีกในรูปลกัษณะเดิมโดยไม่ผ่านขบวนการแปรรูปหรือแปรสภาพ 

       Recycle (กำรแปรรูปใช้ใหม่) หมายถึง การน าขยะรีไซเคิล ของเสียบรรจุภัณฑ์หรือวัสดุ

เหลือใช้มาแปรรูปเป็นวตัถดิุบในกระบวนการผลิตหรือเพื่อผลิตเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ 

       กำรจัดกำรของเสียตำมหลัก 3R หมายถึง การจดัการของเสียที่ให้ความส าคัญในการลด

การเกิดของเสียให้เหลือน้อยที่สดุเป็นล าดบัแรก โดยมุ่งเน้นการใช้วตัถุดิบหรือทรัพยากรการผลิต

อย่างมีประสิทธิภาพ ต่อมาเมื่อเกิดของเสียแล้วต้องพยายามหาแนวทางการน ากลบัไปใช้ซ า้หรือ

ใช้ใหม่ให้ได้มากที่สุดโดยพิจารณาถึงศักยภาพการใช้ประโยชน์ของของเสียแต่ละประเภทและ

กฎหมายที่เก่ียวข้อง เพื่อให้เหลือของเสียที่จะต้องบ าบัด/ก าจัดในปริมาณน้อยที่สุดโดยเลือกใช้

วิธีการก าจดัของเสียเป็นวิธีสดุท้าย  

       กำรหมักท ำปุ๋ ย หมายถึง การน าเอาขยะที่ย่อยสลายได้มาแปรสภาพโดยวิธีการหมัก                

โดยอาศยัขบวนการทางชีววิทยาของจลุินทรีย์ในการย่อยสลายอินทร์วตัถุ 

       ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ฝ่ายงาน และประสบการณ์ท างาน 

ของบคุลากรองค์การเภสชักรรม 
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       บุคลำกร หมายถึง พนกังานขององค์การเภสชักรรมทุกคน รวมถึงลกูจ้างประจ าและลกูจ้าง

ชัว่คราว ที่ปฏิบติัการภายในองค์กร 

       องค์กร หมายถึง องค์การเภสชักรรม (ส านกังานใหญ่) เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 



 
 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของพนักงานที่มี ต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร 

กรณีศึกษา องค์การเภสชักรรม ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยัที่

เก่ียวข้อง ในหวัข้อตามล าดบั ดงันี ้

                     2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความคิดเห็น 
                     2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการของเสีย 
                     2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการของเสียอตุสาหกรรม 
                     2.4 งานวิจยัที่เก่ียวข้อง 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเหน็ 

       ความหมายของความคิดเห็น 

Meriam (1995 อ้างถึงใน อมรนัต มาลัย, 2546, หน้า 9) ได้ให้ความหมายของความ

คิดเห็นไว้ความหมาย ได้แก่ ความเชื่อ ทศันะ การพิจารณา หรือวินิจฉัย หรือการประเมินผลอย่าง

มีรูปแบบในใจเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง โดยเฉพาะความเชื่อที่มีน า้หนกัมากกว่าที่มีความรู้สึกใน

ใจและมีน า้หนักน้อยกว่าความรู้ที่แท้จริงหรือมุมมองที่เกิดขึน้ทั่ว  ๆ ไปการแสดงออกถึงการ

พิจารณาหรือค าแนะน าอย่างมีรูปแบบ โดยผู้ เชี่ยวชาญ  หรือการแสดงออก เช่น การตัดสิน                 

การพิจารณาคดีหรือการวินิจฉัยอย่างมีรูปแบบ ด้วยเหตผุลตามกฎหมายหรือหลกัเกณฑ์ที่ขึน้อยู่

กบัการตดัสินใจที่มีกฎหมายรองรับ 

Hovland (1988 อ้างถึงใน อมรนตั มาลยั, 2546, หน้า 10) ได้ให้ความแตกต่างของความ

คิดเห็นและทัศนคติไว้ว่า “ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกเป็นค าพูด ทัศนคติเป็นจิตใต้ส านึก 

(Unconscious) และเป็นเหตุให้เกิดการตอบสนองของค าพูด” ทัง้นีค้วามคิดเห็นใด ๆ ย่อมแสดง
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ถึงการตีความข้อเท็จจริงในทางใดทางหนึ่ง  แต่ลักษณะของการตีความนัน้ขึน้อยู่ทัศนคติของ

บคุคล 

ดุจหทัย ครุฑเดชะ (2550) ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทางความรู้สึกนึกคิด

ความเชื่อ ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ซึ่งอาจจะได้รับการยอมรับหรือ

ปฏิเสธจากคนอื่นก็ได้ และความคิดเห็นของคนนัน้มีหลายระดบัขึน้อยู่กบัพืน้ความรู้ประสบการณ์

และสภาพแวดล้อมของแต่ละบคุคล 

ก าธร รัตนธรรม (2552) ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงความรู้สึก ความเชื่อ เจตคติ

และค่านิยมบางอย่างของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  โดยอาศัยความรู้หรือประสบการณ์และ

สภาพแวดล้อมการแสดงความคิดเห็นนัน้อาจแสดงได้ด้วยค าพูดหรือการเขียนก็ได้ซึ่งความคิด

เห็นนีอ้าจได้รับการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้เช่นกนั 

       สรุปว่า ความคิดเห็น หมายถึงการแสดงความรู้สึก ความเชื่อ เจตคติและค่านิยมบางอย่าง

ของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยอาศัยความรู้หรือประสบการณ์และสภาพแวดล้อม  การแสดง

ความคิดเห็นนัน้อาจแสดงได้ด้วยคาพดูหรือการเขียนก็ได้ ซึ่งอาจจะได้รับการยอมรับหรือปฏิเสธ

จากคนอ่ืนก็ได้ และความคิดเห็นของคนนัน้มีหลายระดับขึน้อยู่กับพืน้ความรู้ประสบการณ์และ

สภาพแวดล้อมของแต่ละบคุคล 
 

       แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัความคิดเห็น 

       จากการที่ผู้ วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ต าราทางวิชาการของนักวิชาการ

หลากหลาย จึงได้ประมวลแนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น มีรายละเอียดดงันี ้

นพมาศ ธีรเวคิน (2539, อ้างถึงใน มานะ ทองสิมา, 2557) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกับความ

คิดเห็นไว้ว่า ความคิดเห็นนัน้ถูกจดัว่าเป็นส่วนที่มนุษย์ได้แสดงออกมาโดยการพูดหรือการเขียน  

มนษุย์นัน้จะพดูจากใจจริง พดูตามสงัคมหรือพดูเพื่อเอาใจผู้ ฟังก็ตาม แต่เมื่อพดูหรือเขียนออกไป

แล้วก็ท าให้เกิดผลได้ คนส่วนใหญ่มักจะถือว่าสิ่งที่มนุษย์แสดงออกมานัน้เป็นสิ่งที่สะท้อนถึง

ความสนใจ 

        จ าเรียง ภาวิจิตร (2526, อ้างถึงใน นิตย์รดี ใจอาษา, 2555) ได้กล่าวความคิดเห็นในวง

กว้าง ซึ่งเป็นแนวความคิดเห็นสาธารณะหรือมติมหาชน ว่าเป็นทรรศนะความรู้สึกและความ



10 

 

คิดเห็นของประชาชนกลุ่มต่างๆ เฉพาะกลุ่มเก่ียวกับประเด็นความสนใจ หรือปัญหาประเด็นใด

ประเด็นหนึ่งในชั่วระยะเวลาหนึ่งซึ่งสาธารณมติประเด็นใดๆ ก็ตามไม่ได้หมายความว่าจะต้อง

เป็นมติหรือความคิดเห็นของประชาชนทัง้หมดในประเทศแต่เป็นความคิดเห็นของประชาชนส่วน

ใหญ่ ซึ่งเป็นผลมาจากสิ่งที่ยงัตกลงไม่ได้ จ าเป็นต้องมีการถกเถียงหาเหตุผลมาอภิปรายให้เห็น

ข้อดีข้อเสีย จนในที่สุดเกิดการตดัสินใจร่วมกนัเป็นมติออกมา ส่วนอิทธิพลที่มีต่อสาธารณมตินัน้

ขึน้อยู่กบักลุม่คนในลกัษณะหลายประการ   

        เฟลด์ เอ็ม พี แมน (Feld M.P. Man., 1971, อ้างถึงใน ษณภร ชาติสุวรรณ, 2558) ได้ให้

แนวคิดเก่ียวกับความคิดเห็นไว้ว่าการส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษา ความรู้สึกของบุคคล  

กลุ่มคนที่มีต่อสิ่งใดๆออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นต้น การส ารวจความคิดเห็นจะเป็น

ประโยชน์ต่อการวางนโยบายต่างๆ การเปลี่ยนแปลงนโยบายหรือการเปลี่ยนแปลงระบบงาน  

รวมทัง้ในการฝึกหดัท างานด้วย เพราะว่าจะท าให้การด าเนินงานต่างๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  

และเป็นไปตามความพอใจของผู้ ร่วมงาน 

        เฮอร์ล็อค อี (Hurlock E., 1995, อ้างถึงใน ษณภร ชาติสุวรรณ , 2558) ได้ให้แนวคิด

เก่ียวกับความคิดเห็นไว้ว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกด้านความรู้สึกสิ่งหนึ่งสิ่งใด เป็น

ความรู้สึกเชื่อถือได้อยู่บนความแน่นอนหรือความจริง แต่ขึน้อยู่กบัจิตใจของบุคคลจะแสดงออก

โดยมีข้ออ้าง หรือการแสดงเหตผุลสนบัสนุนหรือปกป้องความคิดเห็นนัน้ ความคิดเห็นบางอย่าง

เป็นผลของการแปลความหมายของข้อเท็จจริงขึน้อยู่กบัคณุสมบติัเฉพาะตวัของแต่ละคน 

       สรุปได้ว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกมาซึ่งการตัดสินใจจากการประเมินค่าหรือทัศนะ

เก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งโดยเฉพาะ ซึง่ในการแสดงออกมานีจ้ะต้องอาศยัพืน้ความรู้ประสบการณ์

และพฤติกรรมระหว่างบุคคล เป็นเคร่ืองช่วยในการพิจารณาและประเมินค่าก่อนที่มีการตดัสินใจ

แสดงออกซึ่งการแสดงออกความคิดเห็นนีอ้าจจะเป็นไปได้ในทางเห็นด้วยหรือไม่ก็ได้ในบาง

สภาพการณ์ความคิดเห็นอาจจะอยู่ในลกัษณะเห็นด้วยมากหรือเห็นด้วยน้อย 
 

       ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็น 

       จากการที่ผู้ วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ต าราทางวิชาการของนักวิชาการ

หลากหลาย จึงได้ประมวลปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็น มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 



11 

 

        รัชนี พิทักษ์ญาติ (2546, อ้างถึงใน ษณภร ชาติสุวรรณ , 2558) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อความคิดเห็นสามารถสรุปได้ ดงันี ้

        1. ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ 

1.1 ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลมากต่อการแสดงออกซึ่งความคิดเห็นเพราะ

คนที่มีความรู้มากมกัจะมีความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ อย่างมีเหตผุล 

1.2 ความเชื่อ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลในการยอมรับต่อสิ่งต่างๆ ซึ่งอาจ

แตกต่างกนัออกไป เช่น ความเชื่อในการนบัถือศาสนา เป็นต้น 

1.3 สถานภาพทางสงัคม หมายถึง สิทธิและหน้าที่ที่มีต่อผู้ อ่ืน และต่อสงัคมหรือกลุ่ม

เป็นสว่นรวม 

1.4 ประสบการณ์ เป็นสิ่งก่อให้เกิดการเรียนรู้ท าให้มีความรู้ ความเข้าใจในหน้าที่ 

และความรับผิดชอบของงาน ซึง่จะสง่ผลต่อความคิดเห็น 

2. ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 

2.1 การอบรมของครอบครัว หมายถึง การที่พ่อแม่หรือบุคคลในครอบครัวสัง่สอนโดย

ทางตรงหรือทางอ้อม ให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนหรือรับเอาระเบียบวิธี กฎเกณฑ์ ค่านิยมต่าง ๆ   

ที่กลุม่นัน้ได้ก าหนดไว้เป็นระเบียบของความประพฤติ และความสมัพนัธ์ของสมาชิกในสงัคมนัน้ 

2.2 กลุ่มและสังคมที่เก่ียวข้อง มีอิทธิพลต่อบุคคลอย่างมาก เพราะเมื่อบุคคลอยู่ใน

กลุ่มใด หรือสังคมใดก็จะต้องยอมรับ และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของกลุ่มหรือสังคมนัน้ และใน

ที่สดุก็มกัจะมีความคิดเห็นคล้อยตามไปกบักลุม่และสงัคมนัน้ด้วย 

2.3 สื่อมวลชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น สิ่งเหล่านีม้ีอิทธิพลอย่าง

มากต่อการเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นของบุคคล เพราะเป็นสิ่งที่สร้างความคิดทัง้ทางด้านบวก

และด้านลบ 

       สรุปได้ว่า การตัดสินใจ ประเมินค่าหรือแสดงทรรศนะเก่ียวกับเร่ืองหนึ่งเร่ืองใดของแต่ละ

บุคคล ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นจะประกอบปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจยัแวดล้อม ปัจจัย

ส่วนบุคคล จะประกอบด้วย ความรู้ ความเชื่อ สถานภาพทางสังคมและประสบการณ์ ปัจจัย

แวดล้อม ประกอบด้วย ครอบครัว สงัคม และสื่อมวลชน 
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       การวดัความคิดเห็น 

พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ (2541, อ้างถึงใน มานะ ทองสิมา, 2557) ได้กล่าวถึงมาตราวัด

ทศันคติและความคิดเห็นที่ใช้กนัอยู่แพร่หลายมี 4 วิธี  คือ  

1. วิธีของเธอร์สโตน เป็นวิธีสร้างมาตราวดัออกเป็นปริมาณแล้วเปรียบเทียบต าแหน่งของ

ความคิดเห็นหรือทศันคติไปในทางเดียวกนัและเสมือนว่าเป็น Scale ที่มีช่วงห่างเท่ากนั 

2. วิธีของกัตต์แมน เป็นวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นในแนวเดียวกันและสามารถจัด

อนัดบัของทศันคติสงู-ต ่า แบบเปรียบเทียบกันและกนัได้ จากอันดับต ่าสุดถึงสงูสดุได้ และแสดง

ถึงการสะสมของข้อความคิดเห็น 

3. วิธีจ าแนกแบบ เอส ดี สเกล เป็นวิธีการวัดทัศนคติหรือความคิดเห็น โดยอาศัยคู่

ค าคณุศพัท์ที่มีความหมายตรงกนัข้าม เช่น ดี-เลว, ขยนั-ขีเ้กียจ เป็นต้น 

4. วิธีของไลเคิร์ท เป็นวิธีสร้างมาตรวัดทัศนคติและความคิดเห็นที่นิยมแพร่หลาย  

เพราะว่าเป็นวิธีสร้างมาตราวัดที่ง่าย ประหยัดเวลา ผู้ตอบสามารถแสดงทัศนคติในทางชอบ

หรือไม่ชอบ โดยจดัอนัดบัความชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งอาจมีค าตอบให้เลือก 4 หรือ 5 ค าตอบและให้

คะแนน 5,4,3,2,1 หรือ +2,+1,0,-1,-2 ตามล าดบั 

        ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกทางทศันคติ หรือความรู้สกึของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

ความคิดเห็นและทศันคติมีความหมายและลกัษณะใกล้เคียงกัน วิธีการวดัความคิดเห็นสามารถ

ใช้เป็นวิธีการวดัทศันคติด้วยเช่นกนั (จ าลอง คาดีบุญ, 2545) ซึ่งส าหรับงานวิจยัชิน้นีผู้้ วิจยัได้ใช้

มาตรวดัความคิดเห็นเป็นแบบมาตรวดัของไลเคิร์ท โดยเป็นการสร้างมาตรวดัที่พฒันาจากวิธีการ

ของเธอร์สโตน มีข้อค าถามเชิงบวก ส่งให้ผู้ ตอบตัดสินข้อความว่า ข้อความใดตรงกับความ

คิดเห็นของผู้ตอบมากที่สดุ มี 5 ระดับ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่มีความเห็น ไม่เห็นด้วยและ

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง และได้น าแนวคิดการวัดระดับความคิดเห็นมาประยุกต์ใช้ในการสร้าง

เคร่ืองมือในการศึกษา แบ่งเป็น 4 ระดบั คือ มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สดุ เพื่อให้ได้ระดบัความ

คิดเห็นที่เหมาะสมในการแปลผลข้อมลู 
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2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการของเสีย 

       ความหมายของเสีย 
       พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  ให้ค าจ ากัดความของของเสีย

อนัตรายว่า “ของเสียอนัตราย (Hazardous Waste) หมายถึงของเสียหรือสิ่งเจือปนด้วยของเสียที่

เป็นของเหลว ของแข็ง หรือก๊าซ ที่มีความเข้มข้นหรือคณุสมบติัทางกายภาพ เคมี อ่ืนๆซึง่อาจเป็น

สาเหตุให้เกิดการตาย หรือการเจ็บป่วยทัง้ที่รักษาได้และรักษาไม่ได้ ตลอดจนท าให้เกิดหรือมี

แนวโน้มที่จะท าให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัยของมนุษย์  และสิ่งแวดล้อมเมื่อไม่ได้มีการ

จัดการที่เหมาะสมในการบ าบัด เก็บกัก ขนส่งและก าจัด” (พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา

คณุภาพสิ่งแวดล้อม อ้างถึงใน สิรวลัย์ ตู้ประกาย, 2550, หน้า 5) 

       อนุสญัญาบาเซล ให้ค าจ ากดัความของของเสียอนัตรายไว้ว่าสารอนัตรายหมายถึงวตัถุหรือ

สารใดๆ ที่จะมีศักยภาพหรือท าให้เกิดอันตรายทัง้ทางตรงและทางอ้อม  ทางด้านสาธารณสุข 

สวัสดิการ หรือสิ่งแวดล้อม รวมทัง้เพิ่มความตาย หรือการเจ็บป่วยอย่างรุนแรง (กรมอนามัย . 

ส านกัอนามยัสิ่งแวดล้อม, 2541 อ้างถึงใน สิรวลัย์ ตู้ประกาย, 2550, หน้า 5) 

       กรมควบคุมลพิษ (2550, หน้า 2) ให้ความหมายของขยะอันตรายไว้ว่า  ของเสียอันตราย 

ขยะอันตราย หรือขยะพิษ (Hazardous Waste) หมายถึง เศษสิ่งของเหลือใช้ หรือเสื่อมสภาพ 

และภาชนะบรรจุเคมีภณัฑ์ต่างๆที่ปนเปือ้นสารอนัตราย เช่น สารพิษ สารไวไฟสารเคมีกดักร่อนได้ 

สารกัมมันตรังสี รวมทัง้สารที่ท าให้เกิดโรค หรือสิ่งอ่ืนใดที่อาจก่อให้เกิดอันตรายแก่บุคคล สตัว์ 

พืช ทรัพย์สิน หรือสิ่งแวดล้อม 

       จากนิยามของเสียอันตราย  (Hazardous Waste) และของเสียอันตรายจากชุมชน

(Household Hazardous Waste) สามารถสรุปได้ว่าของเสียอันตรายจากชุมชน  (Household 

Hazardous Waste) หมายถึง ของเสียอันตรายที่เกิดจากกิจกรรมต่างๆ ภายในชุมชนโดยไม่นับ

รวมของเสียอนัตรายจากภาคอตุสาหกรรมมลูฝอยติดเชือ้และของเสียกมัมนัตรังสี มีผลให้เกิดโรค

อาการเจ็บป่วยต่อบคุคล สตัว์  พืช และสง่ผลเสียต่อสิ่งแวดล้อม 
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       แนวทางการจดัการสิ่งแวดล้อมอตุสาหกรรม 

       การจัดการสิ่งแวดล้อมอุตสาหกรรม  มีแนวทางและรูปแบบการด าเนินงานที่หลากหลาย

เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพของแต่ละหน่วยงาน  บาง

หน่วยงานอาจใช้หลายแนวทางพร้อมๆ  กัน เพื่อให้การจัดการสิ่งแวดล้อมอุตสาหกรรมของ

หน่วยงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ แนวทางการจดัการสิ่งแวดล้อมอุตสาหกรรม ที่นิยมใช้ทัว่ไป 

มี 5 ประการ (สถาบนัวิจัยสภาวะแวดล้อมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2541, หน้า 1-3 อ้างถึงใน 

ปริญญา รุ่งเรือง, 2550, หน้า 17-18) 
 

       การบงัคบัและควบคมุโดยตรง (Command and Control: CAC) 

       เป็นรูปแบบการจัดการที่ใช้ตัง้แต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน  คือ ภาครัฐเน้นการบังคับควบคุม  

โดยใช้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ เช่น กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม                 

มีหน้าที่โดยตรงในการควบคมุแก้ไขปัญหามลพิษอตุสาหกรรม จะใช้อ านาจตามพระราชบญัญัติ

โรงงาน พ.ศ.2535 และพระราชบัญญัติวัตถุอันตราย  พ.ศ.2535 ก าหนดมาตรฐานน า้ทิง้และ

อากาศเสีย เพื่อใช้บงัคบัโรงงานอตุสาหกรรมต่างๆ ส่งผลให้โรงงานต้องสร้างระบบบ าบดัน า้เสีย 

อากาศเสีย ที่ได้มาตรฐานและเจ้าหน้าที่สามารถเข้าตรวจสอบโรงงานเพื่อจบัผิดและลงโทษตาม

กฎหมาย นอกจากนี ้ยงัมีเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานอื่นๆ ที่มีบทบาทในการควบคมุและแก้ไขปัญหา

มลพิษอุตสาหกรรม เช่น กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม  

ซึ่งมีอ านาจตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม  พ.ศ.2535 และกรม

อนามยั กระทรวงสาธารณสขุ ซึง่มีอ านาจตามพระราชบญัญัติการสาธารณสขุ พ.ศ.2535 แต่การ

ใช้อ านาจดังกล่าวไม่สามารถแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม เพราะเป็นการบ าบดัของเสียที่ปลายทาง 

(End of Pipe) ภาครัฐขาดระบบการติดตามและตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมทัง้การขาด

แรงจงูใจทางการตลาดที่จะท าให้ผู้ประกอบการรับผิดชอบต่อมลพิษที่เกิดขึน้ 
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       การสร้างแรงจงูใจทางการตลาด (Market Based Incentives) 

       เป็นแนวทางที่รัฐเข้ามาแทรกแซงเพื่อให้ความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อมจากการด าเนินกิจการ

อตุสาหกรรมซึง่ปัจจบุนัสงัคมเป็นผู้ รับภาระ (Social Cost) ถูกผลกัเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุน

การผลิตของผู้ประกอบการ (Private Cost) เคร่ืองมือที่ใช้หลกัการทางเศรษฐศาสตร์ในการจดัการ

สิ่งแวดล้อมสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 กลุม่ใหญ่ คือ 

1. เคร่ืองมือทางการเงินการคลงั เช่นการเก็บค่าปล่อยมลพิษ (Charge System) การเก็บ

ค่าธรรมเนียมการจดัการสิ่งแวดล้อม (Administration Fee) การเก็บภาษี (Tax) ฯลฯ 

2. เคร่ืองมือทางการตลาด เช่น ระบบมดัจ า-คืนเงิน (Deposit-refund System) การสร้าง

ตลาดซือ้-ขายใบอนญุาตปล่อยมลพิษ (Tradable Pollution Permits) ฯลฯ 

3. เคร่ืองมือสร้างเสริมแรงจูงใจในการจัดการสิ่งแวดล้อม  เช่น การให้เงินกู้ ในอัตรา

ดอกเบีย้ต ่าเพื่อช่วยให้ผู้ ผลิตลงทุนในเทคโนโลยีที่ปลอดมลพิษ  การลดหย่อนภาษีหรือจ่ายคืน

ภาษีแก่ผู้ผลิตที่ใช้วิธีการผลิตที่ไม่เป็นอนัตรายต่อสภาพแวดล้อม ฯลฯ 
 

       มาตรฐานสากลว่าด้วยการจดัการสิ่งแวดล้อม หรือ ISO14000 

       ISO14000 คือมาตรฐานที่ถูกพัฒนาขึน้มาเพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการจัดการธุรกิจที่มี

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้อย่างเป็นระบบ ที่มุ่งเน้นให้องค์กรมีระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม               

ดงัภาพ 2.1 ในการควบคมุและปรับปรุงผลการปฏิบติังานของกระบวนการ ผลิตภณัฑ์และบริการ 

เพื่อลดหรือมิให้มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม  เช่น ผลกระทบที่เป็นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ 

ผลกระทบต่อสขุภาพอนามัย ผลกระทบต่อระบบนิเวศวิทยา นับตัง้แต่ขัน้ตอนการออกแบบ การ

วิจยัและการพฒันา การผลิต การส่งมอบ การน าไปใช้งาน การน ากลบัมาใช้ใหม่และการก าจดัขัน้

สดุท้าย (อไุรรัตน์ เพชรยงั, 2555) 

       ส าหรับมาตรฐานที่สามารถย่ืนขอรับการรับรองได้คือ มาตรฐานระบบการจดัการสิ่งแวดล้อม 

(Environmental Management System : EMS) หรือ ISO 14001 ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญ  5 

ประการ คือ (ปริญญา รุ่งเรือง, 2550, หน้า 18) 

1. การก าหนดนโยบายสิ่งแวดล้อม โดยผู้บริหารระดบัสงูสดุและการประสานจดัการให้มี

ผลเป็นรูปธรรม 
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2. การวางแผน  วิเคราะห์ปัญหาและพันธกรณี ด้านสิ่งแวดล้อมพร้อมทัง้ ก าหนด

วตัถปุระสงค์และตัง้เป้าหมายการด าเนินงานตามพนัธกรณี 

3. การด าเนินการจัดท าแผนมาตรการ พร้อมทัง้ด าเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

และบรรลถุึงเป้าหมาย 

4. การตรวจสอบ การแก้ไข วิเคราะห์  วัด ประเมินผลด าเนินการตรวจสอบและหา

มาตรการปรับปรุงแก้ไข 

5. การทบทวนของฝ่ายบริหาร เพื่อทบทวนการจดัการที่ผ่านมา ซึ่งจะน าไปสูก่ารปรับปรุง

ที่ดี 
 

ภาพ 2.1 หลกัการของระบบการจดัการสิ่งแวดล้อม (อไุรรัตน์ เพชรยงั, 2555) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

การทบทวน นโยบาย 

การตรวจสอบและแก้ไข 
1. การติดตามวดัผล 
2. การแก้ไขข้อผิดพลาด 
3. การบนัทกึผล 
4. การตรวจติดตามระบบ 

การวางแผน 
1. ลกัษณะปัญหาสิ่งแวดล้อม 
2. กฏหมายและข้อก าหนด 
3. วตัถุประสงค์และเป้าหมาย 
4. โครงการจดัการสิ่งแวดล้อม 

การน าไปปฏิบัติ 
1. โครงสร้างและหน้าที่รับผิดชอบ 
2. การฝึกอบรมเพื่อสร้างจิตส านึกและความสามารถ 
3. การประชาสมัพนัธ์ 
4. การจดัการเอกสาร 
5. การควบคมุเอกสาร 
6. การควบคมุการปฏิบติัการ 
7. การเตรียมความพร้อมในสถานการณ์ฉกุเฉิน 
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       เทคโนโลยีสะอาด 

       เทคโนโลยีสะอาด คือกลยุทธ์ในการปรับปรุง ผลิตภัณฑ์บริการ และกระบวนการ อย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อจดัการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ให้เปลี่ยนเป็นของเสียน้อยที่สุดหรือไม่มีเลย 

การลดมลพิษที่แหล่งก าเนิด จึงเป็นทัง้การรักษาสิ่งแวดล้อม และการลดค่าใช้จ่ายในการผลิตไป

พร้อมๆ กนัด้วย เทคโนโลยีสะอาด จะเน้นการป้องกนัและลดมลพิษตัง้แต่ต้น ส่วนถ้ามีมลพิษหรือ

ของเสียก็ดูว่าสามารถ การน ากลบัมาใช้ใหม่ ใช้ซ า้ได้หรือไม่ ท้ายที่สุดจึงน าไปบ าบดัทิง้ท าลาย

อย่างถกูต้องต่อไป ซึง่ล าดบัความส าคญัในการจดัการของเสีย ดงัภาพ 2.2 

 

ภาพ 2.2 ล าดบัความส าคญัในการจดัการของเสีย (สถาบนัสิ่งแวดล้อมอตุสาหกรรม, 2555) 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
       หลกัการของเทคโนโลยีสะอาด แบ่งออกเป็น 2 ด้านใหญ่ๆ คือ การลดมลพิษที่แหล่งก าเนิด

และการน ากลบัมาใช้ใหม่ 

1. การลดมลพิษที่แหลง่ก าเนิด 

1.1 การปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ท าได้โดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมน้อยที่สดุ หรือให้มีอายกุารใช้งานยาวนานขึน้ ลดการใช้สารเคมีอนัตรายที่มีผลในการ

ผลิต การใช้งาน และการท าลายหลังการใช้งาน เช่น ปรับเปลี่ยนสูตรของผลิตภัณฑ์ เพื่อลด
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ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเมื่ อผู้ บริโภคน าไปใช้  ยกเลิกการใช้ชิน้ส่วนหรือองค์ประกอบใน

ผลิตภณัฑ์ที่ไม่สามารถนา กลบัมาใช้ใหม่ได้ และยกเลิกการบรรจหุีบห่อที่ไม่จ าเป็น เป็นต้น 

1.2 การปรับเปลี่ยนกระบวนการผลิต 

1.2.1 การปรับเปลี่ ยนวัตถุ ดิบ  (Input Material Change) โดยการเลือกใช้

วตัถุดิบที่มีคณุภาพ หรือมีความบริสทุธ์ิสงูรวมทัง้การลดหรือยกเลิกการใช้วตัถุดิบที่เป็นอนัตราย 

เพื่อหลีกเลี่ยงการเติมสิ่งปนเปื้อนเข้าไปในกระบวนการผลิต  และพยายามเลือกใช้วัตถุดิบที่

สามารถน ากลบัมาใช้ใหม่ได้ เช่น ในการผลิตยาใช้สารเคมีที่ละลายในน า้ในกระบวนการเคลือบ

เม็ดยาแทนการใช้สารเคมีชนิดที่ละลายในตวัท าละลายอินทรีย์ เป็นต้น 

1.2.2 การปรับเปลี่ยนเทคโนโลยี (Technology Improvement) ท าได้โดยการ

เปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต เพิ่มระบบอัตโนมัติเข้าไปช่วยในการผลิต ปรับปรุงคุณภาพของ

อุปกรณ์ หรือแสวงหาเทคโนโลยีใหม่ที่สามารถช่วยให้เกิดของเสียหรือของเหลือจากการผลิต

น้อยลงมาใช้ เช่น การจัดวางผังโรงงานใหม่ที่ช่วยลดระยะการเคลื่อนย้ายวัสดุให้น้อยลงการ

เปลี่ยนแผนการติดตัง้เคร่ืองจกัรและท่อ 

1.2.3 การจดัการที่ดี (Good Operating Practices) ได้แก่ การใช้วิธีการจดัการที่

ดีในโรงงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานและลดปริมาณของเสียได้โดยปรับปรุงวิธีการผลิต

เดิมโดยใช้เทคนิคการลด การรวม และการท าขัน้ตอนการผลิตให้ง่ายขึน้ รวดเร็วขึน้ ซึง่สง่ผลท าให้

เกิดของเสียจากการผลิตลดลง เช่น ในกรณีมีผลิตภัณฑ์หลายแบบ การวางแผนการผลิตที่ดีจะ

ช่วยลดการที่ต้องเสียเวลาปรับตัง้เคร่ืองจักรก่อนเร่ิมงาน เพราะเปลี่ยนแบบผลิตภัณฑ์ การแยก

ประเภทของเสีย การควบคมุคณุภาพ เป็นต้น 

2. การน ากลบัมาใช้ใหม่ 

2.1 การใช้ผลิตภณัฑ์หมนุเวียน ท าได้โดยการหาทางน าวตัถุดิบที่ไม่ได้คุณภาพมาใช้

ประโยชน์ หรือหาทางใช้ประโยชน์จากสารหรือวัสดุที่ปนอยู่ในของเสีย โดยการน ากลับมาใช้ใน

กระบวนการผลิตเดิม หรือกระบวนการผลิตอ่ืนๆ 

2.2 การใช้เทคโนโลยีหมุนเวียน เป็นการน าของเสียไปผ่านกระบวนการต่างๆ เพื่อให้

สามารถน าเอากลบัมาใช้ได้อีก หรือเพื่อท าให้เป็นผลพลอยได้ เช่น การน าน า้หล่อเย็น น า้ที่ใช้ใน
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กระบวนการผลิตหรือตัวท าละลายตลอดจนวัสดุอ่ืนๆ กลบัมาใช้ใหม่ในโรงงาน การน าพลงังาน

ความร้อนส่วนเกินหรือเหลือใช้กลบัมาใช้ใหม่ เป็นต้น การน าของเสียกลบัมาใช้ใหม่ (Recycle) 

ควรจะด าเนินการ ณ จุดก าเนิดของเสียนัน้มากกว่าการขนย้ายไปจดัการที่ อ่ืน โดยเฉพาะของเสีย

ที่เกิดจากการปนเปื้อนของวัตถุดิบ  เช่น การแยกน า้เสียด้วยไฟฟ้าเพื่อแยกโลหะ  เช่น ดีบุก 

ทองแดง หรือตะกัว่ เพื่อน ากลบัมาใช้งาน ซึ่งจะท าได้ง่าย และมีประสิทธิภาพสงูรวมทัง้ลดอตัรา

เสี่ยงจากการปนเปือ้นในระหว่างการรวบรวมและขนถ่าย เป็นต้น 

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการของเสียอุตสาหกรรม 

       ความหมายของของเสียอตุสาหกรรม 

       พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ  พ.ศ.2535 ได้ให้นิยาม               

ค าว่า ของเสีย หมายถึง ขยะ มลูฝอย สิ่งปฏิกูล น า้ เสีย อากาศพิษ มลพิษ หรือวตัถุอันตรายอ่ืน

ใด ซึ่งถูกปล่อยทิง้หรือมีที่มาจากแหล่งก าเนิดมลพิษรวมทัง้กากตะกอน  หรือสิ่งตกค้างจากสิ่ง

เหลา่นัน้ ทัง้ที่อยู่ในสภาวะของแข็ง ของเหลว หรือก๊าซ 

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 ก าหนดค านิยามของสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว 

ตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรม  เร่ืองการก าจัดสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว พ.ศ.2548 

หมายความว่า สิ่งของที่ไม่ใช้แล้วหรือของเสียทัง้หมดที่เกิดจากการประกอบกิจการโรงงานรวมถึง

ของเสียจากวัตถุดิบ ของเสียที่เกิดขึน้จากกระบวนการผลิต  ของเสียที่ เป็นผลิตภัณฑ์เสื่อม

คณุภาพและน า้ทิง้ที่มีองค์ประกอบหรือมีคณุลกัษณะที่เป็นอนัตราย 

       แหลง่ก าเนิดของเสียอตุสาหกรรม 

       ของเสียอตุสาหกรรม ที่กฎหมายโรงงานเรียกว่า สิ่งปฏิกูลหรือวสัดทุี่ไม่ใช้แล้วนัน้เกิดจากการ

ประกอบกิจการโรงงาน ตัง้แต่กระบวนการรับวตัถุดิบ การผลิต การตรวจสอบคณุภาพการบ าบดั

มลพิษ การซ่อมบ ารุงเคร่ืองจกัร/อปุกรณ์ การรือ้ถอน/ก่อสร้างอาคารภายในบริเวณโรงงาน ทัง้นี ้

รวมถึงของเสียอันตรายที่เกิดจากอาคารส านักงานและที่พักคนงานที่อยู่ภายในบริเวณโรงงาน 
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ยกเว้นของเสียไม่อนัตรายที่เกิดจากอาคารส านกังานและบ้านพักคนงาน เช่น หนังสือพิมพ์ เศษ

อาหาร ขยะมลูฝอยทัว่ไป 

       การจดัการของเสียอตุสาหกรรม 

       ของเสียอุตสาหกรรม เกิดจากการประกอบกิจการทางอุตสาหกรรมในโรงงานโดยไม่รวมถึง

สิ่งปฏิกลูหรือวสัดทุี่ไม่ใช้แล้วที่ไม่เป็นของเสียอนัตรายจากส านกังาน บ้านพกัอาศยัและโรงอาหาร

ในบริเวณโรงงาน กากกัมมันตรังสี มูลฝอยตามพระราชบญัญัติสาธารณสุข และน า้เสียที่น าไป

บ าบัดนอกโรงงานทางท่อส่ง ปัจจุบันมีวิธีด าเนินการในการจัดการของเสียอุตสาหกรรมหลักๆ               

อยู่ 3 วิธี คือ การน ากลับมาใช้ใหม่ การบ าบัดและการก าจัด (สถาบนัสิ่งแวดล้อมอุตสาหกรรม, 

2555) 

1. การน ากลับมาใช้ใหม่ (Reuse/Recycle/Recovery) การน ากลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ 

สามารถด าเนินการได้หลายวิธีดงัต่อไปนี ้

1.1 ใช้เป็นวัตถุดิบทดแทน (Use as raw Material Substitution) หมายถึง วัสดุที่ไม่

ใช้แล้วที่มีคณุลกัษณะหรือคุณสมบติัเหมาะสมที่ใช้เป็นวัตถุดิบทดแทนในกระบวนการผลิตของ

โรงงาน เช่น การน าเศษริมผ้าหรือเศษด้ายจากโรงงานทอผ้าไปใช้เป็นวัตถุดิบทดแทนในโรงงาน 

ป่ันด้าย การน าเศษกระดาษไปเป็นวัตถุดิบทดแทนในโรงงานผลิตกระดาษ  การน าเศษเหล็กไป

หลอมหล่อในโรงงานหลอมเหล็ก การน าเศษพลาสติกไปหลอมใหม่ในโรงงานหลอมพลาสติก  

การน าเศษแก้วไปหลอมใหม่ในโรงงานผลิตแก้ว  หรือการน าเถ้าลอยจากการใช้ถ่านหินเป็น

เชือ้เพลิงไปใช้เป็นวตัถดิุบทดแทนปนูซีเมนต์ในโรงงานคอนกรีตผสมเสร็จ เป็นต้น 

1.2 ส่งกลับผู้ ขายเพื่อก าจัด (Return to original Producer for disposal) หมายถึง 

การสง่กลบัผลิตภณัฑ์หมดอายุการใช้งานให้แก่โรงงานผลิต เพื่อการน าไปบ าบดัหรือก าจดัหรือน า

กลับไปใช้ประโยชน์ใหม่ เช่น การส่งยางรถยนต์ใช้แล้วคืนโรงงานผู้ผลิต ฯลฯ ทัง้นี ้การส่งกลับ

ผู้ขายเพื่อก าจดันัน้ผู้ขายที่รับวสัดทุี่ไม่ใช้แล้วดงักล่าวคืนไป จะต้องขออนุญาตเพื่อน าวสัดทุี่ไม่ใช้

แล้วไปบ าบดั หรือก าจดัหรือใช้ประโยชน์ใหม่ที่อื่นด้วย 
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1.3 ส่งกลับผู้ ขายเพื่อการน ากลับไปบรรจุใหม่หรือใช้ซ า้ (Reuse container, to be 

Refilled) หมายถึง การส่งภาชนะบรรจุคืนโรงงานผู้ผลิตเพื่อน ากลบัไปบรรจุใหม่หรือใช้ซ า้ เช่น 

กรณีการสง่ถงับรรจกุรด/ด่างคืนโรงงานผู้ผลิต หรือโรงงานผลิตหรือแบ่งบรรจสุารเคมีนัน้ๆ 

1.4 น ากลบัมาใช้ซ า้ด้วยวิธีอ่ืนๆ (Other Reuse Methods) หมายถึง การน ากลบัไปใช้

ซ า้ ด้วย วิธีอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่กรณีเป็นวตัถุดิบทดแทนหรือน ากลบัไปบรรจุใหม่ เช่น การน าแกนสายไฟ 

หรือด้ายกลบัไปใช้ซ า้ในโรงงานผู้ผลิต 

1.5 เป็นเชือ้เพลิงทดแทน (Use as fuel Substitution or burn for Energy Recovery) 

หมายถึง การน าของเสียที่มีค่าความร้อนและมีสภาพเหมาะสมไปเป็นเชือ้เพลิงทดแทนในเตาเผา

ปนูซีเมนต์ 

1.6 ท าเชือ้เพลิงผสม (Fuel Blending) หมายถึง การน าเอาวัสดุที่ไม่ใช้แล้วมาผ่าน

กระบวนการปรับคณุภาพ หรือผสมกนัเพื่อให้เป็นเชือ้เพลิงสงัเคราะห์ ซึ่งได้แก่ การขายหรือส่งให้

โรงงาน น าน า้มนัหรือตวัละลายที่ใช้งานแล้วไปผลิตเป็นเชือ้เพลิงผสม 

1.7 เผาเพื่อเอาพลงังาน (Burn for Energy Recovery) 

1.8 เป็นวตัถุดิบทดแทนในเตาเผาปนูซีเมนต์ (Use as co-materialin Cement kiln or 

rotary kiln) ให้ระบุผลิตภัณฑ์  ทัง้นี  ้วัสดุที่ไม่ใช้แล้วที่จะน าไปเป็นวัตถุดิบทดแทนในเตาเผา

ปนูซีเมนต์ จะต้องมีองค์ประกอบของวตัถุดิบที่ใช้ในการผลิตปนูซีเมนต์ ได้แก่ แคลเซียม อะลมูิน า

เหล็ก หรือซิลิก้า เช่น ทรายขดัผิวที่ใช้แล้ว Scale เหล็กจากกระบวนการรีดร้อน 

1.9 เข้ าก ระบ วนการน า ตั วท าล ะล ายกลับ ม าใหม่  (Solvent Reclamation/ 

Regeneration) หมายถึง การน าวสัดทุี่ไม่ใช้แล้วประเภทตวัท าละลายไปโรงงาน เพื่อกลัน่และน า

กลบัมาใช้ใหม่ ได้แก่ โทลอีูน ไซลีน เมธิลีนคลอไรต์ อะซีโตนไตรคลอโร-เอทธิลีน เป็นต้น 

1.10 เข้ากระบวนการน าโลหะกลับมาใหม่ (Reclamation/Regeneration of metal 

and metal Compounds) หมายถึง การน าวัสดุที่ไม่ใช้แล้วที่มีองค์ประกอบของโลหะมาผ่าน

กระบวนการสกดัหรือน าโลหะกลบัมาใช้ใหม่ เช่น การน าน า้ยาล้างฟิล์มมาผ่านกระบวนการสกดั

เงิน การน าเถ้าจากการหลอมโลหะมีค่าของโรงงานผลิตเคร่ืองประดบัไปสกดัโลหะมีค่า ฯลฯ 

1.11 เข้ากระบวนการคืนสภาพกรด/ด่าง (Acid/Base Regeneration) 
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1.12 เข้ากระบวนการคืนสภาพตวัเร่งปฏิกิริยา (Catalyst regeneration) 

2. การบ าบดั (Treatment) สามารถด าเนินการได้หลายวิธี ดงัต่อไปนี ้

2.1 บ าบัดด้วยวิธีชีวภาพ  (Biological Treatment) หมายถึง การบ าบัดโดยใช้วิธี

ระบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge) ระบบย่อยสลายแบบไร้อากาศ  (Anaerobicdigestion)   

การหมกั (Composting) ระบบบ่อผึง่ (Stabilization Pond) เป็นต้น 

2.2 บ าบดัด้วยวิธีทางเคมี (Chemical Treatment) หมายถึง การบ าบดัโดยใช้วิธีการ

ปรับค่าความเป็นกรดด่างและท าให้เป็นกลาง (Neutralization and pHadjustment) การท า

ป ฏิ กิ ริ ย าออ ก ซิ เด ชั่ น รีดั ก ชั่ น  (Oxidation/Reduction Reactions) ก า รแยก ด้ วย ไฟ ฟ้ า

(Electrodialysis) ก า รต กต ะก อน  (Precipitation) ก า รท า ล าย ส า รป ระ ก อบ ฮ า โล เจ น 

(Dehalogenation) เป็นต้น 

2.3 บ าบัดด้วยวิธีทางกายภาพ  (Physical Treatment) หมายถึง การบ าบัดโดยใช้

วิธีการเหวี่ยงแยก  (Centrifugation) การกลั่นแยกด้วยไอน า้  (Steam distillation and steam 

stripping) การกรองผ่านตัวกรองหลายชัน้ (Multi-media filtration) การท าระเหย (Evaporation) 

การแยกด้วยแรงโน้มถ่วง  (Gravity Thickening) การแยกด้วยเค ร่ืองแยกน า้  และน า้มัน 

(Oil/Water Separator or Coalescence Separator) 

2.4 บ าบัดด้วยวิธีทางเคมีกายภาพ (Physico-chemical Treatment) หมายถึง การ

ดดูซบัด้วยถ่านกมัมนัต์ (Activated Carbon Adsorption) การแลกเปลี่ยนประจุ (Ionexchange) 

การกรองรีดน า้  (Filter press, dewatering vacuum filtration and belt-press filtration) การ

สกดัของเหลวด้วยของเหลว (Liquid/liquid extraction) เป็นต้น 

2.5 บ าบั ด น ้า เสี ย ด้ วย วิ ธี ท า ง เค มี ก ายภ าพ  (Physic-chemicaltreatment of 

wastewater) หมายถึง การน าเอาวัสดุที่ไม่ใช้แล้วที่เป็นของเหลว (Liquid waste or aqueous 

waste) หรือน า้เสีย (Wastewater) ไปบ า บดัทางเคมีหรือกายภาพเพื่อท าลายฤทธ์ิ ได้แก่ การส่ง

น า้เสียไปบ าบดัด้วยวิธีเคมีกายภาพที่โรงงาน ระบบบ าบดัน า้เสียรวมซึง่อยู่นอกบริเวณโรงงาน 

2.6 เ ข้ า ระ บ บ บ า บั ด น ้า เสี ย ร วม  (Direct Discharge to Central wastewater 

Treatment Plant) 
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2.7 ปรับเสถียรด้วยวิธีทางเคมี (Chemical Stabilization) 

2.8 ปรับเสถียร/ตรึงทางเคมีโดยใช้ซีเมนต์หรือวัสดุ Pozzolanic (Chemical fixation 

using cementitious and/or pozzolanic material) หมายถึงการบ าบัดด้วยวิ ธีการตรึงด้วย

สารเคมี (Chemical fixation) การท าให้เป็นก้อนแข็งด้วยสารประสาน (Pozzolanic and cement 

base solidification) 

2.9 เผาท าลายในเตาเผาขยะทัว่ไป (Burn for Destruction) เฉพาะสิ่งปฏิกูลหรือวสัดุ

ที่ไม่ใช้แล้วที่ไม่เป็นของเสียอนัตรายเท่านัน้ 

2.10 เผาท าลายในเตาเผาเฉพาะส าหรับของเสียอันตราย (Burn Fordestruction in 

Hazardous waste incinerator) 

2.11 เผาท าลายร่วมในเตาเผาปนูซีเมนต์ (Co-incineration incement kiln) หมายถึง 

การน าวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว ซึ่งไม่มีคุณลกัษณะหรือคุณสมบติัเป็นวัตถุดิบทดแทนหรือเป็นเชือ้เพลิง

ทดแทนส าหรับใช้เผาในเตาเผาปูนซีเมนต์ไปผ่านกระบวนการปรับสภาพเพื่อให้อยู่ในรูปที่

สามารถน าไปเผาท าลายในเตาเผาปูนซีเมนต์ ก่อนส่งไปเผาท าลายในเตาเผาปูนซีเมนต์ 

ตัวอย่างเช่น การจัดการของเสียแบบไม่มีการเหลือทิง้  (ZERO LANDFILL) โดยการเผาในเตา

ปนูซีเมนต์ (Cement Kiln) วิธีการน าของเสียมาเผาก าจดัในเตาเผาปนูซีเมนต์เป็นอีกวิธีการหนึ่งที่

ดีที่สุด เพราะเราสามารถน าของเสียหลายชนิดมาเผาก าจัดในเตาเผาปูนเม็ด ที่อุณหภูมิสูงถึง 

1450oC โดยเถ้าที่เหลือจะถูกเผาไหม้ผสมกบัวตัถุดิบรวมเป็นเนือ้เดียวกบัปูนซีเมนต์ จึงไม่มีการ

ทิง้ของเสียออกสูภ่ายนอก (ZERO LANDFILL) 

3. การก าจดั (Disposal) สามารถด าเนินการได้หลายวิธี ดงัต่อไปนี ้

3.1 ฝังกลบตามหลักสุขาภิบาล (Sanitary landfill) เฉพาะสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้

แล้วที่ไม่เป็นของเสียอนัตรายเท่านัน้ 

3.2 ฝังกลบอย่างปลอดภัย (Secure landfill) หมายถึง การฝังกลบวัสดุที่ไม่ใช้แล้วที่

เป็นของเสียอนัตรายที่อยู่ในรูปที่คงตัว (เสถียร) ไปฝังกลบในหลุมฝังกลบแบบ Secured landfill 

โดยไม่ต้องน าไปปรับเสถียรก่อน 
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3.3 ฝังกลบอย่างปลอดภยั เมื่อท าการปรับเสถียรเพื่อท าลายฤทธ์ิและให้อยู่ในรูปคงที่

ตวัแล้วไปฝังกลบในหลมุฝังกลบแบบ Secured landfill 

       หลกั 3R กบัการจดัการของเสียในโรงงาน 

       โรงงานอุตสาหกรรมที่มีการจัดการของเสียที่ดีภายในโรงงานตามหลัก  3R จะต้องมีการ

ด าเนินการดงันี ้

1. มีการพฒันาและปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานทัง้ในสว่นของการผลิตและกิจกรรม 

สนบัสนนุการผลิตอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดการเกิดของเสียให้เหลือน้อยที่สดุ  

2. เมื่อเกิดของเสียขึน้แล้วใช้วิธีจัดการกับของเสียแต่ละประเภทตามศักยภาพการใช้

ประโยชน์ของเสียเหลา่นัน้  

3. เพื่อให้มีของเสียที่ต้องถูกส่งไปก าจดัโดยวิธีฝังกลบในปริมาณน้อยที่สุดมีการจัดการ

ของเสียเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด ตัง้แต่การจัดเก็บของเสีย การน าไปใช้ประโยชน์ภายใน

โรงงาน และการน าออกไปบ าบดั/ก าจดัภายนอกโรงงาน 

       ปัจจุบนัมีการน าแนวคิด 3R ไปประยุกต์ใช้ร่วมกบัการท าเทคโนโลยีสะอาด (CT) หรือระบบ

การจัดการสิ่งแวดล้อม (EMS) ในภาคอุตสาหกรรมอย่างกว้างขวาง ในเบือ้งต้นผู้ประกอบการ

หลายรายคาดหวงัว่า โรงงานของตนจะมีการจดัการของเสียที่ดี และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

และชุมชนโดยรอบ ซึ่งเมื่อได้ด าเนินการอย่างจริงจังแล้วจะพบว่ายังท าให้การปฏิบัติงานมี

ประสิทธิภาพมากขึน้ สามารถลดต้นทุนการผลิตได้  อีกทัง้ยังเป็นการสร้างภาพลักษณ์และ

ความรู้สกึที่ดีให้แก่ลกูค้า รวมถงึสร้างทศันคติที่ดีและการยอมรับของชมุชนโดยรอบ 

       ผู้ประกอบกิจการโรงงานส่วนใหญ่ที่มีการจดัการของเสียที่ดี ระบุว่า ปัจจยัส าคญัที่ท าให้การ

จดัการของเสียตามหลกั 3R ด าเนินการอย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพ คือ ความตระหนัก ความ

มุ่งมั่น และการสนับสนุนของผู้บริหาร เนื่องจากเป็นแรงผลักดันที่ส าคัญที่สุดที่ท าให้พนักงาน

ปฏิบัติตามและร่วมกันพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ท าให้สามารถหาแนวทางจัดการของเสียที่มี

ประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัรูปแบบของโรงงานมากที่สดุ 
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       ขัน้ตอนการประยกุต์ใช้หลกั 3R 

       โรงงานอตุสาหกรรมที่จะน าหลกั 3R ไปประยุกต์ใช้จดัการของเสียภายในโรงงานนัน้ จะต้อง

เร่ิมจากการที่ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและให้ความส าคัญ  มีการก าหนดแนวทางและผู้ รับผิดชอบ

อย่างชดัเจนด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และมีการติดตามตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง 

1. มีความมุ่งมั่นในการด าเนินงาน โดยองค์กรจะต้องตระหนักถึงความส าคัญในการ

จดัการของเสียตามหลกั 3R โดยผู้บริหารให้การสนบัสนุนและก าหนดผู้ รับผิดชอบที่ท าหน้าที่ดแูล

กิจกรรมด้านการจดัการของเสียภายในโรงงาน รวมถึงก าหนดนโยบายและเป้าหมายที่ชดัเจนใน

การลดปริมาณของเสียที่ต้องก าจดัให้เหลือน้อยที่สดุ 

2. ก าหนดแนวทางและเป้าหมายชัดเจน องค์กรจะต้องมีการวิเคราะห์การเกิดของเสียที่

ครอบคลมุในทุกขัน้ตอนการผลิต และทุกกิจกรรมภายในโรงงาน พร้อมทัง้วิเคราะห์และคดัเลือก

แนวทางที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการจัดการของเสียรวมถึงจัดล าดับความส าคัญหรือ

ความเร่งด่วนของแนวทางที่คดัเลือกและจัดท าแผนงานการจดัการของเสียภายในโรงงานเพื่อให้

บรรลตุามเป้าหมายที่ผู้บริหารประกาศไว้ 

3. มีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ องค์กรจะต้องก าหนดและน ามาตรฐานมาใช้ส าหรับ

วิธีการปฏิบติังานที่เก่ียวข้องกบัการจดัการของเสียรวมถึงพฒันาและส่งเสริมให้พนกังานทกุระดบั

มีการด าเนินการจัดการของเสียตามหลกั 3R เพื่อให้เกิดการพัฒนาการด้านการจัดการของเสีย

อย่างต่อเนื่อง 

4. มีการติดตามตรวจสอบและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง  องค์กรจะต้องประเมิน

ประสิทธิภาพการจดัการของเสียในโรงงาน และวิเคราะห์สาเหตหุรือข้อบกพร่องต่างๆ ที่ท าให้การ

จดัการของเสียของโรงงานยงัไม่มีประสิทธิภาพหรือไม่บรรลตุามเป้าหมาย  รวมทัง้มีการปรับปรุง

และพฒันากิจกรรมด้านการจดัการของเสียภายในโรงงานตามหลกั 3R อย่างต่อเนื่อง 
 

       แนวทางการคดัเลือกวิธีการจดัการของเสียตามหลกั 3R 

       การเลือกวิธีการจดัการของเสียตามหลกั 3R ที่สอดคล้องกับประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม

เร่ือง การก าจดัสิ่งปฏิกลูหรือวสัดทุี่ไม่ใช้แล้ว พ.ศ. 2548 ทัง้ 4 วิธี มีแนวทางพิจารณา ดงันี ้
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1. การคดัแยก (Sorting) การคดัแยกประเภทเพื่อจ าหน่ายต่อ (Sorting) ใช้เฉพาะกบัของ

เสียที่ไม่เป็นอนัตราย เช่น เศษไม้ เศษกระดาษ เศษพลาสติกหรือยางสงัเคราะห์ เศษผ้า เศษโลหะ

ต่างๆ ที่ไม่อยู่ในรูปของเกลือโลหะ  โดยจัดส่งของเสียให้กับโรงงานคัดแยกของเสียที่ไม่เป็น

อนัตราย 

2. การน ากลบัมาใช้ซ า้ (Reuse) 

2.1 การใช้เป็นวัตถุดิบทดแทน  (Use as raw material substitution) โดยส่วนใหญ่

เป็นการน ากลบัเข้ากระบวนการผลิตใหม่ (Re-process) ภายในโรงงาน เช่น การน าพลาสติกมา

บดและหลอมซ า้ภายในโรงงาน 

2.2 การส่งกลับผู้ ขายเพื่อน ากลับไปบรรจุใหม่หรือใช้ซ า้  (Reuse container; to be 

refilled) ใช้เฉพาะกับการส่งภาชนะบรรจุคืนโรงงานผู้ผลิตเพื่อน ากลับไปบรรจุใหม่หรือใช้  เช่น 

การสง่ถงับรรจกุรด/ด่างคืนโรงงานผู้ผลิตหรือผู้แบ่งบรรจุ การส่งถงับรรจุน า้มนัหล่อลื่นคืนโรงงาน

ผู้ผลิต เป็นต้น 

3. การน ากลบัมาใช้ประโยชน์อีก (Recycle) 

3.1 การใช้ เป็น เชื อ้ เพลิ งทดแทน  (Use as fuel substitution or burn for energy 

recovery) เป็นการน าของเสียที่มีค่าความร้อนและมีสภาพเหมาะสมไปเป็นเชือ้เพลิงทดแทนใน

เตาเผาปนูซีเมนต์ เช่น  น า้มนัเคร่ือง หรือน า้มนัหลอ่ลื่นใช้แล้ว เศษผ้าปนเปือ้นน า้มนั 

3.2 การใช้ เป็ น เชื อ้ เพ ลิ งผสม  (Fuel Blending) เป็ นการน าของเสี ยม าผ่ าน

กระบวนการปรับคุณภาพ หรือผสมกันเพื่อให้เป็นเชือ้เพลิงผสม เช่น กระดาษหรือผ้าปนเปื้อนสี 

หรือน า้มัน หรือตัวท าละลาย สี หรือตวัท าละลายหมดอายุใช้งาน กากตะกอนน า้มัน น า้ยาหล่อ

เย็น น า้ปนเปือ้นน า้มนั 

3.3 เผาเพื่อเอาพลงังาน (Burn for Energy Recovery) เป็นการน าของเสียที่มีสภาพ

เหมาะสมไปเป็นเชือ้เพลิง เช่น กะลาและเส้นใยปาล์ม น ามาเป็นเชือ้เพลิงในหม้อไอน า้ เศษไม้

หรือขีเ้ลื่อยที่ไม่ปนเปื้อนของเสียอันตรายใช้เป็นเชือ้เพลิงทดแทนในการปรุงอาหารหรือเผาข้าว

หลาม 
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3.4 เป็นวัตถุดิบทดแทนในเตาเผาปูนซีเมนต์  (Use as co-material in cement kiln 

or rotary kiln) ใช้เฉพาะกับของเสียที่มีองค์ประกอบของวัตถุดิบหลักที่ใช้ในการผลิตปูนซีเมนต์ 

ได้แก่  แคลเซียม  อะลูมิน า  เหล็ก  หรือซิลิกา  เช่น ทรายขัดผิวที่ ใช้แล้ว  Scale เหล็กจาก

กระบวนการรีดร้อน ฝุ่ นเหล็ก ผงเหล็กจากการขดั หรือการเจียรกากตะกอนซิลิคอน 

3.5 การน ากลับไปใช้ประโยชน์ด้วยวิธีอ่ืนๆ  (Other recycle methods) เป็นการน า

ของเสียไปใช้ประโยชน์ด้วยวิธีอ่ืนๆ นอกเหนือจากที่กล่าวแล้ว เช่น การส่งน า้มันเคร่ืองหรือ

น า้มนัหล่อลื่นใช้แล้วให้โรงงานผลิตสีทาบ้านหรือสีน า้มนั การสง่ยางรถยนต์หมดสภาพให้โรงงาน

สกดัน า้มันดีเซล การน าเศษผ้าหรือเศษด้ายหรือเศษฟองน า้ไปใช้ท าพรมเช็ดเท้า ยัดตุ๊กตาหรือที่

นอน หรือเพาะเห็ด 

4. การน ากลบัคืนมาใหม่ (Recovery) 

4.1 การน าเข้ากระบวนการน าสารตัวท าละลายกลบัมาใหม่  (Solvent Reclamation 

/Regeneration) เป็นการน าของเสียประเภทสารตัวท าละลายส่งให้โรงงาน  เพื่อกลั่นและน า

กลบัมาใช้ใหม่ เช่น โทลอีูน ไซลีน เมธิลีนคลอไรด์ ไตรคลอโรเอทธิลีน อะซิโตน ฯลฯ 

4.2 การน าเข้ากระบวนการน าโลหะกลับมาใหม่ (Reclamation/Regeneration of 

metal and metal compounds) เป็นการน าของเสียที่มีองค์ประกอบของโลหะส่งให้โรงงาน เพื่อ

น าไปผ่านกระบวนการสกัดหรือน าโลหะกลับมาใหม่  เช่น การสกัดเงินจากน า้ยาล้างฟิล์ม การ

สกดัแยกดีบุกจากน า้ยา Tin Stripper การสกดัแยกโลหะชนิดต่างๆ จากเศษโลหะบดักรี หรือกาว

เงิน (Silver Plate) หรือ Lead Frame 

4.3 การน าเข้ากระบวนการคืนสภาพกรดด่าง (Acid/Base Regeneration) เป็นการ

น าของเสียประเภทกรดหรือด่าง เช่น กรดซัลฟูริกส่งให้โรงงาน เพื่อน าไปผ่านกระบวนการปรับ

คณุภาพเพื่อน ากลบัมาใช้ใหม่ 
 

       แนวปฏิบติัที่ดีส าหรับการจดัการของเสียภายในโรงงานตามหลกั 3R 

       แนวปฏิบัติที่ ดีส าห รับการจัดการของเสียภายในโรงงานตามหลัก  3R ที่พัฒนาขึ น้                

มีวัตถุประสงค์เพื่อผู้ ประกอบกิจการโรงงานได้ใช้เป็นแนวทางในการจัดการของเสียที่เกิดขึน้                  

โดยมีจุดมุ่งหมายส าคัญ คือ ลดปริมาณของเสียที่โรงงานจะต้องส่งไปก าจัดให้เหลือน้อยที่สุด 
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โดยลดของเสียที่แหล่งก าเนิด และการน ากลบัไปใช้ซ า้หรือใช้ใหม่ตามศักยภาพการใช้ประโยชน์

ของเสียแต่ละชนิด ขณะเดียวกันการจัดการของเสียในแต่ละขัน้ตอนเป็นการด าเนินการที่

สอดคล้องกับข้อก าหนดทางกฎหมายทัง้หมดการจัดการของเสียให้ได้ผลต้องใช้หลายวิธีการใน

การด าเนินการร่วมกนั ตัง้แต่ต้นทางจนถึงปลายทาง รวมทัง้ค านึงถึงเหตุปัจจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

หรือเป็น “การจดัการของเสียแบบผสมผสาน” 

       การจัดการของเสียแบบผสมผสานนีจ้ะต้องประกอบด้วยแนวคิดการจัดการที่เร่ิมตัง้แต่การ

ลดการเกิดของเสียที่แหล่งหรือกระบวนการที่ก่อให้เกิดของเสีย  (Source Reduction) การใช้ซ า้

ของเสีย/วัสดุที่ยังใช้งานได้ (Reuse) การหมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) ในรูปแบบต่างๆ 

ก่อนที่จะน าส่วนที่ไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ใดๆ ได้อีกไปบ าบดั (Treatment) และการก าจัด

ของเสีย (Disposal) อย่างปลอดภยั 

 

ภาพ 2.3 การจดัการของเสียแบบผสมผสาน (สถาบนัสิ่งแวดล้อมอตุสาหกรรม, 2555) 

         Reduction   ลดการเกิดของเสีย 
         Reuse น ากลบัมาใช้ซ า้ 
         Recycle      หมนุเวียนใช้ประโยชน์ตามศกัยภาพ/น ากลบัมาใช้ใหม่ 
         Treatment   บ าบดัของเสียที่ไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้อีก 
         Disposal     ก าจดัอย่างปลอดภยั 
 
       การท่ีจะจดัการของเสียอย่างไร และด้วยวิธีการใดนัน้ ต้องทราบข้อมลูของเสียก่อนเป็นล าดบั

แรก ได้แก่ ชนิดและปริมาณของของเสีย  เพื่อพิจารณาการจัดล าดับความส าคัญที่จะต้อง

ด าเนินการ ลกัษณะสมบัติของของเสีย เพื่อศึกษาและวางแผนการใช้ประโยชน์ของเสียได้อย่าง

เหมาะสม 

       ทัง้นี ้ในระยะเร่ิมแรกการเก็บข้อมลูดงักล่าวอาจด าเนินการแบบค่อยเป็นค่อยไป เมื่อมีข้อมลู

ที่ถกูต้องและชดัเจนแล้วจะเป็นประโยชน์อย่างมากในการวางแผนการจดัการของเสีย ท าโครงการ

น าของเสียมาใช้ประโยชน์ ตลอดจนการตดัสินใจในการด าเนินการหรือลงทนุเพิ่มเติมแนวปฏิบติัที่
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ดีส าหรับการจัดการของเสียภายในโรงงานตามหลัก 3R จึงเป็นวิธีปฏิบัติส าหรับการจัดการกับ

ของเสียในแต่ละขัน้ตอนการจดัการของเสียแบบผสมผสาน โดยประกอบด้วย 4 สว่น ดงันี ้

1. แนวปฏิบติัที่ดีส าหรับการลดของเสียที่แหลง่ก าเนิด 

2. แนวปฏิบติัที่ดีส าหรับการคดัแยกและจดัเก็บของเสียที่เกิดขึน้ 

3. แนวปฏิบติัที่ดีส าหรับการน าของเสียกลบัไปใช้ซ า้หรือใช้ใหม่ 

4. แนวปฏิบติัที่ดีส าหรับการบ าบดั/ก าจดัของเสีย 

 

2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

อุไรรัตน์ เพชรยัง (2555) ท าการศกึษาการจดัการของเสียอตุสาหกรรมของโรงงานผลิต

ยาแผนปัจจบุนั กรณีศกึษาบริษัทไบโอแลป จ ากดั ศึกษาแนวทางการจดัการของเสียอตุสาหกรรม

ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการจดัการของเสียและเสนอแนะแนวทางในการจดัการของเสีย

อุตสาหกรรมของโรงงานผลิตยาแผนปัจจุบันกรณีศึกษา บริษัท ไบโอแลป จ ากัด ที่ถูกต้องตาม

หลักวิชาการ ซึ่งด าเนินการศึกษาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่สิ่งแวดล้อมประจ าบริษัท             

ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการจดัการของเสียอตุสาหกรรม  และศึกษาข้อมลูจากเอกสารที่เก่ียวข้อง

กบัการจัดการของเสียอุตสาหกรรม เช่น งานวิจัยที่เก่ียวข้อง กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการจัดการ

ของเสียอุตสาหกรรมของบริษัทไบโอแลป ผลการศึกษา พบว่าการจัดการของเสียอุตสาหกรรม

ของบริษัทแบ่งประเภทของเสียในองค์กรออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ ของเสียไม่อันตราย และของ

เสียอนัตราย ตามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม พ.ศ. 2548 โดยการจดัการของเสียของบริษัทไบ

โอแลป มีการจดัระบบการคดัแยกของเสียแต่ละประเภทออกจากกนัอย่างชดัเจน โดยยดึแนวทาง

ตามแนวทางข้อก าหนดของระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม  (ISO14001) และเน้นการจัดการของ

เสียที่แหล่งก าเนิด โดยการสร้างแรงจูงใจให้พนักงานท าการปรับปรุงที่ดีขึน้ (Kaizen) โดยให้

ปรับปรุงการท างานในสว่นที่รับผิดชอบ ท าให้กระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพ ลดการเกิดของเสีย

จากขัน้ตอนการผลิต ส่วนการน ากลบัมาใช้ใหม่ของของเสียภายในบริษัทมีอัตราส่วนร้อยละ  21 

เทียบกบัปริมาณของเสียอนัตรายทัง้หมดในปี 2554 ของเสียอนัตรายที่สามารถรีไซเคิลได้ จะขาย

เพื่อน าไปรีไซเคิลเป็นวตัถุดิบให้กบัโรงงานอ่ืนๆ ต่อไป ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยครัง้นี  ้คือ บริษัท
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ควรสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กรให้พนักงานเห็นความส าคัญของการจัดการของเสีย

อตุสาหกรรม โดยการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการของเสียอตุสาหกรรมอย่างต่อเนื่องและ

สนับสนุนทรัพยากรด้านต่างๆ อย่างเพียงพอ เพื่อให้เกิดความตระหนักในการมีส่วนร่วมในการ

จดัการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน 

คงวุฒิ ยอดพยุง (2551, หน้า 76) ศึกษาเร่ือง การจัดการของเสียอุตสาหกรรมของ

โรงงานอุตสาหกรรมเคมีในนิคมอุตสาหกรรมบางปู กรณีศึกษาบริษัท แอ็กโกร(ประเทศไทย) 

จ ากดั นี ้มีวตัถุประสงค์เพื่อศกึษาการจดัการของเสียอตุสาหกรรมของโรงงานผลิตสารเคมี รวมถึง

ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการเก่ียวกับการจัดการของเสียอุตสาหกรรม ผลการศึกษา

พบว่า การจดัการของเสียอตุสาหกรรมที่แบ่งได้ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ของเสียไม่อนัตรายและ

ของเสียอนัตราย ตามประกาศกระทรวงอตุสาหกรรม พ.ศ. 2548 ของบริษัทแอ็กโกร(ประเทศไทย) 

จ ากัด  มีระบบการคัดแยกของเสียในแต่ละประเภทออกจากกันอย่างชัดเจน เน้นการก าจัดของ

เสียโดยวิธีน ากลับมาใช้ใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการน ากลับมาใช้ในกระบวนการผลิต หรือการส่งให้

บริษัทภายนอกมารับด าเนินการ ซึ่งสามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ของจากของเสีย

อุตสาหกรรมได้ ท าให้ลดค่าใช้จ่ายในการก าจัดและลดค่าใช้จ่ายในการซือ้วัตถุดิบบางชนิด 

นอกจากนีย้ังน าเทคโนโลยีสะอาด (Cleaner technology) มาประยุกต์ใช้ในกระบวนการผลิต

พยายามลดของเสียจากแหล่งก าเนิดมากที่สุด ส่งผลให้ของเสียอุตสาหกรรมที่จะต้องก าจดัโดย

วิธีในการน าไปฝังกลบหรือท าลายมีจ านวนไม่มากและท าให้ลดการเกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

วีระชน ขาวผ่อง (2551) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง ความรู้ การมีส่วนร่วมและความ

ตระหนักต่อระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมของพนักงานในองค์กรที่ได้รับรองมาตรฐานระบบการ

จดัการสิ่งแวดล้อม (ISO 14001) : กรณีศกึษา บริษัทจนัทบุรีซีฟู้ ดส์ จ ากดั และบริษัท จนัทบุรีโฟร

เซ่ฟู้ ดส์ จ ากดั ผลการศึกษาพบว่า การมีส่วนร่วม ตวัแบบ การรับรู้ข่าวสาร และระดบัการศึกษามี

สมัพนัธ์เชิงบวก กบัความตระหนกัต่อระบบการจดัการสิ่งแวดล้อมอย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั  0.05 

และพบว่าความรู้ ความเข้าใจ และการฝึกอบรมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความตระหนักต่อ

ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ  0.01 ส าหรับปัจจัยด้าน เพศ อายุงาน 

ต าแหน่งงาน และหน่วยงานที่สังกัด พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับความตระหนักต่อระบบการ
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จัดการสิ่งแวดล้อม โดยมีข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้นีคื้อ บริษัทควรส่งเสริมความตระหนักต่อ

ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม โดยผ่านทางกระบวนการสื่อสาร การฝึกอบรม กระบวนการมีส่วน

ร่วมในทุกๆ ขัน้ตอนและสร้างตัวแบบที่ดีด้านสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง  เพื่อให้ระบบ

การจดัการสิ่งแวดล้อมด าเนินไปอย่างยัง่ยืน 

พนายุทธ  เชือ้สมบูรณ์ (2550) ท าการศึกษาเร่ืองการจัดการของเสียอันตรายของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาการจัดการของเทศบาลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา     

โดยท าการเลือกตัวอย่างเทศบาลมา 3 แห่ง คือ เทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา เทศบาลต าบล

พระอินทรราชา และเทศบาลต าบลลาดบัวหลวง ผลการศึกษาท าให้ทราบว่าไม่ เป็นไปตาม

สมมติฐาน คือ ข้าราชการในระดับบริหารของเทศบาลมีความสนใจและมีจิตส านึกที่ ดีกบัปัญหา

สิ่งแวดล้อมรวมถึงปัญหาของเสียอนัตราย และพบว่ามีเพียงเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยาที่มี

งบประมาณเพียงพอในการด าเนินโครงการจัดการของเสียอันตรายได้  ส่วนอีกสองเทศบาลคือ 

เทศบาลต าบลพระอินทราชาและเทศบาลต าบลลาดบัวหลวง ซึ่งเป็นเทศบาลต าบลขนาดกลาง

และขนาดเล็กตามล าดับ ยังมีงบประมาณที่จ ากัดในการท าโครงการต่างๆ และข้อเสนอแนะใน

การศึกษาเห็นว่าควรที่จะให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นศูนย์หลักในการรับจัดการของเสีย

อนัตรายและให้ท้องถิ่นต่างๆ ในเขตจงัหวดันัน้ส่งของเสียอนัตรายที่จัดเก็บจากบ้านเรือนเพื่อให้

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัจดัการต่อโดยเป็นเครือข่ายการจดัการ 

กัลยาณี อุปราสิทธิ์ (2554) ท าการศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ของครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลสนัโป่ง อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษา

พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยของครัวเรือนในเขตเทศบาลต าบลสนัโป่ง อ าเภอแม่ริม จงัหวัด

เชียงใหม่ และปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยของครัวเรือน กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ใน

การวิจัยครัง้นี ้คือ ครัวเรือนที่อยู่ในเขตเทศบาลต าบลสันโป่ง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

จ านวน 366 ครัวเรือน ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิจัย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า T-test 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance) พฤติกรรมการจัดการ

ขยะมลูฝอยโดยภาพรวมของครัวเรือนพบว่า กลุม่ตวัอย่างมีพฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยของ
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ครัวเรือนอยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า  พฤติกรรมด้านการลดการเกิดขยะมูล

ฝอยอยู่ในระดบัปานกลาง พฤติกรรมด้านการน าไปใช้ต่ออยู่ระดบัปานกลาง และพฤติกรรมด้าน

การคดัแยกขยะมลูฝอยอยู่ในระดบัดี 

เกียรติกุล ถวิล (2558) ท าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยในรูปแบบ 

3R (Reduce, Reuse, Recycle) ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี  อ าเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบ  3R ของ

ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี และเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผล

ต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบ  3R ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี 

อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี และเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาพฤติกรรมการ

จัดการขยะในรูปแบบ 3R ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุ รี  โดยวิธีการค านวณกลุ่มตัวอย่างจากประชากรแบบชัน้ภูมิจ านวน  395 คน  ตาม

วตัถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบ 3R ของประชาชนใน

เขตเทศบาลเมืองชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี ในภาพรวมพบว่า ระดับการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบ  3R ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการก าจัดขยะมูล

ฝอยของอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกประเด็น 

สามารถเรียงอนัดับได้ ดังนี ้ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย ด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่ ด้านการลด

การเกิดขยะมลูฝอยตามวตัถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ

มูลฝอยในรูปแบบ 3R ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

พบว่าปัจจัยด้านระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ ระยะเวลาที่อาศัยในพืน้ที่ รายได้ในครัวเรือนต่อ

เดือน และการได้รับข้อมูลข่าวสารด้านการจัดการขยะ  มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ  .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ส่วนปัจจัยด้านเพศ อาย ุ

สถานภาพการสมรส  จ านวนสมาชิกในครอบครัว  และช่องทางในการรับข่าวสาร  พบว่ามี

พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยไม่แตกต่างกนัที่ระดบันยัส าคญั .05 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

ข้อเสนอแนะด้านการลดการเกิดขยะมูลฝอย  ควรมีกิจกรรมหรือโครงการเผยแพร่ความรู้และ

สนบัสนนุให้ประชาชนร่วมมือในด้านการลดการเกิดขยะมลูฝอย ด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่ ควรมี
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การปลกูฝังทศันคติการน าวสัดเุหลือใช้กลบัมาใช้ซ า้อีกครัง้ เช่น การน าขยะประเภทขวดพลาสติก

หรือขวดแก้วกลบัมาใช้ประโยชน์ใหม่ หรือการน าขยะประเภทกลอ่งกระดาษหรือหนงัสือพิมพ์เก็บ

ไว้ขายหรือน ากลบัมาใช้อีก และการเก็บถุงพลาสติกที่ยงัใช้งานได้น ากลบัมาใช้ใหม่ ด้านการคัด

แยกขยะมลูฝอย จากการศึกษาเทศบาลเมืองชลบรีุอ าเภอเมืองชลบรีุ จงัหวดัชลบรีุ ควรมีนโยบาย

สง่เสริมการให้ความรู้เก่ียวกบัถงัขยะประเภทต่างๆ รวมถึงวิธีการก าจดัขยะมลูฝอยที่ถกูต้อง ควร

จัดหาถังขยะประเภทต่างๆ และก าหนดจุดที่ตัง้ในชุมชนให้มากขึน้เพื่อให้เพียงพอกับความ

ต้องการของประชาชน 

ณัฐวดี คงคั่น (2556) ศกึษาปัจจยัที่มีผลต่อพฤติกรรมจดัการขยะมลูฝอยของประชาชน

ในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ประเด็นที่ 1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้

เก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอย และการมีส่วน

ร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับดี ประเด็นที่ 2 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของ

ประชาชนโดยรวมอยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีพฤติกรรม

การจดัการขยะมลูฝอยด้านการลดการเกิดขยะอยู่ในระดบัปานกลาง และมีพฤติกรรมการจดัการ

ขยะมูลฝอยด้านการน ากลับมาใช้ใหม่และการคัดแยกประเภทขยะอยู่ในระดับดี  ประเด็นที่ 3 

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยโดยรวม  ได้แก่ ระดบัการศึกษาโดย

พบว่าประชาชนที่จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีมีพฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยโดยรวมดีกว่า

กลุ่มตัวอย่างที่จบการศึกษามัธยมศึกษาปีที่  6 หรือเทียบเท่า เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า

ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้านการลดการเกิดขยะ  คือ ระดับ

การศึกษาและจ านวนสมาชิกในครัวเรือนเป็นปัจจยัส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการจดัการขยะ

มลูฝอยด้านการขยะมลูฝอย ส่วนด้านการน ากลบัมาใช้ใหม่พบว่าไม่มีปัจจยัสว่นบคุคลปัจจยัใดที่

มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้านการน ากลับมาใช้ใหม่  ประเด็นที่ 4 ปัจจัย

กระตุ้นที่มีผลต่อพฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยด้านการคดัแยกขยะมูลฝอยคือการมีส่วนร่วม

ในการจัดการขยะมูลฝอย ส่วนปัจจัยกระตุ้นอ่ืน ๆ ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

โดยรวมและด้านอ่ืนๆ 
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ดวงใจ  ปินตามูล (2555) ได้ศกึษาการจดัการขยะมลูฝอยแบบมีสว่นร่วมของประชาชน

ในองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโสก อ าเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ มีวัตถุประสงค์ของการ

วิจัยคือเพื่อศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนที่อาศัยอยู่ในองค์การบริหารส่วนต าบล

บ้านโสก อ าเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์  ศึกษาถึงระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

จดัการขยะมลูฝอยในองค์การบริหารสว่นต าบลบ้านโสก อ าเภอหล่มสกั จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยใช้

กลุ่มตัวอย่างจากประชาชนที่อาศัยในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโสก  อ าเภอหล่มสัก 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซึ่งใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย พบว่าด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผนกลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในการวางแผน ในการจดัการขยะมลูฝอยอยู่ใน

ระดบัน้อย โดยเห็นว่าทางองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโสก เปิดช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วม

ในการจดัเวทีประชาคมในชุมชนเพื่อวิเคราะห์ปัญหาและให้เห็นความส าคัญของการคดัแยกขยะ 

มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงานการจัดการขยะ  มีการแต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการเพื่อ

ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย  และเห็นว่าองค์การบริหารส่วนต าบล

บ้านโสก ควรมีการวางแผนในการรณรงค์ประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนร่วมมือในการจดัการขยะมลู

ฝอยเพิ่มมากขึน้ จะเห็นได้ว่า ถ้าหากองค์การบริหารส่วนต าบลให้ความส าคญักบัการวางแผนว่า

จะเลือกปฏิบัติสิ่งใดนัน้ จะท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในด้านนัน้ๆ ดังนัน้ควรมีการวางแผนที่ดี 

ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในด้านนีอ้ยู่ในระดบั

มาก โดยเห็นว่าประชาชนได้รับการมีส่วนร่วมในการจัดตัง้ธนาคารขยะ  สถานที่หรือจุดซือ้ขาย

ขยะมูลฝอยในชุมชน  มีส่วนร่วมในการจัดการคัดแยกขยะก่อนน าไปทิ ง้หรือก าจัด  และ

นอกจากนัน้องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโสก ยงัมีการส่งเสริมการน าขยะที่ใช้แล้วน ากลบัไปใช้

ใหม่ ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเข้าร่วมประชุม อบรม ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการจัดการ

ขยะมลูฝอยที่ทางองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโสกจดัขึน้ มีการส่งเสริมแนะน าการคดัแยกขยะ

ก่อนน าไปทิง้ หากมีการบริหารงานที่ดีก็จะท าให้การปฏิบติังานเป็นไปได้ลุล่วงและประชาชนให้

ความสนใจและเข้ามามีส่วนร่วมได้มากขึน้  ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  พบว่ากลุ่ม

ตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นในด้านนีอ้ยู่ในระดับปานกลาง  โดยเห็นว่ากลุ่มตัวอย่างได้มีรับการ

รายงานผลการด าเนินงานการจดัการขยะมลูฝอยต่อชมุชน มีการวางแผนและก าหนดเวลาในการ



35 

 

ติดตามประเมินผล จากองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านโสกอย่างสม ่าเสมอ  มีการปรับปรุงและ

พฒันาการด าเนินงานให้สามารถลดปริมาณขยะได้ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแก้ไข

ปัญหาในการด าเนินการจดัการขยะมลูฝอย มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแก้ไขปัญหา

ในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอย  มีการแต่งตัง้คณะกรรมการในการติดตามผลและ

ประเมินผลในการจัดการขยะมูลฝอย  เพื่อให้การด าเนินงานต่างๆ  เป็นไปได้ด้วยดีนัน้เมื่อ

ด าเนินการแล้วต้องมีการประเมินผลและติดตามผลนัน้ๆ เพื่อน าไปเป็นข้อเสนอแนะให้การ

ด าเนินงานต่อไป 

ดวงสมร ฟักสังข์ (2555) ท าการศึกษาเร่ือง หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการ

จัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน  ในชุมชนเขตดุสิตของกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อ                 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบนัของครัวเรือนในชุมชน เขตดุสิตในการจัดการขยะมลูฝอยกบั การใช้หลกั

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2. พิจารณาและวิเคราะห์ถึงลกัษณะครัวเรือนที่มีผลต่อการตัดสินใจ

ในการน าหลกั ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามหลกัการ 5R มาใช้ในการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย

ของครัวเรือนในชุมชนเขตดุสิต และ 3. พัฒนาและส่งเสริมวิธีการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจ พอเพียงด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม  ของประชาชน กลุ่มตัวอย่างเป็น หัวหน้า

ครัวเรือนในชุมชนเขตดสุิต จ านวน 379 หลงัคาเรือน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

ท าการวิเคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ใน การวิจยัคือ ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วน เบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่าหัวหน้าครัวเรือนมี

ระดบัการปฏิบติัของ การจดัการขยะมลูฝอยของครัวเรือน ตามหลกัการ5R ในด้านการลดปริมาณ

ขยะ (Reduce) การน าวัสดุกลับมาใช้ซ า้ (Reuse) การน าวัสดุ ที่ช ารุดมาซ่อมแซมใช้ใหม่ 

(Repair) และการน าวสัดุหมนุเวียนกลบัมาใช้ใหม่ (Recycle) อยู่ในระดบัปานกลาง ขณะที่ด้าน

การหลีกเลี่ยงวัสดุที่ย่อยสลายยาก (Reject) อยู่ในระดับมาก โดยการวิเคราะห์พบว่าเพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ขนาดครัวเรือน การมีส่วนร่วม ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะ และ

ความเข้าใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีความสัมพันธ์กับการน าหลักการ 5R มาใช้ใน             

การแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยของครัวเรือนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี ้

ผลการวิจัย พบว่าการจัดการขยะตามหลกัการ 5R มีความสมัพันธ์กับผลการด าเนินงานในการ
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ลดปริมาณขยะ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครัวเรือนส่วนใหญ่ต้องการให้ชุมชน

ด าเนินโครงการรี ไซเคิลขยะอย่างเป็นรูปธรรม รวมทัง้ปลกูจิตส านึกและเผยแพร่ความรู้ให้เยาวชน

และคนในชมุชนได้ตระหนกัถึงการคดัแยกขยะ การใช้ประโยชน์จากขยะ และโทษของขยะมลูฝอย

ในครัวเรือน รวมทัง้ต้องการให้ชุมชนจัดกิจกรรมประกวดหน้าบ้านสะอาดปลอดขยะเพื่อเป็นการ

เสริมสร้างแรงจูงใจให้กับครัวเรือนในการพัฒนาครัวเรือนของตนให้สะอาดอยู่เสมอส่งผลต่อ

สขุภาพของคนในชมุชนให้ดีขึน้ 

ณัฐพงษ์ ประดิษฐ์ผล (2555) ท่ีศกึษาเก่ียวกบัการน าหลกัการ 5R ไปประยกุต์ใช้ในการ

จดัการขยะของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลป่าก่อด า  อ าเภอแม่ลาว จังหวดัเชียงราย พบว่าด้าน

การลดปริมาณขยะ มีผลการด าเนินงานมากที่สดุ ได้แก่ ชุมชนและสงัคมควรให้ความร่วมมือใน

การลดปริมาณการใช้สิ่งของในครัวเรือน รองลงมา ได้แก่ การเลือกซือ้สินค้าที่ใช้เป็นประจ า เช่น 

เจลอาบน า้ น า้ยาปรับผ้านุ่ม น า้ยาล้างจาน เป็นบรรจุภัณฑ์ชนิดเติม ด้านการน าวัสดกุลบัมาใช้

ซ า้มีผลการด าเนินงานมากที่สุด ได้แก่ การน าขวดพลาสติก ขวดแก้วท าเป็นที่ใส่ของ  แจกัน

ดอกไม้ การน าเศษผ้ามาท าเป็นผ้าถูพืน้ การน าน า้จากการล้างจานหรือซกัผ้าไปรดน า้ต้นไม้ ด้าน

การน าวสัด ุที่ช ารุดมาซ่อมแซมใช้ใหม่ มีผลการด าเนินงานมากที่สดุ ได้แก่ การน าเฟอร์นิเจอร์เก่า 

เช่น โซฟา ตู้  เตียง ไปซ่อมแซมเพื่อน ากลบัมาใช้ใหม่ การน าเสือ้ผ้าที่ขาดมาปะชุนเพื่อน ากลบัมา

ใช้อีกครัง้ ด้านการน าวัสดุหมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่  มีผลการด าเนินงานมากที่สุด ได้แก่                      

น ากระดาษที่ใช้แล้วทัง้สองหน้า ขวดแก้ว ขวดพลาสติก เศษเหล็กมาชั่งกิโลขาย การน าขยะมูล

ฝอย จ าพวกเศษอาหารที่เหลือจากการรับประทานหรือการประกอบอาหารไปเลีย้งสตัว์ และด้าน

การหลีกเลี่ยงวสัดทุี่ย่อยสลายยาก มีผลการด าเนินงานมากที่สดุ ได้แก่ การเลือกใช้จานกระเบือ้ง

แทนจาน พลาสติก การเลือกใช้ผลิตภณัฑ์จากธรรมชาติ เช่น ใช้ใบตองเป็นภาชนะใสอ่าหารแทน

กลอ่งโฟม 
อภิชาติ ตัง้ปรัชญากูล (2559) ได้ศึกษาเร่ืองการจัดการขยะต้นทางโดยชุมชนมีส่วน

ร่วมของชุมชนหมู่ที่ 10 เทศบาลต าบลสมเด็จ ภายใต้โครงการสิ่งแวดล้อมดี สุขภาพดี ชีวีมีสุข มี

วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการขยะมลูฝอยของชุมชนในเขตเทศบาลต าบล

สมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ์   เพื่อสร้างการมีสว่นในการจดัการขยะมลูฝอยต้นทางของ
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ชมุชน หมู่ที่ 10 ในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ์  และเพื่อลดปริมาณ

ขยะมูลฝอยก่อนและหลงัการจัดการขยะมลูฝอยต้นทางโดยชุมชนมีส่วนร่วมของชุมชนหมู่ที่ 10 

ในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จงัหวดักาฬสินธุ์ จากการด าเนินการระยะเร่ิมก่อการ 

1. การสร้างจิตส านึกให้ชุมชน ผ่านการประชาสมัพนัธ์ ในหลายรูปแบบ การสะท้อนข้อมลูในส่วน

ของข้อมูลเชิงประจักษ์ ได้แก่ ค่าใช้จ่ายที่เทศบาลต าบลสมเด็จจะต้องใช้ในการจัดการขยะมูล

ฝอย ตัวเลขที่เพิ่มมาขึน้ แนวโน้มหากไม่มีการช่วยกันตัง้แต่ต้นทาง (ครัวเรือน) ขยะเกิดที่ไหน

จะต้องช่วยกันตัง้แต่การคดัแยกขยะมูลฝอยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ และลดปริมาณขยะที่จะต้อง

น าไปก าจัด โดยการฝังกลบที่บ่อฝังกลบของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ (เดิมเดือนละ 40,000 บาท 

เพิ่มขึน้เป็น 90,000 บาทต่อเดือนในปัจจุบนั) ยงัไม่รวมค่าน า้มนั ค่าจ้างพนักงานเก็บขน ค่าซ่อม

บ ารุง อ่ืนๆ รวมแล้วปีละ 4,000,000 บาท (สี่ล้านบาท) รวมถึงข้อมลูปริมาณและประเภทขยะมูล

ฝอยในครัวเรือนของแต่ละชุมชน เพื่อให้ทราบว่ามีปริมาณขยะมลูฝอยเฉลี่ยวนัละ 2.28 กิโลกรัม/

ครัวเรือน และปริมาณขยะมลูฝอยรวมเฉลี่ยวนัละ 6.8 ตนั แยกเป็นประเภทได้ ดงันี ้ประเภทขยะ

มูลฝอยมูลฝอย จ านวน ร้อยละ เฉลี่ย/คร.( กิโลกรัม ) 1.ขยะอินทรีย์ 437.2 56.36 1.29 2.ขยะ

ทั่วไป  36.4 4.69 0.11 3.ขยะรีไซเคิล 298.4 38.47 0.88 4.ขยะอันตราย  3.7 0.48 0.01 และ

ร่วมกันวางแผนในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนและชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วม ตาม

แนวทางหลกั 5 R คือ 1R ; Reduce : การลดปริมาณขยะ(ต้นทาง) , 2R ; Reuse : การใช้ซ า้ , 3R 

; Recycle : การน ากลบัมาใช้ใหม่ , 4R ; Repair : การซ่อมแซมน ากลบัมาใช้ , 5R ; Reject : การ

หลีกเลี่ยงการใช้ขยะพิษ ฯ 2. การหาแนวร่วม ผู้ ร่วมก่อการดี “แกนน าจิตอาสารักษ์สิ่งแวดล้อม” 

ชุมชนและครัวเรือน เทศบาลต าบลสมเด็จได้น าแนวคิดการสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จัดการขยะต้นทาง มาปรับ ประยุกต์เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน เร่ิมจาก

การสร้างแกนน าระดับชุมชน น ากลุ่มแกนน าจิตอาสารักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชน ไปศึกษาดูงานการ

จดัการขยะของกองทุนจิตอาสาพัฒนาสิ่งแวดล้อมชุมชนของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ที่สร้างการมี

สว่นร่วมของประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ มาปรับประยุกต์ใช้ในพืน้ที่ชุมชนหมู่ที่ 

10 ประสบการณ์จากการศึกษาดูงานจากพืน้ที่ประสบผลส าเร็จ ศึกษาดูงานการจัดการขยะของ

กองทุนจิตอาสาพัฒนาสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  กลุ่มแกนน าได้รับความรู้ จาก
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ประสบการณ์จริง ของการด าเนินงานกองทุนจิตอาสาพัฒนาสิ่งแวดล้อมเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  

ที่ชมุชนและเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ได้ร่วมกนัขบัเคลื่อนกิจกรรมการจดัการขยะต้นทาง ที่เร่ิมจาก

การส่งเสริมให้ทุกครัวเรือนคัดแยกขยะในครัวเรือนของตนเอง และการใช้ประโยชน์จากขยะที่คัด

แยกแล้ว และร่วมกนัหาแนวทาง วิธีการ และวางแผนในการแก้ไขปัญหาการจดัการขยะมลูฝอย

ในชุมชนหมู่ที่ 10 และชุมชนในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จทัง้ 6 ชุมชน ร่วมกันก าหนดแนวทาง 

วางแผนแก้ไขปัญหา และพฒันาการจดัการขยะมลูฝอยในชมุชนหมู่ที่ 10 และเทศบาล การสร้าง

แกนน าระดับครอบครัว โดยการจัดการอบรมให้ความรู้แก่แกนน าจิตอาสา รักษ์สิ่งแวดล้อม

ครัวเรือนผู้ สนใจและสมัครเข้าร่วมโครงการ ซึ่งได้รับความอนุเคราะห์ทีมคณะวิทยากรจาก

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ และส านักงานสาธารณสุขจังหวัดกาฬสินธุ์ ซึ่งชุมชนหมู่ที่ 10 มีแกนน า

ครัวเรือนเข้าร่วมจ านวน 60 คน และได้ร่วมกันก าหนดบทบาท หน้าที่ในการขับเคลื่อนกิจกรรม

การจดัการขยะที่ต้นทาง โดยเน้นให้แกนน าน าจิตอาสารักษ์สิ่งแวดล้อมครอบครัวร่วมกบัสมาชิก

ในครัวเรือนคัดแยกขยะในครัวเรือนของตนเอง และการน าขยะที่คัดแยกแล้วมาใช้ประโยชน์ให้

ครอบคลุมทัง้ 4 ประเภท และถูกหลักสุขาภิบาล โดยมีเทศบาลต าบลสมเด็จเป็นพี่เลีย้งและให้

การสนบัสนนุ มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ดงันี ้การฝึกอบรมให้ความรู้แก่แกนน าจิตอาสา

รักษ์สิ่งแวดล้อมครัวเรือนชุมชนหมู่ที่ 10 โดยทีมวิทยากรจาก ทม.กส. 1. ด าเนินการจดัตลาดนัด

ขยะรีไซเคิลชุมชนทุกชุมชน เดือนละ 1 ครัง้ สามารถลดปริมาณขยะ และเพิ่มรายได้จากการน า

ขยะรีไซเคิลมาจ าหน่ายให้กองทุนจิตอาสารักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชนหมู่ที่ 10 ดังนี ้1.1ลดปริมาณ

ขยะรีไซเคิลกว่า 21 ตัน โดยมียอดปริมาณขยะรีไซเคิลที่แต่ปีงบประมาณ ดังนี ้ตารางแสดง

ปริมาณขยะรีไซเคิลที่กองทุนรับซือ้ฯ แยกรายชมุชนประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2559 ( ถึง ก.ค.

59) ปีงบประมาณ ปริมาณขยะรีไซเคิล (ลดลง) หมายเหต ุ2557 4,541.7 กิโลกรัม 2558 9,453.8 

กิโลกรัม 2559 6,865.04 กิโลกรัม รวม 20,860.54 กิโลกรัม 1.2 มีมูลค่าการรับซือ้ขยะรีไซเคิล 

มากกว่ายอดน าไปจ าหน่าย และผลก าไรสร้างและเพิ่มรายได้ชมุชน  

สมหญิง นุชปาน (2553 อ้างถึงในณัฐพงษ์ ประดิษฐ์ผล 2555) ได้ศึกษาเร่ือง 

พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยของประชาชน ในเขตเทศบาลต าบลบางทราย อ าเภอเมืองชลบุรี 

จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล



39 

 

ต าบลบางทราย  อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรีโดยรวมมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ค่อนข้างไม่เหมาะสม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีพฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยดี

ที่สุดคือด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอย (Reduce) ครัวเรือนเลือกใช้สินค้าที่มีความคงทนถาวร

และมีอายุการใช้งานนาน และซือ้สินค้าชนิดเติม (Refill) เพื่อลดปริมาณขยะรองลงมาคือ ด้าน

การน ามาใช้ซ า้ (Reuse) ครัวเรือนมีการน ากระดาษที่เหลือมาใช้ท ากระดาษโน้ต และน าขวด

น า้หวานหรือขวดแก้วอ่ืนที่ใช้แล้วน ามาบรรจุน า้ด่ืม  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของ

พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยของประชาชนใน เขตเทศบาลต าบลบางทราย อ าเภอเมืองชลบุรี 

จงัหวดัชลบุรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ใน ครัวเรือนต่อเดือนต่างกัน มีพฤติกรรมการจดัการ

ขยะมูลฝอยแตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญ .05 โดยพบว่า กลุ่มที่มีรายได้ในครัวเรือนต่อเดือน

ระหว่าง 20,001-30,000 บาท เหมาะสมกว่ากลุ่มที่มี รายได้ในครัวเรือนต่อเดือนต ่ากว่า 20,001 

บาทและกลุ่มตัวอย่างที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชน  ต่างกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูล

ฝอยแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ มีระยะเวลาที่อาศยัอยู่ในชุมชน

มากกว่า 5 ปีขึน้ไป มีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยเหมาะสมกว่า กลุ่มที่มีระยะเวลาที่อาศัย

อยู่ในชุมชนน้อยกว่า 3 ปีในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะที่อยู่อาศัยและจ านวนสมาชิกใน

ครัวเรือนต่างกัน มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกันที่ระดับ นัยส าคัญ .05 มี

พฤติกรรมเลือกใช้ถุงพลาสติกใส่สิ่งของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกว่าใบเล็กหลายๆใบ และใน

ด้านการคัดแยกขยะมูลฝอย ประชาชนมีพฤติกรรมการทิง้ขยะเปียกโดยจะต้องมีถังขยะรองรับ

เสมอ ผลเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมการก าจัดขยะมูลฝอยของประชาชนใน  เขต

เทศบาลต าบลบางทราย พบว่าอายุและจ านวนสมาชิกในครัวเรือนต่างกนัมีพฤติกรรมการจดัการ

ขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางทรายแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่  ระดับ 

.05 
ศุภกิจ หาญใจดี (2558) ได้ศึกษาเร่ือง การคัดแยกของเสียของพนักงานโรงงานผลิต

อะไหล่ยานยนต์แห่งหนึ่ง จงัหวดัสมทุรปราการ ผลการศึกษา พบว่า หลงัการให้ความรู้พนักงาน

ส่วนใหญ่สามารถคัดแยกของเสียได้ ถูกต้องจ านวน 213 คน ร้อยละ 94.2 ผลการตรวจสอบ

ภาชนะรองรับของเสียพบว่า จ านวนจุดที่มีปัญหาการทิง้ขยะอนัตรายและขยะไม่อนัตรายปะปน
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กนัลดลง 11 จดุ ร้อยละ 55 และพบว้าค้าใช้จา่ยเฉลี่ยในการสง่ก าจดัของเสียอนัตรายในช่วงขณะ 

ด าเนินงานน้อยกว่าช่วงก่อนด าเนินงาน (น้อยกว่า 9,833.33 บาท) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.002 , n=3)  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ 

ต าแหน่งงาน ส่งผลต่อการคัดแยกของเสียของพนักงานไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

ทัง้นีผ้ลการศึกษาและการด าเนินงานต่างๆ เหล่านีจ้ะสามารถเป็นตวัอย่างในการปฏิบติัอย่างง่าย

ให้กบัโรงงานอตุสาหกรรมอ่ืนๆ ที่ยงัคงประสบกบัปัญหาการทิง้ขยะปะปนกนัต่อไป 
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เภ
อเ
มือ
งช
ลบ
ุรี จ

งัห
วดั

ชล
บรีุ

 ใน
ภา
พร
วม
พบ

ว่า
 

ระ
ดบั
กา
รม
ีสว่
นร่
วม
ขอ
ง

ปร
ะช
าช
นใ
นก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ใน
รูป
แบ
บ 

3R
 

สว่
นใ
หญ่

มีพ
ฤติ
กร
รม
กา
ร

ก า
จดั
ขย
ะม
ลูฝ
อย
ขอ
งอ
ยู่

ใน
ระ
ดบั
ปา
นก
ลา
ง เ
มื่อ

พิจ
าร
ณ
าร
าย
ข้อ
พบ

ว่า
 อ
ยู่

ใน
ระ
ดบั
ปา
นก
ลา
งท
กุ

ปร
ะเด็

น 
สา
มา
รถ
เรีย

ง
อนั
ดบั
ได้

 ด
งัน
ี ้ด้
าน
กา
รค
ดั 
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะใ
นรู
ปแ
บบ

 3R
 

ขอ
งป
ระ
ชา
ชน
ใน
เข
ต

เท
ศบ
าล
เม
ือง
ชล
บรีุ

 
อ า
เภ
อเ
มือ
งช
ลบ
ุรี 

จงั
หว
ดัช
ลบ
รีุ 

 
 

 
แย
กข
ยะ
มลู
ฝอ
ย 
ด้า
นก
าร

น า
กล
บัม

าใ
ช้ใ
หม
่ ด้
าน
กา
ร

ลด
กา
รเก

ิดข
ยะ
มลู
ฝอ
ยต
าม

วตั
ถุป
ระ
สง
ค์ข้
อท
ี่ 2.
เพ
ื่อ

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่ม
ีผล
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
รข
ยะ

มลู
ฝอ
ยใ
นรู
ปแ
บบ

 3R
 ขอ

ง
ปร
ะช
าช
นใ
นเ
ขต
เท
ศบ

าล
เม
ือง
ชล
บรีุ

 อ 
าเภ

อเ
มือ
ง

ชล
บรีุ

 จงั
หว
ดัช
ลบ
รีุ พ

บว่
า

ปัจ
จยั
ด้า
นร
ะด
บัก
าร
ศกึ
ษา

สงู
สดุ

 อา
ชีพ

 ระ
ยะ
เวล

าท
ี่

อา
ศยั
ใน
พืน้

ที่ 
รา
ยไ
ด้ใ
น

ครั
วเรื
อน
ต่อ
เด
ือน

 แล
ะก
าร
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

 
 

ได้
รับ
ข้อ
มลู
ข่า
วส
าร
ด้า
นก
าร

จดั
กา
รข
ยะ

 ม
ีพฤ

ติก
รร
มก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ยแ
ตก
ต่า
งก
นั 

ที่ร
ะด
บัน

ยัส
 าค
ญั

 .0
5 ซ

ึง่
เป็
นไ
ปต

าม
สม
มต
ิฐา
นท
ี่ตัง้
ไว้

 
สว่
นปั

จจ
ยัด้
าน
เพ
ศ 
อา
ย ุ

สถ
าน
ภา
พก

าร
สม
รส

 จ า
นว
น

สม
าช
ิกใ
นค
รอ
บค
รัว

 แล
ะ

ช่อ
งท
าง
ใน
กา
รรั
บข
่าว
สา
ร 

พบ
ว่า

 ม
ีพฤ

ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ไม
่แต
กต่
าง
กนั
ที่

ระ
ดบั
นยั
ส า
คญั

 .0
5 ซ

ึง่ป
ฏิเ
สธ

สม
มต
ิฐา
นท
ี่ตัง้
ไว้
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

ณ
ฐัว
ดี 
คง
คัน่

 
ปัจ
จยั
ที่ม
ีผล
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มจ
ดัก
าร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ขอ
ง

ปร
ะช
าช
นใ
นเ
ขต

มีน
บรีุ

 
กรุ
งเท

พม
หา
นค
ร 

(2
55
6)

 

- 
1.ปั

จจ
ยัส
ว่น
บคุ
คล
ที่

มีผ
ลต
่อพ
ฤติ
กร
รม

กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ยแ
ตก
ต่า
งก
นั 

2.ปั
จจ
ยัก
ระ
ตุ้น
ที่ม
ี

ผล
ต่อ
พฤ

ติก
รร
มก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ย 

1.ก
าร
รับ
รู้

ข่า
วส
าร
เก่ี
ยว
กบั

กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ย 

 
2.ก

าร
มีส
ว่น
ร่ว
ม

ใน
กา
รจ
ดัก
าร

ขย
ะม
ลูฝ
อย

 
3. 
ด้า
นก
าร
ลด

กา
รเกิ

ดข
ยะ

 
4.ด้

าน
กา
รน
 า

กล
บัม

าใ
ช้ใ
หม
่ 

5.ด้
าน
กา
รค
ดั

แย
กป
ระ
เภ
ทข
ยะ

 

- 
1.ก

ลุม่
ตวั
อย
่าง
สว่
นใ
หญ่

มี
คว
าม
รู้เก่ี

ยว
กบั
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ย 
กา
รรั
บรู้
ข่า
วส
าร

เก่ี
ยว
กบั
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ย 
แล
ะก
าร
มีส
ว่น
ร่ว
มใ
นก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ย 
อย
ู่ใน

ระ
ดบั
ดี 

2.พ
ฤติ
กร
รม
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ยข
อง
ปร
ะช
าช
น 
โด
ยร
วม
อย
ู่

ใน
ระ
ดบั
ดี 
เม
ื่อพ
ิจา
รณ

าใ
นแ
ต่

ละ
ด้า
น 
พบ

ว่า
ปร
ะช
าช
นส
ว่น

ให
ญ่
มีพ

ฤติ
กร
รม
กา
รจ
ดัก
าร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ด้า
นก
าร
ลด
กา
ร

เก
ิดข
ยะ
อย
ู่ใน
ระ
ดบั
ปา
นก
ลา
ง  
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

 
 

แล
ะม
ีพฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ด้า
นก
าร
น า

กล
บัม

าใ
ช้ใ
หม
่แล
ะก
าร
คดั
แย
ก

ปร
ะเภ

ทข
ยะ
อย
ู่ใน
ระ
ดบั

ดี 
3.ปั

จจ
ยัส
ว่น
บคุ
คล
ที่ม
ีผล
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยโ
ดย
รว
ม 
ได้
แก
่ ระ
ดบั

กา
รศ
ึกษ

าโ
ดย
พบ

ว่า
 ป
ระ
ชา
ชน

ที่จ
บก
าร
ศกึ
ษา
ระ
ดบั
ปริ
ญ
ญ
า

ตรี
มีพ

ฤติ
กร
รม
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ยโ
ดย
รว
มดี
กว
่าก
ลุม่

ตวั
อย
่าง
ที่จ
บก
าร
ศกึ
ษา

มธั
ยม
ศกึ
ษา
ปีท

ี่ 6 
หรื
อ

เท
ียบ
เท
่า เ
มื่อ
พิจ
าร
ณ
าใ
นแ
ต่ 
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

 
 

ละ
ด้า
นพ

บว
่าปั
จจ
ยัส
่วน
บุค
คล

ที่ม
ีผล
ต่อ
พฤ

ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ด้า
นก
าร
ลด
กา
ร

เก
ิดข
ยะ

 คื
อ ร

ะด
บัก
าร
ศึก
ษา

 
แล
ะจ
 าน
วน
สม
าช
ิกใ
นค
รัว
เรือ

น
เป็
นปั

จจ
ยัส
่วน
บุค
คล
ที่ม
ีผล

 
ต่อ
พฤ

ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
รข
ยะ

มลู
ฝอ
ยด้
าน
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ย 

สว่
นด้
าน
กา
รน
 าก
ลบั
มา
ใช้
ให
ม่ 

พบ
ว่า

 ไม
่มีปั

จจ
ยัส
ว่น
บุค
คล

ปัจ
จยั
ใด
ที่ม

ีอิท
ธิพ
ลต
่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยด้
าน
กา
รน
 าก
ลบั
มา
ใช้
ให
ม่ 

4.ปั
จจ
ยัก
ระ
ตุ้น
ที่ม
ีผล
ต่อ
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

 
 

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยด้
าน
กา
รค
ดัแ
ยก
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ยคื
อก
าร
มีส
ว่น
ร่ว
มใ
นก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ย 
สว่
นปั

จจ
ยั

กร
ะต
ุ้นอ่ื
นๆ

 ไม
่มีผ
ลต
่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยโ
ดย
รว
มแ
ละ
ด้า
น 
อ่ืน
ๆ 

ดว
งใ
จ  

 
ปิน

ตา
มลู

 
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ยแ
บบ

มีส
ว่น
ร่ว
ม

ขอ
งป
ระ
ชา
ชน
ใน

อง
ค์ก
าร
บริ
หา
รส
ว่น

ต า
บล
บ้า
นโ
สก

 อ
 าเภ

อ
หล
ม่ส
กั 
จงั
หว
ดั

เพ
ชร
บรู
ณ์
 (2
55
5)

 

เพ
ื่อศ
กึษ

าก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยข
อง

ปร
ะช
าช
นท
ี่อา
ศยั

อย
ู่ใน
อง
ค์ก
าร

บริ
หา
รส
ว่น
ต า
บล

บ้า
นโ
สก
 อ 
าเภ

อ 

- 
1.ด้

าน
กา
รม
ีสว่
นร่
วม

ใน
กา
รว
าง
แผ
น 

2.ด้
าน
กา
รม
ีสว่
นร่
วม

ใน
กา
รบ
ริห
าร
งา
น 

3.ด้
าน
กา
รม
ีสว่
นร่
วม

ใน
กา
รป
ระ
เม
ินผ
ล 

ใช้
กล
ุม่ต
วัอ
ย่า
งจ
าก

ปร
ะช
าช
นท
ี่อา
ศยั
ใน

เข
ตอ
งค์
กา
รบ
ริห
าร

สว่
นต
 าบ
ลบ้
าน
โส
ก 

อ า
เภ
อห
ลม่
สกั

 จงั
หว
ดั

เพ
ชร
บรู
ณ์
ซึง่
ใช้
วิธี
กา
ร

สุม่
ตวั
อย
่าง
แบ
บง
่าย

 

กล
ุม่ต
วัอ
ย่า
งม
ีระ
ดบั

คว
าม

คิด
เห
็นอ
ยู่ใ
นร
ะด
บัม

าก
ใน
ทกุ

ด้า
น 
โด
ยเ
ห็น
ว่า
ปร
ะช
าช
น

ได้
รับ
กา
รม
ีสว่
นร่
วม
ใน
กา
ร

จดั
ตัง้
ธน
าค
าร
ขย
ะ ส

ถา
นท
ี่หรื
อ

จดุ
ซือ้
ขา
ยข
ยะ
มลู
ฝอ
ยใ
น

ชมุ
ชน

 ม
ีสว่
นร่
วม
ใน
กา
รจ
ดัก
าร
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

หล
ม่ส
กั 
จงั
หว
ดั

เพ
ชร
บรู
ณ์

 ศ
ึกษ

า
ถึง
ระ
ดบั
กา
รม
ี

สว่
นร่
วม
ขอ
ง

ปร
ะช
าช
นใ
นก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยใ
นอ
งค์
กา
ร

บริ
หา
รส
ว่น
ต า
บล

บ้า
นโ
สก

 อ 
าเภ

อ
หล
ม่ส
กั 
จงั
หว
ดั

เพ
ชร
บรู
ณ์

 

 
 

 
คดั
แย
กข
ยะ
ก่อ
นน
 าไ
ปท

ิง้ห
รือ

ก า
จดั

 ย
งัม
ีกา
รส
ง่เส

ริม
กา
รน
 า

ขย
ะท
ี่ใช้
แล้
วน
 าก
ลบั
ไป
ใช้
ให
ม่ 

ให้
ปร
ะช
าช
นไ
ด้ม
ีส่ว
นร่
วม
ใน

กา
รเข้

าร่
วม
ปร
ะช
มุ 
อบ
รม

 
ปร
ะช
าส
มัพ

นัธ์
เก่ี
ยว
กบั
กา
ร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ยท
ี่ทา
ง

สง่
เส
ริม
แน
ะน
 าก
าร
คดั
แย
ก

ขย
ะก
่อน
น า
ไป
ทิง้

 ห
าก
มีก
าร

บริ
หา
รง
าน
ที่ดี
ก็จ
ะท
 าใ
ห้ก
าร

ปฏ
ิบติั
งา
นเ
ป็น

ไป
ได้
ลลุ
่วง
แล
ะ

ปร
ะช
าช
นใ
ห้ค
วา
มส
นใ
จแ
ละ

เข้
าม
าม
ีสว่
นร่
วม
ได้
มา
กข
ึน้ 
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

ดว
งส
มร
 ฟั
กส
งัข์

 
หล
กัป
รัช
ญ
า

เศ
รษ
ฐก
ิจพ
อเ
พีย

ง
กบั
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ยข
อง

ครั
วเรื
อน

 ใน
ชมุ
ชน

เข
ตด
สุิต
ขอ
ง

กรุ
งเท

พม
หา
นค
ร 

(2
55
5)

 

1.ศ
กึษ

าส
ภา
พปั

จจ
บุนั

ขอ
งค
รัว
เรือ

นใ
นช
มุช
น 

เข
ตด
สุิต
ใน
กา
รจ
ดัก
าร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
กบั
 ก
าร
ใช้

หล
กัป
รัช
ญ
าเศ

รษ
ฐก
ิจ

พอ
เพ
ียง
 2.

 พ
ิจา
รณ

า
แล
ะว
ิเค
รา
ะห์
ถึง

ลกั
ษณ

ะค
รัว
เรือ

นท
ี่มีผ
ล

ต่อ
กา
รต
ดัส
ินใ
จใ
นก
าร

น า
หล
กั 
ปรั
ชญ

า
เศ
รษ
ฐก
ิจพ
อเ
พีย

งต
าม

 
หล
กัก
าร
 5R

 ม
าใ
ช้ใ
น

กา
รแ
ก้ไ
ขปั
ญ
หา
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ยข
อง
ครั
วเรื
อน
ใน

 

- 
1.ด้

าน
กา
รล
ด

ปริ
มา
ณ
ขย
ะ 

(R
ed

uc
e)

  
2.ก

าร
น า
วสั
ดุ

กล
บัม

าใ
ช้ซ
 า้ 

(R
eu

se
)  

3.ก
าร
น า
วสั
ด ุ

ที่ช
 ารุ
ดม
า

ซ่อ
มแ
ซม
ใช้

ให
ม่ 
(R

ep
air

)  
4.ก

าร
น า
วสั
ดุ

หม
นุเ
วีย
น

กล
บัม

าใ
ช้ใ
หม
่ 

(R
ec

yc
le)

  

กล
ุม่ต
วัอ
ย่า
งเป็

น 
หวั
หน้
าค
รัว
เรือ

นใ
น

ชมุ
ชน
เข
ตด
สุิต
 จ า

นว
น 

37
9 ห

ลงั
คา
เรือ

น 

หวั
หน้
าค
รัว
เรือ

นม
ีระ
ดบั

กา
รป
ฏิบ

ติัข
อง
 ก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ขอ
งค
รัว
เรือ

น 
ตา
มห
ลกั
กา
ร 5

R 
ใน
ด้า
น

กา
รล
ดป
ริม
าณ

ขย
ะ 

(R
ed

uc
e)

 ก
าร
น า
วสั
ดุ

กล
บัม

าใ
ช้ซ
 า้ (

Re
us

e)
 ก
าร

น า
วสั
ด ุ
ที่ช
 ารุ
ดม
าซ
่อม
แซ
ม

ใช้
ให
ม่ 
(R

ep
air

) แ
ละ
กา
ร

น า
วสั
ดหุ
มนุ
เวีย

นก
ลบั
มา

ใช้
ให
ม่ 
(R

ec
yc

le)
 อ
ยู่ใ
น

ระ
ดบั

 ป
าน
กล
าง
 ขณ

ะท
ี่

ด้า
นก
าร
หล
ีกเ
ลี่ย
งว
สัด
ทุี่

ย่อ
ยส
ลา
ยย
าก
 (R

eje
ct)
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

ชมุ
ชน
เข
ตด
สุิต
 แล

ะ 3
. 

พฒั
นา
แล
ะ ส

ง่เส
ริม

วิธี
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ยต
าม
หล
กัป
รัช
ญ
า

เศ
รษ
ฐก
ิจ พ

อเ
พีย
งด้
วย

กร
ะบ
วน
กา
รม
ีสว่
นร่
วม

 
ขอ
งป
ระ
ชา
ชน

 

 
 5.
ด้า
นก
าร

หล
ีกเ
ลี่ย
งว
สัด
ุ

ที่ย
่อย
สล
าย

ยา
ก 
(R

eje
ct)

 

 
อย
ู่ใน
ระ
ดบั
มา
ก 
โด
ยก
าร

วิเค
รา
ะห์

 พ
บว่
าเพ

ศ 
อา
ย ุ

ระ
ดบั
กา
รศ
ึกษ

า อ
าช
ีพ 

รา
ยไ
ด้ข
นา
ดค
รัว
เรือ

น 
กา
ร

มีส
ว่น
ร่ว
มค
วา
มรู้
เก่ี
ยว
กบั

กา
ร จ

ดัก
าร
ขย
ะ แ

ละ
คว
าม

เข้
าใ
จห
ลกั
ปรั
ชญ

า
เศ
รษ
ฐก
ิจพ
อเ
พีย

งม
ี

คว
าม
สมั
พนั

ธ์ก
บัก
าร
น า

หล
กัก
าร
 5R

 ม
าใ
ช้ใ
น 
กา
ร

แก้
ไข
ปัญ

หา
ขย
ะม
ลูฝ
อย

ขอ
งค
รัว
เรือ

นอ
ย่า
งม
ี

นยั
ส า
คญั

ทา
งส
ถิติ
ที่ร
ะด
บั 

.05
 น
อก
จา
กน
ีผ้ล
กา
รว
ิจยั
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

  
 

พบ
ว่า
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะต
าม

หล
กัก
าร
 5R

 ม
ีคว
าม
สมั
พนั

ธ์
กบั
ผล
กา
รด
 าเน

ินง
าน
ใน
กา
ร

ลด
ปริ
มา
ณ
ขย
ะ อ

ย่า
งม
ี

นยั
ส า
คญั

ทา
งส
ถิติ
ที่ร
ะด
บั 
.05

 
ณ
ฐัพ
งษ์
  

ปร
ะดิ
ษฐ์
ผล

 
กา
รน
 าห
ลกั
กา
ร 

5R
 ไป

ปร
ะย
กุต์
ใช้

ใน
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

ขอ
งช
มุช
นใ
นเ
ขต

เท
ศบ
าล
ต า
บล
ป่า

ก่อ
ด า
 อ
 าเภ

อแ
ม่

ลา
ว จ

งัห
วดั

เช
ียง
รา
ย 
(2
55
5)

 

เพ
ื่อศ
กึษ

าก
าร
น า

หล
กัก
าร
 5R

 ไป
ปร
ะย
กุต์
ใช้
ใน
กา
ร

จดั
กา
รข
ยะ
ขอ
งช
มุช
น

ใน
เข
ตเ
ทศ
บา
ลต
 าบ
ล

ป่า
ก่อ
ด า
 อ 
าเภ

อแ
ม่

ลา
ว จ

งัห
วดั
เช
ียง
รา
ย 

- 
1.ด้

าน
กา
รล
ด 

ปริ
มา
ณ
ขย
ะ 

2.ด้
าน
กา
รน
 า

วสั
ดกุ
ลบั
มา
ใช้
ซ า้

 
3.ด้

าน
กา
รน
 า

วสั
ดทุ
ี่ช า
รุด
มา

ซ่อ
มแ
ซม
ใช้
ให
ม่ 

4.ด้
าน
กา
รน
 า

วสั
ดหุ
มนุ
เวีย

น 

- 
ด้า
นก
าร
ลด

 ป
ริม
าณ

ขย
ะ  
ด้า
น

กา
รน
 าว
สัด
กุล
บัม

าใ
ช้ซ
 า้ ด้

าน
กา
รน
 าว
สัด
ทุี่ช
 ารุ
ดม
าซ
่อม
แซ
ม

ใช้
ให
ม่ 
ด้า
นก
าร
น า
วสั
ดุ

หม
นุเ
วีย
นก
ลบั
มา
ใช้
ให
ม่ 
แล
ะ

ด้า
นก
าร
หล
ีกเ
ลี่ย
งว
สัด
ทุี่ย
่อย

สล
าย
ยา
กม
ีผล
กา
รด
 าเน

ินง
าน

มา
กท
ี่สดุ
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

กล
บัม

าใ
ช้ใ
หม
่ 

5.ด้
าน
กา
ร

หล
ีกเ
ลี่ย
งว
สัด
ทุี่

ย่อ
ยส
ลา
ยย
าก

 

 
 

อภ
ิชา
ติ 

 
ตัง้
ปรั
ชญ

าก
ลู 

กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะต้
น

ทา
งโด

ยช
มุช
นม
ี

สว่
นร่
วม
ขอ
งช
มุช
น

หม
ู่ที่ 

10
 เท
ศบ
าล

ต า
บล
สม
เด็
จ 

ภา
ยใ
ต้โ
คร
งก
าร

สิ่ง
แว
ดล้
อม
ดี 

สขุ
ภา
พด

ี ชีว
ีมีส
ขุ 

(2
55
9)

 

เพ
ื่อศ
กึษ

าส
ภา
พแ
ละ

ปัญ
หา
กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ยข
อง
ชมุ
ชน
ใน

เข
ตเ
ทศ
บา
ลต
 าบ
ล

สม
เด
็จ อ

 าเภ
อส
มเ
ด็จ
 

จงั
หว
ดัก
าฬ
สิน
ธุ์  

 เพ
ื่อ

สร้
าง
กา
รม
ีสว่
นใ
นก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ยต้
น

ทา
งข
อง
ชมุ
ชน
 ห
มู่ท
ี่ 

10
 ใน

เข
ตเ
ทศ
บา
ล 

- 
1.ส

ภา
พแ
ละ

ปัญ
หา
กา
ร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยข
อง
ชมุ
ชน

 
2.ก

าร
มีส
ว่น
ใน

กา
รจ
ดัก
าร
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ยต้
นท
าง

ขอ
งช
มุช
น 

 
3.ก

าร
ลด
ปริ
มา
ณ

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ก่อ
น 

- 
ร่ว
มก
นัว
าง
แผ
นใ
นก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ใน
ครั
วเรื
อน
แล
ะ

ชมุ
ชน
 โด
ยช
มุช
นม
ีสว่
นร่
วม
 ต
าม

แน
วท
าง
หล
กั 

5 R
 คื
อ 1

R 
; 

Re
du

ce
 : ก

าร
ลด
ปริ
มา
ณ
ขย
ะ ,

 
2R

 ; R
eu

se
 : ก

าร
ใช้
ซ า้
 , 3

R 
; 

Re
cy

cle
 : ก

าร
น า
กล
บัม

าใ
ช้ใ
หม
่ 

, 4
R 

; R
ep

air
 : ก

าร
ซ่อ
มแ
ซม
น า

กล
บัม

าใ
ช้ ,

 5R
 ; R

eje
ct 

: ก
าร

หล
ีกเ
ลี่ย
งก
าร
ใช้
ขย
ะพ
ิษ 
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

ต า
บล
สม
เด็
จ อ

 าเภ
อ

สม
เด
็จ จ

งัห
วดั

กา
ฬส

ินธ
ุ์  แ
ละ
เพ
ื่อล
ด

ปริ
มา
ณ
ขย
ะม
ลูฝ
อย

ก่อ
นแ
ละ
หล
งัก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ยต้
น

ทา
งโด

ยช
มุช
นม
ีสว่
น

ร่ว
มข
อง
ชมุ
ชน
หม

ู่ที่ 
10

 ใน
เข
ตเ
ทศ
บา
ล

ต า
บล
สม
เด็
จ อ

 าเภ
อ

สม
เด
็จ จ

งัห
วดั

กา
ฬส

ินธ
ุ์ 

 
แล
ะห
ลงั
กา
ร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู

ฝอ
ยต้
นท
าง
โด
ย

ชมุ
ชน
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

สม
หญิ

ง น
ชุป
าน

 
พฤ
ติก
รร
มก
าร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ย

ขอ
งป
ระ
ชา
ชน

 ใน
เข
ตเ
ทศ
บา
ลต
 าบ
ล

บา
งท
รา
ย 
อ า
เภ
อ

เม
ือง
ชล
บรีุ
 จงั

หว
ดั

ชล
บรีุ
 (2

55
3 อ้

าง
ถึง
ใน
 ณ
ฐัพ
งษ์
 

ปร
ะดิ
ษฐ์
ผล

 , 
25
55

) 

ปัจ
จยั
สว่
นบ

คุค
ล

ต่า
งก
นัม
ีผล
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
จดั
กา
ร

ขย
ะม
ลูฝ
อย
ขอ
ง

ปร
ะช
าช
นใ
น 
เข
ต

เท
ศบ
าล
ต า
บล
บา
ง

ทร
าย
 อ
 าเภ

อเ
มือ
งช
ลบ
รีุ 

จงั
หว
ดัช
ลบ
รีุต่
าง
กนั

 

- 
1.ด้

าน
กา
รล
ด

ปริ
มา
ณ
ขย
ะม
ลู

ฝอ
ย 
(R

ed
uc

e)
 

2.ด้
าน
กา
ร

เล
ือก
ใช้
สิน
ค้า
ที่

มีค
วา
มค
งท
น

ถา
วร
แล
ะม
ีอา
ยุ

กา
รใ
ช้ง
าน
นา
น 

แล
ะซ
ือ้ส
ินค้
า

ชน
ิดเ
ติม

 
(R

efi
ll) 

3.ด้
าน
กา
ร

น า
มา
ใช้
ซ า้

(R
eu

se
) 

- 
ด้า
นท
ี่มีพ

ฤติ
กร
รม
กา
ร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ยดี
ที่ส
ดุ

คือ
ด้า
นก
าร
ลด
ปริ
มา
ณ
ขย
ะ

มลู
ฝอ
ย 
(R

ed
uc

e)
 

ครั
วเรื
อน
เล
ือก
ใช้
สิน
ค้า
ที่ม
ี

คว
าม
คง
ทน
ถา
วร
แล
ะม
ีอา
ยุ

กา
รใ
ช้ง
าน
นา
น 
แล
ะซ
ือ้

สิน
ค้า
ชน
ิดเ
ติม

 (R
efi

ll) 
เพ
ื่อ

ลด
ปริ
มา
ณ
ขย
ะร
อง
ลง
มา

คือ
 ด้
าน
กา
รน
 าม
าใ
ช้ซ
 า้

(R
eu

se
)ค
รัว
เรือ

นม
ีกา
รน
 า

กร
ะด
าษ
ที่เ
หล
ือม
าใ
ช้ท
 า

กร
ะด
าษ
โน้
ต 
แล
ะน
 าข
วด

น า้
หว
าน
หรื
อข
วด
แก้
วอ่ื
นท
ี่ 
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ตา
รา
ง 2

.1 
กา
รส
งัเค

รา
ะห์
งา
นว
ิจยั

 (ต่
อ)

 

ชื่อ
ผ ู้ว

ิจัย
 

ชื่อ
งา

นว
ิจัย

  
ปีพ

.ศ
. 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค์ 
สม

มต
ิฐา

น 
ตัว

แป
ร 

ปร
ะช

าก
ร 

 
กลุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

 
วิธ

ีกา
รสุ่

มต
ัวอ

ย่า
ง 

ผล
กา

รว
ิจัย

 

 
 

 
 

 
 

ใช้
แล้
วน
 าม
าบ
รร
จนุ
 า้ด่ื
ม 

ผล
กา
รเป

รีย
บเ
ทีย
บค
วา
ม

แต
กต่
าง
ขอ
งพ
ฤติ
กร
รม
กา
ร

จดั
กา
รข
ยะ
มลู
ฝอ
ยข
อง

ปร
ะช
าช
นใ
น 
เข
ตเ
ทศ
บา
ล

ต า
บล
บา
งท
รา
ย 
อ า
เภ
อ

เม
ือง
ชล
บรีุ
 จงั

หว
ดัช
ลบ
รีุ 

พบ
ว่า
 ก
ลุม่
ตวั
อย
่าง
ที่ม
ี

รา
ยไ
ด้ใ
น 
ครั
วเรื
อน
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ตาราง 2.2 ตารางสรุปการสงัเคราะห์งานวิจยั 
ตารางวิเคราะห์ตวัแปรท่ีนิยมใช้ 
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อไุรรัตน์ เพชรยงั (2555)      

คงวฒุิ ยอดพยงุ (2551)       
กลัยาณี อปุราสิทธ์ิ (2555)      

เกียรติกลุ ถวิล (2558)      

ณฐัวดี คงคัน่ (2556)      

ดวงสมร ฟักสงัข์ (2555)      

ณฐัพงษ์ ประดิษฐ์ผล (2555)      

สมหญิง นชุปาน  (2553)  
อ้างถึงใน ณฐัพงษ์ ประดิษฐ์ผล (2555 ) 

     

 

สรุป จากตาราง 2.1 และ 2.2 พบว่า  ตัวแปรหรือองค์ประกอบที่ถูกน ามาวิเคราะห์ลง

ตารางนี ้ผู้วิจยัได้ท าการศึกษาทบทวน และน ามาใช้ในการพฒันากรอบแนวคิดและข้อค าถามให้

มีความสอดคล้องของแต่ละงานวิจยั จากตารางนีจ้ะเห็นถึงความสอดคล้องกบังานวิจยัที่ผู้วิจยัได้

ทบทวนวรรณกรรม สว่นใหญ่ที่ใช้เกินกว่าร้อยละ 60 ประกอบด้วย Reduce Reuse และ Recycle 

ดงันัน้ ผู้วิจยัจึงได้น าตวัแปรดงักล่าวไปใช้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยัและพฒันาข้อค าถามที่ใช้

เป็นเคร่ืองมือในการเก็บข้อมลูของผู้วิจยัได้เป็นอย่างดี   
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินงำนวิจัย 

 

การวิจัยเร่ือง “ความคิดเห็นของพนักงานที่มี ต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร 

กรณีศึกษา องค์การเภสัชกรรม” ผู้ วิจัยได้ด าเนินการศึกษาค้นคว้าตามขัน้ตอนระเบียบวิ ธีวิจัย 

โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการ ดงัต่อไปนี ้

                     3.1 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

                     3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

                     3.3 การเก็บรวมรวมข้อมลู 

                     3.4 การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

       3.1.1 ประชากร  

       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ บุคลากรองค์การเภสัชกรรม จ านวน  2,556  คน (ฝ่าย

ทรัพยากรบคุคล องค์การเภสชักรรม, ข้อมลู ณ วนัที่ 30 มิถนุายน 2561) 

       3.1.2 กลุม่ตวัอย่าง 

       ค านวณกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สถิติทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนของสอง

ประชากร (F-Test) ในโปรแกรม G*power เวอร์ชั่น 3.1.9.2 โดยก าหนดค่าขนาดของอิทธิพล

ระดับปานกลาง (Effect size) เท่ากับ 0.25 ค่าความความคลาดเคลื่อน (α) เท่ากับ 0.5                    

ค่าอ านาจการทดสอบ (Power of test) เท่ากับ 0.95 ได้ขนาดตัวอย่างขัน้ต ่า จ านวน 252 ราย     

เทียมจันทร์ พาณิชย์ผลินไชย. (2540, หน้า 44-45) ผู้ วิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ 

(Proportional Stratified Random Sampling) ในการตอบแบบสอบถาม เพื่อให้เกิดการกระจาย

ของกลุม่ตวัอย่าง โดยจ าแนกเป็นฝ่ายงานต่างๆ โดยค านวณตามสตูร ดงันี ้
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      จ านวนตวัอย่างแต่ละหน่วยงาน  =  จ านวนกลุม่ตวัอย่าง X จ านวนประชากรแต่ละหน่วยงาน 

         จ านวนประชากรทัง้หมด 

       จากการค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามฝ่ายงาน โดยค านวณเป็นสดัส่วนกับ

ขนาดประชากร  
 

ตาราง 3.1 จ านวนประชากรและจ านวนตวัอย่างจ าแนกตามหน่วยงาน  

ฝ่ำยงำน จ ำนวนประชำกร จ ำนวนตัวอย่ำง 

       กลุม่ส านกังาน 

ผู้อ านวยการ 43 คน 4 คน 

ส านกัตรวจสอบภายใน 17 คน 2 คน 

ส านกัอ านวยการ 150 คน 15 คน 

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 61 คน 6 คน 

ฝ่ายบญัชีและการเงิน 87 คน 9 คน 

ฝ่ายการตลาดและการขาย 208 คน 20 คน 

ส านกับริหารยุทธศาสตร์ 20 คน 2 คน 

       กลุม่กระบวนการผลิต   

ฝ่ายผลิตยา 717 คน 71 คน 

ฝ่ายชีววตัถุ 172 คน 17 คน 

ฝ่ายเทคโนโลยีและวิศวกรรม 184 คน 18 คน 

ฝ่ายบริหารพสัดแุละผลิตภณัฑ์ 470 คน 46 คน 

ฝ่ายประกนัคณุภาพ 224 คน 22 คน 

สถาบนัวิจยัและพฒันา 147 คน 14 คน 

โรงงานผลิตยาปฏิชีวะนะกลุ่มเบตา-แลคแตม 56 คน 6 คน 

รวมทัง้สิน้ 2,556 คน 252 คน 
ที่มา : ฝ่ายทรัพยากรบคุคล องคก์ารเภสชักรรม, ข้อมลู ณ วนัท่ี 30 มิถนุายน 2561
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3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

3.2.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั  

       ในการวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยได้ใช้เค ร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม

(Questionnaire) เก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร 

กรณีศกึษา องค์การเภสชักรรม โดยมีโครงสร้างแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้ 

       ส่วนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ฝ่ายงาน และประสบการณ์ท างาน ประกอบด้วยแบบสอบถามที่มีค าถามแบบปลาย

ปิด  มีจ านวน 5 ข้อ มีระดบัการวดัข้อมลู  ดงันี ้

              1. เพศ ระดบัการชีว้ดัข้อมลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) 

              2. อาย ุระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 

              3. ระดบัการศกึษา ระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 

              4. ฝ่ายงาน ระดบัการชีว้ดัข้อมลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) 

              5. ประสบการณ์ท างาน ระดบัการชีว้ดัข้อมลูประเภทเรียงล าดบั (Ordinal Scale) 

       ส่วนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายใน

องค์กร  ประกอบด้วย Reduce Reuse และ Recycle จ านวน 27 ข้อ ลกัษณะแบบสอบถามเป็น

ค าถามปลายปิด มีเกณฑ์การให้คะแนน ดงันี ้สชุาติ ประสิทธ์ิรัฐสิทธุ์. (2544). 

5 คะแนน    หมายถึง   ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น ในระดับมาก

ที่สดุหรือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4 คะแนน   หมายถึง   ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น ในระดับมาก

หรือเห็นด้วย 

3 คะแนน   หมายถึง  ผู้ ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น ในระดับ                 

ปานกลางหรือไม่แน่ใจ 

2 คะแนน   หมายถึง    ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น ในระดับน้อย

หรือไม่เห็นด้วย 
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1 คะแนน   หมายถึง   ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น ในระดับน้อย

ที่สดุหรือไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

       โดยลกัษณะเป็นแบบสอบถามเป็นมาตราวดัมาตราสว่นประมาณค่า (Rating scale) ตาม

แนวคิดของเบสท์ Best W.Jonh (1997:190) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

              ค่าเฉลี่ยตัง้แต่ 4.50 – 5.00    หมายถึง   มีระดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มี 

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร                            

อยู่ในระดบัมากที่สดุ   

              ค่าเฉลี่ยตัง้แต่ 3.50 – 4.49    หมายถึง   มรีะดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มี 

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร                             

อยู่ในระดบัมาก  

              ค่าเฉลี่ยตัง้แต่ 2.50 – 3.49   หมายถึง   มรีะดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มี 

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร                          

อยู่ในระดบัปานกลาง 

              ค่าเฉลี่ยตัง้แต่ 1.50 – 2.49   หมายถึง   มรีะดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มี 

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร                         

อยู่ในระดบัน้อย  

              ค่าเฉลี่ยตัง้แต่ 1.00 – 1.49   หมายถึง    มรีะดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มี 

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร                        

อยู่ในระดบัน้อยที่สดุ 

       3.2.2 การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 

       ผู้ วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อน ามาวิเคราะห์                         

ให้ครอบคลุมตัวแปรที่ก าหนดไว้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียดของขัน้ตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 

ดงันี ้  
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              3.2.2.1. ศึกษาค้นคว้าทฤษฎีแนวคิดและหลักการต่าง ๆ ที่เก่ียวกับความคิดเห็นของ

พนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร กรณีศึกษา องค์การเภสัชกรรม จากเอกสาร 

ต ารา งานวิจยัต่างๆ เพื่อน าไปพฒันาเคร่ืองมือ 

              3.2.2.2. ด าเนินการสร้างแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ ตอบ

แบบสอบถาม 

              3.2.2.3. สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นองพนกังานที่มีต่อการจดัการของเสีย

ภายในองค์กร ประกอบด้วย Reduce Reuse และ Recycle เป็นรายข้อแบบมาตราวัดมาตรา

สว่นประมาณค่า 5 ระดบั 

              3.2.2.4. ผู้ วิจัยทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึน้เสนอ

อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และความตรงของเนือ้หา (Content Validity) ความ

ครอบคลุมของข้อค าถาม ความเหมาะสมของปริมาณข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา และ

ด าเนินการปรับปรุงตามค าแนะน า 

              3.2.2.5. ผู้ วิจัยทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามที่ปรับแก้ตาม

ค าแนะน า ไปทดสอบ (try out) กบับุคลากรขององค์การเภสชักรรม จ านวน 30 ตวัอย่าง โดยใช้ค่า

สมัประสิทธ์ิแอลฟา ( - coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) สรชัย พิศาลบุตร, เสาวรส ใหญ่

สว่างและปรีชา อศัวเดชานกุร (2550:33) ค านวณจาก 

                    สตูร               

       สมัประสิทธ์ิแอลฟาที่ค านวณได้จะมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ในกรณีที่ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟามี

ค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อถือได้สงูหรือค่อนข้างสงู ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา

ควรมีค่าในระดบั .70 ขึน้ไป (Hair, et al. 2006)  

              3.2.2.6. ผู้ วิจัยน าแบบสอบถามที่มีความเชื่อมั่นผ่านเกณฑ์ไปด าเนินการจัดพิมพ์                  

เป็นฉบบัสมบรูณ์ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมลูต่อไป 
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3.3 กำรเก็บรวมรวมข้อมูล    

       การเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายใน

องค์กร กรณีศกึษา องค์การเภสชักรรม ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้  

3.3.1 ด าเนินการยื่นเร่ืองกับทางคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล                  

พระนคร เพื่อออกจดหมายขออนญุาตท าวิจยักบัองค์การเภสชักรรม 

3.3.2 น าใบขออนุญาตไปยื่นให้กบัองค์การเภสชักรรม และมีการเซ็นรับรอง หรือยินยอมให้

ท าการวิจยัได้จากผู้บริหารองค์การเภสชักรรม 

3.3.3 ผู้วิจยัด าเนินการแจกแบบสอบถามให้แก่บุคลากรฝ่ายต่างๆ ในองค์การเภสชักรรม 

3.3.4 น าข้อมูลที่ ได้จากข้างต้น มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลท างสถิติ ต่อไป โดยได้รับ

แบบสอบถามกลบัมาจากจ านวนตวัอย่าง  

3.3.5 น าแบบสอบถามตรวจหาความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบัแล้วด าเนินการ

ประมวลผลแบบสอบถาม เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมลูและน าผลอภิปราย  

    

3.4 กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถติิท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

3.4.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรองค์การเภสัชกรรม ได้แก่ 

เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ฝ่ายงาน และประสบการณ์ท างาน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ 

สถิ ติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ได้แก่  ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าความถ่ี 

(Frequency)  

3.4.2 วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

(Arithmetic Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และแปลความหมาย

ค่าเฉลี่ยระดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มีต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร 

3.4.3 การทดสอบสมมติฐานวิเคราะห์ความแตกต่างลกัษณะปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกัน มี

ความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรแตกต่างกัน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ 



73 
 

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way 

ANOVA) และเมื่อพบความแตกต่างจะท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการเชฟเฟ่ 

(Scheffe Test) 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

 

การวิจัย เร่ือง ความคิดเห็นของพนักงานที่มี ต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร 
กรณีศึกษา องค์การเภสัชกรรม ผู้ วิจัยได้น าเสนอสัญลักษณ์ที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล                       
ผลการศกึษา และผลการวิเคราะห์ข้อมลู เป็น 3 ตอนตามล าดบั ดงันี ้
                     4.1 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูที่เก่ียวกบัปัจจยัสว่นบุคคลของกลุม่ตวัอย่าง   
                     4.2 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูระดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มีต่อการ 
                           จดัการของเสียภายในองค์กร 
                     4.3 ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
 

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 x̄   หมายถึง ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
 SD หมายถึง สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 N หมายถึง ขนาดประชากร 
 n  หมายถึง ประชากรกลุม่ตวัอย่าง 
 t  หมายถงึ ค่าที่ใช้พิจารณา t-Distribution 
 F  หมายถึง ค่าที่ใช้พิจารณา F-Distribution 

SS  หมายถึง ผลรวมก าลงัสอง (Sum of Squares) 
MS  หมายถึง ค่าเฉลี่ยผลรวมก าลงัสอง (Mean Square) 
P หมายถึง ระดบัความมีนยัส าคญัทางสถิติ 
Std.  หมายถึง ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
df หมายถึง ค่าระดบัชัน้แห่งความอิสระ 
Sig หมายถึง ค่านยัส าคญัทางสถิติ 
* หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
** หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.01 
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4.1 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

ตาราง 4.1 ค่าความถ่ี ร้อยละจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 151 59.90 
หญิง 101 40.10 

รวม 252 100.00 
        

จากตาราง 4.1 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างทัง้สิน้ 

จ านวน 252 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 59.90 รองลงมาคือ 

เพศหญิง จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 40.10 ตามล าดบั  

 

ตาราง 4.2 ค่าความถ่ี ร้อยละจ าแนกตามอาย ุ 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ20 – 30 ปี 56 22.20 
อาย ุ31 – 40 ปี 110 43.70 
อาย ุ41 – 50 ปี 36 14.30 
อายมุากกว่า 51 ปีขึน้ไป 50 19.80 

รวม 252 100.00 
      

จากตาราง 4.2 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามอายุ ที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา

ทัง้สิน้ จ านวน 252 คน พบว่าส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 43.70 

รองลงมาคือ อาย ุ20-30 ปีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 22.20 อายมุากกว่า 51 ปีขึน้ไป จ านวน 

50 คน คิดเป็นร้อยละ 19.80 และอาย ุ41-50 ปี จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 14.30 ตามล าดบั 
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ตาราง 4.3 ค่าความถ่ี ร้อยละจ าแนกตามระดบัการศกึษา  

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเท่า 3 1.20 
อนปุริญญา / ปวส. หรือเทียบเท่า 51 20.20 
ระดบัปริญญาตรี 162 64.30 
สงูกว่าปริญญาตรี 36 36.30 

รวม 252 100.00 
       

จากตาราง 4.3 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามระดับการศึกษา ที่ศึกษาจากกลุ่ม

ตวัอย่างที่ศกึษาทัง้สิน้ จ านวน 252 คน พบว่าสว่นใหญ่มรีะดบัการศกึษาปริญญาตรี จ านวน 162 

คน คิดเป็นร้อยละ 64.30 รองลงมาคือ อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเท่า จ านวน 51 คน คิดเป็น

ร้อยละ 20.20 สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 36.30 และมัธยมศึกษาตอน

ปลาย / ปวช. หรือเทียบเท่าจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.20 ตามล าดบั 

 

ตาราง 4.4 ค่าความถ่ี ร้อยละจ าแนกตามฝ่ายงาน 

ฝ่ายงาน จ านวน ร้อยละ 
       กลุม่ส านกังาน   
ผู้อ านวยการ 4 1.50 
ส านกัตรวจสอบภายใน 2 0.80 
ส านกัอ านวยการ 15 6.00 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 6 2.40 
ฝ่ายบญัชีและการเงิน 9 3.60 
ฝ่ายการตลาดและการขาย 20 7.90 
ฝ่ายบริหารยทุธศาสตร์ 2 0.80 
       กลุม่กระบวนการผลิต   
ฝ่ายผลิตยา 71 28.20 
ฝ่ายชีววตัถุ 17 6.70 
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ตาราง 4.4 ค่าความถ่ี ร้อยละจ าแนกตามฝ่ายงาน (ต่อ) 

ฝ่ายงาน จ านวน ร้อยละ 
กลุม่กระบวนการผลิต (ต่อ) 

ฝ่ายเทคโนโลยีและวิศวกรรม 
ฝ่ายบริหารพสัดแุละผลิตภณัฑ์ 
ฝ่ายประกนัคณุภาพ 

 
18 
46 
22 

 
7.10 
18.30 
8.70 

สถาบนัวิจยัและพฒันา 14 5.60 
โรงงานผลิตยาปฏิชีวนะกลุม่เบตา – แลคแตม 6 2.40 

รวม 252 100.00 
        

จากตาราง 4.4 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามฝ่ายงานจากกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาทัง้สิน้ 

จ านวน 252 คน พบว่าส่วนใหญ่คือ กลุ่มกระบวนการผลิต ได้แก่ ฝ่ายผลิตยาจ านวน 71 คน                

คิดเป็นร้อยละ 28.20 รองลงมาคือ ฝ่ายบริหารพสัดแุละผลิตภัณฑ์ จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 

18.30 ฝ่ายประกันคุณภาพ จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 8.70  ฝ่ายเทคโนโลยีและวิศวกรรม 

จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 7.10 ฝ่ายชีววัตถุจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 สถาบนัวิจัย

และพัฒนา จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 5.60 และโรงงานผลิตยาปฏิชีวนะกลุ่มเบตา –                  

แลคแตม จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40 ตามล าดบั 

       กลุ่มส านักงาน ได้แก่ ฝ่ายการตลาดและการขาย  จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 7.90 

รองลงมาคือ ส านกัอ านวยการ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 6.00 ฝ่ายบญัชีและการเงิน จ านวน 

9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.60 ฝ่ายทรัพยากรบุคคล จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40 ผู้อ านวยการ

จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 ส านกัตรวจสอบภายในจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.80 ฝ่าย

บริหารยทุธศาสตร์จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.80 ตามล าดบั 
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ตาราง 4.5 ค่าความถ่ี ร้อยละจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

ประสบการณ์การท างาน จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากว่า 5 ปี 74 29.40 
5 – 10 ปี 106 42.00 
11 – 15 ปี 72 28.60 

รวม 252 100.00 

        
จากตาราง 4.5 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน ที่ศึกษาจากกลุ่ม

ตัวอย่างที่ศึกษาทัง้สิน้ จ านวน 252 คน  พบว่าส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี

จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 42.00 รองลงมาคือ ต ่ากว่า 5 ปีจ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 

29.40 และ 11 – 15 ปีจ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 ตามล าดบั 

 

4.2 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีต่อการ

จัดการของเสียภายในองค์กร 
 

ตาราง 4.6 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการของเสีย
ภายในองค์กร โดยรวม 

การจัดการของเสียภายในองค์กร 
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 
1. ด้าน Reduce  3.68 0.29 มาก 3 
2. ด้าน Reuse  3.73 0.26 มาก 1 
3. ด้าน Recycle   3.69 0.48 มาก 2 

รวม 3.70 0.26 มาก  
       

จากตาราง 4.6 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการ

ของเสียภายในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.70, S.D.= 0.26) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า มากที่สุดคือ ด้าน Reuse อยู่ใน
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ระดับมาก ( = 3.73, S.D. = 0.26) รองลงมาคือ ด้าน Recycle อยู่ในระดับมาก ( = 3.69, 

S.D. = 0.48) และด้าน Reduce อยู่ในระดบัมาก  ( =3.68, S.D. = 0.29) ตามล าดบั  

 

ตาราง 4.7 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการของเสีย
ภายในองค์กร  จ าแนกตามด้าน Reduce  

ด้าน Reduce  
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 
1. หน่วยงานของท่านมีการเน้นการลดการเกดิ
ของเสีย ณ แหลง่ก าเนิด 

3.98 0.68 มาก 1 

2. หน่วยงานของท่านมีการขัน้ตอนการเตรียม
วตัถุดิบ ขัน้ตอนการบรรจเุป็นอย่างดี 

3.72 0.78 มาก 5 

3.หน่วยงานของท่านให้ความส าคญักบัการลด
ของเสียที่เกิดขึน้โดยไม่จ าเป็น 

3.96 0.72 มาก 2 

4. หน่วยงานของท่านสามารถออกแบบผลิตภณัฑ์ 
ภายใต้เงื่อนไขการลดของเสียจากกระบวนการผลิต
ให้น้อยลง (ทัง้ในแง่ปริมาณ และความเป็น
อนัตรายของของเสีย) 

3.06 0.89 ปานกลาง 10 

5. หน่วยงานของท่านสามารถออกแบบผลิตภณัฑ์
โดยค านึงถึงองค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ เพื่อให้มี
การใช้สารเคมีหรือวตัถดิุบต่างๆ น้อยลง ซึง่จะท า
ให้เกิดของเสีย (อนัตราย) น้อยลงด้วย 

3.69 0.84 มาก 7 

6. หน่วยงานของท่านสามารถพฒันาเทคโนโลยี
การผลิตให้มีขัน้ตอนน้อยลง หรือมีประสิทธิภาพ
มากขึน้ เพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรในกระบวนการ
ผลิตน้อยลง 

3.32 0.71 ปานกลาง 9 
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ตาราง 4.7 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการของเสีย
ภายในองค์กร  จ าแนกตามด้าน Reduce (ต่อ) 

ด้าน Reduce 
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 

7. หน่วยงานของท่านออกแบบบรรจภุณัฑ์ให้
เหมาะสม เพื่อลดปัญหาการก าจดัของเสียที่เป็น
บรรจภุณัฑ์ 

3.66 0.80 มาก 8 

8. หน่วยงานของท่านปรับเปลี่ยนวิธีการ/กลไกใน
การผลิตเพื่อลดความซบัซ้อนของขัน้ตอนการผลิต 
และลดการสญูเสียวตัถดิุบ รวมทัง้มีการวิจยัและ
พฒันาอย่างต่อเนื่อง 

3.72 0.89 มาก 6 

9. หน่วยงานของท่านมีการบนัทกึข้อมลูการใช้
ทรัพยากร และพลงังานในการผลิต เพื่อตรวจสอบ
การร่ัวไหล/การสญูเสีย และมุ่งปรับปรุงให้ตรงจดุ 

3.79 0.67 มาก 4 

10. หน่วยงานของท่านมีการซ่อมรอยร่ัว รอยแตก
ของอปุกรณ์ต่างๆ ใช้วิธีการกวาดแห้งแทนการใช้
น า้ฉีดล้าง และใช้อปุกรณ์/เคร่ืองจกัรต่างๆ ใน
สภาวะที่เหมาะสม 

3.86 0.73 มาก 3 

รวม 3.68 0.29 มาก  

 
จากตาราง 4.7 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการ

ของเสียภายในองค์กร จ าแนกตามด้าน Reduce โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( = 3.68, S.D.= 

0.29) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า มากที่สดุคือ 

หน่วยงานของท่านมีการเน้นการลดการเกิดของเสีย ณ แหล่งก าเนิดอยู่ในระดบัมาก ( = 3.98, 

S.D. = 0.68) รองลงมาคือ หน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกบัการลดของเสียที่เกิดขึน้โดยไม่

จ าเป็น อยู่ในระดับมาก ( = 3.96, S.D. = 0.72) หน่วยงานของท่านมีการซ่อมรอยร่ัว รอยแตก

ของอุปกรณ์ต่างๆ ใช้วิธีการกวาดแห้งแทนการใช้น า้ฉีดล้าง และใช้อุปกรณ์ /เคร่ืองจักรต่าง ๆ             
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ในสภาวะที่เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( =3.86, S.D. = 0.73) หน่วยงานของท่านมีการบนัทึก

ข้อมูลการใช้ทรัพยากร และพลังงานในการผลิต เพื่อตรวจสอบการร่ัวไหล/การสูญเสีย และมุ่ง

ปรับปรุงให้ตรงจุดอยู่ในระดับมาก (  =3.79, S.D. = 0.67) หน่วยงานของท่านมีขัน้ตอนการ

เตรียมวัตถุดิบ ขัน้ตอนการบรรจุเป็นอย่างดีอยู่ในระดับมาก (  =3.72, S.D. = 0.78) หน่วยงาน

ของท่านปรับเปลี่ยนวิธีการ / กลไกในการผลิตเพื่อลดความซบัซ้อนของขัน้ตอนการผลิต และลด

การสญูเสียวตัถุดิบ รวมทัง้มีการวิจยัและพฒันาอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดบัมาก ( =3.72, S.D. = 

0.89) หน่วยงานของท่านสามารถออกแบบผลิตภัณฑ์โดยค านึงถึงองค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ 

เพื่อให้มีการใช้สารเคมีหรือวัตถุดิบต่างๆ น้อยลง ซึ่งจะท าให้เกิดของเสีย (อนัตราย) น้อยลงด้วย

อยู่ในระดับมาก ( =3.69, S.D. = 0.84) หน่วยงานของท่านออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้เหมาะสม 

เพื่อลดปัญหาการก าจัดของเสียที่ เป็นบรรจุภัณฑ์อยู่ในระดับมาก ( =3.66, S.D. = 0.80) 

หน่วยงานของท่านสามารถพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตให้มีขัน้ตอนน้อยลง หรือมีประสิทธิภาพ

มากขึน้ เพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรในกระบวนการผลิตน้อยลงอยู่ในระดับมาก (  =3.32, S.D. = 

0.71) และหน่วยงานของท่านสามารถออกแบบผลิตภัณฑ์ ภายใต้เงื่อนไขการลดของเสียจาก

กระบวนการผลิตให้น้อยลง (ทัง้ในแง่ปริมาณ และความเป็นอันตรายของของเสีย) อยู่ในระดับ

ปานกลาง ( =3.06, S.D. = 0.89) ตามล าดบั  
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ตาราง 4.8 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการของเสีย
ภายในองค์กร จ าแนกตามด้าน Reuse  

Reuse  
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 
11.หน่วยงานของท่านศึกษาศกัยภาพการใช้
ประโยชน์ของของเสียแต่ละประเภท และ
แนวทาง / รูปแบบการน าของเสียนัน้ไปใช้
ประโยชน์ (ใช้ซ า้หรือใช้ใหม่) 

3.95 1.01 มาก 3 

12.หน่วยงานของท่านศึกษาองค์ประกอบทาง
เคมีและผลต่อกระบวนการที่น าของเสียไปใช้
ประโยชน์ โดยค านึงถึงความเหมาะสมทาง
เศรษฐศาสตร์และสิ่งแวดล้อมด้วย 

3.83 0.72 มาก 4 

13.หน่วยงานของท่านน าของเสียไปใช้
ประโยชน์โดยไม่ท าให้เกิดผลกระทบต่อ
กระบวนการท่ีน าของเสียนัน้ไปใช้ 

3.38 0.60 ปานกลาง 10 

14.หน่วยงานของท่านต้องค านึงถึงการ
ปนเปือ้นสูส่ิ่งแวดล้อมจากการน าของเสียไปใช้
ประโยชน์ โดยมีการติดตามตรวจสอบอย่าง
สม ่าเสมอ 

3.62 0.80 มาก 6 

15.หน่วยงานของท่านเลือกใช้วิธีบ าบดั/ก าจดั
ของเสียตามลกัษณะสมบติัของของเสีย และ
สอดคล้องกบัข้อก าหนดทางกฎหมาย 

4.00 0.85 มาก 2 

16.หน่วยงานของท่านปฏิบติัตามขัน้ตอนที่
กฎหมายก าหนด ในการขนส่งของเสียออกนอก
โรงงาน 

4.23 0.78 มาก 1 
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ตาราง 4.8 การวิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดบัความคิดเห็นการจดัการของเสีย
ภายในองค์กร  จ าแนกตามด้าน Reuse (ต่อ) 

Reuse 
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 
17.หน่วยงานของท่านจดัท าคู่มือการปฏิบติังาน
ส าหรับการน าของเสียไปใช้ประโยชน์ในแต่ละรูปแบบ
ส าหรับพนกังาน เพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้อย่าง
ถกูต้องและไม่สง่ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

3.52 0.60 มาก 8 

18.หน่วยงานของท่านน าน า้จากกระบวนผลิตบางสว่น
กลบัมาใช้ซ า้ในกระบวนการผลิต 

3.80 0.78 มาก 5 

19.หน่วยงานของท่านน ากระดาษที่ติดมากบัวตัถดิุบ
มาใช้ซ า้เป็นกระดาษกนักระแทกในบรรจุภณัฑ์ของ
โรงงาน 

3.55 0.62 มาก 7 

20.หน่วยงานของท่านน าเศษเรซิ่นและสารเคลือบเงา
มาผสม (Blend) เพื่อน ากลบัมาใช้ใหม่ 

3.45 0.70 ปานกลาง 9 

รวม 3.73 0.26 มาก  

 

จากตาราง 4.8 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการ

ของเสียภายในองค์กร จ าแนกตาม ด้านReuse โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.73, S.D.= 

0.26) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า มากที่สดุคือ 

หน่วยงานของท่านปฏิบติัตามขัน้ตอนที่กฎหมายก าหนด ในการขนสง่ของเสียออกนอกโรงงานอยู่

ในระดบัมาก ( = 4.23, S.D. = 0.78) รองลงมาคือ หน่วยงานของท่านเลือกใช้วิธีบ าบดั/ก าจัด

ของเสียตามลกัษณะสมบติัของของเสีย และสอดคล้องกับข้อก าหนดทางกฎหมาย อยู่ในระดับ

มาก ( = 4.00, S.D. = 0.85) หน่วยงานของท่านศกึษาศกัยภาพการใช้ประโยชน์ของของเสียแต่

ละประเภท และแนวทาง/รูปแบบการน าของเสียนัน้ไปใช้ประโยชน์ (ใช้ซ า้หรือใช้ใหม่) อยู่ในระดบั

มาก ( =3.95, S.D. = 1.01)  หน่วยงานของท่านศึกษาองค์ประกอบทางเคมีและผลต่อ
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กระบวนการที่น าของเสียไปใช้ประโยชน์  โดยค านึงถึงความเหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์และ

สิ่งแวดล้อมด้วยอยู่ในระดับมาก ( =3.83, S.D. = 0.72) หน่วยงานของท่านน าน า้จากกระบวน

ผลิตบางส่วนกลับมาใช้ซ า้ในกระบวนการผลิตอยู่ ในระดับมาก (  =3.80, S.D. = 0.78)

หน่วยงานของท่านต้องค านึงถึงการปนเปือ้นสู่สิ่งแวดล้อมจากการน าของเสียไปใช้ประโยชน์  โดย

มีการติดตามตรวจสอบอย่างสม ่าเสมออยู่ในระดับมาก ( =3.62, S.D. = 0.80) หน่วยงานของ

ท่านน ากระดาษที่ติดมากบัวตัถุดิบมาใช้ซ า้เป็นกระดาษกนักระแทกในบรรจุภณัฑ์ของโรงงานอยู่

ในระดับมาก (=3.55, S.D. = 0.62) หน่วยงานของท่านจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานส าหรับการ

น าของเสียไปใช้ประโยชน์ในแต่ละรูปแบบส าหรับพนักงาน  เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง

ถูกต้องและไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก ( =3.52, S.D. = 0.60) หน่วยงาน

ของท่านน าเศษเรซิ่นและสารเคลือบเงามาผสม (Blend) เพื่อน ากลับมาใช้ใหม่อยู่ในระดับปาน

กลาง ( =3.45, S.D. = 0.70) และหน่วยงานของท่านน าของเสียไปใช้ประโยชน์โดยไม่ท าให้

เกิดผลกระทบต่อกระบวนการที่น าของเสียนัน้ไปใช้ อยู่ในระดับปานกลาง (  =3.38, S.D. = 

0.60) ตามล าดบั  

 

ตาราง 4.9 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการของเสีย
ภายในองค์กร จ าแนกตามด้าน Recycle   

ด้าน Recycle  
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 
21.หน่วยงานของท่านสง่ตวัท าละลายใช้แล้วไปรี
ไซเคิล และน ากลบัมาใช้ใหม่ 

3.35 0.67 ปานกลาง 5 

22.หน่วยงานของท่านน าเศษอาหารเข้าระบบ 
Biogas และน าก๊าซมีเทนมาใช้ในโรงอาหาร 

2.92 0.91 ปานกลาง 7 

23.หน่วยงานของท่านน าเศษอาหารมาท าปุ๋ ย/น า้
หมกัชีวภาพ เพื่อใช้ในห้องน า้ 

4.27 0.69 มาก 1 

24.หน่วยงานของท่านออกแบบผลิตภณัฑ์เพื่อให้
น ากลบัมารีไซเคิล 

3.53 0.71 มาก 4 
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ด้าน Recycle  
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลความ อันดับ 
25.หน่วยงานของท่านน าเศษวตัถดิุบและ
ผลิตภณัฑ์ที่เสื่อมสภาพมาท าปุ๋ ยหมกัและน า้หมกั
ชีวภาพ 

3.42 0.80 ปานกลาง 6 

26.หน่วยงานของท่านน าเศษอาหารจากโรงอาหาร
และส านกังานมาท าน า้หมกัชีวภาพใช้ในโรงงาน 

4.07 0.76 มาก 3 

27.หน่วยงานของท่านมีน ากากตะกอนจากระบบ
บ าบดัน า้เสีย (ชนิดเปียก) ไปผลิตเป็นปุ๋ ยอินทรีย์ 

4.25 0.71 มาก 2 

รวม 3.69 0.48 มาก  
        

จากตาราง 4.9 การวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการ

ของเสียภายในองค์กร จ าแนกตาม  ด้าน Recycle โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.69, 

S.D.= 0.48) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า มาก

ที่สุดคือ หน่วยงานของท่านน าเศษอาหารมาท าปุ๋ ย/น า้หมักชีวภาพ เพื่อใช้ในห้องน า้อยู่ในระดับ

มาก (= 4.27, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ หน่วยงานของท่านมีน ากากตะกอนจากระบบบ าบดั

น า้เสีย (ชนิดเปียก) ไปผลิตเป็นปุ๋ ยอินทรีย์อยู่ในระดับมาก ( = 4.25, S.D. = 0.71) หน่วยงาน

ของท่านน าเศษอาหารจากโรงอาหารและส านกังานมาท าน า้หมกัชีวภาพใช้ในโรงงานอยู่ในระดบั

มาก ( =4.07, S.D. = 0.76) หน่วยงานของท่านออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อให้น ากลับมารีไซเคิล 

อยู่ในระดับมาก ( = 3.53, S.D. = 0.71) หน่วยงานของท่านส่งตัวท าละลายใช้แล้วไปรีไซเคิล 

และน ากลบัมาใช้ใหม่อยู่ในระดบัปานกลาง (  = 3.35, S.D. = 0.67) หน่วยงานของท่านน าเศษ

วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพมาท าปุ๋ ยหมักและน า้หมักชีวภาพอยู่ในระดับปานกลาง  

( = 3.42, S.D. = 0.80) และหน่วยงานของท่านน าเศษอาหารเข้าระบบ Biogas และน าก๊าซ

มีเทนมาใช้ในโรงอาหาร อยู่ในระดบัปานกลาง ( =2.92, S.D. = 0.91) ตามล าดบั  
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4.3 ตอนท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

       สมมติฐานที่ 1 บุคลากรขององค์การเภสัชกรรม ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 
 

ตาราง 4.10  ตารางการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยบุคลากรขององค์การเภสชักรรม 
ที่มีปัจจยัส่วนบคุคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 
จ าแนกตามเพศ   

ความคิดเหน็ต่อการจัดการของเสีย
ภายในองค์กร 

เพศ 

t P ชาย หญิง 

  S.D.   S.D. 

1. ด้าน Reduce  3.69 0.32 3.65 0.23 1.11 0.01* 
2. ด้าน Reuse  3.72 0.30 3.75 0.19 -0.83 0.00* 
3. ด้าน Recycle   3.73 0.53 3.68 0.39 1.66 0.00* 

รวม 3.71 0.29 3.67 0.20 1.21 0.11 

*นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

       จากตาราง 4.10 พบว่า กลุ่มตวัอย่างเพศชายและเพศหญิง ที่มีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั 

มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรที่ จ าแนกตามเพศ   โดยรวมไม่แตกต่างกัน    

(P = 0.11) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

       กลุ่มตวัอย่างเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรด้าน 

Reduce (P = 0.01) ที่แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

       กลุ่มตวัอย่างเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน 

Reuse (P = 0.00) ที่แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

       กลุ่มตวัอย่างเพศชายและเพศหญิง มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน 

Recycle (P = 0.00) ท่ีแตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
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ตาราง 4.11 ตารางการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยบุคลากรขององค์การเภสชักรรม   
ที่มีปัจจยัส่วนบคุคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 
จ าแนกตามอาย ุ

ความคิดเหน็ต่อการ
จัดการของเสียภายใน

องค์กร 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F P 

1. ด้าน Reduce  ระหว่างกลุม่ 0.43 3 0.14 1.73 0.16 
ภายในกลุม่ 20.50 248 0.08   

รวม 20.93 251    
2. ด้าน Reuse  ระหว่างกลุม่ 0.06 3 0.02 2.27 0.85 

ภายในกลุม่ 16.80 248 0.07   
รวม 16.86 251    

3. ด้าน Recycle   ระหว่างกลุม่ 0.44 3 0.15 2.62 0.60 
ภายในกลุม่ 57.88 248 0.23   

รวม 58.32 251    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 0.21 3 0.07 1.02 0.39 
ภายในกลุ่ม 17.00 248 0.07   

รวม 17.21 251    

*นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

       จากตาราง 4.11 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย

ภายในองค์กร โดยรวมไม่แตกต่างกัน (P = 0.39) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า  

       กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรด้าน 

Reduce (P = 0.16) ไม่แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

       กลุ่มตวัอย่างที่มีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรด้าน Reuse 

(P = 0.85) ไม่แตกต่างกนั  ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
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       กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรด้าน 

Recycle (P = 0.39) ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

 

ตาราง 4.12  ตารางการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยบคุลากรขององค์การเภสชักรรม 
ที่มีปัจจยัสว่นบคุคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 
จ าแนกตามระดบัการศกึษา 

ความคิดเหน็ต่อการจัดการ
ของเสียภายในองค์กร 

แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

1. ด้าน Reduce  ระหว่างกลุม่ 0.65 3 0.22 2.65 0.05* 
ภายในกลุม่ 20.28 248 0.08   

รวม 20.93 251    
2. ด้าน Reuse  ระหว่างกลุม่ 0.19 3 0.06 0.92 0.43 

ภายในกลุม่ 16.67 248 0.07   
รวม 16.86 251    

3. ด้าน Recycle   ระหว่างกลุม่ 0.63 3 0.21 0.90 0.44 
ภายในกลุม่ 57.69 248 0.23   

รวม 58.32 251    

รวม 
ระหว่ากลุ่ม 0.40 3 0.13 2.00 0.12 
ภายในกลุ่ม 16.81 248 0.07   

รวม 17.21 251    
*นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

จากตาราง 4.12 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการของเสียภายในองค์กร โดยรวมไม่แตกต่างกัน(P = .12) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในด้าน 
Reuse (P = .43) ไม่แตกต่างกนั ที่ระดับนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้
ไว้ 
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กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในด้าน 
Recycle (P = .44) ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ที่ตัง้ไว้ 

กลุ่มตวัอย่างที่มีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร
ด้าน Reduce (P = .05) แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับสมมติฐาน
ที่ตัง้ไว้ จึงท าการทดสอบรายคู่ต่อด้วยวิธี Scheffe Test ดงัตาราง 4.13 

 

ตาราง 4.13 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ของผู้ที่มีความคิดเห็นต่อการจดัการ
ของเสียภายในองค์กร ด้าน Reduce จ าแนกตามระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา   

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย / 
ปวช. หรือ
เทียบเท่า 

อนุปริญญา / 
ปวส. หรือ
เทียบเท่า 

ระดับ
ปริญญา 

ตรี 

สูงกว่า
ปริญญาตรี 

3.60 3.65 3.66 3.80 

มธัยมศกึษาตอน
ปลาย / ปวช. หรือ
เทียบเท่า 

3.60 - 0.05 0.06 0.30 

อนปุริญญา / ปวส. 
หรือเทียบเท่า 

3.65 - - 0.01 0.05* 

ระดบัปริญญาตรี 3.66 - - - 0.14* 

สงูกว่าปริญญาตรี 3.80 - - - - 

*นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

       จากตาราง 4.13 เมื่อทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ของผู้ ที่มีความคิดเห็น ต่อการ

จดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน Reduce จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า มีคู่ที่แตกต่างกนั 

คือ  

       กลุ่มตัวอย่างที่ระดับการศึกษาอนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเท่ามีความคิดเห็นต่อการ

จดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน Reduce มีค่าน้อยกว่า ระดบัการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี  
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       กลุ่มตวัอย่างที่ระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายใน

องค์กร ด้าน Reduce มีค่าน้อยกว่า ระดบัการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี 

 

ตาราง 4.14 ตารางการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยบุคลากรขององค์การเภสชักรรม   
ที่มีปัจจยัส่วนบคุคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 
จ าแนกตามฝ่ายงาน 

ความคิดเหน็ต่อการจัดการ
ของเสียภายในองค์กร 

ฝ่ายงาน 

t P 
กลุ่มส านักงาน กลุ่มกระบวน 

การผลิต 

  S.D.   S.D. 

1. ด้าน Reduce  3.70 0.25 3.67 0.30 0.77 0.53 

2. ด้าน Reuse  3.76 0.21 3.72 0.27 1.13 0.24 

3. ด้าน Recycle   3.71 0.43 3.68 0.50 0.40 0.31 

รวม 3.72 0.21 3.69 0.28 0.94 0.32 
*นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

       จากตาราง 4.14 พบว่า กลุ่มตัวอย่างบุคลากรองค์การเภสัชกรรม  ที่มีปัจจัยส่วนบุคคล

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่ จ าแนกตามฝ่ายงาน  โดยรวม

ไม่แตกต่างกนั (P = 0.32) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

       กลุ่มตัวอย่างที่มีฝ่ายงานกลุ่มส านักงานและกลุ่มตัวอย่างกระบวนการผลิต มีความคิดเห็น

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรด้าน Reduce (P = 0.53)  ที่ไม่แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

       กลุ่มตัวอย่างที่มีฝ่ายงานกลุ่มส านักงานและกลุ่มตัวอย่างกระบวนการผลิต มีความคิดเห็น

ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน Reuse (P = 0.24) ที่ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนยัส าคัญ

ทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
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       กลุ่มตัวอย่างที่มีฝ่ายงานกลุ่มส านักงานและกลุ่มตัวอย่างกระบวนการผลิต มีความคิดเห็น
ต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน Recycle (P = 0.31) ที่ไม่แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
 

ตาราง 4.15  ตารางการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยบุคลากรขององค์การเภสชักรรม  
ที่มีปัจจยัส่วนบคุคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 
จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 

ความคิดเหน็ต่อการจัดการ
ของเสียภายในองค์กร 

แหล่ง
ความ

แปรปรวน 
SS df MS F P 

1. ด้าน Reduce  ระหว่างกลุม่ 0.07 4 0.02 0.19 0.94 
ภายในกลุม่ 20.87 247 0.08   

รวม 20.93 251    
2. ด้าน Reuse  ระหว่างกลุม่ 0.08 4 0.02 0.30 0.88 

ภายในกลุม่ 16.78 247 0.07   
รวม 16.86 251    

3. ด้าน Recycle   ระหว่างกลุม่ 0.36 4 0.09 0.39 0.82 
ภายในกลุม่ 58.00 247 0.24   

รวม 58.31 251    

รวม 
 ระหว่ากลุ่ม 0.06 4 0.02 0.22 0.93 
ภายในกลุ่ม 17.15 247 0.07   

รวม 17.21 251    
*นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 

       จากตาราง 4.15 พบว่า กลุ่มตวัอย่างที่มีประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ

จดัการของเสียภายในองค์กร โดยรวมไม่แตกต่างกนั(P = 0.93) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
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กลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย

ภายในองค์กรด้าน Reduce (P = 0.94) ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

กลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย

ภายในองค์กรด้าน Reuse (P = 0.88) ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05     

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

กลุ่มตัวอย่างที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย

ภายในองค์กรด้าน Recycle (P = 0.82) ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

 
 

 



บทที่ 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการจดัการของเสียภายในองค์กร กรณีศึกษา 

องค์การเภสชักรรม มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานที่มีต่อการ

จดัการของเสียภายในองค์กรขององค์การเภสชักรรมโดยจ าแนกตามลกัษณะส่วนบคุคลของพนกังาน  

สรุปผลการศกึษา ดงันี ้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

       สว่นที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

       ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างทัง้สิน้ จ านวน 

252 คน  พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่มีอาย ุ31-40 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี ฝ่ายงาน 

กระบวนการผลิตและมีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี 

       สว่นที่ 2 ความคิดเห็นการจดัการของเสียภายในองค์กร 

       ผลการศึกษา พบว่า ค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นการจัดการของเสียภายในองค์กร โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย พบว่ามากที่สดุ คือ ด้าน Reuse ด้าน Recycle และด้าน Reduce ตามล าดบั และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านสามารถสรุปได้ดงันี ้

       ด้าน Reduce โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย พบว่า อันดับแรกคือ หน่วยงานของท่านมีการเน้นการลดการเกิดของเสีย                      

ณ แหล่งก าเนิด รองลงมาคือ หน่วยงานของท่านให้ความส าคัญกับการลดของเสียที่เกิดขึน้โดยไม่

จ าเป็น หน่วยงานของท่านมีการซ่อมรอยร่ัว รอยแตกของอปุกรณ์ต่างๆ ใช้วิธีการกวาดแห้งแทนการใช้
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น า้ฉีดล้าง และใช้อุปกรณ์ / เคร่ืองจักรต่างๆ ในสภาวะที่เหมาะสม หน่วยงานของท่านมีการบนัทึก

ข้อมูลการใช้ทรัพยากร และพลังงานในการผลิต เพื่อตรวจสอบการร่ัวไหล /การสูญเสีย และมุ่ง

ปรับปรุงให้ตรงจุด หน่วยงานของท่านมีการขัน้ตอนการเตรียมวัตถุดิบ ขัน้ตอนการบรรจุเป็นอย่างดี 

หน่วยงานของท่านปรับเปลี่ยนวิธีการ / กลไกในการผลิตเพื่อลดความซับซ้อนของขัน้ตอนการผลิต 

และลดการสูญเสียวัตถุดิบ รวมทัง้มีการวิจัยและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานของท่านสามารถ

ออกแบบผลิตภณัฑ์โดยค านึงถึงองค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ เพื่อให้มีการใช้สารเคมีหรือวตัถุดิบต่างๆ 

น้อยลง ซึ่งจะท าให้เกิดของเสีย (อันตราย) น้อยลงด้วย หน่วยงานของท่านออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้

เหมาะสม เพื่อลดปัญหาการก าจัดของเสียที่ เป็นบรรจุภัณฑ์ หน่วยงานของท่านสามารถพัฒนา

เทคโนโลยีการผลิตให้มีขัน้ตอนน้อยลง หรือมีประสิทธิภาพมากขึน้ เพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรใน

กระบวนการผลิตน้อยลง และอันดับสุดท้ายคือหน่วยงานของท่านสามารถออกแบบผลิตภัณฑ์ 

ภายใต้เงื่อนไขการลดของเสียจากกระบวนการผลิตให้น้อยลง (ทัง้ในแง่ปริมาณและความเป็น

อนัตรายของของเสีย) ตามล าดบั 

       ด้าน Reuse โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย พบว่า อนัดบัแรกคือ หน่วยงานของท่านปฏิบติัตามขัน้ตอนที่กฎหมายก าหนดใน

การขนส่งของเสียออกนอกโรงงาน รองลงมาคือ หน่วยงานของท่านเลือกใช้วิธีบ าบดั / ก าจัดของเสีย

ตามลกัษณะสมบติัของของเสีย และสอดคล้องกบัข้อก าหนดทางกฎหมาย หน่วยงานของท่านศึกษา

ศกัยภาพการใช้ประโยชน์ของของเสียแต่ละประเภท และแนวทาง / รูปแบบการน าของเสียนัน้ไปใช้

ประโยชน์ (ใช้ซ า้หรือใช้ใหม่) หน่วยงานของท่านศึกษาองค์ประกอบทางเคมีและผลต่อกระบวนการที่

น าของเสียไปใช้ประโยชน์  โดยค านึงถึงความเหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์และสิ่งแวดล้อมด้วย 

หน่วยงานของท่านน าน า้จากกระบวนผลิตบางส่วนกลบัมาใช้ซ า้ในกระบวนการผลิต หน่วยงานของ

ท่านต้องค านึงถึงการปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อมจากการน าของเสียไปใช้ประโยชน์  โดยมีการติดตาม

ตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอ หน่วยงานของท่านน ากระดาษทีติดมากบัวตัถุดิบมาใช้ซ า้เป็นกระดาษกัน

กระแทกในบรรจภุณัฑ์ของโรงงาน หน่วยงานของท่านจดัท าคู่มือการปฏิบติังานส าหรับการน าของเสีย
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ไปใช้ประโยชน์ในแต่ละรูปแบบส าหรับพนักงาน  เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและไม่

ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม หน่วยงานของท่านน าเศษเรซิ่นและสารเคลือบเงามาผสม  (Blend) เพื่อ

น ากลับมาใช้ใหม่ และอันดับสุดท้ายคือ หน่วยงานของท่านน าของเสียไปใช้ประโยชน์โดยไม่ท าให้

เกิดผลกระทบต่อกระบวนการที่น าของเสียนัน้ไปใช้ ตามล าดบั  

       ด้าน Recycle โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย พบว่าอนัดับแรกคือ หน่วยงานของท่านน าเศษอาหารมาท าปุ๋ ย / น า้หมักชีวภาพ 

เพื่อใช้ในห้องน า้ รองลงมาคือ หน่วยงานของท่านมีน ากากตะกอนจากระบบบ าบัดน า้เสีย  (ชนิด

เปียก) ไปผลิตเป็นปุ๋ ยอินทรีย์ หน่วยงานของท่านน าเศษอาหารจากโรงอาหารและส านกังานมาท าน า้

หมกัชีวภาพใช้ในโรงงาน หน่วยงานของท่านออกแบบเพื่อให้น ากลบัมารีไซเคิล หน่วยงานของท่านส่ง

ตัวท าละลายใช้แล้วไปรีไซเคิล  และน ากลับมาใช้ใหม่ หน่วยงานของท่านน าเศษวัตถุดิบและ

ผลิตภัณฑ์ที่เสื่อมสภาพมาท าปุ๋ ยหมักและน า้หมกัชีวภาพ และอนัดบัสดุท้ายคือ หน่วยงานของท่าน

น าเศษอาหารเข้าระบบ Biogas และน าก๊าซมีเทนมาใช้ในโรงอาหาร ตามล าดบั  

       สว่นที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน  

       ผลการศึกษา พบว่า การทดสอบสมมติฐานและการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรของ

องค์การเภสัชกรรม ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของ เสียภายใน

องค์กรจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ ระดบัการศกึษา ฝ่ายงาน และประสบการณ์การ

ท างาน  

ตาราง 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ปัจจัยส่วนบุคคล ด้าน Reduce ด้าน Reuse ด้าน Recycle 

เพศ ✓ ✓ ✓ 
อายุ    
ระดบัการศกึษา ✓   
ฝ่ายงาน      
ประสบการณ์การท างาน    

✓ = ยอมรับสมมติฐานที่ตัง้ไว้     =  ปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
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       จากตาราง 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรของ
องค์การเภสัชกรรม ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายใน
องค์กรแตกต่างกนั 
       บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายใน
องค์กร ด้าน Reuse ด้าน Recycle และด้าน Reduce แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
       บุคลากรขององค์การเภสัชกรรม ที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย
ภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
       บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
ของเสียภายในองค์กร ด้าน Reduce แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และบุคลากรของ
องค์การเภสัชกรรม ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายใน
องค์กร ด้าน Reuse และด้าน Recycle ไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
       บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีฝ่ายงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย
ภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
       บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการของเสียภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
 

 5.2 การอภปิรายผล 

       จากการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานที่มี ต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร กรณีศึกษา 

องค์การเภสชักรรม ในครัง้นีผู้้ วิจัยได้น ามาอภิปรายเพื่อสรุปผลการศึกษา โดยมีการน าเอกสารและ

งานวิจยัที่เก่ียวข้องมาอ้างอิงเพื่อการอภิปรายผล ดงัต่อไปนี ้ 

       5.2.1 การจดัการของเสียภายในองค์กร  

       ระดับความคิดเห็นการจัดการของเสียภายในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กบังานวิจยัเร่ือง การน าหลกั 5R ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการขยะของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลป่า

ก่อด า อ าเภอแม่ลาว จงัหวดัเชียงราย ของณัฐพงษ์ ประดิษฐ์ผล (2557) ที่พบว่า การประยุกต์ใช้หลกั 

5R โดยรวมอยู่ในระดบัมากทัง้หมด ในงานวิจยันีท้ี่ผลออกมาอยู่ในระดบัมากเนื่องจากทุกฝ่ายทุกคน
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ในหน่วยงานมีความตระหนกัถึงการจดัการกบัของเสียโดยเน้นการลดการเกิดของเสีย อีกทัง้ยงัปฏิบติั

ตามขัน้ตอนที่กฎหมายก าหนดในการขนส่งของเสียออกนอกโรงงาน และยงัน าเศษอาหารมาท าปุ๋ ย  / 

น า้หมักชีวภาพ เพื่อใช้ในห้องน า้ต่อไป สิ่งเหล่านีแ้สดงให้เห็นถึงการน าหลัก 5R มาประยุกต์ใช้ได้

อย่างมีคณุภาพ  

       5.2.2 ด้าน Reduce  

       ระดับความคิดเห็นการจัดการของเสียภายในองค์กรด้าน Reduce อยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กบังานวิจยัเร่ือง การน าหลกั 5R ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการขยะของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลป่า

ก่อด า อ าเภอแม่ลาว จงัหวดัเชียงราย ของณัฐพงษ์ ประดิษฐ์ผล (2557) ที่พบว่า การลดปริมาณการ

ใช้งานโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ในงานวิจยันีท้ี่ผลออกมาอยู่ในระดับมากเนื่องจากหน่วยงานมีการ

เน้นการลดการเกิดของเสีย ให้ความส าคัญกับการลดของเสียที่ เกิดขึน้โดยไม่จ าเป็น และยัง

ปรับเปลี่ยนวิธีการ / กลไกในการผลิตเพื่อลดความซบัซ้อนของขัน้ตอนการผลิต และลดการสูญเสีย

วตัถดิุบ รวมทัง้มีการวิจยัและพฒันาอย่างต่อเนื่อง  

       5.2.3 ด้าน Reuse  

       ระดับความคิดเห็นการจดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน Reuse โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง การน าหลกั 5R ไปประยกุต์ใช้ในการจดัการขยะของชมุชนในเขตเทศบาล

ต าบลป่าก่อด า อ าเภอแม่ลาว จงัหวัดเชียงราย ของณัฐพงษ์ ประดิษฐ์ผล (2557) ที่พบว่า การใช้ซ า้

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ในงานวิจยันีท้ี่ผลออกมาอยู่ในระดบัมากเนื่องจากหน่วยงานได้ปฏิบติัตาม

ขัน้ตอนที่กฎหมายก าหนดในการขนสง่ของเสียออกนอกโรงงาน เลือกใช้วิธีบ าบดั / ก าจดัของเสียตาม

ลกัษณะสมบติัของของเสีย อีกทัง้ในการกลบัมาใช้ซ า้ในกระบวนการผลิตยังค านึงถึงการปนเปื้อนสู่

สิ่งแวดล้อมจากการน าของเสียไปใช้ประโยชน์ โดยมีการติดตามตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอ  

       5.2.4 ด้าน Recycle 

       ระดบัความคิดเห็นการจดัการของเสียภายในองค์กร ด้าน Recycle โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบ 3R ของประชาชน ในเขต
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เทศบาลเมืองชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ของเกียรติกุล ถวิล (2558) พบว่าประชาชนเก็บ

ถุงพลาสติกที่ยังใช้งานได้กลบัมาใช้ใหม่ได้อีกเป็นการ Recycle อยู่ในระดับมาก ในงานวิจัยนีท้ี่ผล

ออกมาอยู่ในระดบัมาก เนื่องจากหน่วยงานได้มีการ Recycle น าเศษอาหารมาท าปุ๋ ย/น า้หมกัชีวภาพ 

เพื่อใช้ในห้องน า้ มีการออกแบบเพื่อให้น ากลบัมารีไซเคิลเพื่อน ามาใช้ประโยชน์ให้ได้คุ่มค่ามากที่สดุ 

       5.2.5 บุคลากรขององค์การเภสัชกรรม ที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

จดัการของเสียภายในองค์กรที่แตกต่างกนั 

              5.2.5.1 เพศ  

              บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีเพศแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย

ภายในองค์กร ด้าน Reuse ด้าน Recycle และด้าน Reduce แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในชุมชนเขตดุสิตของ

กรุงเทพมหานคร ของดวงสมร ฟักสงัข์ (2555) ที่พบว่า เพศมีความสมัพันธ์และส่งผลต่อการจดัการ

ขยะตามหลัก 5R ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 ในงานวิจัยครัง้นีท้ี่ผลออกมาเป็นเช่นนีอ้าจ

เนื่องมาจากเพศเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อความแตกต่างทางด้านความคิด ทัศนคติ ความรู้สึกนึกคิดของ

แต่ละบุคคลแตกต่างกันออกไป จึงท าให้ความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรมีความ

แตกต่างกนั 

              5.2.5.2 อายุ 

              บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีอายุแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสีย

ภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมลูฝอยในรูปแบบ 

3R ของประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี  ของเกียรติกุล ถวิล 

(2558) ที่พบว่า ประชาชนที่มีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในรูปแบบ 3R                 

ไม่แตกต่างกนั ที่ระดบันยัส าคญั .05 ในงานวิจยัครัง้นีท้ี่ผลออกมาเป็นเช่นนีอ้าจเนื่องมาจากอายเุป็น

การบ่งบอกช่องวฒุิภาวะก็จริงแต่ในขณะที่การจดัการของเสียภายในองค์กรเป็นความร่วมมือกนัของ
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ทุกคนในองค์กร ทุกคนต้องรับผิดชอบรวมกัน ดังนัน้อายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการ

ของเสียภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั 

              5.2.5.3 ระดบัการศกึษา 

              บุคลากรขององค์การเภสัชกรรม ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

จัดการของเสียภายในองค์กร ด้าน Reduce แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ และบุคลากร

ขององค์การเภสชักรรม ที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายใน

องค์กร ด้าน Reuse และด้าน Recycle ไม่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงกับการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในชุมชนเขตดุสิตของกรุงเทพมหานคร  

ของดวงสมร ฟักสงัข์ (2555) ที่พบว่า รายได้มีความสมัพนัธ์และสง่ผลต่อการจดัการขยะตามหลกั 5R 

ด้าน Reduce ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยเร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อ

พฤติกรรมจดัการขยะมลูฝอยของประชาชนในเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ของณัฐวดี คงคัน่ (2556) 

พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษาสูงสุดไม่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยด้าน

การลดการเกิดขยะที่ระดับนัยส าคัญ .05 ในงานวิจัยครัง้นีท้ี่ผลออกมาเป็นเช่นนี  ้อาจเนื่องมาจาก

ระดับการศึกษาทุกระดับชัน้นัน้ ชีใ้ห้เห็นถึงผลกระทบที่เกิดขึน้จากการทิง้ขยะ และยังให้ความรู้

เก่ียวกับการจัดการที่ไม่แตกต่างกันนัน้คือ การรู้จัก Reduce Reuse Recycle ที่เป็นพืน้ฐาน อีกทัง้

การเข้ามาท างานในหน่วยงานเดียวกันนัน้ ก็ยิ่งท าให้ทุกคนตระหนักและรับรู้ถึงการจัดการเก่ียวกับ

ของเสียภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั  

              5.2.5.4 ฝ่ายงาน 

              บุคลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีฝ่ายงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจดัการของ

เสียภายในองค์กรไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ืองการคัดแยกของเสียของพนักงาน

โรงงานผลิตอะไหล่ยานยนต์แห่งหนึ่ง จังหวัดสมุทรปราการ ของศุภกิจ หาญใจดี (2558) ที่พบว่า 

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านต าแหน่งงาน ส่งผลต่อการคัดแยกของเสียของพนักงานไม่แตกต่างกันที่ระดับ

นยัส าคญั 0.05 ในงานวิจัยครัง้นีท้ี่ผลออกมาเป็นเช่นนี  ้อาจเนื่องมาจากทุกฝ่ายงานให้ความส าคัญ
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กับการจัดการของเสียเหมือนๆ กัน มีการเน้นการลดการเกิดของเสีย ให้ความส าคัญกับการลดของ

เสียไปพร้อมๆ กบัการน ากลบัมาใช้ใหม่เพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 

              5.2.5.5 ประสบการณ์การท างาน 

              บคุลากรขององค์การเภสชักรรม ที่มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

การจดัการของเสียภายในองค์กรไม่แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะ

มลูฝอยของประชาชน ในเขตเทศบาลต าบลบางทราย อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี สมหญิง นุชปาน

(2553) ที่พบว่า กลุ่มที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชนน้อยกว่า 3 ปี ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มี

ลักษณะที่อยู่อาศัยและจ านวนสมาชิกในครัวเรือนต่างกัน มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยไม่

แตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ .05 ที่เปรียบได้กับประสบการณ์การท างานในการวิจัยครัง้นี ้โดยที่

ประสบการณ์การท างานนัน้ความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายในองค์กรไม่แตกต่างกัน  อาจ

เนื่องมาจากทุกคนให้ความส าคญักบัการจดัการของเสียเหมือนๆกนั เพราะทุกอย่างในองค์กรเป็นสิ่ง

ที่ทกุคนต้องรับผิดชอบร่วมกนั ไม่ว่าจะมีความแตกต่างกนัในเร่ืองประสบการณ์ท างานก็ตาม   

      

5.3 ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

       1. จากการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายใน
องค์กรแตกต่างกัน ดังนัน้จึงควรมีจัดท าเอกสารแนะน าเก่ียวกับการบริหารจัดการของเสียเพื่อ
แจกจ่ายให้กบัพนกังานในเขตพืน้ที่รับผิดชอบได้ศึกษาและสามารถน าไปปฏิบติั  
       2. จากการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการของเสียภายใน
องค์กรแตกต่างกนั ดงันัน้จึงควรจดัให้มีกิจกรรมการอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการของเสียต่างๆ 
พนกังานในเขตพืน้ที่รับผิดชอบได้รับทราบและถือปฏิบติั 
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       3. จากการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นการจัดการของเสียภายในองค์กร ด้าน Recycle โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ดงันัน้จึงควรจดักิจกรรมการรณรงค์หรือประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัการจดัการ
ของเสียเพิ่มเติม เช่น การคดัแยกขยะก่อนทิง้ การน าขยะไปท าเป็นปุ๋ ยหมกั เป็นต้น 
       4. จากการวิจยัพบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการของเสียภายใน
องค์กรที่แตกต่างกัน ดังนัน้จึงควรมีการจัดถังขยะแยกเป็นสีต่าง ๆ และตามประเภทของขยะ เช่น               
ถงัขยะสีเขียว ใช้ใส่ขยะเปียก ถังขยะสีแดงใช้ใส่ขยะประเภทขยะอนัตราย และถังขยะสีเหลืองใช้ใส่
ขยะประเภท ขยะแห้งหรือขยะรีไซเคิล เพื่อง่ายต่อการจดจ า 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 

       1. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพในการบริหารจัดการของเสีย เพื่อที่จะได้ทราบผลกระทบ ปัญหา
อปุสรรคต่าง ๆ ของการบริหารจดัการของเสีย จะได้น าผลการศกึษามาปรับใช้ในการด าเนินงานต่อไป 
       2. ควรศึกษาพฤติกรรมการจัดการของเสียของพนักงาน  เพื่ อน าไปเป็นแนวทางในการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ดีให้กบัองค์กรต่อไปในอนาคต 
       3. ควรศึกษาความคิดเห็นการบริหารจัดการของเสียในพืน้ที่ อ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบกับผล
การศกึษา 
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ภาคผนวก ก 

การใช้โปรแกรม G*Power ในการสุ่มตัวอย่างประชากร 
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1. คลิกเลือกกลุม่ F tests 
2. เลือก ANOVA: Fixed effects, omnibus, one-way 
3. เลือกรูปแบบการทดสอบ tailed = One , r = 0.25 , α = 0.05 , (1 - β) = 0.95  
4. คลิกปุ่ ม calculate 
5. อ่านผลการวิเคราะห์ Output Parameters ได้ขนาดตวัอย่างขัน้ต ่า 252 คน   
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แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง  ความคิดเหน็ของพนักงานที่มีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร  

กรณีศึกษา องค์การเภสัชกรรม 

ค าชีแ้จง 

แบบสอบถามนี ้เป็นส่วนหนึ่งของการค้นคว้าอิสระ ของหลกัสตูรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อ
ทศันคติของพนกังานที่มีต่อการจดัการของเสียภายในองค์กรของบคุลากรในองค์การเภสชักรรม 

แบบสอบถามฉบบันี ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ข้อมลูเก่ียวกบัปัจจยัสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อมลูเก่ียวกบัระดบัความคิดเห็นของพนกังานที่มีต่อการจดัการของเสีย ภายใน

องค์กร กรณีศกึษา องค์การเภสชักรรม 
- ข้อ 1-10 Reduce (ลดการใช้หรือใช้น้อยเท่าที่จ าเป็น) 
- ข้อ 11-20 Reuse (การใช้ซ า้) 
- ข้อ 21-27 Recycle  (แปรรูปมาใช้ใหม่) 

ขอความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามนีต้ามความเป็นจริงทกุข้อ ซึ่งข้อมลูที่ได้รับจะไม่มี

การเปิดเผยให้มีผลกระทบต่อผู้ ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด ผู้ วิจัยใช้เพื่อวิเคราะห์ทาง

วิชาการในภาพรวมเท่านัน้ ข้อมูลของท่านเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการศึกษาวิจัย ผู้ วิจัย

ขอขอบพระคณุทกุท่านเป็นอย่างสงูที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามนี ้

 

 

 

 

นางสาวภิรมยา   ค าศรี 

นกัศกึษาหลกัสตูรบริหารธุรกิจ มหาบณัฑิต 
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ส่วนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล 
ค าชีแ้จง : โปรดใสเ่คร่ืองหมาย  √  ในช่อง   (   )  ให้ตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน 
1. เพศ 
  (   ) ชาย   (   ) หญิง 
2. อายุ 
 (   ) อายุ 20 – 30 ปี  (   ) อายุ 31 - 40 ปี   

(   ) อายุ 41 – 50 ปี  (   ) อายมุากกว่า 51 ปีขึน้ไป    
3. ระดบัการศกึษา 

 (   ) มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. หรือเทียบเท่า                  
(   ) อนุปริญญา / ปวส. หรือเทียบเท่า  
(   ) ระดบัปริญญาตรี    
(   ) สงูกว่าปริญญาตรี 

4. ฝ่ายงาน 
 (   )  ผู้อ านวยการ  (   ) ส านกัตรวจสอบภายใน 
 (   )  ส านกัอ านวยการ  (   ) ฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

(   )  ฝ่ายบญัชีและการเงิน (   ) ฝ่ายการตลาดและการขาย 
(   )  ฝ่ายบริหารยทุธศาสตร์         (   ) ฝ่ายผลิตยา 
(   )  ฝ่ายชีววตัถุ   (   ) ฝ่ายเทคโนโลยีและวิศวกรรม 
(   )  สถาบนัวิจยัและพฒันา (   ) ฝ่ายบริหารพสัดแุละผลิตภณัฑ์ 
(   )  ฝ่ายประกนัคณุภาพ             (   ) โรงงานผลิตยาปฏิชีวนะกลุม่เบตา-แลคแตม 

5.  ประสบการณ์ท างาน     
 (   ) ต ่ากว่า 5 ปี   (   ) 5 - 10 ปี 

(   ) 11 – 15 ปี    
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ส่วนที่ 2  ความคิดเห็นของพนักงานท่ีมีต่อการจัดการของเสียภายในองค์กร กรณีศึกษา  
องค์การเภสัชกรรม 

ค าชีแ้จง : โปรดใส่เคร่ืองหมาย  √  ในช่องทางขวามือในช่องใดช่องหนึ่ง ให้ตรงกบัความเป็นจริง
เก่ียวกบัตวัท่านมากที่สดุ 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

Reduce (ลดการใช้หรือใช้น้อยเท่าที่จ าเป็น)  
1. หน่วยงานของท่านมีการเน้นการ
ลดการเกิดของเสีย ณ แหลง่ก าเนิด 

     

2. หน่วยงานของท่านมีการขัน้ตอน
การเตรียมวตัถดิุบ ขัน้ตอนการบรรจุ
เป็นอย่างดี 

     

3. หน่วยงานของท่านให้ความส าคญั
กบัการลดของเสียที่เกิดขึน้โดยไม่
จ าเป็น 

     

4. หน่วยงานของท่านสามารถ
ออกแบบผลิตภณัฑ์ ภายใต้เงื่อนไข
การลดของเสียจากกระบวนการผลิต
ให้น้อยลง (ทัง้ในแง่ปริมาณ และ
ความเป็นอนัตรายของของเสีย)            

     

5. หน่วยงานของท่านสามารถ
ออกแบบผลิตภณัฑ์โดยค านึงถึง
องค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ เพื่อให้มี
การใช้สารเคมีหรือวตัถดิุบต่างๆ 
น้อยลง ซึง่จะท าให้เกิดของเสีย
อนัตรายน้อยลงด้วย 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

6. หน่วยงานของท่านสามารถ
พฒันาเทคโนโลยีการผลิตให้มี
ขัน้ตอนน้อยลง หรือมีประสิทธิภาพ
มากขึน้ เพื่อให้มีการใช้ 
ทรัพยากรในกระบวนการผลิต
น้อยลง 

     

7.หน่วยงานของท่านออกแบบบรรจุ
ภณัฑ์ให้เหมาะสม เพื่อลดปัญหา
การก าจดัของเสียที่เป็นบรรจุภณัฑ์ 

     

8.หน่วยงานของท่านปรับเปลี่ยน
วิธีการ / กลไกในการผลิตเพื่อลด
ความซบัซ้อนของขัน้ตอนการผลิต 
และลดการสญูเสียวตัถดิุบ รวมทัง้มี
การวิจยัและพฒันาอย่างต่อเนื่อง 

     

9.หน่วยงานของท่านมีการบนัทกึ
ข้อมลูการใช้ทรัพยากร และพลงังาน
ในการผลิต เพื่อตรวจสอบการ
ร่ัวไหล/การสญูเสีย และมุ่งปรับปรุง
ให้ตรงจดุ 

     

10. หน่วยงานของท่านมีการซ่อม
รอยร่ัว รอยแตกของอปุกรณ์ต่างๆ  
ใช้วิธีการกวาดแห้งแทนการใช้น า้ฉีด
ล้าง และใช้อปุกรณ์/เคร่ืองจกัรต่างๆ 
ในสภาวะที่เหมาะสม 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก
ที่สุด 
(4) 

มากที่สุด 
(3) 

มาก
ที่สุด 
(2) 

มากที่สุด 
(1) 

Reuse (การใช้ซ า้) 
11. หน่วยงานของท่านศกึษา
ศกัยภาพการใช้ประโยชน์ของของ
เสียแต่ละประเภท และแนวทาง/
รูปแบบการน าของเสียนัน้ไปใช้
ประโยชน์ (ใช้ซ า้หรือใช้ใหม่) 

     

12. หน่วยงานของท่านศกึษาองค์ 
ประกอบทางเคมีและผลต่อกระบวน 
การท่ีน าของเสียไปใช้ประโยชน์ โดย
ค านึงถึงความเหมาะสมทาง
เศรษฐศาสตร์และสิ่งแวดล้อมด้วย 

     

13. หน่วยงานของท่านน าของเสียไป
ใช้ประโยชน์โดยไม่ให้เกิดผลกระทบ
ต่อกระบวนการท่ีน าของเสียนัน้ไปใช้ 

     

14. หน่วยงานของท่านต้องค านึงถึง
การปนเปือ้นสูส่ิ่งแวดล้อมจากการ
น าของเสียไปใช้ประโยชน์ โดยมีการ
ติดตามตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอ 

     

15. หน่วยงานของท่านเลือกใช้วิธี
บ าบดั / ก าจดัของเสียตามลกัษณะ
สมบติัของของเสีย และสอดคล้องกบั
ข้อก าหนดทางกฎหมาย 

     

16. หน่วยงานของท่านปฏิบติัตาม
ขัน้ตอนที่กฎหมายก าหนด ในการ
ขนสง่ของเสียออกนอกโรงงาน 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก
ที่สุด 
(4) 

มากที่สุด 
(3) 

มาก
ที่สุด 
(2) 

มากที่สุด 
(1) 

17. หน่วยงานของท่านจดัท าคู่มือ
การปฏิบติังานส าหรับการน าของเสีย
ไปใช้ประโยชน์ในแต่ละรูปแบบ
ส าหรับพนกังาน เพื่อให้สามารถ
ปฏิบติังานได้อย่างถกูต้องและไม่
สง่ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

     

18. หน่วยงานของท่านน าน า้จาก
กระบวนผลิตบางสว่นกลบัมาใช้ซ า้
ในกระบวนการผลิต 

     

19. หน่วยงานของท่านน ากระดาษที
ติดมากบัวตัถุดิบมาใช้ซ า้เป็น
กระดาษกนักระแทกในบรรจุภณัฑ์
ของโรงงาน 

     

20. หน่วยงานของท่านน าวสัดทุี่
เหลือใช้จากการผลิต กลบัมาใช้ใหม่ 

     

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(4) 

น้อย
ที่สุด 
(5) 

Recycle  (แปรรูปมาใช้ใหม่) 
21.หน่วยงานของท่านสง่ตวัวสัดทุี่ใช้
แล้วไปรีไซเคิล และน ากลบัมาใช้ใหม่ 

     

22.หน่วยงานของท่านน าเศษอาหาร
เข้าระบบ Biogas และน าก๊าซมีเทน
มาใช้ในโรงอาหาร 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(4) 

น้อย
ที่สุด 
(5) 

24.หน่วยงานของท่านออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ เพื่อให้น ากลบัมารีไซเคิล 

     

25.หน่วยงานของท่านน าเศษวตัถดิุบ
และผลิตภณัฑ์ที่เสื่อมสภาพมาท า
ปุ๋ ยหมกัและน า้หมกัชีวภาพ 

     

26.หน่วยงานของท่านน าเศษอาหาร
จากโรงอาหารและส านกังานมาท า
น า้หมกัชีวภาพใช้ในโรงงาน 

     

27.หน่วยงานของท่านมีน ากาก
ตะกอนจากระบบบ าบดัน า้เสีย (ชนิด
เปียก)ไปผลิตเป็นปุ๋ ยอินทรีย์ 
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