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บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชี ทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชี และทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิง

บวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) กับ

คุณภาพงานสอบบัญชี ในภาพรวมของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 การวิจัยคร้ังน้ีใช

แจกแบบสอบถามและสัมภาษณเชิงลึก เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม ประชากรที่ใชในการวิจัย 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  จํานวน 228  คน แบบสอบถามตอบกลับมาจํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 

50 สถิติที่ใชในการวิเคราะห สถิติเชิงพรรณนา t-test การวิเคราะหความสัมพันธจากคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเพียรสัน และสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  

ผลการศึกษาพบวาการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้งใน

ภาพรวมและรายองคประกอบ ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4  มีการปฏิบัติ

ครบถวน สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคาเฉลี่ยสูงกวาสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 คะแนนเฉลี่ย

สูงสุดองคประกอบขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ คุณภาพการสอบบัญชีทั้งในภาพรวมและราย

ดาน สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 มีการปฏิบัติไดครบถวน สํานักสอบบัญชี Big 4              

มีคาเฉลี่ยสูงกวาสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 คะแนนเฉลี่ยสูงสุดดานความชัดเจน จากการ

ทดสอบสมมติฐานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4  เปนไปตามสมมติฐาน มีความแตกตางกัน

ทุกองคประกอบ ในขณะที่คุณภาพการสอบบัญชี เปนไปตามสมมติฐานเพียงดานเดียว คือ คุณภาพ

การสอบบัญชี ดานความชัดเจน ไมมีความแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ การควบคุมคุณภาพ 



ข 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพ

การสอบบัญชีและจากสมการ ทํานายพบวา การจะยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชี ตองใหความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

องคประกอบดานการปฏิบัติงานและขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

 

คําสําคัญ : การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1), คุณภาพการ             

สอบบัญชี, สํานักงานสอบบัญชี 
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Abstract 

 The objectives of this research is for study of Quality Control in accordance with 

Quality Control Standard No.1 (TSQC1) and Audit Quality, test the difference of Quality 

Control in accordance with Quality Control Standard No.1 (TSQC1) and Audit Quality, 

test the relationship and positive impact of quality control of audit firm in accordance 

with Quality Control Standard No.1 (TSQC1) with Overview Audit Quality of Big 4 and 

Non-Big 4 Auditing Firms. This research is done by give out questionnaires and in-depth 

interviews method which used populations of 2 2 8  auditors certified by the Securities 

and Exchange Commission in Thailand by receiving 1 1 5  replied questionnaires which 

considered as 5 0  percent and using Descriptive Statistics, T-test Statistics, Pearson’s 

Correlation Coefficient and Stepwise Multiple Regression Analysis 

 The results say that Quality Control in accordance with Quality Control Standard 

No.1 (TSQC1) in overview and individual element of Big 4 and Non-Big 4 Auditing Firms 

completely applied.  Big 4  Auditing Firms have higher average than Non-Big 4  Auditing 

Firms, highest average is for ethical requirement. Audit Quality both in overview and 

individual element, Big 4  and Non-Big 4  Auditing Firms completely applied. Big 4 

Auditing Firms have higher average than Non-Big 4 Auditing Firms, highest average is for 

clearness. From test hypothesis of quality control of auditing firm in accordance with 

Quality Control Standard No.1 (TSQC1) of Big 4 and Non-Big 4 Auditing Firms is according 

to assumptions by having differences in all elements while Audit Quality is according 

to assumptions only one element which is clearness, no difference in statistical 

significant. Quality Control in accordance with



ง 

Quality Control Standard No.1 (TSQC1) has relationship and positive impact with Audit 

Quality and from prediction equation find that enhance of audit quality of auditing firm 

should emphasize to Quality Control in accordance with Quality Control Standard No.1 

(TSQC1) in engagement performance and ethical requirement. 

 

Keyword:  Quality Control in accordance with Quality Control Standard No. 1 (TSQC1), 

Audit Quality, Auditing Firms 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานวิจัย เรื่องการศึกษาผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ             

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย  และตลาดหลักทรัพย (กลต.) ฉบับน้ี ผูวิจัยขอขอบคุณ  มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะบริหารธุรกิจ  ที่ไดสนับสนุนทุนการวิจัยครั้งน้ี  และงานวิจัยจะ

สําเร็จลุลวงไมได หากไมไดรับความเมตตาอยางย่ิงจาก สํานักงานสอบบัญชี 27 แหง  ผูสอบบัญชีรับ

อนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ในการให

ขอมูลตอบแบบสอบถาม และสัมภาษณเชิงลึก จนสําเร็จลุลวงดวยดี  

 ผูวิจัยขอขอบคุณ  ผูเช่ียวชาญ ซึ่งประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. พีรยุทธ เจริญสุขมงคล และผูชวยศาสตราจารย ดร.สวียา ปรารถนาดี ในการ

ตรวจเคร่ืองมือวิจัย และใหคําแนะนําดวยความเอาใจใสอยางดีย่ิง และขอขอบพระคุณ ผูสอบบัญชี 

รับอนุญาตทุกทาน ที่ใหความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือวิจัย จนประสบผลสําเร็จเปนอยางดี 

ทายน้ีผูวิจัย ขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดา ผูมีพระคุณ ใหการศึกษา อบรมเลี้ยงดู  และ

เปนกําลังใจ อีกทั้งขอขอบคุณเพ่ือน ๆ  ที่ใหการสนับสนุนและชวยเหลือดวยดีเสมอมา  และ

ขอขอบพระคุณเจาของเอกสารและงานวิจัยทุกทาน  ที่ผูวิจัยคนควานํามาอางอิงในการทําวิจัย  

จนกระทั่งงานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี   
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1  ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

ประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน ถือไดวาเปนความทาทายอยางหน่ึงที่องคกรธุรกิจของ

ประเทศไทยตองเตรียมความพรอม ดังน้ันหน่ึงในกุญแจสําคัญของการที่ ธุรกิจไทยจะประสบ

ความสําเร็จในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือประสบความสําเร็จภายใตการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน 

คือ การสื่อสารกับผูมีสวนไดสวนเสีย ทุกฝายอยางตรงไปตรงมา โปรงใส รอบดาน และมีประสิทธิภาพ 

(ดนัย  จันทรเจาฉาย. 2556: ออนไลน) รวมถึงบริการบัญชี ที่มีการเปดเสรีการใหบริการวิชาชีพบัญชี 

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภแหงประเทศไทยในฐานะผูกํากับดูแลวิชาชีพบัญชี มีการพัฒนา

และปรับตัวใหมีคุณภาพมากย่ิงขึ้น เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นในดานคุณภาพและมาตรฐานการบริการ            

ทําใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขันกับประเทศสมาชิก ดังน้ันการสงเสริมจึงตองคํานึงถึง

มาตรฐานที่เปนสากล เพ่ือยกระดับมาตรฐานและสามารถรองรับการเปดเสรีดานการคาและ                                                

การบริการที่จะมีภาคธุรกิจหรือเงินลงทุนจากตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น  

สํานักงานสอบบัญชีจึงถือไดวาเปนองคกรหน่ึง ที่ไดรับผลกระทบในการปรับตัวใหสอดคลอง

สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป และมีบทบาทสําคัญในการรองรับความตองการของภาคธุรกิจตางๆ 

ในขณะเดียวกัน ตองสรางความเช่ือถือใหกับองคกรธุรกิจที่จะเขามาใชบริการ  ใ น ป จ จุ บั น สํ า นั ก                                  

งานสอบบัญชีเปนกลไกสําคัญที่จะทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอผูใชงบการเงินในการนําขอมูลงบการเงิน

ไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีในการตรวจสอบใหพบสิ่งที่ผิดปกติ

อยางเปนสาระสําคัญในงบการเงิน ในการรายงานสิ่งที่ตรวจพบไดอยางถูกตอง เพียงพอและเหมาะสม 

กระบวนการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีจึงมีความสําคัญเปนอยางย่ิง สภาวิชาชีพบัญชีจึงได

ประกาศมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1  (TSQC1) กําหนดใหมีการจัดระบบการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชี เพ่ือใหความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวาสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากร

ปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาชีพมีคุณภาพ มีกระบวนการตรวจสอบที่มีมาตรฐาน และรายงานที่ออก

โดยสํานักงานสอบบัญชีหรือผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานน้ันๆ มีความเหมาะสมกับสถานการณ                                                

สํานักงานสอบบัญชีทุกแหงที่มีผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบและการสอบทาน                                      

งบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง ไมวาจะเปนสํานักงานสอบบัญชี

บัญชีระหวางประเทศหรือขนาดใหญ (Big 4) และในประเทศหรือขนาดกลางและเล็ก (Non - Big 4)                

มีคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ทัดเทียมกันและไมใหเกิดชองวางระหวางสํานักงาน

แตละขนาด เพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการแขงขัน ใหกาวสูสากล  
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คุณภาพการสอบบัญชี คือ ผลลัพธจากรายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ ที่มีการสื่อสารระหวาง

ผูสอบบัญชี ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงินและผูลงทุน อยางมีประสิทธิผล เกิดความโปรงใส โดยวัด

คุณภาพการสื่อสารรายงาน จากการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี อยางเครงครัด แสดงถึง 

รายงานการเงินน้ัน ไมมีขอผิดพลาด ที่มีสาระสําคัญ และผูที่มีสวนไดเสีย สามารถนําไปใชในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐาน

การสอบบัญชีรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหมเริ่มใชต้ังแตในหรือหลังวันที่ 31 ธันวาคม 2559                                                

เพ่ือเพ่ิมความเช่ือมั่นงานตรวจสอบ เพ่ิมความโปรงใส ใหขอมูลที่มีคุณคา สื่อสารรายงานของผูสอบ

บัญชีอยางมีประสิทธิผลตอผูใชงบการเงินและผูลงทุน เนนเรื่องที่สําคัญ สําหรับการตรวจสอบ                                                

งบการเงินบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ซึ่งมีความสําคัญอยางมากตอบริษัทในตลาดทุน                                             

จะกระทบตอภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทย และผูมีสวนไดเสียจํานวนมาก ตองใชรายงาน

การเงินในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจจากการตรวจสอบรายงานการเงินของผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สังกัดสํานักงานสอบ

บัญชีทั้งขนาดใหญ กลางและเล็ก ดังน้ันสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดเล็งเห็นความสําคัญ การควบคุมคุณภาพกระบวนการปฏิบัติงานสอบ

บัญชีใหเกิดคุณภาพ จะทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี มีผลกระทบตอคุณภาพรายงานการเงินที่ผูมี

สวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจอยางมาก สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ไดนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มา

บังคับใชกับสํานักงานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ดังน้ันสํานักสอบบัญชี ตองมีกระบวนการทํางานที่มีมาตรฐาน ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีระยะ

ยาว น่ันหมายความวาคุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุน ควรจะมีคุณภาพที่ดีไม

แตกตางกันไมวาจะสํานักงานสอบบัญชีจะมีขนาดแตกตางกัน และจากผลการตรวจระบบการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชีในประเทศไทยของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ของสํานักงานสอบบัญชี 8 แหงจากทั้งหมด 27 แหง 

สํานักงานสอบบัญชีมีการปฏิบัติเปนไปตามขอกําหนด ผลการตรวจสอบคุณภาพงานสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีภาพรวมและแตละองคประกอบสวนใหญดีขึ้นอยางตอเน่ือง  แสดงวา คุณภาพ

การสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 ไมควรมีความแตกตางกัน ภายใตกฎหมาย

และมาตรฐานฉบับเดียวกัน 
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 จากที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยมีความสนใจทําวิจัย ผลกระทบการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 6 องคประกอบ ไดแก ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน  ขอกําหนดจรรยาบรรณ การตอบรับงานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน 

และการติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ 

(Non - Big 4) แตกตางกัน  และจะมีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีไมแตกตางกัน ตามกรอบ                                               

แนวคิดคุณภาพการสอบบัญชี ของ International and Assurance Standards Board (IAAB)                                                    

น่ันหมายความวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) ควรจะมีคุณภาพและมาตรฐานการปฏิบัติงานสอบ

บัญชีที่ทัดเทียมกันและไมใหเกิดชองวางระหวางสํานักงานแตละขนาด  อยางไรก็ตามมีงานวิจัยที่ผาน

มาไดศึกษาความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non - Big 4) พบวาคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 ดีกวา Non - Big 4 เชน                                         

Choi et al (2010) และพลอยไพลิน ตันติสกล, ศิริลักษณ สุทธิชัย (2560) ในประเทศไทยมีงานวิจัย 

พลอยไพลิน ตันติสกล และศิริลักษณ ศุทธชัย (2560) ไดศึกษาคุณภาพการสอบบัญชีในมุมมอง

ผูใชบริการ พบวาสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) มีคุณภาพสูงกวาสํานักงานสอบบัญชีใน

ประเทศ (Non - Big 4) อยางไรก็ตาม ผูวิจัยเช่ือวา หลังจากมีการประกาศใชมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ต้ังแต 1 มกราคม 2557 รวมถึงขอกฎหมายและมาตรฐานการบัญชีและ

การสอบบัญชีไมแตกตางกัน นาจะสงผลใหคุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) มีคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน                                              

ไมแตกตางกัน  ซึ่งสอดคลองงานวิจัยตางประเทศ Lawrence et. Al. (2011)  ในประเทศไทย 

สอดคลอง  อรกานต สัจจกุล (2554) และกนกอร และคณะ (2556) ไดศึกษาคุณภาพการสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4)                                                

มีคุณภาพไมแตกตางกัน โดยศึกษาจากรายงานการเงินบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย คุณภาพ

การสอบบัญชีจากรายการคงคางในบัญชี อยางไรก็ตามไมมีงานวิจัยใดไดทําการสํารวจการควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีที่มีขนาดแตกตางกันในมุมมองผูสอบบัญชีที่ ได รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ ซึ่งเปนผูปฏิบัติงานสํานักงานสอบบัญชี 

Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ตรวจสอบบริษัทตลาดทุนที่จะไดรับผลกระทบตอการใช

รายงานการเงินในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจมากที่สุดและงานวิจัยน้ีไดเลือกผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่

ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ที่ได

ปฏิบัติงานในสํานักงานสอบบัญชีทั้ง Big 4 และ Non - Big 4 สังกัดในสํานักงานสอบบัญชีถึง 27 แหง 
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(สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2561) ที่มี

ความสําคัญอยางย่ิงตอคุณภาพการสอบบัญชี  

ผลจากวิจัยน้ี สามารถใหขอมูลที่เปนประโยชนเสนอตอหนวยงานผูกํากับดูแล เชน สภาวิชาชีพ

บัญชีในพระบรมราชูปถัมภแหงประเทศไทย คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย  และสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุน ปรับปรุงและพัฒนา เพ่ือยกระดับคุณภาพการสอบ

บัญชีสูสากลตอไปสงผลใหงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีมีคุณภาพทําใหเกิดความเช่ือมั่นแก

ผูใชรายงานทางการเงินและผูที่เกี่ยวของ ทําใหวิชาชีพสอบบัญชีเปนที่ยอมรับ และชวยลดความเสี่ยง

ในการเกิดขอผิดพลาดจากการตรวจสอบ ซึ่งจะสงผลเสียหายตอตลาดทุนและระบบเศรษฐกิจโดยรวม

เปนประโยชนตอการเพ่ิมขีดความสามารถในการยกระดับการประกอบวิชาชีพสอบบัญชีสูความเปน

องคกรที่ไดรับมาตรฐานสากลและความกาวหนาในวิชาชีพบัญชีตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 

(TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมอง

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

1.2.2 เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย       

1.2.3 เพ่ือทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  

1.2.4 เพ่ือทดสอบความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  

1.2.5 เพ่ือทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงาน                                                 

สอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) กับคุณภาพงานสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 
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1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.3.1 ทราบถึงผลกระทบงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีเมื่อปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ในดานตางๆ 

1.3.2 เปนแนวทางในการพัฒนาสํานักงานสอบบัญชีเพ่ือนําไปสูผลการดําเนินงานที่มีคุณภาพ

และเปนที่ยอมรับทั้งในและตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น 

1.3.3 เพ่ือใหผูที่สนใจ สามารถนําผลที่ไดจากการวิจัยน้ีไปใชเพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐานใหเกิด

ประโยชนในการศึกษาวิจัยในครั้งตอไป  

1.3.4 เพ่ือใหสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ไดทราบถึงผลหลังมีการบังคับใชมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) จริง เพ่ือนําไปเปนแนวทางหรือขอมูลในการสงเสริม พัฒนา หรือ

ปรับปรุงแกไข เพ่ือใหมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) กอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการ

นําไปใชปฏิบัติจริง 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1.4.1 ขอบเขตของเน้ือหา 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมุงศึกษาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) 6 องคประกอบดังตอไปน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน               

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

(4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยเทาน้ัน ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย เน่ืองจากเปนผูปฏิบัติงานสอบบัญชีในสํานัก

งานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ที่ตองปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี และปฏิบัติงานตรวจสอบรายงานการเงิน 

สรุปผลรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาต ดังน้ันการควบคุมคุณภาพ เพ่ือใหกระบวนการตรวจสอบมี

คุณภาพ สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชี โดยคุณภาพการสอบบัญชี มีหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ 

ดังตอไปน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสราง

สรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล 
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1.4.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง   

  1.4.2.1 กลุมประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) สังกัด จํานวน 

228  คน ขอมูล วันที่ 7 มีนาคม 2561 (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย, 2561) เน่ืองจากผูสอบบัญชีทั้งหมดสังกัดสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4)

และในประเทศ (Non - Big 4)  ที่มีการตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพย  คณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ใหสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุนตองปฏิบัติตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 และการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีที่สังกัดในสํานักงานสอบบัญชีดังกลาว 

จะมีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันผูวิจัยตองการทราบถึงผลกระทบที่มีตอคุณภาพการสอบ

บัญชีสํานักงานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน เปนผูปฏิบัติ เห็นปญหาจริง เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุนใหไดมาตรฐานสากล จึงไดกําหนดขอบเขตประชากรจากผูสอบบัญชี

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

1.4.2.2 กลุมตัวอยาง การเลือกตัวอยางจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ทั้งหมด จํานวน                

228 คน ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 สังกัดสํานักงานสอบบัญชี จํานวน 27 แหง (สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2561)   

 1.4.2.2.1 ตัวแปรที่ศึกษา 

1) ตัวแปรตน  

1.1) ไดแก ขนาดสํานักงานสอบบัญชีที่ผูสอบบัญชีสังกัด  

1.1.1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

1.1.2) สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) 

1.2) ไดแก การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบคือ 

1.2.1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 

1.2.2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

1.2.3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลกูคา 

1.2.4) ทรัพยากรบุคคล 

1.2.5) การปฏิบัติงาน 

1.2.6) การติดตามผล 
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2) ตัวแปรตาม  

2.1) ไดแก การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบคือ 

2.1.1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  

2.1.2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

2.1.3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลกูคา 

2.1.4) ทรัพยากรบุคคล 

2.1.5) การปฏิบัติงาน 

2.1.6) การติดตามผล 

2.2) ไดแก คณุภาพการสอบบัญชี 

2.2.1) ความถกูตอง  

2.2.2) ความเที่ยงธรรม 

2.2.3) ความชัดเจน 

2.2.4) ความรัดกุม 

2.2.5) ความคิดสรางสรางสรรค 

2.2.6) ความครบถวน 

2.2.7) ความทันกาล 

 

1.5  สมมติฐานการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม และนํามาสูขอสมมติฐานงานวิจัย ดังน้ี 

1.5.1 สมมติฐานขอ 1 (H1) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1                

(TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ทั้ง 6 

องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน 

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน 

H1O การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)                          

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตาง

กัน 
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H1A การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)                       

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1B การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1D การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ ทรัพยากรบุคคล สํานักงานบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4 )และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน สํานักงานบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4 )และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

H1E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)                            

การปฏิบัติงาน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) 

สํานักงาน แตกตางกัน 

H1F การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การติดตามผล สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) 

สํานักงาน แตกตางกัน 

1.5.2 สมมติฐานขอ 2 (H2) คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) ตามหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ดังตอไปน้ี 1. ความถูกตอง                

2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 6. ความครบถวน 

และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน 

H2O คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2A คุณภาพการสอบบัญชี ความถูกตอง (Accuracy) ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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H2B คุณภาพการสอบบัญชี ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) สํานักงาน                                  

สอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

H2C คุณภาพการสอบบัญชี ความชัดเจน (Clearness) ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2D คุณภาพการสอบบัญชี  ความกะทัดรัด (Conciseness) สํา นักงาน                                           

สอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2E คุณภาพการสอบบัญชี  ความคิดสร า งสรรค  (Constructiveness)                                           

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชี

รับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2F คุณภาพการสอบบัญชี ความครบถวน (Completeness) สํานักงาน                                             

สอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H2G คือ คุณภาพการสอบบัญชี ความทันตอเวลา (Timeliness) สํานักงาน                                  

สอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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1.5.3 สมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน                 

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

(4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการ                                           

สอบบัญชีโดยรวม 7 ขอ ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม                                         

5. ความคิดสรางสรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)                                              

ในประเทศไทย 

H3o การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3A การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ใน

มุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3B การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ

ในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา สํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพ                                        

การสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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H3D การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

ทรัพยากรบุคคล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ                                                  

(Non - Big 4) ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

H3E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non -                                              

Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

H3F การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non -                                       

Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาต

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

     

1.6 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ                

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12 
 

จากแนวคิด การทบทวนวรรณกรรม และวัตถุประสงคงานวิจัยขางตน สามารถสรุปกรอบแนวคิด

ในการวิจัยดังน้ี 

 

 

 

 

 

H1                H2 

 

 

 

          H3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1.1  กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

การควบคุมคณุภาพ (Quality Control) 

• Big 4 

• Non - Big 4 

คุณภาพงานสอบบัญชี (Audit Quality) 

• Big 4 

• Non - Big 4 

ผลลัพธรายงานของผูสอบบัญชี 

ที่มีการสื่อสารที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน   

การสอบบัญชีใชเกณฑวัดคุณภาพ 7 ขอ 

1. ความถูกตอง (Accuracy-AC)  

2. ความเที่ยงธรรม  

(Objectiveness-OJ) 

3. ความชัดเจน (Clearness-CN)  

4. ความรัดกุม (Conciseness-CC)   

5. ความสรางสรรค  

(Constructiveness-CS)  

6. ความครบถวน (Completeness-CP) 

  

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ทั้ง  6 องคประกอบ 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน 

 (Leadership Responsibilities-LR) 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(Ethical Requirement-ER)  

3. การตอบรับงานและการคงไว  

ซึ่ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ ลู ก ค า  (Client 

Acceptance and  Continuance-AC) 

4. ทรัพยากรบุคคล 

 (Human Resource-HR) 

5. การปฏิบัติงาน 

 (Engagement Performance-EP) 

6. การติดตามผล (Monitoring-MT) 
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1.7 นิยามศัพท 

 1.7.1 สํานักงานสอบบัญชี (Auditing Firms) หมายถึง สํานักงานที่มีการใหบริการดาน               

การตรวจสอบบัญชี สอบทานงบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืน ตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง เชน 

การตรวจสอบขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวกับอนาคต การรวบรวมขอมูลทางการเงิน งานใหคําปรึกษา

หรือคําแนะนํา   

1.7.2 สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ ( Big 4 ) หมายถึง จํานวน 4 สํานักงาน บริษัท

ใหบริการดานวิชาชีพที่ใหญที่สุด 4 แหงของโลก ประกอบธุรกิจดานการตรวจสอบบัญชี บริการให

ความเช่ือมั่น ภาษีอากร การบริหารจัดการ ที่ปรึกษาทางธุรกิจ คณิตศาสตรประกันภัย บริการ                                               

ดานการเงิน และบริการดานกฎหมาย ซึ่งกลุมบริษัททั้ง 4 สํานักงานน้ีเปนผูใหบริการตรวจสอบบัญชี 

แกบริษัทมหาชนจํากัด (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย) และบริษัทจํากัดจํานวนมากมาย                                             

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยในการ

ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยไดแก  

1. บรษิัทไพรซวอเทอรเฮาส คูเปอร เอบีเอเอส จํากัด  PwC (Pricewaterhouse Cooper)  

2. บริษัท ดีลอยตทูซโทมัสสุ ไชยยศ จํากัด DTT (Deloitte Touche Tohmatsu) 

3. บริษัทสํานักงาน อีวาย จํากัด  EY (Ernst &Young) และ  

4. บริษัท เคพีเอ็มจี จํากัด KPMG  

1.7.3 สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) หมายถึง สํานักงานสอบบัญชีขนาดกลาง

และเล็ก ที่ไมใชสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ ทั้งหมด 23 สํานักงาน เปนสํานักงานที่มี                                            

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

ในการตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  

1.7.4 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่  1 (TSQC1 (Thai Standard on Quality 

Control 1) หมายถึง การควบคุมคุณภาพสํานักบริการดานการตรวจสอบและการสอบทาน                      

งบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่น อ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเ น่ือง มี 6 องคประกอบ คือ                   

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ                                              

3. การตอบรับงานและการคงไว ซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 4. ทรัพยากรบุคคล  5. การปฏิบัติงาน 

และ 6.การติดตามผล  

1.7.5 คุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) หมายถึง คุณภาพของรายงานของผูสอบบัญชี    

ที่มีขอความและเน้ือหาสาระเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี มีการสื่อสารที่มีความถูกตอง                  

เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล 
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1.7.5.1 ความถูกตอง (Accuracy) หมายถึงการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีจาก              

ผลการตรวจสอบความเปนจริง การรวบรวม ประเมินหลักฐานและสรุปนําเสนออยางระมัดระวัง

รอบคอบเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ นําเสนอขอมูลอยางมีเหตุผล ตองปราศจากขอผิดพลาดและความ

บิดเบือนและซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น และสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐาน

การสอบบัญชีที่เกี่ยวของอยางเครงครัด 

1.7.5.2 ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) หมายถึงการสรุปผลจากการตรวจสอบและ

นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีเปนธรรมไมลําเอียง ไมมีความสัมพันธสวนตัว และไมมีอคติและเปน

ผลจากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของทั้งหมด 

1.7.5.3 ความชัดเจน (Clearness) หมายถึงการสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีที่เขาใจ

งาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน ลําดับเน้ือหาตอเน่ืองและใหสารสนเทศที่สําคัญ

ทั้งหมดที่มีอยู รวมถึงการนําเสนอวรรคเรื่องการดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูล

และเหตุการณ วรรคเรื่องอ่ืน และวรรคขอมูลอ่ืน 

1.7.5.4 ความรัดกุม (Conciseness) หมายถึง การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชี  

ตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ ตองไม

ขัดขอกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ 

1.7.5.5 ความคิดสรางสรรค (Constructiveness) หมายถึง การสื่อสารที่รายงานของ

ผูสอบบัญชีมีประโยชนตอผูบริหาร ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงินในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่

จําเปน เพ่ือใหไดรับขอมูลที่มีคุณคา ในวรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ ผูใชงบการเงิน

เขาใจสภาพแวดลอม ประเด็นความเสี่ยง การใชดุลยพินิจผูบริหารในงบการเงิน การควบคุมภายใน 

และการลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดในอนาคต 

1.7.5.6 ความครบถวน (Completeness) หมายถึง การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชี

ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจเยี่ยง ผูประกอบวิชาชีพ สื่อสารสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ                

เปนไปตามวัตถุประสงคการตรวจสอบใหมีขอมูล เน้ือหา ครบถวน รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุน

ขอแนะนําและขอสรุปตางๆใหผูใชงบการเงินเกิดความเขาใจสามารถนําไปใชในการตัดสินใจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1.7.5.7 ความทันกาล (Timeliness) หมายถึง การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีจาก              

ผลการตรวจสอบที่พบความผิดพลาดในรายงานการเงิน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน                 

การดําเนินงานตอเน่ือง เร่ืองสําคัญในรายงานผูสอบบัญชี ที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับ

ความสําคัญของประเด็นเพ่ือใหมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม 
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บทท่ี 2 

แนวคดิทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 การศึกษาในคร้ังน้ีผู วิจัยไดทําการศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ 

คุณสมบัติของผูสอบบัญชี การตรวจสอบบัญชี มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และ

คุณภาพการสอบบัญชีดังตอไปน้ี 

 2.1 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ  

 2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

2.1.1 ทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory)  

ความสัมพันธระหวางตัวการ (Principal) และตัวแทน (Agency) โดยเริ่มตนความสัมพันธ

ของตัวการ คือ ผูถือหุน และตัวแทน คือ ผูบริหาร ที่มักจะมีความขัดแยงในเรื่องสวนไดเสีย เน่ืองจาก

ขอมูลที่ไมสมบูรณที่มีอยูระหวางผูบริหาร และผูถือหุน ขอมูลที่ไมสมบูรณ หมายถึง ผูบริหารน้ันจะมี

ขอมูลมากเกี่ยวกับสถานะทางการเงินที่แทจริงและผลลัพธของการปฏิบัติงานในกิจการมากกวาผูถือ

หุนที่ไมอยูดําเนินการเอง ถาทั้งสองฝายพยายามหาประโยชนสูงสุดแกตนเองเทากับผูบริหารไมทํา

หนาที่ที่ดีที่สุดในการหาผลประโยชนใหแกผูถือหุน 

อยางไรก็ตาม เมื่อผูบริหารมีความรับผิดชอบในการจัดทํางบการเงินเพ่ือรายงานฐานะ

ทางการเงินและผลการดําเนินงาน และผูถือหุนไมสามารถสังเกตการกระทําของผูบริหารได จึงแตงต้ัง

ผูสอบบัญชี ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการตรวจสอบงบการเงินที่ผูบริหารจัดทําข้ึน โดยผูสอบบัญชีจะเปน

เสมือนเครื่องมือติดตามการทํางานของผูบริหารหรือตัวการ ดังน้ันผูสอบบัญชีที่จะมาตรวจสอบ

รายงานการเงินที่ผูบริหารจัดทําขึ้น ลดปญหา Agency problem ผูสอบบัญชีตองมีการตรวจสอบที่มี

มาตรฐาน เพ่ือใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอคุณภาพรายงานที่ผูถือหุน และ

ผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

2.1.2 ทฤษฎีผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Theory)  

ทฤษฎีผูมีสวนไดเสีย คือ กลุมและบุคคลผูซึ่งอาจมีผลตอหรือไดรับผลกระทบจาก

ความสําเร็จของภารกิจขององคกร สอดคลองกับในมุมมองของ Freeman (2010) ผูนําตองสราง

ระบบงานที่จะทําใหเกิดมูลคาเพ่ิม (Value Creation) ใหผูมีสวนไดเสีย จึงกลาวโดยสรุปไดวาทฤษฎี 

ผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Theory) เปนทฤษฎีที่มีความสัมพันธผูบริหารสํานักงานสอบบัญชีกับ

ผูสอบบัญชี ตองปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC 1) ที่สภาวิชาชีพบัญชี

กําหนด และการกํากับดูแลสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ที่ได
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กําหนดหลักเกณฑผูสอบบัญชีที่จะตรวจบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยไดน้ัน ตองไดรับความ

เห็นชอบจาก ก.ล.ต. ตองมีหลักเกณฑคุณสมบัติเปนไปตามที่กําหนดรายบุคคล และสํานักงานสอบ

บัญชีที่สังกัด ดังน้ันผูรับบริการหรือลูกคาของสํานักงานสอบบัญชี ซึ่งเปนผูมีสวนไดเสีย ในการใช

ขอมูลรายงานการเงินและความเห็นจากผูสอบบัญชี ในการตัดสินใจ จากการตรวจสอบของผูสอบ

บัญชีและสํานักงานสอบบัญชีที่สังกัด  คุณภาพการสอบบัญชี ข้ึนอยูกับสํานักงาน ระดับผูบริหาร

องคกรสํานักงานสอบบัญชี ที่จะทําใหสํานักงานมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) เพ่ือใหกระบวนการตรวจสอบน้ันมีคุณภาพ สงผลตอผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่มี

คุณภาพ ดังน้ันคุณภาพรายงานการเงินจากการตรวจสอบที่มีคุณภาพ มีความสําคัญมากตอ ผูมีสวนได

เสีย ที่จะเกิดความเช่ือมั่นในการนํารายงานการเงินไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางเหมาะสม  

ผูบริหารสํานักงานสอบบัญชี จะตองเรงยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี การควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ใหไดตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) และสื่อสารขอสรุปในรายงาน

ของผูสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบที่ดีมีคุณคา  มีประสิทธิผล และโปรงใส เพ่ือใหเกิดคุณภาพการ

สอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุน ไมแตกตางกันถึงแมขนาดแตกตางกัน   

2.1.3 ทฤษฎีการสื่อสาร 

จันทนา สาขากร นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2557,  2-11)                 

การสื่อสาร ตามแนวคิดการควบคุมภายใน COSO องคประกอบที่ 4 ขอมูลสารสนเทศ และ                

การสื่อสาร ขอมูลสารสนเทศ หมายถึง ขอมูลขาวสารที่ใชในการบริหาร เปนขอมูลเกี่ยวกับการเงิน

และไมใชการเงินรวมทั้งขอมูลขาวสารอ่ืน ๆ ทั้งจากแหลงภายในและภายนอก ขอมูลขาวสารที่ดี                                           

ควรมีลักษณะ เหมาะสมการใช คือเน้ือหาจําเปนตอการตัดสินใจ มีความถูกตอง สมบูรณ สะทอน

ความเปนจริง และรายละเอียดครบถวน เปนปจจุบัน ทันเวลา และเหมาะสมกับการเขาถึง แตมีระบบ

ปองกันสําหรับผูไมใหเขาถึงการสื่อสาร หมายถึง การสื่อสารกับบุคคลภายในและภายนอกองคกร  

ขอมูลสารสนเทศจะมีประโยชนเมื่อองคกรมีระบบการสื่อสารที่สามารถสงถึงผูสมควรไดรับและ

นําไปใชประโยชนได  การสื่อสารที่ดีตองเปนการสื่อสาร 2 ทาง คือมีการรับสงขอมูลโตตอบได รวมทั้ง

มีการจัดลําดับความสําคัญ และมีระบบการสื่อสารที่ดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหาร 

โดยเฉพาะขาวสารที่เปนสัญญาณบอกเหตุ อันจะทําใหผูบริหารสามารถแกไขปญหาไดทันกาล                                            

และบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ปจจัยสําคัญที่ทําใหการสื่อสารเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล แนวการประเมินประสิทธิภาพของการติดตอสื่อสารเปนลักษณะที่เปน

การติดตอสื่อสารที่ดีมีประสิทธิภาพ ตามหลักเกณฑตามมาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพ

การตรวจสอบภายใน มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน      

The Institute of Internal Auditors (IIA) (อุษณา ภัทรมนตรี, 2560) เกณฑการสื่อสารผลการ

ปฏิบัติภารกิจในรูปรายงานที่ดีมี 7 ขอ 1. ถูกตอง (Correctness)  ถูกตอง (Accurate) ตองปราศจาก
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ขอผิดพลาดและความบิดเบือนและซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดข้ึน 2. เที่ยงธรรม (Objectivity)                                             

เปนธรรมไมลําเอียงและไมมีอคติและเปนผลจากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของ

ทั้งหมดที่มีอยู 3. ชัดเจน (Clear) การสื่อสารที่เขาใจงาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่               

ไมจําเปน และใหสารสนเทศที่สําคัญทั้งหมดที่มีอยู ใหเกิดความเขาใจตรงกันสามารถปฏิบัติได ถูกตอง

ตามวัตถุประสงค ระบุผูที่เกี่ยวของ เวลา สถานที่ เหตุผล เปนตน 4. รัดกุม (Concise)  การสื่อสาร

ตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ                      

5. สรางสรรค (Constructive) การสื่อสารที่มีประโยชนตอผูรับบริการและองคการในการช้ีนําไปสู 

การปรับปรุงที่จําเปน 6. ครบถวน (Complete) การสื่อสารที่ไมขาดสิ่งที่สําคัญและจําเปนตอ

กลุมเปาหมาย ไมตกหลนสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุน

ขอแนะนําและขอสรุปตางๆ การติดตอสื่อสารที่มีความสมบูรณ เปนความพยายามทําใหการถายทอด 

ครบถวนตามที่ตองการ ใหผูรับเขาใจ ไดแก การระบุวัตถุประสงค วิธีการและสิ่งที่เกิดข้ึนตามมา                                          

และ7. ทันกาล (Timely) คือการสื่อสารที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับความสําคัญของ

ประเด็นเพ่ือใหฝายบริหารมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพน้ัน                          

มีองคประกอบสําคัญอยู 4 ปจจัย ไดแก  1. ผูสงขาวสาร 2. ผูรับขาวสาร  3. ขอมูลเน้ือหาสาระ                                          

ของขาวสาร 4. วิธีการสงสาร หัวใจสําคัญของการสื่อสาร คือ การสื่อสาร 2 ทาง (2 way 

communication) ที่ผูสงขาวสารและผูรับขาวสาร มีความเขาใจในเน้ือหาของขาวสารตรงกัน มีการ

พูดคุยกัน ทําใหขาวสารมีความเขาถึง รวมถึง วิธีการสื่อสาร เพ่ือใหเขาถึงกลุมผูรับขาวสารอยางทั่วถึง   

การสอบบัญชี รายงานผูสอบบัญชี เปนการสื่อสารที่เปนลายลักษณอักษร จากผลลัพธการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบของผูสอบบัญชี คุณภาพการสื่อสารที่ดี คือคุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีสื่อสารที่ดีให             

ผูถือหุน ผูบริหาร ผูกํากับดูแล และผูมีสวนไดเสียสามารถใชรายงานการเงินที่เปนผลจากกระบวน

ตรวจสอบที่มีคุณภาพสงผลใหรายงานการเงินไมมีขอผิดพลาดที่มีสาระสําคัญในการใชตัดสินใจ                                       

เกิดความเช่ือมั่นตอผูใชขอมูลคุณภาพการสื่อสารที่ดีสอดคลองผูการสื่อสารผลการตรวจสอบที่ดี

เปนไปตามหลักเกณฑตามมาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน  

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal 

Auditors (IIA) (อุษณา ภัทรมนตรี, 2560) เกณฑการสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจ ที่ดีมี 7 ขอ ถูกตอง 

เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล  

นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และคณะ (2560, 1-1) ไดใหความหมายรายงานของผูสอบบัญชี 

(Auditor’s Report) หมายถึง การติดตอสื่อสารที่เปน ลายลักษณอักษรอยางชัดเจนและเปนทางการ

เกี่ยวกับขอสรุปจากการปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีไปยังผูมีสวนไดเสีย หรือ เปนผลงานขั้นสุดทายของ

ผูสอบบัญชีที่นําเสนอตอผูใช เพ่ือใหขอสรุปเกี่ยวกับความเช่ือมั่นหรือความเช่ือถือไดในงบการเงินที่

เปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูใชไดอยางถูกตอง 
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ภาพที ่2.1  ความหมายรายงานของผูสอบบัญชี 

แหลงที่มา : นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และคณะ, 2560.อานและเขียนรายงานของผูสอบบัญชี,1-1. 

 

นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และคณะ (2560, 1-2)  กลาวถึงความสําคัญของรายงานของ

ผูสอบบัญชี เปนสื่อที่ใชในการอธิบายถึงสิ่งที่ผูสอบบัญชีไดปฏิบัติงานไปแลวและขอสรุปที่ไดรับจาก

การรวบรวมและประเมินหลักฐานการสอบบัญชี รายงานของผูสอบบัญชียังระบุถึงขอบเขตของการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีในการแสดงความเห็นตองบการเงิน รวมทั้ง

ถอยคําที่ระบุถึงความรับผิดชอบของผูบริหารตอความถูกตองและครบถวนของขอมูลในงบการเงินที่

ตรวจสอบ รายงานของผูสอบบัญชีถือเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการสอบบัญชี 

ดังน้ันงานวิจัยน้ี ผูสอบบัญชีตองมีการสื่อสารผลการตรวจสอบ ในรูปรายงานผูสอบบัญชี 

เพ่ือสื่อสารใหแกผูใชงบการเงิน วางบการเงินไมมีขอมูลที่ขัดตอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ ไมวาการ

ทุจริตหรือขอผิดพลาด เพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นในการใชงบการเงินในการตัดสินใจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีประกาศใช

รายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม  ที่มีคุณภาพตองมีเน้ือหาการสื่อสารที่เพ่ิมคุณคา ความโปรงใส และ

มีประสิทธิผล ตอผูบริหาร ผูกํากับดูแล ผูมีสวนไดเสีย ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของดังน้ี 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 700 

(ปรับปรุง) เรื่องการแสดงความเห็นและการรายงานตองบการเงิน  

รายงานแบบใหมสงผลตอความเช่ือมั่นตองานตรวจสอบและงบการเงิน เพ่ิมความโปรงใส 

และการใหขอมูลที่มีคุณคา ดังน้ี  

 

 

ผูสอบบัญชี 

    ผูสงสาร 

รายงานของผูสอบบัญช ี

  ผูรับสาร 
สื่อ 

ผูใช 

สาร คือ ขอสรุป 

หรือความเห็น 
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• มีการสื่อสารเพ่ิมมากขึ้นระหวางผูสอบบัญชี กับผูลงทุนและผูกํากับดูแล 

• ผูบริหารและผูมีหนาที่กํากับดูแลใหความสนใจตอการเปดเผยขอมูลในงบการเงินเรื่อง

ที่ผูสอบบัญชีระบุไวในรายงานการสอบบัญชี 

• ผูสอบบัญชีตองใสใจในเรื่องที่ตองสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีทําใหมีความสงสัย

เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเพ่ิมขึ้น 

• เรื่องที่บังคับสําหรับการตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยตองเพ่ิมวรรค

ใหมเพ่ือสื่อสาร เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ(Key Audit Matters-KAM) 

• นําวรรคความเห็นเปนวรรคแรกตอดวยวรรคเกณฑแสดงความเห็นยกเวนกฎหมาย

กําหนดไวเปนอยางอ่ืน 

• เพ่ิมการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง 

• ขอความยืนยันความเปนอิสระของผูสอบบัญชีและการไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

• เพ่ิมคําอธิบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบผูสอบบัญชีและลักษณะที่สําคัญการตรวจสอบ 

• วรรคใหมเกี่ยวกับขอมูลอ่ืน 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 

(ปรับปรุง) การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล กลาววามาตรฐานกําหนดความรับผิดชอบผูสอบบัญชี

เปนความรับผิดชอบ เกี่ยวกับการสื่อสารการตรวจสอบงบการเงินกับผูมีหนาที่กํากับดูแล ใหตระหนัก

ถึงความสําคัญการสื่อสารสองทางอยางมีประสิทธิภาพโดยมีขอกําหนดเฉพาะสื่อสารผูมีหนาที่กํากับ

ดูแลถึงขอบกพรองที่มีนัยสําคัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน และความมีประสิทธิผลในการชวย

ใหการปฏิบัติงานสอบบัญชี ทําใหเขาใจสภาพแวดลอมกิจการ และระบุแหลงที่มาหลักฐานการสอบ

บัญชีไดอยางเหมาะสม นอกจากน้ีชวยผูมีหนาที่กํากับดูแลในการสอดสองกระบวนการจัดทํารายงาน

การเงิน ลดความเสี่ยงในการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญของงบการเงิน ในกรณี

ที่กิจการที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ผูสอบบัญชีตองสื่อสารผูมีหนาที่กํากับดูแลวาผูปฏิบัติงาน

ตรวจสอบและผูปฏิบัติงานอ่ืนในสํานักงานสอบบัญชี และสํานักงานสอบบัญชีเครือขายของสํานัก

งานสอบบัญชี ไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีที่เกี่ยวของกับความอิสระ เรื่องที่ตองสื่อสาร 

โดยมีประเด็นสําคัญดังน้ี 

ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีที่ตองระบุในหนังสือรับงานสอบบัญชี ในการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีมุงเนนการแสดงความเห็นตองบการเงิน กฎหมายหรือขอบังคับ 

ตามขอตกลงกับกิจการ  
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ขอบเขตและชวงเวลาของการสอบบัญชีที่ไดวางแผน ประเด็นความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ

วิธีการผูสอบบัญชีในการระบุความเสี่ยงของการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง วิธีการตรวจสอบการ

ควบคุมภายใน ความมีสาระสําคัญมาใช ลักษณะขอบเขตของผูเช่ียวชาญ และความรูที่จําเปนตอการ

ปฏิบัติงานตามที่วางแผนไว หรือประเมินผลการตรวจสอบรวมถึงใชผลงานของผูเช่ียวชาญ และความ

คิดเห็นเบ้ืองตนของผูสอบบัญชีเรื่องที่มีแนวโนมเอาใจใสพิเศษจากผูสอบบัญชีในการสอบบัญชีเปน

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ 

การสื่อสารเร่ืองสําคัญที่เกิดขึ้นในระหวางการตรวจสอบงบการเงิน เปนความรับผิดชอบ

ผูสอบบัญชีในการกําหนดและสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานผูสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี 

แงมุมเชิงคุณภาพที่สําคัญวิธีปฏิบัติทางการบัญชี  

อุปสรรคที่พบในระหวางการสอบบัญชี เรื่องสําคัญที่ตองหารือกับผูบริหาร รวมถึง

สถานการณตอรูปแบบและเน้ือหารายงานของผูสอบบัญชี 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 

(ปรับปรุง) เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี กลาววา การสื่อสาร

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ เพ่ือสงเสริมคุณคาของการสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีโดยใหขอมูล

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีความโปรงใสมากขึ้น และชวยใหผูใชงบการเงินเขาใจกิจการและเรื่องที่

เกี่ยวกับดุลยพินิจที่สําคัญของผูบริหารในงบการเงิน การสื่อสารเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบแยก

ตางหากในวรรค “เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ” ซึ่งเปนสวนหน่ึงรายงานของผูสอบบัญชี เรื่องที่จะอยู

ในวรรคน้ีตองเปนเร่ืองที่มีนัยสําคัญที่สุดตามดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพของผูสอบบัญชีในการ

ตรวจสอบงบการเงินในงบการเงินงวดปจจุบัน โดยไมใชการทดแทนการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนไป

หรือการเปดเผยขอมูลในงบการเงิน ซึ่งการแสดงวรรคเรื่องสําคัญในรายงานของผูสอบบัญชีเฉพาะ

กรณีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย คือตลาดทุน โดยใหผูสอบบัญชีตองแสดงความโปรงใสใน

การตรวจสอบบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เรื่องที่จะนําเสนอในวรรคเรื่องสําคัญ  

เร่ืองที่สื่อสารกับผูกํากับดูแล เลือกเรื่องที่ตองการความใสใจเปนพิเศษจากผูสอบบัญชี 

คํานึงถึงดานตางๆ และผลกระทบของเหตุการณหรือรายการที่มีความสําคัญตองบการเงินที่เกิดข้ึนใน

งบการเงินงวดที่ตรวจสอบ (ชาญชัย ต้ังเรือนรัตน, 2558) ดังน้ี 

• เร่ืองที่ผูสอบบัญชีประเมินความเสี่ยงสูงในการแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง เรื่องที่มี

นัยสําคัญ 

• เรื่องชวยการทําความเขาใจสภาพแวดลอมกิจการที่ตรวจสอบในการวางแผน 
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• เรื่องที่ตองใชวิจารณญาณสูง เชนเรื่องที่ผูบริหารใชวิจารณญาณอยางมาก หรือ                                          

เปนเรื่องประมาณการ ดังน้ันการหาหลักฐานใหเหมาะสมและเพียงพอในการสรุป

ความเห็นตองบการเงินเปนเรื่องสําคัญ เชน เรื่องที่ผูบริหารใชวิจารณญาณซับซอน 

ตองใชสมาชิกระดับสูงของทีมตรวจสอบมาเกี่ยวของมากในการตรวจสอบ หรือตองใช

ผูเช่ียวชาญดานการบัญชีหรือดานการตรวจสอบนอกทีมตรวจสอบมาชวย   

• เร่ืองที่ประสบปญหาในการตรวจสอบจนผูสอบบัญชีตองติดตอกับผูมีหนาที่กํากับดูแล

ของกิจการ เชนรายการที่เกี่ยวของกัน การเขาถึงขอมูลทีมตรวจสอบของบริษัทใน

กลุมได   

• เรื่องที่ผูสอบบัญชีตองปรึกษากับผูอ่ืนที่อยูในหรือนอกสํานักงานสอบบัญชีตนเอง 

• เร่ืองที่ผูสอบบัญชีตองสนใจอยางมากอ่ืนที่ไมใชการเปดเผยในหมายเหตุ เชน การใช

ระบบ IT ใหมมีผลตอกลยุทธในการตรวจสอบ 

• นโยบายการบัญชีที่มีความสําคัญตอการเขาใจงบการเงินของผูใชงบการเงิน หรือการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายที่ไมสอดคลองธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกัน 

ผูสอบบัญชีอาจไมนําเสนอเร่ืองสําคัญหากเขาขอใดขอหน่ึงดังน้ี มีกฎหมายหรือขอบังคับ

ไมใหเปดเผย หรือ สามารถคาดเดาไดอยางสมเหตุสมผลวาเกิดผลกระทบทางลบมากกวาประโยชนตอ

สาธารณะ โดยอาจปรึกษาทางกฎหมาย 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 705 

(ปรับปรุง) เรื่องการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป 

การแสดงขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงเพ่ืออธิบายถึงผลกระทบของการแสดงขอมูลที่ขัดตอ

ขอเท็จจริงตองบการเงิน หรือความเปนไปไดที่จะเกิด ผลกระทบของการแสดงขอมูลที่ขัดตอ

ขอเท็จจริงตองบการเงิน (ถามี)ซึ่งไมถูกคนพบเน่ืองจากไมสามารถหาหลักฐานตรวจสอบที่เหมาะสม

อยางเพียงพอผลกระทบที่แผกระจายไปยังงบการเงินซึ่งอยูในดุลยพินิจของผูสอบบัญชี ไดแก 

(1)  ไมจํากัดเฉพาะองคประกอบ บัญชี หรือรายการใดซึ่งแสดงอยูในงบการเงิน 

(2)  ถาจํากัดเฉพาะองคประกอบ บัญชี หรือรายการใดซึ่งถือเปนสัดสวนที่สําคัญอยาง

มากตองบการเงินหรือ 

(3) เกี่ยวกับการเปดเผยขอมูลซึ่งถือเปนขอมูลพ้ืนฐานเพ่ือใหผูใชงบการเงินทําความเขาใจ

งบการเงิน 
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ตารางที่ 2.1  รายงานของผูสอบบัญชี-ความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป  

 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 706 

(ปรับปรุง) เรื่องวรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ 

วรรคเนนขอมูลและเหตุการณ หมายถึง วรรคที่อยูในรายงานของผูสอบบัญชีที่กลาวถึง

เรื่องที่ไดแสดงหรือเปดเผยไวแลวอยางเหมาะสมในงบการเงิน ซึ่งภายใตดุลยพินิจของผูสอบบัญชีแลว 

เปนเรื่องที่มีความสําคัญและจําเปนตอความเขาใจของผูใชงบการเงินเกี่ยวกับงบการเงิน  

วรรคเร่ืองอ่ืน หมายถึง วรรคที่อยูในรายงานของผูสอบบัญชีที่กลาวถึงเรื่องนอกเหนือจาก

ที่ไดแสดงหรือเปดเผยไวแลวในงบการเงิน ซึ่งภายใตดุลยพินิจของผูสอบบัญชีแลว เปนเรื่องที่เกี่ยวของ

กับความเขาใจของผูใชงบการเงินเกี่ยวกับการตรวจสอบความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี หรือรายงาน

ของผูสอบบัญชี   

การเนนขอมูลที่สําคัญ  

• ผูสอบบัญชีจะตองระบุหัวขอ “ขอมูลและเหตุการณที่เนน” ซึ่งจะแสดงไวตอจาก

วรรคความเห็น ในรายงานผูสอบบัญชี 

• ผูสอบบัญชีตองอางอิงถึงเหตุประกอบงบการเงินที่เกี่ยวของ 

อยางไรก็ดีความเห็นของผูสอบบัญชีตองไมถูกแกไขในสวนที่สัมพันธกับเรื่องที่เนน 

• ผูสอบบัญชีอาจเพ่ิม ขอมูลและเหตุการณที่เนนน้ัน ทั้งในรายการแบบมีและไมมี

เง่ือนไข 

 

ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง เ ห ตุ ก า ร ณ ที่             

ทําใหเกิดการแสดงความเห็น

แบบที่เปลี่ยนแปลงไป 

ดุลยพินิจของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับการแผกระจายของผลกระทบ

หรือความเปนไปไดที่จะเกิดผลกระทบตองบการเงิน 

มีสาระสําคัญแตไมแผกระจาย มีสาระสําคัญและแผกระจาย 

ง บ ก า ร เ งิ น แ ส ด ง ข อ มู ล ที่              

ขั ด ต อ ข อ เ ท็ จ จ ริ ง อั น เ ป น

สาระสําคัญ 

การแสดงความเห็น 

อยางมีเง่ือนไข 

การแสดงความเห็นวา 

งบการเงินไมถูกตอง 

ไมสามารถหาหลักฐานการ

ตรวจสอบที่ เหมาะสมอยาง

เพียงพอ 

การแสดงความเห็น 

อยางมีเง่ือนไข 

การไมแสดงความเห็น 
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สถานการณที่อาจจําเปนตองเพิ่มวรรคเนนขอมูลและเหตุการณ 

• เมื่อแมบทการรายงานทางการเงินที่กําหนดโดยกฎหมายหรือขอบังคับไมเปนที่

ยอมรับ แตเปนขอเท็จจริงที่กําหนดโดยกฎหมายหรือขอบังคับ 

• ตองการใหผูใชงบการเงินตระหนักวางบการเงินไดจัดทําข้ึนเพ่ือวัตถุประสงค

โดยเฉพาะ 

• เมื่อขอเท็จจริงเปนที่ประจักษตอผูสอบบัญชีภายหลังวันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี 

และผูสอบบัญชีเปลี่ยนแปลงหรือออกรายงานของผูสอบบัญชีใหม เชน เหตุการณ

ภายหลังวันที่ในงบการเงิน 

• ความไมแนนอนเกี่ยวกับผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของคดีความหรือการดําเนินการ

ทางกฎหมายที่สําคัญ 

• การนํามาตรฐานการบัญชีฉบับใหมมาใชกอนวันถือปฏิบัติ 

• เหตุการณรายที่สําคัญที่ไดมีผลกระทบที่สําคัญตอฐานะการเงินของกิจการ 

วรรคเรื่องอ่ืน  

• ผูสอบบัญชีใชหัวขอ “เรื่องอ่ืน” หรือหัวขออ่ืนที่เหมาะสมในการสื่อสารเรื่องอ่ืน 

• เรื่องอ่ืนอาจรวมถึง 

- ผูสอบบัญชีไมสามารถหาหลักฐานที่เหมาะสมอยางเพียงพอในการแสดงความเห็น

ตองบการเงินได และผูสอบบัญชีไมสามารถถอนตัวจากการตรวจสอบได 

- กฎหมายหรือขอบังคับในประเทศที่ผูสอบบัญชีปฏิบัติหนาที่อยูกําหนดใหผูสอบ

บัญชีบรรยาย อยางละเอียดเกี่ยวกับเรื่องตางๆ ในเรื่องความรับผิดชอบในการ

ตรวจสอบงบการเงิน 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 570 

(ปรับปรุง) เรื่องการดําเนินงานตอเนื่อง 

งบการเงินโดยทั่วไป จัดทําข้ึนตามกรอบแนวคิดการรายงานทางการเงินซึ่งสมมติใหมีการ

ดําเนินงานอยางตอเน่ืองแตบางครั้ง 

 ผูบริหารมีความต้ังใจที่จะเลิกดําเนินการหรือเลิกกิจการ 

 ผูบริหารตองประเมินความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการ 

 ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบในการรวบรวมหลักฐานเพ่ือประเมินการใชเกณฑ

การดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการ และใหขอสรุปวามีความไมแนนอนที่มี

สาระสําคัญเกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการหรือไม 
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• การเพ่ิมการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง เมื่อมีความไมแนนอนที่มี

สาระสําคัญ รายงานของผูสอบบัญชีมีการเพ่ิมวรรคตางหากภายใตหัวขอ “ความไมแนนอนที่มี

สาระสําคัญที่เกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง”และใหเปดเผยขอมูลใหเพียงพอ เพ่ิมถอยคําในวรรค 

ขอใหสังเกตในหมายเหตุประกอบงบการเงินและระบุวาเหตุการณน้ันแสดงใหเห็นถึงความไมแนนอนที่

มีสาระสําคัญที่อาจเปนเหตุใหเกิดขอสงสัยอยางมีนัยสําคัญเกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงาน

ตอเน่ืองของกิจการ และความเห็นของผูสอบบัญชีมิไดเปนแบบที่เปลี่ยนแปลงไป 

• กรณีที่งบการเงินเปดเผยไมเพียงพอเกี่ยวกับเร่ืองดังกลาว ผูสอบบัญชีอาจพิจารณา

แสดงความเห็นอยางมีเง่ือนไขหรือแสดงความเห็นวางบไมถูกตองโดยตองระบุวา ในวรรคเกณฑ               

ในการแสดงความเห็นอยางไมมีเง่ือนไขวา มีความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญที่อาจเปนเหตุใหเกิดขอ

สงสัยอยางมีนัยสําคัญเกี่ยวกับความสามารถในการดําเนินงานตอเน่ืองของกิจการละงบการเงินน้ัน               

มีการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวไมเพียงพอ 

• ในกรณีที่งบการเงินจัดทําข้ึนตามเกณฑการดําเนินงานตอเน่ืองซึ่งผูสอบบัญชีเห็นวา

ไมเหมาะสม ผูสอบบัญชีตองแสดงความเห็นวางบไมถูกตอง โดยไมตองคํานึงวาไดมีการเปดเผยขอมูล

เกี่ยวกับการใชเกณฑในการดําเนินงานตอเน่ืองของผูบริหารหรือไม 

• หากผูบริหารเห็นวาเกณฑในการดําเนินงานตอเน่ืองน้ันไมเหมาะสมและเลือกที่จะ

จัดทํางบการเงินตามเกณฑที่เปนทางเลือกอ่ืน เชน เกณฑการชําระบัญชี ผูสอบบัญชีสามารถพิจารณา

ความเหมาะสมของเกณฑดังกลาวและดูวามีการเปดเผยที่เพียงพอและเหมาะสม อาจแสดงความเห็น

อยางไมมีเง่ือนไขไดแตอาจพิจารณาความเหมาะสมหรือความจําเปนที่จะเพ่ิมวรรคเนนขอมูลและ

เหตุการณตาม TSA706 

สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ ไดประกาศมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 720 

(ปรับปรุง) เรื่องความรับผิดชอบผูสอบบัญชีเก่ียวกับขอมูลอ่ืน 

• ขอมูลอ่ืนหมายถึงขอมูลที่ไมใชหรือใชขอมูลทางการเงินที่รวมอยูในรายงานประจําป

ของกิจการ 

• ผูสอบบัญชีตองอานขอมูลอ่ืนเพ่ือพิจารณาวามีความขัดแยงกับขอมูลในงบการเงิน

หรือไม และตอบสนองโดยรองขอใหผูบริหารแกขอมูลอ่ืนหรือพิจารณาถึงสาระสําคัญและรายงานใน

รายงานของผูสอบบัญชี 

• รายงานของผูสอบบัญชีตองรวมสวนที่แยกแสดงภายใตหัวขอ “ขอมูลอ่ืน” หรือ

หัวขออ่ืนตามความเหมาะสม ณ วันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี เมื่อ 

 - ผูสอบบัญชีไดรับหรือคาดวาจะไดรับขอมูลอ่ืนสําหรับการตรวจสอบงบการเงินของ

กิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยหรือ 
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- ผูสอบบัญชีไดรับขอมูลอ่ืนบางสวนหรือทั้งหมดสําหรับการตรวจสอบงบการเงิน

ของกิจการอ่ืนที่ไมใชกิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

• วรรคขอมูลอ่ืนในรายงานของผูสอบบัญชีตองมีรายละเอียด 

 - ขอความแสดงถึงความรับผิดชอบของผูบริหารตอขอมูลอ่ืน 

- การระบุวา (1) ขอมูลอ่ืน (ถามี) ไดรับโดยผูสอบบัญชีกอนวันที่ในรายงานของ

ผูสอบบัญชี และ (2) สําหรับการตรวจสอบงบการเงินของกิจการจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

ขอมูลอ่ืน (ถามี) ที่คาดวาจะไดภายหลัง วันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี  

- ขอความแสดงความเห็นของผูสอบบัญชีไมครอบคลุมถึงขอมูลอ่ืนและผูสอบบัญชี

จึงไมแสดงความเห็น (จะไมแสดงความเห็น) จากการตรวจสอบหรือใหความเช่ือมั่นตอขอมูลอ่ืน 

ดังน้ันในการวัดคุณภาพรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาต คือการสื่อสารผลการตรวจสอบ

จากการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่เปนไปตามมาตรฐานคุณภาพ TSQC ฉบับที่ 1 ในรูปรายงานของผูสอบ

บัญชีที่มีการใหขอมูลที่มีคุณคา โปรงใส และใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจอยางมีประสิทธิภาพ โดย

ปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของสามารถประยุกตแนวคิดเกณฑวัดคุณภาพจํานวน 7 ขอ

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal 

Auditors (IIA) (2560) และนําเน้ือหามาตรฐานการสอบบัญชี ที่เกี่ยวของรายงานของผูสอบบัญชีมา

กําหนดขอคําถาม ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่

มีประสิทธิผล และโปรงใส ที่ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบ

บัญชีตรวจสอบตลาดทุนที่มีขนาดแตกตางกัน จากการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

TSQC 1 กับคุณภาพรายงานผูสอบบัญชีแบบใหม ที่มีการปรับปรุงใหมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และ

โปรงใส โดยเฉพาะบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย กับวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ 

2.1.4 สํานักงานสอบบัญชี 

2.1.4.1 ความหมายสํานักงานสอบบัญชี  

สํานักงานสอบบัญชี (ลัดดาวัลย ยอดบัว และกนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ, 2560 ) 

หมายถึง หนวยงานที่ใหบริการหลักในการสอบบัญชีหรือการตรวจสอบงบการเงินและขยายขอบเขต

การบริการไปยังบริการพิสูจนความจริง (Attestation) การบริการใหความเช่ือมั่น (Assurance)                                          

แกองคกรธุรกิจ  

สํานักงานสอบบัญชี ผูวิจัยสรุปไดวา หมายถึง สํานักงานที่มีการใหบริการดาน

การตรวจสอบบัญชี สอบทานงบการเงิน และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืน ตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง เชน 

การตรวจสอบขอมูลทางการเงินที่เกี่ยวกับอนาคต การรวบรวมขอมูลทางการเงิน งานใหคําปรึกษา

หรือคําแนะนํา 
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2.1.4.2 การแบงประเภทสํานักงานสอบบัญชี 

1) การแบงประเภทสํานักงานสอบบัญชีโดยทั่วไป 

งานวิจัยทางดานการสอบบัญชีโดยสวนใหญจะทําการแบงประเภทของสํานัก

งานสอบบัญชีโดยใชคุณลักษณะดานขนาดของสํานักงาน ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท คือ สํานัก 

งานสอบบัญชีขนาดใหญหรือสํานักงานสอบบัญชี Big41 ประกอบดวย สํานักงานสอบบัญชี 

2) การแบงประเภทสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทย 

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยไดมีการแบง

ประเภทของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทยออกเปน 3 ประเภท ตามการตรวจระบบการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทยดังน้ี ประเภทแรกคือ สํานักงานสอบ

บัญชี Big4 ซึ่งเปนสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญจํานวน 4 สํานักงาน ประกอบดวย (1) บริษัท                   

เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด (KPMG), (2) บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด 

(Deloitte), (3) บริษัท ไพรชวอเตอรเฮาส คูเปอร เอบีเอเอส จํากัด (PwC), และ (4) บริษัท สํานักงาน 

เอินสทแอนดยัง จํากัด (Ernst & Young) สํานักงานขนาดใหญในการใหความเช่ือมั่นและการสอบ

บัญชี (Audit and assurance services) ที่มีการใหบริการสอบบัญชีในระดับมืออาชีพและ                                

มีมาตรฐานการปฏิบัติงานเปนที่ยอมรับในระดับโลก    

ประเภทที่สอง สํานักงานสอบบัญชีขนาดกลาง ที่เปนสมาชิกของสํานักงาน

ตางชาติ (Other International firms) ไดแก บริษัท แกรนท ธอนตัน จํากัด, บริษัท เบเคอร ทิลลี่ 

ออดิท แอนด แอ็ดไวเชอรรี่ เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด บริษัท บีดีโอ ริชฟลด จํากัด บริษัท อาร

เอสเอ็ม ออดิท เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด  สํานักงานสอบบัญชีประเภทน้ีเปนบริษัทสมาชิก

ของสํานักงานสอบบัญชีตางชาติที่มีการปฏิบัติงานภายใตช่ือสํานักงานเดียวกันและมีการรับเอา

มาตรฐานการปฏิบัติงานจากสํานักงานตางชาติมาใชควบคุมคุณภาพของสํานักงานโดยทั่วไป บริษัท

สมาชิกแตละแหงจะมีความเปนอิสระซึ่งกันและกัน มีการแบงแยกออกจากกันทั้งในเรื่องกฎหมาย 

การเงิน และการบริหาร แตละบริษัทจะตองปฏิบัติงานภายใตกฎหมายของแตละประเทศเปนถ่ินฐาน 

สวนการดําเนินงานและการจัดการขึ้นอยูกับเจาของบริษัทซึ่งเปนผูรับผิดชอบตอหน้ีสินที่เกิดขึ้น โดยที่

บริษัทสมาชิกไมไดเปนหุนสวนตามกฎหมายของสํานักงานตางชาติ  ดังน้ันสํานักงานตางชาติน้ันไม

จําเปนตองรับผิดชอบตอการบริการหรือกิจกรรมตาง ๆ ของบริษัทสมาชิก อยางไรก็ตามบริษัทสมาชิก

จะตองปฏิบัติงานดวยเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานที่สํานักงานตางชาติกําหนด 
1  ใ น อ ดี ต  Big5 ซึ่ ง ป ร ะก อบ ด ว ย  Arthur Andersen, Deloitte & Touch, Ernst & Young, KPMG Peat Marwick, แล ะ 

PricwaterhouseCoopers และในปจจุบันหลังจากการลมสลายของ Arthur Andersen ทําใหกลุมสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญเหลือ

เพียง 4 สํานักงาน รวมเรียกสํานักงานสอบบัญชีกลุมนี้วา Big4  Deloitte, สํานักงานสอบบัญชี PricewaterhouseCoopers สํานัก

งานสอบบัญชี Ernst & Young และสํานักงานสอบบัญชี KPMG และอีกประเภทคือ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big4 หรือ สํานัก

งานสอบบัญชีที่ไมใชสํานักงานสอบบัญชีขนาดใหญ ซึ่งหมายถึงสํานักงานสอบบัญชีที่มีขนาดกลางจนถึงขนาดเล็ก (Behn et al., 2008; 

Lawrence et al., 2011) 
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ประเภทที่สาม คือ สํานักงานสอบบัญชีทองถ่ิน (Local firms) เปนสํานักงาน

ที่ไดรับการกอต้ังและบริหารงานโดยคนไทย มีสํานักงานสอบบัญชีทองถ่ิน ไดทําสัญญารวมเปน

สมาชิกเครือขายสํานักงานตางประเทศ ไดแก บริษัท บัญชีกิจ จํากัด ที่ไดรวมเปนเครือขายประเทศ

ญี่ปุน บริษัท นากามิเนะ-บัญชีกิจ จํากัด บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด และ

บริษัท สํานักงานปติเสวี จํากัด เปนสมาชิกเครือขาย Moore Stephens International Limited 

(MSIL) เปนหน่ึงในเครือขายในบริการทางบัญชีในระดับโลก โดยปจจุบันมีเครือขายอยูหลายประเทศ

ทั่วโลก สามารถใหบริการแกลูกคาทั้งที่เปนบริษัทที่ดําเนินธุรกิจเฉพาะในประเทศ และบริษัทขามชาติ

ตางๆ และสํานักงานขนาดเล็กอ่ืน ๆ เปนสํานักงานสอบบัญชีของคนไทย ไมไดเปนพันธมิตร               

รวมกับตางชาติ เชน บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด บริษัท บัญชีกิจ จํากัด สํานักงาน ดร.วิรัช แอนด                     

แอสโซซิเอทส จํานวน 18 สํานักงาน เปนตน           

   สําหรับงานวิจัยของผู วิจัย ไดแบงประเภทของสํานักงานสอบบัญชีใน

งานวิจัยน้ีตามงานวิจัยทางดานการสอบบัญชีโดยทั่วไป ไดแก สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ

สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non-Big4) เพ่ือประโยชนในการเปรียบเทียบความแตกตางของ

คุณภาพงานสอบบัญชี อีกทั้งการแบงประเภทของสํานักงานสอบบัญชีโดยสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยยังมีความไมชัดเจนประเด็นการแบงประเภทสํานักงานสอบ

บัญชีที่เปนสมาชิกของสํานักงานตางชาติ รวมถึงขอจํากัดของขอมูลการนํามาตรฐานการปฏิบัติงาน

ระหวางประเทศมาปฏิบัติใช ที่ถือเปนความลับทางธุรกิจ ทั้งน้ีจํานวนของสํานักงานสํานักงานสอบ

บัญชีในประเทศไทย จากขอมูล ณ วันที่ 6 มิถุนายน 2560 นอกจากสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) จํานวน 4 สํานักงาน ยังมีสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) รวมถึง

สํานักงานสอบบัญชีที่เปนสมาชิกของสํานักงานตางชาติและสํานักงานสอบบัญชีทองถิ่นอีกทั้งหมด  

23 สํานักงาน รวมทั้งสิ้น 27 สํานักงาน2 เปนสํานักงานที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยในการตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย 

2.1.5 คุณสมบัติของผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต.  

ผูสอบบัญชีที่จะไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ในการตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน 

จะตองมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑที่กําหนด เปนไปตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ที่ สช. 9/2558 เรื่อง การใหความเห็นชอบผูสอบบัญชีในตลาดทุน 

(ฉบับที่ 2)  (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2558) สรุปไดดังน้ี 

 

 
2  ขอมูลจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (รายละเอียดเพ่ิมเติมในภาคผนวก ข) 
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คุณสมบัติของผูสอบบัญชีรายบุคคล  เปนผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ใบอนุญาตไมสิ้นผล  

เปนหัวหนาสํานักงาน เปนหุนสวน หรือตําแหนงเทียบเทาหัวหนาสํานักงานหรือหุนสวน ปฏิบัติงาน

สอบบัญชีมาเปนเวลาอยางนอย 10 ป ลงลายมือช่ือแสดงความเห็นตองบการเงินไมนอยกวา 3 ป 

ในชวง 5 ปกอนยื่นคําขอ ลงลายมือช่ือแสดงความเห็นตองบการเงิน 3 กิจการในปลาสุดกอนปที่ย่ืนคํา

ขอ โดยกิจการดังกลาว ตองมีขนาดและความซับซอนของธุรกรรมในระดับที่เพียงพอและไมได

ประกอบธุรกิจเดียวกันทั้งหมด สังกัดสํานักงานสอบบัญชีเพียง 1 แหง ที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด                                  

ไมมีลักษณะตองหามตามที่กําหนด 

ลักษณะตองห ามของผู สอบบัญชี  ถูก พิทักษทรัพย  ลมละลาย ไรหรือ เสมือน                                                    

ไรความสามารถ อยูระหวางถูกสั่งพักใชใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสอบบัญชี เคยมีประวัติถูกเพิกถอน

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพบัญชี เวนแตจะไดรับใบอนุญาตครั้งใหมมาแลวเปนเวลาไมนอยกวา 3 ป 

กอนย่ืนคําขอ เคยถูกสั่งพักใชใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสอบบัญชีในชวง 3 ป กอนย่ืนคําขอ เวนแต

เหตุที่ถูกสั่งพักใชใบอนุญาตเปนเหตุเดียวกับที่สํานักงานสั่งพักหรือเพิกถอนการใหความเห็นชอบเปน

ผูสอบบัญชีในตลาดทุน อยูระหวางถูกสั่งพักหรือเพิกถอนการเปนผูสอบบัญชีในตลาดทุน หรืออยู

ระหวางที่สํานักงาน ก.ล.ต. ไมรับพิจารณาคําขอ อยูระหวางถูก ก.ล.ต. หรือหนวยงานกํากับดูแล

สถาบันการเงิน กลาวโทษ ดําเนินคดี ตองคําพิพากษาใหจําคุก เวนแต พนโทษมามากกวา 3 ป เฉพาะ

ความผิด ดังน้ี ทุจริตที่เกี่ยวกับการประกอบวิชาชีพบัญชี ความผิดเกี่ยวกับเอกสารหรือบัญชี ความผิด

เก่ียวกับการสอบบัญชี การกระทําอันไมเปนธรรมเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย ตองไมมีพฤติกรรม

ตองหามดังน้ี ขาดจรรยาบรรณวิชาชีพ หรือฝาฝนขอกําหนดของกฎหมายวิชาชีพหรือกฎหมาย

หลักทรัพย หรือมีสวนรวมหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาวของบุคคลอ่ืน จงใจแสดงขอความอันเปน

เท็จ หรือปกปดความจริงที่เปนสาระสําคัญอันควรแจงในเอกสารที่ตองเปดเผยตอประชาชนหรือที่ย่ืน

ตอ ก.ล.ต. หรือมีสวนรวมหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาวของบุคคลอ่ืน ไมสุจริตหรือหลอกลวงผูอ่ืน 

หรือมีสวนรวมหรือสนับสนุนการกระทําดังกลาวของบุคคลอ่ืน ทั้งน้ี ในกรณีที่ผูสอบบัญชีมีพฤติกรรม

ดังกลาวเกินกวา 10 ปแลว หรือเปนพฤติกรรมที่ไมไดมีลักษณะรายแรงถึงขนาดไมสมควรไดรับความ

ไววางใจหรือความนาเช่ือถือใหเปนผูสอบบัญชีในตลาดทุน ก.ล.ต. อาจไมยกขึ้นเปนเหตุในการไมให

ความเห็นชอบได หนาที่ภายหลังไดรับความเห็นชอบ ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑที่กําหนด ปฏิบัติงาน

และแสดงความเห็นตองบการเงินดวยความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

และขอกําหนดกฎหมายวาดวยวิชาชีพบัญชี และขอกําหนดเพ่ิมเติมตามกฎหมายหลักทรัพย ผูสอบ

บัญชีที่เปนหัวหนาสํานักงานสอบบัญชีตองปฏิบัติตามหลักเกณฑดังน้ี ปฏิบัติงานสอบบัญชีเพ่ือแสดง

ความเห็นตองบการเงินดวยความรับผิดชอบตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และตามขอกําหนดของ

กฎหมายวาดวยวิชาชีพบัญชีและขอกําหนดเพ่ิมเติม ดําเนินการใหงบการเงินของบริษัทที่มีหุนเปน

หลักทรัพยจดทะเบียนและบริษัทที่ขออนุญาตเสนอขายหุนที่ออกใหมผานการพิจารณาของผูสอบทาน
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การควบคุมคุณภาพงาน กอนลงลายมือช่ือเพ่ือแสดงความเห็นตองบการเงิน จัดทําบทสรุปประเภท

รายงานของผูสอบบัญชีจากการตรวจสอบหรือการสอบทานงบการเงิน ตามแบบ 61-4 ที่จัดไวบน

เว็บไซตของสํานักงาน และจัดสงใหแกบริษัทพรอมกับรายงานของผูสอบบัญชี จัดทําคําช้ีแจงหรือ

นําสงขอมูล หรือดําเนินการอ่ืนใดในการใหความรวมมือกับสํานักงานเพ่ือปฏิบัติใหเปนไปตาม

กฎหมายในสวนที่เกี่ยวของกับผูสอบบัญชีในตลาดทุนตามที่สํานักงานรองขอ 

คุณสมบัติของสํานักงานสอบบัญชีที่สังกัด มีระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่1 มีจํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตและผูชวยผูสอบบัญชีที่

ปฏิบัติงานเต็มเวลาตามทีก่ําหนด   

ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชีที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในการตรวจสอบตลาดทุน ตองปฏิบัติตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เพ่ือใหกระบวนการตรวจสอบรายงานการเงินบริษัทตลาดทุน น้ันมี

คุณภาพ สงผลใหรายงานผูสอบบัญชีน้ันมีคุณภาพการสอบบัญชี ทําใหผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ งานวิจัยน้ีประชากรและกลุมตัวอยาง คือผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยสังกัดสํานักงานสอบบัญชีที่ตองปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ตามขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย   

2.1.6 การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบงบการเงิน (TSA220)  

การควบคุมคุณภาพการตรวจสอบบัญชี ผูสอบบัญชีตองรับผิดชอบตอคุณภาพโดยรวม

ของงานตรวจสอบโดยนําวิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพไปปฏิบัติในระดับของงานตรวจสอบ เพ่ือให

ความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวางานตรวจสอบเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทาง

กฎหมายที่เกี่ยวของ และรายงานของผูสอบบัญชีที่ออกมีความเหมาะสมกับสถานการณน้ัน ๆ  

ขอกําหนดในระบบการควบคุมคุณภาพ (สภาวิชาชีพการบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, 2555) มีดังน้ี   

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพของงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงาน

ตรวจสอบตองมีกระทําและสื่อสารที่เหมาะสมใหแกสมาชิกในกลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ เกี่ยวกับ

ความรับผิดชอบตอคุณภาพโดยรวมของงานตรวจสอบ   

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ไดแก ความโปรงใส ความเปนอิสระ ความเที่ยง

ธรรม และความซื่อสัตยสุจริต ความรู ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน การรักษา

ความลับ ความรับผิดชอบตอผูรับบริการ ผูถือหุน ผูเปนหุนสวน บุคคลหรือนิติบุคคลผูประกอบ

วิชาชีพปฏิบัติหนาที่ให เพ่ือนรวมวิชาชีพ และจรรยาบรรณทั่วไป ความเปนอิสระ   
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การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานตรวจสอบตองพอใจวาไดมีการปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม เกี่ยวกับการตอบรับงาน

และการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานตรวจสอบ และตองพิจารณาวาขอสรุปที่ไดจากเรื่อง

ดังกลาวมีความเหมาะสม หากผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบไดรับขอมูลกอนการตอบรับงาน

ซึ่งอาจทําใหสํานักงานปฏิเสธงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบตองแจงขอมูล

ดังกลาวตอสํานักงานทันที เพ่ือใหสํานักงานและผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบสามารถ

ดําเนินการที่จําเปนได 

การมอบหมายงานของกลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ ผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบ

ตองพอใจวากลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ และผูเช่ียวชาญของผูสอบบัญชีที่มิไดเปนสวนหน่ึงของกลุม

ผูปฏิบัติงานตรวจสอบ (ถามี) โดยรวม แลวมีความรูความสามารถที่เหมาะสมที่จะปฏิบัติงาน

ตรวจสอบตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ และสามารถออกรายงานของ

ผูสอบบัญชีที่เหมาะสมกับสถานการณน้ัน ๆ ได   

การปฏิบัติงานตรวจสอบ ไดแก การกําหนดทิศทาง การควบคุมดูแลและการปฏิบัติงาน  

การสอบทาน การปรึกษาหารือ การสอบทานการควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบ ความคิดเห็นที่

แตกตาง 

การติดตามผล หมายถึงผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบตองพิจารณาผลของ

กระบวนการติดตามผลของสํานักงาน จากขอมูลลาสุดที่เผยแพรภายในสํานักงานและสํานักงาน

เครือขายอ่ืน ๆ (ถามี) และตองพิจารณาวาขอบกพรองที่ระบุในขอมูลดังกลาวอาจมีผลกระทบตองาน

ตรวจสอบหรือไมตาง 

ดังน้ันการควบคุมคุณภาพการตรวจสอบ นอกจากผูสอบบัญชีจะปฏิบัติตามมาตรฐานการ

สอบบัญชีฉบับที่ 220 ไดน้ัน คือสํานักงานสอบบัญชีที่มีผูสอบบัญชีสังกัดตองควบคุมใหผูสอบบัญชีใน

สังกัดปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 รวมถึงผูสอบบัญชีอิสระคนเดียวดวยเชนกัน   

2.1.7 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (TSQC1: Thai Standard on Quality Control)   

ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 9/2554 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (Thai 

Standard on Quality Control-TSQC) ไดกําหนดมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) 

เรื่อง การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานที่ใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทานงบการเงิน

และงานใหความเช่ือมั่นอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง โดยใหมีผลบังคับใชในป 2557 เพ่ือใหสํานัก

งานสอบบัญชีมีมาตรฐานการควบคุมคุณภาพในระดับสํานักงาน และใหความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสม

ผลวาสํานักงานและบุคลากรของสํานักงานปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและขอกําหนดทางกฎหมายที่

เกี่ยวของ รวมถึงรายงานที่ออกโดยสํานักงานหรือผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานมีความเหมาะสมกับ

สถานการณ  ทั้ ง น้ีส งผลให งานสอบบัญชีมีคุณภาพ ทํ า ให เกิ ดความเ ช่ือมั่ นแกผู ใช และ                                   
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ผูที่เกี่ยวของในรายงานทางการเงิน และวิชาชีพสอบบัญชีเปนที่ยอมรับ และชวยลดความเสี่ยงในการที่

จะเกิดขอผิดพลาดจากการตรวจสอบซึ่งสงผลเสียหายตอตลาดทุนและระบบเศรษฐกิจโดยรวม                                               

(สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ, 2554) 

องคประกอบที่สําคัญที่มาตรฐานฉบับน้ีกําหนดมี 6 เรื่อง ดังน้ี    

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน คือ สํานักงานตองจัดใหมี

นโยบายและวิธีปฎิบัติเพ่ือใหตระหนักวาคุณภาพเปนสิ่งจําเปนในการปฎิบัติงาน บทบาทของหัวหนา

สํานักงานสอบบัญชี เพ่ือใหสํานักงานมีคุณภาพตามที่กําหนด ซึ่งสิ่งที่ผูนําองคกรของสํานักงานสอบ

บัญชีตองปฏิบัติเริ่มจากการมีทัศนคติที่ดีตอคุณภาพงาน การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุม

คุณภาพ การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบการ

ปฏิบัติควบคุมคุณภาพใหบุคลากรที่เหมาะสม และสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติใหทุกคนในสํานัก

งานสอบบัญชีไดทราบอยางทั่วถึง 

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ คือ สิ่งที่กําหนดความประพฤติและวิธีปฏิบัติ

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่ตองยึดถือ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นจากผูรับบริการ  

ความเช่ือถือไดในผลงาน ความเปนมืออาชีพทางวิชาชีพบัญชี และคุณภาพของงานวิชาชีพบัญชี  

ดังน้ันเมื่อปฏิบัติตามจรรยาบรรณอยางยึดมั่น จะสงผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี สําหรับขอบเขต

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพที่ตองปฏิบัติมีดังน้ี                                      

ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทางผลประโยชน การหมุนเวียนบุคลากร ทั้งน้ีจะตอง

กําหนดใหสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรของสํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณ

ของผูประกอบวิชาชีพบัญชี  

การตอบรับงานสอบบัญชี คือ การพิจารณาตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไว

ซึ่งลูกคารายเดิม โดยสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดทางจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ รวมถึงความเปน

อิสระจากลูกคา สํานักงานตองมีกระบวนการและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานสอบบัญชี รวมถึงการ

คงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยตองพิจารณาปจจัยตางๆ ดังน้ี ความ

ซื่อสัตยสุจริตของลูกคา ทักษาความรูความสามารถและประสบการณที่จําเปนในการปฏิบัติงานของ

กลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้งประเมินทรัพยากรและเวลาในการปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชี

ควรใชแบบสอบถามมาตรฐาน (Checklist) ในการประเมินความเสี่ยงของลูกคาแตละรายกอน

ตัดสินใจรับงานหรือคงไวซึ่งงาน 
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ทรัพยากรบุคคล คือ ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี มาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพจึงเนนกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีทักษะความรูความสามารถ และความยึดมั่น

ในหลักจรรยาบรรณที่เพียงพอ สํานักงานตองออกแบบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสํานักงานมีบุคคลากรที่มี

คุณภาพ โดยพิจารณาในเรื่องการวางแผนกําลังคนใหสัมพันธกับปริมาณงานที่จะตองปฏิบัติอยาง

เหมาะสม แนวทางการสรรหาและคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพ  การมอบหมายความรับผิดชอบในงานแต

ละงานใหเหมาะสม การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาความรูตอเน่ือง การประเมินผล

การปฏิบัติงานและการบังคับใชนโยบายการควบคุมคุณภาพ 

การปฏิบัติงาน คือ การกําหนดวิธีปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และ

ขอกําหนดทางกฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและ

วิธีการปฏิบัติดานการปฏิบัติงานในเรื่องดังน้ี การวางแผนงาน การควบคุมงาน และการสอบทานงาน  

การปรึกษาหารือ และความคิดเห็นที่แตกตาง การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 

การติดตามผล คือ การติดตามผลเกี่ยวกับนโยบาย วิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ

ที่สํานักงานสอบบัญชีไดกําหนดไว เพ่ือใหความเช่ือมั่นวามีระบบที่เพียงพอและการปฎิบัติงานมี

ประสิทธิผล ระบบการติดตามผลจัดทําข้ึนเพ่ือความมั่นใจวานโยบายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับระบบ

ควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีมีการออกแบบที่เหมาะสมและเพียงพอและมีการปฏิบัติตาม

อยางมีประสิทธิภาพหรือไม ซึ่งทําใหการพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและ

การทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น การติดตามผลแบงออกเปน 2 ระดับคือ การติดตาม

ผลในระดับสํานักงาน และการติดตามผลในระดับงาน 

จากแนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับ 1 หรือ TSQC1 กับการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชีไทยและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทําใหทราบถึงปจจัยที่สําคัญที่จะ

พัฒนาผูสอบบัญชีอนุญาต เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาสํานักงานสอบบัญชี ทั้งน้ีผูวิจัยไดนํา

แนวคิดดังกลาวมากําหนดเปนตัวแปรในการวิจัย และนําขอมูลดังกลาวไปประยุกตใชเปนขอคําถามใน

การวิจัย เพ่ือใหทราบถึงการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับ 1 หรือ TSQC1 

ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) 

และผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับ 1 หรือ TSQC1 ของ

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) ที่มี

คุณภาพการสอบบัญชี 
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2.1.8 คุณภาพงานสอบบัญชี  

ความหมายคุณภาพการสอบบัญชี มีความหลากหลาย ขึ้นอยูกับแตละมุมมองจากงานวิจัย

คุณภาพการสอบบัญชี อาจมองไดจากผลลัพธจากการตรวจสอบ และการรายงานของผูสอบบัญชีที่มี

ความเหมาะสมตอสถานการณ เชน DeAngelo (1981) อางถึงในงานวิจัย ณัฐณิชา ฟูเฟองสมบัติ 

(2559) คุณภาพงานสอบบัญชี คือ ความนาจะเปนของผูสอบบัญชีที่สามารถตรวจพบขอผิดพลาด                                           

ในงบการเงินและรายงานขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน Rani Hoitash (2007)  ไดกลาววา คุณภาพการสอบ

บัญชี ประกอบดวยความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน และความกะทัดรัดของรายงาน

ทางการเงิน  ในขณะที่ Lawrence et al. (2011) คุณภาพการสอบบัญชี มี 3 ลักษณะ คือ รายการ                                  

คงคางจากดุลยพินิจผูบริหาร ตนทุนจากเงินลงทุน และความถูกตองของการคาดการณของ

นักวิเคราะห       

คุณภาพงานสอบบัญชี ตามกรอบแนวคิดเรื่อง A Framework for Audit Quality, Key 

Elements that Create an Environment for Audit Quality จัดทําโดย International Auditing 

and Assurance Standards Board (IAASB) ขึ้นอยูกับคุณภาพของกระบวนการตรวจสอบ ที่จะ

สงเสริมใหเกิดคุณภาพงานสอบบัญชีทั้งในระดับงาน (engagement) สํานักงาน (audit firm) และ

ภาพรวมระดับประเทศ (national level) สําหรับการปฏิบัติงานตรวจสอบงบการเงินซึ่งสามารถสรุป

ไดดังน้ี (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภฯ, 2557) 

• ปจจัยนําเขา (Input) กลุมผูปฏิบัติงานตองมีจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความอิสระ  

เที่ยงธรรม ซื่อสัตยสุจริต ระมัดระวังรอบคอบและสงสัยเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ สํานักงานสอบบัญชี

เปนปจจัยสําคัญ รวมถึงระบบการประเมินผล การสอนงาน และอบรมบุคลากรใหเกิดความเช่ียวชาญ 

• กระบวนการ (Process) การตรวจสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

กฎระเบียบตางๆ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีตองเปนไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ TSQC 1  

• ผลลัพธ (Output) ผูสอบบัญชีจัดทํารายงานใหแกผูถือหุนเกี่ยวกับความเช่ือมั่นใน 

งบการเงินหรือการรายงานแกผูมีหนาที่กํากับ เชน คณะกรรมการตรวจสอบ 

• การปฏิสัมพันธระหวางผูที่เกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน (Key Interactions 

within the Financial Reporting Supply Chain) การสื่อสารทั้ งแบบเปนทางการและไม เปน

ทางการระหวางผูมีสวนเกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน(ต้ังแตผูจัดทํา ผูอนุมัติ ผูตรวจสอบ               

ผูวิเคราะห จนถึงผูนําขอมูลทางการเงินไปใช) อันสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชี 

ตัวอยางเชน 
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- การรายงานผลการตรวจสอบของผูสอบบัญชีที่เกี่ยวของกับระบบการควบคุม

ภายในของกิจการตอผูบริหาร จะนําไปสูการปรับปรุงระบบ ทําใหรายงานทางการเงินของกิจการมี

คุณภาพมากขึ้น ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการตรวจสอบบัญชี 

- การสื่อสารอยางสม่ําเสมอของผูสอบบัญชีกับคณะกรรมการ จะชวยใหการปฏิบัติ

หนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบมีประสิทธิผล และคณะกรรมการตรวจสอบมีการสอบทานในเรื่อง

ความเพียงพอและเหมาะสมของทีมงานบุคลากรที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

- การสอบถามของผูถือหุนตอผูสอบบัญชีในประเด็นที่สําคัญในระหวางการประชุม

สามัญผูถือหุนประจําปจะทําใหผูสอบบัญชีเพ่ิมความระมัดระวังในการตรวจสอบมากขึ้น 

- หนวยงานกํากับดูแลธนาคารหรือประกันภัย อาจมีขอมูลบางอยางที่หากผูสอบ

บัญชีไดทราบ อาจมีผลกระทบตอขอบเขตการตรวจสอบ หรือการสรุปผลและการแสดงความเห็นของ

ผูสอบบัญชี เปนตน 

• ปจจัยแวดลอม (Contextual Factors) ปจจัยแวดลอมตางๆ มีผลตอคุณภาพของ

รายงานทางการเงิน ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพงานตรวจสอบบัญชีทั้งทางตรงและทางออม ตัวอยางเชน 

- แนวปฏิบัติทางธุรกิจและกฎหมายที่เกี่ยวของ ความเครงครัดของการบังคับใช

กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวของกับรายงานทางการเงินและผูเกี่ยวของ 

- กรอบการรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Framework) เปนปจจัยที่

สําคัญและกระทบตอคุณภาพของรายงานทางการเงิน ความซับซอนทําใหยากแกความเขาใจที่

คณะกรรมการตรวจสอบหรือฝายบริหารจะสามารถกํากับดูแลรายงานทางการเงินไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หรือการระบุเปนหลักการกวางทําใหผูบริหารสามารถใชดุลยพินิจไดอยางอิสระ 

- ธรรมาภิบาลของกิจการ การมีการกํากับดูแลโดยคณะกรรมการตรวจสอบจะชวย

ใหมีความมั่นใจในความเช่ือถือไดของรายงานทางการเงิน และทัศนคติของผูบริหารสูงสุดหรือ

กรรมการที่มีตอการตรวจสอบเปนปจจัยที่สําคัญกลาวคือในบางกรณีจะพยายามลดคาสอบบัญชีใหตํ่า

เน่ืองจากมองวาเปนเพียงสิ่งที่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย 

- วัฒนธรรมในสังคม เชน การพิจารณาระหวางความโปรงใสในรายงานทางการเงิน

และความลับของกิจการสิ่งน้ีอาจกระทบในเรื่องความเที่ยงธรรมและการใชดุลยพินิจของผูประกอบ

วิชาชีพและผูที่เกี่ยวของ 

- ความนาดึงดูดใหบุคลากรที่มีคุณภาพเขาสูวิชาชีพ เปนตน 
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กรอบแนวคิดน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมความตระหนักในเร่ืององคประกอบสําคัญที่

เก่ียวของกับคุณภาพงานสอบบัญชีกระตุนใหผูมีสวนไดเสียหาทางเพ่ิมคุณภาพงานสอบบัญชี และ

สงเสริมใหมีการสื่อสารระหวางผูมีสวนไดเสียมากข้ึนเกี่ยวกับคุณภาพงานสอบบัญชี โดยที่สํานัก

งานสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 และผูสอบบัญชีมีหนาที่ตอง

ปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบและมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ รวมถึงจรรยาบรรณกฎระเบียบ

อ่ืนที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ 

ในปจจุบันไมมีคํานิยามเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชีที่ชัดเจนและยอมรับกันโดยทั่วไป 

จึงทําใหหลายๆ งานวิจัยมีการนิยามความหมายที่แตกตางกันไป ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชี 

ในการนิยามความหมายคุณภาพการสอบบัญชีสําหรับการวิจัยน้ี ผูวิจัยเช่ือวากระบวนการ

ตรวจสอบของผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีที่สังกัดที่มีมาตรฐาน จะสงผลตอคุณภาพรายงานของ

ผูสอบบัญชีเปนไปอยางเหมาะสม ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชีจะเกิดคุณภาพการสอบบัญชีตามกรอบ

แนวคิด ตองควบคุมคุณภาพสํานักงาน และผูสอบบัญชีในสํานักงานสอบบัญชีใหปฏิบัติตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เพ่ือใหเกิดคุณภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชีและเมื่อกระบวนการมีคุณภาพ 

จะสงใหผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารตอผูใชงบการเงิน และผูลงทุน ในบริษัทตลาดทุน

ที่มีผลกระทบมาตรฐานมาตรฐานการสอบบัญชีเดียวกัน ไมมีความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีใน

สํานักงานสอบบัญชีที่มีขนาดแตกตางกัน โดยคุณภาพการสอบบัญชี วัดจากคุณภาพรายงานของ

ผูสอบบัญชี 7 ขอ ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ 

2.1.9 ตัวชี้วัดคุณภาพการสอบบัญชี  

ตัวชี้วัดคุณภาพการสอบบัญชี หนวยงานในตางประเทศ เริ่มมีการพัฒนา ตัวช้ีวัดคุณภาพ

การสอบบัญชี มาใชในการประเมินคุณภาพการสอบบัญชี เชน The Public Company Accounting 
Oversight Board (PCAOB) Release No. 2015-005 (2015, 13) ตัวช้ีวัดที่เปนไปได 28 ตัวช้ีวัด                                     

ทั้งตัวช้ีวัด input และ ตัวช้ีวัด output  เปนขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) และอยางไรก็ตาม                                         

มีขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative ) สนับสนุนดวย โดยแบงเปนระดับการตอบรับงาน (Engagement 

levels) และระดับบริษัท (Firm levels)  ตามกรอบแนวคิดคุณภาพ 3 ประเด็น คือ ความเปน                                             

มืออาชีพการสอบบัญชี (Audit Professionals) กระบวนการสอบบัญชี (Audit Process) และผลลัพธ

การสอบบัญชี (Audit Results) ดังน้ี 
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ตารางที่ 2.2  กรอบแนวคิดคุณภาพ 
คว

าม
เป

นม
ืออ

าชี
พ 

AU
DI

T 
PR

O
FE

SS
IO

NA
LS

 
Availability 

ความพรอมใชงาน 

 

1. Staffing Leverage 

ความเสี่ยงของผูสอบบัญชี ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

2. ภาระงานของผูเปนหุนสวน 

3. ภาระงานผูจัดการและผูสอบบัญชี 

4. เทคนิคดานการบัญชีและการตรวจสอบ

ทรัพยากร 

5. บุคคลที่มีความเช่ียวชาญและความรู 

Competence 

ความสามารถ 

6. ประสบการณการสอบบัญชีของบุคลากร 

7. ความเ ช่ียวชาญทางด านอุตสาหกรรมที่

บุคลากรตรวจสอบ 

8. การหมุนเวียนบุคลากรในการตรวจสอบ 

9. จํานวนงานตรวจสอบที่ศูนยบริการตรวจสอบ 

10. จํานวนช่ัวโมงฝกอบรมตอการตรวจสอบ

บัญชีระดับมืออาชีพ 

Focus 

จุดเนน 

11. จํานวนช่ัวโมงการตรวจสอบและพ้ืนที่เสีย่ง 

12. การจัดสรรเวลาการตรวจสอบใหเปนไปตาม

ขั้นตอนการตรวจสอบ 

กร
ะบ

วน
กา

รต
รว

จส
อบ

 

AU
DI

T 
PR

O
CE

SS
 

บรรยากาศผูนํา 

Tone at the Top and 

Leadership 

13. ผลการสํารวจความคิดเห็นความอิสระของ

บุคลากรบริษัท   

แรงจูงใจ Incentives 14. การใหคะแนนคุณภาพและการตอบแทน  

15. คาสอบบัญชี ความพยายาม และความเสี่ยง

ของลูกคา 

ความอิสระ Independence 16. การปฏิบัติตามขอกําหนดความอิสระ 

โครงสรางพ้ืนฐาน Infrastructure 17. การลงทุนในโครงสรางพ้ืนฐานสนับสนุนการ

ตรวจสอบคุณภาพ 

การติดตามและแผนแกไข 

Monitoring and Remediation 

18. ผลการตรวจสอบคุณภาพภายในของผูสอบ

บัญชี. 

19. ผลการตรวจสอบ PCAOB 

20. การทดสอบสมรรถนะทางเทคนิค 
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ผล
ลัพ

ธก
าร

ตร
วจ

สอ
บ 

AU
DI

T 
RE

SU
LT
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งบการเงิน Financial 

Statements 

21. ความถี่และผลกระทบของการปรับงบการเงิน

เพ่ือใหเกิดขอผิดพลาด 

22. การทุจริตและการประพฤติมิชอบในการ

รายงานทางการเงินอ่ืน ๆ 

23. พิจารณาคุณภาพการตรวจสอบจากตัววัด

คุณภาพการรายงานทางการเงิน 

ระบบการควบคุมภายใน 

Internal Control 

24. รายงานจุดออนของการควบคุมภายในอยาง

ทันทวงที 

การดําเนินงานตอเน่ือง  

Going Concern 

25. การรายงานประเด็นปญหาการดําเนินงาน

ตอเน่ืองอยางทันทวงที 

การสื่อสารระหวางผูสอบบัญชีและ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

Communications between 

Auditors and Audit 

Committee 

26. ผลการสํารวจความคิดเห็นความอิสระของ

กรรมการตรวจสอบ  

 

การบังคับใชและการฟองรอง

Enforcement and Litigation 

27. แนวโนมในการดําเนินการตามกฎหมายของ 

PCAOB และ SEC 

28. แนวโนมในคดีเอกชน 
 

แ ห ล ง ท่ี ม า  : Federation of European Accountants. (2016). Overview of Audit Quality Indicators 

Inititatives. Update to December 2015 Edition. Information Paper.  Audit & Assurance; July. 

 

การกําหนดตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี เพ่ือใชในการประเมินคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย  ในการประเมินคุณภาพการสอบบัญชี เกิดการแขงขันคุณภาพการสอบบัญชี 

ยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี และกําหนดคาสอบบัญชีที่เหมาะสม ปจจุบันประเทศไทย ไมมีการ

พัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี จึงทําใหหนวยงานกํากับดูแล ไมวาจะเปนสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม

ราชูปถัมภ  ควบคุมคุณภาพการตรวจสอบของสํานักงานสอบบัญชี ใหเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC 1)  
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ดังน้ันถาตองการทราบคุณภาพการสอบบัญชี ผลจากการปฏิบัติงานสอบบัญชีภายใต

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ฉบับเดียวกันในการ

ตรวจสอบบริษัทตลาดทุน จะสงผลตอผลลัพธการสอบบัญชี ผลลัพธการสอบบัญชี (Audit Results) 

คือคุณภาพรายงานผูสอบบัญชี ซึ่งจะสะทอนตัววัดคุณภาพการสอบบัญชี ที่มีการสื่อสารขอผิดพลาด

รายงานการเงิน การควบคุมภายใน การดําเนินงานตอเน่ือง การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชี

โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญที่เพ่ิมขอมูลการสื่อสารกับผูกํากับดูแล การปฏิบัติตามขอกฎหมายและ

ขอบังคับ นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหมที่มีประสิทธิผล โปรงใสตอผูใชงบการเงิน ผูลงทุน 

เพ่ิมการสื่อสารกับผูกํากับดูแล ตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ  

จะเห็นไดวาคุณภาพการสอบบัญชี คือ คุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล และเพ่ิมความโปรงใส ตอผูใชงบการเงินและผูลงทุนแสดงถึงงบการเงินน้ันไมมี

ขอผิดพลาดที่มีสาระสําคัญ และผูที่มีสวนไดเสีย เกิดความเช่ือมั่นนําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ

ไมผิดพลาด รายงานการสอบบัญชีมีผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพงานสอบบัญชี และถาระบบการ

ควบคุมคุณภาพสามารถนํามาใชในสํานักงานสอบบัญชีจริง คุณภาพของรายงานจะเปนตัวสะทอนถึง

คุณภาพการสอบบัญชี ผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มีคุณภาพ ปจจุบันไดมีการ

ปรับปรุงการใชรายงานผูสอบบัญชีแบบใหม ที่ตองมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล ตามมาตรฐานการสอบ

บัญชี รหัส 700 (ปรับปรุง) การแสดงความเห็นและการรายงานตองบการเงิน มาตรฐานการสอบบัญชี 

รหัส 701 (ปรับปรุง) เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี (ปรับปรุง) 

มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 705 (ปรับปรุง) เรื่องการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปในรายงาน

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 570 (ปรับปรุง) เร่ืองการดําเนินงาน

ตอเน่ือง มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง) การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล                                                 

และมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 720 (ปรับปรุง) เรื่องความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับ             

ขอมูลอ่ืน จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งในและตางประเทศ รวมถึงประยุกตหลักเกณฑจาก

มาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน              

รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal Auditors (IIA) คุณภาพ                                         

การสื่อสาร การสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจตองถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค ครบถวน 

และทันกาล  ดั ง น้ันคุณภาพการสอบบัญชีคื อคุณภาพการสื่ อสารรายงาน 7  ข อ  และ                                           

นําเน้ือหามาตรฐานการสอบบัญชี ที่เกี่ยวของกับการรายงานของผูสอบบัญชี มากําหนดขอคําถาม                                     

ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และ

โปรงใส ที่ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีตรวจสอบ                                          

ตลาดทุนที่มีขนาดแตกตางกัน จากการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ TSQC 1                                       
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กับคุณภาพรายงานผูสอบบัญชีแบบใหม ที่มีการปรับปรุงใหมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และโปรงใส 

โดยเฉพาะบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย กับวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบดังน้ี 

ถูกตอง (Accurate) การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบตอง

ปราศจากขอผิดพลาดและความบิดเบือนและซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น และสื่อสารรายงานของ

ผูสอบบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของอยางเครงครัด 

เที่ยงธรรม (Objectivity) การสรุปผลจากการตรวจสอบและนําเสนอรายงานของผูสอบ

บัญชีเปนธรรมไมลําเอียงและไมมีอคติและเปนผลจากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่

เกี่ยวของทั้งหมดที่มีอยู 

ชัดเจน (Clear) การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีที่เขาใจงาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยง

การใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน และใหสารสนเทศที่สําคัญทั้งหมดที่มีอยู รวมถึงการนําเสนอวรรคเรื่อง

การดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูลและเหตุการณ วรรคเรื่องอ่ืน และวรรคขอมูล

อ่ืน  

รัดกุม (Concise)  การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชี ตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการ

ขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ ตองไมขัดขอกฎหมายและขอบังคับที่

เกี่ยวของ  

สรางสรรค (Constructive) การสื่อสารที่รายงานของผูสอบบัญชีมีประโยชนตอผูบริหาร 

ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงินในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่จําเปน เพ่ือใหไดรับขอมูลที่มีคุณคาใน

วรรคเร่ืองสําคัญ วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ ผูใชงบการเงินเขาใจสภาพแวดลอม ประเด็นความ

เสี่ยง การใชดุลยพินิจผูบริหารในงบการเงิน การควบคุมภายใน และการลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดใน

อนาคต  

ครบถวน (Complete) การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจ

เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ สื่อสารสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ เปนไปตามวัตถุประสงคการ

ตรวจสอบใหครบถวน รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุนขอแนะนําและขอสรุปตางๆ 

ทันกาล (Timely) คือการสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบที่พบ

ความผิดพลาดในรายงานการเงิน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน การดําเนินงานตอเน่ือง เรื่อง

สําคัญในรายงานผูสอบบัญชี ที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับความสําคัญของประเด็นเพ่ือใหมี

เวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม 
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2.2 งานวิจัยทีเ่ก่ียวของ 

จากการทบทวนวรรณกรรมจากฐานขอมูลทั้งในและตางประเทศที่เกี่ยวของนิยาม ตัวแปร และ

สมมติฐานดังน้ี 

2.2.1 ตัวแปรผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับท่ี 1 

สํานักงานสอบบัญชี 

2.2.1.1 แนวคิดการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี 

สภาวิชาชีพบัญชี  (2554) การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี หมายถึง 

ความสามารถ และประสิทธิภาพในการตรวจสอบใหพบสิ่งผิดปกติที่อยางเปนสาระสําคัญใน                                                    

งบการเงินและมีอิสระในการรายงานสิ่งที่ตรวจพบน้ันไดอยางถูกตอง เพียงพอและเหมาะสม ดังน้ัน

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีจึงมีความสําคัญอยางย่ิงที่จะทําใหผูสอบบัญชีสามารถตรวจพบสิ่ง

ผิดปกติในงบการเงินลามารถรายงานสิ่งที่ตรวจพบไดอยางถูกตอง เพียงพอ และเหมาะสม อันจะทํา

ใหผูใชงบการเงินเกิดความเช่ือมั่นในสํานักงานสอบบัญชีและงบการเงินที่ใชเปนขอมูลในการตัดสินใจ

เชิงเศรษฐกิจได 

2.2.1.2 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี  ฉบับที่  1 TSQC1: Thai 

Standard on Quality Control) สภาวิชาชีพในพระบรมราชูปถัมภ (2554) กลาววา องคประกอบ

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีมี 6 องคประกอบดังน้ี 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน   

สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและวิธีปฎิบัติเพ่ือใหตระหนักวาคุณภาพเปน

สิ่งจําเปนในการปฎิบัติงาน บทบาทของหัวหนาสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือใหสํานักงานมีคุณภาพตามที่

กําหนด ซึ่งสิ่งที่ผูนําองคกรของสํานักงานสอบบัญชีตองปฏิบัติเริ่มจากการมีทัศนคติที่ดีตอคุณภาพงาน 

การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ การจัดทํานโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุม

คุณภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบการปฏิบัติควบคุมคุณภาพใหบุคลากรที่เหมาะสม และสื่อสาร

นโยบายและวิธีปฏิบัติใหทุกคนในสํานักงานสอบบัญชีไดทราบอยางทั่วถึง 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ   

สิ่งที่กําหนดความประพฤติและวิธีปฏิบัติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่ตอง

ยึดถือ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นจากผูรับบริการ ความเช่ือถือไดในผลงาน ความเปน  

มืออาชีพทางวิชาชีพบัญชี และคุณภาพของงานวิชาชีพบัญชี ดังน้ันเมื่อปฏิบัติตามจรรยาบรรณอยาง

ยึดมั่น จะสงผลตอคุณภาพงานสอบบัญชี สําหรับขอบเขตขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพที่ตองปฏิบัติมีดังน้ี ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทาง

ผลประโยชน การหมุนเวียนบุคลากร ทั้งน้ีจะตองกําหนดใหสํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรของ

สํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี  
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3. การตอบรับงานสอบบัญชี 

การพิจารณาตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไวซึ่งลูกคารายเดิม               

โดยสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดทางจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ รวมถึงความเปนอิสระจากลูกคา  

สํานักงานตองมีกระบวนการและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานสอบบัญชี รวมถึงการคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยตองพิจารณาปจจัยตางๆ ดังน้ี ความซื่อสัตย

สุจริตของลูกคา ทักษาความรูความสามารถและประสบการณที่จําเปนในการปฏิบัติงานของกลุม

ผูปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้งประเมินทรัพยากรและเวลาในการปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชีควร

ใชแบบสอบถามมาตรฐาน (Checklist) ในการประเมินความเสี่ยงของลูกคาแตละรายกอนตัดสินใจรับ

งานหรือคงไวซึ่งงาน 

4. ทรัพยากรบุคคล 

ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพจึงเนนกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีทักษะความรูความสามารถ และความยึดมั่นในหลัก

จรรยาบรรณที่เพียงพอ สํานักงานตองออกแบบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสํานักงานมีบุคคลากรที่มีคุณภาพ  

โดยพิจารณาในเร่ืองการวางแผนกําลังคนใหสัมพันธกับปริมาณงานที่จะตองปฏิบัติอยางเหมาะสม 

แนวทางการสรรหาและคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพ การมอบหมายความรับผิดชอบในงานแตละงาน                                        

ใหเหมาะสม การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาความรูตอเน่ือง การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานและการบังคับใชนโยบายการควบคุมคุณภาพ 

5. การปฏิบัติงาน   

การกําหนดวิธีปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และขอกําหนดทาง

กฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติดาน

การปฏิบัติงานในเร่ืองดังน้ี การวางแผนงาน การควบคุมงาน และการสอบทานงาน การปรึกษาหารือ 

และความคิดเห็นที่แตกตาง การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 

6. การติดตามผล   

การติดตามผลเกี่ยวกับนโยบาย วิธีปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพที่สํานัก

งานสอบบัญชีไดกําหนดไว เพ่ือใหความเช่ือมั่นวามีระบบที่เพียงพอและการปฎิบัติงานมีประสิทธิผล   

ระบบการติดตามผลจัดทําขึ้นเพ่ือความมั่นใจวานโยบายและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับระบบควบคุมคุณภาพ

ของสํานักงานสอบบัญชีมีการออกแบบที่เหมาะสมและเพียงพอและมีการปฏิบัติตามอยางมี

ประสิทธิภาพหรือไม ซึ่งทําใหการพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและการ

ทํางานของบุคลากรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การติดตามผลแบงออกเปน 2 ระดับคือ การติดตามผล

ในระดับสํานักงาน และการติดตามผลในระดับงาน 
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2.2.1.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวแปรการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 สํานักงานสอบบัญชี 

จากการทบทวนวรรณกรรมทัง้ในประเทศและตางประเทศ สรุปไดดังตารางตอไปน้ี 

ตารางที่ 2.3  สรุปวรรณกรรมตัวแปรการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพ TSQC 1 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ป ญ ห า ก า ร นํ า

ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ควบคุมคุณภาพ 

ฉบับท่ี 1 ไปใชใน

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

สํ า ห รั บ สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ

ผูสอบบัญชีอิสระ 

 

เอกพล คงมา และ 

ศิ ล ป พ ร  ศ รี จั่ น

เพชร (2556)   

วิจัยเชิงปริมาณ

ผ ส ม เ ชิ ง

คุณภาพ 

ผูสอบบัญชีท่ีมี

อยูในสํานักงาน

ขนาดเล็กและ

ผู ส อ บ บั ญ ชี

อิ ส ร ะ ท่ี

ปฏิบั ติ งานคน

เดียว 

แบบสอบถาม

และสัมภาษณ 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 .  ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น               

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

สวนใหญผู สอบบัญชี มี

ความรู ความเข า ใจใน

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพฉบับ ท่ี 1 ดีอยู

แลว เนื่องจากไดมีการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการ

สอบบัญชีและขอบังคับ

ดานจรรยาบรรณของผู

ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีมี

อ ยู ก อนแลว ซ่ึ ง มี เ พียง

องคประกอบบางดาน 

เชน การติดตามผลท่ีอาจ

จําเปนตองใหความรู ให

มีการฝกอบรมเพ่ิมเติม

เ พ่ื อ ท่ี จ ะ ส า ม า ร ถ นํ า

มาตรฐานดังกลาวมาใช

ป ฏิ บั ติ จ ริ ง อ ย า ง

ครอบคลุม 

ป ญ ห า แ ล ะ

ผลกระทบจากการ

นํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

มา ใช ของสํ านั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

ข น า ด เ ล็ ก แ ล ะ

ขนาดกลาง 

 

 

วิจัยเชิงคุณภาพ ผู ส อ บ บั ญ ชี                

รั บ อ นุ ญ า ต ท่ี

ไ ด รั บ ค ว า ม

เ ห็นชอบจาก

สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการ

ต ล า ด

หลักทรัพยแหง

ประเทศไทย ไม

ร ว มถึ ง สํ า นั ก

วิธีการสัมภาษณ 1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น               

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

สํ านักงานสอบบัญชี ท่ี

ได รับความเห็นชอบมี

ค ว า ม พ ร อ ม  ย ก เ ว น

สํ า นั ก ง า น ส อ บ บั ญ ชี

ขนาดเล็กและขนาดกลาง

อ่ืนยังไม มีความพรอม 

ประเด็นท่ีมีปญหาและ

อุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร นํ า

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพมาใชสวนใหญจะ
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

เพ็ญพักต  

นนทะกา และ

ศิลปพร ศรีจั่น

เพชร. (2557) 

งานสอบบัญชี

นานาชาติขนาด

ใหญ Big 4   

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

เ ป น ก า ร ติ ด ต า ม 

ทรัพยากรบุคคล และ

การปฏิบัติงานเร่ืองการ

แ ต ง ตั้ ง ผู ส อ บ ท า น

คุณภาพงานสอบบัญชี 

เ นื่ อ ง จ า ก ข า ด แ ค ล น

บุคลากร เวลาจํากัด และ

การเพ่ิมตนทุนสูงขึ้น 

ค ว า ม มี

ประสิทธิผลของ

คุณภาพงานสอบ

บั ญ ชี แ ล ะ ก า ร

ป ร ะ ส บ

ความสําเร็จของ

สํ า นั ก ง า น ส อ บ

บัญชี 

 

สมใจ บุญหม่ืนไวย

, เ ลิ ศ ลั ก ษ ณ  

ก าญจนา วัฒนา 

แ ล ะ น ว ล ป ร า ง 

แจบไธสง (2557)  

วิจัยเชิงปริมาณ  สํ า นั ก ง า น             

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 

129 แหง 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

1 .  ป จ จั ยภายนอก  2 

ปจจัย ไดแก  

การบังคับใชกฎขอบังคับ 

และแรงกดดันจากลูกคา 

2. ความมีประสิทธิผล

ของคุณภาพการสอบ

บัญชี  TSQC 1 

ตัวแปรตาม 

1. ความมีประสิทธิผล

ของคุณภาพการสอบ

บัญชี TSQC 1 

2. ก า ร ป ร ะ ส บ

ความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี 

ป จ จั ย ภ า ย น อก  ก า ร

บั ง คั บ ใช กฎข อบั ง คั บ 

และแรงกดดันจากลูกคา 

สงผลกระทบตอ 

ความมีประสิทธิผลของ

คุณภาพการสอบบัญชี

โดยรวม 

และความมีประสิทธิผล

ของคุณภาพการสอบ

บัญชี 

ดานทรัพยากร และดาน

การติดตาม มีผลกระทบ

ตอความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี 

 ป ญ ห า แ ล ะ

อุปสรรคในการ

ควบคุมคุณภาพ

สํ า นั ก ง า น ส อ บ

บัญชี ท่ี ส ง ผลต อ

คุณภาพ : รายงาน

การตรวจสอบของ

สํ า นั ก ง า น ส อ บ

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย                

ใ ช ส ถิ ติ  

Correlation 

สํานักงานสอบ

บัญชีขนาดเล็ก 

ในประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระมาตรฐาน

ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

TSQC 1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

ปญหาและอุปสรรคใน

ก า รค วบ คุ ม คุณ ภ า พ

สํานักงานสอบบัญชี ท่ี

สงผลตอคุณภาพรายงาน

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ บั ญ ชี

สํ า นั ก ง า นส อ บ บั ญ ชี

ขนาดเล็กในประเทศไทย

โดยรวมระดับมาก และ

รายดานระดับมาก ไดแก
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

บัญชีขนาดเล็กใน

ประเทศไทย 

 

ปนัดดา  

กาญจนม่ิง (2558)        

2 .  ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น                

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพร าย ง านกา ร

ตรวจสอบ ไดแก 

ความถูกตอง 

(Accuracy)  

ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

ความชัดเจน 

(Clearness)  

ความกระชับ 

(Conciseness)  

ความสรางสรรค 

(Creativity)  

ความสมบูรณ 

(Completeness)  

ความทันเวลา 

(Timeliness)  

 

 

ดานความรับผิดชอบของ

ผู บ ริ ห า ร ต อ คุ ณ ภ า พ

ภายในสํานักงาน  ดาน

การตอบรับและการคงไว

ซ่ึ ง ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

ลู กค า   และด านการ

ติ ด ต า มดู แ ล  ผ ลก า ร

ทดสอบความสัมพันธ

ป จ จั ย ท่ั ว ไ ป ไ ม มี

ความสัมพันธกับปญหา

ในการควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชีและ

ตอคุณภาพรายงานการ

ต ร ว จ ส อ บ บั ญ ชี  แ ต

ปญหาดานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ดานการติดตาม

ดู แ ล  ด า น ค ว า ม

รับผิดชอบของผูบริหาร

ต อ คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สํานักงาน  และดานการ

ตอบรับและการคงไวซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา  

มีความสัมพันธ เชิงลบ 

คุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบบัญชีโดยรวม 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ป ญ ห า แ ล ะ

ผลกระทบจากการ

ปฏิ บั ติ ง า นต า ม

ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ควบคุมคุณภาพ

ฉบับ ท่ี 1สําหรับ

สํานักงานงานสอบ

บัญชีขนาดกลาง

และขนาดเล็กใน

ประเทศไทย 

 

สุ วิ ท ย  เ ต็ ม สุ ข

เจริญ ดวงกมล ดุจ

ดารา อรพินท วงศ

ก อ  แ ล ะ ม น ต รี  

ชวยชู (2559)   

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ ารวจโดยใช

สถิติ วิเคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ผู ส อ บ บั ญ ชี                

รั บ อ นุ ญ า ต ท่ี

ไม ไดรับความ

เ ห็นชอบจาก

สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการ

ต ล า ด

หลักทรัพยแหง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ TSQC 1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

Ethical Requirement) 

3 . ก า ร ต อ บ รั บ ง า น                

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4.ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5.การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

ปญหาและผลกระทบท่ี

เกิดจากการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานTSQC1 

1. ความรู ความเขาใจ ใน

การปฏิบัติตามมาตรฐาน 

2. รายไดจากการบริการ

และตนทุนท่ีเสียไป 

3. การชี้แจงใหเจาของ

กิ จการหรื อผู ทํ าบัญชี

เขาใจถึงการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐาน 

พบวา ในมุมมองผูสอบ

บัญชีในสํานักงานขนาด

ก ล า ง แ ล ะ ข น า ด เ ล็ ก 

ตลอดจ นผู ส อบบัญชี

อิสระคนเดียว  ท่ีไมไดรับ

ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก

สํ านั ก ง านคณะกรรม

หลั กทรัพย และตลาด

หลักทรัพย พบวาผลลัพธ

ท่ี ไ ด ค า ด ว า จ ะ เ ป น

แนวทางตอหนวยงาน

กํากับดูแลนําขอมูลไปใช

ในการปรับปรุงมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพให

เหมาะสมกับระดับและ

ขนาดของสํานักงานสอบ

บัญชีและดานอ่ืนตอไป 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ก า ร ศึ ก ษ า

เปรียบเทียบความ

รั บ ผิ ด ช อ บ ช อ ง

ผูบริหารตอการ

ควบคุมคุณภาพ

ภายใน  จํ าแนก

ต า ม ป จ จั ย ส ว น

บุคคลของผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต 

 

เพ็ญธิดา พงษธานี 

(2016) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

เ ป รี ย บ เ ที ย บ

ค ว า ม

รับผิดชอบผูนํา

ตอการควบคุม

คุณภาพภายใน

สํานักงานตาม

ป จ จั ย ส ว น

บุ ค ค ล ข อ ง

ผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต 

ผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ป จจั ยส วนบุ คคลของ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ตัวแปรตาม 

ความรับผิดชอบผูนําตอ

ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ

ภายในสํานักงาน 

 

ความแตกตางของปจจัย

ส วนบุ คคลของผู สอบ

บัญชีรับอนุญาต ไดแก

เพศ อายุ ประสบการณ 

และระดับการศึกษามี

ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ ค ว า ม

รับผิดชอบของผูนําตอ

การควบคุมคุณภาพ และ

จํานวนลูกคาและจํานวน

ผูชวยผูสอบบัญชี เปนอีก

ปจจัยหนึ่งท่ีมีผลกระทบ

ตอความรับผิดชอบผูนํา

ตอการควบคุมคุณภาพ   

การนํา ISQC1มา

ใชในการควบคุม

คุณภาพการสอบ

บัญชี  ห ลั ก ฐ า น

ธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดเล็กใน

มาเลเซีย 

Implementatio

n of Audit 

Quality Control 

System: 

Preliminary 

Evidence from 

Small and 

Medium Audit 

Practices in 

Malaysia 

Aida Hazlin 

Ismail , 

Zuraaidah 

วิจัยเชิงคุณภาพ ผูใชบริการ  

จากจอรแดน 

วิธีการสัมภาษณ

เชิงลึก 

มาตรฐาน ISQC1 

 1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  Leadership 

Responsibilities) 

2. ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

Ethical Requirement) 

3. การตอบรับงานและ

การคงไว ซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา 

(Client Acceptance 

and  Continuance  

4. ทรัพยากรบุคคล 

Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ปญหาท่ีพบระหวางการ

นํามาตรฐานการควบคุม

คุ ณ ภ า พ ไ ป ใ ช ใ น

สํานักงานคือ (1) ปญหา

เกี่ ยวกับผูนําหรือผู ท่ี มี

หนาท่ีรับผิดชอบในการ

นํ า ไ ป ป ฏิ บั ติ  ISQC1 

เพราะจํานวนพนักงานมี

นอย (2) เสีย เวลาการ

กรอกแบบฟอรมและ 

Checklist เพ่ือใหเปนไป

ตาม ISQC1 (3) เปนเรื่อง

ย า ก ท่ี ส ม า ชิ ก ใ น

สํานักงานหรือพนักงาน

จะเขาใจแนวคิดของการ

นํา ISQC1 ไปปฏิบัติ ใน

สํานักงานสอบบัญชี (4) 

อาจตองใชเวลามากใน

การติดตามผลและการ

ปฏิบัติเพ่ือใหเปนไปตาม
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

Mohd –Sanusi, 

Yusarina Mat 

Isa, Syazliana 

Kasim, 

Kamaruzaman 

Muhamad and 

Nor’Azan 

Mastuki 

(2008) 

ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม

คุณภาพ 

Ang Sum Yung 

and Nurmazilah 

Dato Malizan 

(2013) 

วิจัยเชิงปริมาณ ผู ส อ บ บั ญ ชี  

และผู ทําบัญชี

ใ น ป ร ะ เ ท ศ

มาเลเซีย 

แบบสอบถาม มาตรฐาน ISQC1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 .  ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น                

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

องคประกอบทรัพยากร

บุคคล ท้ังในดานความรู

และประสบการณ เปน

ป จ จั ย ห นึ่ ง ทํ า ใ ห เ กิ ด

คุณภาพการสอบบัญชี  

สวนทรัพยากรองคการ 

ป ร ะ เ ภ ท วั ฒ น ธ ร ร ม

อ ง ค ก ร  เ ค รื อ ข า ย

สํานักงาน และทรัพยากร

ดานการเงิน เปนสวน

หนึ่งท่ีสําคัญตอคุณภาพ

การสอบบัญชี 

 

การนํามาตรฐาน 

สากลมาใชในการ

ควบคุมคุณภาพ 1 

( ISQC 1) :  ความ

วิจัยเชิงคุณภาพ สํานักงานสอบ

บัญชีในสิงคโปร 

วิธีการสัมภาษณ มาตรฐาน ISQC1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

ขอแนะนําอยู 6 ประการ

ดังนี้ (1) การปรับเปลี่ยน

ทั ศ น ค ติ  (changing 

mindset) ผู นํ า มี
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ท า ท า ย  ก า ร

แ ก ป ญ ห า แ ล ะ

ผลประโยชน 

Implementing 

the 

International 

Standard on 

Quality Control 

1 (ISQC 1): 

Challenges, 

Solutions, and 

Benefits 

 

Jason Pang 

(2014)                  

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3 .  ก า ร ต อ บ รั บ ง า น               

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance)  

4 . ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 

(Human Resource) 

5 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ความสําคัญอยางย่ิง (2) 

การศึกษาหาความรูและ

ทํ า ค ว า ม เ ข า ใ จ 

(acquiring knowledge) 

ผูสอบบัญชีและบุคลากร

ตองทําความเข า ใจใน

ขอกําหนดของมาตรฐาน 

ISQC1 รวมท้ังขอบังคับ

อ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ รวมถึง

การเขารับการอบรมและ

สัมมนาแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นในการปฏิบัติงาน

ร ะ ห ว า ง ผู ส อ บ บั ญ ชี

ด ว ยกั น  (3) การสร า ง

ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก เ ร่ื อ ง

คุ ณ ภ า พ  (generating 

awareness) (4) ก า ร

จั ด ส ร ร ท รั พ ย า ก ร 

(allocating resources) 

(5) ประโยชนจากการใช

บุ ค ค ล จ า ก ภ า ย น อ ก 

(leveraging support)      

(6) การกําหนดระยะเวลา 

(determining 

timeline) เ พ่ื อ เ ป น

แ น ว ท า ง ใ น ก า ร

ดํ า เ นิ น ก า ร แ ล ะ ใ ห

สามารถปฏิบัติ งานได

ตามกําหนดของระบบ

การควบคุมคุณภาพได

ตามแผน  
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ผลกระทบของการ

ป ฏิ บั ติ ต า ม

มาตรฐานสากล

ดานการควบคุม

คุณภาพ 1 ISQC 

1  ต อ ผ ล ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง 

บริษัท ตรวจสอบ

บัญชีในจอรแดน 

 

The impact of 

the 

implementatio

n International 

Standard on 

Quality Control 

1 ISQC 1 on the 

audit firm 

performance in 

Jordan 

Ahmad Omar 

Hardan, Nor 

Raihan 

Mohamad and 

Zalailah Salleh 

(2016) 

 

 

 

 

วิจัยเชิงคุณภาพ สํ า นั ก ง า น              

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

จอรแดน    

วิธีการสัมภาษณ ตัวแปรอิสระ 

มาตรฐาน ISQC 1  

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  (Leadership 

Responsibilities) 

2. ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

(Ethical Requirement) 

3. การตอบรับงานและ

การคงไว ซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา 

(Client Acceptance 

and  Continuance)  

4. ทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource) 

5. การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6. การติดตามผล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

ผลการดําเนินงานสํานัก

งานสอบบัญชีจอรแดน 

ผลการปฏิบัติงานสํานัก

งานสอบบัญชี และผลท่ีมี

ตอพฤติกรรมผูสอบบัญชี

และการปรับปรุ งการ

ปฏิบั ติ ง านตรวจสอบ

บัญชี ดังนั้น  การควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐาน 

ISQC 1  แ ล ะ ก า ร

เ ชื่ อ ม ต อ กั บ ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงานสํานักงานสอบ

บัญชี               
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จากแนวคิดเกี่ยวกับการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 หรือ TSQC1 

มาควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีไทยทั้งสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4)                                               

และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) ที่มีการกํากับดูแล ติดตาม และตรวจสอบ                                              

จากสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ และสํานักงานคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย                                                       

โดยเปนไปตามกรอบแนวคิดเรื่อง A Framework for Audit Quality, Key Elements that Create 

an Environment for Audit Quality จั ด ทํ า โ ด ย  International Auditing and Assurance 

Standards Board (IAASB) กรอบแนวคิดน้ีจึงไดอธิบายถึงองคประกอบตางๆ ที่จะสงเสริมใหเกิด

คุณภาพงานสอบบัญชีทั้งในระดับงาน (engagement) สํานักงาน (audit firm) และภาพรวม

ระดับประเทศ (national level) หน่ึงในองคประกอบน้ัน คือ กระบวนการ (Process) การตรวจสอบ

บัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี กฎระเบียบตางๆ และระบบการควบคุมคุณภาพของ

สํานักงานสอบบัญชีตองเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC 1 ดังน้ัน การควบคุมคุณภาพ

กระบวนการสอบบัญชี (Audit Process) ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ จะสงใหใหเกิดคุณภาพการ

สอบบัญชีเปนที่ ยอมรับในระดับสากล ทั้ ง น้ีผู วิ จั ย ได นําแนวคิดดังกล าว  มากําหนดเปน                                       

ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในการวิจัย ทั้ง 6 ขอ เพราะเช่ือวาทุกขอเปนสวนสําคัญจะทําใหสํานัก

งานสอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ                               

(Non - Big 4) ปฏิบัติงานสอบบัญชีไดอยางมีคุณภาพ อยางไรก็ตาม การนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพมาใชสํานักงานสอบบัญชี Big 4 ซึ่งมีความพรอมบุคลากรมากกวา Non - Big 4 ดังน้ัน                                     

การควบคุมคุณภาพอาจมีความแตกตางกัน แตยังคงมีผลลัพธการสอบบัญชี ที่มีคุณภาพการสอบบัญชี

ไมแตกตางกัน เพราะใชมาตรฐานการบัญชี การสอบบัญชี กฏหมายเดียวกัน ผูวิจัยนําเน้ือหามาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ทั้ง 6 องคประกอบ มาต้ังเปนขอคําถามในการวิจัย เพ่ือใหทราบถึง

ระดับการควบคุมคุณภาพมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non - BIG 4 ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพทั้ง 6 ขอ 

จํานวนขอคําถาม จํานวน 36 ขอ ที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีที่ดีและมี

มาตรฐานเทาเทียมกัน ไดแก 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  (Leadership 

Responsibiliies) 

สํานักงานตองจัดใหมีนโยบายและวิธีปฎิบัติเพ่ือใหตระหนักวาคุณภาพ   

- การจัดทําคูมือ นโยบายและวิธีปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ     

- การมอบหมายความรับผิดชอบการปฏิบัติควบคุมคุณภาพใหบุคลากรที่

เหมาะสม  
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- การสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติใหทุกคนในสํานักงานสอบบัญชีไดทราบอยาง

ทั่วถึง  

สรุปขอคําถามไดจํานวน 5 ขอดังน้ี 

1. ผูบริหาร/ผูนํามีการจัดทําคูมือการควบคุมคุณภาพของสํานักงานที่รวบรวม

เกี่ยวกับนโยบายและวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร โดยมีเน้ือหาครอบคลุมตามขอกําหนดของ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1)      

2. ผูบริหาร/ผูนํามีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติสําหรับการควบคุมคุณภาพ

ไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ      

3. ผูบริหาร/ ผูนํามีการมอบหมายใหบุคลากรรับผิดชอบแตละองคประกอบของ

ระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงาน      

4. ผูบริหาร/ ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนใหบุคลากรตระหนักถึงความสําคัญ

ในการปรึกษาหารือ และมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตองานตรวจสอบ 

5. ผูบริหาร/ ผูนํามีการกําหนดนโยบายและแจงใหบุคลากรทุกคนของสํานักงาน

ทราบวาผลประเมินการทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี ซึ่งเปนสวนสําคัญในการ

กําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ  (Ethical Requirement) 

สํานักงานสอบบัญชีและบุคลากรของสํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามขอกําหนด

จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี กําหนดความประพฤติและวิธีปฏิบัติของผูประกอบวิชาชีพ

บัญชี ที่ตองยึดถือ โดยมีขอบเขตขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพที่ตองปฏิบัติมีดังน้ี ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทางผลประโยชน และ

การหมุนเวียนบุคลากร   

-  การกําหนดนโยบาย และวิธีปฏิบัติ ขอกําหนดจรรยาบรรณของผูประกอบ

วิชาชีพบัญชีครอบคลุม ความเปนอิสระ การรักษาความลับ ความขัดแยงทางผลประโยชน และ                                           

การหมุนเวียนบุคลากร   

-  การบันทึกลงนามความเปนอิสระทุกป  

-  การกําหนดแนวการสอบบัญชี (Audit program) สอบถามเปนหลักฐาน                                          

เพ่ือยืนยันความเปนอิสระในชวงการวางแผนการตรวจสอบและสรุปผลการตรวจรายบุคคลเฉพาะ

บริษัทเก็บไวในแฟมกระดาษทําการ 

-  การบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับบริษัทในเครือ เพ่ือเปน

หลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน 
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-  การกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการหมุนเวียนผูสอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานตรวจสอบและผูสอบทานการควบคุมคุณภาพ 

สรุปขอคําถามไดจํานวน 4  ขอดังน้ี 

1. บุคลากรของสํานักงานมีการลงนามยืนยันความเปนอิสระเปนประจําทุกป  

2. มีการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือระบุและประเมินความเปนอิสระของ

ผูสอบบัญชี/บุคลากรผูปฏิบัติหนาที่สอบบัญชีตลอดชวงเวลาของงานสําหรับทุกงานที่ใหความเช่ือมั่น 

เชนการแจงผลประโยชนทางการเงิน ความสัมพันธทางธุรกิจหรือความสัมพันธสวนตัว นโยบายการ

รับพนักงานจากลูกคา นโยบายงานบริการตองหาม นโยบายหมุนเวียนผูสอบบัญชีและผูสอบทานการ

ควบคุมคุณภาพ นโยบายใหความสําคัญคุณภาพมากกวาการไดรับงานหรือรักษางานไว    

3. มีการบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับบริษัทในเครือ เพ่ือเปน

หลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน    

4. มีการกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการหมุนเวียนผูสอบบัญชีที่

รับผิดชอบงานตรวจสอบและผูสอบทานการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติงานตอเน่ืองเปนระยะเวลานานที่

ชัดเจน      

3. การตอบรับงานและการคงไว  ซึ่ งความสัมพันธ กับลูกคา (Client 

Acceptance and  Continuance  

สํานักงานสอบบัญชีมีการพิจารณาตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไวซึ่ง

ลูกคารายเดิม โดยสามารถปฏิบัติตามขอกําหนดทางจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ รวมถึงความเปนอิสระ

จากลูกคา ดังน้ี 

-  การกําหนดนโยบายตอบรับงานกับลูกคารายใหม หรือคงไวซึ่งลูกคารายเดิม 

-  การจัดทํากระบวนการและวิธีปฏิบัติในการตอบรับงานสอบบัญชี รวมถึงการ

คงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ โดยตองพิจารณาปจจัยตางๆ ดังน้ี ความ

ซื่อสัตยสุจริตของลูกคา ทักษะความรูความสามารถและประสบการณที่จําเปนในการปฏิบัติงานของ

กลุมผูปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทั้งประเมินทรัพยากรและเวลาในการปฏิบัติงาน   

-  การใชแบบสอบถามมาตรฐาน (Checklist) ในการประเมินความเสี่ยงของ

ลูกคาแตละรายกอนตัดสินใจรับงานหรือคงไวซึ่งงาน 

-  การจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางปเมื่อ

ลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีระหวางป  

สรุปขอคําถามไดจํานวน 6  ขอดังน้ี 

1. มีการกําหนดนโยบายและวิธีการตอบตกลงเพ่ือตอบรับงานจากลูกคารายใหม

และลูกคารายเดิมกอนตกลงรับงาน      
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2. มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหารของบริษัทลูกคา

กอนการตอบรับงาน เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับใชเปนหลักฐานอางอิงในการประเมินความเสี่ยง

กอนตกลงรับงาน      

3. มีการประเมินความเสี่ยงสืบเน่ืองกอนการรับงานสําหรับลูกคารายใหม เชน 

ฐานะการเงิน การดํารงอยูกิจการ ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน     

4. มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึงเหตุผลทางวิชาชีพในการ

ตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบบัญชี      

5. มีการจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีหลังจากไดรับการอนุมัติการรับงาน

โดยผูมีอํานาจ และไดรับคํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ/ กิจการที่เกี่ยวของกันและ

เกี่ยวของกับพนักงาน    

6. เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของทานในชวงระหวางป มีการ

จัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป  

4. ทรัพยากรบุคคล (Human Resource) 

สํานักงานสอบบัญชีมีกระบวนการใหไดบุคลากรที่มีทักษะความรูความสามารถ 

และความยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณที่เพียงพอ สํานักงานตองออกแบบวิธีปฏิบัติเพ่ือใหสํานักงานมี

บุคคลากรที่มีคุณภาพ โดยพิจารณาในเรื่องดังน้ี 

-  การวางแผนกําลังคนใหสัมพันธกับปริมาณงานที่จะตองปฏิบัติอยางเหมาะสม   

-  กําหนดแนวทางการสรรหาและคัดเลือกที่มีประสิทธิภาพ   

-  การมอบหมายความรับผิดชอบในงานแตละงานใหเหมาะสม  

-  การกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาความรูตอเน่ือง   

-  การประเมินผลการปฏิบัติงานและ 

-  การบังคับใชนโยบายการควบคุมคุณภาพ 

สรุปขอคําถามไดจํานวน 8  ขอดังน้ี 

1. มีการจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับปริมาณงานอยาง

เปนทางการ และมีขอมูลเอกสารประกอบ      

2. มีนโยบายและวิธีการสรรหาพนักงานที่ ชัดเจน เชนมีแบบประเมินการ

สัมภาษณ           

3. มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือแนะนําวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

4. มีการสื่อสารกําหนดเกณฑข้ันตํ่า รายละเอียดเน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงให

ผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบบัญชีและบุคลากรไดรับการอบรมความรูตอเนื่องทางวิชาชีพอยางสม่ําเสมอ

เปนไปตามที่กําหนด 
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5. มีการเก็บรักษาประวัติการอบรมและสรุปช่ัวโมงการฝกอบรมพนักงานการ

อบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพ      

6. มีการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา พนักงานดังกลาวมี

ความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ      

7. มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมในการพิจารณาปริมาณงานจํานวนพนักงาน 

ประสบการณ และความเช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ      

8. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางนอยปละหน่ึงครั้ง และนํา

เรื่องคุณภาพงานเปนตัวช้ีวัดในการประเมินผลงาน   

5. การปฏิบัติงาน  (Engagement Performance) 

การกําหนดวิธีปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และขอกําหนดทาง

กฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชีตองกําหนดนโยบายและวิธีการปฏิบัติดาน

การปฏิบัติงานในเรื่องดังน้ี     

-  การวางแผนงาน   

-  การควบคุมงาน  

-  การสอบทานงาน   

-  การปรึกษาหารือ และความคิดเห็นที่แตกตาง และ 

-  การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน 

สรุปขอคําถามไดจํานวน 10  ขอดังน้ี 

1. มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี   

2. มีการเก็บบันทึกขอมูล และรองรอยการตรวจสอบในกระดาษทําการที่

เพียงพอตอการนํามาใชเปนขอมูลสําหรับการตรวจสอบ      

3. มีการสอบทานกระดาษทําการที่สําคัญ ในการตรวจสอบรายการบัญชีที่มี

ความเสี่ยงสูง        

4. มีการรวบรวมแฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของแตละงานสอบบัญชีใหเสร็จ

สมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด  

5. มีขั้นตอนและวิธีการแกไขปญหาในเร่ืองที่มีขอโตแยง/ความเห็นไมตรงกัน 

อยางเพียงพอและเหมาะสม 

6. มีการกําหนดนโยบายและขอกําหนดที่ชัดเจนวาเรื่องใดตองมีการปรึกษาหารือ 

7. มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยางเหมาะสม  

8. มีการจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยางเหมาะสม และมีการสื่อสารให

บุคลากรในสํานักงานทราบ 
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9. มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานของแตละงานเพ่ือใหมั่นใจวาไดรักษา

มาตรฐานของงานสอบบัญชีใหสูงที่สุด      

10. มีการแตงต้ังและกําหนดคุณสมบัติผูรับผิดชอบในการสอบทานการควบคุม

คุณภาพงาน (Engagement Quality Control Reviewer – EQCR) อยางเหมาะสม  

6. การติดตามผล  (Monitoring) 

สํานักงานสอบบัญชีมีระบบการติดตามผลจัดทําขึ้นเพ่ือความมั่นใจวานโยบาย

และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับระบบควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยาง

สมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่1 (TSQC1) ดังน้ี 

-  การออกแบบระบบการติดตามผลที่เหมาะสมและเพียงพอ 

-  การจัดทําแผนการดําเนินการติดตามผล 

-  การสื่อสารผลใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ   

สรุปขอคําถามไดจํานวน 3  ขอดังน้ี 

1. มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับงานสอบบัญชีทั้งในระดับ 

สํา นักงาน (Firm Level) และในระดับงาน (Engagement Level) ที่ ชัด เจน และมี เอกสาร

ประกอบการพิจารณาเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไปตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่1 (TSQC1)    

2. ทีมงานติดตามผลมีการจัดทําแผนการดําเนินการติดตามผลการแกไข

ขอบกพรอง และมีการสื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ        

3. มีการจัดประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือการปรับปรุงและหาแนวทาง

แกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน 

2.2.2 ตัวแปรการควบคุมคณุภาพการสอบบัญช ี

2.2.2.1 นิยามของคุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) 

คุณภาพงานสอบบัญชี ตามกรอบแนวคิดเรื่อง A Framework for Audit 

Quality, Key Elements that Create an Environment for Audit Quality จั ด ทํ า โ ด ย 

International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) (2557) องคประกอบตางๆ 

ที่จะสงเสริมใหเกิดคุณภาพงานสอบบัญชีทั้งในระดับงาน (engagement) สํานักงาน (audit firm) 

และภาพรวมระดับประเทศ (national level) ไดแก 1. ปจจัยนําเขา (Input) กลุมผูปฏิบัติงานตองมี

จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความอิสระ เที่ยงธรรม ซื่อสัตยสุจริต ระมัดระวังรอบคอบและสงสัยเย่ียง                                           

ผูประกอบวิชาชีพ สํานักงานสอบบัญชีเปนปจจัยสําคัญ รวมถึงระบบการประเมินผล การสอนงาน 

และอบรมบุคลากรใหเกิดความเช่ียวชาญ 2. กระบวนการ (Process) การตรวจสอบบัญชีตองปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการสอบบัญชี กฎระเบียบตางๆ และระบบการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี
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ตองเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC 1 3. ผลลัพธ (Output) ผูสอบบัญชีจัดทํา

รายงานใหแกผูถือหุนเกี่ยวกับความเช่ือมั่นในงบการเงินหรือการรายงานแกผูมีหนาที่กํากับดูแล                                             

4. การปฏิสัมพันธระหวางผูที่ เกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน (Key Interactions within the 

Financial Reporting Supply Chain) การสื่อสารทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการระหวางผูมี

สวนเกี่ยวของกับรายงานทางการเงิน และ 5.ปจจัยแวดลอม (Contextual Factors) องคประกอบ

สําคัญทั้ง 5 จะทําใหเกิดคุณภาพงานสอบบัญชี และสงเสริมใหมีการสื่อสารระหวางผูมีสวนไดเสีย                                

มากขึ้น ในขณะที่ Diana Mostafa Mohamed (2013, 116-114) คุณภาพการสอบบัญชี วัดไดจาก

ความถูกตองของงบการเงิน ความชัดเจน และความเที่ยงธรรม รวมถึงความสมบูรณของงบการเงินใน

ประเทศไทย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558, 5) คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชี (Quality of 

Auditing Reports) หมายถึง ขอความและสาระที่เปนประโยชนหรือนาสนใจ ครอบคลุมสาระสําคัญ

ที่ตองการรายงานทั้งหมด และเนนในสิ่งที่ควรเนน ใชศัพท และภาษาที่เขาใจงาย แตมีความกระชับ 

กะทัดรัด ชัดเจน มีขอความจูงใจใหผูอานเกิดความสนใจที่จะนําขอเสนอแนะไปพิจารณาดําเนินการ 

ประกอบดวย ความถูกตอง (Accuracy) หมายถึง รายงานการตรวจสอบอยางถูกตอง ไมมีขอผิดพลาด 

เปนขอเท็จจริง และไมบิดเบือน ขอมูลที่นําเสนอในรายงานตองมีการรวบรวมประเมินสรุปผล และได

มีการสอบทานเพ่ือนําเสนอรายงานดวยความระมัดระวัง และรอบคอบ ความเที่ยงธรรม 

(Objectivity) หมายถึง รายงานการตรวจสอบ ตองมีความเปนธรรมและยุติธรรม เรื่องที่ตรวจสอบ

พบขอสรุป และขอเสนอแนะ ตองเขียนขึ้นโดยปราศจากอคติ ไมไดเขียนขึ้นเพ่ือประโยชนสวนตัว 

หรือโดยอยูภายใตอิทธิพลใดๆ ความชัดเจน (Clearness) หมายถึง รายงานการตรวจสอบภายในตอง

เขาใจงายเปนเหตุเปนผล ความชัดเจนจะเกิดขึ้นจากการเขียน โดยหลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่

เขาใจยากและระบุเฉพาะขอมูลที่สํ าคัญ สอดคลองกับประเด็นที่ รายงาน  ความกระชับ 

(Conciseness) หมายถึง รายงานการตรวจสอบตองตรงประเด็นหลีกเลี่ยงคําและรายละเอียดที่ไม

จําเปนปราศจากคําเฝอ หรือซ้ําซอน ความสรางสรรค (Creativity) หมายถึง รายงานการตรวจสอบ                                        

ที่สรางสรรคจะชวยลูกคาหรือองคกรใหดีข้ึน เน้ือหาและสาระสําคัญที่นําเสนอตองเปนประโยชน                                                     

และชวยใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ความสมบูรณ (Completeness) หมายถึง รายงานการ

ตรวจสอบตองมีรายละเอียดครบถวนเพียงพอที่จะสนับสนุนเรื่องที่ตรวจพบ ขอเสนอแนะ และขอสรุป

หรือความเห็น ความทันเวลา (Timeliness) หมายถึง รายงานการตรวจสอบเมื่อทําเสร็จตองสงทันที 

ในกรณีที่พบเร่ืองสําคัญระหวางตรวจสอบตองมีการรายงานทันที เพ่ือใหผูรับการตรวจสอบสามารถ

นําไปแกไขปรับปรุงไดทันเวลา เชนเดียวกัน อุษณา ภัทรมนตรี (2560, 12-3) การสื่อสารรายงาน                                              

ผลการตรวจสอบ ตามมาตรฐานการปฏิบัติ งานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน มาตรฐานดานการ

ปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจ สอบภายใน The Institute of Internal Auditors (IIA) 

คุณภาพการสื่อสาร การสื่อสารผลการปฏิบัติภารกิจตองถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน รัดกุม สรางสรรค 
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ครบถวน และทันกาล ดังน้ันสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมป ไดประกาศรายงานผูสอบบัญชี

แบบใหม เพ่ือใหผูสอบบัญชีมีการสื่อสารรายงานผูสอบบัญชีที่เพ่ิมมูลคา มีประสิทธิผล โปรงใส                                              

เพ่ิมการสื่อสารผูกํากับดูแลเชน คณะกรรมการตรวจสอบ โดยเฉพาะวรรคเร่ืองสําคัญ เพ่ือใหเกิด

คุณภาพรายงานการสอบบัญชี ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของรายการ

สอบบัญชี ตามมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 700 (ปรับปรุง) การแสดงความเห็นและการรายงานตอ

งบการเงิน  มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 (ปรับปรุง) เรื่องสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบใน

รายงานของผูสอบบัญชี (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 705 (ปรับปรุง) เรื่องการแสดง

ความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปในรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาต (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี                                           

รหัส 570 (ปรับปรุง) เร่ืองการดําเนินงานตอเน่ือง มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง)                                           

การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล และมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 720 (ปรับปรุง) เร่ืองความ

รับผิดชอบของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับขอมูลอ่ืน เพ่ือใหรายงานการสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มี

ประสิทธิผล และโปรงใส 

ดังน้ัน สําหรับงานวิจัยน้ี นิยามคุณภาพการสอบบัญชี คือ ผลลัพธการสอบบัญชี 

(Audit Output) หรือความเช่ือถือตอผลการตรวจสอบ ที่จะเปนผลสะทอนคุณภาพการสอบบัญชี ใน

การสื่อสารขอสรุปเปนลายลักษณอักษรอยางเปนทางการในรูปรายงานของผูสอบบัญชี เพ่ือใหความ

เช่ือมั่นแกผูใชงบการเงินและผูมีหนาที่กํากับดูแล ในการนํางบการเงินไปใชในการตัดสินใจไดอยาง

เหมาะสม วางบการเงินไมมีขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอยางเปนสาระสําคัญ สอดคลองกรอบแนวคิด

คุ ณ ภ าพก า ร ส อบ บัญ ชีA Framework for Audit Quality, Key Elements that Create an 

Environment for Audit Quality คือ ผลลัพธการสอบบัญชี ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี  ดังน้ัน

การสื่อสารรายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพที่ดี จากผลการตรวจสอบที่มีขอความ และเน้ือหาสาระ 

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลตอ ผูกํากับ

ดูแล ผูมีสวนไดเสียใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจอยางมีประสิทธิภาพ โดยการวัดคุณภาพรายงาน

การสอบบัญชี ตองมีความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน ความรัดกุม ความสรางสรรค ความ

ครบถวน และความทันกาล โดยมีเน้ือหาตามมาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ือเพ่ิมการสื่อสารขอมูลที่มี

คุณคา เกิดประสิทธิผลและมีความโปรงใส 
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2.2.2.2 งานวิจัยที่เก่ียวของกับตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชี  

จากการทบทวนวรรณกรรมคุณภาพการสอบบัญชี โดยการวัดผลลัพธจากการตรวจสอบ

บัญชี ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ สรุปไดตารางดังน้ี 

ตารางที่ 2.4  สรุปวรรณกรรมตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชี 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ผลกระทบของการ

ปฏิบัติงานทางการ

สอบบัญชีท่ีดีท่ีมีตอ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บัญชีภาษีอากรใน

ประเทศไทย 

 

นุ ช รี  ม า ส ภ า  

สุวรรณหวัง เจริญ

เดช และไพลิน นิล

นิยม (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

ส ถิ ติ  ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณ และการ

ถดถอยพหุคูณ 

ผูสอบบัญชีภาษี

อากรในประเทศ

ไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การปฏิบัติงานการสอบ

บัญชี ท่ีดี  ไดแก  ด าน

ความรูความสามารถ

และความเปน อิสระ 

แล ะด า นก า ร จั ด ทํ า

รายงานทางการสอบ

บัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี

ภาษีอากรในประเทศ มี 

7 ด า น  ไ ด แ ก  ด า น

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ก า ร             

สอบบัญชีท่ีดี ดานการ

เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม แ ล ะ

ประเมินหลักฐาน ดาน

ความรูความสามารถ

และความเป น อิสระ 

แ ล ะ ด า น ก า ร จั ด ทํ า

รายงานทางการสอบ

บัญชี มีความสัม พันธ

และผลกระทบเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบ

บัญชีโดยรวม  

 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการบริหาร

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

เ ชิ ง ก ล ยุท ธ มี กั บ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บัญชี รั บ อนุญ า ต

แหงประเทศไทย 

จุฑารัตน  คุณ ทุม 

และคณะ (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

สถิ ติ  วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ผู สอบบัญชี รั บ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การบริหารเชิงกลยุทธ 

1. การจัดเตรียมงาน 

 2. การจัดทําหนังสือ

ตอบรับงาน 

3. การวิเคราะหความ

เสี่ยง 

4.  การวางแผนการ

ตรวจสอบ 

 

ไมพบความแตกต า ง

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ

ร ะ ห ว า ง คุ ณ ภ า พ

งานสอบบัญชีของสํานัก

ง านสอบบัญชี ขนาด

ใหญและขนาดเล็ก 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

5 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

ระหวางกาล 

6. การตรวจสอบข้ัน

สุดทาย 

7. การจัดทํารายงาน 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี7 

ดาน ไดแก 

1. ความถูกตอง 

(Accuracy) 

2. ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

3. ความชัดเจน 

(Clearness)  

4. ความกระชับ 

(Conciseness)  

5. ความสรางสรรค 

(Creativity) 

6. ความสมบูรณ 

(Completeness) 

7. ความทันเวลา 

(Timeliness) 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการควบคุม

การสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี ใน

ประเทศไทย 

 

 

 

 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

สถิ ติ  วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

สํ า นั ก ง า น              

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การควบคุมคุณภาพ

การสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

วัดคุณภาพการสอบ

บัญชี จาก 7  ดาน ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

การควบคุมการสอบ

บัญชี ดานขอกําหนด

วิ ช า ชี พ ท่ี เ กี่ ย ว ข อ ง                

ดานการแบงงาน และ

ดานความรับผิดชอบ 

ของผู นํ า ต อคุณภาพ

ภาย ในสํ านั ก ง าน  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี   
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

วันรักษ โสภาพร , 

การุณย  ป ระ ทุม 

และพรทิพย  

ชุมเมืองปก (2557) 

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง

ผู ป ฏิ บั ติ ง า น

ตรวจสอบ ท่ี มีต อ

ก า ร ค ว บ คุ ม

คุณภาพการสอบ

บัญชีและคุณภาพ

การสอบบัญชีของ

สํานักงานตรวจเงิน

แผนดิน 

 

สุนิสา จันทรเท่ียง 

(2557) 

วิจัยเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ

เชิ งการสํารวจ

โ ด ย ใ ช ส ถิ ติ  

Correlation 

ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง

นักวิชาการตรวจ

เ งิ น แ ผ น ดิ น

ร ะ ดั บ ชํ า น า ญ

ก า ร แ ล ะ ก า ร

ปฏิบัติการ 

แบบสอบถาม

และสัมภาษณ 

ตัวแปรอิสระ 

- ลักษณะ

ประชากรศาสตร 

- การควบคุณภาพการ

สอบบัญชี ตามTSQC 1 

1. ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํ า นั ก ง า น  

Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ท่ี

เ กี่ ย ว ข อ ง   Ethical 

Requirement) 

3 .  การตอบรั บ ง าน           

แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว  ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา 

( Client Acceptance 

and  Continuance  

4. ทรัพยากรบุคคล 

Human Resource) 

5 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  

(Engagement 

Performance) 

6 . ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล  

(Monitoring) 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

    ตัวแปรตาม 

ไดแก ดานความถูกตอง 

ดานความเท่ียงธรรม 

ดานความชัดเจน ดาน

ความกะทัดรัด  ดาน

ความสรางสรรค ดาน

ความสมบูรณ และดาน

ความทันกาล 

 

ปญหาและอุปสรรค

ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี ท่ี

ส งผลตอรายงาน

การตรวจสอบของ

สํานักงานสอบบัญชี

ข น า ด เ ล็ ก ใ น

ประเทศไทย 

 

ปนัดดา กาญจนม่ิง 

(2558)        

วิจัยเชิงปริมาณ

ดวยวิธีการ

สํารวจโดย               

ใชสถิติ 

Correlation 

สํานักงานสอบ

บัญชีขนาดเล็ก 

ในประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

TSQC 1 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบ ไดแก 

 ความถูกตอง 

(Accuracy)  

ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

ความชัดเจน 

(Clearness)  

ความกระชับ 

(Conciseness)  

ความสรางสรรค 

(Creativity)  

ความสมบูรณ 

(Completeness)  

ความทันเวลา 

(Timeliness)  

ปญหาและอุปสรรคใน

การควบคุ มคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี ท่ี

ส ง ผ ล ต อ คุ ณ ภ า พ

รายงานการตรวจสอบ

บัญชี สํ านั ก ง านสอบ

บั ญ ชี ข น า ด เ ล็ ก ใ น

ประเทศไทยโดยรวม

ระดับมาก และรายดาน

ระดับมาก ไดแกดาน

ความรับผิดชอบของ

ผู บ ริ หารต อคุณภาพ

ภ า ย ใ น สํ า นั ก ง า น         

ดานการตอบรับและ

ก า ร ค ง ไ ว ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา  

และด านการ ติดตาม

ดูแล ผลการทดสอบ

คว ามสั ม พัน ธ ป จ จั ย

ท่ัวไปไมมีความสัมพันธ

กับปญหาในการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชีและตอคุณภาพ

รายงานการตรวจสอบ

บัญชี แตปญหาดานการ
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ดานการ

ติดตามดูแล ดานความ

รับผิดชอบของผูบริหาร

ต อ คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

สํานักงาน  และดาน

การตอบรับและการ

คงไว ซ่ึงความสัมพันธ

กั บ ลู ก ค า   มี

ความสัม พันธ เชิ งลบ 

คุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบบัญชีโดยรวม 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ร ะ ห ว า ง ร ะ บ บ

ม า ต ร ฐ า น ก า ร

ค วบ คุ ม คุณ ภ า พ

งานสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบ

บัญชีในกรมตรวจ

บัญชีสหกรณ 

 

ด ว ง เ น ต ร  ชู ผ ล 

(2558) 

วิจัยเชิงปริมาณ ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหว า งระบบ

มาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ

งานสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี  ใ น ก ร ม

ตรวจสหกรณ 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ระบบมาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ

งานสอบบัญชี 

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) 

1. ความเปนอิสระ 

2 .  ค ว า ม รู  

ความสามารถ  และ

ความชํานาญ 

3. การมอบหมายและ

แบงงาน 

4.  การวางแผนการ

สอบบัญชี 

5. การตรวจสอบและ

การจัดทําหลักฐาน 

6. การสอบทาน 

7. การรายงานการสอบ

บัญชี 

 

ผูสอบบัญชีสวนใหญมี

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ร ะ บ บ

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญช ี

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) 

และคุณภาพงานสอบ

บัญชีโดยรวมระดับมาก 

ผู ส อ บ บั ญ ชี มี

ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร

แ ต ก ต า ง กั น มี ร ะ ดั บ

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ร ะ บ บ

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญช ี

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) และ

คุณภาพงานสอบบัญชี

ไมแตกตางกัน 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญช ี

ตัวแปรตาม 

วัดคุณภาพการสอบ

บัญชี จาก 7  ดาน ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ผู ส อ บ บั ญ ชี ท่ี มี อ า ยุ             

และ พ้ืน ท่ีปฏิบั ติ ง าน

แตกต า งกัน  มี ระ ดับ

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ร ะ บ บ

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพงานสอบบัญชี 

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC) 

และคุณภาพงานสอบ

บั ญ ชี แ ต ก ต า ง กั น ท่ี

ระดับนัยสําคัญ .05  

การควบคุ มคุณภาพ

ตามระบบมาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ

ง า น ส อ บ บั ญ ชี  

(Cooperation 

Auditing Quality 

Control : CAQC)      มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพงานสอบบัญชี

ทุกดาน เวนแตความรู 

ความสามารถและความ

ชํานาญไมสงผลกระทบ

กับคุณภาพการสอบ

บัญชี 

ความเปนมืออาชีพ

กั บ คุ ณ ภ า พ ก า ร

ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

ผู ส อ บ บั ญ ชี                  

รั บอนุญาต  แห  ง 

ประเทศไทย 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ด ย ใ ช

สถิ ติ  วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ผู สอบบัญชี รั บ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ความเปนมืออาชีพดาน

การเรียนรูอยางชาญ

ฉลาด ดานเทคนิคและ

การปฏิบัติหนาท่ี ดาน

ค ว า ม เ ป น มื อ อ า ชี พ  

ดานการเ รียนรูอย าง

ชาญฉลาด ดานเทคนิค

และการปฏิบัติหนาท่ี 

ด า น ค ว า ม สั ม พั น ธ                 

และการติดตอสื่อสาร มี
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ณัฎฐธิดา  

จินมอญ (2559) 

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ความสัมพันธและการ

ติดตอสื่อสาร 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพ 7 ดาน ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความ

กะทัดรัด  ดานความ

สรางสรรค ดานความ

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

ความสัมพันธเชิงบวก 

แ ล ะ มี อิ ท ธิ พ ล ต อ

คุณภาพการสอบบัญชี 

สวนทักษะการจัดการ

องคกรไมมีอิทธิพลตอ

คุณภาพการสอบบัญชี 

ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม

จ ร ร ย า บ ร ร ณ

วิชาชีพสอบบัญชี

และคุณภาพการ

ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

ผูสอบบัญชีสหกรณ 

 

พจนี ศรีสุนน

, สมใจ บุญหม่ืน

ไวย (2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ใ ช ส ถิ ติ เ ชิ ง

พ ร ร ณ น า ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

วิ เ ค ร า ะ ห ก า ร

ถดถอยพหุคูณ 

 

ส ห ก ร ณ ใ น

สํ า นั ก ง า น

ต ร ว จ ส อ บ

สหกรณ เขต  5 

จํานวน 255 คน  

จาก 

มี น า ค ม  - 

เมษายน 2017 

 

แบบสอบถาม จรรยาบรรณวิชาชีพ

เปนอิสระ 

ตัวแปร ท่ีรวมถึ ง  (1 ) 

ความ โปร ง ใ ส อิสระ

ยุ ติ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม

ซ่ือสัตย (2) มืออาชีพ 

ความสามารถ (3) การ

รั ก ษ า ค ว ามลั บ  ( 4 ) 

ความรับผิดชอบสําหรับ

ผูท่ีสหกรณผูตรวจสอบ

บัญชี ทํางานและ (5) 

พฤ ติกรรม มืออาชีพ 

แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ก า ร

ตรวจสอบนั้นขึ้นอยูกับ 

ตัวแปรประกอบดวย 

(1) ความแมนยํา (2) 

ความเท่ียงธรรม (3) 

ความชัดเจน (4) ความ

รัดกุม (5) การสราง 

(6) เสร็จสิ้นและ (7) 

กําหนดเวลา 

 

อ ง ค ป ร ะ ก อ บ ข อ ง

จรรยาบรรณวิชาชีพ 

พฤติกรรมและความ

รับผิดชอบในวิชาชีพท่ี 

ผู ต ร วจสอบสหกรณ

ทํ า ง า น  ก า ร รั ก ษ า

ค ว า ม ลั บ แ ล ะ

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง

วิ ชาชีพ มีผล เชิ งบวก

คุณภาพการตรวจสอบ

ของผูสอบบัญชีสหกรณ 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมี

ผลตอคุณภาพการ

ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

ผู ส อบบั ญชี ภ า ษี

อากรในประเทศ

ไทย 

 

ปุณยนุช  

ปนกุมภีร 

กนกศักด์ิ  

สุ ข วั ฒ น า สิ นิ ท ธิ์  

(2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํารวจโดยใชการ

ท ด ส อ บ               

t-test f-test 

แ ล ะ ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห วิ ถี  

(Path Analysis) 

ผู ส อ บ บั ญ ชี   

ภ า ษี อ า ก ร ใ น

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

1. ปจจัยคุณลักษณะ

อาชีพ 

1.1 จรรยาบรรณ 

1.2 การใชวิจารณญาน 

1 . 3  ป ร ะ ยุ ก ต ใ ช

ม า ต ร ฐ า นก า ร สอ บ

บัญชี 

2. ปจจัยหลักการเลือก

ตัวอยาง 

2.1 วัตถุประสงคการ

ตรวจสอบ 

2 . 2  ประช าก รและ

หนวยตัวอยาง 

2.3 ขนาดตัวอยาง 

2.4 การประเมินผลการ

ทดสอบตัวอยาง 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี

ของผู สอบบัญชีภาษี

อากร 6 ด าน  ได แก  

ดานความสมบูรณ ดาน

ค ว า ม ทัน ก า ล  ด า น

ความเท่ียงธรรม ดาน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  ด า น

ความกะทัดรัด  และ

ดานความชัดเจน 

ปจจัยเชิงสาเหตุหลักท่ีมี

ผลตอคุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ภ า ษี อ า ก ร ใ น

ประเทศไทยคือปจจัย

ทางคุณลักษณะวิชาชีพ  

ด า น จ ร ร ย า บ ร ร ณ

วิ ช า ชี พ ม า ก ท่ี สุ ด

รองลงมา ดานการใช

วิจารณญาณสงสัยเย่ียง

ผูประกอบวิชาชีพ และ

ต่ํ า สุ ด คื อ ด า น ก า ร

ประยุกตใชมาตรฐาน

การสอบบัญชีท่ีรับรอง

ท่ัวไปและในสวนของ

ปจจั ยหลักการ เลือก

ตัวอยางการสอบบัญชี

ของผู สอบบัญชีภาษี

อากรในประเทศไทย 

ปจจัยท่ีมีผลมากท่ีสุดไป

น อ ย ท่ี สุ ด  คื อ  ด า น

วัตถุประสงคของการ

ต ร ว จ ส อ บ  ด า น

ประชากรและหนวย

ตัวอยาง   ดานขนาด

ตัวอยาง และดานท่ีนอย

ท่ี สุ ด คื อ  ด า น

ประเมินผลการทดสอบ

ตัวอยาง  
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

การศึกษาคุณภาพ

การสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี

ระหว า งประเทศ 

( Big 4) แ ล ะ ใ น

ประเทศ (Non-Big 

4) ของผูใชบริการ

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

 

พลอยไพลิน  

ตันติสกล,  

ศิริลักษณ สุทธิชัย 

(2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ ผูใชบริการ

สํานักงานสอบ

สอบบัญชี บริษัท

จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย 

จํานวน 85  

บริษัท 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ขอมูลท่ัวไป 

ตัวแปรตาม 

AQA จากแนวคิดฺ 

Behn et.al.(1997) 

จํานวน 12 ดาน และ

ขอบงชี้คุณภาพจาก 

The Center for 

Audit Quality (2014) 

จํานวน 3 ดานรวม 15 

ดาน 

คุณภาพการสอบบัญชี

ของ Big 4 มีคุณภาพสูง

ก ว า  Non Big 4 แล ะ

คุณภาพการสอบบัญชี

Big 4 และ  Non Big 4 

และมีความแตกตางกัน

อยาง มีนัยสํ าคัญทาง

สถิติ 

 

“เรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบ” ในหนา

รายงานของผู สอบ

บั ญ ชี  กั บ ก า ร

ต อ บ ส น อ ง ข อ ง

ตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

 

ศิ ล ป พ ร  ศ รี จั่ น

เพชร. (2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

(1) ความสัมพันธ 

ร ะ ห ว  า ง ก า ร

ตอบสนองของ

ตลาดดานราคา    

ต อข อมูลในงบ

การเงิน 

(2) ความสัมพันธ 

ร ะ ห ว  า ง ก า ร

ตอบสนองของ

ตลาด ตอ “เรื่อง

สํ า คั ญ ใ น ก า ร

ตรวจสอบ” ใน

หนารายงานของ

ผูสอบบัญชี 

ใ ช  ข  อ มู ล ง บ

การ เ งิ น ร ายป 

ของ บริษัทท่ีจด

ทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหง

ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย 

โดยรวบรวม 

ข อมูลต้ังแต   ป 

พ.ศ.2558 จนถึง 

ป พ.ศ. 2559  

 

ขอมูลงบการเงิน

ตั้ ง แ ต   ป  พ . ศ . 

2558 จนถึ ง  ป  

พ.ศ. 2559 

โดยเก็บขอมูล 

1. กระแสเงินสด

สุ ท ธิ จ า ก ก า ร

ดําเนินงาน 

2. กําไรสุทธ ิ

3. สินทรัพยรวม 

4. ระดับการกอ 

หนี้  

5. ราคาซ้ือ-ขาย

ตราสารทุน  

6. อัตรา

ผลตอบแทน 

ตอสินทรัพย 

ตัวแปรอิสระ 

“เ รื่ อ ง สํ า คั ญ ในก า ร

ตรวจสอบ ” ในหน  า

รายงานของผูสอบบัญชี

แบบใหม 

ตัวแปรตาม 

ระดับการตอบสนองนัก

ลงทุนท่ีมีตองบการเงิน 

(1) การตอบสนองของ

ตลาดดานปริมาณ 

(2) การตอบสนอง ของ

ตลาดดานราคา 

“เ รื่ อ ง สํ า คั ญ ใ น ก า ร

ต ร ว จ สอบ ” ใ นหน  า

รายงานของผูสอบบัญชี

เ เ บ บ ใ ห ม   มี ค ว า ม

สัมพันธ เชิงบวกกับการ

ตอบสนองของตลาด                  

ด  านปริ มาณอย  า ง มี

นัยสําคัญ แตไมมีความ

สัมพันธเชิงบวกกับการ

ตอบสนอง  ของตลาด              

ด  า น ร า ค า อ ย  า ง มี

นัยสําคัญ 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ปจจัยท่ีมีผลกระทบ

ต อ คุ ณ ภ า พ ก า ร

เปดเผยการสื่อสาร

เรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบรายงาน

ของผูสอบบัญชีรับ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

ภัชรพรรณ กรรโณ 

และประเวศ เพ็ญ

วุฒิกุล. (2561) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

สถิ ติ พ ร รณ นา 

สถิติอนุมาน คือ 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห

ถดถอยพหุคุณ 

ผู สอบบัญชี รั บ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย  

จํานวน 319 คน 

แบบสอบถาม  ตัวแปรอิสระ 

ปจจัยการสื่อสารเรื่อง

สําคัญในการตรวจสอบ 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการเปดเผย

การสื่อสารเรื่องสําคัญ

ในการตรวจสอบใน

รายงานของผูสอบบัญชี

รับอนุญาต 

ปจจัยการสื่อสารเรื่อง 

สําคัญในการตรวจสอบ

มีผลกระทบตอคุณภาพ

การเปดเผยการสื่อสาร

เ รื่ อ ง สํ า คั ญ ก า ร

ตรวจสอบในรายงาน

ข อ ง ผู ส อ บ บั ญ ชี รั บ

อนุญาต  

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางความพึง

พอ ใ จ ข อ ง ลู ก ค า

ต ร ว จ ส อ บ กั บ

คุ ณ ส ม บั ติ ก า ร

ตรวจสอบคุณภาพ: 

ก ร ณี  บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

มาเลเซีย 

 

Taklah Mohd 

Iskandar, Mohd. 

Mohid Rahmat, 

and Hashaah 

Ismail (2010) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ดวยวิธีการ

สํารวจโดย               

ใชสถิติ 

Correlation 

บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนในตลาด

ห ลั ก ท รั พ ย  

ป ร ะ เ ท ศ

มาเลเซีย  

แบบสอบถาม -คุณภาพสํานักงาน

สอบบัญชี  มี 4 เรื่อง  

1. ประสบการณในการ

ตรวจสอบ  

2. การตอบสนองความ

ตองการลูกคา  

3. ความอิสระ และ 

4. ความมุงม่ัน 

- คุ ณ ภ า พ ก า ร ส อ บ

บั ญ ชี ข อ ง ที ม ง า น

ตรวจสอบ ไดแก  

1. ประสบการณท่ีมีตอ

ลูกคา  

2. ความอิสระ 

3 .  ค ว า ม เ กี่ ย ว ข อ ง

ขอตกลงรับงาน   

4 . ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น

ตรวจสอบ 

5. จรรยาบรรณ และ 

6.  ความรู ท่ี เกี่ ยวกับ

บัญชีและมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ใ น

คุ ณ ภ า พ กั บ สํ า นั ก

งานสอบบัญชีสู งกว า

คุ ณ ภ า พ ที ม ง า น

ตรวจสอบ และความพึง

พอใจของลูกคาท่ีมีตอ

คุณภาพการสอบบัญชี

ของสํานักงานสอบบัญชี 

Big 4 Non และ  Big 4 

ไมมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 

.05 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ

ขนาดของ บริ ษัท 

ส งผลตอคุณภาพ

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

หรือไม : หลักฐาน

เชิ งประจักษจาก

จอรแดน 

 

Ali bedalqader 

Al‐Thuneibat, 

Ream Tawfiq 

Ibrahim Al Issa, 

Rana Ahmad Ata 

Baker (2010) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

โ ด ย ท ด ส อ บ

ส ม ม ติ ฐ า น

พิ จ า ร ณ า

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี จ า ก

รายการคงคาง

ใ น ง บ ก า ร เ งิ น

จ า ก ดุ ล ย พิ นิ จ

ผูบริหาร 

 

บ ริ ษั ท ท่ี มี ก า ร 

ซ้ื อ ข า ย หุ น

ส า ธ า ร ณ ะ ใ น

ตลาดหลักทรัพย

จอรแดนตลอด

ท้ั ง ป  2 0 0 2 -

2006 

 

ข อ มู ล ง บ ก า ร 

เ งิ น บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย  

จอรแดน  

ตัวแปรอิสระ 

ระยะเวลา และขนาด

สํานักงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญช ี

วัดจากคุณภาพของบ

ก า ร เ งิ น ข อ ง บ ริ ษั ท

ลู ก ค า ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี และใช

ร า ยกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร

รายกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual), เปนตัวแทน

คุณภาพงานสอบบัญช ี

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี ไ ม มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

มี ค ว ามแตกต า ง

ร ะ ห ว า ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี Big 

4 และ Non Big  4 

ใ ห ญ ใ น พ ร็ อ ก ซี

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี  ท่ี มี ต อ

ลักษณะลูกคา 

 

Alastair 

Lawrence, Migue

l Minutti-

Meza, Ping 

Zhang (2011)   

วิจัยเชิงปริมาณ

ดวยทดสอบดวย

วิธีการจับคู โดย

ใชคะแนนความ

โ น ม เ อี ย ง 

(Propensity-

score 

matching 

model)  

สํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ 

Non-Big4 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

เพศ 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี 

คุณลักษณะของลูกคา 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญชี

ใ น  3  ลั ก ษ ณ ะ , คื อ 

ร ายกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual), ต น ทุนจ าก

ก า ร ล ง ทุ น  the ex 

ante cost-of-equity 

พ บ ค ว า ม แ ต ก ต า ง

ระหวางเพศชายและ

เพศหญิ งตอการรับรู

พฤติกรรมความเปน

ผูนําผลกระทบจากการ

ส อ บ บั ญ ชี  ส า ม า ร ถ

สะท อนลั กษณะของ

ลู ก ค า ไ ด โ ด ย เ ฉพ า ะ

ขนาดของบริษัทลูกคา 

แตไมพบความแตกตาง

อยางนัยสําคัญระหวาง

คุณภาพงานสอบบัญชี

ของสํานักงานสอบบัญชี 

Big4 แ ล ะ  Non-Big4 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

capital และความถูก

ตองของการคาดการณ

ข อ ง นั ก วิ เ ค ร า ะ ห  

(Analyst forecast 

accuracy) 

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ ท่ี

ระดับ.05 

ผู ส อ บ บั ญ ชี ร า ย

ใหญ  4 ร า ยและ

คุณภาพยอดคงคาง

ในบังคลาเทศ 

M. Humayun 

Kabir, Divesh 

Sharma, Md 

Ainul Islam, 

Amirus Salat 

(2011) 

 

 

ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง

ป ริ ม า ณ  แ ล ะ 

ก า ร ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

บริษัทในตลาด

หลักทรัพย 382 

บ ริ ษั ท ต อ ป  

ระหวางป 2000-

2003 

ข อ มู ล ง บ ก า ร 

เ งิ น บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

บังกลาเทศ  

ตัวแปรอิสระ 

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญชี 

วัดจากคุณภาพของบ

ก า ร เ งิ น ข อ ง บ ริ ษั ท

ลู ก ค า ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี และใช

ร า ยกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร

รายกา รค งค า งทา ง

บัญชี ส วน ท่ี เ กิ ดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual),  

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

กลุมตัวอยางในประเทศ

บังกลาเทศ 

คุณภาพการสอบ

บัญชีและความพึง

พอใจลูกคา 

 

Rita Yuniarti, 

and Willey Mara 

Zumara (2013) 

ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง

ป ริ ม า ณ  แ ล ะ

ท ด ส อ บ

คว ามสั ม พั น ธ  

ระหวางตัวแปร

แ ล ะ สั ง เ ก ต

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ข อ ง ตั ว แ ป ร

เ ห ล า นี้ จ า ก

สมมติฐานท่ีทํา

ขึ้ น อ ย า ง เ ป น

หัวหนาการเงิน 

หั ว ห น า ห น ว ย

ต ร ว จ ส อ บ

ภ า ย ใ น  แ ล ะ

พ นั ก ง า น                   

ใ น เ ข ต

อุ ต ส า ห ก ร ร ม 

Kujang 

Cikampek  

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

คุณภาพการสอบบัญชี 

- ประสบการณในการ

ตรวจสอบปกอน 

-  ความเชี่ ยวชาญใน

อุตสาหกรรม 

-  การตอบสนองต อ

ความความตองการ

ของลูกคา 

-  ความสามารถทาง

เทคนิคมาตรฐานการ

ประสบการณ ในการ

ตรวจสอบปกอน 

-คว า ม เ ชี่ ย ว ช าญ ใน

อุตสาหกรรม 

-การตอบสนองตอความ

ความตองการของลูกคา 

-ค ว า มส าม า ร ถทา ง

เทคนิคมาตรฐานการ

บัญชีและมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

-มาตรฐานจริยธรรมสูง 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ระบบผ านการ

ทดสอบทางสถิติ 

 

บัญชีและมาตรฐานการ

สอบบัญชี 

- มาตรฐานจริยธรรม

สูง 

- ความเปนอิสระ 

-ความมีประสิทธิผล

ขอ งคณะกร รมกา ร

ตรวจสอบ 

- ผูบริหาร (หุนสวน / 

ผูจัดการ) มีการตอบรับ

งาน 

- คุ ณ ภ า พ ก า ร ส อ บ

บัญชี 

ตัวแปรตาม 

-ความ พึ งพอ ใจของ

ลูกคา 

 

มีผลตอความพึงพอใจ

ข อ ง ลู ก ค า อ ย า ง มี

นัยสําคัญ ในขณะท่ี 

-  ความสามารถทาง

เทคนิค 

มาตรฐ านบัญชี แ ล ะ

มาตรฐานการสอบบัญชี 

- ความเปนอิสระ 

มีความสัมพันธกับความ

มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง

ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร

ตรวจสอบ 

-  ผูบริหาร (หุนสวน / 

ผูจัดการ) มีการตอบรับ

งานและ 

มี ข อ ส ง สั ย เ ย่ี ย ง ผู

ประกอบวิชาชีพการ

ตอบรับงาน  ไมสงผล

ก ร ะท บ ต อ ค ว า ม พึ ง

พอใจของลูกคาอยางมี

นัยสําคัญ 

ดังนั้น คุณภาพการสอบ

บัญชี มีผลกระทบตอ

ความพึงพอใจ 

ความเปนอิสระของ

ผูสอบบัญชีคุณภาพ

การตรวจสอบและ

ก า ร ห มุ น เ วี ย น

ผูสอบบัญชีท่ีบังคับ

ในอียิปต 

Diana Mostafa 

Mohamed (2013)              

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํารวจ 

บริษัทยักษใหญ

ท า ง ด า น ก า ร

ตรวจสอบบัญชี

ห รื อ  Big Four 

ใ น ป ร ะ เ ท ศ

อียิปต 

แบบสอบถาม

ป รั บ ม า จ า ก 

Multifactor 

Leadership 

ตัวแปรอิสระ 

ปจจัยดานความเปน

อิสระของผูสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี 

วัดจากความถูกตอง 

ชั ด เ จ น  เ ท่ี ย ง ธ ร รม 

รวมถึงความสมบูรณ

ของงบการเงิน 

ความ เป น อิสระของ

ผูสอบบัญชีในมิติของ

จ ริ ย ธ ร ร ม นั้ น ส ง ผ ล

ทา งต ร ง เ ชิ ง บ วกต อ

คุณภาพการสอบบัญชี

ดานความถูกตองของ

รายงานทางการเงินและ

ดานของความทันกาล

ของรายงานทางการเงิน 
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2.2.2.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการทดสอบความแตกตางระหวางขนาด และคณุภาพ

การสอบบัญช ี

จากการทบทวนวรรณกรรม ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ สรุปไดตารางดังน้ี 

ตารางที่ 2.5  สรุปวรรณกรรมการทดสอบความแตกตางของขนาดและคุณภาพการสอบบัญชี 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี แ ล ะ ก า ร

จัดการกําไร 

 

กนกอร แกวประภา

, ร ติ ย า  ไ ข ล า ย

หงษ และอรพรรณ 

ขันวัง (2556) 

 

วิจัยเชิงปริมาณ บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

ใ น ก ลุ ม สิ น ค า

อุ ต ส า ห ก ร ร ม 

จ า น ว น  77 

บริษัท ในชวงป 

พ . ศ .  2554-

2555 

ข อ มู ล บ ริ ษั ท             

จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

ก ลุ ม สิ น ค า 

ในช วงป  พ .ศ . 

2554-2555 

ตัวแปรอิสระ 

คุณภาพการสอบบัญชี

ข อ ง ก ลุ ม  Big 4 แ ละ

กลุม Non-Big 4 

ใ ช ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี (Big 4 or 

Non-Big 4) เ ป น

ตัวแทน 

ตัวแปรตาม 

ระดับการจัดการกําไร 

ใช  รายการพึงรับพึง

จ า ย ต า ม ดุ ล ย พิ นิ จ             

ข อ ง ฝ า ย บ ริ ห า ร 

Discretionary 

Accruals : DCA) เ ป น

ตัวแทน 

กลุมบริษัทจดทะเบียน

ท่ีไดรับการสอบบัญชี

โดยกลุม Big-4 มีระดับ

คาเฉลี่ยของ DCA นอย

ก ว า ก ลุ ม บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียน ท่ีได รับการ

สอบบัญชี 

การศึกษาคร้ังนี้ไมพบ

หลั กฐาน ท่ี ยืน ยันว า

คุณภาพของการสอบ

บัญชีโดยกลุม Big-4 จะ

ลดระดับการจัดการ

กําไรไดมากกวากลุม 

Non-Big 4 อยางมีนัย

สาคัญทางสถิติ 0.05 

ความแตกตางของ

คุณภาพงานสอบ

บัญชีระหวาง สํานัก

งานสอบบัญชี Big4 

แ ล ะ  Non-Big4 

ส า ม า ร ถ บ อ ก

ลักษณะของลูกคา

ไดหรือไม: หลักฐาน

จ า ก  บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหง 

ประเทศไทย 

 

วิจัยเชิงปริมาณ 

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

ว า ข น า ด ข อ ง

สํานักงานสอบ

บัญชีนั้นแตก 

ต า ง กั น ต า ม 

คุณลักษณะของ

ลู ก ค า โ ด ย ใ ช

ค ะ แน น ค ว า ม

โ น ม เ อี ย ง 

( Propensity-

score 

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย 

พ.ศ. 2544 ถึงป

พ.ศ. 2553 รวม

ระยะเวลาท้ังสิ้น 

10 ป 

ขอมูลงบการเงิน

บ ริ ษั ท จ ด

ทะเบียนตลาด

หลั ก ท รั พ ย ใ น

ประเทศไทย 

 

ตัวแปรอิสระ 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 

ตัวแปรตาม 

ลักษณะของลูกคา 

ไมพบความแตกตาง

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ

ระหวางคุณภาพของ

ง า นสอบบัญชี  ขอ ง

สํ านักงานสอบบัญชี

ขนาดใหญและขนาด

เ ล็ ก  อ ย า ง ไ ร ก็ ดี  

ผลกระทบจากสํานัก

งานสอบบัญชีสามารถ

สะทอนตอลักษณะของ

บริษัทลูกคาโดยเฉพาะ

ในส วนของลั กษณะ

ทา งด า น ขนา ดขอ ง
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

อรกานต 

 ผ ดุ ง สั จ จ กุ ล 

และดิชพงศ  พงศ

ภัทรชัย (2558)  

Matching 

Model) แ ล ะ

ก า ร จั บ คู โ ด ย              

ใชคุณลักษณะ 

ข อ ง ลู ก ค า 

( Attribute-

based 

Matching 

Model) 

บริษัทลูกคาของสํานัก

งานสอบบัญชี 

การศึกษาคุณภาพ

การสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี

ระหว า งประ เทศ 

( Big 4) แ ล ะ ใ น

ประเทศ  (Non-Big 

4) ของผู ใชบริการ

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

 

พลอยไพลิน  

ตันติสกล,  

ศิริลักษณ สุทธิชัย 

(2560) 

วิจัยเชิงปริมาณ 

และทดสอบสถิติ 

T-test 

ทดสอบคว า ม 

แ ต ก ต า ง ข อ ง

คุณภาพ 

ร ะ ห ว า ง

สํานักงานสอบ

บั ญ ชี ร ะ ห ว า ง

ประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ 

(Non-Big4) 

บัญชีในมุมมอง

ของผูใชบริการ 

ผูใชบริการสอบ

บัญชี ในบริษั ท

จดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย 

แ ห ง ป ร ะ เ ท ศ

ไทยจ านวน 85 

บริษัท 

 แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

ขอมูลท่ัวไป 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 

ตัวแปรตาม 

คุ ณ ภ า พ ข อ ง สํ า นั ก

ง า นสอบ บัญ ชี  AQA 

จ า ก แ น ว คิ ดฺ Behn 

et.al.(1997) จํ า น ว น 

12 ด าน  และขอบ งชี้

คุ ณ ภ า พ จ า ก  The 

Center for Audit 

Quality(2014) จํานวน 

3 ดานรวม 15 ดาน 

ใ น มุ ม ม อ ง ข อ ง

ผู ใ ช บ ริ ก า ร  Big 4 มี

คุณภาพการสอบบัญชี

ท่ีสูงกวาNon-Big 4 ใน

ด านความ เข า ใ จ ใน

อุตสาหกรรมของลูกคา

, การตอบสนองความ

ต อ งการของลู กค า ,

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง

ผู ส อ บ บั ญ ชี , 

จ ร ร ย า บ ร ร ณ  ใ น

วิชาชีพการตรวจสอบ

,และการใชขอมูลจาก

ผู เ ชี่ ย วช าญด าน อ่ืน 

และผลการทดสอบ T-

test พบว า ก า รสอบ

บัญชี ของ Big 4 และ 

Non-Big 4 มี ค ว า ม

แตกต า ง กั น อย า ง มี

นัยสําคัญทางสถิต ิ
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร

ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ

ขนาดของ บริษัท 

ส งผลต อคุณภาพ

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

หรือไม :  หลักฐาน

เชิ งประจั กษ จาก

จอรแดน 

Ali bedalqader 

Al‐Thuneibat, 

Ream Tawfiq 

Ibrahim Al Issa, 

Rana Ahmad Ata 

Baker (2010) 

เ ชิ ง ป ริ ม า ณ

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น

การ ให บริ ก า ร 

และขนาดของ

สํานักงานสอบ

บั ญ ชี มี ผ ล ต อ

คุ ณ ภ า พ ก า ร

สอบบัญชี 

บริษัทงบการเงิน

ในตลาด

หลักทรัพย  

ป 2002-2006 

ขอมูลงบการเงิน 

ใ น ต ล า ด

หลักทรัพย  

ประเทศ

จอรแดน 

 

ตัวแปรอิสระ 

ระยะเวลา และขนาด

สํานักงานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญช ี

วัดจากคุณภาพของงบ

การเงินของบริษัทลูกคา

ของสํานักงานสอบบัญชี 

และใชรายการคงคาง

ทางบัญชีสวนท่ีเกิดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร 

(Discretionary 

accrual) เปน ตัวแทน

คุณภาพงานสอบบัญช ี

ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร

ตรวจสอบและขนาด

ของ บริษัท สงผลตอ

คุณภาพการตรวจสอบ

หรือไม: หลักฐานเชิง

ประจักษจากจอรแดน 

 

ผูสอบบัญชีรายใหญ 

4 รายและคุณภาพ

ยอดคงค า ง ในบั ง

คลาเทศ 

M. Humayun 

Kabir, Divesh 

Sharma, Md 

Ainul Islam, 

Amirus Salat 

(2011) 

 

 

เชิงปริมาณและ

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

คุ ณ ภ า พ ก า ร

สอบบัญชีและ

ความพึงพอใจ

ของลูกคา 

บริษัทในตลาด

ห ลั ก ท รั พ ย  

จํ า น ว น  3 8 2 

บริษัท ประเทศ 

บั ง ก ล า เ ท ศ 

ร ะ ห ว า ง ป  

2000-2003 

ขอมูลงบการเงิน 

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย  

ป ร ะ เ ท ศ

บังกลาเทศ 

ตัวแปรอิสระ 

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพงานสอบบัญชี 

วัดจากคุณภาพของบ

การเงินของบริษัทลูกคา

ของสํานักงานสอบบัญชี 

และใชรายการคงคาง

ทางบัญชีสวนท่ีเกิดจาก

ดุลยพินิจของผูบริหาร

รายการคงคางทางบัญชี

สวนท่ีเกิดจากดุลยพินิจ

ข อ ง ผู บ ริ ห า ร 

(Discretionary 

accrual) 

 

 

 

ข น า ด ข อ ง สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง ใ น

ประเทศบังกลาเทศ 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ 

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ความแตกตางของ

คุณภาพการสอบ

บัญชีระหวาง สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 

แ ล ะ  Non-Big 4 

ส า ม า ร ถ บ อ ก

ลักษณะของลูกคา

ไดหรือไม 

 

Lawrence, A., 

Minutti-Meza, M., 

& Zhang, P. 

(2011). 

เชิงปริมาณ 

ท ด ส อ บ

สมมติฐาน 

ว า ข น า ด ข อ ง

สํานักงานสอบ

บั ญ ชี นั้ น

แตกตางกันตาม 

คุณลักษณะของ

ลู ก ค า ด ว ย

หรือไม 

Proxies 

คุ ณ ภ า พ ก า ร

สอบบัญชี 3 คา

คือ 1. รายการ

คงคางจากดุลย

พินิจผูบริหาร 

2. ต น ทุ น

ของเลินลงทุน  

3. ความถูกตอง

ข อ ง ก า ร

คาดการณของ

นักวิเคราะห 

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย 

ใ น ป ร ะ เ ท ศ

สหรัฐอเมริกา 

ขอมูลงบการเงิน

บ ริ ษั ท จ ด

ท ะ เ บี ย น ใ น

ตลาดหลักทรัพย

ป ร ะ เ ท ศ

สหรัฐอเมริกา 

ตัวแปรอิสระ 

ขนาดสํานักงานสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 

ตัวแปรตาม 

 คุ ณ ภ า พ ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชี 

คุณภาพงานสอบบัญชี

ขอ ง สํ า นั ก ง านสอบ

บัญชี Big4 และ Non-

Big4 ใ น ป ร ะ เ ท ศ

สหรัฐอเมริกานั้นไม 

แตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญ 
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2.2.2.4 งานวิจัยที่เ ก่ียวของกับความสัมพันธระหวาง การควบคุมคุณภาพและ

คุณภาพการสอบบัญชี  

จากการทบทวนวรรณกรรม ทั้งในประเทศไทยและตางประเทศ สรุปไดตารางดังน้ี 

ตารางที่ 2.6  สรุปวรรณกรรมความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพกับคุณภาพการสอบบัญชี 
ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ผลกระทบของการ

ปฏิบัติงานทางการ

สอบบัญชีท่ีดีท่ีมีตอ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บัญชีภาษีอากรใน

ประเทศไทย 

 

นุ ช รี  ม า ส ภ า  

สุวรรณหวั ง เจริญ

เดช และไพลิน นิล

นิยม (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ดย ใ ช

ส ถิ ติ  ก า ร

วิ เ ค ร า ะ ห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณ และการ

ถดถอยพหุคูณ 

ผูสอบบัญชีภาษี

อากรในประเทศ

ไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การปฏิบัติงานการสอบ

บัญชี ท่ี ดี  ได แก  ด าน

ความรูความสามารถ

และความ เป น อิสระ 

แ ล ะ ด า น ก า ร จั ด ทํ า

รายงานทางการสอบ

บัญชี 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี

ภาษีอากรในประเทศ มี 

7 ด า น  ไ ด แ ก  ด า น

ความถูกตอง ความเท่ียง

ธ ร ร ม  ค ว า ม ชั ด เ จ น 

ความกะทัดรัด ความ

ส ร า ง ส ร ร ค  ค ว า ม

สมบูรณ และดานความ

ทันกาล 

การปฏิบั ติ ง านการ

สอบบัญชีท่ีดี ดานการ

เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม แ ล ะ

ประเมินหลักฐาน ดาน

ความรูความสามารถ

และความเปนอิสระ 

และด านการจั ด ทํ า

ร า ย ง า น ท า ง              

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี

โดยรวม  

 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการบริหาร

ง า น ส อ บ บั ญ ชี

เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ มี กั บ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง ผู ส อ บ

บั ญ ชี รั บ อ นุ ญ า ต

แหงประเทศไทย 

 

จุฑารั ตน  คุณ ทุม 

และคณะ (2556) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ดย ใ ช

สถิติ วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

ผู สอบบัญชี รับ

อ นุ ญ า ต แ ห ง

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การบริหารเชิงกลยุทธ 

1. การจัดเตรียมงาน 

2.  การจัด ทําหนั งสือ

ตอบรับงาน 

3. การวิ เคราะหความ

เสี่ยง 

4 .  ก า ร ว า งแผนการ

ตรวจสอบ 

5 .  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ

ระหวางกาล 

ไมพบความแตกตาง

อ ย า ง มี นั ย สํ า คั ญ

ร ะ ห ว า ง คุ ณ ภ า พ

ง า น ส อ บบั ญ ชี ข อ ง

สํานักงานสอบบัญชี

ขนาดใหญและขนาด

เล็ก 
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ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

6.  การตรวจสอบ ข้ัน

สุดทาย 

7. การจัดทํารายงาน 

ตัวแปรตาม 

คุณภาพการสอบบัญชี7 

ดาน ไดแก 

1. ความถูกตอง 

(Accuracy) 

2. ความเท่ียงธรรม 

(Objectivity)  

3. ความชัดเจน 

(Clearness)  

4. ความกระชับ 

(Conciseness)  

5. ความสรางสรรค 

(Creativity) 

6. ความสมบูรณ 

(Completeness) 

7. ความทันเวลา 

(Timeliness) 

ค ว า ม สั ม พั น ธ

ระหวางการควบคุม

การสอบบัญชี กับ

คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี ข อ ง สํ า นั ก

ง านสอบบัญชี ใ น

ประเทศไทย 

 

วันรักษ  โสภาพร , 

ก า รุ ณ ย  ป ร ะ ทุ ม 

และพรทิพย  

ชุมเมืองปก (2557) 

วิจัยเชิงปริมาณ

ด ว ย วิ ธี ก า ร

สํ า ร ว จ โ ดย ใ ช

สถิติ วิ เคราะห

ส ห สั ม พั น ธ

พหุคูณและการ

ถ ด ถ อ ย เ ชิ ง

พหุคูณ 

สํ า นั ก ง า น              

ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประเทศไทย 

แบบสอบถาม ตัวแปรอิสระ 

การควบคุมคุณภาพการ

สอบบัญชี 

ตัวแปรตาม 

วั ด คุณภาพการสอบ

บั ญ ชี  จ า ก  7 ด า น                 

ด า น ค ว า ม ถู ก ต อ ง             

ดานความเ ท่ียงธรรม 

ด า น ค ว า ม ชั ด เ จ น               

ด า น ค ว า ม ก ะ ทั ด รั ด  

ดานความสรางสรรค  

ดานความสมบูรณ และ

ดานความทันกาล 

การควบคุมการสอบ

บัญชี ดานขอกําหนด

วิ ช าชี พ ท่ี เ กี่ ย วข อ ง                

ดานการแบงงาน และ

ดานความรับผิดชอบ 

ของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ แ ล ะ

ผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี   



77 
 

ชื่อเรื่อง/ 

ชื่อผูแตง/ป 

วิธีการ

ดําเนินงานวิจัย 

กลุมตัวอยาง

และวิธีการสุม 

เครื่องมือที่ใช

สําหรับการวิจัย 

ตัวแปรที่ใชสําหรับ

การศึกษา 

ผลการศึกษาที่ได 

ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง

ผู ป ฏิ บั ติ ง า น

ตรวจสอบ ท่ี มี ต อ

การควบคุมคุณภาพ

การสอบบัญชีและ

คุณภาพการสอบ

บัญชีของสํานักงาน

ตรวจเงินแผนดิน 

 

สุนิสา จันทรเ ท่ียง 

(2557)               

วิ จั ย แบบผสม

เชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพเชิง

การสํารวจโดย              

ใ ช ส ถิ ติ  

Correlation 

ก ลุ ม ตั ว อ ย า ง

นักวิชาการตรวจ

เ งิ น แ ผ น ดิ น

ร ะ ดับชํ า น า ญ

ก า ร แ ล ะ ก า ร

ปฏิบัติการ 

แบบสอบถาม

และสัมภาษณ 

ตัวแปรอิสระ 

- ลักษณะ

ประชากรศาสตร 

- การควบคุณภาพการ

สอบบัญชีตาม TSQC1 

1. ความรับผิดชอบ ของ

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน  Leadership 

Responsibilities) 

2 . ข อ กํ า ห น ด ด า น

จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวของ  

Ethical Requirement) 

3. การตอบรับงานและ

การคงไว ซ่ึง

ความสัมพันธกับลูกคา 

(Client Acceptance 

and  Continuance  

4. ทรัพยากรบุคคล 

Human Resource) 

5.การปฏิบัติงาน  

(Engagement 

Performance) 

6 . ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล  

(Monitoring) 

ตัวแปรตาม 

ไดแก ดานความถูกตอง 

ด านความเ ท่ียงธรรม 

ดานความชัดเจน ดาน

ความกะทัดรัด  ด าน

ความสรางสรรค ดาน

ความสมบูรณ และดาน

ความทันกาล 

ความเห็นเก่ียวกับการ

ควบคุมคุณภาพและ

คุณภาพการสอบบัญชี

โ ดยรวมระ ดับมาก 

ด า น ข อ กํ า ห น ด

จ ร ร ย า บ ร รณ  ก า ร

ปฏิบัติงานตรวจสอบ

และงานอ่ืน ดานการ

บริหารงานตรวจสอบ

แ ล ะ ง า น อ่ื น  ด า น

ทรัพยากรบุคคล ดาน

ความรับผิดชอบของ

ผู บ ริ ห า ร สู ง สุ ด ต อ

คุณภาพงานและดาน

การติดตามผล ผลการ

ทดสอบ สมมติ ฐ า น

ผูปฏิบัติงานชวงอายุ

ตางกันมีระดับความ

คิดเห็นคุณภาพการ

สอบบัญชีแตกตางกัน 

ณ  ร ะ ดั บนั ย สํ า คั ญ 

การควบคุมคุณภาพ

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี มี

ความสัมพันธเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบ

บัญชี 
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2.2.2.5 การวัดตัวแปรคุณภาพการสอบบญัช ี

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับคุณภาพการสอบบัญชี 

(Audit Quality) จากฐานขอมูลทั้งในและตางประเทศพบวาการวัดคุณภาพจากการทบทวน

วรรณกรรมที่ผานมา มีความหลากหลาย การวัดคุณภาพการสอบบัญชี มี 3 มุมมอง ดังน้ี  

มุมมองที่ 1 การวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากการนําเขา (Input) พิจารณาจาก

ระดับงาน (Engagement Level) เชน ช่ัวโมงการตรวจสอบ ช่ัวโมงการฝกอบรม งานที่มอบหมาย                                 

คาสอบบัญชี การติดตามการตรวจสอบตามความเสี่ยง ความเช่ียวชาญการตรวจสอบในอุตสาหกรรม  

การวัดจากระดับบริษัท (Firm Level) เชน ประสบการณในการตรวจสอบปกอน ความเช่ียวชาญ                                        

ในอุตสาหกรรม การตอบสนองตอความความตองการของลูกคา ความสามารถทางเทคนิคมาตรฐาน

การบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชี  มาตรฐานจริยธรรมสูง ความเปนอิสระ ความมีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ผูบริหาร (หุนสวน/ผูจัดการ) มีการตอบรับงาน เปนตน (Rita Yuniarti, and 

Willey Mara Zumara, 2013)  

มุมมองที่ 2 การวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากกระบวนการ (Process) พิจารณา

จากกระบวนการสอบบัญชีเปนหลัก เชน การตรวจระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีของ

สํานักงาน ก.ล.ต. โดยจะดูพิจารณาจากกระบวนการปฏิบัติงานภายในสํานักงานสอบบัญชีเปนหลัก 

วาคุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ที่ตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทยเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC 11 (วันรักษ โสภาพร, การุณย ประทุม และ                                         

พรทิพย ชุมเมืองปก, 2557)  

มุมมองที ่3 การวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากผลลัพธ (Outcome) พิจารณาจาก

การแกไขงบการเงิน การแสดงความเห็นผูสอบบัญชีเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง การดูจํานวนและ

ลักษณะขอผิดพลาดที่ตรวจพบ 2PCAOB (Denise Dickins, Rebecca G., Fay,and John Reish, 

2014) รายงานของผูสอบบัญชี เกี่ยวกับเรื่องสําคัญในการตรวจสอบสงผลกระทบตอการตัดสินใจของ

นักลงทุน (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2560) การนําเสนอเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบ

บัญชีมีผลตอคุณภาพการเปดเผย (ภัชรพรรณ กรรณโณ และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล, 2561) และจาก

คุณภาพรายงานทางการเงิน (Diana Mostafa Mohamed, 2013) เปนตน 

ดังน้ันการวัดคุณภาพงานสอบบัญชีดวยผลลัพธของงานสอบบัญชีใหผลที่ชัดเจน

มากกวาการวัดคุณภาพงานสอบบัญชีดวยกระบวนการปฏิบัติงานสอบบัญชี (อรกานต ผดุงสัจจกุล, 

2558) อีกทั้งจากงานวิจัยทางดานการสอบบัญชีที่มีการใช Proxies หลากหลาย เชนการวัดคุณภาพ

การสอบบัญชีจากรายการคงคางทางบัญชีเกิดจากดุลยพินิจของผูบริหาร (อรกานต ผดุงสัจจกุล, 

2558; Lawrence et al., 2011; M. Humayun Kabir, Divesh Sharma, Md Ainul Islam, Amirus 

Salat, 2011) ตนทุนของเงินลงทุน (Lawrence et al., 2011) คุณภาพรายงานทางการเงิน (Diana 
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Mostafa Mohamed, 2013) คุณภาพรายงานของผูสอบบัญชีจากผลลัพธของผูสอบบัญชี คือ 

รายงานผูสอบบัญชีที่รายงานขอเท็จจริงเกี่ยวกับงบการเงินของกิจการที่ตรวจสอบไดอยางถูกตอง               

(สุวิทย เต็มสุขเจริญและคณะ, 2559) รายงานของผูสอบบัญชี เกี่ยวกับเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ              

สงผลกระทบตอการตัดสินใจของนักลงทุน (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2560) และการนําเสนอเร่ืองสําคัญ

ในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชีมีผลตอคุณภาพการเปดเผย (ภัชรพรรณ กรรณโณ และ

ประเวศ เพ็ญวุฒิกุล, 2561)   

จากหลายงานวิจัยที่มีการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากผลลัพธการสอบบัญชี   

คุณภาพการสอบบัญชี (Audit Quality) ประกอบไปดวย ความถูกตอง (Accuracy) ความเที่ยงธรรม 

(Objectiveness) ความ ชัด เจน  (Clearness) ความกะทัดรั ด  (Conciseness) ความสมบูรณ  

(Completion) ความครบถวน (Completeness) และความทันตอเวลา (Timeliness) ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของ เดอแองเจลโล DeAngelo (1981a, 1981b, 183-199) อางถึ งใน อรกานต               

ผดุงสัจจกุล (2554) และประทีบ วจีทองวัฒนา (2558) ที่ประกอบไปดวย ความถูกตอง (Accuracy) 

ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) ความชัดเจน (Clearness) ความกะทัดรัด (Conciseness)                

ความสมบูรณ (Completion) และความทันตอเวลา (Timeliness) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย                     

ไดอานา มุสตาฟา โมฮัมเมด Diana Mostafa Mohamed (2013, 116-144) 

ศึกษาเร่ืองของความเปนอิสระของผูสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีใน

ประเทศอียิปตโดย กลุมตัวอยางเปนผูสอบบัญชีในบริษัทยักษใหญทางดานการตรวจสอบบัญชีหรือ 

Big Four ในประเทศอียิปตโดยการศึกษาในคร้ังน้ีมีองคประกอบในการวัดคุณภาพการสอบบัญชี                                            

โดยวัดจากความถูกตองของงบการเงิน ความชัดเจนและความเที่ยงธรรม รวมถึงความสมบูรณของ                                       

งบการเงินที่ได ผลการวิจัยพบวาความเปนอิสระของผูสอบบัญชีในมิติของจริยธรรมน้ันสงผลทางตรง

เชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี ดานความถูกตองของรายงานทางการเงิน และดานของความ                                        

ทันกาลของรายงานทางการเงิน อีกดวย วันรักษ โสภาพร การุณย ประทุมและพรทิพย ชุมเมืองปก 

(2557, 96-106) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางการควบคุมการสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบ

บัญชี พบวาการควบคุมการสอบบัญชี มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี        

จาก 7 ดาน ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดานความชัดเจน ดานความกะทัดรัด ดานความ

สรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล และสุนิสา จันทรเที่ยง (2557) ศึกษาความเห็น

ผูปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีตอการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีและคุณภาพการสอบบัญชี 
1  มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ (Thai Standard on Quality Control-TSQC1) ตามประกาศสภาวิชาชีพบัญชี 

ฉบับท่ี 9/2554 เรื่อง การควบคุมคุณภาพสําหรับสํานักงานท่ีใหบริการดานการตรวจสอบและการสอบทาน                                             

งบการเงินและงานใหความเชื่อม่ันอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเนื่อง 
2  Public Company Accounting Oversight Board, USA. 
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ของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน วัดคุณภาพการสอบบัญชีดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม   

ดานความชัดเจน ดานความกะทัดรัด ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล 

สอดคลอง ณัฏฐิดา จินดามอญ วัฒนา ยืนยง และปานฉัตร อาการักษ (2559) ศึกษาความเปน                                              

มืออาชีพกับคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย พบวาความเปน                                        

มืออาชีพมีความสัมพันธมีความสัมพันธ เชิงบวกและมีอิทธิพลตอคุณภาพการสอบบัญชี 7 ดาน                                                        

ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน ความกะทัดรัด ความสรางสรรค ความสมบูรณ และ

ความถูกตองสอดคลอง ปุณยนุช ปนกุมภีร กนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2560) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางการควบคุมการสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทย 

การควบคุมการสอบบัญชี มีความสัมพันธ และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ไดแก 

ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความชัดเจน ความกะทัดรัด ความสมบูรณ และความถูกตอง 

สอดคลองหลักเกณฑจากมาตรฐานสากลสําหรับการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน รหัส 2420 ของสถาบันผูตรวจสอบภายใน The Institute of Internal 

Auditors (IIA) คุณภาพการสื่อสาร การสื่อสาร ผลการปฏิบัติภารกิจตองถูกตอง เที่ยงธรรม ชัดเจน 

รัดกุม สรางสรรค ครบถวน และทันกาล  

ดังน้ัน ผูวิจัยสรุปไดวา คุณภาพการสอบบัญชีคือ คุณภาพรายงานการตรวจสอบ 

ที่มีขอความและสาระสําคัญ เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของ มีคุณภาพการสื่อสาร

รายงานผูสอบบัญชี 7 ขอ ดังน้ี ถูกตอง (Accurate) ตองปราศจากขอผิดพลาดและความบิดเบือนและ

ซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น เที่ยงธรรม (Objectivity) เปนธรรมไมลําเอียงและไมมีอคติและเปนผล

จากการประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของทั้งหมดที่มีอยู ชัดเจน (Clear) การสื่อสารที่

เขาใจงาย มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน และใหสารสนเทศที่สําคัญทั้งหมดที่มีอยู  

รัดกุม (Concise) การสื่อสารตรงประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียด

ที่เกินความตองการ สรางสรรค(Constructive) การสื่อสารที่มีประโยชนตอผูรับบริการและองคการ

ในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่จําเปน ครบถวน (Complete) การสื่อสารที่ไมขาดสิ่งที่สําคัญและ

จําเปนตอกลุมเปาหมาย ไมตกหลนสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ รวมทั้งมีขอสังเกตการณ

สนับสนุนขอแนะนําและขอสรุปตางๆ ทันกาล (Timely) คือการสื่อสารที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดย

ขึ้นอยูกับความสําคัญของประเด็นเพ่ือใหฝายบริหารมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม การที่

สื่อสารรายงานการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 

700 (ปรับปรุง) การแสดงความเห็นและการรายงานตองบการเงิน มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 701 

(ปรับปรุง) เร่ืองสื่อสารเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชี (ปรับปรุง) มาตรฐาน

การสอบบัญชี รหัส 705 (ปรับปรุง) เร่ืองการแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไปในรายงานผูสอบบัญชี

รับอนุญาต (ปรับปรุง) มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 570 (ปรับปรุง) เรื่องการดําเนินงานตอเน่ือง  
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มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง) การสื่อสารกับผูมีหนาที่กํากับดูแล และมาตรฐานการ

สอบบัญชีรหัส 720 (ปรับปรุง) เรื่องความรับผิดชอบของผูสอบบัญชีเกี่ยวกับขอมูลอ่ืน เพ่ือใหรายงาน

การสอบบัญชีที่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และโปรงใส ในการรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม 

การวัดคุณภาพการสอบบัญชี ตัวแปรตาม ประกอบดวย 7 เรื่อง ประกอบไปดวย 

ความถูกตอง (Accuracy) ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) ความชัดเจน (Clearness) ความ

กะทัดรัด (Conciseness) ความสมบูรณ (Completion) ความครบถวน (Completeness) และความ

ทันตอเวลา (Timeliness) และนําเ น้ือหามาตรฐานการสอบบัญชี ที่ เกี่ยวของรายงานของ              

ผูสอบบัญชีแบบใหม มากําหนดขอคําถาม ในการวัดคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานการ

สอบบัญชี 20 ขอคําถาม ดังน้ี 

ความถูกตอง (Accuracy) การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการ

ตรวจสอบความเปนจริง การรวบรม ประเมินหลักฐานและสรุปนําเสนออยางระมัดระวังรอบคอบเยี่ยง

ผูประกอบวิชาชีพ นําเสนอขอมูลอยางมีเหตุผล ตองปราศจากขอผิดพลาดและความบิดเบือน                                         

และซื่อสัตยตอความจริงที่เกิดขึ้น และสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐานการ                                 

สอบบัญชีที่เกี่ยวของอยางเครงครัด สรุปขอคําถาม 3 ขอดังน้ี 

1. มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการ                             

สอบบัญชีอยางเครงครัด      

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบ ไดอยางถูกตองตาม

ขอเท็จจริง ระมัดระวังรอบคอบ โดยใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ ในการแสดงความเห็นรายงาน

ผูสอบบัญชีอยางเหมาะสม      

3. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มีการเปดเผยขอมูลอยางตรงไปตรงมาตาม

ขอเท็จจริงที่ไดจากการตรวจพบความไมถูกตองรายการขอมูลที่ขัดตอขอกฎหมาย และมาตรฐาน

รายงานทางการเงิน  

ความเที่ยงธรรม (Objectiveness) การสรุปผลจากการตรวจสอบและนําเสนอ

รายงานของผูสอบบัญชีเปนธรรมไมลําเอียง ไมมีความสัมพันธสวนตัว และไมมีอคติและเปนผลจาก

การประเมินขอเท็จจริงและสถานการณที่เกี่ยวของทั้งหมด สรุปขอคําถาม 4 ขอดังน้ี 

1. มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงานการสอบบัญชี โปรงใส ตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี อยางมีความเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดยไมปกปดหรือบิดเบือน

ขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ      

2 . นําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริงเกี่ยวกับสภาพการ

ดําเนินงานของลูกคาตอสาธารณะชน      
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3. นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการทุจริตและขอผิดพลาดอันเปน

สาระสําคัญตองบการเงินตามความจริง      

4. นําเสนอรายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบบัญชีของกิจการที่

ตรวจสอบตามความเปนจริง 

ความชัดเจน (Clearness) การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชีที่เขาใจงาย             

มีเหตุผล หลีกเลี่ยงการใชศัพทเทคนิคที่ไมจําเปน ลําดับเน้ือหาตอเน่ืองและใหสารสนเทศที่สําคัญ

ทั้งหมดที่มีอยู รวมถึงการนําเสนอวรรคเรื่องการดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเรื่องสําคัญ วรรคเนนขอมูล

และเหตุการณ วรรคเรื่องอ่ืน และวรรคขอมูลอ่ืน สรุปขอคําถาม 4 ขอดังน้ี 

1. มีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบถวนตามวัตถุประสงคการตรวจสอบ และ

สรุปผลเพ่ือจัดทํารายงานการสอบบัญชีไดชัดเจนและเปนไปตามวัตถุประสงคอยางถูกตองและ

ครบถวน     

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key 

Audit Matters) ที่มีการจัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน ตรงประเด็น โดยใชดุลยพินิจเย่ียง 

ผูประกอบวิชาชีพเรื่องที่สําคัญที่สุดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชีมากขึ้น 

3.  นําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนนขอมูลและเหตุการณ  

(Emphasized of Matters) ไดชัดเจน และตรงประเด็น       

4. นําเสนอความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี โดยการสื่อสารขอสรุปจากการตรวจ

พบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย ไดอยางชัดเจน และตรงประเด็นใน

วรรคเกณฑการแสดงความเห็นใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

ความรัดกุม (Conciseness)  การสื่อสารในรายงานของผูสอบบัญชี ตรง

ประเด็นและหลีกเลี่ยงการขยายความที่ไมจําเปน การใหรายละเอียดที่เกินความตองการ ตองไมขัดขอ

กฏหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของ สรุปขอคําถาม 2 ขอดังน้ี 

1. นําเสนอความเห็นและสื่อสารขอมูลในรายงานการสอบบัญชีเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี ที่กะทัดรัด กระชับ เขาใจงาย และไดใจความ     

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสารเน้ือหาในวรรคเรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสารใหเขาใจงาย ในการใชดุลยพินิจ

เยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคาตอผูบริหาร ผูกํากับดูแลและผูลงทุนมากขึ้น  

 

 

 

 



83 
 

ความคิดสรางสรรค (Constructiveness) การสื่อสารที่รายงานของผูสอบ

บัญชีมีประโยชนตอผูบริหาร ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงินในการช้ีนําไปสูการปรับปรุงที่จําเปน 

เพ่ือใหไดรับขอมูลที่มีคุณคา ในวรรคเร่ืองสําคัญ วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ ผูใชงบการเงินเขาใจ

สภาพแวดลอม ประเด็นความเสี่ยง การใชดุลยพินิจผูบริหารในงบการเงิน การควบคุมภายใน และการ

ลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดในอนาคต สรุปขอคําถาม 3 ขอดังน้ี 

1. นําเสนอรายงาน ที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปนประโยชน เพ่ิมมูลคา ในวรรค

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) เกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เร่ืองที่ผูสอบ

บัญชีตองใชดุลยพินิจสําคัญในการตรวจสอบ ประมาณการที่มีความไมแนนอนสูง ความยากในการ

ตรวจสอบ และความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน สามารถนําไปใช

ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ       

2. มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบจุดออนของระบบบัญชี

และระบบการควบคุมภายในกิจการ      

3. มีการเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะ

เกิดขึ้นในอนาคต 

ความครบถวน (Completeness) การสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีผูสอบ

บัญชีตองใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ สื่อสารสารสนเทศที่สําคัญและเกี่ยวของ เปนไปตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบใหมีขอมูล เน้ือหา ครบถวน รวมทั้งมีขอสังเกตการณสนับสนุนขอแนะนํา

และขอสรุปตางๆใหผูใชงบการเงินเกิดความเขาใจสามารถนําไปใชในการตัดสินใจไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สรุปขอคําถาม 2 ขอดังน้ี 

1. มีการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยางเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือให

ไดมาซึ่งขอมูลที่ครบถวนและสมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดงความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี  

2. มีการรายงานผลการตรวจสอบครบถวนตามวัตถุประสงคการตรวจสอบและ

มาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ือใหไดขอมูลที่ เปนประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจและปองกัน

ขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น    

ความทันกาล (Timeliness) คือการสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชีจากผลการ

ตรวจสอบที่พบความผิดพลาดในรายงานการเงิน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน การดําเนินงาน

ตอเน่ือง เรื่องสําคัญในรายงานผูสอบบัญชี ที่สรางโอกาสและรวดเร็วโดยขึ้นอยูกับความสําคัญของ

ประเด็นเพ่ือใหมีเวลาดําเนินการแกไขอยางเหมาะสม สรุปขอคําถาม 2 ขอดังน้ี 

1. นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตองและครบถวนเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีภายในกําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใชงบการเงินไดอยาง                 

ทันกาล      
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2. นําเสนอผลปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลาตามที่ลูกคาไดกําหนด โดยยังคง

มุงเนนถึงความมีคุณภาพของการสอบบัญชี  

2.2.3 การต้ังสมมติฐานการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมตามที่กลาวขางตน และนํามาสูขอสมมติฐานงานวิจัย และ

เพ่ือตอบคําถามงานวิจัยจึงมีขอสมมติฐานทางสถิติดังน้ี 

2.2.3.1 สมมติฐานขอ 1 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ทั้ง 6 

องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล แตกตางกันในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย   

สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis : H0) คือ การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) ไมแตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1A) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานักงาน

บัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1B) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1C) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4 )และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1D) คือ การควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบ ทรัพยากรบุคคล สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) 

สํานักงาน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตาง

กัน 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1E) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การปฏิบัติงาน สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big4) 

และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 
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สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H1F) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การติดตามผล สํานักงานบัญชีระหวางประเทศ (Big4) 

และในประเทศ (Non- Big 4) สํานักงาน แตกตางกัน 

ผูวิจัยต้ังสมมติฐานขอ 1 สอดคลองจากผลการตรวจระบบการควบคุมคุณภาพ

งานสอบบัญชีในประเทศไทยของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

ขอมูล ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2558 ไดทําการตรวจสอบระบบคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี                                              

16 สํานักงาน จากทั้งหมด 27 สํานักงาน ผลการตรวจสอบคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 อยูใน

ระดับที่สูงกวา Non - Big 4 รวมถึงความสอดคลองตอมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทั้ง 6 

องคประกอบ ซึ่งสอดคลองการต้ังสมมติฐานงานวิจัย เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร 

(2557) ผลกระทบตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 6 องคประกอบ โดยศึกษาเฉพาะสํานักงานใน

ประเทศ ไมไดมีการศึกษาผลกระทบสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) จึงไมไดมีการ

เปรียบเทียบความแตกตางสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ 6 องคประกอบ 

นอกจากน้ันมีกรณีมองผลกระทบสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ เปนงานวิจัยเชิง

คุณภาพ ไมมีการทดสอบสมมติฐาน ผูวิจัยจึงศึกษาในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เปนผูมี

บทบาทสําคัญตอการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพเช่ือวาผลกระทบการควบคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non- Big 4) แตกตางกัน  

2.2.3.2 สมมติฐานขอ 2 คุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ                                               

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ตามเกณฑการสื่อสารที่ดี 7 ขอ (1) ความถูกตอง (Accuracy) 

(2) คว าม เที่ ย ง ธ ร รม  (Objectiveness) (3) คว าม ชั ด เ จน  (Clearness) (4) คว ามกะทั ด รั ด 

(Conciseness) (5) ความสมบูรณ (Completion) (6) ความครบถวน (Completeness) และ (7) 

ความทันตอเวลา (Timeliness) ไมแตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis : H0) คือ คุณภาพการสอบบัญชี สํานัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตางกัน ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2A) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความถูกตอง (Accuracy) ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน              

ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2B) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความเที่ยงธรรม (Objectiveness)  สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ  แตกตางกัน 

ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2C) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความชัดเจน (Clearness) ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) แตกตางกัน               

ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและ

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2D) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความกะทัดรัด (Conciseness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) แตกตางกัน ในมุมมอง ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ ได รับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2E) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความคิดสรางสรรค (Constuctiveness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ  

แตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2F) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความครบถวน (Completeness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non 

- Big 4) แตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H2G) คือ คุณภาพการสอบบัญชี 

ความทันตอเวลา (Timeliness) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) แตกตางกัน ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

การต้ังสมมติฐานขอ 2 ผูวิจัยเช่ือวาผลวิจัยที่ผานมามีทั้งโตแยงและเห็นดวย และ

เน่ืองจากปจจุบันประเทศไทยโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ไดนํามาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ฉบับที่ 1 มาบังคับใชสํานักงานสอบบัญชี โดยมีวัตถุประสงคที่จะยกระดับคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชีใหมีมาตรฐานทัดเทียมสากล น้ันหมายถึงสํานักงานสอบบัญชี ทีมตรวจสอบ ตองปฏิบัติ

ใหเปนไปตามมาตรฐานเพ่ือใหการตรวจสอบมีคุณภาพ สงผลใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี รวมไปถึง

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ตองการใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน จึงให

สํานักงานสอบบัญชีที่ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด
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หลักทรัพยสังกัด ตองปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เพ่ือใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี 

ใหมีมาตรฐานคุณภาพระดับสากล เน่ืองจากคุณภาพการสอบบัญชี มีผลกระทบตอผูมีสวนไดเสีย

จํานวนมาก ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีจากผลลัพธการตรวจสอบเปนตัววัดผลเชิงประจักษของ                                              

ผูลงทุนและผูมีสวนไดเสีย จากผลลัพธรายงานผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่มีการสื่อสารที่มีคุณภาพ ตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี แสดงความเห็นตอรายงานการเงินที่ผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจอยางมีประสิทธิภาพ สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ ไดมีการปรับปรุงมาตรฐาน

การสอบบัญชีเกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชีแบบใหม ใหขอมูลที่มีคุณคามากขึ้น สื่อสารไดมี

ประสิทธิผล โปรงใส เนนการสื่อสารรายงานที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะเพ่ิมบางวรรคสําหรับการ

ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ใหผูสอบบัญชีไดมีการสื่อสารผูกํากับดูแล ผูลงทุน

และผูมีสวนไดเสียมากขึ้น ถึงคุณภาพรายงานทางการเงิน ที่เกิดจากกระบวนการตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินที่มีคุณภาพสงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีในการรายงานผลการตรวจสอบ สรางความ

เช่ือมั่นนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

ผูวิจัยเช่ือวาภายใตมาตรฐานการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการสอบบัญชี

ภายในประเทศไทยสําหรับบริษัทตลาดทุนที่มีการกํากับอยางเครงครัดจากสํานักงานคณะกรรมการ

ตลาดหลักทรัพย น่ันหมายถึงสํานักงานสอบบัญชีไมวาจะขนาดเล็ก กลาง หรือใหญ มีคุณภาพ                                          

ไมแตกตางกัน ถึงแมผลการตรวจระบบการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีในประเทศไทยของ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4                                    

อยูในระดับที่สูงกวา Non - Big 4 รวมถึงความสอดคลองตอมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทั้ง                                                 

6 องคประกอบ  อยางไรก็ตามการตรวจระบบการควบคุมคุณภาพเปนการวัดคุณภาพกระบวนการ

ตรวจสอบ แตคุณภาพการสอบบัญชีเปนผลลัพธรายงานการสอบบัญชีที่เปนเชิงประจักษ ภายใต

กฎหมายและมาตรฐานฉบับเดียวกันในประเทศไทย คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - 

Big 4 ไมควรมีความแตกตางกัน สอดคลองงานวิจัยตางประเทศ Lawrence et. Al.,(2011)                                                  

ในประเทศไทย สอดคลองงานวิจัย อรกานต (2558) คุณภาพการสอบบัญชี ไมแตกตางกันสํานักงาน 

Big 4 และ Non - Big 4 จากการดูขอมูลงบการเงินบริษัทในตลาดหลักทรัพย วัดคุณภาพจากรายการ

คงคางในงบการเงิน นอกจากน้ีสอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปจจัยทั่วไปของสํานัก

งานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทย ไมมีผลตอคุณภาพรายงานการตรวจสอบ แตไมสอดคลอง

งานวิจัย พลอยไพลิน ตันติสกล ศิริลักษณ ศุทธชัย (2560) คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 

มากกวา Non - Big 4 ในมุมมองผูใชงบการเงิน สําหรับงานวิจัยน้ี ผูวิจัยจะศึกษา ในมุมมองผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย จากสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศ เปนผูมีบทบาทสําคัญตอ

การปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ และปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานเดียวกัน                                                     



88 
 

ในการตรวจสอบบริษัทในตลาดทุน ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ

และในประเทศไมควรมีคุณภาพการสอบบัญชีที่แตกตางกัน  

2.2.3.3 สมมติฐานขอ 3 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ทั้ง 6 

องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี

โดยรวม ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

สมมติฐานหลัก (Null Hypothesis : H0) คือ การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) ไมมีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3A) คือ การควบคุมคุณภาพ ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน สํานัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3B) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สํานักงานสอบ

บัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการ

สอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3C) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3D) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ทรัพยากรบุคคล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3E) คือ การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การปฏิบัติงาน สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

สมมติฐานรอง (Alternative  Hypothesis : H3F) คือ การควบคุมคุณภาพ ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี  ในมุมมอง 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

การต้ังสมมติฐานขอ 3  ผูวิจัยเช่ือวากระบวนการตรวจสอบไดรับการควบคุม

คุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ เมื่อกระบวนการสอบบัญชีมีคุณภาพ ควรสงผลเชิงบวกตอ

ผลลัพธการการสอบบัญชี คือ รายงานผูสอบบัญชีจะมีคุณภาพที่ดีตามไปดวย สอดคลองกับ                                       

คุณภาพการสอบบัญชีเรื่อง A Framework for Audit Quality, Key Elements that Create an 

Environment for Audit Quality จัดทําโดย International Auditing and Assurance Standards 

Board (IAASB) (2557)  ที่วากระบวนการสอบบัญชีที่มีคุณภาพ ทําใหผลลัพธการสอบบัญชี คือ

รายงานของผูสอบบัญชีมีคุณภาพดวยเชนกัน รวมถึงสอดคลองแนวคิดตัวช้ีวัดคุณภาพตาม Public 

Company Accounting Oversight Board (PCAOB) Release No. 2015-005 (2015, 13) ตัวช้ีวัด

คุณภาพการสอบบัญชี ที่เปนไปได 3 ตัว งานวิจัยเนนไปที่ 2 ใน 3 ตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี คือ 

กระบวนการสอบบัญชี (Audit Process) และผลลัพธการสอบบัญชี (Audit Results) และสอดคลอง

แนวคิดระบบการตรวจติดตามการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีตลาดทุนตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ของคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย สําหรับบริษัทจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ที่เช่ือวา กระบวนการสอบบัญชีเกิดคุณภาพ จะสงตอขอสรุปที่ไดจากการ

ตรวจสอบในการสื่อสารผานความเห็นในรายงานของผูสอบบัญชีจะมีคุณภาพการสอบบัญชี ทําใหเกิด

ความเช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลตอผูลงทุน ผูมีสวนไดเสียและผูกํากับดูแลในการใชรายงานการเงินเพ่ือ

การตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองงานวิจัยจุฑารัตน คุณทุม และคณะ (2556)  การบริหาร

งานสอบบัญชีเชิงกลยุทธมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี เชนเดียวกับ 
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งานวิจัย สุนิสา จันทรเที่ยง (2557) ไดศึกษาความเห็นของผูปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีตอการควบคุม

คุณภาพการสอบบัญชีและคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานตรวจเงินแผนดินการควบคุมคุณภาพ

การสอบบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี วันรักษ โสภาพร การุณย ประทุม และ

พรทิพย ชุมเมืองปก (2557) พบวาการควบคุมการสอบบัญชี ดานขอกําหนดวิชาชีพที่เกี่ยวของ ดาน

การแบงงาน และดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ทั้งน้ีผลการวิจัยดังกลาวเปนผลกอนการนํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพมาบังคับใชจริง ดังน้ันจากแนวคิดการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีตามกรอบการ

ทบทวนวรรณกรรม ผูวิจัยเช่ือวาการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและใน

ประเทศ มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี  ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เปนผูมี

บทบาทสําคัญตอการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีและการสื่อสารรายงาน

ของผูสอบบัญชี 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัย เร่ือง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ                                         

ในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) การศึกษางานวิจัยเพ่ือหาคําตอบเปนการประมวล

ความคิด หลักการ และจากทฤษฏีตางๆ รวมถึงวรรณกรรมทั้งในและตางประเทศ เพ่ือสรางกรอบ

แนวคิด การศึกษาเปนแบบผสม ประกอบดวย การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

เปนการศึกษาเชิงปริมาณที่มีขอมูลอยูในลักษณะตัวเลข และตองใชวิธีการสถิติทดสอบ โดยมีการใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือ และการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือใชสนับสนุน

การศึกษาเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) เพ่ือทราบทัศนะผูให

สัมภาษณ แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและประมวลผลพรอมกับการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งมี

รายละเอียดดังน้ี 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4 การวิเคราะหขอมูล 

3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

การศึกษาเรื่อง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ                                             

ในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ จากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) มีประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ดังตอไปน้ี 

3.1.1 ประชากร คือ ผูสอบบัญชีผานความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 จํานวน 228 คน (สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2561) 
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3.1.2 กลุมตัวอยาง   

3.1.2.1 กลุมตัวอยางการศึกษาเชิงปริมาณ ตอบแบบสอบถามจากประชากรทั้งหมดที่ใช

ในการศึกษาครั้งน้ีไดแก ผูสอบบัญชี ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 จํานวน 228 คน                       

ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที่ 3.1  จํานวนประชากรและจํานวนตัวอยาง 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

ประชากร ตัวอยาง 

Big 4 135 135 

Non Big 4 93 93 

รวม 228 228 

แหลงที่มา : http://market.sec.or.th/public/orap/AUDITOR01.aspx?lang=th  

 

จากตัวอยางที่ใชในการศึกษา จึงมีจํานวนรวมทั้งสิ้น 228 คน ผูวิจัยไดใชวิธีการสง

แบบสอบถามดวยตนเอง ในชวงตนเดือนมีนาคม 2562 มีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับนอยมาจํานวน              

23 คน จึงมีการโทรศัพทติดตามการตอบกลับแบบสอบถาม  มีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับมาเพ่ิม 14 คน 

รวมจํานวน 37 คน กรณีที่ไมมีการตอบกลับ ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ที่มีการ

เปดเผยขอมูลการติดตอเชน EMAIL หรือเบอรโทรศัพท จะมีการสงแบบสอบถามอีกคร้ังหน่ึง                                                

ทาง EMAIL LINE และMESSAGE มีบริษัทตอบกลับมาเพ่ิม 12 คน รวมจํานวน  49 คนหลังจากวันที่               

20 มีนาคม 2562 เมื่อจํานวนการไมตอบกลับยังมีจํานวนมาก จึงสงแบบสอบถามออนไลน Google 

Docs มีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับมาเพ่ิม 66 คน รวมจํานวน  115  คน โดยมีผูสอบบัญชีฯ ตอบกลับ

รวมทั้งสิ้น  115 คน คิดเปนรอยละ 50 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด  เปนสํานักงานสอบบัญชี BIG 4 

จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 27 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 จํานวน 54 คน คิดเปน                                            

รอยละ 24 สําหรับงานวิจัยเชิงสํารวจ ถือวาอยูในระดับที่ยอมรับได (Aker ET AL., 2011) ดังตารางที่ 

3.2 
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ตารางที่ 3.2  จํานวนแบบสอบถามที่ตอบกลับ 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

ประชากร ตัวอยาง การตอบกลับ

แบบสอบถาม 

จํานวน รอยละ 

Big 4 135 135 61 27% 

Non Big 4 93 93 54 24% 

รวม 228 228 115 50% 

 

3.1.2.2 กลุมตัวอยางการศึกษาเชิงคุณภาพ เลือกตัวอยางสัมภาษณเชิงลึกโดยใชวิธีจัด

ประเภท Stratified Sampling ตามประเภทสํานักงานสอบบัญชีที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) จํานวน 27 บริษัท คือ 

สํานักงานสอบบัญชีสํานักสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) จํานวน 4 บริษัท และสํานักงานสอบ

บัญชี ในประเทศ (Non Big 4) จํานวน 23 บริษัท จากน้ันกําหนดตัวอยางตามขนาดของกลุม                                                     

นําจํานวนตัวอยางทั้งหมดมาหาสัดสวนของตัวอยางแตละกลุม  (Proportionate) โดยกําหนดจาก

สัดสวนสํานักงานสอบบัญชี Big 4: Non Big 4 คือ 4:23  หรือสัดสวน 1:5 คน ดังน้ัน ถาตองการ

สัมภาษณ Big 4 จํานวน 2 คน   สัดสวน เปน  2:10 น่ันคือ จากสํานักสอบบัญชีระหวางประเทศ                                       

(Big 4) จํานวน 2 คน และสํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non Big 4) จํานวน 10 คน และสุมอยาง

เฉพาะเจาะจง เลือกผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย

และตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) จากสํานักสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 2 คน และสํานักงานสอบ

บัญชีในประเทศ (Non Big 4) จํานวน 10 คน รวมตัวอยางในการสัมภาษณจํานวน 12 คน จาก

ประชากรทั้งหมดที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 จํานวน 

228 คน เพ่ือยืนยันคําตอบในงานวิจัยที่อาจเกิดจากอคติของผูตอบจึงสัมภาษณเชิงลึกเพ่ิมเติม                   

ดังตารางที่ 3.3 
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ตารางที่ 3.3  จํานวนตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึก 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเหน็ชอบจาก 

ก.ล.ต. 

จํานวนสํานักงาน 

สอบบญัชีทีผู่สอบบญัช ี

ที่ไดรับความเห็นชอบจาก 

ก.ล.ต.สังกัด 

สัดสวน 

ประชากร 

จํานวน

ตัวอยาง 

รอยละ อัตราสวน 

Big 4 4 15% 1 2 

Non Big 4 23 85% 5 10 

รวม 27 100%  12 

แหลงที่มา : ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561  

 

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย                                                                                     

3.2.1 เครื่องมือวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) สราง

ตามวัตถุประสงคและกรอบ แนวความคิดที่กําหนดขึ้น โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูสอบบัญชีรับอนุญาต มีลักษณะแบบตัวเลือก โดยครอบคลุม

ขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 

จํานวนลูกคาที่ตรวจสอบบัญชีตอป จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี จํานวนช่ัวโมงฝกอบรม ระยะเวลาในการ

ทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี รายไดเฉลี่ยตอป ระยะเวลาที่ไดเปนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ 

ก.ล.ต.  

ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี ระยะเวลาในการดําเนินการของสํานัก

งานสอบบัญชี จํานวนพนักงาน จํานวนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. จํานวนลูกคา ประเภท

ธุรกิจที่ตรวจสอบ และสํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม   

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) โดยครอบคลุมการควบคุมคุณภาพ 6 องคประกอบดังตอไปน้ี (1) ความรับผิดชอบของ

ผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและ

การคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล  

ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ                     

คา (Likert Rating Scale) แบงออกเปน 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด  
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ตารางที่ 3.4  จํานวนคําถามของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 

TSQC1 จํานวนขอ TSQC1 จํานวนขอ 

(1) ความรับผิดชอบของผูนําตอ

คุณภาพภายในสํานักงาน 

5 (4) ทรัพยากรบุคคล 9 

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณ

ที่เกี่ยวของ   

5 (5) การปฏิบัติงาน 10 

(3) การตอบรับงานและการ

คงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 

6 (6) การติดตามผล 3 

รวม 38 

 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี (AQ) แบบสอบถาม โดยแบงเน้ือหา 

ออกเปน 7 ขอ ไดแก (1) ความถูกตอง (2) ความเที่ยงธรรม (3) ความชัดเจน (4) ความรัดกุม                                              

(5) ความสรางสรรค (6) ความครบถวน และ(7) ความทันกาล ลักษณะของ แบบสอบถามเปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา (Likert Rating Scale) แบงออกเปน 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย 

นอยที่สุด  

 

ตารางที่ 3.5  จํานวนคําถามของคุณภาพการสอบบัญชี 

AQ จํานวนขอ AQ จํานวนขอ 

(1) ความถูกตอง 3 (5) ความสรางสรรค 3 

(2) ความเที่ยงธรรม 5 (6) ความครบถวน 2 

(3) ความชัดเจน 4 (7) ความทันกาล 3 

(4) ความกะทัดรัด  2 รวม 22 

 

ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ที่มีตอ

คุณภาพการสอบบัญชี และแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบปลายเปด  
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3.2.2 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

1. ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชีในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย   

2. สรางเครื่องมือ เพ่ือเก็บขอมูลในการศึกษาวิจัย ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย 

พิจารณาความถูกตองและเที่ยงตรงของเครื่องมือ หรือแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

3. แสดงหลักฐานความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามที่ตรวจแก

เรียบรอยแลวไปให ผูทรงคุณวุฒิที่มีความชํานาญดานเครื่องมือในการวิจัยตรวจสอบแบบสอบถาม 

เพ่ือใหแกไขและปรับปรุงขอความให เหมาะสม พรอมทั้งพิจารณาความเหมาะสมสอดคลองของ

รายการที่ถามในแบบสอบถาม กับวัตถุประสงคของการ วิจัย โดยใชดัชนีมีความสอดคลอง (IOC)                

ผลการทดสอบดังน้ี 

การทดสอบความเที่ยงตรง (Content Validity) จะใชการทดสอบความเที่ยงตรงตาม

เน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย จะตองมีเน้ือหาตรงกับเรื่องที่ได

ทําการศึกษาวิจัย และตรงกับวัตถุประสงคของการศึกษา โดยจะตองสามารถวัดเน้ือหาที่ตองการวัดได

อยางถูกตอง ทั้งน้ีการศึกษาคร้ังน้ีไดใหผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาการบัญชี และเปนผูประกอบวิชาชีพ

สอบบัญชี ผูเช่ียวชาญทางดานเคร่ืองมือวิจัย เปนผูตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหา ปริมาณของขอ

คําถาม โดยประกอบไปดวย 3 ทาน ไดแก 

 

ตารางที่ 3.6  รายช่ือผูเช่ียวชาญในการประเมินเครื่องมือแบบสอบถาม 

ผูเชี่ยวชาญในการประเมินเครื่องมือ                           ตําแหนงหรือความเชี่ยวชาญ 

         แบบสอบถาม 

1. ผศ.ดร. ศิลปพร ศรีจั่นเพชร              ผูเช่ียวชาญสาขาการบัญชี และเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

2. ผศ.ดร. สวียา ปรารถนาดี                ผูเช่ียวชาญสาขาการบัญชี และเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

3. ผศ.ดร. พีรยุทธ เจริญกิจมงคล            ผูเช่ียวชาญเครื่องมือวิจัย  

  

โดยใชคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Item-Objective 

Congruence Index : IOC ) (Rovinelli & Hambleton, 1997, Miller, 2003 ) 

การหาคาดัชนี IOC แบงคะแนนออกเปน 3 ระดับ ดังน้ี 

มีความสอดคลองหรือวัดได มีระดับคะแนนเทากับ +1 

ไมแนใจวามีความสอดคลองหรือวัดได    มีระดับคะแนนเทากับ 0 

ไมมีความสอดคลองหรือไมสามารถวัดได  มีระดับคะแนน -1 
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ผูวิจัยไดจัดทําแบบประเมินแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จสงมอบใหผูเช่ียวชาญในสาขาวิชา

การบัญชี และเครื่องมือวิจัย ตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหา ปริมาณ และประเมินความสอดคลอง

ของขอคําถามกับวัตถุประสงค จากน้ันนํามาหาคาความสอดคลองโดยใชสูตร ดังตอไปน้ี 

 

IOC    =       ∑𝑅𝑅
𝑁𝑁

 

เมื่อ  R   =   ผลคูณของคะแนนกับจํานวนผูเช่ียวชาญ 

            n   =   จํานวนผูเช่ียวชาญ 

 

เมื่อไดทําการคํานวณคาดัชนี IOC จากสูตรเรียบรอย จะนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานความเที่ยงตรง (Tepprasit & Yuvanont, 2015) โดยการประเมินผลดัชนี IOC ของ

แบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จกับจุดประสงคมีดังน้ี 

คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑตํ่า 

คาเฉลี่ย 0.05-0.69 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑยอมรับ 

คาเฉลี่ย 0.70-0.79 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑดี 

คาเฉลี่ย 0.80-1.00 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จในเกณฑดีมาก 

เมื่อไดผลเรียบรอยผูวิจัยจะตัดขอคําถามที่มีความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผล

สําเร็จอยูในเกณฑตํ่า และขอคําถามที่มีทําการปรับปรุงความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผล

สําเร็จอยูในเกณฑยอมรับใหอยูในเกณฑดีข้ึนไป โดยผลการทดสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 

(Content Validity) อยูในเกณฑ “ดีมาก” 

4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญครั้งสุดทายกอนนําไปทดลองใช  

5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงไปทดลองใช (Try Out) กับผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหง

ประเทศไทยที่ไมใชกลุมตัวอยาง คํานวณคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช

สัมประสิทธ์ิแอลฝา ของครอนบัท (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่นจากคําถามเรื่องผลกระทบของการ

ควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และคาความเช่ือมั่นจากคําถาม

เรื่องคุณภาพการสอบบัญชี ขอคําถามในแตละขอมีคาสูงเพียงพอที่จะใชในการวิจัย  

การทดสอบความนาเช่ือถือหรือความเที่ยง (Reliability) เมื่อไดแบบสอบถามที่มีการ

ปรับปรุงจากคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ และไดทําการทดสอบความตรง (Validity) ดวยการวิเคราะห

หาคา IOC จากผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน ผูวิจัยจึงไดนําแบบสอบถามไปทําการทดสอบ (Try Out)     

เพ่ือแสดงความเช่ือถือได (Reliability) กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ตัวอยาง เพ่ือทดสอบวาคําถามแต

ละขอในแตละตอนของการศึกษาของแบบสอบถาม สามารถสื่อความหมายไดตรงตามที่ผูวิจัยตองการ

หรือไม คําถามที่ใชเหมาะสมหรือไม ยากหรืองายตอความเขาใจ จากน้ันนําแบบสอบถามในสวนที่เปน
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มาตรฐานสวนประเมินคา (Rating Scale) มาทดสอบหาความนาเช่ือถือ (Reliability) โดยใช                                         

คาสัมประสิทธ์ิครอนบาจอัลฟา (Cronbach ‘s Alpha)  ถาคาสัมประสิทธ์ิของความนาเช่ือถือเขาใกล 

1.0 มากเทาไรย่ิงดีเทาน้ัน โดยปกติคาสัมประสิทธ์ิความนาเช่ือถือนอยกวา 0.6 ถือวา “ไมดี”                                           

คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือถือ เกินกวา 0.8  ถือวา “ดี” วิธีการวิธีหาความเช่ือมั่นสูตรสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach (Zikmund et al, 2012) ดังน้ี 

 

α   =   
𝑛𝑛

𝑛𝑛−1
�1 − ∑𝑆𝑆2𝑖𝑖

𝑆𝑆2𝑡𝑡
� 

โดย    

  α    คือ    สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด 

  n     คือ    จํานวนขอคําถามทั้งหมด 

  𝑆𝑆2𝑖𝑖  คือ   ความแปรปรวนของขอคําถามแตละขอ 

  𝑆𝑆2𝑡𝑡  คือ   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

จากการทดสอบความเช่ือมั่นของขอมูลหรือแบบสอบถาม ผูวิจัยขอนําเสนอผลการ

ทดสอบคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach จากการทํา Pilot Test 30 จะตองไดสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของ Cronbach เกินกวา 0.8 ผลการทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) มีคาความ

เชื่อม่ัน .976 และ .967 ภาพรวมและรายขอ ระหวาง .891 - . 976 และ .823 - .967 เกินกวา 

0.8 ดังนั้น ความนาเชื่อถือที่มีตอความสมํ่าเสมอของการวัดในงานวิจัยนี้ จึงถือวา “ดี” (ดังตาราง 

3.7)  
 

ตารางที่ 3.7  แสดงคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’s ตามปจจัยตางๆ 

   ตัวแปร    Cronbach’s alpha coefficient 

1. ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน     .928 

2. ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ       .892 

3. การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา     .891 

4. ทรัพยากรบุคคล         .919 

5. การปฏิบัติงาน         .947 

6. การติดตามผล         .947 

    รวม                                                                                    .976 
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ตารางที่ 3.8  แสดงคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’s ตามปจจัยตางๆ 

   ตัวแปร    Cronbach’s alpha coefficient 

1. ความถูกตอง          .956 

2. ความเที่ยงธรรม         .948 

3. ความชัดเจน          .907 

4. ความรัดกุม          .885 

5. ความสรางสรรค         .823 

6. ความสมบูรณ         .935 

     รวม         .967 

6. การสัมภาษณเชิงลึก ( In –depth Interview) กําหนดคําถามแบบมีโครงสราง มุงเนน

ประเด็นความเห็น การควบคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ของผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยตรวจสอบตลาดทุน 

สังกัดสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ และในประเทศ ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี เพ่ือใชเปน

ขอมูลสนับสนุน ยืนยันขอตรวจพบจากการศึกษาเชิงปริมาณ 

 

3.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล เปนการรวบรวมขอมูลตอบสนองวัตถุประสงค ทั้งเชิงปริมาณและ                                              

เชิงคุณภาพประกอบกัน โดยเก็บขอมูลจากเอกสารโดยใชขอมูลการศึกษาวิจัยจาก หนังสือ ตํารา 

วารสาร บทความ วิทยานิพนธ เอกสาร งานวิจัย สิ่งพิมพอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ และเก็บขอมูลโดยใช

แบบสอบถาม สมัภาษณเชิงลึกแบงเปน จากแหลงทุติยภูมิ และปฐมภูมิ ดังน้ี 

3.3.1 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ ไดมาจากการรวบรวมขอมูล 

วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ การวิเคราะหขอมูล การสรุปผล การตีความและรายงานผล 

การเขียนรายงานวิจัย จากเอกสาร หนังสือ ตํารา วิทยานิพนธ บทความวิชาการ แนวคิด ทฤษฏี สื่อ

สิ่งพิมพ เอกสารที่ไดจากสื่ออิเล็กทรอนิกส และเอกสารงานวิจัย สัมมนาตางๆ ที่เกี่ยวของ เพ่ือใชเปน

แนวทางในการศีกษา 

3.3.2 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามดวยตนเอง และใช

แบบสอบถามออนไลนดวย Google Docs โดยสงเขาอีเมล กรณีไมมีการตอบกลับจากแบบสอบถาม

ดวยตนเอง ถึงผูสอบบัญชีของสํานักงานบัญชีตรวจสอบบัญชีของบริษัทที่มีผูสอบบัญชีผานความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) จํานวน 228 คน 

ขอมูล ณ วันที่ 7 มีนาคม 2561 (สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย. 

2561) และการสัมภาษณเชิงลึก 
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3.4 การวิเคราะหขอมูล 

งานวิจัยน้ีเปนการศึกษาเพ่ือหาคําตอบจากการประมวลความคิด หลักการ และทฤษฏีตางๆ          

รวมถึงวรรณกรรมทั้งในและตางประเทศ เพ่ือสรางกรอบแนวคิด การศึกษาเปนแบบผสม 

ประกอบดวย การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  เปนการศึกษาเชิงปริมาณที่มีขอมูล

อยูในลักษณะตัวเลข และตองใชวิธีการสถิติทดสอบ โดยมีการใชแบบสอบถาม (Questionnaires) 

เปนเคร่ืองมือ และการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือใชสนับสนุนการศึกษาเชิง

ปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการทํา

วิจัยดังน้ี 

3.4.1 วิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบการพรรณนา เพ่ือทราบทัศนะผูใหสัมภาษณ โดยคําตอบที่ได

จากการสัมภาษณเชิงลึก มาวิเคราะหเน้ือหา ตามกรอบแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ และ 

3.4.2 วิจัยเชิงปริมาณ เมื่อทําการเก็บรวบรวมขอมูลครบถวนแลว ผูวิจัยจะทําการตรวจความ

ถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม เพ่ือคํานวณคาสถิติที่ใชในการวิจัยโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ จากน้ันทําการวิเคราะหขอมูลเพ่ือนําขอมูลที่ไดมาเสนอดังน้ี 

3.4.2.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) ใชเพ่ือวิเคราะหขอมูล

เบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง โดยนําเสนอเปนตารางแจกแจงความถ่ี คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Means) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใชอธิบายขอมูลเบ้ืองตนเกี่ยวกับ

กลุมตัวอยางในเรื่องดังตอไปน้ี  

1)  ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 และตอนที่ 2 คือ ขอมูลทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถามและขอมูลทั่วไปของสํานักงานบัญชี ไดแก ตําแหนง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนง 

ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี จํานวนลูกคาที่ตรวจสอบบัญชีตอป จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี 

จํานวนช่ัวโมงฝกอบรม ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี รายไดเฉลี่ยตอป ระยะเวลาที่

ไดเปนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. ระยะเวลาในการดําเนินการของสํานักงานสอบบัญชี 

จํานวนพนักงาน จํานวนผูสอบบัญชีไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. จํานวนลูกคา ประเภทธุรกิจที่

ตรวจสอบ และสํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม มาแจกแจงความถี่ (Frequency) และ

นําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) 

2)  นําขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 และตอนที่ 4 คือความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และความคิดเห็นเกี่ยวกับ

คุณภาพการสอบบัญชี มาหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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3.4.2.2 การวิเคราะหขอมูลเ ชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) เปนการทดสอบ

ความสัมพันธ ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยมีการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ี 

1) การทดสอบความแตกตาง (Independent – Sample T-test)  

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานเพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี

ของผูตอบแบบสอบถาม ที่แตกตางกันจากการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1)  ที่ และคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกัน จะทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ

วิเคราะหคา t - test Independent samples T - test) แตกตางกัน  

2) การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) และ

การวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

2.1) การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวยคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson ‘s Correlation Coefficient, r)  

2.2) การวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชี ดวยสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 

แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาอํานาจในการอธิบายคุณภาพการ

สอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี 

3.4.2.3 คําถามปลายเปดขอเสนอแนะอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความ

คิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลกระทบที่เกิดข้ึนจากมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่

1 (TSQC1) โดยใชวิธีรวบรวมขอมูลแลวนําขอมูลที่ไดมาสรุปรวบรวมประเด็นสําคัญเพ่ือเสนอใน

ภาพรวม 

 

3.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยแบง

ไดดังน้ี  

1. การวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) การนําขอมูลจากการการสัมภาษณ 

เชิงคุณภาพมาวิเคราะหเน้ือหาโดยอาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ สําหรับการรวบรวมขอมูล

วิจัยจากแบบสอบถามเชิงปริมาณนําขอมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ แยกตัวแปรอิสระและตัวแปร

ตาม นํามาวิเคราะห เชนหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 
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2. การวิเคราะหเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชทดสอบความแตกตาง (Independent 

– Sample T-test) และการวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) และ

การวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

รายละเอียดการวิเคราะหดังน้ี 

1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของประชากรและสํานักงานสอบบัญชี ใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) โดยการหาคาความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage)   

2. การวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชีใชสถิติเชิง พรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และ                                       

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การนําเสนอขอมูลใน รูปแบบตารางควบคูกับการ

บรรยายและสรุปผลการวิจัยไดกําหนดใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถาม ดังน้ี โดยคาเฉลี่ยของ

ระดับคะแนนโดยรวมและในแตละดานไดทําการแปลความหมาย ดังน้ี 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.80 นอยที่สดุ  

  คาเฉลี่ย 1.81-2.60 นอย 

  คาเฉลี่ย 2.61-3.40 ปานกลาง    

  คาเฉลี่ย 3.41-4.20 มาก 

  คาเฉลี่ย 4.21-5.00 มากทีสุ่ด 

3. การเปรียบเทียบความแตกตางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) และ

คุณภาพการสอบบัญชีบริษัทตลาดทุน ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศและในประเทศไดใช

สถิติ T-test วิเคราะหหาความแตกตางระหวาง Big 4 และ Non-Big 4 โดยภาพรวมและแยก

พิจารณาความแตกตาง แตละดานเพ่ือสะทอนใหเห็นผลกระทบการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีทั้งสองประเภท 

4. การทดสอบความสัมพันธเชิงบวกการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ของสํานักงานสอบบัญชี  

4.1 การวิเคราะหความสัมพันธ (Multiple Correlation Analysis) โดยใชคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson ‘s Correlation Coefficient, r)  และ 

4.2 การวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวย

สหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาอํานาจในการอธิบายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณ เขียนเปนสมการไดดังน้ี 

Audit Quality (AQ) =β0 + β1LR + β2 ER + β3 CA + β4 HR + β5 EP + β6 MT + ε  
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มีสัญลักษณและอักษรยอดังน้ี 

β คาสัมประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐาน 

LR ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน  

    (Leadership Responsibilities) 

ER ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (Ethical Requirement)  

CA การตอบรับงานและการคงไว ซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

     (Client Acceptance and    Continuance) 

HR ทรัพยากรบุคคล (Human Resource) 

EP การปฏิบัติงาน (Engagement Performance) 

MT การติดตามผล (Monitoring) 

ε ความคลาดเคลื่อน  
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 การวิเคราะหขอมูล สําหรับงานวิจัยเร่ือง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ ไดรับความเห็นชอบ                        

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) เปนงานวิจัยแบบผสม 

(Mixed Method Research) โดยการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม และเชิงคุณภาพ โดย

การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) มีวัตถุประสงคดังน้ี   

 1. เพ่ือศึกษาการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4)  

3. เพ่ือทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4)  

4. เพ่ือทดสอบความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ  

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  

5. เพ่ือทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงาน                                               

สอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) กับคุณภาพงานสอบบัญชี  

ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถามจากผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ                   

จากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ที่สมบูรณกลับคืนจํานวน 

115 ชุด คิดเปนรอยละ 50% แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและประมวลผลพรอมกับการทดสอบ

สมมติฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําเร็จรูปทางสถิติ โดยผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหดังตอไปน้ี  

ตอนที่ 1 แสดงผลขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 แสดงผลขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี  

ตอนที่ 3 แสดงผลขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1)  

ตอนที่ 4 แสดงผลขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี 
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ตอนที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

ตอนที่ 6 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

ตอนที่ 7 แสดงผลความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี 

ตอนที่ 8 แสดงผลการวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงาน             

สอบบัญชี  

ตอนที่ 9 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตอนที่ 10 ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 

ตอนที่ 11 ผลการสัมภาษณเชิงลึก 

 

4.1 การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 115 คน ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด ตําแหนงในองคกร ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี จํานวนลูกคาที่

ทานตรวจสอบบัญชี จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ ระยะเวลาในการทํางาน

กับสํานักงานสอบบัญชี รายไดเฉลี่ยตอป ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต ระยะเวลาที่เปน

ผู ส อบ บัญ ชีที่ ไ ด รั บคว าม เ ห็ นชอบ  ก . ล . ต .  โ ดย ใ ช ส ถิ ติ เ ชิ งพ ร รณนา  ไ ด แ ก  จํ า น วน                               

รอยละ รายละเอียดดังตอไปน้ี 
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ตาราง 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไป 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

เพศ  

หญิง 

ชาย 

 

68 

47 

 

59.13 

40.87 

อายุ  

นอยกวา 30 ป 

30 - 39 ป 

40 – 49 ป 

มากกวา 50 ป 

 

- 

11 

54 

50 

 

- 

9.57 

46.96 

43.48 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด  

ปริญญาตร ี

ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 

 

30 

81 

4 

 

26.09 

70.43 

3.48 

ตําแหนงในองคกร  

ผูบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ (ผูนํา) 

ผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผูนํา) 

ผูจัดการ (ผูนํา) 

หัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) 

พนักงานระดับปฏิบัติการ (บุคลากร) 

 

77 

28 

9 

1 

- 

 

66.96 

24.35 

7.83 

.87 

- 

ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

33 

22 

53 

2 

5 

 

28.70 

19.13 

46.09 

1.74 

4.35 

รวม 115 100.00 
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ตาราง 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไป (ตอ) 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

จํานวนลูกคาที่ทานตรวจสอบบัญชี  

นอยกวา 50 ราย 

50-100 ราย 

101-150 ราย 

151-200 ราย 

200 รายขึ้นไป 

 

33 

22 

53 

2 

5 

 

28.70 

19.13 

46.09 

1.74 

4.35 

จํานวนผูชวยผูสอบบัญชีที่ทานมี 

 ไมมี 

1-5 คน 

6-10 คน 

11-15 คน 

มากกวา 15 คน 

 

1 

2 

9 

9 

94 

 

.87 

1.74 

7.83 

7.83 

81.74 

จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ  

นอยกวา 20 ช่ัวโมง 

21-30 ช่ัวโมง 

31-40 ช่ัวโมง 

41-50 ช่ัวโมง 

มากกวา 50 ช่ัวโมง 

 

- 

1 

7 

16 

91 

 

- 

.87 

6.09 

13.91 

79.13 

ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี  

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

3 

4 

16 

16 

76 

 

2.61 

3.48 

13.91 

13.91 

66.09 

รวม 115 100.00 
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ตาราง 4.1  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไป (ตอ) 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

รายไดเฉลี่ยตอป  

ตํ่ากวา 500,000 บาท 

500,001-1,000,000 บาท 

1,000,000-1,500,000 บาท 

1,500,001-2,000,000 บาท 

มากกวา 2,000,000 บาท 

 

4 

3 

9 

26 

73 

 

3.48 

2.61 

7.83 

22.61 

63.48 

ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต  

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

- 

8 

16 

15 

76 

 

- 

6.96 

13.91 

13.04 

66.09 

ระยะเวลาเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. 

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

30 

13 

10 

59 

3 

 

26.09 

11.30 

8.70 

51.30 

2.61 

รวม 115 100.00 

 

จากตารางที่ 4.1 พบวา  

เพศ กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 59.13 และ

เพศชาย จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 40.87 ตามลําดับ 

อายุ กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 40-49 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

46.96 รองลงมา อายุมากกวา 50 ป จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 43.48 และอายุระหวาง                                             

30-39 ป จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 9.57 ตามลําดับ 
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ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 

81 คน คิดเปนรอยละ 70.43 รองลงมาระดับปริญญาตรี จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 26.09 และ

ปริญญาเอกจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48 ตามลําดับ 

ตําแหนงในองคกร กลุมตัวอยางสวนใหญเปนบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ (ผูนํา) 

จํานวน 77 คน คิดรอยละ 66.96 รองลงมาผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผูนํา) จํานวน                                        

28 คน คิดเปนรอยละ 24.35 ผูจัดการ (ผูนํา) จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 7.83 และหัวหนากลุม

งาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ .87 ตามลําดับ 

ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณ

ทํางานดานตรวจสอบบัญชีระหวาง 11-15 ป จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 46.09 รองลงมา                                         

นอยกวา 5 ป จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 28.70 และระหวาง 6-10 ป จํานวน 22 คน คิดเปนรอย

ละ 19.13 เปนตน 

จํานวนลูกคาที่ตรวจสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีจํานวนลูกคาที่ทานตรวจสอบ

บัญชี 101-150 ราย จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 46.09 รองลงมา นอยกวา 50 ราย จํานวน               

33 คน คิดเปนรอยละ 28.70 และ 50-100 ราย จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 19.13 เปนตน 

จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีผูชวยผูสอบบัญชี จํานวน มากกวา 

15 คน จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 81.74 รองลงมา 6-10 คน และ 11-15 คน มีจํานวนละ 9 คน 

คิดเปนรอยละ 7.83 เปนตน 

จํานวนชั่วโมงในการฝกอบรมฯ กลุมตัวอยางสวนใหญใชช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ 

มากกวา 50 ช่ัวโมง จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 79.13 รองลงมา 41-50 ช่ัวโมง จํานวน 16 คน 

คิดเปนรอยละ 13.91 และ 31-40 ช่ัวโมง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 6.09 เปนตน  

ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญใชระยะเวลา

ในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 20 ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 66.09 รองลงมา 

6-10 ป และ 11-15 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 13.91 เปนตน 

รายไดเฉลี่ยตอป กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอป มากกวา 2,000,000 บาท 

จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 63.48 รองลงมา 1,500,001-2,000,000 บาท จํานวน 26 คน คิดเปน

รอยละ 22.61 และ 1,000,000-1,500,000 บาท จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 7.83 เปนตน 

ระยะเวลาในการเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต กลุมตัวอยางสวนใหญไดเปนผูสอบบัญชี

รับอนุญาตมาเปนระยะเวลา มากกวา 20 ป จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 66.09 รองลงมา                                         

11-15 ป และ 16-20 ป จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 13.91 และ 16-20 ป จํานวน 15 คน คิดเปน

รอยละ 13.04 เปนตน 
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ระยะเวลาเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบคณะกรรมการฯ กลุมตัวอยาง                                                

สวนใหญไดเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบคณะกรรมการฯ 16-20 ป จํานวน 59 คน คิดเปน

รอยละ 51.30 รองลงมา นอยกวา 5 ป จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 26.09 และ 6-10 ป จํานวน 

13 คน คิดเปนรอยละ 11.30 เปนตน 

ตอนที่ 2 แสดงผลขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี  

แสดงผลขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี จํานวน 115 คน ซึ่งประกอบดวย ระยะเวลา

ในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี จํานวนทุนจด

ทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ จํานวนลูกคาของสํานัก

งานสอบบัญชีตอป ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชี (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) สํานักงานสอบบัญชี

อยูใน Big 4 หรือไม สํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4 โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก จํานวน                                             

รอยละ รายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

ตาราง 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสํานักงาน                

สอบบัญชี                                                                                                      

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี  

นอยกวา 5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

มากกวา 20 ป 

 

3 

2 

10 

17 

83 

 

2.61 

1.74 

8.70 

14.78 

72.17 

จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี  

นอยกวา 10 คน 

11-20 คน 

21-30 คน 

31-40 คน 

41-50 คน 

มากกวา 50 คน 

 

 

 

- 

- 

5 

- 

2 

108 

 

- 

- 

4.35 

- 

1.74 

93.91 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี  

ตํ่ากวา 1,000,000 บาท 

1,000,001-2,000,000 บาท 

2,000,001-3,000,000 บาท 

3,000,001-4,000,000 บาท 

4,000,001-5,000,000 บาท 

มากกวา 5,000,000  

 

4 

36 

3 

- 

3 

69 

 

3.48 

31.30 

2.61 

- 

2.61 

60.00 

รวม 115 100.00 

 

ตาราง 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสํานักงาน                

สอบบัญชี (ตอ)                                         

         N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ  

นอยกวา 2 คน 

2-5 คน 

6-10 คน 

11-20 คน 

21-30 คน 

มากกวา 30 คน 

 

- 

37 

11 

11 

- 

56 

 

- 

32.17 

9.57 

9.57 

- 

48.70 

จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีตอป  

นอยกวา 50 ราย 

50-100 ราย 

101-150 ราย 

151-200 ราย 

200 รายขึ้นไป 

 

5 

12 

- 

11 

87 

 

4.35 

10.43 

- 

9.57 

75.65 

สํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม  

Big 4 

ไมอยู Big 4 (ใหทําขอตอไป) 

61 

54 

53.04 

46.96 
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ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

สํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4   

เปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ 

ไมเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ 

 

14 

40 

 

25.93 

74.07 

รวม 54 100.00 

 

ตาราง 4.2  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูลทั่วไปของสํานักงาน               

สอบบัญชี (ตอ) 

N=115 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชี (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

(1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (2) สินคาอุปโภคบริโภค (3) 

ธุรกิจการเงิน (4) สินคาอุตสาหกรรม (5) อสังหาริมทรัพยสิ่งกอสราง 

(6) ทรัพยากร (7) บริการ และ (8) เทคโนโลยี (9) อ่ืนๆ 

เลือกทุกประเภท (1-8) 

เลือก (1-8) และโรงพยาบาล 

เลือก (1-7) 

เลือก (1-5, 7-8) 

เลือก (2-5, 7-8) 

เลือก (1-2, 4-5, 7) 

เลือก (4-5,7-8) 

เลือก (1-5, 7-8) และประกัน 

เลือก (1-2, 4-5, 7-8) 

เลือก (1-2, 4,7-8) 

เลือก (1-2, 4-8) 

เลือก (2,3,5,7) 

เลือก (2 และ 3) 

เลือก (2-8) 

เลือก (2,4 และ 7) 

เลือก (1-2,4-5,7-8) 

 

 

 

 

60 

6 

4 

3 

6 

4 

3 

3 

4 

3 

3 

5 

2 

5 

1 

3 

 

 

 

 

52.17 

5.22 

3.48 

2.61 

5.22 

3.48 

2.61 

2.61 

3.48 

2.61 

2.61 

4.35 

1.74 

4.35 

.87 

2.61 

รวม 115 100.00 
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จากตารางที่ 2 พบวา  

ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญ                   

มีระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 20 ป จํานวน 83 คน คิดเปนรอยละ 

72.17 รองลงมา 16-20 ป จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 14.78 และ 11-15 ป จํานวน 10 คน               

คิดเปนรอยละ 8.70 เปนตน 

จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญ มีพนักงานในสํานัก

งานสอบบัญชีมากกวา 50 คน จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ 93.91 รองลงมา 21-30 คน จํานวน  

5 คน คิดเปนรอยละ 4.35 และ 41-50 คน จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.74  ตามลําดับ 

จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญมีทุน                   

จดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 5,000,000 บาท จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 60.00 

รองลงมา 1,000,001-2,000,000 บาท จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 31.30 และ ตํ่ากวา 1,000,000 

บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 3.48 เปนตน 

จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบ ก.ล.ต. กลุมตัวอยางสวนใหญ มีผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ มากกวา 30 คน จํานวน 56 คน คิดเปนรอยละ 48.70 รองลงมา                                            

2-5 คน จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 32.17 สวน 6-10 คน และ 11-20 คน มีจํานวนละ 11 คน คิด

เปนรอยละ 9.57 ตามลําดับ 

จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีตอป กลุมตัวอยางสวนใหญ มีลูกคาของ              

สํานักงานสอบบัญชีตอป 200 รายขึ้นไป จํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 75.65 รองลงมา 50-100                  

ราย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 10.43 สวน 151-200 ราย จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 9.57 

และ นอยกวา 50 ราย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 4.35 ตามลําดับ 

สํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม กลุมตัวอยางสวนใหญมีสํานักงานสอบบัญชี

อยูใน Big 4 จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 53.04 และไมอยูใน Big 4 จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

46.96    

สําหรับกลุมตัวอยางที่ มีสํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4 จํานวน 54 คน                

สวนใหญไมเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 74.07 และเปนสมาชิก

สํานักงานตางประเทศ จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 25.93 ตามลําดับ 

ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญ มีประเภทธุรกิจทั้ง                 

8 ประเภทไดแก (1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (2) สินคาอุปโภคบริโภค (3) ธุรกิจการเงิน               

(4) สินคาอุตสาหกรรม (5) อสังหาริมทรัพยสิ่งกอสราง (6) ทรัพยากร (7) บริการ และ (8) เทคโนโลยี 

จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 52.17 เปนตน 

 



114 
 

ตอนที่ 3 แสดงผลขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)  

ขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ประกอบดวย 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ การตอบรับ

งานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน และการติดตามผล โดยใชการวิเคราะหสถิติพ้ืนฐาน 

ไดแก คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด (Min.) คะแนนเฉลี่ยสูงสุด (Max.) คะแนนเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD.) รายละเอียดดังน้ี 

 คะแนนเฉลี่ย   ระดับ 

1.00-1.80   ไมไดปฏิบัติ 

1.81 – 2.60   ปฏิบัติคอนขางไมครบถวน 

2.61 – 3.40   ปฏิบัติไดบางไมไดบางพอกัน  

3.41 – 4.20   ปฏิบัติคอนขางครบถวน 

4.21 – 5.00   ปฏิบัติครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ            

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวม และรายองคประกอบ 

TSQC1 Min. Max. Mean SD. ระดับ 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน (LR) 

3.60 5.00 4.87 .297 ปฏิบัติครบถวน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (ER) 3.50 5.00 4.94 .236 ปฏิบัติครบถวน 

การตอบรับงานสอบบัญชี (CA) 4.17 5.00 4.92 .168 ปฏิบัติครบถวน 

ทรัพยากรบุคคล (HR) 4.25 5.00 4.90 .185 ปฏิบัติครบถวน 

การปฏิบัติงาน (EP) 4.00 5.00 4.88 .250 ปฏิบัติครบถวน 

การติดตามผล (ML) 3.33 5.00 4.90 .291 ปฏิบัติครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม (TSQC1) 4.11 5.00 4.90 .171 ปฏิบัติครบถวน 
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จากตารางที่ 4.3 พบวา คะแนนเฉลี่ยของการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวมและรายองคประกอบมีคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับการปฏิบัติครบถวนทุก

ขอ โดยคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม (TSQC1) มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.90 และพิจารณาในรายดาน 

พบวา ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.94 รองลงมา การตอบรับ

งานสอบบัญชี คะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.92 สําหรับทรัพยากรบุคคล และการติดตามผล มีคะแนนเฉลี่ย

เทากับ 4.90 สวนการปฏิบัติงาน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.88 และความรับผิดชอบของผูนําตอ

คุณภาพภายในสํานักงาน มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดเทากับ 4.87 ดังภาพที่ 4.1 

 

 
ภาพที่ 4.1  แสดงคะแนนเฉลี่ยของการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 
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ตารางที่ 4.3.1  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวม และรายองคประกอบ แยกตาม Big 4 และ Non-Big 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TSQC1 Big 4 (N=61) Non-Big 4 (N=54) รวม ระดับ 

 Mean SD. Mean SD. Mean SD.  

ความรับผิดชอบของ 

ผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน (LR) 

5.00 .000 4.71 .382 4.87 .297 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณ

ที่เกี่ยวของ (ER) 

5.00 .000 4.87 .332 4.94 .236 ปฏิบัติ

ครบถวน 

การตอบรับงาน 

สอบบัญชี (CA) 

5.00 .000 4.34 .217 4.92 .168 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ทรัพยากรบุคคล (HR) 5.00 .000 4.79 .224 4.90 .185 ปฏิบัติ

ครบถวน 

การปฏิบัติงาน (EP) 5.00 .000 4.75 .320 4.88 .250 ปฏิบัติ

ครบถวน 

การติดตามผล (ML) 5.00 .000 4.78 .394 4.90 .291 ปฏิบัติ

ครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(TSQC1) 

5.00 .000 4.79 .195 4.90 .171 ปฏิบัติ

ครบถวน 
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จากตารางที่ 4.3.1 พบวาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ในภาพรวม และรายองคประกอบ ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 โดยสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 5 สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 

4.79 เมื่อพิจารณาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                         

รายองคประกอบ พบวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี 

Non-Big 4 ทุกองคประกอบ โดยสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยทุกองคประกอบ เทากับ 5  

สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยรายองคประกอบสูงสุดเทากับ 4.87 องคประกอบ

ดานขอกําหนดจรรยาบรรณ มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.87 ดานทรัพยากรบุคคลมีคะแนนคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.79 ดานติดตามผล มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.78 ดานปฏิบัติงานมีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ  

4.75 ดานความรับผิดชอบของผูนํา มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.71 และนอยที่สุดองคประกอบดาน

การตอบรับงานสอบบัญชี มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.34 ตามลําดับ แสดงไดดังภาพที่ 4.2 

 

 
ภาพที่ 4.2  แสดงคะแนนเฉลี่ยของการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) แยกระหวาง Non Big 4 และ Big 4 

ขอมูลเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ของ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 แตละ

องคประกอบ ดังตารางที่ 4.3.2 ถึง ตารางที่ 4.3.7  
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ตารางที่ 4.3.2  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสาํนักงาน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. ผูบริหาร/ ผูนํามีการจัดทําคูมือการควบคุมคุณภาพ

ของสํานักงานที่รวบรวมเกี่ยวกับนโยบายและวิธีปฏิบัติ

เปนลายลักษณอักษร โดยมีเ น้ือหาครอบคลุมตาม

ขอกําหนดของมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 

(TSQC1) 

4.89 0.345 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. ผูบริหาร/ผู นํามีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติ

สําหรับการควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและ

สม่ําเสมอ 

4.82 0.451 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. ผูบริหาร/ผูนํามีการมอบหมายใหบุคลากรรับผิดชอบ     

แตละองคประกอบของระบบการควบคุมคุณภาพของ

สํานักงาน 

4.88 0.328 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. ผูบริหาร/ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนใหบุคลากร

ตระหนักถึงความสําคัญในการปรึกษาหารือ และมีสวน

รวมในการแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตองาน

ตรวจสอบ 

4.90 0.295 ปฏิบัติได

ครบถวน 

5. ผูบริหาร/ผู นํามีการกําหนดนโยบายและแจงให

บุคลากร ทุกคนของสํานักงานทราบวาผลประเมินการ

ทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี ซึ่งเปน

สวนสําคัญในการกําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการ

เลื่อนตําแหนงของบุคลากร 

4.84 0.388 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.87 0.297 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.3.2 พบวาการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1)  ในแตละองคประกอบ มีคะแนนเฉลี่ย 4.87 มีการปฏิบัติไดครบถวน เมื่อพิจารณา 

คะแนนเฉลี่ยสูงสุด และคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด ขอเสนอการวิเคราะหในแตละองคประกอบดังน้ี 

องคประกอบความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน เมื่อพิจารณาขอยอย

ในภาพรวม มีคะแนนเฉลี่ย 4.87 ระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน แสดงวาสวนใหญ ผูบริหาร

สูงสุดและหุนสวนสํานักงาน ใหความสําคัญ และตระหนัก ถึงความรับผิดชอบเพียงพอ มีขอยอย 5 ขอ 

พบวา มีคะแนนเฉลี่ยจากตํ่าสุด ไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก แตอยูในระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน 

เพ่ือนําไปเรงรัด ผลักดันในการพัฒนาตอไป โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non Big 4) 

กรณีขอยอย ที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ที่ปฏิบัติไดครบถวน ไดแก การสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติสําหรับ

การควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ (x̄= 4.82) การกําหนดนโยบายและแจง

ใหบุคลากรทุกคนของสํานักงาน ทราบผลประเมินการทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี 

ซึ่งเปนสวนสําคัญในการกําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร (x̄= 4.84) 

และการมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบในแตละองคประกอบ (x̄= 4.88) จาก 3 ขอดังกลาวน้ี จะพบใน

สํ า นั ก ง า น ส อ บ บั ญ ชี ใ น ป ร ะ เ ท ศ  ( Non Big 4 )  ที่ มี ข อ จํ า กั ด บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ เ ว ล า                                                

แตเรื่องดังกลาวเปนสวนสําคัญ ที่จะสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรม เกี่ยวกับคุณภาพภายในสํานักงาน 

ดังน้ันการที่จะยกระดับคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) ไมใหเกิดความแตกตาง

คุณภาพ สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) ผูบริหาร/ผูนํา ตองมีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน  

และกําหนดใหคุณภาพการสอบบัญชีเปนปจจัยในการกําหนดคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงและ

มอบหมายผูรับผิดชอบในแตละองคประกอบใหชัดเจน  
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ตารางที่ 4.3.3  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ขอกําหนดจรรยาบรรณทีเ่ก่ียวของ 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. บุคลากรของสํานักงานมีการลงนามยืนยันความเปน

อิสระเปนประจําทุกป 

5 0.000 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือระบุและ

ประเมินความเปนอิสระของผูสอบบัญชี/บุคลากรผูปฏิบัติ

หนาที่สอบบัญชีตลอดชวงเวลาของงานสําหรับทุกงาน               

ที่ใหความเช่ือมั่น เชน การแจงผลประโยชนทางการเงิน 

ความสัมพันธทางธุรกิจหรือความสัมพันธส วนตัว 

นโยบายการรับพนักงานจากลูกคา นโยบายงานบริการ

ตองหาม นโยบายหมุนเวียนผูสอบบัญชีและผูสอบทาน

การควบคุมคุณภาพ นโยบายใหความสําคัญคุณภาพ

มากกวาการไดรับงานหรือรักษางานไว 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับ

บริษัทในเครือ เพ่ือเปนหลักฐานการพิจารณาความเปน

อิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน 

4.84 0.745 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการ

หมุนเวียนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบและ

ผูสอบทานการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติงานตอเน่ืองเปน

ระยะเวลานานที่ชัดเจน 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.94 0.236 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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ตารางที่ 4.3.3 ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เก่ียวของ มีขอยอย 4 ขอ พบวา มีคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวม 4.94 ปฏิบัติไดครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี ใหความสําคัญ และตระหนัก

ขอกําหนดจรรยาบรรณ โดยเฉพาะการลงนามยืนยันความเปนอิสระทุกป เมื่อพิจารณาในภาพรวม

รายขอยอย มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าสุดไปหาสูงสุด ระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน ไดแก การบันทึก

สอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับบริษัทในเครือ (x̄= 4.84) การกําหนดนโยบายและจัดทํา

ทะเบียนคุมการหมุนเวียนผูสอบบัญชี (x̄= 4.94) และการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการระบุ

และประเมินความอิสระผูสอบบัญชี/บุคลากรตลอดชวงเวลาในการทํางาน (x̄= 4.97) เพ่ือเปน

หลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน ปญหาน้ีจะพบในสํานัก

งานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ที่อาจมีขอจํากัดเรื่องทรัพยากร 

และการที่มีรายไดจํากัด ทําใหอาจมีการปฏิบัติบางขั้นตอนไมครบถวน อยางไรก็ตาม จรรยาบรรณ

เรื่องความอิสระ ควรใหความสําคัญ เพราะสงผลตอการปฏิบัติงาน และการแสดงความเห็นที่จะ

กระทบตอผูมีสวนไดเสียสาธารณะ 

 

ตารางที่ 4.3.4  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบการตอบรับงานสอบบัญชี 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การตอบรับงานสอบบัญช ี

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการกําหนดนโยบายและวิธีการตอบตกลงเพ่ือตอบรับ

งานจากลูกคารายใหมและลูกคารายเดิมกอนตกลงรับงาน 

4.99 0.093 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริตของ

ผูบริหารของบริษัทลูกคากอนการตอบรับงาน เพ่ือเก็บ

รวบรวมขอมูลสําหรับใช เปนหลักฐานอางอิงในการ

ประเมินความเสี่ยงกอนตกลงรับงาน 

4.92 0.270 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการประเมินความเสี่ยงสืบเน่ืองกอนการรับงาน

สําหรับลูกคารายใหม เชน ฐานะการเงิน การดํารงอยู

กิจการ ระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึง

เหตุผลทางวิชาชีพในการตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบ

บัญชี 

4.93 0.343 ปฏิบัติได

ครบถวน 
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การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การตอบรับงานสอบบัญช ี

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

5. มีการจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีหลังจากไดรับ

การอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ และไดรับคํายืนยัน

ความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ/กิจการที่เกี่ยวของกัน

และเกี่ยวของกับพนักงาน 

4.96 0.384 ปฏิบัติได

ครบถวน 

6. เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของทานใน 

ชวงระหวางป มีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติ

ความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป 

4.78 0.046 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.92 0.168 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3.4 การตอบรับงานสอบบัญชี มีขอยอย 6 ขอ พบวา มีคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 

4.92 ปฏิบัติไดครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี มีการประเมินความเสี่ยงในการ

พิจารณารับงานครั้งแรกและตอเน่ืองในระบบคอมพิวเตอร เพราะเปนสวนสําคัญในการนําไปสูการ

วางแผน เพ่ือกําหนดกลยุทธการตรวจสอบไดอยางเหมาะสม แตเมื่อพิจารณาในภาพรวมรายขอยอย 

ระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน ถาพิจารณาจากขอยอย ที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ไปคาเฉลี่ยสูงสุด               

3 อันดับแรก ระดับการควบคุมที่ปฏิบัติครบถวน ไดแก เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชี

ของทานในชวงระหวางป มีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป 

(x̄= 4.78) มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหารกอนตอบรับลูกคาเพ่ือเปนขอมูล

ในการประเมินความเสี่ยง (x̄= 4.92) มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึงเหตุผลทาง

วิชาชีพในการตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบบัญชี (x̄= 4.93) ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชี 

ในประเทศ (Non Big 4) สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก ที่อาจมีขอจํากัดเรื่องเวลา กลัวการสูญเสีย

ลูกคา และความสนิทสนม ทําใหอาจมีการปฏิบัติบางขั้นตอนไมครบถวน อยางไรก็ตามการตอบรับ

งาน มีความสําคัญเพราะกอนการรับงานตองเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีรหัส 210 รวมถึง

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
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ตารางที่ 4.3.5  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบทรัพยากรบุคคล 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ทรัพยากรบุคคล 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคล

สอดคลองกับปริมาณงานอยางเปนทางการ และมีขอมูล

เอกสารประกอบ 

4.82 0.410 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีนโยบายและวิธีการสรรหาพนักงานที่ชัดเจน เชน              

มีแบบประเมินการสัมภาษณ 

4.95 0.223 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือแนะนําวิธีการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

4.92 0.301 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการสื่อสารกําหนดเกณฑขั้นตํ่า รายละเอียดเน้ือหา

และจํานวนช่ัวโมงใหผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบบัญชี และ

บุคลากรไดรับการอบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพอยาง

สม่ําเสมอเปนไปตามที่กําหนด 

4.94 0.274 ปฏิบัติได

ครบถวน 

5. มีการเก็บรักษาประวัติการอบรมและสรุปช่ัวโมงการ

ฝกอบรมพนักงานการอบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพ 

4.97 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

6. มีการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา 

พนักงานดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 

4.84 0.365 ปฏิบัติได

ครบถวน 

7. มีการมอบหมายงานที่ เหมาะสมในการพิจารณา

ปริมาณงานจํานวนพนักงาน ประสบการณ และความ

เช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ 

4.84 0.37300 ปฏิบัติได

ครบถวน 

8. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง

นอยปละหน่ึงครั้ง และนําเรื่องคุณภาพงานเปนตัวช้ีวัดใน

การประเมินผลงาน 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.9 0.185 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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ตารางที่ 4.3.5 ทรัพยากรบุคคล มีขอยอย 8 ขอ คะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.9 ปฏิบัติได

ครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี มีการบริหารทรัพยากร ต้ังแตการวางแผนกําลังคน 

การรับสมัครสรรหา คัดเลือก การฝกอบรม และการประเมินผลที่ดี แตเมื่อพิจารณาในรายขอยอย             

มีคะแนนเฉลี่ยระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน คาเฉลี่ยตํ่าสุด ไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  

การจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคลสอดคลองกับปริมาณงานอยางเปนทางการ (x̄= 4.82) 

การมอบหมายงานที่เหมาะสมในการพิจารณาปริมาณงานจํานวนพนักงาน ประสบการณ และความ

เช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ (x̄= 4.84) และการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา พนักงาน

ดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ (x̄= 4.84) ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชี              

ในประเทศ (Non Big 4) ที่อาจมีขอจํากัดเรื่องงบประมาณ ทรัพยากร และการที่มีรายไดจํากัด 

อยางไรก็ตามทรัพยากรบุคคลเปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงาน การที่ไมมีบุคคลที่มีความรูในการดํารง

ตําแหนงผูสอบทานคุณภาพ (Engagement Quality Review : EQCR) อาจทําใหงานเกิดปญหา และ

งานไมเสร็จตามเวลา การมอบหมายงานที่เหมาะสมกับปริมาณงาน และติดตามใหพนักงานมีการ

อบรมอยางเพียงพอและตอเน่ือง 

 

ตารางที่ 4.3.6  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบการปฏิบัติงาน 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การปฏิบัติงาน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี 4.90 0.307 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการเก็บบันทึกขอมูล และรองรอยการตรวจสอบใน

กระดาษทําการที่ เพียงพอตอการนํามาใชเปนขอมูล

สําหรับการตรวจสอบ 

4.90 0.307 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการสอบทานกระดาษทําการที่สํ าคัญ  ในการ

ตรวจสอบรายการบัญชีที่มีความเสี่ยงสูง 

4.95 0.223 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. มีการรวบรวมแฟมงานตรวจสอบข้ันสุดทายของแตละ

งานสอบบัญชีใหเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด 

4.86 0.372 ปฏิบัติได

ครบถวน 

5. มีขั้นตอนและวิธีการแกไขปญหาในเรื่องที่มีขอโตแยง/

ความเห็นไมตรงกัน อยางเพียงพอและเหมาะสม 

4.89 0.318 ปฏิบัติได

ครบถวน 
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การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การปฏิบัติงาน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

6. มีการกําหนดนโยบายและขอกําหนดที่ชัดเจนวาเรื่อง

ใดตองมีการปรึกษาหารือ 

4.86 0.348 ปฏิบัติได

ครบถวน 

7. มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยาง

เหมาะสม 

4.83 0.424 ปฏิบัติได

ครบถวน 

8. มีการจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยาง

เหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงานทราบ 

4.82 0.431 ปฏิบัติได

ครบถวน 

9. มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานของแตละงาน

เพ่ือใหมั่นใจวาไดรักษามาตรฐานของงานสอบบัญชีให               

สูงที่สุด 

4.89 0.318 ปฏิบัติได

ครบถวน 

10. มีการแตงต้ังและกําหนดคุณสมบัติผูรับผิดชอบใน

การสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน (Engagement 

Quality Control Reviewer – EQCR) อยางเหมาะสม 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.88 0.250 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3.6 การปฏิบัติงาน มีขอยอย 10 ขอ พบวา คะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.88 ปฏิบัติ

ไดครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี การที่มีความอิสระ มีการบริหารทรัพยากรบุคคล                                  

ที่ดี การปฏิบัติงานจะเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ แตเมื่อพิจารณาในขอยอย มีคะแนนเฉลี่ยระดับ

การควบคุมปฏิบัติไดครบถวน ถาพิจารณาจากคะแนนเฉลี่ยจากตํ่าสุด ไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

การจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยางเหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงาน

ทราบ (x̄= 4.82) มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยางเหมาะสม (x̄= 4.83) การจัดทํา

หลักฐานประกอบการปรึกษาอยางเหมาะสม การรวบรวมแฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของแตละ

งานสอบบัญชีใหเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด (x̄= 4.86) และการกําหนดนโยบายและ

ขอกําหนดที่ชัดเจนวาเร่ืองใดตองมีการปรึกษาหารือ (x̄= 4.86) ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชี

ในประเทศ (Non Big 4) ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเรื่อง บุคลากรไมเพียงพอ โดยเฉพาะบางสํานัก

งานสอบบัญชีมีเพียง 3 คน การต้ังผูสอบทานคุณภาพงาน เปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงาน รวมถึง

ขอจํากัดเรื่องเวลา อาจทําใหงานเกิดปญหา ความผิดพลาดได และงานไมเสร็จตามเวลา   



126 
 

ตารางที่ 4.3.7  ระดับการควบคุมเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) องคประกอบการติดตามผล 

การควบคุมคณุภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

การติดตามผล 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการควบคุม 

1. มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับงาน                                        

สอบบัญชีทั้งในระดับ สํานักงาน (Firm Level) และใน

ระดับงาน (Engagement Level) ที่ชัดเจน และมีเอกสาร

ประกอบการพิจารณาเพ่ือใหเกิดความเช่ือมั่นอยาง

สมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

4.91 0.283 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. ทีมงานติดตามผลมีการจัดทําแผนการดําเนินการ

ติดตามผลการแกไขขอบกพรอง และมีการสื่อสารให

บุคลากรที่เกี่ยวของทราบ 

4.91 0.283 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการจัดประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือการ

ปรับปรุงและหาแนวทางแกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน 

4.86 0.417 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.90 0.291 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

ตารางที่ 4.3.7 การติดตามผล มีขอยอย 3 ขอ พบวา คะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.90 ปฏิบัติได

ครบถวน แสดงวาสวนใหญสํานักงานสอบบัญชี มีการติดตามงาน ที่ดีแตเมื่อพิจารณาในรายขอยอย  

มีคะแนนเฉลี่ยระดับการควบคุมปฏิบัติไดครบถวน จากตํ่าสุดไปหาสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก มีการจัด

ประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือการปรับปรุงและหาแนวทางแกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน                  

(x̄= 4.86) มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับงานสอบบัญชีทั้งในระดับ สํานักงาน และ  

ในระดับงานที่ชัดเจน มีเอกสารประกอบการพิจารณา และมีทีมงานติดตามผลจัดทําแผนการ

ดําเนินการติดตามผลการแกไขขอบกพรอง (x̄= 4.91) และสื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ                

(x̄= 4.91)   ปญหาน้ีจะพบในสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 4) ที่มีขนาดเล็ก อาจมี

ขอจํากัดเร่ือง บุคลากรไมเพียงพอ อาจทําใหงานเกิดปญหา ความผิดพลาดได และงานไมเสร็จตาม

เวลา ถาในทางปฏิบัติทุกสํานักงานสอบบัญชีทําได จะทราบปญหาและแนวทางแกไขใหกับลูกคา 

ทันเวลา ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีดีย่ิงขึ้น 
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ตอนที่ 4 แสดงผลขอมูลคุณภาพการสอบบัญช ี

ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดานความ

ชัดเจน  ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล โดยใชการ

วิเคราะหโดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คะแนนเฉลี่ยตํ่าสุด (Min.) คะแนนเฉลี่ยสูงสุด (Max.) คะแนนเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) รายละเอียด 

 คะแนนเฉลี่ย   ระดับ 

1.00-1.80   ไมไดปฏิบัติ 

1.81 – 2.60   ปฏิบัติคอนขางไมครบถวน 

2.61 – 3.40   ปฏิบัติไดบางไมไดบางพอกัน  

3.41 – 4.20   ปฏิบัติคอนขางครบถวน 

4.21 – 5.00   ปฏิบัติครบถวน 
 

ตารางที่ 4.4  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน 

คุณภาพการสอบบัญช ี Min. Max. Mean SD. ระดับ 

ดานความถูกตอง (AC) 4.00 5.00 4.96 .188 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความเที่ยงธรรม (OJ) 4.00 5.00 4.97 .175 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความชัดเจน  (CN) 4.00 5.00 4.98 .140 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความรัดกุม (CC) 4.00 5.00 4.89 .295 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสรางสรรค (CS) 3.33 5.00 4.84 .349 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสมบูรณ (CP) 4.00 5.00 4.93 .234 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความทันกาล (TL) 4.00 5.00 4.95 .198 ปฏิบัติ

ครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(คุณภาพการสอบบัญชี) 

3.90 5.00 4.94 .166 ปฏิบัติ

ครบถวน 
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จากตารางที่ 4.4 พบวา ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายองคประกอบอยูใน

ระดับการปฏิบัติครบถวนทุกขอ โดยคะแนนเฉลี่ยรวม (คุณภาพการสอบบัญชี) มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

4.94 เมื่อพิจารณารายองคประกอบพบวา ดานความชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.98 

รองลงมา ดานความเที่ยงธรรม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.97 ดานความถูกตอง มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

4.96 ดานความทันกาล มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.95 ดานความสมบูรณ มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.93 

ดานความรัดกุม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.89 และดานความสรางสรรคมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดเทากับ 

4.84 ตามลําดับ  แสดงไดดังภาพที่ 4.3 

 

 
ภาพที่ 4.3  แสดงคะแนนเฉลี่ยของขอมูลคณุภาพการสอบบัญชี 
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ตารางที่ 4.4.1  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน               

แยกตามประเภทสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

TSQC1 Big 4 (N=61) Non-Big 4 

(N=54) 

รวม ระดับ

คุณภาพ 

 Mean SD. Mean SD. Mean SD. 

ดานความถูกตอง (AC) 5.00 .000 4.91 .268 4.96 .188 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความเที่ยงธรรม (OJ) 5.00 .000 4.93 .251 4.97 .175 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความชัดเจน  (CN) 5.00 .000 4.95 .202 4.98 .140 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความรัดกุม (CC) 5.00 .000 4.77 .397 4.89 .295 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสรางสรรค (CS) 5.00 .000 4.66 .446 4.84 .349 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความสมบูรณ (CP) 5.00 .000 4.86 .328 4.93 .234 ปฏิบัติ

ครบถวน 

ดานความทันกาล (TL) 5.00 .000 4.90 .281 4.95 .198 ปฏิบัติ

ครบถวน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(คุณภาพการสอบบญัช)ี 

5.00 .000 4.86 .222 4.94 .166 ปฏิบัติ

ครบถวน 
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จากตารางที่ 4.4.1 พบวา ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน ทั้ง Big 4 

และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 โดยสํานักงานสอบบัญชี Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 5 สํานักงานสอบ

บัญชี Non-Big 4 คะแนนเฉลี่ยรวม เทากับ 4.86 เมื่อพิจารณาคุณภาพการสอบบัญชี รายดาน                                             

ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 พบวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา สํานักงานสอบ

บัญชี Non-Big 4 ทุกดาน โดยสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยทุกดานเทากับ 5 สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยรายดานสูงสุดเทากับ 4.95ดานความชัดเจน ดานความ

เที่ยงธรรม มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.93 ดานความถูกตอง มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.91                                                   

ดานความทันกาล  มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.90 ดานความสมบูรณ มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.86 

ดานความรัดกุม มีคะแนนคาเฉลี่ย เทากับ 4.77 และนอยที่สุดดานความสรางสรรค มีคะแนนคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.66 ตามลําดับ แสดงไดดังภาพที่ 4.4 

 

 

ภาพที่ 4.4  แสดงคะแนนเฉลี่ยของขอมูลคณุภาพการสอบบัญชี แตละดาน แยกตามประเภท             

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 

 

ขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี                

Non Big 4 แยกในแตละดาน ดังตารางที่ 4-2 ถึง ตารางที่ 4-8  
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ตารางที่ 4.4.2  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความถูกตอง 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความถูกตอง 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชี

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีอยางเครงครัด 

4.96 0.205 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบ                                    

ไดอยางถูกตองตามขอเท็จจริง ระมัดระวังรอบคอบ โดย

ใช ดุลยพิ นิจเ ย่ียงผูประกอบวิชาชีพ ในการแสดง

ความเห็นรายงานผูสอบบัญชีอยางเหมาะสม 

4.96 0.205 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มีการเปดเผยขอมูล

อยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงที่ไดจากการตรวจพบ

ความไมถูกตองรายการขอมูลที่ขัดตอขอกฎหมาย และ

มาตรฐานรายงานทางการเงิน 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.96 0.188 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

จากตาราง 4.4.2 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยก ดานความถูกตอง  มีคะแนนเฉลี่ย 4.96 ที่ระดับการปฏิบัติงานไดครบถวน 

เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด มานอยที่สุด เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี Non Big 4 ไดแก มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐาน

การสอบบัญชีอยางเครงครัด (x̄ = 4.96) นําเสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการตรวจสอบ ไดอยาง

ถูกตองตามขอเท็จจริง ระมัดระวังรอบคอบ โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ ในการแสดง

ความเห็นรายงานผูสอบบัญชีอยางเหมาะสม (x̄ = 4.96) และการนําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มี

การเปดเผยขอมูลอยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงที่ไดจากการตรวจพบความไมถูกตองรายการ

ขอมูลที่ขัดตอขอกฎหมาย และมาตรฐานรายงานทางการเงิน (x̄ = 4.97)  
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ตารางที่ 4.4.3  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความเที่ยงธรรม 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความเที่ยงธรรม 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงานการ

สอบบัญชี โปรงใส ตามมาตรฐานการสอบบัญชี อยางมี

ความเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดยไมปกปด

หรือบิดเบือนขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ 

4.97 0.1847 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริง

เกี่ยวกับสภาพการดําเนินงานของลูกคาตอสาธารณะชน 

4.98 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการทุจริต

และขอผิดพลาดอันเปนสาระสําคัญตองบการเงินตาม

ความจริง 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4.  นําเสนอรายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบบัญชี

ของกิจการที่ตรวจสอบตามความเปนจริง 

4.96 0.205 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.97 0.175 
ปฏิบัติได

ครบถวน 

 

จากตาราง 4.4.3 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความเที่ยงธรรม มีคะแนนเฉลี่ย 4.97 ที่ระดับการปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณาในแตละขอ โดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด มามากที่สุด ไดแก นําเสนอ

รายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบบัญชีของกิจการที่ตรวจสอบตามความเปนจริง (x̄ = 4.96)              

มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงานการสอบบัญชี โปรงใส ตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

อยางมีความเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดยไมปกปดหรือบิดเบือนขอเท็จจริงอันเปน

สาระสําคัญ นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการทุจริตและขอผิดพลาดอันเปนสาระสําคัญ

ตองบการเงินตามความจริง (x̄ = 4.97) และนําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริงเกี่ยวกับ

สภาพการดําเนินงานของลูกคาตอสาธารณะชน (x̄ = 4.98)  
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ตารางที่ 4.4.4  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความชัดเจน 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มี ก า ร ป ฏิ บั ติ ง านต ร ว จส อบ ไ ด ค รบถ ว นต าม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ และสรุปผลเพ่ือจัดทํา

รายงานการสอบบัญชีได ชัด เจนและเปน ไปตาม

วัตถุประสงคอยางถูกตองและครบถวน  

4.98 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรคเร่ือง

สําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่มีการ

จัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน ตรงประเด็น 

โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพเร่ืองที่สําคัญที่สุด

ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชี

มากขึ้น  

4.97 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. นําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนนขอมูล

และเหตุการณ (Emphasized of Matters) ไดชัดเจน 

และตรงประเด็น  

4.98 0.131 ปฏิบัติได

ครบถวน 

4. นําเสนอความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี โดยการ

สื่อสารขอสรุปจากการตรวจพบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริง

อันเปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย ไดอยางชัดเจน และ

ตรงประเด็น ในวรรคเกณฑการแสดงความเห็นใหเปนไป

ตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

4.97 0.160 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.98 0.140 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.4.4 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยก ดานความชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ย 4.98 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณา ในแตละโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด มามากที่สุด ไดแก การนําเสนอ

รายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่มีการ

จัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน ตรงประเด็น โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพเรื่องที่

สําคัญที่สุดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานตรวจสอบของผูสอบบัญชีมากขึ้น (x̄ = 4.97) นําเสนอ

ความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี โดยการสื่อสารขอสรุปจากการตรวจพบขอมูลที่ขัดตอขอเท็จจริงอัน

เปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย ไดอยางชัดเจน และตรงประเด็น ในวรรคเกณฑการแสดงความเห็น

ใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี (x̄ = 4.97) และมีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบถวนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ (x̄ = 4.98) และสรุปผลเพ่ือจัดทํารายงานการสอบบัญชีไดชัดเจนและ

เปนไปตามวัตถุประสงคอยางถูกตองและครบถวน และนําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนน

ขอมูลและเหตุการณ (Emphasized of Matters) ไดชัดเจน และตรงประเด็น (x̄ = 4.98)  

 

ตารางที่ 4.4.5  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความรัดกุม 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความรัดกุม 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. นําเสนอความเห็นและสื่อสารขอมูลในรายงานการ

สอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่กะทัดรัด 

กระชับ เขาใจงาย และไดใจความ  

4.88 0.328 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสารเน้ือหาใน

วรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) 

ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสารใหเขาใจงาย ในการ

ใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคา

ตอผูบริหาร ผูกํากับดูแลและผูลงทุนมากขึ้น 

4.90 0.295 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.89 0.295 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4-5 พบวาคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความรัดกุม มีคะแนนเฉลี่ย 4.89 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานไดครบถวน 

เมื่อพิจารณาในแตละขอ โดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแกนําเสนอความเห็น

และสื่อสารขอมูลในรายงานการสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่กะทัดรัด กระชับ 

เขาใจงาย และไดใจความ (x̄ = 4.88) และนําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสารเน้ือหาในวรรค

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสารใหเขาใจงาย 

ในการใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคาตอผูบริหาร ผูกํากับดูแลและผูลงทุน

มากขึ้น (x̄ = 4.90)  

 

ตารางที่ 4.4.6  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความสรางสรรค 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความสรางสรรค 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. นําเสนอรายงาน ที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปนประโยชน  

เพ่ิมมูลคา ในวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key 

Audit Matters) เกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เรื่องที่

ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจสําคัญในการตรวจสอบ 

ประมาณการที่มีความไมแนนอนสูง ความยากในการ

ตรวจสอบ และความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร  

ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน สามารถนําไปใชในการ

ตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  

4.90 0.307 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบ

จุดออนของระบบบัญชีและระบบการควบคุมภายใน

กิจการ 

4.84 0.388 ปฏิบัติได

ครบถวน 

3. มีการเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการ

ดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 

4.78 0.509 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.84 0.234 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.4.6 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความสรางสรรค มีคะแนนเฉลี่ย 4.84 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณาในแตละขอโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแก มีการ

เสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะเกิดข้ึนในอนาคต (x̄ = 4.78) 

มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบจุดออนของระบบบัญชีและระบบการควบคุม

ภายในกิจการ (x̄ = 4.84) และนําเสนอรายงานที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปนประโยชน เพ่ิมมูลคา                

ในวรรคเรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) เกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เรื่องที่

ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจสําคัญในการตรวจสอบ ประมาณการที่มีความไมแนนอนสูง ความยาก              

ในการตรวจสอบ และความเสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร ผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน สามารถ

นําไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ (x̄ = 4.90)  

 

ตารางที่ 4.4.7  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความสมบูรณ 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความสมบูรณ 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. มีการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยางเหมาะสม

และเพียงพอ เพ่ือใหไดมาซึ่ งขอมูลที่ครบถวนและ

สมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดงความเห็นในรายงาน

ผูสอบบัญชี 

4.93 0.256 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. มีการรายงานผลการตรวจสอบครบถ วนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบและมาตรฐานการสอบบัญชี 

เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจ

และปองกันขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.93 0.234 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4-7 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความสมบูรณ มีคะแนนเฉลี่ย 4.93 ระดับคุณภาพปฏิบัติงานได

ครบถวน เมื่อพิจารณาในแตละขอโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแก มีการ

ตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยางเหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลที่ครบถวนและ

สมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดงความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี (x̄ = 4.93) และมีการรายงานผลการ

ตรวจสอบครบถวนตามวัตถุประสงคการตรวจสอบและมาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ือใหไดขอมูลที่เปน

ประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจและปองกันขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น (x̄ = 4.94)  

 

ตารางที่ 4.4.8  ระดับคุณภาพเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี ดานความทันกาล 

คุณภาพการสอบบัญช ี

ดานความทันกาล 

คาเฉลี่ย 

(x̄) 
สวน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับคณุภาพ 

1. นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตองและ

ครบถวนเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีภายใน

กําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใชงบการเงิน

ไดอยางทันกาล 

4.97 0.184 ปฏิบัติได

ครบถวน 

2. นําเสนอผลปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลาตามที่ลูกคา

ไดกําหนด โดยยังคงมุงเนนถึงความมีคุณภาพของการ

สอบบัญชี 

4.94 0.240 ปฏิบัติได

ครบถวน 

โดยรวม 4.95 0.198 
ปฏิบัติได

ครบถวน 
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จากตาราง 4.4.8 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 แยกดานความทันกาล มีคะแนนเฉลี่ย ระดับคุณภาพปฏิบัติงานไดครบถวน 

เมื่อพิจารณาในแตละขอโดยเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุดมามากที่สุด ไดแก นําเสนอผล

ปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลาตามที่ลูกคาไดกําหนด โดยยังคงมุงเนนถึงความมีคุณภาพของการสอบ

บัญชี (x̄ = 4.94) และนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตองและครบถวนเปนไปตามมาตรฐาน

การสอบบัญชีภายในกําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใชงบการเงินไดอยางทันกาล                     

(x̄ = 4.97) 

จากตาราง 4.4.2 ถึงตารางที่ 4.4.8 พบวาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี   

Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 แยกแตละดาน มีคะแนนเฉลี่ย 4.94 ระดับคุณภาพ

ปฏิบัติงานไดครบถวน แสดงวาสํานักงานสอบบัญชีตระหนักถึงความสําคัญคุณภาพการสอบบัญชี            

ทุกดาน โดยการวัดผลจากผลลัพธจากกระบวนการตรวจสอบตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

TSQC1 คือ รายงานของผูสอบบัญชี เปนหลักฐานเชิงประจักษตอบุคคลภายนอก สงผลกระทบตอการ

ตัดสินใจของผูลงทุนและผูมีสวนไดเสีย รวมถึงการปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่

เก่ียวของอยางเครงครัด ดานที่มีระดับคุณภาพปฏิบัติไดครบถวน แตมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดาน

ความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพใหทราบจุดออนของระบบบัญชี

และระบบการควบคุมภายในกิจการ การเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการดําเนินงานของ

ลูกคาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ขอดังกลาวน้ี จะพบในสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non             

Big 4) ที่มีขอจํากัดบุคคลที่ไมเพียงพอ ระยะเวลา ตนทุน ที่ไมอาจจะปรับเพ่ิมคาสอบบัญชีได                   

อาจทําใหตองสูญเสียลูกคา ดังน้ัน ถาสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ปฏิบัติได จะชวยลดปญหา 

ขอผิดพลาด และการทุจริต สงเสริมความสัมพันธที่ดีตอลูกคาตอไปไดในอนาคต 
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ตอนที่ 5 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

การวิเคราะหความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) ในประเทศไทย โดยการวิเคราะห Independent Samples T-Test ดังตารางที่ 4.5 

 

ตารางที่ 4.5  แสดงผลการวิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในภาพรวมและรายองคประกอบ 

TSQC1 Big Mean SD. t-test p-value 

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ข อ ง ผู นํ า ต อ

คุณภาพภายในสํานักงาน (LR) 

Big 4  5.00 .000 5.836*** .000 

Non-Big 4 4.71 .382 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(ER) 

Big 4  5.00 .000 3.161** .002 

Non-Big 4 4.87 .332 

การตอบรับงานสอบบัญชี (CA) Big 4  5.00 .000 5.777*** .000 

Non-Big 4 4.84 .217 

ทรัพยากรบุคคล (HR) Big 4  5.00 .000 7.272*** .000 

Non-Big 4 4.79 .224 

การปฏิบัติงาน (EP) Big 4  5.00 .000 6.022*** .000 

Non-Big 4 4.75 .320 

การติดตามผล (MT) Big 4  5.00 .000 4.409*** .000 

Non-Big 4 4.78 .394 

คะแนนเฉลี่ยรวม (TSQC1) Big 4  5.00 .000 8.618*** .000 

Non-Big 4 4.79 .195 

หมายเหตุ ** และ *** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .001 
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จากตารางที่ 4.5 พบวา ในภาพรวมและรายองคประกอบทุกดานการควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 และ .001 ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non Big 4 ทุกรายองคประกอบ รายละเอียด

ดังตอไปน้ี 

ในภาพรวม การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีในภาพรวม ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-

Big 4) มีความแตกตางกันอยางมี นัยสําคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .001 (t=8.618***, p-value                                 

= .000) โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.79 ตามลําดับ) 

เมื่อพิจารณารายรายองคประกอบ 

1. ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน พบวา ระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

(t=5.836***, p-value= .000) โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 

4.71 ตามลําดับ) 

2. ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t=3.161**, p-value= .002) 

โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.87 ตามลําดับ) 

3. การตอบรับงานสอบบัญชี พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-  

Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=5.777***, p-value= .000) โดย 

Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.84 ตามลําดับ) 

4. ทรัพยากรบุคคล พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)              

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=7.272***, p-value= .000) โดย Big 4 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.79 ตามลําดับ) 

5. การปฏิบัติงาน พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=6.022***, p-value= .000) โดย Big 4                   

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.75 ตามลําดับ) 

6. การติดตามผล พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=4.409***, p-value= .000) โดย Big 4                  

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.78 ตามลําดับ) 
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สรุปจากสมมติฐานขอ 1 (H1) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํา นักงานสอบบัญชีระหว างประเทศ  (Big 4) และในประเทศ  (Non - Big 4) ทั้ ง                         

6 องคประกอบ (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน พบวา เปนไปตามสมมติฐาน 

ตอนที่ 6 แสดงผลการวิเคราะหความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผู สอบบัญชีที่ ได รับ                       

ความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ใน

ประเทศไทย 

การวิเคราะหความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย โดยการวิเคราะห 

Independent Samples T-Test ดังตารางที่ 6.6 

 

ตารางที่ 4.6  แสดงผลการวิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีกับระหวางประเทศ (Big 4)  และในประเทศ (Non-Big 4) ในภาพรวมและ                        

รายองคประกอบ 

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญช ี

Big Mean SD. t-test p-value 

ดานความถูกตอง (AC) 

 

Big 4  5.00 .000 2.516* .013 

Non-Big 4 4.91 .268 

ดานความเที่ยงธรรม (OJ) Big 4 

Non-Big 4 

5.00 

4.93 

.000 

.251 

2.310* .023 

ดานความชัดเจน  (CN) 

 

Big 4  5.00 .000 1.966 .052 

Non-Big 4 4.95 .204 

ดานความรัดกุม (CC) Big 4  5.00 .000 4.556*** .000 

Non-Big 4 4.77 .397 
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คุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญช ี

Big Mean SD. t-test p-value 

ดานความสรางสรรค (CS) 

 

Big 4  5.00 .000 5.946*** .000 

Non-Big 4 4.66 .446 

ดานความสมบูรณ (CP) Big 4  5.00 .000 3.307** .001 

Non-Big 4 4.86 .328 

ดานความทันกาล (TL) 

 

Big 4  5.00 .000 2.831** .005 

Non-Big 4 4.90 .281 

คะแนนเฉลี่ยรวม 

(คุณภาพการสอบบัญชี) 

Big 4  5.00 .000 4.800*** .000 

Non-Big 4 4.86 .222 

หมายเหตุ *, **, *** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05,  .01 และ .001 

 

จากตารางที่ 4.6 พบวา ในภาพรวมและรายองคประกอบทุกดานคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)  มีความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t= 4.800***, p-value= .000) ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา  

Non Big 4 ทุกรายองคประกอบ รายละเอียดดังตอไปน้ี (Mean= 5.00 และ 4.86 ตามลําดับ) 

เมื่อพิจารณารายองคประกอบ 

1. ดานความถูกตอง พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)                

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t=2.516*, p-value= .013) โดย Big 4               

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.91 ตามลําดับ) 

2. ดานความเที่ยงธรรม พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t=2.310*, p-value= .023) โดย Big 4              

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.93 ตามลําดับ) 

3. ดานความชัดเจน พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ไมมี

ความแตกตางกัน 

4. ดานความรัดกุม พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)                 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=4.556***, p-value= .000) โดย Big 4 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.77 ตามลําดับ) 

5. ดานความสรางสรรค พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t=5.946***, p-value= .000) โดย Big 4 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.66 ตามลําดับ) 
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6. ดานความสมบูรณ พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)                 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t=3.307**, p-value= .001) โดย Big 4             

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.86 ตามลําดับ) 

7. ดานความทันกาล พบวา ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)            

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (t=2.831**, p-value= .005) โดย Big 4             

มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non-Big 4 (Mean= 5.00 และ 4.90 ตามลําดับ) 

สรุปจากขอสมมติฐานขอ 2 (H2) คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ตามหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ดังตอไปน้ี                

1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค              

6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ในประเทศไทย ในภาพรวมและรายขอ

ไมแตกตางกัน พบวา เปนไปตามสมมติฐานเพียงดานเดียว นั่นคือ คุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี ดานความชัดเจน 

ตอนที่ 7 แสดงผลความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ                

ฉบับที่ 1 (TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี  

การหาความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน 

(Pearson ‘s Correlation Coefficient, r)   
 

ตารางที่ 4.7  แสดงผลความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีโดยรวม 

 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

คุณภาพ

การสอบ

บัญช ี

(1) TSQC1  .761** .569** .553** .756** .881** .688** .684** 

(2) ความ

รับผิดชอบ (LR) 

 

 

  .373** .282** .426** .575** .555** .452** 



144 
 

 (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

คุณภาพ

การสอบ

บัญช ี

(3) ขอกําหนด

จรรยาบรรณฯ 

(ER) 

   .192* .542** .332** .201* .538** 

(4) การตอบรับ

งานสอบบัญชี 

(CA) 

    .283** .422** .355** .300** 

(5) ทรัพยากร

บุคคล (HR) 

     .554** .379** .549** 

(6) การ

ปฏิบัติงาน (EP) 

      .568** .631** 

(7) การติดตาม

ผล (MT) 

       .376** 

Mean 4.90 4.87 4.94 4.92 4.90 4.88 4.90 4.94 

SD. .171 .297 .236 .168 .185 .250 .291 .166 

หมายเหตุ *, ** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 

 

จากตารางที่ 4.7 พบวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีในภาพรวมมีความสัมพันธเชิงบวกและมีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (r= .684**)  

เมื่ อ พิจารณารายองคประกอบพบว า  การควบคุม คุณภาพสํ า นักงานสอบบัญชี                   

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่ เกี่ยวของ การตอบรับงานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล                      

การปฏิบัติงาน และการติดตามผล ดานการตอบรับงานสอบบัญชี มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพ

การสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในภาพรวม (r= .452**, .538**, .300**, .549**, .631** และ 

.376**) 
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สรุปจากสมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน                  

(2) ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา  

(4) ทรัพยากรบุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชีโดยรวม 7 ขอ ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม             

5. ความสรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ในประเทศไทย 

พบวา เปนไปตามสมมติฐาน 

ตอนที่ 8 แสดงผลการวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี และ

ทํานายการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

สําหรับการวิเคราะหสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ดวย

สหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาอํานาจในการอธิบายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

ตารางที่ 4.8  คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression Coefficients) ของ

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีโดยรวม  เมื่อใสองคประกอบของการควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทุกตัวเขาไปในสมการ 

องคประกอบ TSQC1 
คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม (AQ) 

% ทํานาย B SEb β T p-value 

คาคงที ่  2.014 .270 .508 7.474*** .000 

การปฏิบัติงาน (EP) 

ขอกําหนดจรรยาบรรณ

ที่เกี่ยวของ (ER) 

39.20 

51.00 

.336 

.259 

.046 

.049 

.369 7.315** 

5.313*** 

.000 

.000 

หมายเหตุ * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตัวทํานาย ไดแก 1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 2) ขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 3) การตอบรับงานสอบบัญชี 4) ทรัพยากรบุคคล 5) การปฏิบัติงาน และ              

6) การติดตามผล 
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จากตารางที่ 4.8 พิจารณาการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี พบวา               

มีองคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 2 องคประกอบที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี 

ไดแก การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-EP) และขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(Ethical Requirement-ER) โดยมีปริมาณการทํานายรอย 39.20 และ 51.00 ซึ่งเขียนเปนสมการ

ทํานายไดดังน้ี 

คุณภาพการสอบบัญชี (AQ)= 2.014+.336EP +.259 ER 

ตอนที่ 9 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  

จากการทดสอบสมมติฐานวิจัยทั้งหมด นํามาสรุปไดดังตารางที่  4.9 

 

ตารางที่ 4.9  ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

สมมติฐานขอ 1  H1 การควบคุมคุณภาพ 

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC 1) สํ า นั ก งาน บัญ ชี  Big 4 และ 

Non- Big 4 ทั้ง 6 องคประกอบ ภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน 

 

 

 

 

เปนไปตามสมมติฐาน  

ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับ

ที่ 1 (TSQC 1)  สํานักงานบัญชี 

Big 4 และ  Non- Big 4 ทั้ ง  6  

องคประกอบในภาพรวมและ

รายขอไมแตกตางกัน 

H1O การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)  ทั้ง 6 

องคประกอบ ในภาพรวมและรายขอไม

แตกตางกัน 

  

H1A การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน (LR) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1A ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า น ค ว า ม

รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน  สํานักงานบัญชี  Big 4 

และ Non- Big 4 แตกตางกัน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H1B การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1)  ดาน

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ 

(ER) สํานักงานบัญชี  Big 4 และ  Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1B ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานขอกําหนดดาน

จ ร ร ย า บ ร ร ณ ที่ เ ก่ี ย ว ข อ ง

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H1C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

กา รตอบรั บ ง านแล ะกา รค ง ไ ว ซ่ึ ง

ความสัมพันธกับลูกคา (CA) สํานักงาน

บัญชี Big 4 และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1C ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) การตอบรับงานและ

การคงไวซึ่ งความสัมพันธกับ

ลูกคา สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

H1D การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ทรัพยากรบุคคล (HR) สํานักงานบัญชี

(Big 4) และ (Non- Big 4) แตกตางกัน 

ยอมรับ H1D ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ สํ า นั ก

งานสอบ ดานทรัพยากรบุคคล 

สํ า นั ก ง าน บั ญ ชี ( Big 4) แ ล ะ 

(Non- Big 4) แตกตางกัน 

H1E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การปฏิบัติงาน (EP) สํานักงานบัญชี Big 

4 และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1E ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการปฏิบัติงาน 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H1F การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การติดตามผล (MT) สํานักงานบัญชี Big 

4 และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H1F ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการติดตามผล 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

สมมติฐานขอ 2 (H2) คุณภาพการสอบ

บัญชี สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ 

(Non - Big 4) ตามหลักเกณฑการวัด

คุณภาพ 7 ดาน ในภาพรวมและรายขอ

ไมแตกตางกัน 

 สมมติฐานขอ 2 (H2) เปนไป

ตามสมมติฐานเพียง 1 ขอ คือ 

คุณภาพการสอบบัญชี สํานัก

งานสอบบัญชี  (Big 4)  และ 

( Non - Big 4 )  ไ ม มี ค ว า ม

แตกต าง กัน  คื อ  ด านความ

ชัดเจน 

H2O คุ ณ ภา พก า ร ส อบ บัญ ชี  สํ า นั ก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non - Big 4) ไมแตกตาง

กัน 

  

H2A คุณภาพการสอบบัญชี ดานความถูก

ตอง (AC) สํานักงานบัญชี  Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2A คุณภาพการสอบ บัญ ชี  ด าน

ค ว า ม ถู ก ต อ ง  (Accuracy) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H2B คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

เที่ยงธรรม (OJ) สํานักงานบัญชี Big 4 

และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2B คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

เ ที่ ย ง ธ ร ร ม  (Objectiveness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H2C คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจน (CN) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2O 

ปฏิเสธ H2C 

คุณภาพการสอบบัญชี  สํา นัก

งานสอบบัญชีระหวางประเทศ 

(Big 4) และในประเทศ (Non - 

Big 4) ด า นคว าม ชั ด เ จ น  ไ ม

แตกตางกัน 

H2D คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

รัดกุม(CC) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2D คุณภาพการสอบ บัญ ชี  ด าน             

ความกะทัดรัด (Conciseness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H2E คุณภาพการสอบบัญชี ดานความคิด

สรางสรรค (CS) สํานักงานบัญชี Big 4 

และ Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2E คุณภาพการสอบ บัญ ชี  ด าน

ค ว า ม คิ ด ส ร า ง ส ร ร ค  

(Constructiveness) สํา นักงาน

บัญ ชี  Big 4 แ ล ะ  Non- Big 4 

แตกตางกัน 

H2F คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ครบถวน (CP) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2F คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ค ร บ ถ ว น  (Completeness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

H2G คือ คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ 

ทันกาล (TL) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4 แตกตางกัน 

ยอมรับ H2G คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ทั น ต อ เ ว ล า  (Timeliness) 

สํานักงานบัญชี Big 4 และ Non- 

Big 4 แตกตางกัน 

สมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพ

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1)  ทั้ ง 6 องคประกอบ สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 มี

ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม   

 เปนไปตามสมมติฐาน ขอ 3 

(H3) การควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐ านควบคุ มคุณภาพ             

ฉบั บที่  1  (TSQC1 )   ทั้ ง  6  

องคประกอบ สํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 และ Non - Big 4 

มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชีโดยรวม   

H3o การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และNon - Big 4 ไม

มีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี  
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H3A การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน (LR) สํานักงานบัญชี Big 4 และ 

Non- Big 4  มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี  

ยอมรับ H3A ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า น ค ว า ม

รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพ

ภายใน  สํานักงานบัญชี  Big 4 

และNon-Big 4  มีความสัมพันธ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญช ี

H3B การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เก่ียวของ 

(ER) สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และNon 

- Big 4 มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพ

การสอบบัญชี  

ยอมรับ H3B ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า นข อ กํ าหนด

จรรยาบรรณที่เก่ียวของ สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และ Non - 

Big 4 มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบบัญชี 

H3C การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) การ

ต อ บ รั บ ง า น แ ล ะ ก า ร ค ง ไ ว ซ่ึ ง

ความสั มพั น ธ กั บลู กค า  (CA)สํ า นั ก

งานสอบบัญชี Big 4 และNon - Big 4 มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชี  

ยอมรับ H3C ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการตอบรับงาน

และการคงไวซึ่งความสัมพันธ

กับลูกคา สํานักงานสอบบัญชี 

Big 4  แ ล ะ Non - Big 4  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ เ ชิ ง บ ว ก กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 

H3D การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

ทรัพยากรบุคคล (HA) สํานักงานสอบ

บั ญ ชี  Big 4  แ ล ะ Non - Big 4  มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชี 

ยอมรับ H3D ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ด า น ท รั พ ย า ก ร

บุ คคล  สํ า นั ก ง านสอบ บัญ ชี                

Big 4  แ ล ะ Non - Big 4  มี

ค ว า ม สั ม พั น ธ เ ชิ ง บ ว ก กั บ

คุณภาพการสอบบัญชี 
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ สรุปผลการทดสอบ 

H3E การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การปฏิบัติงาน (EP) สํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบ  

ยอมรับ H3E ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการปฏิบัติงาน 

สํ า นักงานสอบบัญชีระหว า ง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ 

H3F การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ดาน

การติดตามผล (MT)สํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธเชิงบวกกับ

คุณภาพการสอบ 

ยอมรับ H3F ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ  ต า ม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 

1 (TSQC 1) ดานการติดตามผล

สํ า นักงานสอบบัญชีระหว า ง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) มีความสัมพันธ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบ 

 

จากตารางขอสรุปสมมติฐานงานวิจัย ทั้ง 3 ขอ เปนไปตามสมมติฐานของผูวิจัย 2 ขอ คือ 

สมมติฐานขอ 1 H1 การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ทั้ง                  

6 องคประกอบ ในภาพรวมและรายขอแตกตางกัน และสมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพ

ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ

Non - Big 4 มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม สําหรับ

สมมติฐาน ขอ 2 คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ (Non - Big 4) ตาม

หลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน พบวาผลลัพธมีความแตกตาง

กันในทุกดาน ยกเวนดานความชัดเจน เปนไปตามสมมติฐานเพียง 1 ดาน คือ ความชัดเจน ที่คุณภาพ

การสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) และ (Non - Big 4) ไมแตกตางกัน 
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งานวิจัยน้ีตองการศึกษาวา การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชี เมื่อพิจารณาจากการวิเคราะหการทํานายคุณภาพการสอบ

บัญชีของสํานักงานสอบบัญชี การทดสอบดวยสหสัมพันธแบบพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple Regression Analysis) พบวา                          

มีองคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 2 องคประกอบ ที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี 

ไดแก การปฏิบัติงาน (EP) และขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (ER) องคประกอบทั้ง 2 สามารถ

ทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี รอยละ 39.20 และ 51.00 ตามลําดับ ซึ่งเขียน

เปนสมการทํานายไดดังน้ี 

คุณภาพการสอบบัญชี (AQ) = 2.014+.336EP +.259 ER 

ตอนที่ 10 ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 

จากการสงแบบสอบถาม 228 ชุด ไดรับการตอบกลับ 115 ชุด มีการตอบแบบสอบถาม      

ตอนที่ 5 คําถามปลายเปด ทั้ง 4 ขอคําถาม จํานวน 45 ชุด สรุปไดดังตารางที่ 4.10 

 

ตารางที่ 4.10  ขอเสนอแนะจากแบบสอบถาม 

ขอเสนอแนะจาก

แบบสอบถาม 

คําตอบจากผูเขียน 

คําถามปลายเปด 

จํานวน 45 คน 

หมายเหตุ 

1. การดําเนินการเพ่ือให

เปนไปตามมาตรฐาน

การควบ คุมคุณภาพ 

เปนการเพิ่มภาระใหกับ

สํ า นั ก ง านสอบ บัญ ชี

หรือไม 

เพ่ิมภาระ  

25 

ไมเพ่ิมภาระ 

 20* 

สวนใหญเห็นวาไมเปนภาระ  

การตรวจสอบบัญชีบริษัทตลาดทุน 

คุณภาพการสอบบัญชีมีความสําคัญ และ

ก า ร จ ะ บ อ ก ว า มี คุ ณ ภ า พ ห รื อ ไ ม  

มาตรฐานจะชวยเปนหลักประกันการ

ทํางานที่มีคุณภาพ สรางความเช่ือมั่นตอ

ผูใชบริการ และผูใชงบการเงินในการ

นําไปใชในการตัดสินใจไดดีย่ิงขึ้น 

*บางสวนที่ตอบเพ่ิมภาระ แตยังเห็นวา

สําคัญตองทําเพราะเปนประโยชน และ

สามารถยกระดับสํานักงานสอบบัญชี

และงานตรวจสอบได และมองวาอาจ
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ขอเสนอแนะจาก

แบบสอบถาม 

คําตอบจากผูเขียน 

คําถามปลายเปด 

จํานวน 45 คน 

หมายเหตุ 

เปนอุปสรรคสําหรับสํานักงานสอบบัญชี

ขนาดเล็ก  

2. การนํามาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ม า

ปฏิบัติ ทําใหมีคุณภาพ

การสอบบัญชีเพิ่มขึ้น

หรือไม 

คุณภาพ

เพ่ิมขึ้น 

44 

 

ไมเพ่ิมขึ้น 

1 

คุณภาพการสอบบัญชเีพิ่มขึน้ 

1. มีการกําหนดนโยบายและคูมือในการ

ปฏิบัติงาน เปนลายลักษณอักษรและ

ชัดเจน  มีการสอบทานการควบคุม

คุณภาพงาน มีการอบรมพนักงานอยาง

ตอเน่ือง 

2. สํ า นักงานมีการพิจารณารับงาน 

สามารถรับลูกคาที่สํานักงานพิจารณา

แลววามีความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได 

และมีการประเมินความเสี่ยง (Risk 

Assessment) การตอบสนองความเสี่ยง

ไดอยางตรงจุด 

3. บุคลากรมีการพัฒนา มีการอบรม 

ตามจํ านวน ช่ัว โมง และหลักสูตรที่

เหมาะสม เปนตน 

4. มีการป ฏิ บั ติตามข อกํ าหนดของ

มาตรฐานTSQC1 ชวยใหมีการทบทวน

และระมัดระวังในการปฏิบัติงานมาก

ย่ิงขึ้น  

5. ทําใหผูชวยผูตรวจสอบบัญชีและผู

ตรวจสอบบัญชีทํ าตามมาตรฐานที่

กําหนดไว มีแนวทางการทํางานที่ชัดเจน 

เปนไปตามมาตรฐานสอบบัญชี และ

มาตรฐานบัญชี 
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จํานวน 45 คน 

หมายเหตุ 

6. ชวยใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพมีการ

ติดตามงานและประเมินผลงานของ

บุคลากรไดมีประสิทธิภาพ 

7. การทําตามระบบควบคุมคุณภาพ

สํานักงานสอบบัญชี จะเปนตัวในการ

กลั่นกรองคุณภาพของงานต้ังแตเริ่มตน

จนสิ้นสุดกระบวนการตรวจสอบ  

8. การประเมินความเสี่ยงต้ังแตเริ่มตน

การรับงาน จนถึงการตรวจสอบ และทํา

ใหไดรับความเช่ือถือ และความมั่นใจ

มากขึ้นจากลูกคา และผูใชงบการเงิน 

9. การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ

มาใชทําใหคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานเพ่ิมขึ้นในทุกๆ ดาน อยางเห็น

ไดชัด เชน  

   9.1 Client Acceptance &  

Continuous: มีแบบฟอรมการประเมิน

ความเสี่ยงในดานตางๆ รวมถึงเรื่อง

สําคัญที่ตองใหความสําคัญเปนพิเศษใน

การพิจารณารับงานที่ชัดเจนย่ิงขึ้น ไม

อางอิงจากประสบการณและดุลยพินิจ

ของ Partner เพียงอยางเดียว  

   9 .2 Engagement: มี ห ลั ก ก า ร

ปฏิบัติงานในหลายๆ เรื่องที่ชัดเจนย่ิงขึ้น 

ผาน Audit Manual ทําใหการทํางาน

ของแตละสายงานมีมาตรฐานเดียวกัน  

   9.3 Monitoring: มีผูสอบทานคุณภาพ

งานสอบบัญชี ซึ่งเปนสวนที่เพ่ิมข้ึนเมื่อ
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นํา ISQC1 มาถือปฏิบัติ ทําใหมีการ

ปรับปรุงการทํางานในดานตางๆ อยาง

สม่ําเสมอ 

10. ทํ า ใ ห ก า ร ทํ า ง า น เ ป น ไ ป ต า ม

มาตรฐานการสอบบัญชี และงานสอบ

บัญชีมีคุณภาพดีขึ้น 

11. ชวยใหการแสดงความเห็นตองบ

การเงินมีความรัดกุม รอบคอบมากยิ่งขึ้น 

12. การปฏิบัติงานมีหลักฐานชัดเจน มี

การปรึกษาหารือ และออกรายงานการ

ตรวจสอบไดถูกตองตรงประเด็น 

13. ทํ า ใ ห มี เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร

พิจารณาในเรื่องตางๆ มีมากขึ้น 

3. การควบคุมคุณภาพ

ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 ในการ

ตรวจสอบบัญชีตลาดทุน 

สํ า นั ก ง านสอบ บัญ ชี

ขนาดตางกัน ควรจะใช

ม า ต ร ฐ า น ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ ฉ บั บ ที่  1 

แตกตางกันหรือไม 

ไมควร

แตกตาง 

42 

 

ควร 

แตกตางกัน 

3 

สวนใหญ ไมควรตางกัน 

1. การตรวจสอบบัญชีในตลาดทุน ความ

คาดหวังของผูลงทุนหรือผูใชงบการเงิน

ทุกคน คือ ตองการใชงบการเงินที่ผาน

การสอบบัญชีจากสํานักงานที่มีมาตรฐาน

ตามที่สํานักงาน ก.ล.ต. กําหนด เพ่ือให

เกิดความมั่นใจในการนําขอมูลไปใชใน

การตัดสินใจตางๆ และสํานักงานสอบ

บัญชีที่ตองการจะตรวจสอบบัญชีของ

บริษัทในตลาดทุน มีความเขาใจเปน

อยางดีแลววา TSQC1 คืออะไร และมี

แนวปฏิบัติอยางไร หากสํานักงานฯ 

ตองการจะตรวจสอบบัญชีของบริษัทใน

ตลาดทุน ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑและ

ข อกํ าหนดเ พ่ือ ให สํ า นักงาน กลต . 
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สามารถรักษามาตรฐานและคุณภาพการ

สอบบัญชีในภาพรวมไดทั้งระบบ ดังน้ัน 

จึงไมควรมีการควบคุมคุณภาพที่แตกตาง

กันตามขนาด Audit firm 

2. การรับงานตรวจสอบบริษัทในตลาด

หลักทรัพย สํานักงานสอบบัญชีควรจะมี

ความพรอม และนําหลักปฏิบัติในการ

ควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบที่เปนที่

ยอมรับในสากลมาใชถือปฏิบัติ การรับ

งานตรวจสอบบัญชีตลาดทุนน้ันเปนการ

ใหความเช่ือมั่นตอผูลงทุน หากยังมา

จํากัดวาเปนผูสอบบัญชีขนาดเล็ก แลว

เลือกที่จะไมปฏิบัติตาม หรือมีขอยกเวน 

ก็จะทําใหคุณภาพของการตรวจสอบไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งจะ

สงผลใหการตรวจสอบไมเปนที่นาเช่ือถือ 

3. ขนาดของสํานักงานไมควรมีสวน

เกี่ยวของกับความแตกตางในการนํา

ระบบคุณภาพสํานักงานใช หากแตจะ

ตางตรงที่ความรูและความสามารถใน

การรับงาน 

4. บริษัทที่ไดรับการตรวจสอบบัญชีอยู

ในตลาดทุนซึ่งมีสวนไดเสียสาธารณะ ไม

ควรแตกต า ง กันตามขนาดสํ านั ก

งานสอบบัญชี แตสามารถกําหนดวิธี

ปฏิบัติที่ไมซับซอนหรือมีระบบควบคุมที่

ตางกันได เน่ืองจากมีลูกคาไมมาก 
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5. ผูใชงบการเงินคือกลุมเดียวกัน ความ

ตองการระดับความเช่ือมั่นของนักลงทุน

ของการตรวจสอบบัญชีตลาดทุนตองการ

ในระดับที่ไมแตกตางกัน ดังน้ันควรใช

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพเดียวกัน 

6. ในหลักการสําคัญๆ ไมควรแตกตาง

กัน แตในรายละเอียดบางสวนของแตละ 

Element อาจแตกตางกันไดบาง 

กรณีที่เหน็วาควรแตกตางมีเพียง 2 คน 

โดยเหตุผลวา   

1. สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กถึงขนาด

กลางมีจํานวนผูสอบบัญชีในตลาดทุนไม

มาก และปริมาณลูกคาที่เปนงบตลาดก็มี

ปริมาณนอยเมื่อเทียบกับจํานวนบริษัท

ในตลาดทุนทั้งหมด 

2. สํานักงานสอบบัญชีขนาดยอมและ

ขนาดเล็กไมมีเครื่องมือที่สมบูรณแบบ

เทียบเทา สํานักงานสอบบัญชี Big 4  

 

4. ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน 

    สามารถแบงขอเสนอแนะ  4 ประเด็น  

 

 

 

 

 

 



158 
 

ตารางที่ 4.11  ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน 

ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

1. 

 

ลูกคา • นอกจากจะเนนยกระดับคุณภาพเฉพาะผูสอบบัญชีตลาดทุน 

ควรมุงเนนการยกระดับคุณภาพของผูบริหาร และกระบวนการ

จัดทํางบการเงินใหมีคุณภาพควบคูไปดวย เน่ืองจากเปนการ

ยกระดับต้ังแตตนทางของขอมูล ซึ่งจะชวยใหกระบวนการ

ตรวจสอบบัญชีตลาดทุนมีมาตรฐานที่ดีข้ึน ใชเวลานอยลง และ

ชวยประหยัดตนทุนของสํานักงานสอบบัญชีดวย 

2. หนวยงานกํากับดูแล 

รวมมือกันกลต. และ

สภาวิชาชีพบญัชีฯ  

 

• ควรใหความรูและแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพกับสํานักงานบัญชีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก 

• เสริมสรางและสงเสริมดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีใหเปนที่

ประจักษแกผูลงทุน เพ่ือใหผลงานสอบบัญชีมีคุณภาพนาเช่ือถือ 

• ควรมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเปนแนวทางใหสํานักงาน

ขนาดเล็กปฏิบัติตาม 

• จัดใหมีการสอบทานการปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพให

เหมาะสมกับขนาดของสํานักงานและสามารถปฏิบัติไดจริง 

• จัดอบรมสัมมนาใหกับผูสอบบัญชีตลาดทุน และผูชวยอยาง

ตอเน่ืองในทุกๆ ดาน เชน ดานมาตรฐานบัญชี ดานตรวจสอบ

บัญชี ดานความเขาใจทางธุรกิจ และดานการเงิน ฯลฯ 

• ควรจัดใหมีการอบรมความรูทางดานธุรกิจใหกับผูสอบบัญชีทุก

ทาน 

• ควรใหมีหนวยงานชวยพัฒนาการใชคอมฯ มาชวยในการ

ตรวจสอบ เชน จัดทําโปรแกรมคอมฯ จัดทํารูปแบบกระดาษทํา

การมาตรฐานฯ สําหรับสํานักงานขนาดเล็ก เปนตน 

• ควรใหการสนับสนุน Update ความรู ใหกับสํานักงานกลุม Non 

Big 4 อยางตอเน่ือง 

• ควรมีการตรวจสอบ TSQC1 ทุก firm รวมทั้งบริษัทนอกตลาด

ทุนเชนกัน เพ่ือยกระดับงานสอบบัญชีและคาสอบบัญชีในตลาด 

• ควรหมั่นใหความรู และนําเสนอเทคโนโลยีใหกับผูสอบบัญชีที่

ไมใช Big 4 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• ทําใหเกิดความเขาใจแนวทางปฏิบัติสําหรับสํานักงานสอบบัญชี

ขนาดกลางและขนาดเล็ก สําหรับประเด็นการตรวจสอบที่มี

ความซับซอนจากหนวยงานกํากับดูแล (ก.ล.ต.) ในเชิงที่สามารถ

ปฏิบัติได ไมเพียงแตเปนคําพูดตามภายในมาตรฐานเทาน้ัน 

• ควรใหคําแนะนํา สนับสนุน เร่ืองการนํามาตรฐานควบคุม

คุณภาพมาปฏิบัติ แกสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและขนาด

เล็ก เชน การจัดอบรม ออกคูมือ รวมถึงตัวอยางเอกสารที่ใชใน

การควบคุมคุณภาพ 

2.1 ก.ล.ต. • ควรสรางความเขาใจใหกับบริษัทในตลาดทุนเกี่ยวกับคุณภาพ

การสอบบัญชี และคาใชจายและความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับผูสอบ

บัญชี  

• ควรตรวจสอบบริษัทตลาดทุนอยางจริงจัง รวมถึง ควรมีความ

เขมงวดมากขึ้นกับบริษัทที่ไมมีความพรอมในการเขาตลาดฯ  

• ควรจะใหความรูแกผูบริหารวางบการเงิน เปนความรับผิดชอบ

ของผูบริหาร มิใชผูสอบบัญชี ผูบริหารเปนผูจัดทํางบการเงิน 

ความเขาใจผิดตางๆ เหลาน้ีทําใหเกิดความสับสนแกผูลงทุน  

2.2 สภาวิชาชีพบญัช ี • สภาวิชาชีพบัญชีควรออกแบบวิธีการตรวจสอบ และ แบบฟอรม

ในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

• จัดทํารูปแบบกระดาษทําการมาตรฐานฯ 

3. สํานักงานสอบบัญช ี

 
• ควรเขมงวดใหหัวหนาสํานักงานเครงครัดในการปฏิบัติตาม

มาตรฐาน TSQC1  

• สํานักงานสอบบัญชีควรปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ และมีการสื่อสารใหผูชวยผูสอบบัญชีมีความเขาใจและ

ปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง เพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพการ

สอบบัญชีต้ังแตขั้นผูปฏิบัติงานจนถึงระดับหุนสวน เพ่ือใหงาน

ตรวจสอบมีคุณภาพ และเปนการยกระดับคุณภาพการสอบ

บัญชีตลาดทุน 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• คาสอบบัญชีควรกํ าหนดให เหมาะสมกับงานและความ

รับผิดชอบของผูสอบบัญชี และสามารถมีงบประมาณไปพัฒนา

บุคลากรใหมีคุณภาพทัดเทียมกับสากลไดดวย 

• ไมควรแยงลูกคา โดยการลดคาสอบบัญชี และควรตรวจสอบให

ไดคุณภาพ สามารถชวยใหขอเสนอแนะลูกคาถึงปญหา เชน 

ระบบการควบคุมภายใน จะทําใหลูกคาเห็นคุณคาผูสอบบัญชี

มากขึ้น 

4. อ่ืนๆ 

 
• Audit Firm ที่ไมใช Big 4 ตองยอมรับวาอาจมีหลายเร่ืองที่

สํานักงานไมสามารถไปถึงระดับ Big 4 ได เน่ืองจากขอจํากัด ใน

เ ร่ืองของทรัพยากร การลงทุน รวมถึงการ support ทาง

เทคโนโลยีจากตางประเทศ ดังน้ัน การรวมมือกันของ Firm ไทย 

ในการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชี ไมวาจะเปนเรื่องการพัฒนา 

Audit Manual สวนรวม E-Working Paper สามารถใชรวมกัน

ไดทุก Firm เปนตน เพ่ือชวยเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพใน

การทํางานโดยใชตนทุนที่เหมาะสม 

• ตองใหความสําคัญกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เพ่ือให

ผลงานของผูสอบบัญชีมีความนาเช่ือถือ โดยตองสงเสริมให

สํานักงานฯ ตระหนักถึงคุณภาพและปฏิบัติตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพอยางเขมงวด และสม่ําเสมออยางตอเน่ือง 

• หลังจากมีมาตรฐานใหกับผูสอบบัญชีแลว ควรมีมาตรฐาน

กําหนดที่เขมงวดขึ้นสําหรับผูประกอบการ (บมจ.ในตลาดทุน) 

ดวย เน่ืองจากบมจ.จะพ่ึงพาผูสอบบัญชีเปนสวนใหญ 

 

ตอนที่ 11 ผลการสัมภาษณเชิงลึก ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต.  

 ประเด็นคําถามในการสัมภาษณ ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี จํานวน 12 ขอ ผูถูกสัมภาษณเชิงลึก เปน 

ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. จํานวน 12 คน จากสํานักงานสอบบัญชี Big 4 จํานวน 

2 คน และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 จํานวน 10 คน สรุปดังน้ี 
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ตารางที่ 4.12  ผลการสัมภาษณเชิงลึก ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

1 .  ท านคิดว าการที่

สํ า นักงานสอบบัญชี

ปฏิบัติตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

ทําใหมีคุณภาพการ

สอบ บัญ ชีมากน อย

เพียงใด 

คนที่ 1 -2 Big 4

และคนที ่1 – 10 

Non Big 4 
 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

คุณภาพการสอบบัญชีเพิ่มมากขึ้น กระบวนการ

ตรวจสอบที่เปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ในการสรุปเพ่ือแสดงความเห็น ทําใหรายงานการเงิน

มีความถูกตองและนาเช่ือถือมากย่ิงขึ้น  

แตอยางไรก็ตาม สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 มี

ขอจํากัดหลายอยางเชน ปญหาเงินลงทุนเกี่ยวกับ

เคร่ืองมือในการตรวจสอบ การใหความสําคัญของ

ผูนํา ในเรื่องคุณภาพการสอบบัญชี กับการแขงขัน

เพ่ือหารายไดรวมถึงการตอรองคาสอบบัญชีเมื่อ

เทียบกับสํานักงานสอบบัญชี Big 4และบุคลากรที่

เปนผูชวยผูสอบบัญชีที่มีการเขาออกสูงมาก  

2.  ทานคิดว าสํ า นัก

งานสอบบัญชีได รับ

ผ ล ก ร ะ ท บ ห รื อ ไ ม  

อยางไร จากการที่สภา

วิชาชีพฯ และกลต. 

ควบคุมคุณภาพการ

สอบบัญชีการปฏิบัติ

ต ามม าตรฐ านกา ร

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

(TSQC1) 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

ไดรับผลกระทบ เน่ืองจากมีขอจํากัด เครื่องมือเชน 

โปรแกรมการเลือกตัวอยาง การทํางานแขงขันเวลา 

แตตองปฏิบัติตามมาตรฐาน และการปรับคาสอบ

บัญชี เปนไปไดยากสําหรับสํานักงานสอบบัญชี Non 

Big 4 รวมถึงบุคลากรที่มีTurn over สูง 

3. ท า น คิ ด ว า

อ งค ป ร ะกอบใด ใน

มาตรฐานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ที่จะเปนปญหา

และอุปสรรคมากที่สุด

ตอการนํามาปฏิบัติ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

ดานการปฏิบั ติงาน เกี่ยวกับเคร่ืองมือ ในการ

ตรวจสอบ เน่ืองจากมีขอจํากัด งบประมาณในการ

ลงทุน 

ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เก่ียวของ  

ตามมาตรฐานTSQC1 นโยบายการรับบริการจาก

ลูกคาที่มีขอกําหนดใน Engagement สํานักงานสอบ

บัญชี จะไมใหผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก 
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ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

 ก.ล.ต. รับบริการสอบบัญชีจากลูกคาภายนอก เพ่ือ

ไมใหเกิดการขัดแยงผลประโยชน สงผลทําใหผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ที่เคยรับงาน

จากลูกคาภายนอก ไมสามารถทําได จึงสูญเสียรายได 

ดัง น้ันถาผู นําไมตองการสูญเสียผูสอบบัญชีที่มี

คุณภาพ มีประสบการณ ตองใหความสําคัญบุคลากร 

ในการทํางานที่ตองสง เสริม สนับสนุน พัฒนา 

สวัสดิการที่ดี การมอบหมายงาน ปริมาณงาน เวลา 

จํานวนผูชวยผูตรวจสอบบัญชี ตอผูสอบบัญชี รวมถึง

การนําคุณภาพงาน พิจารณาคาตอบแทนหรือ

เงินเดือนหรือมีการเลื่อนตําแหนงไดอยางเหมาะสม 

และเปนธรรม  

ดังน้ันผูบริหารหรือผูนํา ตองทําใหบุคลากรมีความสุข

ในการทํางาน จะสงผลดีตอคุณภาพการตรวจสอบ

ของผูสอบบัญชีดวยเชนกัน 

4. ปญหาอุปสรรคใดที่

ทานคิดวาเปนประเด็น

หลักของคุณภาพการ

สอบบัญชี 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

1. เครื่องมือ ในการตรวจสอบ ที่มีความทันสมัย 

เน่ืองจากมีขอจํากัดงบประมาณในการลงทุน  

2. บุคลากรที่มีคุณภาพ เน่ืองจากการเขาออกของ

ผูชวยผูตรวจสอบบัญชีสูงมาก ดวยขอจํากัดเวลา 

และปริมาณงานที่มาก จึงทําใหควบคุมคุณภาพการ

ตรวจสอบ ใหมีคุณภาพไดไมทั่วถึง บุคลากรจึงมี

ความสําคัญมากดังที่ ว า  “บุคลากรที่มีคุณภาพ 

สามารถพัฒนาเครื่องมือที่มีคุณภาพมาใช ทําใหการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบมีคุณภาพได” 

3. ความสําคัญของผูนําของสํานักงานสอบบัญชี ใน

การลงทุนเกี่ยวกับเครื่องมือ การใหความสําคัญเรื่อง

การสื่อสารนโยบาย ผลการตรวจสอบ รวมถึงการ

ประชุม เพ่ือหาแนวทางแกไขไมใหเกิดขึ้น  
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ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

5 .  ท า น คิ ด ว า ก า ร

ปฏิบัติงานตรวจสอบ

บั ญ ชี ข อ ง สํ า นั ก

งานสอบบัญชีทานมี

ค ว าม สม่ํ า เ ส มอ ใ น

คุณภาพการสอบบัญชี

หรือไม อยางไร 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

 

ผูชวยผูตรวจสอบบัญชี ที่มีTurn over การเขาออก 

สู ง  ส ง ผ ล ต อ คุ ณ ภ าพ ก า ร ส อบ บั ญ ชี มี ค ว า ม                       

ไมสม่ําเสมอ  

6 .  ท า น คิ ด ว า ก า ร

ควบคุมคุณภาพการ

สอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีมีการ

ปฏิบัติตามมากนอย

เพียงใด 

6 .1 ประเด็นในการ

ปรึกษาหารือที่ถือวา

เปนเรื่องยากหรืองาย

ขึ้นอยูกับแตละบุคคล

ในแตละสถานการณ 

ไ ม ส า ม า ร ถ ร ะ บุ

ประเด็นความยากงาย

ใ นน โ ยบ ายและ วิ ธี

ป ฏิ บั ติ  ท า น คิ ด ว า

สํานักงานสอบบัญชี

ควรปฏิบัติเชนไรเพ่ือ

ลดปญหา 

6 . 2  มาตรฐานการ

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

กํ า ห น ด ว า วั น ที่ ใ น

รายงานไมควร เปน

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

6.1 ปจจุบันสํานักงานสอบบัญชีมีที่ปรึกษา แตผูสอบ

บัญชีไมคอยมาปรึกษา อาจเปนเพราะไมแนใจวา

ประเด็นใดควรหารือ ดังน้ันควรมีการกําหนดประเด็น

ในการหารือ ตามความเสี่ยง เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ

ในการพิจารณา อาจสงผลทําใหเกิดขอผิดพลาด 

จากการตรวจสอบ 

6.2 มาตรฐานกํ าหนดไว น้ันตองการไม ให เกิ ด

ขอผิดพลาดในการตรวจสอบ จึงควรมีการสอบทาน

งานทุกงาน ดังน้ันถาการสอบทานไมเสร็จสิ้นหรือไม

มีการสอบทานงานทุกงาน สงผลตอการแสดง

ความเห็นไมเหมาะสม ในรายงานของผูสอบบัญชี               

ทําใหรายงานทางการเงินที่อาจมีขอผิดพลาด สงผล

กระทบตอ ผูมีสวนไดเสียนําไปใชในการตัดสินใจ

ผิดพลาดดวย 

6.3 วันที่ในการสอบทานเปนวันที่กอนออกรายงาน 

ทั้งๆ ที่การสอบทานงานกระทําหลัง 

วันออกรายงาน อาจทําใหเกิดขอผิดพลาดในการ

ตรวจสอบ และในทางปฏิบัติจริงๆการสอบทานตอง

รีบเรงแขงกับเวลา โดยผูสอบทาน มีการดูงบการเงิน

เทาน้ัน อาจไมมีเวลาเพียงพอในการดูกระดาษทําการ 

ดัง น้ันถึงแม วันที่สอบทานกอนวันที่ ในรายงาน                                   

แตการสอบทานโดยไมดูกระดาษทําการ สงผลตอ



164 
 

ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

วันที่กอนวันที่การสอบ

ท า น ก า ร ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ เ ส ร็ จ สิ้ น         

แ ต ใ น ท า ง ป ฏิ บั ติ

สํ า นั ก ง า น อ า จ                 

สอบทานงานไมเสร็จ

สิ้นกอนออกรายงานได  

ท านมีความคิด เห็น

เรื่องน้ีอยางไร 

6 .3  สํ า นักงานสอบ

บัญชีสอบทานงานไม

ทันเวลา หรืออาจระบุ 

วันที่สอบทานเปนวันที่

กอนออกรายงาน ทั้งๆ

ที่ ก ารสอบทานงาน

หลังวันออกรายงาน 

ประเ ด็นดังกล าวใน

ค ว า ม คิ ด ข อ ง ท า น

สําคัญมากนอยเพียงใด 

6.4 ทานคิดวามีปญหา

และอุปสรรคในกรณีมี

การกําหนดใหแตงต้ัง

ผูสอบทานการควบคุม

คุณภาพ 

 

 

 

 

  

ความผิดพลาดจากการตรวจสอบ จึ งควร ให

ความสําคัญการสอบทานงาน ไมใชแคใสวันที่การ

สอบทานใหสอดคลองกับมาตรฐานแตปฏิบัติไมได

จริง และตองใหความสําคัญการสอบทานกระดาษทํา

การกอนลงวันที่ในรายงานของผูสอบบัญชี ที่จะสงผล

ตอคุณภาพการสอบบัญชีอยางยิ่งดวย  

6.4 สํานักงานสอบบัญชี แตงต้ังที่ผูสอบทานคุณภาพ

ที่มีการจางบุคคลภายนอกมารวมกับบุคคลภายใน                               

มีการสอบทานงาน กอนการลงวันที่ในรายงานของ

ผูสอบบัญชี ปริมาณงานคอนขางเยอะ จึงมีการสอบ

ทานงานไมทั่วถึง  โดยสวนใหญจะเนนการตรวจสอบ

เฉพาะงบการเงินที่รับเขามาใหมเปนหลัก   
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7 .  ท า น คิ ด ว า ก า ร

ดําเนินการใหเปนไป

ตามม าตรฐ านกา ร

ควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชีเปนการ

เ พ่ิ มภาระหน าที่ ใ ห

สํา นักงานสอบบัญชี

ห รื อ ไ ม  ท า น คิ ด ว า               

ส ภ า วิ ช า ชี พ  แ ล ะ 

ก . ล . ต .  ค ว ร ม า

ดําเนินการอยางไรบาง

ใ น ก า ร ใ ห ค ว า ม

ชวยเหลือ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

เปนภาระที่เพ่ิมที่ควรทํา เน่ืองจากสงผลดีตอคุณภาพ

การตรวจสอบบัญชี สภาวิชาชีพ และ ก.ล.ต. ควรให

ความชัดเจนมาตรฐานการควบคุมคุณภาพบาง

ประเด็นใหเปนรูปธรรม และเรงรัดในการจัดทํา

เครื่องมือในการตรวจสอบใหสํานักงานสอบบัญชี 

Non Big 4 ที่มีขอจํากัดเงินลงทุนเพ่ือไมใหเกิดความ

แตกตางคุณภาพการสอบบัญชีระหวาง สํานัก

งานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non 

Big 4 

8 .  จ า ก ก า ร ที่ ส ภ า

วิชา ชีพร วมมื อ  กั บ

ก.ล.ต. มีการประเมิน

การควบคุมคุณภาพ

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี ข อ ง

สํานักงานสอบบัญชี 

ต ามม าตรฐ านกา ร

ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 

TSQC1 ท า น มี

ขอเสนอแนะหรือไม 

อ ย า ง ไ ร เ กี่ ย ว กั บ

ขั้นตอน วิธีการ 

 

 

 

 

คนที่ 1, 4, 7  

และ 10 

Non Big 4 

ผลการตรวจประเมินที่เปนประเด็น ควรช้ีแจง และ

รวมหาแนวทางแกไข รวมถึง วิธีการแกไขที่ เปน

รูปธรรม เพราะจากบางประเด็นที่เปนผลการตรวจ

ประเมิน ยังไมมีการแกไข อาจเปนผลจากยังขาด

ความเขาใจที่ชัดเจนจากมาตรฐาน ในเชิงประจักษ  

จึงควรทําเสนอแนะแนวทางตัวอยางใหเปนเชิง

ประจักษ มากยิ่งขึ้นมากกวานําคําตามมาตรฐาน 



166 
 

ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

9 .  ก า ร ที่ สํ า นั ก

ง า น ส อ บ บั ญ ชี ใ น

ประ เทศ ไทยมี ก า ร

ปฏิบัติตามมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ 

TSQC1 ท า น คิ ด ว า

คุณภาพการสอบบัญชี

ของสํ า นักงานสอบ

บั ญ ชี ที่ ต ร ว จ ส อ บ

บริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยโดยรวม

เปนอยางไรบาง 

 มีคุณภาพการสอบบัญชีดียิ่งขึ้น เชนการแตงต้ังที่

ปรึกษา การแตงต้ังผูสอบทานงาน การติดตามงาน 

สงผลดีตอการลดโอกาสการตรวจสอบผิดพลาด 

รวมถึงการแสดงความเห็นในรายงานของผูสอบบัญชี

ที่ไมเหมาะสม 

10 .  ท านคิดว าการ

ควบคุมคุณภาพตาม

ม า ต ร ฐ า น ค ว บ คุ ม

คุณภาพฉบับที่  1 ใน

การตรวจสอบบัญชี

ต ล า ด ทุ น  สํ า นั ก

งานสอบบัญชีขนาด

ต า ง กั น  ค ว ร จ ะ ใ ช

ม า ต ร ฐ า น ค ว บ คุ ม

คุ ณ ภ า พ ฉ บั บ ที่  1 

แตกต า งกันหรื อ ไม  

เพราะอะไร 

 

 

 

 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

ไมควรแตกตางกัน แต ก.ล.ต. และสภาวิชาชีพบัญชี

ฯ ตองเรงพัฒนาเครื่องมือ เพ่ือแกไขปญหาสํานัก

งานสอบบัญชี Non Big 4 ที่มีขอจํากัดเงินลงทุน เพ่ือ

ไม ให เกิดความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชี

ระหวาง สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 
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11. ในความคิดเห็น

ของทานคิดวาคุณภาพ

ก า ร ส อ บ บั ญ ชี

เกี่ยวของกับขนาดของ

สํานักงานสอบบัญชี

หรือไมอยางไร 

คนที่ 1, 4-6, 9 

Non Big 4 

 

 

 

 

 

 

 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ  

คนที่ 2, 7- 8, 10 

Non Big 4  

 

 

 

คนที ่3 

Non Big 4 

 

11.1 เก่ียวของกับขนาดของสํานักงานสอบบัญชี 

โดยเฉพาะดานการปฏิบัติงาน เกี่ยวกับเครื่องมือใน

การตรวจสอบ ในรูป E-Audit เน่ืองจากสํานักงาน

สอบบัญชี Non Big 4 ขอจํากัดเงินลงทุนเกี่ยวกับ

เครื่องมือใชในการตรวจสอบใหทันสมัย บุคลากร

จํากัด และหมุนเวียนสูง ดานจรรยาบรรณ ที่ตองให

ความสําคัญ รับรองทุกปถึงบริการอ่ืน  และความ

รับผิดชอบของผูนําในการใหความสําคัญกับการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1  

11.2 ไมควรเก่ียวของกับขนาดสํานักงานสอบบัญชี 

เพราะการตรวจสอบถึงแม ไมมี  TSQC1 ในการ

ตรวจสอบ สรุปผล และตัดสินใจในการแสดง

ความเห็นในรายงานของผูสอบบัญชีตองตรวจสอบ

รายงานการเงินเปนไปตามมาตรฐานรายงานทาง

การเงิน และการนําเสนอรายงาน ตองเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีฉบับเดียวกัน 

11.3 คุณภาพการสอบบัญชีในการแสดงความเห็น

ถึงแมสํานักงานมีขนาดตางกัน ไมควรมีคุณภาพ

การสอบบัญชี ที่มีความแตกตางกัน คุณภาพการ

สอบบัญชีภายใตมาตรฐานการสอบบัญชี มาตรฐาน

รายงานทางการเงินเดียวกัน คุณภาพจะไมแตกตาง

ในกรณีบริษัทที่ตรวจสอบไมมีความซับซอน ยกเวน

ธุรกิจตองใชความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน เชน ธุรกิจ

ประกันภัย  ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 

ยั ง มี ข อ จํ า กั ด บุ ค ล าก ร  ที่ มี ค ว า ม เ ช่ี ย ว ช า ญ  

งบประมาณการลงทุนเกี่ยวกับเครื่องมือในการ

ตรวจสอบ การตอบรับงานสอบบัญชีจึงตองพิจารณา 

ความเสี่ยงและความรูความสามารถของผูสอบบัญชี

รับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบ จาก ก.ล.ต. ของ
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สํานักงานสอบบัญชี เพ่ือใหการตรวจสอบมีการแสดง

ความเห็นในรายงานของผู สอบบัญชีไดอย า ง

นาเช่ือถือ และเกิดคุณภาพการสอบบัญชีระหวาง 

สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 และสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 ไมแตกตางภายใตธุรกิจไมซับซอน  

12. ทานมีขอเสนอ 

แนะแนวทางในการ

ยกระดับคุณภาพการ

สอบบัญชีตลาดทุน 

คนที่ 1-2 

Big 4 และ 

คนที่ 1 – 10 

Non Big 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การที่หนวยงานกํากับดูแล ก.ล.ต.และสภาวิชาชีพ

บัญชีฯ รวมกัน เรงรัดการรวมมือสํานักงานสอบบัญชี 

Non Big 4 ในการพัฒนาเคร่ืองมือการตรวจสอบ ให

สามารถพัฒนาการตรวจสอบในรูป E-Audit เพ่ือ

นํามาใชในสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ใหเปน

รูปธรรมโดยเร็ว จะสงผลดีตอองคประกอบดานการ

ปฏิบัติงาน ทําใหคุณภาพการตรวจสอบและการ

แสดงความเห็นที่เหมาะสม คุณภาพการสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 และสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 จะไดไมมีความแตกตางกัน  

2. การปฏิบัติใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ควรมีการอธิบาย หรือตัวอยาง หรือ 

Template ใหเปนรูปธรรม เพ่ือใหเกิดความเขาใจ 

ปฏิบัติไดจริง และผลการตรวจประเมินคุณภาพ 

ก .ล .ต .ควรช้ีแจงเ พ่ือให เกิดความเขาใจให เปน

รูปธรรม นําไปสูการแกไขไดจริง  

3. สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรอบรม ใหความรูผูสอบ

บัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากก.ล.ต.

เกี่ยวกับความรูมาตรฐานใหมๆ เทคนิควิธีการ

ตรวจสอบ มาตรฐานการสอบบัญชี เกี่ยวกับการ

นําเสนอการเขียนรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ในการใชดุลยพินิจ นําเสนอรายงานในวรรคเรื่อง

สําคัญ เน่ืองจากผูสอบบัญชีอาจยังมีความไมเขาใจ    
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ขอคําถาม ผูถูกสัมภาษณ

เชิงลึก 

ผลการสัมภาษณ 

 

คนที่ 5, 7-9 

Non Big 4 

 

 

ที่ดีพอ ดังน้ันการนําเสนอขอมูลทีมีคุณคา จะสงผล           

ตอคุณภาพการสอบบัญชี  

4. สํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะผู นํา ควรให

ความสําคัญในการสื่อสารเรื่องคุณภาพ เพ่ือให

บุคลากรมีความเข า ใจ  รวมถึ งการอบรมเ ชิ ง

ปฏิบัติการใหความรูผูสอบบัญชีในการนําเสนอ

รายงานของผูสอบบัญชีจากผูทรงคุณวุฒิใหเกิดการ

สื่อสารที่มีคุณภาพ การใหความสําคัญบุคลากรใน

เรื่องคาตอบแทน เงินเดือน และผลประโยชน 

5. ก.ล.ต. ควรทําความเขาใจบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยที่ตองใหความสําคัญ ในการจัดทํางบ

การเงินที่ เปนความรับผิดชอบของผูบริหาร มิใช

ผู สอบบัญ ชี  หรื อสํ า นัก งานสอบบัญ ชี เท า น้ัน 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพย ควรอานรายงานของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ จะนําไปสูการ

แกไข ลดขอผิดพลาด ในรายงานการเงินของบริษัท 

เชนขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน รายการที่

ตองใชดุลยพินิจ ไดดียิ่งขึ้น สงผลตอคุณภาพการสอบ

บัญชีที่ดีย่ิงข้ึน ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอผูมีสวนได

เสียในการนํารายงานการเงินไปใชในการตัดสินใจไดดี

ย่ิงขึ้น 
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บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ                                 

(Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ที่ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) คุณภาพการ

สอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) จากน้ัน

ทดสอบความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) และทดสอบความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 

4) และในประเทศ (Non - Big 4) กับคุณภาพงานสอบบัญชี ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความ

เห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย 

 การศึกษาน้ีเปนงานวิจัยแบบผสม (Mixed Method Research) โดยการศึกษาเชิงปริมาณ                

ใชแบบสอบถาม และเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) การศึกษาเชิง

ปริมาณ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากร คือ ผูสอบบัญชีที่

ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ทั้งหมด 228 ชุด โดยมีบริษัทตอบกลับรวมทั้งสิ้น 115 บริษัท คิดเปน

รอยละ 50 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด เปนสํานักงานสอบบัญชี BIG 4 จํานวน 61 บริษัท คิดเปนรอย

ละ 27 และสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 จํานวน 54 บริษัท คิดเปนรอยละ 24 สําหรับงานวิจัย

เชิงสํารวจ ถือวาอยูในระดับที่ยอมรับได (Aker ET AL., 2011) จากน้ันนําขอมูลมาวิเคราะหดวย

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ สําหรับคาสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งน้ี ไดแก การแจกแจง

ความถี่ คาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา t-test ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

การทดสอบความสัมพันธ ดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เพียรสัน (Pearson ‘s Correlation 

Coefficient, r และสมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี สหสัมพันธแบบ

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) (ศิริชัย พงษวิชัย, 2562) เพ่ือนําผลการวิจัยมานําเสนอดังตอไปน้ี 
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 5.1  สรุปผลการวิจัย 

5.2  อภิปรายผล 

 5.3  ขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษา เรื่อง ผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ            

ในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) สามารถสรุปผลการวิจัย แยกเปน 4 สวนดังน้ี 

ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 59.13 

และเพศชาย รอยละ 40.87 อายุ สวนใหญมีอายุระหวาง 40-49 ป รอยละ 46.96 รองลงมา อายุ

มากกวา 50 ป คิดเปนรอยละ 43.48 และอายุระหวาง 30-39 ป คิดเปนรอยละ 9.57 ระดับการศึกษา

ขั้นสูงสุด สวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 70.43 รองลงมาระดับปริญญาตรี รอยละ 

26.09 และปริญญาเอก รอยละ 3.48 ตําแหนงในองคกร สวนใหญเปนผูบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ 

(ผู นํา) รอยละ 66.96 รองลงมาเปนผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผู นํา) คิดเปน                                           

รอยละ 24.35 ผูจัดการ (ผูนํา) รอยละ 7.83 และเปนหัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) คิดเปน

รอยละ 0.87 ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี สวนใหญมีประสบการณทํางานดานตรวจสอบ

บัญชี ระหวาง 11-15 ป รอยละ 46.09 รองลงมานอยกวา 5 ป รอยละ 28.70 และระหวาง 6-10 ป 

รอยละ 19.13 จํานวนลูกคาตอผูสอบบัญชี สวนใหญมีจํานวนลูกคา 101-150 ราย รอยละ 46.09 

รองลงมา นอยกวา 50 ราย รอยละ 28.70 และ 50-100 ราย รอยละ 19.13 จํานวนผูชวยของผูสอบ

บัญชี สวนใหญมีผูชวยผูสอบบัญชี จํานวน มากกวา 15 คน รอยละ 81.74รองลงมา 6-10 คน และ                                    

11-15 คน รอยละ 7.83 จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรม สวนใหญใชช่ัวโมงในการฝกอบรมฯ มากกวา 50 

ช่ัวโมง รอยละ 79.13 รองลงมา 41-50 ช่ัวโมง รอยละ 13.91 และ 31-40 ช่ัวโมง รอยละ 6.09 

ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชี สวนใหญใชระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบ

บัญชี มากกวา 20 ป รอยละ 66.09 รองลงมา 16-20 ป และ 11-15 ป รอยละ 13.91 รายไดเฉลี่ย                                              

ตอป สวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอป มากกวา 2,000,000 บาท รอยละ 63.48 รองลงมา 1,500,001-

2,000,000 บาท รอยละ 22.61 และ 1,000,000-1,500,000 บาท รอยละ 7.83 ระยะเวลาเปนผูสอบ

บัญชีรับอนุญาต สวนใหญไดเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาตมาเปนระยะเวลา มากกวา 20 ป รอยละ 66.09 

รองลงมา 11-15 ป รอยละ 13.91 และ 16-20 ป รอยละ 13.04 ระยะเวลาเปนผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สวนใหญ 16-20 ป 

รอยละ 51.30 รองลงมา นอยกวา 5 ป รอยละ 26.09 และ 6-10 ป รอยละ 11.30 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2  ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี พบวา ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานัก

งานสอบบัญชี กลุมตัวอยางสวนใหญใชระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 

20 ป รอยละ 72.17 รองลงมา 16-20 ป รอยละ 14.78 และ 11-15 ป รอยละ 8.70 จํานวนพนักงาน

ในสํานักงานสอบบัญชี สวนใหญ มีพนักงานในสํานักงานสอบบัญชีมากกวา 50 คน รอยละ 93.91 

รองลงมา 21-30 คน รอยละ 4.35 และ 41-50 คน รอยละ 1.74 จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานัก

งานสอบบัญชี สวนใหญมีทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี มากกวา 5,000,000 บาท รอยละ 

60.00 รองลงมา 1,000,001-2,000,000 บาท รอยละ 31.30 และ ตํ่ากวา 1,000,000 บาท รอยละ 

3.48 จํานวนผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย สวนใหญมีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบฯ มากกวา 30 คน รอยละ 48.70 รองลงมา 

2-5 คน  รอยละ 32.17 สวน 6-10 คน และ 11-20 คน รอยละ 9.57 จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบ

บัญชีตอป สวนใหญ มีลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีตอป 200 รายขึ้นไป รอยละ 75.65 รองลงมา 50-

100 ราย รอยละ 10.43 สวน 151-200 ราย รอยละ 9.57 และ นอยกวา 50 ราย รอยละ 4.35 สํานัก

งานสอบบัญชี สวนใหญมีสํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 รอยละ 53.04 และไมอยูใน Big 4 รอยละ 

46.96 สําหรับกลุมตัวอยางที่มีสํานักงานสอบบัญชี ไมอยูใน Big 4 สวนใหญไมเปนสมาชิกสํานักงาน

ตางประเทศ รอยละ 74.07 และเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ รอยละ 25.93 ประเภทธุรกิจที่

สํานักงานสอบบัญชี สวนใหญ  มีประเภทธุรกิจทั้ง 8 ประเภทไดแก (1) เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร 

(2) สินคาอุปโภคบริโภค (3) ธุรกิจการเงิน (4) สินคาอุตสาหกรรม (5) อสังหาริมทรัพยสิ่งกอสราง (6) 

ทรัพยากร (7) บริการ และ (8) เทคโนโลยี รอยละ 52.17 

ตอนที่ 3  ขอมูลการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ประกอบดวย ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

การตอบรับงานสอบบัญชี ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน และการติดตามผล สํานักงานสอบบัญชี                                           

Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ในภาพรวม และรายองคประกอบ พบวาผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นดังน้ี 

การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวม และราย

องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมภาพรวมและรายองคประกอบทั้งหมด สูงกวา สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                  

ในภาพรวม องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดาน

การตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคลและดานการติดตามผลเทากัน ดานการปฏิบัติงาน และ

นอยที่สุดดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน 
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เมื่ อ พิจารณาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1  (TSQC1)                            

รายองคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ปฏิบัติไดครบถวนทุกองคประกอบ ในขณะที่สํานัก

งานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกองคประกอบ

เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไปหานอยที่สุด ตามลําดับ ไดแก องคประกอบดานขอกําหนด

จรรยาบรรณ  ดานทรัพยากรบุคคล ดานติดตามผล ดานปฏิบัติงาน  ดานความรับผิดชอบของผูนํา และ

นอยที่สุดองคประกอบดานการตอบรับงานสอบบัญชี   

จากงานวิจัยจะเห็นวาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                   

ที่ปฏิบัติไดครบถวน และไดรับผลกระทบไมแตกตางกันระหวาง Big 4 และ Non - Big 4 คือ

องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณ แสดงใหเห็นวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non Big 4 

ใหความสําคัญกับจรรยาบรรณ ความเปนอิสระของผูสอบบัญชี  สูงมากในการตรวจสอบงบการเงิน

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่ผลการตรวจสอบมีผลกระทบวงกวางตอ

สาธารณะ การไมมีความขัดแยงผลประโยชน การสับเปลี่ยนผูสอบบัญชี อยางไรก็ดี คะแนนเฉลี่ยที่นอย

ที่สุด แตยังอยูในระดับสูงสามารถปฏิบัติไดครบถวน ในภาพรวม คือความรับผิดชอบผูนํา น่ันหมายถึง

การจะกระตุน สงเสริม ในการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชี ใหความสําคัญที่องคประกอบความ

รับผิดชอบของผูนํา สอดคลองแนวคิดของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการจัดทําราง TSQM เพ่ือนํามาใชเนน

ใหผูบริหารสํานักงานสอบบัญชีมารวมในทุกกระบวนการของคุณภาพ ในขณะที่ สํานักงานสอบบัญชี 

Non - Big 4 คือ ดานการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา อาจเปนผลจากความ

พรอมของบุคลากร เวลา ตนทุนที่มีจํากัด สํานักงานสอบบัญชีจึงไมปฏิบัติตามบางข้ันตอน และอาจ

กลัวการสูญเสียลูกคา จึงสงผลกระทบดานการตอบรับงาน มากที่สุด อยางไรก็ดีความสําคัญอยูที่ความ

รับผิดชอบของผู นําจะใหความสําคัญเร่ืองคุณภาพมากนอยเพียงใดดวย จึงขอสรุปผลแตละ

องคประกอบภาพรวมโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยสูงที่สุดมานอยที่สุดไดดังน้ี 

ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่1 (TSQC1) ทําใหพนักงานไดรับทราบขอกําหนด

จรรยาบรรณที่ตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด การฝกอบรม การติดตามผล และการบริหารจัดการใน

กรณีที่ไมไดปฏิบัติตาม และการใชพนักงาน outsource มีความจําเปนตองกําหนดแนวปฏิบัติในการ

ควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีของพนักงานดังกลาวอยางเพียงพอ เพ่ือใหเปนไปตามขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณดวยเชนกัน 
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ดานการตอบรับงานสอบบัญชี มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด

อันดับที่สอง การพิจารณารับงาน ตองพิจารณาต้ังแตความรู ความสามารถ ทรัพยากรบุคคล เวลา และ

ความซื่อสัตยของลูกคา หากลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของทานในชวงระหวางป จําเปนที่

จะตองมีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางปดวย และไมควรมีการ

ออกหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีกอนไดรับการอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ และกอนไดรับ

คํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ/ กิจการที่เกี่ยวของกันและเกี่ยวของกับพนักงาน ในระดับ

มากที่สุด 

ดานทรัพยากรบุคคล มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับสามที่

มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก มีการติดตามและดําเนินการกับพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือใหมั่นใจวา 

พนักงานดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ และผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบบัญชีและบุคลากร

ไดรับการอบรมความรูตอเน่ืองทางวิชาชีพอยางสม่ําเสมอโดยเน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงเปนไปตามที่

กําหนด 

ดานการติดตามผล มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับสาม

เชนเดียวกับดานทรัพยากรบุคคล ไดแก ทีมงานติดตามผลจะตองมีการจัดทําแผนการดําเนินการ

ติดตามผลการแกไขขอบกพรอง ภายหลังจากที่สื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ 

ดานการปฏิบัติงาน มีผลกระทบโดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับที่สี่ 

ไดแก  มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี การบันทึกขอมูล และรองรอยการ

ตรวจสอบในกระดาษทําการจะตองบันทึกเก็บขอมูลที่เพียงพอตอการนํามาใชเปนขอมูลสําหรับการ

ตรวจสอบ และการตรวจสอบรายการบัญชีที่มีความเสี่ยงสูง จะตองมีการสอบทานกระดาษทําการที่

สําคัญ   

ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน โดยรวมในการปฏิบัติไดครบถวน                

ซึ่งคาเฉลี่ยสูงสุด อันดับสุดทาย ไดแก ผูบริหาร/ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนใหพนักงานตระหนักถึง

ความสําคัญในการปรึกษาหารือ และการแสดงความคิดเห็นที่เปนประโยชนตองานตรวจสอบ ผูบริหาร

องคกรตองมีการปฏิบัติที่เปนตัวอยางที่ดี สนับสนุนใหเกิดวัฒนธรรมเรื่องของคุณภาพ กําหนดนโยบาย 

วิธีปฏิบัติ การฝกอบรม การสื่อสารที่ดี มีการประชุม เมื่อเกิดปญหาตองวิเคราะหหาสาเหตุ ในการ

ยกระดับคุณภาพ และนําคุณภาพมาเช่ือมโยงกับการประเมินเงินเดือนและคาตอบแทน 

ตอนที่ 4 แสดงผลขอมูลคุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความเที่ยง

ธรรม ดานความชัดเจน ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทัน

กาล สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4  ในภาพรวมและรายดาน พบวา

ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นดังน้ี 
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คุณภาพการสอบบัญชีในภาพรวมและรายดาน ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 โดยสํานักงาน

สอบบัญชี Big 4 มีการปฏิบัติงานครบถวนตามเกณฑคุณภาพการสอบบัญชีทุกดาน เมื่อพิจารณา

คุณภาพการสอบบัญชี รายดาน ทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 พบวา คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจนสูงสุด รองลงมา ดานความเที่ยงธรรม ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ 

ดานความรัดกุม และนอยที่สุดดานความคิดสรางสรรค ตามลําดับ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4                 

มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกดาน โดยสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4                

มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดจากมากที่สุด ไปหานอยที่สุดตามลําดับ ดังน้ี คุณภาพการสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจน ดานความเที่ยงธรรม ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ ดานความรัดกุม 

และนอยที่สุด ดานความสรางสรรค ตามลําดับ  

จากผลงานวิจัยสรุปวาการปฏิบัติงานสํานักงานสอบบัญชีทั้ง Big 4 และ Non-Big 4 มีการปฏิบัติ

ครบถวนทุกดาน โดยเฉพาะดานความชัดเจน เปนการแสดงใหเห็นวาคุณภาพการสอบบัญชีที่วัดจาก

ผลลัพธเชิงประจักษ ที่มีตอบุคคลภายนอก คือคุณภาพรายงานของผูสอบบัญชี น้ัน เปนผลมาจากการ

ปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวของกับการรายงาน ผูสอบบัญชีจึงเห็นวาการสื่อสารในรายงาน

ของผูสอบบัญชี ทําใหเกิดความชัดเจนในการสื่อสารมากย่ิงขึ้น ระหวางผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงิน 

สอดคลองกับสภาวิชาชีพบัญชีฯ ที่นํามามาตรฐานการสอบบัญชีมาใชใหเกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น เชน

วรรคเรื่องสําคัญ วรรความไมแนนอน วรรคเนนเหตุการณหรือขอมูล วรรคขอมูลอ่ืนและวรรคเรื่องอ่ืน  

โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ จะเปนประโยชนตอ ผูกํากับดูแล เชนขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน 

และขอเสนอแนะ แนวทางการตรวจสอบรายการบัญชีซับซอน ที่มีความยากและตองใชดุลยพินิจในการ

นําเสนอ ดังน้ันการที่ ก.ล.ต รวมมือกับสภาวิชาชีพบัญชีฯ จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการหรืออบรมใหความรู

เก่ียวกับการสื่อสารรายงานของผูสอบบัญชี และมีตัวอยางในการนําเสนอ เพ่ือสามารถประยุกตใชได

อยางเหมาะสม จะสงผลใหสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชี                                                         

ไมแตกตางจาก สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และกรรมการตรวจสอบ สามารถนําขอมูลจากหนารายงาน

ของผูสอบบัญชี ไปปรับปรุงคุณภาพรายงานทางการเงิน สงผลใหผูมีสวนไดเสียนําขอมูลจากรายงาน

ทางการเงินไปใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดดียิ่งขึ้น 

ตอนที่ 5 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน การควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทยมีความแตกตาง

ทั้งในภาพรวมและรายองคประกอบ 
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ผลจากการวิเคราะห ในภาพรวมและรายองคประกอบทุกดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 

4) และในประเทศ (Non-Big 4) มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ที่ระดับ .01 และ .001 

ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non - Big 4 ในภาพรวมและทุกรายองคประกอบ ไดแก ดานความ

รับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบ

รับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการปฏิบัติงาน และดานการติดตามผล เปนไปตาม

สมมติฐานที่ต้ังไว   

จากผลงานวิจัยสรุปไดวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ระหวางสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) 

ทั้ง 6 องคประกอบมีผลกระทบแตกตางกัน เน่ืองดวยสํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non-Big 4) มี

ขอจํากัด บุคลากร เงินทุน เทคโนโลยี ช่ือเสียง ตนทุน ดังน้ันการที่จะทําใหสํานักงานสอบบัญชีที่

ตรวจสอบตลาดทุน มีกลุมผูใชกลุมเดียวกัน ความแตกตางของสํานักงานสอบบัญชีไมควรสงผลให

คุณภาพการสอบบัญชีตางกัน น่ันหมายถึงหนวยงานกํากับดูแล ตองเรง สงเสริม พัฒนา การใหความรู 

สัมมาเชิงปฏิบัติการ อบรม ใหความชวยเหลือในสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4  เพ่ือใหสามารถ

ปฏิบัติงานไดตามมาตรฐาน มีคุณภาพการสอบบัญชี ไมตางกัน ถึงแมบุคลากรจะนอยกวา และ

สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ตองจัดทําคูมือและแนวการสอบบัญชีที่สอดคลองกับมาตรฐานการ

สอบบัญชีใหครบถวนและนําไปปฏิบัติตามอยางเครงครัด รวมมือกันในการพัฒนาโปรแกรมการ

ตรวจสอบ การจัดทํากระดาษทําการมาตรฐาน การนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน รวมถึงการ

สอบทานคุณภาพงาน เปนตน 

ตอนที่ 6 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐานคุณภาพการสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชี              

ที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.)                 

ในประเทศไทย ไมมีความแตกตางทั้งในภาพรวมและรายองคประกอบ 

ผลจากการวิเคราะห ในภาพรวม และรายดานคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4)  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  

เมื่อพิจารณาคุณภาพการสอบบัญชีรายดาน ไดแก ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดาน

ความชัดเจน ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล ในขณะที่

ดานความชัดเจนไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เปนไปตามสมมติฐานเพียง

ดานเดียว น่ันคือ คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non-Big 4) ไมมีความแตกตางกัน ดานความชัดเจน  
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จากงานวิจัยสรุปไดวา คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) โดยภาพรวมปฏิบัติครบถวน ไมมีความแตกตางกัน ในดานความชัดเจน 

น้ัน สอดคลองกับวัตถุประสงคการปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชี 

เพ่ือใหการรายงานมีความชัดเจน สรางความเขาใจใหแกผูใชงบการเงิน  มีการสื่อสารระหวางผูสอบ

บัญชีและผูกํากับดูแลมากขึ้น วรรคเรื่องสําคัญ รวมถึงการสงสัญญาณเตือนผูใชงบการเงิน ในกรณีมี

ปญหาการดําเนินงานตอเน่ือง เปนตน 

อยางไรก็ตามในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชี โดยเฉพาะสํานักสอบบัญชี (Non-Big 4) ตอง

ทําใหคุณภาพการสอบบัญชีดานอ่ืนๆ ไมมีความแตกตางกันถึงแมขนาดตางกัน เน่ืองจากกลุมตลาดทุน 

มีผูใชงบการเงินกลุมเดียวกัน ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี ตองเรงแกไข ต้ังแตการปฏิบัติตามมาตรฐาน

อยางเครงครัด จํานวนบุคลากร ความอบรมใหความรู กรณีที่ขาดแคลนบุคลากรทางดานเทคนิค                                                     

อาจตองใชบุคคลภายนอก แตตองไมลืมวาตองปฏิบัติตามจรรยาบรรณเชนกัน  การแตงต้ังผูสอบทาน 

อาจตองเกิดความรวมมือกันในสํานักงานดวยกัน หรือสภาวิชาชีพบัญชีฯ ตองเปนศูนยกลางในการมี

ผูสอบทานใหความชวยเหลือสํานักสอบบัญชี (Non-Big 4) ใหมีคุณภาพการสอบบัญชีทุกดานไม

แตกตางจากสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

ตอนที่ 7 การวิเคราะหขอมูลเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธระหวางการ

ควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญช ี

การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของ

สํานักงานสอบบัญชี กับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในภาพรวมมีความสัมพันธ                                                  

เชิงบวกและมีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (r= .684**)  

เมื่อพิจารณารายองคประกอบพบวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการ

ปฏิบัติงาน และดานการติดตามผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีในภาพรวม (r= .482**, .538**, .300**, .549**, .631** และ .376**) 

ผลจากการทดสอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง                                                    

6 องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม 7 ขอ 

ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 
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6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) ในประเทศไทย เปนไปตามสมมติฐาน ที่วา

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี 

ตอนที่ 8 สมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี และทํานายการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ตัวทํานาย ไดแก 1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 2) ขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (Ethical Requirement-ER) 3) การตอบรับงานสอบบัญชี 4) ทรัพยากรบุคคล 

5) การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-EP) และ 6) การติดตามผล 

จากผลการทดสอบ การทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี พบวา                           

มีองคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) 2 องคประกอบที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี 

ไดแก การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-EP) และขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 

(Ethical Requirement-ER) โดยมีปริมาณการทํานายรอย 39.20 และ 51.00 ซึ่งเขียนเปนสมการ

ทํานายไดดังน้ี 

คุณภาพการสอบบัญชี (AQ)= 2.014+.336EP +.259 ER 

จากสมมติฐานงานวิจัย ทั้ง 3 ขอ เปนไปตามสมมติฐานของผูวิจัย 2 ขอ คือ สมมติฐานขอ 1 H1 

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC 1) ทั้ง 6 องคประกอบ ในภาพรวม

และรายขอแตกตางกัน และสมมติฐานขอ 3 (H3) การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 มีความสัมพันธ

และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม สําหรับสมมติฐาน ขอ 2 คุณภาพการสอบ

บัญชี สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และNon - Big 4 ตามหลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ในภาพรวม

และรายขอไมแตกตางกัน ผลมีความแตกตางกันในทุกดาน ยกเวนดานความชัดเจน เปนไปตาม

สมมติฐานเพียง 1 ดาน คือ ความชัดเจน ที่คุณภาพการสอบบัญชี สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ  

Non - Big 4 ไมแตกตางกัน  

ผลจากศึกษา การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี โดยพบวา องคประกอบของการควบคุมคุณภาพสํานัก

งานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 2 องคประกอบ ที่เปนตัวทํานายสําคัญ

ของคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชี ไดแก การปฏิบัติงาน (EP) และขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (ER) องคประกอบทั้ง 2 สามารถทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชี รอยละ 39.20 และ 51.00 ตามลําดับ ซึ่งเขียนเปนสมการทํานายไดดังน้ี 
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คุณภาพการสอบบัญชี (AQ) = 2.014+.336EP +.259 ER 

จากสมการดังกลาว แสดงใหเห็นวา จากการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 (TSQC1) สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4                           

ในองคประกอบ ดานการปฏิบัติงาน และดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สงผลกระทบตอ

คุณภาพการสอบบัญชี 

 

5.2 อภิปรายผล 

5.2.1 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ประกอบดวย 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบ

รับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา ทรัพยากรบุคคล การปฏิบัติงาน และการติดตามผล พบวา

การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ในภาพรวมและรายองคประกอบ 

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีการปฏิบัติครบถวน สอดคลองกับ

งานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) ที่กลาววาระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี และ

คุณภาพงานสอบบัญชี ระดับมาก เชนเดียวกับ และสุนิสา จันทรเที่ยง (2557) การควบคุมคุณภาพและ

คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมระดับมาก ดานขอกําหนดจรรยาบรรณ การปฏิบัติงานตรวจสอบและ

งานอ่ืน ดานการบริหารงานตรวจสอบและงานอ่ืน ดานทรัพยากรบุคคล ดานความรับผิดชอบของ

ผูบริหารสูงสุดตอคุณภาพงานและดานการติดตามผล สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวมและรายองคประกอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                              

สูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 สอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาและ

อุปสรรคในการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทยโดยรวมระดับมาก และรายดานระดับมาก โดยผลกระทบ

องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดานการตอบรับ

งานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคลและดานการติดตามผลเทากัน ดานการปฏิบัติงาน และนอยที่สุด

ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน    

ในกรณีที่องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ

สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ภาพรวม มีการปฏิบัติตามครบถวน มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด เน่ืองจาก

จรรยาบรรณวิชาชีพเปนสิ่งสําคัญที่ตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด สํานักงานสอบบัญชีตองมีมาตรการที่

จะมั่นใจวาบุคลากรปฏิบัติตามขอกําหนดจรรยาบรรณอยางครบถวนและสม่ําเสมอ โดยสํานักงานจะ

กําหนดจรรยาบรรณ ปฏิบัติใหเปนไปตามขอบังคับของสภาวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2561 เรื่องจรรยาบรรณ

วิชาชีพบัญชี  
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ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงานสอบบัญชี ภาพรวม มีการปฏิบัติไดครบถวน 

มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด มาจากกรณีสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ที่มีขนาดเล็ก หัวหนาสํานักงานมี

อิทธิพลสําคัญตอวัฒนธรรมภายในองคกร หากหัวหนากําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการแสดงใหเห็น

ถึงคุณภาพเปนสิ่งสําคัญในการปฏิบัติงาน สงผลตอคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและคุณภาพการ

สอบบัญชีโดยรวมที่ดี หัวหนาสํานักงานสอบบัญชี ตองใหความสําคัญในการจัดทําคูมือการควบคุม

คุณภาพของสํานักงานที่รวบรวมเกี่ยวกับนโยบายและวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร การสื่อสาร

นโยบายและวิธีปฏิบัติสําหรับการควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากรอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ  และการ

กําหนดนโยบายและแจงใหบุคลากร ทราบผลประเมินการทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบ

บัญชี ซึ่งเปนสวนสําคัญในการกําหนดพิจารณาคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร และ

เวลา ทําใหมีการสื่อสาร ที่จะสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรม เกี่ยวกับคุณภาพภายในสํานักงาน สอดคลอง

งานวิจัย เพ็ญธิดา พงษธานี (2016) จํานวนผูชวยผูสอบบัญชี เปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีผลกระทบตอความ

รับผิดชอบ ผูนําตอการควบคุมคุณภาพ เชนเดียวกับ งานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) พบวาดาน

ความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน เปนปญหาและอุปสรรคในการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่มีตอคุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีขนาด

เล็กในประเทศไทยอยูในระดับมาก และงานวิจัยตางประเทศของ Jason Pang (2014) ซึ่งไดศึกษาเรื่อง 

Critical Aspects to Optimize SSQC1  Implementation-for Sole Practitioners during the 

Infant Stages ผูนํามีความสําคัญอยางมากในการขับเคลื่อนองคกร ซึ่งผูนําหรือผูสอบบัญชีตองให

ความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพ มาใชในสํานักงานสอบบัญชี หาแนวทางที่จะพัฒนาบุคลากรใน

สํานักงาน และระบบงาน (การตอบรับงานสอบบัญชี การปฏิบัติงาน การติดตามผล) เพ่ือประโยชนใน

การพัฒนาองคกรสํานักงานสอบบัญชี และ Ismail et al. (2008) พบวาผูนําหรือผูที่มีหนาที่รับผิดชอบ

ในการนําไปปฏิบัติ ISQC1 เพราะจํานวนพนักงานมีนอย เปนปญหาระหวางการนํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพไปใชในสํานักงาน ดังน้ันการที่จะยกระดับคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ 

(Non - Big 4) ไมใหเกิดความแตกตางคุณภาพ สํานักงานสอบบัญชี (Big 4) ผูบริหาร/ผูนํา ตองจัดทํา

คูมือ มีการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน และกําหนดใหคุณภาพการสอบบัญชีเปนปจจัยใน

การกําหนดคาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนง    
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 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 (TSQC1) เมื่อพิจารณาราย

องคประกอบ แยกตามประเภทของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non-Big 4 ทั้ง 2 ประเภทสามารถ

ปฏิบัติไดครบถวนทุกองคประกอบ โดยที่สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 จะมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกองคประกอบเรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไปหานอยที่สุด ตามลําดับ 

ไดแก องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานทรัพยากรบุคคล ดานติดตามผล ดาน

ปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบของผูนําที่มีตอคุณภาพภายในสํานักงานสอบบัญชี และนอยที่สุด

องคประกอบดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา   

องคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ของสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ถึงแม

คาเฉลี่ยจะนอยกวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 แตสามารถมีคาเฉลี่ยในองคประกอบน้ีสูงที่สุดในการ

ปฏิบัติไดอยางครบถวน หรือมีผลกระทบในการปฏิบัติตามองคประกอบดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่

เกี่ยวของนอยที่สุด ดวยคุณสมบัติพ้ืนฐานบุคลากรทางดานตรวจสอบบัญชีจะตองยึดถือหลัก

จรรยาบรรณ จึงทําใหผลกระทบในขอน้ีนอยกวาขออ่ืนๆ สอดคลองกับผลการศึกษาของ เอกพล คงมา 

และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2556) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปญหาการนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับ

ที่ 1 ไปใชในงานสอบบัญชีสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและผูสอบบัญชีอิสระ สวนใหญน้ัน

ผูสอบบัญชีมีความรูความเขาใจในมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 เน่ืองจากมีการปฏิบัติตาม

มาตรฐานการสอบบัญชีและขอบังคับดานจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีอยูเดิม แสดงให

เห็นวา สํานักงานสอบบัญชีไมวาจะมีความแตกตางในเรื่องขนาดที่แตกตางกัน ในการตรวจสอบบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ที่มีผลกระทบตอผูมีสวนไดเสียจากผลการตรวจสอบที่ตองมีความอิสระ

เปนเรื่องสําคัญ สวนที่มีปญหาในการไมปฏิบัติ เชน การบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการอ่ืนกับ

บริษัทในเครือ เพ่ือเปนหลักฐานการพิจารณาความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน อาจ

เปนเพราะสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ขนาดเล็ก ที่มีขอจํากัดเรื่องทรัพยากร และการที่มีรายได

จํากัด ทําใหอาจมีการปฏิบัติบางขั้นตอนไมครบถวน ไมวาการหมุนเวียนผูสอบบัญชี และการจัดเก็บ

ขอมูลการหมุนเวียน อยางไรก็ตาม จรรยาบรรณเรื่องความอิสระ สําหรับสํานักงานสอบ Non - Big 4 

ควรมีการปฏิบัติตามใหครบถวน เพ่ือใหการตรวจสอบของสํานักงานสอบบัญชีมีคุณภาพไมตางกัน

ถึงแมขนาดตางกัน สรางความเช่ือมั่นตอผูลงทุนทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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ในขณะที่คาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ องคประกอบดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับ

ลูกคา  หรือมีผลกระทบในการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ของสํานักงานสอบ

บัญชี Non - Big 4 ที่เปนสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็ก อาจมีบางสวนที่มีการปฏิบัติคอนขางไม

ครบถวน หรือไมปฏิบัติ เน่ืองจากกระบวนการตอบรับ เปนงานที่ตองใชทักษะ ความรู ความสามารถ 

ทรัพยากร และเวลา ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ขนาดเล็ก ที่มีบุคลากรและเวลา ที่จํากัด 

จึงทําให การปฏิบัติตามขั้นตอนไมครบ เชน การติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอนสอบถามถึงเหตุผล

ทางวิชาชีพในการตัดสินใจกอนตกลงรับงานสอบบัญชี การจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชีหลังจาก

ไดรับการอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ และไดรับคํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทในเครือ กิจการ

ที่เกี่ยวของกัน และเกี่ยวของกับพนักงาน และเมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีระหวางป                

มีการจัดทําหลักฐานการบันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคา สอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง 

(2558) ปญหาและอุปสรรคในการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพรายงานการ

ตรวจสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทยรายดานระดับมาก ไดแกการคงไวซึ่ง

ความสัมพันธกับลูกคา ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ตองคํานึงความอิสระ ความเสี่ยง และ

จรรยาบรรณในการตอบตกลงรับงาน เพ่ือลดการสูญเสียลูกคา คงความสัมพันธลูกคาในระยะยาว และ

การประเมินความเสี่ยงที่มีผลตอการตอบสนองความเสี่ยง อาจสงผลกระทบตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ การสรุปผล ที่อาจแสดงความเห็นไมเหมาะสม (Audit Risk) และความถูกตองของ

รายงานทางการเงิน 

จากงานวิจัย จะพบวา สํานักงานสอบบัญชี Big 4 จะไมมีปญหาในการปฏิบัติตามมาตรฐาน               

การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) สามารถปฏิบัติไดครบถวน เพราะ

มีความพรอม ทรัพยากรบุคคล เงินลงทุน และเทคโนโลยี รวมถึงความรวมมือจากสํานักงานสอบบัญชี 

Big 4 ประเทศ ตางๆ รวมถึง สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ที่เปนสมาชิกระหวางประเทศ เชน บริษัท 

แกรนท  ธอนตัน จํากัด บริษัท ดี ไอ เอ อินเตอร เนช่ันแนล จํากัด สอดคลองกับงานวิจัย                                             

เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557) สํานักงานสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก 

ก.ล.ต. จะมีความพรอม ในขณะที่สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 จากงานวิจัยจะไดรับผลกระทบใน

การปฏิบัติตามไมครบถวนจากมากไปหานอย ไดแก ดานทรัพยากรบุคคล ดานการติดตาม และดาน

ปฏิบัติงาน ตามลําดับ แตไมมากเหมือนในงานวิจัยอดีตที่ผานมา เพราะชวงเวลาในการนํามาตรฐาน             

มาใช ที่ทําใหสํานักงานสอบบัญชี มีการปรับตัวไดดียิ่งขึ้น  
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ดานทรัพยากรบุคคล งานสอบบัญชีที่มีคุณภาพ สํานักงานสอบบัญชี ตองมีทรัพยากรบุคคลที่มี

ความรูความสามารถ เวลา รวมถึงการพัฒนาความรูอยางตอเน่ือง สํานักงานสอบบัญชี  Non-Big 4              

ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเรื่องทรัพยากรบุคคล เวลา และตนทุน จึงทําใหการปฏิบัติตามขั้นตอนไม

ครบถวน การปฐมนิเทศพนักงานใหม การสื่อสารและใหมีการอบรมความรูอยางตอเน่ือง สอดคลองกับ

งานวิจัย สมใจ บุญหมื่นไวย, เลิศลักษณ กาญจนาวัฒนา และนวลปราง แจบไธสง (2557) ความมี

ประสิทธิผลของคุณภาพการสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล มีผลกระทบตอความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี ในขณะที่ เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557) พบวาสํานักงานสอบ

บัญชีขนาดเล็กและขนาดกลางอ่ืนยังไมมีความพรอม สวนใหญจะเปน ทรัพยากรบุคคล เน่ืองจากขาด

แคลนบุคลากร เวลาจํากัด และการเพ่ิมตนทุนสูงข้ึน ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ที่มีขนาด

เล็ก ควรใหความสําคัญทรัพยากรบุคคล ในการพัฒนาความรู ความสามารถ มีการติดตามและ

ดําเนินการ กรณีการฝกอบรมที่ไมครบถวน การสื่อสาร และการนําคุณภาพมาเปนเกณฑในการ

ประเมินผลงาน เพราะอาจสงผลใหผูสอบบัญชีปฏิบัติงานไมไดคุณภาพตามมาตรฐาน  

ดานการติดตามผล เปนกระบวนการที่จะชวยใหเกิดความมั่นใจวานโยบาย และวิธีปฏิบัติ เกี่ยวกับ

คุณภาพครบถวนและสามารถนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล สํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non Big 

4) ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเรื่อง บุคลากรไมเพียงพอ การติดตามในการจัดประชุมผูรับผิดชอบใน

แตละดาน เพ่ือการปรับปรุงและหาแนวทางแกปญหาหรือขอบกพรองรวมกัน เปนไปตามผลการตรวจ

เย่ียมการสอบทานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน TSQC1 ป 2557 สภาวิชาชีพบัญชี ฯ โดยฝายพัฒนา

และกํากับดูแลคุณภาพผูสอบบัญชี และจากขอสังเกตผลการตรวจคุณภาพงานสอบบัญชีโดยรวม  

ก.ล.ต. ป 2559 และ 2560 พบวาบางแหงไมมีการกําหนดแนวทางการติดตามผลในระดับสํานักงาน 

แนวปฏิบัติในการหมุนเวียนผูสอบบัญชีหลัก และการติดตามผลในระดับงาน บางแหงไมมีการกําหนด

หลักเกณฑในการประเมินผลกระทบและระดับความรุนแรงของขอสังเกต สงผลตอระบบการควบคุม

คุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีและคุณภาพงานสอบบัญชี เชนเดียวกับงานวิจัย สมใจ บุญหมื่นไวย, 

เลิศลักษณ กาญจนาวัฒนา และนวลปราง แจบไธสง (2557) พบวาความมีประสิทธิผลของคุณภาพการ

สอบบัญชีโดยรวมและความมีประสิทธิผลของคุณภาพการสอบบัญชี ดานการติดตาม มีผลกระทบตอ

ความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี ในขณะที่ เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557).  

สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและขนาดกลางอ่ืนยังไมมีความพรอม สวนใหญจะเปนดานการติดตามผล 

เน่ืองจากขาดแคลนบุคลากร เวลาจํากัด และการเพ่ิมตนทุนสูงขึ้น ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ดานการ

ติดตามดูแลเปนปญหาและอุปสรรคในการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีที่สงผลตอคุณภาพ

รายงานการตรวจสอบบัญชีสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทยโดยรวมระดับมาก สอดคลอง

กับงานวิจัย เอกพล คงมา และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2556) ที่กลาววา การติดตามผล อาจจําเปนตองให

ความรู มีการฝกอบรมเพ่ิมเติม เพ่ือที่จะสามารถนํามาตรฐานดังกลาวมาใชปฏิบัติจริง สํานักงาน              
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สอบบัญชี Non-Big 4 ที่มีขนาดเล็ก การขาดแคลนบุคลากร จะเปนอุปสรรคสําคัญ เน่ืองจากบุคคลที่

จะติดตามผลการปฏิบัติงาน ตองมีอํานาจหนาที่ในการแสดงความคิดเห็น การสั่งการ หรืออาจตองใช

ความเปนอาวุโสในการปฏิบัติงาน หรืออาจจะตองมีการรวมมือระหวาง สํานักงานสอบบัญชี Non-                                               

Big 4 ขนาดเล็ก ในการสอบทานซึ่งกันและกัน แตอาจเกิดปญหาประเด็นการรักษาความลับ และสวน

ไดเสีย อยางไรก็ดี ปจจุบันสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ที่มีขนาดเล็ก มีการแกปญหา บุคลากรไม

เพียงพอ โดยจางบุคลากรจากภายนอก ที่มีความรูความเช่ียวชาญ มารวมเปนทีมติดตามผล รวมกับ

บุคลากรภายในหนวยงาน จะสงผลดีตอคุณภาพการสอบบัญชี แตอาจไมสามารถทําไดในทุกสํานัก

งานสอบบัญชี เน่ืองจากขอจํากัดคาใชจายในการจาง กับคาสอบบัญชี ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี Non-

Big 4 ตองเรงพัฒนาคนใหมีความพรอมและมีคุณสมบัติในการติดตามผล และหนวยงานกํากับดูแล  

โดยสภาวิชาชีพบัญชี ฯ ใหการสงเสริมสนับสนุน จัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติการในการเปน

ผูติดตามผล เพ่ือแกปญหาสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ในการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชีใหดี

ย่ิงขึ้น ไมใหเกิดความแตกตางถึงแมขนาดสํานักงานสอบบัญชีขนาดแตกตางกัน   

ดานการปฏิบัติงาน เปนองคประกอบที่สําคัญ ที่จะทําใหสํานักงานสอบบัญชีมั่นใจวาผูสอบบัญชี

และบุคลากร ปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพและกฎหมายกําหนด สํานักงานสอบบัญชี Non-

Big 4 ที่มีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดเร่ือง บุคลากรไมเพียงพอ รวมถึงขอจํากัดเร่ืองเวลา การรวบรวม

แฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของแตละงานสอบบัญชีใหเสร็จสมบูรณภายในระยะเวลาที่กําหนด มีการ

แตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติอยางเหมาะสม การจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยาง

เหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงาน เปนสวนสําคัญในการปฏิบัติงาน อาจทําใหงานเกิด

ปญหา ความผิดพลาดได และงานไมเสร็จตามเวลา สอดคลองงานวิจัย เพ็ญพักต นนทะกา และศิลปพร 

ศรีจั่นเพชร (2557). สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กและขนาดกลางอ่ืนยังไมมีความพรอม สวนใหญจะ

เปนการดานการปฏิบัติงานเรื่องการแตงต้ังผูสอบทานคุณภาพงานสอบบัญชี เน่ืองจากขาดแคลน

บุคลากร เวลาจํากัด และการเพ่ิมตนทุนสูงขึ้นในการจางบุคคลภายนอกที่มีความรูความสามารถรวมถึง

ประเด็นการปรึกษาหารือ ที่ตองชวยกันเพ่ือปองกันโอกาสเกิดขอผิดพลาดในเรื่องที่เกี่ยวกับการใชดุลย

พินิจ สิ่งที่จะเปนปญหาเรื่องใดบางที่ตองปรึกษา รวมถึงบุคคลประเภทใดในการใหคําปรึกษา ดังน้ัน 

หนวยงานกํากับดูแล สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ ควรใหความชัดเจน และจัดอบรมการใช

ดุลยพินิจในการปรึกษา มีการกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาขอคําปรึกษา ประเภทบุคคลที่จะขอ

คําปรึกษา ในการใชดุลยพินิจ เปนกรอบแนวทาง และการสอบทานคุณภาพ อาจตองรวมมือกันระหวาง

สํานักงานสอบบัญชี ขนาดเล็ก ในการสอบทานซึ่งกันและกัน ซึ่งอาจมีประเด็นปญหาการรกัษาความลับ 

หรือสภาวิชาชีพบัญชีฯ เปนศูนยกลางในการสอบทานคุณภาพกลาง เพ่ือแกไขปญหาคุณภาพการสอบ

บัญชีที่แตกตางกัน 
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5.2.2 คุณภาพการสอบบัญชี ประกอบดวย ดานความถูกตอง ดานความเที่ยงธรรม ดานความ

ชัดเจน ดานความรัดกุม ดานความสรางสรรค ดานความสมบูรณ และดานความทันกาล สํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 ในภาพรวมและรายดาน พบวา มีการปฏิบัติครบถวน  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวมสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non -Big 4 โดยสํานักงาน

สอบบัญชี Big 4 มีการปฏิบัติงานครบถวนตามเกณฑคุณภาพการสอบบัญชีทุกดาน สอดคลองงานวิจัย 

พลอยไพลิน ตันติสกล, ศิริลักษณ สุทธิชัย (2560) คุณภาพการสอบบัญชีของ Big 4 มีคุณภาพ สูงกวา 

Non - Big 4   

เมื่อพิจารณาคุณภาพการสอบบัญชี รายดาน ทั้ง Big 4 และNon-Big พบวา คุณภาพการสอบ

บัญชี แตละดาน มีระดับคุณภาพแตละดาน ปฏิบัติไดครบถวน ดานความชัดเจนสูงสุด รองลงมา                    

ดานความเที่ยงธรรม ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ ดานความรัดกุม และนอย

ที่สุดดานความคิดสรางสรรค ตามลําดับ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา  

สํานักงานสอบบัญชี Big 4 ทุกดาน แตมีระดับคุณภาพแตละดาน ปฏิบัติไดครบถวน โดยสํานักงานสอบ

บัญชี Non - Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดจากมาก ไปหานอยที่สุดหรือระดับคุณภาพจากมากที่สุด                                                       

ไปหานอยที่สุด ตามลําดับ ดังน้ี คุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน ดานความเที่ยงธรรม                                                   

ดานความถูกตอง ดานความทันกาล ดานความสมบูรณ ดานความรัดกุม และนอยที่สุด ดานความ

สรางสรรค ตามลําดับ จากงานวิจัยจะเห็นไดวา ระดับคุณภาพการสอบบัญชีทั้งภาพรวม ของสํานักงาน

สอบบัญชี Big 4 และ Non – Big 4 และพิจารณาเฉพาะ สํานักงานสอบบัญชี Non-Big 4 การวัด

คุณภาพจากผลลัพธของคุณภาพรายงานของผูสอบบัญชี ที่มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี

อยางเครงครัด มีระดับคุณภาพสูงสุด คือดานความชัดเจน   

คุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน มีระดับคุณภาพมากที่สุด ตรงกับวัตถุประสงคของสภา

วิชาชีพบัญชีฯ ไดปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชี โดยกําหนดใหเพ่ิม

วรรคเรื่องสําคัญ ผลลัพธที่คาดวาจะเกิดขึ้น คือขอมูลเชิงคุณภาพที่มากขึ้น และมุงหมายใหมีการเพ่ิม

คุณคาและความโปรงใส ใหกับหนารายงานผูสอบบัญชีและงบการเงิน และการที่ผูสอบบัญชีที่ไดรับ

ความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. การแสดงความเห็นจากผลการตรวจสอบมีความสําคัญ อยางยิ่งตอผูมีสวนได

เสียและผูลงทุน ดังน้ัน ผูสอบบัญชีตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชีอยางเครงครัด สงผลใหเกิด

คุณภาพการสอบบัญชี รายงานของผูสอบบัญชี มีการสื่อสารที่มีความชัดเจน ทั้งตอผูกํากับดูแล และ

ผูใชงบการเงิน สอดคลองงานวิจัย ภัชรพรรณ กรรโณ และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล (2560) ปจจัยเกี่ยวของ

กับผูสอบบัญชี ดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานสอบบัญชี ดานความรับผิดชอบตอการสื่อสาร

เรื่องการเปดเผยขอมูล และดานการประสานงานและการกํากับดูแลตอผูบริหารและผูมีหนาที่กํากับ

ดูแล สงผลตอคุณภาพการเปดเผยการสื่อสารเรื่องสําคัญในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต และงานวิจัย ปยะพันธ ทยานิธิ (2561) กลาววา การจัดทํารายงานของผูสอบบัญชีในปจจุบัน 
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ผูสอบบัญชีตองมีการใสใจเปน พิเศษในการปฏิบัติงานตรวจสอบและพิจารณาโดยใชดุลยพินิจเยี่ยงผู

ประกอบวิชาชีพ ในการตรวจสอบงบการเงินของงวดปจจุบัน ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือใหผูใช

งบการเงิน ไดมีความเขาใจรายงาน ของผูสอบบัญชีมากขึ้น ชวยใหผูบริหารกับผูมีหนาที่กํากับดูแลเพ่ิม

ความสนใจและใหความรวมมือในการนําเสนอขอมูลในงบการเงิน ซึ่งไดมีการอางอิงในรายงานผูสอบ

บัญชี รวมถึงเปนการเพ่ิมมูลคาและความโปรงใสในการนําเสนอมากขึ้น   

คุณภาพการสอบบัญชี ดานความคิดสรางสรรค มีระดับคุณภาพนอยที่สุด แตอยูในระดับปฏิบัติได

ครบถวน อาจเน่ืองจาก รายงานของผูสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชี เนนการสื่อสารมากย่ิงขึ้น

ระหวางผูสอบบัญชี ผูกํากับดูแล และผูใชงบการเงิน โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ ตองสื่อสารกับผูกํากับ

ดูแล ในการใหขอมูลเชิงสรางสรรค เชน การนําเสนอจุดออนที่พบและขอเสนอแนะในการปรับปรุง

ระบบการควบคุมภายใน รายการในงบการเงินที่ผูบริหารใชดุลยพินิจ รายงานตองนําเสนอ การระบุ

ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง แนวทางในการตรวจสอบ เปนตน แตการนําเสนอน้ันขึ้นอยูกับดุลยพินิจ

ผูสอบบัญชี ขึ้นอยูกับบุคคลในการตัดสินใจ สอดคลองงานวิจัย ศจีรัตน เมธีสุวภาพ (2561) ปญหาการ

เขียน KAM คือความยากในการใชดุลยพินิจ และเทคนิครูปแบบการเขียน ดังน้ันถาผูสอบบัญชี สามารถ

ใชดุลยพินิจในการนําเสนอเรื่องสําคัญ มากยิ่งขึ้น และมีความเขาใจเทคนิคการเขียน จะทําใหเกิดการ

เปดเผยอยางโปรงใส ทันเวลาและใหสัญญานเตือนภัยกับผูใชรายงานในการรับมือวิกฤติการณทาง

การเงินไดทันเวลา รวมถึงวรรคความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญตองบการเงิน วรรคเนนเหตุการณและ

ขอมูลที่จําเปนตอการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน ตองใชความรูความเขาใจ การตัดสินใจ ใชเวลาในการ

สื่อสาร อาจสงผลกระทบตอสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ขนาดเล็กที่มีขอจํากัดบุคลากรที่นอย ตอง

เรงกับเวลา และขอจํากัดเรื่องตนทุน สงผลใหคุณภาพการสอบบัญชีแตกตางกันระหวางสํานักงานสอบ

บัญชี Big 4 และ Non -  Big 4 ดังน้ันการพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีดานความสรางสรรคที่ปฏิบัติได

ครบถวนแลวใหดียิ่งย่ิงขึ้นไมแตกตางกันระหวางสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 ขึ้นอยูกับ

ผลจากการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ตาม TSQC 1 องคประกอบ ดาน

ทรัพยากรบุคคล ที่ตองใหผูสอบบัญชีมีการฝกอบรมใหเกิดความรูความเขาใจ องคประกอบดานการ

ปฏิบัติงาน ผลจากหลักฐานในการปฏิบัติงานตรวจสอบที่พบที่ระมัดระวังรอบคอบ กรณีที่มีปญหามีที่

ปรึกษาในการระดมความคิดเห็น มีการแตงต้ังผูสอบทานคุณภาพงาน จะทําใหคุณภาพการสอบบัญชี

สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ดีย่ิงขึ้น แตกรณีขอจํากัด สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 บุคลากร

ไมเพียงพอ ดังน้ันหนวยงานกํากับดูแล ไดแกสภาวิชาชีพบัญชีฯ ตองมีการจัดหลักสูตรอบรมการเขียน

รายงานของผูสอบบัญชี การจัดทําแนวทางในการเขียนเชิงสรางสรรค การต้ังศูนยกลางในการสอบทาน

คุณภาพงาน การกําหนดแนวทางในการขอคําปรึกษา ก.ล.ต. ตองมีการสอบทานคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชีในตลาดหลักทรัพย ใหครบถวน และสม่ําเสมอ สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมตลาดทุน

ในประเทศไทย 
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5.2.3 การทดสอบสมมติฐาน ความแตกตางการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ของสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) 

และในประเทศ (Non-Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวามีความแตกตางทั้งในภาพรวมและรายองคประกอบ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .001 ซึ่ง Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา Non - Big 4 ในภาพรวมและ

ทุกรายองคประกอบ ไดแก ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน ดานขอกําหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการปฏิบัติงาน และ

ดานการติดตามผล ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว  

ผลกระทบจากการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) สํานักงานสอบบัญชี Big 4 

และ Non - Big 4 มีความแตกตาง โดย Big 4 มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวา สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 

มีผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการใชมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ในระดับมากที่สุด โดย

คาเฉลี่ยนอยที่สุด เรียง 3 อันดับแรก ไดแก องคประกอบความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน รองลงมา องคประกอบการปฏิบัติงาน ผลกระทบจากการที่มีภาระงานเพ่ิมมากขึ้น 

โดยเฉพาะการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบบัญชี ซึ่งจะตองดําเนินการตามขอกําหนดของ

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) และองคประกอบการติดตามผล เปนผลจากการขาด

บุคลากร สอดคลองงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบ

บัญชี ดานการติดตามดูแล ดานความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน แตตางกัน

ดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา เปนผลมาจากกลุมตัวอยางที่ตางกัน ซึ่งให

ความสําคัญกับการสูญเสียลูกคาระดับมากกวาการปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐาน การวางแผนงาน 

การตรวจสอบการจัดทํากระดาษทําการ การมีที่ปรึกษากรณีมีปญหา เน่ืองจากผลกระทบตอผูมีสวนได

เสียไมคอยมีผลแตกตางจากกลุมตัวอยางในงานวิจัยที่กระทบสวนไดเสียตอสาธารณะ และเศรษฐกิจ

โดยรวม  

จากผลวิจัยผูนําตองใหความสําคัญในเรื่องการสรางวัฒนธรรมคุณภาพ เรงแกไขปญหาการ

ปฏิบัติงาน ใหไดมาตรฐานและการติดตามผลใหเกิดขึ้นในเชิงปฏิบัติจริง โดยการที่หนวยงานกํากับดูแล 

ก.ล.ต และสภาวิชาชีพบัญชีฯ รวมมือกัน โดยการตรวจสอบตองจริงจัง ใหความชวยเหลือในสวนสําคัญ 

ศูนยกลางการสอบทาน แนวทางในการใหคําปรึกษา และจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการใหเกิดความ

เขาใจ และสามารถปฏิบัติไดจริง รวมถึงการติดตามผลที่เกิดเปนรูปธรรม นําไปสูการแกไข พัฒนา และ

ยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีใหไดมาตรฐานตอไป ดังน้ันการแกไขสภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการจัดทํา

รางมาตรฐานการจัดการคุณภาพ (TSQM) มาแกปญหาในการใหผูนํามีสวนสําคัญกับคุณภาพในทุก

กระบวนการ จะสงผลดียิ่งขึ้นตอคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี และก.ล.ต ในการให
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ความรูเกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงินใหมๆ คุณภาพการสอบบัญชี การอานหนารายงานของ

ผูสอบบัญชี เพ่ือนําไปใชในการปรับปรุงคุณภาพรายงานทางการเงินใหดียิ่งขึ้น 

5.2.4 การทดสอบสมมติฐาน ความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีกับ

ระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non-Big 4) ในภาพรวมและรายองคประกอบตาม

หลักเกณฑการวัดคุณภาพ 7 ขอ ดังตอไปน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน                 

4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบ

บัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต)

ในประเทศไทย ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน  

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา เปนไปตามสมมติฐานเพียงดานเดียว น่ันคือ   

ไมพบความแตกตางอยางนัยสําคัญระหวางคุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 

และ Non – Big 4 ปจจัยทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กในประเทศไทย ไมมีผลตอคุณภาพ

รายงานการตรวจสอบ ดังน้ัน การรายงานของผูสอบบัญชี ที่เปนผลลัพธจากการตรวจสอบตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี สงผลทําใหเกิดการสื่อสารที่มีคุณภาพในรายงานของผูสอบบัญชี ดานความ

ชัดเจน ตรงกับวัตถุประสงคของสภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีที่เกี่ยวกับ

รายงานของผูสอบบัญชี เพ่ือใหเกิดการสื่อสารระหวางผูสอบบัญชี กับผูกํากับดูแล และผูมีสวนไดเสีย  

ที่มีความชัดเจน โปรงใส เมื่อผูสอบบัญชีปฏิบัติตามาตรฐานการสอบบัญชี สงผลใหเกิดคุณภาพ               

การสอบบัญชี จากการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี ที่มีการสื่อสารชัดเจน ทําใหเกิดความมั่นใจ                                              

ทั้งตอผูกํากับดูแล และผูมีสวนไดเสีย ในการนํางบการเงินไปใชในการตัดสินเชิงเศรษฐกิจ 

ในดานอ่ืน ไดแก ความถูกตอง ความเที่ยงธรรม ความรัดกุม ความคิดสรางสรางสรรค ความ

ครบถวน และความทันกาล ไมเปนไปตามสมมติฐาน ที่วาคุณภาพการสอบบัญชี ไมมีความแตกตางกัน 

ของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4 สอดคลองงานวิจัย พลอยไพลิน ตันติสกล ศิริลักษณ 

ศุทธชัย (2560) คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี Big 4 มากกวา Non - Big 4 ในมุมมองผูใชงบการเงิน   

สอดคลองงานวิจัย พลอยไพลิน ตันติสกล, ศิริลักษณ สุทธิชัย (2560) คุณภาพการสอบบัญชีของ Big 4 

มีคุณภาพ สูงกวา Non Big 4 และคุณภาพการสอบบัญชี Big 4 และ Non - Big 4  มีความแตกตางกัน

อยางมี นัยสําคัญทางสถิติ และงานวิจัยตางประเทศ Kabir et al. ขนาดสํานักงานสอบบัญชี                          

มีความสัมพันธกับคุณภาพการสอบบัญชี แตไมสอดคลองกับงานวิจัย อรกานต ผดุงสัจกุล (2558) 

คุณภาพการสอบบัญชี ไมแตกตางกันสํานักงาน Big 4 และ Non - Big 4 จากการดูขอมูลงบการเงิน

บริษัทในตลาดหลักทรัพย วัดคุณภาพจากรายการคงคางในงบการเงิน และปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) 

และงานวิจัยตางประเทศ Al–Thuneibat et al (2011) พบวา ขนาดของสํานักงานสอบบัญชีไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพการสอบ และ Lawrence et al. (2011) ไมพบความแตกตางอยางนัยสําคัญ

ระหวางคุณภาพงานสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non – Big 4 สาเหตุความ                    
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ไมสอดคลองชวงเวลาในการทําวิจัย กลุมตัวอยางที่แตกตางกันวัฒนธรรมแตละประเทศตางกัน                                                 

กลุมตัวอยางที่เปนผูสอบบัญชี Non - Big 4 ตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย กับที่

ไมไดตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย การวัดตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชีที่

แตกตางกัน และจากการที่มาตรฐานการสอบบัญชีที่ประกาศใชใหมน้ัน บางวรรคในการนําเสนอ

รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต ที่ตองใชดุลยพินิจความเปนมืออาชีพในการตรวจสอบ เชน                

วรรคเรื่องสําคัญ เปนตน ความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชี ที่เกิดขึ้นมากที่สุดในสํานักงานสอบบัญชี 

Non - Big 4 ดานความคิดสรางสรรค ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชี รวมถึงหนวยงานกํากับดูแล เชน              

สภาวิชาชีพบัญชี ฯ ตองเรงรัด และพัฒนา มีการฝกอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติ มีตัวอยางที่หลากหลาย

เพ่ือเปนแนวทาง รวมถึงมีการใหคําปรึกษาในการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี เพ่ือไมใหเกิดความ

แตกตางคุณภาพการสอบบัญชีจากมาตรฐานการสอบบัญชีเดียวกันและผูรับบริการกลุมเดียวกันสราง

ความเช่ือมั่นนักลงทุนทั้งไทยและตางประเทศ 

5.2.5 ผลการทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธระหวางการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี 

ของสํานักงานสอบบัญชี อยูในระดับปานกลาง (r= .684**)  

เมื่อพิจารณารายองคประกอบพบวา การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดานการตอบรับงานสอบบัญชี ดานทรัพยากรบุคคล ดานการ

ปฏิบัติงาน และดานการติดตามผล มีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีในภาพรวม (r= .452**, .538**, .300**, .549**, .631** และ .376**) 

ผลจากการทดสอบการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 

องคประกอบ ดังน้ี (1) ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน (2) ขอกําหนดดาน

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ (3) การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา (4) ทรัพยากร

บุคคล (5) การปฏิบัติงาน และ (6) การติดตามผล สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4) มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม 7 ขอ 

ดังน้ี 1. ความถูกตอง 2. ความเที่ยงธรรม 3. ความชัดเจน 4. ความรัดกุม 5. ความคิดสรางสรางสรรค 

6. ความครบถวน และ 7. ความทันกาล ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)ในประเทศไทย เปนไปตามสมมติฐาน 

ที่วาการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ                     

มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีโดยรวม  

สอดคลองงานวิจัย สุนิสา จันทรเที่ยง (2557) การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีมีความสัมพันธเชิงบวก

กับคุณภาพการสอบบัญชี และดวงเนตร ชูผล (2558) การควบคุมคุณภาพตามระบบมาตรฐานการ
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ควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (Cooperation Auditing Quality Control : CAQC) มีความสัมพันธ

และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชีทุกดาน เวนแตความรู ความสามารถและความชํานาญ

ไมสงผลกระทบกับคุณภาพการสอบบัญชี เมื่อพิจารณารายองคประกอบ ความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และ                 

ในประเทศ  (Non - Big 4) ดังน้ี 

ความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน สอดคลองงานวิจัย วันรักษ โสภาพร, 

การุณย ประทุม และพรทิพย ชุมเมืองปก (2557) ดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายใน

สํานักงาน มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชี และดวงเนตร ชูผล (2558) 

การควบคุมคุณภาพตามระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (Cooperation Auditing 

Quality Control : CAQC) องคประกอบดานความรับผิดชอบของผูนําตอคุณภาพภายในสํานักงาน มี

ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี แตมีความแตกตางจากงานวิจัย ปนัดดา 

กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานความรับผิดชอบของ

ผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน  มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงลบกับคุณภาพงานสอบบัญชี  

ขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สอดคลองงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) การควบคุม

คุณภาพตามระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี (Cooperation Auditing Quality 

Control : CAQC) องคประกอบดานขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี สอดคลองงานวิจัย นุชรี มาสภา สุวรรณหวัง เจริญเดช 

และไพลิน นิลนิยม (2556) ความเปนอิสระ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบ

บัญชี และงานวิจัยตางประเทศ Al–Thuneibat et al (2011) พบวา ขนาดของสํานักงานสอบบัญชีไมมี

ความสัมพันธกับคุณภาพการสอบ และLawrence et al. hamed (2013) พบวาความเปนอิสระของ

ผูสอบบัญชีในมิติของจริยธรรมสงผลทางตรงเชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี 

การตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา สอดคลองงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558)  

การควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชี องคประกอบการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา 

มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชีแตมีความแตกตางจากงานวิจัยปนัดดา 

กาญจนมิ่ง (2558) ที่กลาววา ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานการตอบรับงาน

และการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคามีความสัมพันธเชิงลบ คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชี

โดยรวม 
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ทรัพยากรบุคคล สอดคลองงานวิจัย Yung and Malizan (2013) องคประกอบทรัพยากรบุคคล 

ทั้งในดานความรูและประสบการณเปนปจจัยหน่ึงทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี เชนเดียวกับ 

งานวิจัย สมใจ และคณะ (2557) กลาววา ดานทรัพยากรบุคคล สงผลกระทบตอความสําเร็จของสํานัก

งานสอบบัญชี เน่ืองจากทรัพยากรบุคคลเปนองคประกอบที่สําคัญที่ชวยผลักดันใหเกิดความสําเร็จใน

องคกรได สํานักงานสอบบัญชีตองจัดใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ มีทักษะ และมีมาตรฐาน

วิชาชีพ และขอกําหนดเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวของและจรรยาบรรณ จะทําใหมั่นใจไดวาสํานัก

งานสอบบัญชีจะปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ แตกตางจากงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) 

ความรู ความสามารถและความชํานาญไมสงผลกระทบกับคุณภาพการสอบบัญชี เปนผลจากกลุม

ตัวอยาง และตัวแปรวัดคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันคุณภาพการสอบบัญชีจากคุณภาพรายงานของ

ผูสอบบัญชีที่ตองปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี เพ่ิมวรรคในการสื่อสาร ใชดุลยพินิจ ในการ

นําเสนอและตัดสินใจประเด็นใดในการนําเสนอ ไมวาจะวรรคเรื่องสาระสําคัญ ตองใชความคิด

สรางสรรค วรรคไมแนนอน ตองใหสัญญาณเตือนแกผูใชงบการเงิน วรรคเนนขอมูลหรือเหตุการณ                

ที่ตองใชดุลยพินิจตัดสินใจเสนอขอมูลที่เปนประโยชนตอผูใชงบ และการตัดสินใจแสดงความคิดเห็น  

ในรูปแบบตางๆจากการใชดุลพินิจ สาระสําคัญ และสาระสําคัญและแผกระจาย ซึ่งสงผลรูปแบบ

ความเห็นเปลี่ยนไป สงผลกระทบตอการตัดสินใจผูกํากับดูแล ผูใชงบการเงินในการตัดสินใจอยางมาก 

ดังน้ันทรัพยากรบุคคล เปนสวนสําคัญที่สํานักงานสอบบัญชีตองวางแผนกําลังคน การพัฒนา สงเสริม 

ใหสวัสดิการที่ดี มีระบบการประเมินผลงานตามคุณภาพงานที่ทํา เมื่อบุคลากรมีเพียงพอกับปริมาณ

งาน  มีความรู ความชํานาญ ปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับเดียวในประเทศเดียวกัน คุณภาพการสอบบัญชี

จะไมแตกตางกัน ถึงแมสํานักงานสอบบัญชีขนาดจะแตกตางกัน  

การปฏิบัติงาน สอดคลองงานวิจัย จุฑารัตน คุณทุม และคณะ (2556) การบริหารงานสอบบัญชี

เชิงกลยุทธมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพการสอบบัญชี และดวงเนตร ชูผล (2558) 

องคประกอบดานการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี               

การปฏิบัติงาน เปนกระบวนการตรวจสอบ ที่สําคัญ ต้ังแตการวางแผนการตรวจสอบ การจัดทํา

กระดาษทําการ การปรึกษา การสอบทาน เปนสวนสําคัญที่จะนํามาสูการสรุปผล เพ่ือแสดงความเห็น

ในรายงานของผูสอบบัญชี 

การติดตามผล สอดคลองงานวิจัย ดวงเนตร ชูผล (2558) องคประกอบดานการติดตาม                      

มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพงานสอบบัญชี เชนเดียวกับงานวิจัย สมใจ และคณะ 

(2557) กลาววา ดานการติดตามผล จะมีผลกระทบตอความสําเร็จของสํานักงานสอบบัญชี เน่ืองจาก

สํานักงานสอบบัญชีจะมีกระบวนการตรวจสอบปฏิบัติงานที่เหมาะสม ทําใหทราบไดวาการปฏิบัติงาน

เปนไปตามแผนและขอกําหนดขอกฎหมายหรือไม รวมทั้งการปฏิบัติตามขอตกลงของลูกคา                   

การติดตามผลทําใหทราบสาเหตุปญหา สามารถแกไขปญหาไดทันทวงที การติดตามผล จะทําใหมั่นใจ
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ไดวาลดขอรองเรียนกับลูกคา และยังคงรักษาลูกคาไว แตมีความแตกตางจากงานวิจัยปนัดดา กาญจน

มิ่ง (2558) ปญหาดานการควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานการติดตามดูแล มีความสัมพันธ 

เชิงลบ คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชีโดยรวม       

ผลการทดสอบสมมติฐาน มีความแตกตางจากงานวิจัย ปนัดดา กาญจนมิ่ง (2558) ปญหาดานการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ดานการติดตามดูแล ดานความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพ

ภายในสํานักงาน และดานการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคามีความสัมพันธเชิงลบ 

คุณภาพรายงานการตรวจสอบบัญชีโดยรวม เน่ืองจากกลุมตัวอยางงานวิจัยไมไดอยูในกลุมในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย สวนใหญจะเปนสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและเล็ก ไมมีความกดดัน

ในเ ร่ืองการกํากับดูแล และผลกระทบตอผูมีส วนได เสีย และปญหาดานการติดตามดูแล                  

ดานความรับผิดชอบผูบริหาร และดานการตอบรับงานและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา                   

มีความสัมพันธเชิงลบ เน่ืองจาก การติดตามดูแล เพ่ิมภาระตนทุนที่สูง การกําหนดนโยบายไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริง ดานความรับผิดชอบของผูบริหารตอคุณภาพภายในสํานักงาน การสื่อสารที่อาจไมมี

ประสิทธิภาพ พนักงานอาจขาดความเขาใจ ไมไดใหความสําคัญวัฒนธรรมองคกรเรื่องคุณภาพ ระบบ

ประเมินผลไมจูงใจ และการตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคา ความสนิทสนมกลัวจะเสีย

ลูกคา เมื่อเกิดปญหา 3 ดาน สงผลใหการปฏิบัติงานตามคุณภาพรายงานการตรวจสอบลดลง ในขณะ

งานวิจัยน้ีกลุมตัวอยางในงานวิจัย ผูสอบบัญชีที่ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยเทาน้ัน สํานักงานสอบบัญชีจะมีความพรอมเปนสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ และ

ในประเทศ  ที่มีผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต.การตรวจสอบจะกระทบตอผูมีสวนไดเสีย 

และมีหนวยงานการกํากับดูแลหลายหนวยงาน มีมาตรฐานตองปฏิบัติตาม จากทั้งในและตางประเทศ 

อยางเครงครัด มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจาก ก.ล.ต. ดังน้ันการควบคุมคุณภาพตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ทั้ง 6 องคประกอบ สํานักงานสอบบัญชี Big 4 และ Non 

- Big 4 จะสงผลดีตอคุณภาพการสอบบัญชีมากย่ิงขึ้น ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอรายงานการเงินในการ

ตัดสินลงทุนทั้งในและตางประเทศ 

5.2.6 สมการทํานายคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี ตัวทํานายการควบคุม

คุณภาพสํ า นั ก ง านสอบบัญชี  ต ามมาตรฐานควบคุ มคุณภาพฉบั บที่  1  (TSQC1 )                                                               

2 องคประกอบที่เปนตัวทํานายสําคัญของคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ไดแก การปฏิบัติงาน (Engagement Performance-

EP) และขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่ เกี่ยวของ (Ethical Requirement-ER) แสดงให เห็นวา 

ผลกระทบการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                                                

ใน 2 องคประกอบ จะสงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ไดแก การปฏิบัติงาน และขอกําหนด

ดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ดังน้ี 
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องคประกอบดานการปฏิบัติงาน สอดคลองงานวิจัย นุชรี มาสภา สุวรรณหวังเจริญเดช และไพลิน 

นิลนิยม (2556) การปฏิบัติงานการสอบบัญชีที่ ดี ดานการเก็บรวบรวมและประเมินหลักฐาน                   

ดานความรูความสามารถและความเปนอิสระ และดานการจัดทํารายงานทางการสอบบัญชีมี

ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม ปุณยนุช ปนกุมภีร กนกศักด์ิ 

สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2560) ที่กลาววา ปจจัยเชิงสาเหตุหลักที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีภาษีอากร              

ในประเทศไทย ดานการใชวิจารณญาณสงสัยเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ และการประยุกตใชมาตรฐาน  

การสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป งานวิจัยธิดา จินมอญ, วัฒนา ยืนยง และปานฉัตร อาภารักษ (2559) 

ความเปนมืออาชีพ ดานเทคนิคและการปฏิบัติหนาที่ มีความสัมพันธเชิงบวก และมีอิทธิพลตอคุณภาพ

การสอบบัญชี และสอดคลอง งานวิจัย สมใจ และคณะ (2557) ที่กลาววา คุณภาพการสอบบัญชี 

ปจจุบันถูกควบคุมทั้งในประเทศและตางประเทศ สมาพันธนักบัญชีระหวางประเทศ ( IFAC)                                                  

สภาวิชาชีพบัญชีฯ สํานักงาน ก.ล.ต. และกรมพัฒนาธุรกิจการคา หนวยงานกํากับดูแล ตางมุงเนนให

เกิดคุณภาพการสอบบัญชีจากการปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานของสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการสอบบัญชี และสรางความเช่ือมั่นนักลงทุนทั้งในประเทศและตางประเทศ   

องคประกอบดานขอกําหนดดานจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ สอดคลองงานวิจัย Diana Mostafa 

Mohamed (2013) ความเปนอิสระของผูสอบบัญชีในมิติของจริยธรรมน้ันสงผลทางตรงเชิงบวกตอ

คุณภาพการสอบบัญชีดานความถูกตองของรายงานทางการเงินและดานของความทันกาลของรายงาน

ทางการเงิน และงานวิจัย ปุณยนุช ปนกุมภีร กนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ (2560) ที่กลาววา ปจจัยเชิง

สาเหตุหลักที่มีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทยคือปจจัยทางคุณลักษณะวิชาชีพ  

ดานจรรยาบรรณวิชาชีพมากที่สุด การปฏิบัติงานสอบบัญชีใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีสําคัญ               

ความอิสระ การไมมีเร่ืองขัดแยงผลประโยชน ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ และการสรุปผลในการแสดง

ความเห็น เปนเรื่องสําคัญ เพราะการปฏิบัติงาน แลวนําผลมาสรุปเพ่ือความเห็นในรายงานของผูสอบ

บัญชี ที่เปนขอมูลเชิงประจักษ ที่ผูกํากับดูแลผูลงทุนนําไปใชในการตัดสินใจ ถาทําภายใตความอคติ  

ไมเที่ยงธรรม สงผลตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชีตองตระหนักถึงความสําคัญใน

เรื่องจรรยาบรรณและผูนําหรือผูบริหารตองใหความสําคัญในการยืนยันความอิสระ ไมมีการทําบริการ

อ่ืนที่ขัดแยงผลประโยชน เพ่ือรักษาไวคุณภาพการสอบบัญชี 
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5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

ในภาพรวม สรุปไดวา เมื่อมีการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1  

สํานักงานสอบบัญชี สวนใหญผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ตรวจสอบบริษัท                     

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย เกิดคุณภาพการสอบบัญชีเพ่ิมมากขึ้น แตยังคงมีคุณภาพการสอบบัญชี

แตกตางกันระหวาง ระหวางสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 

โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ขนาดเล็กที่มขีอจํากัด ทรัพยากรบุคคล เงินทุนที่ตรวจสอบ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

จากงานวิจัยจะเห็นวาถึงแมจะใชการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1  

เดียวกัน คุณภาพการสอบบัญชี ระหวางสํานักงานสอบบัญชี Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Non Big 

4 แตกตางในทุกดาน ยกเวนคุณภาพการสอบบัญชี ดานความชัดเจน แสดงใหเห็นถึงสํานักงานสอบ

บัญชีใหความสําคัญในการสรุปผลแสดงความเห็นใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี ที่มีการ

ปรับปรุงมาตรฐานการสอบบัญชีของสภาวิชาชีพบัญชี ฯ เรื่องการรายงานของผูสอบบัญชี ทําใหผูสอบ

บัญชีมีการนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี ที่มีความชัดเจน เพ่ิมวรรคสาระสําคัญระหวางผูสอบบัญชี  

ผูกํากับดูแล เพ่ิมวรรคที่เปนประโยชนตอผูใชงบการเงิน ไมวาจะวรรคความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญ 

วรรคขอมูลอ่ืน วรรคเร่ืองอ่ืน ในการนําเสนอใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี  จึงมีความชัดเจน 

ไมแตกตางกัน  

การจะยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีไมมีความแตกตางกันระหวาง สํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) และสํานักงานสอบบัญชีในประเทศ (Non - Big 4) น้ันสํานักงานสอบบัญชี ระหวาง

ประเทศ (Big 4) มีความพรอมในทุกดาน ทรัพยากร บุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี และการสงเสริม

สนับสนุนจาก Big 4 ในตางประเทศ ดังน้ันการที่จะพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีไมมีความแตกตางกัน  

ทั้งที่ผูใชงบการเงินเปนกลุมเดียวกัน สํานักงานสอบบัญชี ในประเทศ (Non - Big 4) ตองเรงรัดแกไข 

ปรับปรุงพัฒนา รวมถึงหนวยงานกํากับดูแลทั้ง ก.ล.ต และสภาวิชาชีพฯ ตองสงเสริมสนับสนุน ใหมีการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1 โดยเฉพาะองคประกอบขอกําหนดจรรยาบรรณที่

เกี่ยวของ และการปฏิบัติงาน สอดคลองผลการตรวจประเมินคุณภาพงานสอบบัญชี  ที่จะสงผลกระทบ

ตอคุณภาพการสอบบัญชีที่เพ่ิมมากขึ้น  
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การที่สํานักงานสอบบัญชี ควรใหความสําคัญกับจรรยาบรรณเปนหลัก ไมวาจะเปนความเปน

อิสระของสํานักงานสอบบัญชีและผูสอบบัญชี เพราะเปนตัวกําหนดใหมีการปฏิบัติงานเปนไปตาม

มาตรฐานการสอบบัญชี และหากขาดความเปนอิสระแลวจะไมมีความโปรงใส ใดๆ กับงานสอบบัญชี  

ความรู ความสามารถ และมาตรฐานการรับรู เพราะเปนสิ่งที่เปนผลตอคุณภาพของงานตรวจสอบ  

ความซื่อสัตย สุจริต และความเที่ยงธรรม เพราะวา มีผลกระทบตอความนาเช่ือถือของการรวบรวม

หลักฐานตางๆ รวมถึงการใชดุลพินิจในการจดบันทึก ขอมูลตางๆ ในการทํางานและเปนหลักใหญที่

ครอบคลุม จริยธรรมทั้งหมดของผูปฏิบัติงาน  

นอกจากน้ีองคประกอบดานการปฏิบัติงาน มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) เรงรัด 

สงเสริม แกไข และพัฒนา จะชวยลดปญหาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสอบบัญชีมาก มีความ

ระมัดระวังในการปฏิบัติงานมากอยางยิ่งข้ึน ไมวาจะเปน การปรึกษา การสอบทานคุณภาพงาน                

การติดตามงาน และการประชุมเพ่ือหาแนวทางแกไข เพ่ือหาขอสรุปรวมกัน  

อยางไรก็ตาม การดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ บางสวนอาจจะเห็นวา

เปนการเพ่ิมภาระใหกับสํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดใหมีมาตรฐาน

การควบคุมคุณภาพ เพ่ิมตนทุนในการบริหารจัดการสํานักงาน แตมีขอดีมากกวา ในการชวยใหการ

ทํางานมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ทําใหมีลูกคาหรือรายไดเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากมีภาพลักษณที่ ดี             

มีการปฏิบัติตามมาตรฐานที่กําหนด  

ดังน้ัน การจะพัฒนาคุณภาพการสอบบัญชีใหไมมีความแตกตางกัน ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ                 

3  ประเด็นดังน้ี 

1) สํานักงานสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการกํากับ 

หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ทั้งสํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4) และใน

ประเทศ (Non - Big 4)   

• ผูบริหารหรือผูนําของสํานักงานสอบบัญชี ควรใหความสําคัญคุณภาพ ในการกําหนด

นโยบาย วิธีปฏิบัติ การสื่อสาร รวมถึงการประเมินผลโดยพิจารณาจากคุณภาพงาน เพ่ือใหการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชีเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) โดยเฉพาะสํานักสอบบัญชี (Non - Big 4) ควรเรงรัด แกไข ผลักดัน 

องคประกอบจรรยาบรรณ และการปฏิบัติงาน  เพ่ือใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชีที่ไมแตกตางกันกับ

สํานักงานสอบบัญชี ระหวางประเทศ (Big 4)   

• การรวมมือกันระหวางสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและเล็ก ในการ Share ทรัพยากร

ที่ใชรวมกัน เชน เทคโนโลยีการตรวจสอบ บุคลากรที่ทําหนาที่สอบทาน เปนตน 
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• สนับสนุน สงเสริมและติดตามใหบุคลากร มีการพัฒนาความรู ความสามารถ และพัฒนา

ความรูอยางตอเน่ือง รวมถึงความพรอมในการเปนผูสอบทานคุณภาพงาน ผูติดตามผล รวมถึงความ

มั่นคง และความกาวหนาในการทํางานเพ่ือลดปญหาการเขาออกของบุคลากรสงผลตอคุณภาพงาน 

2) สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ   ซึ่งเปนผูบังคับใช  

• ควรใหการสนับสนุนในดานตางๆ เพ่ิมเติม เชน ชวยสนับสนุนจัดใหมีเครื่องมือ เพ่ือชวย

ใหสํานักงานมีมาตรฐานการควบคุมคุณภาพใหเปนแนวทางเดียวกันมากกวาน้ี เพ่ือลดภาระในการ

ลงทุนในทรัพยากรที่เกี่ยวของ ชวยใหการดําเนินงานตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

สะดวกและงายขึ้น  

• จัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติงานเกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงินและมาตรฐาน

ใหมๆ ที่จะมีการบังคับใชในอนาคต   

• จัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติงานเกี่ยวกับมาตรฐานการสอบบัญชีที่จะมีผลบังคับใชใน

อนาคต รวมถึงการเขียนรายงานของผูสอบบัญชี วรรคเรื่องสําคัญ เพ่ือใหกรรมการตรวจสอบ สามารถ

นําขอมูลจากรายงานไปใชในการพัฒนาคุณภาพรายงานทางการเงินใหดีย่ิงขึ้น 

• จัดโครงการพัฒนาบุคลากรใหเปนผูสอบทานคุณภาพงาน และผูติดตามผล  

• จัดโครงการอบรมใหความรูเกี่ยวกับวิวัฒนาการเทคโนโลยีมาใชในการตรวจสอบขอมูล

จํานวนมากและซับซอน (big data) ตองมีการวิเคราะหขอมูล (data analytic) ในการตรวจสอบบัญชี 

รวมถึงวิธีการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ จากธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสและการประมวลผลจากซอฟตแวร

ที่ซับซอน เพ่ือใหผลการตรวจสอบมีคุณภาพดียิ่งขึ้น 

• ควรมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) จาก

ผลกระทบที่ไดมีการนําไปปฏิบัติแลวยังคงเจอปญหาหรืออุปสรรคอยู เพ่ือใหมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) มีความสอดคลองและเกิดประโยชนสูงสุดตอผูสอบบัญชีและทุกหนวยองคกรของ

สํานักงานสอบบัญชีตอไป   ดังน้ันปจจุบันสภาวิชาชีพ ฯ อยูระหวางการปรับปรุงมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ TSQC1 โดยจะนํา ISQM 11 มาแทน โดยการเนนความสําคัญความรับผิดชอบของผูนําระดับ

สํานักงาน และระดับงาน ISQM 22 มาแทน TSA 220 ที่จะนําไปสูการแกไขปญหาองคประกอบอ่ืนได 

1 International Standard on Auditing (ISQM 1), Quality Management for Firms that Perform Audits or 

Reviews of Financial Statements, or Other Assurance or Related Services Engagements 
2 International Standard on Auditing (ISQM 2), Quality Management for an Audit of Financial 

Statements 
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ไมวาจะเปนองคประกอบดานการปฏิบัติงาน ดานขอกําหนดจรรยาบรรณ รวมถึงดานทรัพยากรบุคคล 

ที่จะสงผลตอคุณภาพการสอบบัญชีโดยรวมเพ่ิมมากขึ้น 

3) สํานักงานคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ก.ล.ต.) 

• ควรใหความสําคัญการสรางความเขมแข็งใหผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) ในการ

สงเสริมการใหความรูในการจัดสัมมนาอยางตอเน่ือง  ใหกับผูมีสวนไดเสีย ไดแกกรรมการบริษัท 

กรรมการตรวจสอบ สมุหบัญชี ผูสอบบัญชี รวมถึงผูตรวจสอบภายใน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย เกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงิน ที่จะบังคับใชในอนาคต การยกระดับคุณภาพรางาน

การเงิน การใหความรูเกี่ยวกับประโยชนจากการอานรายงานของผูสอบบัญชี วรรคเรื่องสําคัญ รวมถึง

รายการบัญชีที่ผูสอบบัญชีเสนอปรับปรุง ใหสามารถนําผลการตรวจไปใชในการสงเสริมคุณภาพ

รายงานทางการเงิน รวมถึงเทคโนโลยีที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 

• สนับสนุนใหสํานักงานสอบบัญชีนํามาตรฐานการความคุมคุณภาพมาปฏิบัติอยาง

กวางขวางและจริงจัง ตรวจประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพใหครบทุกสํานักงาน 

ที่ตรวจบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เพ่ือใหเห็นปญหา สนับสนุน สงเสริมและ

รวมมือในการแกไขเพ่ือยกระดับคุณภาพ สํานักงานสอบบัญชีโดยเฉพาะขนาดกลางและขนาดเล็กตอไป  

• รวมกับสภาวิชาชีพบัญชีฯ ในการสนับสนุน สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ในการจัดให

มีเครื่องมือการสอบบัญชี และโครงการพัฒนาผูสอบทานคุณภาพงาน (EQCR) และผูติดตาม 

5.3.2 ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม 

จากแบบสอบถามในตอนที่ 5 เปนคําถามผลกระทบการควบคุมคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) สรุปได 3 ขอดังน้ี  

5.3.2.1 การดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ สวนใหญเห็นวา            

ไมเปนการเพ่ิมภาระใหกับสํานักงานสอบบัญชี เน่ืองจาก การตรวจสอบบัญชีบริษัทตลาดทุน คุณภาพ

การสอบบัญชีมีความสําคัญ และการจะบอกวามีคุณภาพหรือไม มาตรฐานจะชวยเปนหลักประกันการ

ทํางานที่มีคุณภาพ สรางความเช่ือมั่นตอผูใชบริการ และผูใชงบการเงินในการนําไปใชในการตัดสินใจได

ดีย่ิงขึ้น บางสวนที่ตอบเพ่ิมภาระ แตยังคงเห็นความสําคัญตองทําเพราะเปนประโยชน และสามารถ

ยกระดับสํานักงานสอบบัญชีและงานตรวจสอบได เพียงแตอาจเปนอุปสรรคสําหรับสํานักงานสอบบัญชี

ขนาดเล็ก 

5.3.2.2 การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาปฏิบัติ ทุกคนเห็นวาทําใหมีคุณภาพการ

สอบบัญชีเพ่ิมขึ้น ดังน้ี 
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1. ทําใหมีการกําหนดนโยบายและคูมือในการปฏิบัติงาน เปนลายลักษณอักษร

และชัดเจน มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงาน มีการอบรมพนักงานอยางตอเน่ือง  

2. สํานักงานสอบบัญชี มีการพิจารณารับงาน โดยจะรับลูกคาที่มีความเสี่ยงใน

ระดับที่ยอมรับได มีการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) และการตอบสนองความเสี่ยงไดอยาง

เหมาะสม 

3. บุคลากรมีการพัฒนา มีการอบรม ตามจํานวนช่ัวโมง และหลักสูตรที่เหมาะสม  

4. มีการปฏิบัติตามขอกําหนดของมาตรฐาน TSQC1 ชวยใหมีการทบทวนและ

ระมัดระวังในการปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น  

5. ทําใหผูชวยผูตรวจสอบบัญชีและผูตรวจสอบบัญชีทําตามมาตรฐานที่กําหนดไว 

มีแนวทางการทํางานที่ชัดเจน เปนไปตามมาตรฐานสอบบัญชี และมาตรฐานบัญชี 

6. ชวยใหงานสอบบัญชีมีคุณภาพ  มีการติดตามงานและประเมินผลงานของ

บุคลากรไดมีประสิทธิภาพ 

7. ชวยกลั่นกรองคุณภาพของงานตรวจสอบบัญชี ต้ังแตเร่ิมตนจนสิ้นสุด

กระบวนการตรวจสอบ  

8. การประเมินความเสี่ยงต้ังแตเริ่มตนการรับงาน จนถึงการตรวจสอบ และทําให

ไดรับความเช่ือถือ และความมั่นใจจากลูกคา และผูใชงบการเงินมากขึ้น 

9. การนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาใชทําใหคุณภาพการสอบบัญชีของ     

สํานักงานเพ่ิมขึ้นในทุกๆ ดาน อยางเห็นไดชัด เชน  

9.1 Client Acceptance & Continuous  มีแบบฟอรมการประเมินความ

เสี่ยงในดานตางๆ รวมถึงเร่ืองสําคัญที่ตองใหความสําคัญเปนพิเศษในการพิจารณารับงานที่ชัดเจน  

ย่ิงขึ้น ไมอางอิงจากประสบการณและดุลยพินิจของ Partner เพียงอยางเดียว  

9.2 Engagement มีหลักการปฏิบัติงานในหลายๆ เรื่องที่ชัดเจนย่ิงขึ้น ผาน  

Audit Manual ทําใหการทํางานของแตละสายงานมีมาตรฐานเดียวกัน  

9.3 Monitoring มีผูสอบทานคุณภาพงานสอบบัญชี ซึ่งเปนสวนที่เพ่ิมขึ้นเมื่อ

นํา TISQC1 มาถือปฏิบัติ ทําใหมีการปรับปรุงการทํางานในดานตางๆ อยางสม่ําเสมอ 

10. ทําใหการทํางานเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี และงานสอบบัญชีมี      

คุณภาพดีขึ้น 

11. ชวยใหการแสดงความเห็นตองบการเงินมีความรัดกุม และรอบคอบมากยิ่งขึ้น 

12. การปฏิบัติงานมีหลักฐานชัดเจน มีการปรึกษาหารือ และออกรายงานการ     

ตรวจสอบไดถูกตองตรงประเด็น 

13. ทําใหมีเอกสารประกอบการพิจารณาในเรื่องตางๆ มีมากขึ้น    
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5.3.2.3. การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบบัญชี

ตลาดทุน สํานักงานสอบบัญชีขนาดตางกัน สวนใหญเห็นวาไมควรใชมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

แตกตางกัน โดยใหเหตุผลดังน้ี 

1. การตรวจสอบบัญชีในตลาดทุน ความคาดหวังของผูลงทุนหรือผูใชงบการเงิน

ทุกคน คือ ตองการใชงบการเงินที่ผานการสอบบัญชีจากสํานักงานที่มีมาตรฐานตามที่ ก.ล.ต. กําหนด 

เพ่ือใหเกิดความมั่นใจในการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจตางๆ และสํานักงานสอบบัญชีที่ตองการจะ

ตรวจสอบบัญชีของบริษัทในตลาดทุน ตองมีความเขาใจเปนอยางดีแลววา TSQC1 คืออะไร และมีแนว

ปฏิบัติอยางไร หากสํานักงานสอบบัญชี ตองการจะตรวจสอบบัญชีของบริษัทในตลาดทุน ตองปฏิบัติ

ตามหลักเกณฑและขอกําหนดเพ่ือใหสํานักงาน ก.ล.ต. สามารถรักษามาตรฐานและคุณภาพการสอบ

บัญชีในภาพรวมไดทั้งระบบ ดังน้ัน จึงไมควรมีการควบคุมคุณภาพที่แตกตางกันตามขนาดของสํานัก

งานสอบบัญชี 

2. การรับงานตรวจสอบบริษัทในตลาดหลักทรัพย สํานักงานสอบบัญชีควรจะมี

ความพรอม และนําหลักปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพงานตรวจสอบที่เปนที่ยอมรับในสากลมาใชถือ

ปฏิบัติ การรับงานตรวจสอบบัญชีตลาดทุนน้ันเปนการใหความเช่ือมั่นตอผูลงทุน หากยังมาจํากัดวา

เปนผูสอบบัญชีขนาดเล็ก แลวเลือกที่จะไมปฏิบัติตาม หรือมีขอยกเวน ก็จะทําใหคุณภาพของการ

ตรวจสอบไมมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล สงผลใหการตรวจสอบไมเปนที่นาเช่ือถือ 

3. ขนาดของสํานักงานไมควรมีสวนเกี่ยวของกับความแตกตางในการนําระบบ

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชีมาใช หากแตจะตางตรงที่ความรูและความสามารถในการรับงาน 

4. บริษัทที่ไดรับการตรวจสอบบัญชีอยูในตลาดทุนซึ่งมีสวนไดเสียสาธารณะ ไม

ควรแตกตางกันตามขนาดสํานักงานสอบบัญชี แตสามารถกําหนดวิธีปฏิบัติที่ไมซับซอนหรือมีระบบ

ควบคุมที่ตางกันได เน่ืองจากมีลูกคาไมมาก 

5. ผูใชงบการเงินคือกลุมเดียวกัน ความตองการระดับความเช่ือมั่นของนักลงทุน

ของการตรวจสอบบัญชีตลาดทุนตองการในระดับที่ไมแตกตางกัน ดังน้ันควรใชมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพเดียวกัน 

6. ในหลักการสําคัญๆ ไมควรแตกตางกัน แตในรายละเอียดบางสวนของแตละ

องคประกอบ อาจแตกตางกันไดบาง 

ในกรณีที่เห็นวาควรแตกตางมีเพียงสวนนอยมากโดยเพราะเหตุผลดังน้ี   

1. สํานักงานสอบบัญชีขนาดเล็กถึงขนาดกลางมีจํานวนผูสอบบัญชีในตลาดทุน            

ไมมาก เมื่อเทียบกับจํานวนบริษัทในตลาดทุนทั้งหมด 

2. สํานักงานสอบบัญชีขนาดยอมและขนาดเล็กไมมีเครื่องมือที่สมบูรณแบบ

เทียบเทาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 
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5.3.2.4. ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุนแบง                        

4 ประเด็น ดังน้ี 

ตารางที่ 5.1  ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน 

ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

1.   

 

ลูกคา คือ บริษัทจด

ทะ เ บี ยน ในตล าด

หลักทรัพย 

• นอกจากจะเนนยกระดับคุณภาพเฉพาะผูสอบบัญชีตลาดทุน 

ควรมุงเนนการยกระดับคุณภาพของผูบริหาร และกระบวนการ

จัดทํางบการเงินใหมีคุณภาพควบคูไปดวย เน่ืองจากเปนการ

ยกระดับต้ังแตตนทางของขอมูล ซึ่งจะชวยใหกระบวนการ

ตรวจสอบบัญชีตลาดทุนมีมาตรฐานที่ดีข้ึน ใชเวลานอยลง และ

ชวยประหยัดตนทุนของสํานักงานสอบบัญชีดวย 

2. หนวยงานกํากับดูแล 

รวมมือกันระหวาง

ก . ล . ต .  แ ล ะ ส ภ า

วิชาชีพบัญชีฯ 

 

• ควรใหความรูและแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพกับสํานักงานบัญชีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก 

• เสริมสรางและสงเสริมดานจรรยาบรรณของผูสอบบัญชีใหเปนที่

ประจักษแกผูลงทุน เพ่ือใหผลงานสอบบัญชีมีคุณภาพนาเช่ือถือ 

• ควรมีการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือเปนแนวทางใหสํานักงาน

ขนาดเล็กปฏิบัติตาม 

• จัดใหมีการสอบทานการปฏิบัติตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพให

เหมาะสมกบัขนาดของสํานักงานและสามารถปฏิบัติไดจริง 

• จัดอบรมสัมมนาใหกับผูสอบบัญชีตลาดทุน และผูชวยอยาง

ตอเน่ืองในทุกๆ ดาน เชน ดานมาตรฐานบัญชี ดานตรวจสอบ

บัญชี ดานความเขาใจทางธุรกิจ และดานการเงิน ฯลฯ 

• ควรจัดใหมีการอบรมความรูทางดานธุรกิจใหกับผูสอบบัญชี 

• ควรใหมีหนวยงานชวยพัฒนาการใชคอมฯ มาชวยในการ

ตรวจสอบ เชน จัดทําโปรแกรมคอมฯ จัดทํารูปแบบกระดาษทํา

การมาตรฐานฯ สําหรับสํานักงานขนาดเล็ก เปนตน 

• ควรใหการสนับสนุน Update ความรู ใหกับสํานักงานสอบบัญชี

ในประเทศ (Non Big 4) อยางตอเน่ือง 

• ควรมีการตรวจสอบ TSQC1 ทุก firm รวมทั้งบริษัทนอกตลาด

ทุนเชนกัน เพ่ือยกระดับงานสอบบัญชีและคาสอบบัญชีในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 
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ขอ ประเด็น ขอเสนอแนะ 

• ควรหมั่นใหความรู และนําเสนอเทคโนโลยีใหกับผูสอบบัญชีที่

ไมใช สํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) ทําใหเกิด

ความเขาใจแนวทางปฏิบัติสําหรับสํานักงานสอบบัญชีขนาด

กลางและขนาดเล็ก  (Non - Big 4) สํ าหรับประเ ด็นการ

ตรวจสอบที่มีความซับซอนจากหนวยงานกํากับดูแล ในเชิงที่

สามารถปฏิบัติได ไมเพียงแตเปนคําพูดภายในมาตรฐานเทาน้ัน 

• ควรใหคําแนะนํา สนับสนุน เร่ืองการนํามาตรฐานควบคุม

คุณภาพมาปฏิบัติ แกสํานักงานสอบบัญชีขนาดกลางและขนาด

เล็ก เชน การจัดอบรม ออกคูมือ รวมถึงตัวอยางเอกสารที่ใชใน

การควบคุมคุณภาพ 

• ตองใหความสําคัญกับมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ เพ่ือให

ผลงานของผูสอบบัญชีมีความนาเช่ือถือ โดยตองสงเสริมให

สํานักงานสอบบัญชี ตระหนักถึงคุณภาพและปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพอยางเขมงวด และสม่ําเสมออยาง

ตอเน่ือง 

• จัดอบรมใหความรูแกผูมีสวนไดเสีย เพ่ือสื่อสารเกี่ยวกับการ

คุณภาพรายงานทางการเงินในการจัดทําใหเปนไปตามมาตรฐาน

รายงานทางการเงินและมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวของ  

2.1 ก.ล.ต. • ควรสรางความเขาใจใหกับบริษัทในตลาดทุนเกี่ยวกับคุณภาพ

การสอบบัญชี และคาใชจายและความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับผูสอบ

บัญชี  

• ควรตรวจสอบบริษัทตลาดทุนอยางจริงจัง รวมถึง ควรมีความ

เขมงวดมากขึ้นกับบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่

ไมมีความพรอมในการเขาตลาดฯ  

• ควรจะใหความรูแกผูบริหาร กรรมการตรวจสอบ สมุหบัญชี               

ผูตรวจสอบภายใน ของบริษัทในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย วางบการเงิน เปนความรับผิดชอบของผูบริหาร มิใชผูสอบ

บัญชี ผูบริหารเปนผูจัดทํางบการเงิน ความเขาใจผิดตางๆ 

เหลาน้ีทําใหเกิดความสับสนแกผูลงทุน 
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2.2 สภาวิชาชีพบัญชีฯ • สภาวิชาชีพบัญชีฯ ควรออกแบบวิธีการตรวจสอบ และ 

แบบฟอรมในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยาง

ถูกตอง 

• จัดทํารูปแบบกระดาษทําการเปนแบบมาตรฐานฯ  

• เรงรัดปรับปรุงมาตรฐานการจัดการคุณภาพ ISQM1 มาใช

เพ่ือใหสํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะความรับผิดชอบของ   

ผูนําเขามามีสวนในทุกกระบวนการเกี่ยวกับคุณภาพ จะสงผลดี

ตอองคประกอบอ่ืนที่สงผลกระทบตอคุณภาพการสอบบัญชี 

องคประกอบด านปฏิ บั ติ งาน องคประกอบขอกํ าหนด

จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ และลดปญหาความแตกตางของขนาด

สํานักงานสอบบัญชี ในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตอไป 

3. สํานักงานสอบบัญชี 

 
• ควรเขมงวดใหหัวหนาสํานักงานเครงครัดในการปฏิบัติตาม

มาตรฐาน TSQC1  

• สํานักงานสอบบัญชีควรปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ และมีการสื่อสารใหผูชวยผูสอบบัญชีมีความเขาใจและ

ปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง เพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพการ

สอบบัญชีต้ังแตขั้นผูปฏิบัติงานจนถึงระดับหุนสวน เพ่ือใหงาน

ตรวจสอบมีคุณภาพ และเปนการยกระดับคุณภาพการสอบ

บัญชีตลาดทุน 

• คาสอบบัญชีควรกํ าหนดให เหมาะสมกับงานและความ

รับผิดชอบของผูสอบบัญชี และสามารถมีงบประมาณไปพัฒนา

บุคลากรใหมีคุณภาพทัดเทียมกับสากลไดดวย เพราะคาสอบ

บัญชีที่ไมสะทอนขอเท็จจริงในการตรวจสอบที่ตองใชเวลา

มากกวาเดิม ทําใหผูสอบบัญชีจํากัดเวลาปฏิบัติงาน ตรวจสอบ

ใหนอยที่สุด ลดจํานวนบุคลากร หรือใชบุคคลากรที่อาจไมมี

ประสบการณสงผลกระทบตอคุณภาพโดยรวม 
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• ไมควรแยงลูกคา โดยการลดคาสอบบัญชี และควรตรวจสอบให

ไดคุณภาพ สามารถชวยใหขอเสนอแนะลูกคาถึงปญหา เชน 

ระบบการควบคุมภายใน จะทําใหลูกคาเห็นคุณคาผูสอบบัญชี

มากขึ้น 

4. อ่ืนๆ 

 
• Audit Firm ที่ ไม ใช  Big 4 ตองยอมรับวาอาจมีหลายเรื่อง                

ที่สํานักงานไมสามารถไปถึงระดับ Big 4 ได เน่ืองจากขอจํากัด 

ในเรื่องของทรัพยากร การลงทุน รวมถึงการ support ทาง

เทคโนโลยีจากตางประเทศ ดังน้ัน การรวมมือกันของ Firm ไทย 

ในการพัฒนาคุณภาพงานสอบบัญชี ไมวาจะเปนเรื่องการพัฒนา 

Audit Manual สวนรวม E-Working Paper สามารถใชรวมกัน

ไดทุก Firm เปนตน เพ่ือชวยเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพใน

การทํางานโดยใชตนทุนที่เหมาะสม 

• หลังจากมีมาตรฐาน ใหกับผูสอบบัญชีแลว ควรมีมาตรฐาน

กําหนดความเขมงวด สําหรับผูประกอบการ (บริษัทจดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย) เพ่ือลดการพ่ึงพาผูสอบ

บัญชีเปนสวนใหญ 

 

5.3.3 ขอเสนอแนะจากการสัมภาษณเชิงลึก 

จากการสัมภาษณเชิงลึก งานวิจัยเร่ืองผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐาน

ควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี  มีขอสรุปและขอเสนอแนะดังน้ี 

5.3.3.1 การที่สํานักงานสอบบัญชีปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทําใหมี

คุณภาพการสอบบัญชีเพ่ิมมากขึ้น เชน การแตงต้ังที่ปรึกษา เพ่ือปรึกษาประเด็นที่มีขอสงสัย                    

การแตงต้ังผูสอบทานคุณภาพงาน ทําใหลดโอกาสเกิดขอผิดพลาดกอนนําเสนอรายงานสูสาธารณะชน 

รวมถึงการประเมินความเปนอิสระ ทําใหหลายสํานักงานสอบบัญชี ไดแกไขสัญญาจางที่ตองไมรับ

งานสอบบัญชีขางนอก รวมถึงการสับเปลี่ยนผูสอบบัญชี เปนตน แตอยางไรก็ดี สํานักงานสอบบัญชี 

Non - Big 4จะไดรับผลกระทบมากกวาสํานักงานสอบบัญชี Big 4 จึงมีขอเสนอแนะในประเด็นสําคัญ

สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ดังน้ี  

1) ดานการปฏิบัติงาน ความพรอมของเคร่ืองมือที่จะใชในการตรวจสอบ ในการ

เลือกตัวอยาง e-audit working paper  ที่จะทําใหเกิดความรวดเร็ว ความแมนยํา และมีประสิทธิภาพ   
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2) ดานความรับผิดชอบผูนําในการตองใหความสําคัญการสื่อสารเกี่ยวกับการ

ควบคุมคุณภาพการสอบบัญชี การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยใหปริมาณงาน คุณภาพงาน                        

มีความสัมพันธคาตอบแทน การเลื่อนเงินเดือน การปฏิบัติงาน มีการแตงต้ังที่ปรึกษา ผูสอบทาน

คุณภาพงาน การตรวจติดตาม จากบุคคลที่มีความเหมาะสม รวมถึงการประชุม หาแนวทางแกไข กรณี

มีผลการตรวจประเมิน รวมถึงผลการสอบทานและการติดตามผล  

3) ดานทรัพยากรบุคคล ผูชวยผูตรวจสอบบัญชีที่มีการเขาออกบอย ในขณะที่

เวลาการตรวจสอบ กับปริมาณงานที่อยูในความรับผิดชอบไมสัมพันธกัน สงผลตอความสม่ําเสมอ

คุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันการอบรมบุคลากรเปนสวนสําคัญในการเริ่มงาน เริ่มต้ังแตความเขาใจใน

การใชดุลยพินิจในการตัดสินใจประเด็นใดควรขอคําปรึกษา มาตรฐานรายงานทางการเงินที่ประกาศใช

ใหมๆ มาตรฐานการสอบบัญชี เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

ในวรรคเรื่องสําคัญ จะเขียนอยางไรใหเกิดคุณคาและเปนประโยชนตอคณะกรรมการตรวจสอบ                 

ผูมีสวนไดเสีย ในการนําไปสูการแกไขและปรับปรุงใหรายงานการเงินมีคุณภาพ และสรางความเช่ือมั่น

ตอผูลงทุนไดดียิ่งขึ้น ปญหาดานทรัพยากรบุคคล จะนําไปสูปญหาดานการปฏิบัติงาน และสงผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ันสํานักงานสอบบัญชีตองใหความสําคัญกับบุคลากรตรวจสอบที่มีคุณภาพ 

เพราะบุคลากรตรวจสอบที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาเครื่องมือการตรวจสอบมาใชดวยตนเอง สงผลตอ

การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ทําใหเกิดคุณภาพการสอบบัญชี 

4) ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ในเรื่องความอิสระ การขัดแยง

ผลประโยชน การรับงานภายนอกของผูสอบบัญชีที่ไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. สํานักงานสอบบัญชี 

ตองปฏิบัติตาม เพ่ือใหการตรวจสอบมีการแสดงความเห็นอยางเที่ยงธรรม ไมมีความขัดแยง

ผลประโยชน โดยมีการบันทึกสอบถามความเปนอิสระจากบริการอ่ืนทุกป เชน การทําบัญชี ที่ปรึกษา 

การรับงานสอบบัญชีจากภายนอก ควรกําหนดไวใน Engagement และการสับเปลี่ยนผูสอบบัญชี   

เปนตน 

5.3.3.2 การควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบบัญชี

ตลาดทุน สํานักงานสอบบัญชี ขนาดตางกัน ไมควรจะใชมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 แตกตาง

กัน เพราะกลุมผูใชงบการเงินกลุมเดียวกัน คือสาธารณะชน ดังน้ัน การจางสํานักงานสอบบัญชีตางกัน 

การควบคุมคุณภาพตองไมตางกัน ดังน้ัน สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ควรมีการปรับปรุง ดังน้ี 

1) บุคลากรที่มีคุณภาพ การนําผลการประเมินผูกติดกับคุณภาพงานตรวจสอบ 

การฝกอบรมใหความรู ไมวาจะเกี่ยวกับการใชดุลยพินิจในการตัดสินใจ การปรึกษาหารือ การนําเสนอ

รายงานในวรรคเรื่องสําคัญ วรรคขอมูลหรือเหตุการณที่เนน วรรคขอมูลอ่ืน วรรคเรื่องอ่ืน รวมถึงการ

ตัดสินใจในการแสดงความเห็น ใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
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2) เครื่องมือหรือเทคโนโลยีในการตรวจสอบที่ทันสมัย ชวยทําใหขอจํากัดเรื่อง

จํานวนบุคลากรไมสัมพันธปริมาณงาน ความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพในการตรวจสอบ    

3)  ผูนําตองใหความสําคัญ ในการสื่อสารนโยบายและวิธีปฏิบัติ และนํามากําหนด

ในการประเมินการทํางานกับคาตอบแทน รวมถึงการแตงต้ังที่ปรึกษา ผูสอบทานคุณภาพงาน และทีม

ติดตามผล เพ่ือใหเกิดการหารือ ลดโอกาสเกิดขอผิดพลาด ในกรณีที่มีความผิดพลาด ตองประชุมหา

แนวทางแกไข 

5.3.3.3 อุปสรรคในการปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี 

จะสงผลกระทบตอคุณภาพการสอบบัญชี มากที่สุดมีความเห็นไมตางกันทั้งผูสอบบัญชี Big 4 และ 

Non - Big 4  คือ ดานการปฏิบัติงาน ประเด็นขอเสนอแนะ โดยเฉพาะสํานักงานสอบบัญชี Non Big 4  

มีดังน้ี  

1) ประเด็นในการปรึกษาหารือที่ถือวาเปนเรื่องยากหรืองายขึ้นอยูกับแตละบุคคล

ในแตละสถานการณ ไมสามารถระบุประเด็นความยากงายในนโยบายและวิธีปฏิบัติ สํานักงานสอบ

บัญชี ควรมีการกําหนดประเด็นการปรึกษาหารือ ตามความเสี่ยง ของสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือเปน

แนวทางในการปฏิบัติ เพ่ือลดปญหาในการใชดุลยพินิจ  

2) มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ กําหนดวาวันที่ในรายงานไมควรเปนวันที่กอน

วันที่การสอบทานการควบคุมคุณภาพเสร็จสิ้น แตในทางปฏิบัติสํานักงานสอบบัญชี อาจสอบทานงาน

ไมทันเวลา แตระบุวันสอบทานเปนวันที่กอนออกรายงาน ทั้งๆ ที่การสอบทานงานหลังวันออกรายงาน  

สงผลใหไมไดมีการสอบทานงาน อาจทําใหเกิดขอผิดพลาด ดังน้ันผูสอบทานงานควรสอบทานงานทุก

งาน โดยเฉพาะงานรับมาใหมทั้งหมด การสอบทานงานควรสอบทานกระดาษทําการ และงบการเงิน 

5.3.3.4 จากการสัมภาษณ ตางเห็นวา คุณภาพการสอบบัญชีไมควรมีความแตกตางกันตาม

ขนาดของสํานักงานสอบบัญชี เพราะกลุมผูมีสวนไดเสียเปนบุคคลกลุมเดียวกัน ดังน้ันตองเรงในการ

ยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุนของ สํานักงานสอบบัญชี Non Big 4 ดังน้ี 

1) หนวยงานกํากับดูแล ก.ล.ต. และสภาวิชาชีพบัญชีฯ รวมกัน  

• เรงรัดการรวมมือระหวางสํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ในการพัฒนา

เทคโนโลยี เครื่องมือการตรวจสอบ ใหสามารถพัฒนาการตรวจสอบในรูป E-Audit เพ่ือนํามาใชใน

สํานักงานสอบบัญชี Non - Big 4 ใหเปนรูปธรรมโดยเร็ว จะสงผลดีตอองคประกอบดานการปฏิบัติงาน 

เพราะปจจุบัน ขอมูลในการตรวจสอบเปน Big data การนําขอมูลจํานวนมาก มาใชในการวิเคราะห 

(Data Analytic) เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบ คือ การนําเทคโนโลยี หรือโปรแกรมการ

ตรวจสอบที่ทันสมัยมาชวย ทําใหคุณภาพการตรวจสอบและการแสดงความเห็นที่เหมาะสม ทําให

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบงานสอบบัญชี Non - Big 4 และสํานักงานสอบบัญชี Big 4  

ไมมีความแตกตางกัน  
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• ควรมีแนวทาง หรือตัวอยาง ใหเปนรูปธรรม การปฏิบัติใหเปนไปตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ สามารถปฏิบัติไดจริง และผลการตรวจประเมินคุณภาพ ก.ล.ต. ควร

ช้ีแจงเพ่ือใหเกิดความเขาใจใหเปนรูปธรรม นําไปสูการแกไขไดจริง  

2) สภาวิชาชีพบัญชีฯ  

• ควรอบรม ผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ได รับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. 

เกี่ยวกับความรูที่เกี่ยวกับมาตรฐานใหมๆ มาตรฐานการสอบบัญชี เกี่ยวกับรายงานของผูสอบบัญชีรับ

อนุญาต ในการใชดุลยพินิจ นําเสนอรายงานในวรรคเร่ืองสําคัญ วรรคขอมูลหรือเหตุการณที่เนน               

วรรคความไมแนนอนที่มีสาระสําคัญเกี่ยวกับการดําเนินงานตอเน่ือง วรรคเร่ืองอ่ืน โดยเฉพาะวรรค

เรื่องสําคัญ เน่ืองจากผูสอบบัญชีอาจยังมีความไมเขาใจ ที่ดีพอ ดังน้ันการนําเสนอขอมูลที่มีคุณคาสงผล

ตอคุณภาพการสอบบัญชี และคุณภาพรายงานทางการเงิน สรางความเช่ือมั่นตอผูมีสวนไดเสียในการใช

ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ  

• การควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

TSQC1 ในหลายๆ องคประกอบที่มีปญหากับสํานักงานสอบบัญชี ที่สงตอคุณภาพการสอบบัญชี ดังน้ัน 

การที่สภาวิชาชีพฯ อยูระหวางการปรับปรุง IQSM1 มาแทน TSQC1 สามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสม

ตามขนาดของสํานักงานสอบบัญชี เพ่ือไมใหเกิดความแตกตางคุณภาพการสอบบัญชี เนนความสําคัญ

ความรับผิดชอบผูนําที่มีตอกระบวนการคุณภาพ ควรเรงรัด เพราะจะสงผลดีตอองคประกอบอ่ืน                                               

ทั้งดานปฏิบัติงาน ดานขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ ทรัพยากรบุคคล การติดตามผล ที่มีผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชีโดยรวม  

3) สํานักงานสอบบัญชี โดยเฉพาะผูนําสํานักงานสอบบัญชี ควรใหความสําคัญใน

การสื่อสารเรื่องคุณภาพ เพ่ือใหบุคลากรมีความเขาใจ กําหนดเปนนโยบาย และแจง ถึงคุณภาพของ

งานมีผลตอการประเมินเงินเดือน คาตอบแทน และการเลื่อนตําแหนง รวมถึงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ในการใหความรูผูสอบบัญชีเกี่ยวกับมาตรฐานรายงานทางการเงิน การนําเสนอรายงานของผูสอบบัญชี

จากผูทรงคุณวุฒิใหเกิดการสื่อสารที่มีคุณภาพ   

4)  ก.ล.ต. ควรสรางความเขมแข็งใหกับผูมีสวนไดเสีย ไดแก กรรมการบริษัท 

กรรมการตรวจสอบ สมุหบัญชี โดยการทําความเขาใจบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยที่ตองให

ความสําคัญในการจัดทํางบการเงินที่เปนความรับผิดชอบของผูบริหาร มิใชผูสอบบัญชี หรือสํานักงาน

สอบบัญชีเทาน้ัน คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ควรอานรายงาน

ของผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยเฉพาะวรรคเรื่องสําคัญ จะนําไปสูการแกไข ลดขอผิดพลาด ในรายงาน

การเงินของบริษัท เชน ขอบกพรองระบบการควบคุมภายใน รายการที่ตองใชดุลยพินิจ สงผลตอ

คุณภาพการสอบบัญชีที่ดีย่ิงขึ้น และคุณภาพรายงานทางการเงิน ทําใหเกิดความเช่ือมั่นตอผูมีสวนได

เสียในการนํารายงานการเงินไปใชในการตัดสินใจไดดียิ่งขึ้น 
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5.3.4 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. การวิจัยในครั้งน้ีกลุมประชากรจํานวนแค 27 บริษัท ที่ไดรับการรับรองจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) เทาน้ัน ดังน้ันควรศึกษาในกลุมประชากร

ที่ครอบคลุมทั้งหมดของสํานักงานสอบบัญชีทั่วประเทศที่ไดนํามาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

(TSQC1) ไปปฏิบัติแลวเชนกัน 

2. ควรศึกษาในมุมมองผูใชบริการ งานตรวจสอบบัญชี จากสํานักงานสอบบัญชี ไดแก

คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเปนผูมีหนาที่รับผิดชอบในการกํากับดูแลคุณภาพการตรวจสอบบัญชีของ

สํานักงานสอบบัญชี เพ่ือเสนอแตงต้ังและกําหนดคาสอบบัญชี ของบริษัทจดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทย 

    3. การวัดตัวแปรคุณภาพการสอบบัญชี จากงานวิจัย วัดจากผลลัพธการตรวจสอบ คือ

รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต โดยอาจใชตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี จากคุณภาพรายงาน

การเงินที่ผูสอบบัญชีไดตรวจสอบและแสดงความเห็นแลว เชน ความถี่และผลกระทบการแกไข

ขอผิดพลาดรายงานการเงิน และการเปดเผยขอมูล หรืออาจวัดจากปจจัยนําเขา ทรัพยากรบุคคล เชน 

อัตราหมุนเวียนการสอบบัญชี หรือกระบวนการ วัดจาก ISQM1 ที่อยูระหวางการปรับปรุงนํามาใช

แทน TSQC 1 เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



208 
 

บรรณานุกรม 

 

กนกอร แกวประภา, รติยา ไขลายหงส และ อรพรรณ ขังวัง. (2556). คุณภาพการสอบบัญชีและการ

จัดการกําไร.  วารสารมหาวิทยาลัยนเรศวร, 2556; 21(2), 37-44. 

กัญฐณา ดิษฐแกว. (2558). ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการใชดุลยพินิจในการวางแผนการสอบบัญชี 

และสงผลไปยังคุณภาพการสอบบัญชี: การวิจัยเชิงประจักษในบริษัทของผูสอบบัญชีในประเทศ

ไทย. วารสารการบัญชีและการจัดการ. ปที่ 7 (ฉบับที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2558), 185-198. 

กัลยา วานิชยบัญชา.  (2560). สถิติสําหรับงานวิจัย. พิมพคร้ังที่ 11. กรุงเทพฯ : ภาควิชาสถิติ                 

คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

จันทนา สาขากร, นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2557). การควบคุมภายในและการ

ตรวจสอบภายใน. พิมพครั้งที่ 1. กรุงเทพฯ : หางหุนสวนจํากัด ทีพีเอ็น เพรส. 

จุฑารัตน คุณทุม, สุวรรณ หวังเจริญเดชและไพลิน นิลนิยม. (2556). ความสัมพันธระหวางการบริหาร

งานสอบบัญชีเชิงกลยุทธกับคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย. 

วารสารการบัญชีและการจัดการ. 5(12) , 135-147. 

ชาญชัย ต้ังเรือนรัตน. (2558). ประเด็นสําคัญและการประยุกตแนวคิดเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบ. 

วารสารวิชาชีพบัญชี ปที่ 11 (ฉบับที่ 32  ธันวาคม 2558), 110-127.  

ณัชชารีย  จุรียโรจน และ ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร. 2555. ปญหาและผลกระทบจากการนํามาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสํานักงานสอบบัญชีมาใชในประเทศไทย.  วารสารการจัดการสมัยใหม, ปที่ 10 

(ฉบับที่ 1), 1-11.  

ณัฏฐธิดา จินมอญ, วัฒนา ยืนยง และ ปานฉัตร อาภารักษ (2559). ความเปนมืออาชีพกับ คุณภาพการ

สอบบัญชีของผูสอบบัญชีแหงประเทศไทย . วารสารการจัดการสมัยใหม  ปที่ 2 (กรกฏาคม – 

ธันวาคม 2559) , 102-114. 

ณัฐณิชา ฟูเฟองสมบัติ. (2559). คุณภาพการสอบบัญชีและการตกแตงกําไร. (รายงานการศึกษาอิสระ

ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชีธุรกิจแบบบูรณาการ. กรุงเทพฯ:  คณะพาณิชยศาสตร

และการบัญชี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ) .  สืบคนเมื่ อ  9 พฤษภาคม 2561 , จาก

Ethesisarchive.library.tu.th/thesis/2016/TU_2016_5802110105_5719_4432.pdf. 

ดนัย  จันทรเจาฉาย. (2556). การกาวเขาสูประชาคมอาเซียนของประเทศไทย. สืบคนเมื่อ 4 มิถุนายน 

2558, จาก http://www.dcconsultants.co.th/site/news/2012-05-31(3).html 

ดวงกมล ชูผล. (2558). ความสัมพันธระหวางระบบมาตรฐานการควบคุมคุณภาพงานสอบบัญชีกับ

คุณภาพการสอบบัญชี ในกรมตรวจสหกรณ. (ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต). กรุงเทพฯ : 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 



209 
 

ดารณี เอ้ือชนะจิต. (2556). ปจจัยที่สงผลกระทบตอความสําเร็จทางการสอบบัญชีของผูสอบบัญชี             

รับอนุญาตในประเทศไทย. (รายงานผลการวิจัยทุนอุดหนุนวิจัย) กรุงเทพฯ:  มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย). 

นิพันธ  เห็นโชคชัยชนะ  และ ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร. (2559). การสอบบัญชี.กรุงเทพฯ : หางหุนสวน 

จํากัด ทีพีเอ็น  เพรส.  

นิพันธ  เห็นโชคชัยชนะ และ ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร.  (2560). อานและเขียนรายงานของผูสอบบัญชี. 

พิมพครั้งที่ 1: กรุงเทพฯ : หางหุนสวน  จํากัด  ทีพีเอ็น  เพรส.  

นุชรี มาสภา, สุวรรณ หวังเจริญเดช และ ไพลิน นิลนิยม. (2556). ผลกระทบการปฏิบัติงานการสอบ

บัญชีที่ดีมีผลตอคุณภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย.  วารสารการ

บัญชีและการจัดการ. ปที่ 5, ฉบับที่ 2 (เม.ย. – มิ.ย. 2556), มหาวิทยาลัยสารคาม, 137 -147. 

เบญญาภา สิงหทองชัย และคณะ. (2560). ผลกระทบของแรงกดดันทางสังคมที่มีตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบและคุณภาพการสอบบัญชีของผุสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย. 

วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 5(4) ตุลาคม – ธันวาคม 2556. 

201 – 218. 

ปนัดดา  กาญจนมิ่ง. (2558). ความเห็นของผูปฏิบัติงานตรวจสอบที่มีตอการควบคุมคุณภาพการสอบ

บัญชีและคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานตรวจเงินแผนดิน  (รายงานการศึกษาวิทยานิพนธ 

ปริญญามหาบัณฑิต สาขาบัญชี. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร). 

ประทีป วจีทองรัตนา. (2560). ประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย. 

วารสารสมาคมนักวิจัย ปที่ 22 (ฉบับที่ 2  พฤษภาคม – สิงหาคม 2560) , 252-263.  

ปาริชาติ มณีมัย และคณะ. (2559). คุณภาพและปจจัยที่สงผลตอคุณภาพการปฏิบัติงานของสํานัก

งานสอบบัญชีขนาดกลางและขนาดยอม. วารสารการจัดการสมัยใหม ปที่ 14 (ฉบับที่ 1  

มกราคม – พฤศจิกายน 2559) , 117 - 128.  

ปุณยนุช ปนกุมภีร และ กนกศักด์ิ สุขวัฒนาสินิทธ์ิ. (2560). ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอคุณภาพการสอบ

บัญชีของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย. [รายงานการศึกษาอิสระปริญญามหาบัณฑิต. 

กรุงเทพฯ: คณะบัญชี  มหาวิทยาลัยศรีปทุม. เศรษฐศาสตรและบริหารธุรกิจปริทัศน ปที่ 1 ฉบับ

ที่ 1  มกราคม – มิถุนายน 2560, 72- 96. 

ฝายตางประเทศ. (2556). จดหมายขาวสภาวิชาชีพการบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ  ฉบับที่ 9. 

กรุงเทพฯ. ฝายพัฒนาและกํากับดูแลคุณภาพผูสอบบัญชี สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรม

ราชูปถัมภ (2559).  กรุงเทพฯ: สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. 

 

 



210 
 

พลอยไพลิน ตันติสกล และ ศิริลักษณ ศุทธชัย. (2560). ศึกษาคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบ

บัญชีระหว างประเทศ และในประเทศ ของผู ใชบริ การสอบบัญชีในประเทศไทย                                                    

ในมุมมองผูใชบริการสอบบัญชี. (รายงานการศึกษาอิสระปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

บัญชี. กรุงเทพฯ:  คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยขอนแกน). การประชุมวิชาการ 

เสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา ระดับชาติและนานาชาติ 2560 วันที่ 10 มีนาคม  2560                                                  

ณ มหาวิทยาลัยขอนแกน, 1319 - 1327.  

เพ็ญธิดา พงษธานี. (2558). ความสามารถของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในการปฏิบัติงานมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ. สุทธิปริทัศน. 31(99), 129-146. 

ภัชรพรรณ กรรโณ และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล. (2560). ปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพการเปดเผยการ  

        สื่อสารเรื่องสําคัญ ในการตรวจสอบในรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย.  

        วารสารมหาจุฬานาครทรรศน. 5 (3) กันยายน – ธันวาคม 2561, 926-942. 

วันรักษ โสภาพร, การุณย ประทุม และ พรทิพย ชุมเมืองปก. (2557). ความสัมพันธระหวางการควบคุม

การสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทย. (รายงาน

การศึกษาอิสระปริญญามหาบัณฑิต. กรุงเทพฯ: คณะบัญชีและการจัดการ,   มหาวิทยาลัย

มหาสารคาม). 

วันสิริ ประเสริฐทรัพย. (2562). การพัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพการสอบบัญชี (AQIs) เพ่ือยกระดับ        

คุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชีไทยสูสากล. วารสารรมพฤกษ. 37(1), 55-66. 

วีระพงษ กิติวงค. (2561). ผลการตรวจสํานักงานสอบบัญชีของก.ล.ต. ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี. 

วารสารวิชาชีพบัญชี. 14(43) กันยายน 2561, 1-25. 

ศจีรัตน เมธีสุวภาพ. (2561). ลักษณะของการรายงานเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบ: ดุลยพินิจใน

การเขียนเรื่องสําคัญในการตรวจสอบของกลุมผูสอบบัญชีในกลุมสํานักงานบัญชี Big 4. 

สุทธิปริทัศน. 32(104) ตุลาคม – ธันวาคม 2561, 210-222. 

ศิริชัย พงษวิชัย. (2561). การวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยคอมพิวเตอร เนนสําหรับงานวิจัย. พิมพครั้ง

ที่ 11. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ศิลปพร ศรีจั่นเพชร. (2560). “เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ” ในหนารายงานผูสอบบัญชีกับการ

ตอบสนองของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย. วารสารวิชาชีพบัญชี. 13(38), 22-38. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2554). มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ฉบับที่ 1  การควบคุม

คุณภาพ การใหบริการสอบบัญชีและงานใหความเช่ือมั่นอ่ืนตลอดจนบริการเกี่ยวเน่ือง. 

กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2555). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 200 เรื่อง ขอตกลงใน

การรับงานสอบบัญชี. กรุงเทพมหานคร. 



211 
 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2555). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 200 เรื่อง วัตถุประสงค

โดยรวมของผูสอบบัญชีรับอนุญาตและการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี. 

กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2555). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 220 เรื่อง การควบคุม

คุณภาพการตรวจสอบงบการเงิน. กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2555). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 265 เร่ืองการสื่อสาร

ขอบกพรองของการควบคุมภายในไปยังผูมีหนาที่ในการกํากับดูแลและผูบริหารของกิจการ. 

กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2555).  มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 580 (ปรับปรุง) 

หนังสือรับรอง. กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2556). คูมือการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1  สําหรับสํานักงานขนาดกลางและขนาดเล็ก. พิมพครั้งที่ 2 พฤศจิกายน 2556. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2557). คุณภาพการสอบบัญชี. FAP Newsletter No. 8 

(2557), 6-8.  

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2559). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 260 (ปรับปรุง)               

เรื่อง การสื่อสารกับผูมีหนาที่ในการ กํากับดูแล. กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2559). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 315 (ปรับปรุง)              

เรื่องการระบุและประเมินความเสี่ยงขอมูลที่ ขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ . 

กรุงเทพมหานคร. 

สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ. (2559). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 510 (ปรับปรุง)               

เรื่องหนังสือรับรอง. กรุงเทพมหานคร.  
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งานวิจัย งบประมาณเงนิรายได ประจําป 2562 

คณะบริหารธรุกิจ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

แบบสอบถาม 

เรื่อง ผลกระทบของการควบคุมคณุภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)                

ท่ีมีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสาํนักงานสอบบญัชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ 

(Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบญัชีรบัอนุญาตที่ไดรับความเหน็ชอบจากสํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรพัย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย

............................................................................................................................................. 

คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามชุดน้ีเปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเร่ือง ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตาม

มาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวาง

ประเทศ (Big 4) และในประเทศ (Non - Big 4)  ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย ผูวิจัยใครขอความ

อนุเคราะหและความรวมมือในการตอบแบบสอบถามจากทาน คําตอบของทานมีความสําคัญอยางยิ่ง

ตอการวิเคราะหขอมูลที่ใชในการวิจัย เพ่ือใหการวิจัยในครั้งน้ีมีความเที่ยงตรงและเกิดประโยชนอยาง

แทจริง กรุณาตอบขอมูลในแบบสอบถามใหครบทุกขอคําถาม และสงกลับคืนภายใน 15 วัน นับแต

วันที่ไดรับแบบสอบถาม 

2. แบบสอบถามขอมูลชุดน้ีแบงออกเปน 5 สวน ประกอบดวย 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูสอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

สวนที่ 2 และขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบัญชี 

  สวนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี 

  ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที ่1 (TSQC1)  

สวนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกี่ยวกับคุณภาพการสอบบัญชี 

สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุม           

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี   

   ผูวิจัยขอขอบพระคุณที่ทานไดสละเวลาตอบคําถามทุกขออยางถูกตอง หากมีขอสงสัย

ประการใดที่เกี่ยวกับแบบสอบถามชุดน้ี โปรดติดตอขาพเจาผูชวยศาสตราจารย ดร.วันสิริ ประเสริฐ

ทรัพย หมายเลขโทรศัพท 081-9029339 E-mail: vansiri.p@rmutp.ac.th 
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แบบสอบถามการวิจัย 

 

เรื่อง ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 (TSQC1)                     

ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี ของสํานักงานสอบบัญชีระหวางประเทศ (Big 4) และในประเทศ         

(Non - Big 4) ในมุมมองผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) ในประเทศไทย            

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย เพียงหน่ึงขอเทาน้ัน ลงในชองระดับความคิดเห็นที่สอดคลองกับ

ความเปนจริงของทานมากที่สุด  

 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

 □ หญิง     □ ชาย 

 

2. อายุ 

 □ นอยกวา 30 ป   □ 30-39 ป 

□ 40-49 ป    □ มากกวา 50 ป 

 

3. ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด 

□ ระดับปริญญาตร ี   □ ระดับปริญญาโท 

□ ระดับปริญญาเอก   

  

4. ตําแหนงในองคกร 

 □ ผูบริหารระดับสูง/เจาของกิจการ (ผูนํา) 

 □ ผูบริหารระดับกลาง/กรรมการผูจัดการ (ผูนํา) 

 □ ผูจัดการ (ผูนํา) 

 □ หัวหนากลุมงาน/หัวหนาฝาย (บุคลากร) 

 □ พนักงานระดับปฏิบัติการ (บุคลากร) 

 □ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………….. 
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5. ประสบการณทํางานดานตรวจสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป 

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป 

 □  มากกวา 20 ป  

 

6. จํานวนลูกคาที่ทานตรวจสอบบัญชีตอป 

 □ นอยกวา 50 ราย   □ 50-100 ราย 

 □ 101-150 ราย    □ 151-200 ราย 

 □ 200 รายขึน้ไป 

  

7.  จํานวนผูชวยผูสอบบัญชีที่ทานม ี

 □ ไมม ี     □ 1- 5  คน    

 □ 6-10 คน    □ 11-15 คน   

 □ มากกวา 15 คน 

 

8. จํานวนช่ัวโมงในการฝกอบรมการบัญชีและสอบบัญชีของทานตอป 

 □ นอยกวา 20 ช่ัวโมง   □ 21-30 ช่ัวโมง    

 □ 31-40 ช่ัวโมง    □ 41-50 ช่ัวโมง   

 □ มากกวา 50 ช่ัวโมง 

 

9. ระยะเวลาในการทํางานกับสํานักงานสอบบัญชีของทาน 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

10. รายไดเฉลี่ยของทานตอป  

 □ ตํ่ากวา 500,000 บาท   □ 500,001-1,000,000 บาท   

 □ 1,000,001-1,500,000 บาท  □ 1,500,001-2,000,000 บาท   

 □ มากกวา 2,000,000 บาท  
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11. ทานไดเปนผูสอบบัญชีรบัอนุญาตมาเปนระยะเวลากี่ป 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

12. ทานไดเปนผูสอบบัญชีทีไ่ดรับความเห็นชอบคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรพัย

เปนระยะเวลากี่ป 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสํานักงานสอบบญัช ี

1. ระยะเวลาในการดําเนินงานของสํานักงานสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 5 ป    □ 6-10 ป    

 □ 11-15 ป    □ 16-20 ป   

 □ มากกวา 20 ป 

 

2. จํานวนพนักงานในสํานักงานสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 10 คน   □ 11-20 คน 

 □ 21-30 คน    □ 31-40 คน 

 □ 41-50 คน    □ มากกวา 50 คน 

 

3. จํานวนทุนจดทะเบียนของสํานักงานสอบบัญชี 

 □ ตํ่ากวา 1,000,000 บาท  □ 1,000,001 - 2,000,000 บาท   

 □ 2,000,001 - 3,000,000 บาท  □ 3,000,001 - 4,000,000 บาท   

 □ 4,000,001 - 5,000,000 บาท  □ มากกวา 5,000,000 บาท 
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4. จํานวนผูสอบบัญชีรับอนุญาตที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหลักทรัพยและตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทยในสํานักงานสอบบัญชี 

 □ นอยกวา 2 คน   □ 2-5 คน 

 □ 6 - 10 คน    □ 11-20 คน 

            □ 21-30 คน    □ มากกวา 30 คน 

 

5. จํานวนลูกคาของสํานักงานสอบบัญชีทานตอป 

 □ นอยกวา 50 ราย   □ 50-100 ราย 

 □ 101-150 ราย    □ 151-200 ราย 

 □ 200 รายขึ้นไป 

 

6.  ประเภทธุรกิจที่สํานักงานสอบบัญชีของทานตรวจสอบ ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 □ เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร  □ สินคาอุปโภคบริโภค 

 □ ธุรกิจการเงิน    □ สินคาอุตสาหกรรม   

 □ อสังหาริมทรัพยและสิ่งกอสราง  □ ทรัพยากร 

 □ บริการ    □ เทคโนโลยี 

 □ อ่ืนๆ …………………………………….. 

 

7. สํานักงานสอบบัญชีอยูใน Big 4 หรือไม 

 □ Big 4     □ ไมอยู Big 4 (ขอใหไปทําตอ ขอ 8) 

 

8. สํานักงานสอบบัญชีของทาน ไมอยู Big 4 เปนสมาชิกสํานักงานสอบบัญชีตางประเทศหรือไม 

□ เปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ □ ไมเปนสมาชิกสํานักงานตางประเทศ 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการควบคุมคุณภาพของสํานักงานสอบบัญชี ตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1)  

การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ความ รับผิดชอบของผู นํ าต อคุณภาพภายใน

สํานักงาน 

     

1. ผูบริหาร/ ผู นํามีการจัดทําคูมือการควบคุม

คุณภาพของสํานักงานที่รวบรวมเกี่ยวกับนโยบาย

และวิธีปฏิบัติเปนลายลักษณอักษร โดยมี เน้ือหา

ครอบคลุมตามขอกําหนดของมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพ ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

     

2. ผูบริหาร/ ผู นํามีการสื่อสารนโยบายและวิธี

ปฏิบัติสําหรับการควบคุมคุณภาพไปยังบุคลากร

อยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ 

     

3. ผูบริหาร/ ผู นํามีการมอบหมายให บุคลากร

รับผิดชอบแตละองคประกอบของระบบการควบคุม

คุณภาพของสํานักงาน 

     

4. ผูบริหาร/ ผูนํามีการสนับสนุนและกระตุนให

บุ ค ล า ก ร ต ร ะ ห นั ก ถึ ง ค ว า ม สํ า คั ญ ใ น ก า ร

ปรึกษาหารือ และมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นที่เปนประโยชนตองานตรวจสอบ 

     

5. ผูบริหาร/ ผูนํามีการกําหนดนโยบายและแจงให

บุคลากรทุกคนของสํานักงานทราบวาผลประเมิน

การทํางานจะมุงเนนไปที่คุณภาพของการสอบบัญชี 

ซึ่ ง เ ป น ส วนสํ า คั ญ ในก า รกํ าหนด พิ จ า รณา

คาตอบแทนหรือการเลื่อนตําแหนงของบุคลากร 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ขอกําหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวของ      

6. บุคลากรของสํานักงานมีการลงนามยืนยันความ

เปนอิสระเปนประจําทุกป 

     

7. มีการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือระบุและ

ประเมินความเปนอิสระของผูสอบบัญชี/บุคลากรผู

ปฏิบัติหนาที่สอบบัญชีตลอดชวงเวลาของงาน

สําหรับทุกงานที่ ใหความเ ช่ือมั่น เชนการแจง

ผลประโยชนทางการเงิน ความสัมพันธทางธุรกิจ

หรือความสัมพันธสวนตัว นโยบายการรับพนักงาน

จากลูกคา นโยบายงานบริการตองหาม นโยบาย

หมุนเวียนผูสอบบัญชีและผูสอบทานการควบคุม

คุณภาพ นโยบายใหความสําคัญคุณภาพมากกวา

การไดรับงานหรือรักษางานไว  

     

8. มีการบันทึกสอบถามขอมูลเกี่ยวกับงานบริการ

อ่ืนกับบริษัทในเครือ เพ่ือเปนหลักฐานการพิจารณา

ความเปนอิสระและความขัดแยงทางผลประโยชน 

     

9. มีการกําหนดนโยบายและจัดทําทะเบียนคุมการ

หมุนเวียนผูสอบบัญชีที่รับผิดชอบงานตรวจสอบ

และผูสอบทานการควบคุมคุณภาพที่ปฏิบัติงาน

ตอเน่ืองเปนระยะเวลานานที่ชัดเจน  

     

การตอบรับงานสอบบัญชี      

10. มีการกําหนดนโยบายและวิธีการตอบตกลงเพ่ือ

ตอบรับงานจากลูกคารายใหมและลูกคารายเดิม

กอนตกลงรับงาน 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

11. มีการคนหาขอมูลเกี่ยวกับความซื่อสัตยสุจริต

ของผูบริหารของบริษัทลูกคากอนการตอบรับงาน 

เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับใชเปนหลักฐานอางอิง

ในการประเมินความเสี่ยงกอนตกลงรับงาน 

     

12. มีการประเมินความเสี่ยงสืบเน่ืองกอนการรับ

งานสําหรับลูกคารายใหม เชน ฐานะการเงิน การ

ดํารงอยูกิจการ ระบบบัญชีและระบบการควบคุม

ภายใน  

     

13. มีการติดตอสื่อสารกับผูสอบบัญชีคนกอน

สอบถามถึงเหตุผลทางวิชาชีพในการตัดสินใจกอน

ตกลงรับงานสอบบัญชี 

     

14. มีการจัดทําหนังสือตอบรับงานสอบบัญชี

หลังจากไดรับการอนุมัติการรับงานโดยผูมีอํานาจ 

และไดรับคํายืนยันความเปนอิสระจากบริษัทใน

เครือ/ กิจการที่ เกี่ยวของกันและเกี่ยวของกับ

พนักงาน 

     

15. เมื่อลูกคาเลิกใชบริการสํานักงานสอบบัญชีของ

ทานในชวงระหวางป มีการจัดทําหลักฐานการ

บันทึกการยุติความสัมพันธกับลูกคาในระหวางป 

     

ทรัพยากรบุคคล      

16. มีการจัดทําแผนความตองการทรัพยากรบุคคล

สอดคลองกับปริมาณงานอยางเปนทางการ และมี

ขอมูลเอกสารประกอบ 

     

17. มีนโยบายและวิธีการสรรหาพนักงานที่ชัดเจน 

เชนมีแบบประเมินการสัมภาษณ  
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

18. มีการปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือแนะนําวิธีการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ 

     

19. มีการสื่อสารกําหนดเกณฑขั้นตํ่า รายละเอียด

เน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงใหผูบริหาร/ผูนํา/ผูสอบ

บัญชีและบุคลากรไดรับการอบรมความรูตอเน่ือง

ทางวิชาชีพอยางสม่ําเสมอเปนไปตามที่กําหนด 

     

20. มีการเก็บรักษาประวัติการอบรมและสรุปช่ัวโมง

การฝกอบรมพนักงานการอบรมความรูตอเน่ืองทาง

วิชาชีพ 

     

21. มีการติดตามพนักงานที่ไมไดเขาอบรม เพ่ือให

มั่นใจวา พนักงานดังกลาวมีความรูในการปฏิบัติงาน

อยางเพียงพอ 

     

22. มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมในการพิจารณา

ปริมาณงานจํานวนพนักงาน ประสบการณ และ

ความเช่ียวชาญในธุรกิจตางๆ 

     

23. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

อยางนอยปละหน่ึงครั้ง และนําเรื่องคุณภาพงานเปน

ตัวช้ีวัดในการประเมินผลงาน 

     

การปฏิบัติงาน      

24. มีการวางแผนการตรวจสอบกอนปฏิบัติงานสอบ

บัญชี 

     

25. มีการ เก็บ บันทึกขอมูล  และรองรอยการ

ตรวจสอบในกระดาษทําการที่ เพียงพอตอการ

นํามาใชเปนขอมูลสําหรับการตรวจสอบ 

     

26. มีการสอบทานกระดาษทําการที่สําคัญ ในการ

ตรวจสอบรายการบัญชีที่มีความเสี่ยงสูง 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

27. มีการรวบรวมแฟมงานตรวจสอบขั้นสุดทายของ

แต ละงานสอบบัญ ชี ให เสร็ จสม บูรณภายใน

ระยะเวลาที่กําหนด 

     

28. มีขั้นตอนและวิธีการแกไขปญหาในเรื่องที่มีขอ

โตแยง/ความเห็นไมตรงกัน อยางเพียงพอและ

เหมาะสม 

     

29. มีการกําหนดนโยบายและขอกําหนดที่ชัดเจนวา

เรื่องใดตองมีการปรึกษาหารือ 

     

30. มีการแตงต้ังที่ปรึกษาและกําหนดคุณสมบัติ

อยางเหมาะสม 

     

31. มีการจัดทําหลักฐานประกอบการปรึกษาอยาง

เหมาะสม และมีการสื่อสารใหบุคลากรในสํานักงาน

ทราบ 

     

32. มีการสอบทานการควบคุมคุณภาพงานของแต

ละงานเ พ่ือใหมั่นใจวาไดรักษามาตรฐานของ

งานสอบบัญชีใหสูงที่สุด 

     

33. มีการแตงต้ังและกําหนดคุณสมบัติผูรับผิดชอบ

ใ น ก า ร ส อ บ ท า น ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ ง า น 

(Engagement Quality Control Reviewer – 

EQCR) อยางเหมาะสม 
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การควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ 

ฉบับที่ 1 (TSQC1) 

ระดับการควบคุม 
ปฎิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

การติดตามผล      

34. มีการออกแบบระบบติดตามผลในแตละระดับ

งานสอบบัญชีทั้งในระดับ สํานักงาน (Firm Level) 

และในระดับงาน (Engagement Level) ที่ชัดเจน 

และมีเอกสารประกอบการพิจารณาเพ่ือใหเกิดความ

เช่ือมั่นอยางสมเหตุสมผลวามีประสิทธิภาพเปนไป

ตามมาตรฐานการควบคุม คุณภาพ ฉบับที่  1 

(TSQC1) 

     

35. ที ม ง าน ติดต ามผลมี ก า รจั ดทํ า แผนกา ร

ดําเนินการติดตามผลการแกไขขอบกพรอง และมี

การสื่อสารใหบุคลากรที่เกี่ยวของทราบ   

     

36. มีการจัดประชุมผูรับผิดชอบในแตละดาน เพ่ือ

การปรับปรุ งและหาแนวทางแกปญหาหรื อ

ขอบกพรองรวมกัน 
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ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพการสอบบัญชี  

คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฎิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน  

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆกัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ดานความถูกตอง      

1. มีการตรวจสอบและนําเสนอรายงานผูสอบบัญชี

เปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีอยางเครงครัด 

     

2. นํา เสนอรายงานการสอบบัญชีจากผลการ

ตรวจสอบ  ได อย า งถู กต อ งตามข อ เท็ จ จ ริ ง 

ระมัดระวังรอบคอบ โดยใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบ

วิชาชีพ ในการแสดงความเห็นรายงานผูสอบบัญชี

อยางเหมาะสม 

     

3. นําเสนอรายงานการสอบบัญชีที่มีการเปดเผย

ขอมูลอยางตรงไปตรงมาตามขอเท็จจริงที่ไดจาก

การตรวจพบความไมถูกตองรายการขอมูลที่ขัดตอ

ขอกฎหมาย และมาตรฐานรายงานทางการเงิน 

     

ดานความเที่ยงธรรม      

4. มีการปฏิบัติงานสอบบัญชีและนําเสนอรายงาน

การสอบบัญชี โปรงใส ตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

อยางมคีวามเที่ยงธรรม เปนกลาง ซื่อสัตยสุจริต โดย

ไมปกปดหรือบิดเบือนขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ 

     

5. นําเสนอรายงานสอบบัญชีที่สะทอนความเปนจริง

เกี่ ย วกับสภาพการ ดํา เ นินงานของลู กค าต อ

สาธารณะชน 

     

6. นําเสนอขอตรวจพบและรายงานใหทราบถึงการ

ทุจ ริตและขอผิดพลาดอันเปนสาระสําคัญตอ               

งบการเงินตามความจริง 
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คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

7.  นําเสนอรายงานผลการคนพบขอบกพรองของระบบ

บัญชีของกิจการที่ตรวจสอบตามความเปนจริง 

     

ดานความชัดเจน      

8. มีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบถวนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบ และสรุปผลเพ่ือจัดทํา

รายงานการสอบบัญชีไดชัดเจนและเปนไปตาม

วัตถุประสงคอยางถูกตองและครบถวน  

     

9. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี สื่อสารวรรค              

เรื่องสําคัญในการตรวจสอบ (Key Audit Matters) 

ที่มีการจัดลําดับความสําคัญเน้ือหามีความชัดเจน 

ตรงประเด็น โดยใชดุลยพินิจเย่ียงผูประกอบวิชาชีพ

เรื่องที่สําคัญที่สุดที่ เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบของผูสอบบัญชีมากขึ้น  

     

10. นําเสนอรายงานผูสอบบัญชี สื่อสารวรรคเนน

ขอมูลและเหตุการณ (Emphasized of Matters)ได

ชัดเจน และตรงประเด็น  

     

11. นํา เสนอความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี                

โดยการสื่อสารขอสรุปจากการตรวจพบขอมูลที่ขัด

ตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ หรือแผกระจาย 

ไดอยางชัดเจน และตรงประเด็น ในวรรคเกณฑการ

แสดงความเห็นใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบ

บัญชี 
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คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ดานความรัดกุม      

12. นําเสนอความเห็นและสื่อสารขอมูลในรายงาน

การสอบบัญชีเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่

กะทัดรัด กระชับ เขาใจงาย และไดใจความ  

     

13. นําเสนอรายงานการสอบบัญชี และสื่อสาร

เน้ือหาในวรรคเร่ืองสําคัญในการตรวจสอบ (Key 

Audit Matters) ที่ตองกะทัดรัด กระชับ และสื่อสาร

ใ ห เ ข า ใ จ ง า ย  ใ น ก า ร ใ ช ดุ ล ย พิ นิ จ เ ย่ี ย ง                                                              

ผูประกอบวิชาชีพเพ่ือใหขอมูลมีคุณคาตอผูบริหาร 

ผูกํากับดูแลและผูลงทุนมากขึ้น 

     

ดานความสรางสรรค      

14. นําเสนอรายงานที่มีการสื่อสารเน้ือหาที่เปน

ประโยชนเพ่ิมมูลคา ในวรรคเรื่องสําคัญในการ

ตรวจสอบ (Key Audit Matters) เกี่ยวกับความ

เสี่ยงที่มีนัยสําคัญ เรื่องที่ผูสอบบัญชีตองใชดุลยพินิจ

สําคัญในการตรวจสอบ ประมาณการที่มีความไม

แนนอนสูง ความยากในการตรวจสอบ และความ

เสี่ยงจากการทุจริต เพ่ือใหผูบริหาร ผูกํากับดูแล  

ผูใชงบการเงิน สามารถนําไปใชในการตัดสินใจเชิง

เศรษฐกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ  

     

15. มีการตรวจพบและรายงานในแงเชิงคุณภาพให

ทราบจุดออนของระบบบัญชีและระบบการควบคุม

ภายในกิจการ 

     

16. มีการเสนอแนะปองกันและลดความเสี่ยงในการ

ดําเนินงานของลูกคาที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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คุณภาพการสอบบัญช ี

ระดับคุณภาพ 

ปฏิบัติ

ครบถวน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ครบถวน 

ปฏิบัติ 

ไดบาง

ไมไดบาง

พอๆ กัน 

ปฏิบัติ

คอนขาง

ไม

ครบถวน 

ไม 

ปฏิบัติ

เลย 

ดานความสมบูรณ      

17. มีการตรวจสอบหลักฐานการสอบบัญชีอยาง

เหมาะสมและเพียงพอ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลที่

ครบถวนและสมบูรณในการสรุปผลเพ่ือแสดง

ความเห็นในรายงานผูสอบบัญชี 

     

18. มีการรายงานผลการตรวจสอบครบถวนตาม

วัตถุประสงคการตรวจสอบและมาตรฐานการสอบ

บัญชี เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชนในการนําไปใช

ตัดสินใจและปองกันขอผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้น 

     

ดานความทันกาล      

19. นําเสนอรายงานของผูสอบบัญชีอยางถูกตอง

และครบถวนเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชี

ภายในกําหนดเวลาและตอบสนองความตองการผูใช

งบการเงินไดอยางทันกาล 

     

20. นําเสนอผลปฏิบัติงานสอบบัญชีไดทันเวลา

ตามที่ลูกคาไดกําหนด โดยยังคงมุงเนนถึงความมี

คุณภาพของการสอบบัญชี 
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ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะเก่ียวกับผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพ

ฉบับที่ 1 (TSQC1) ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี  ดังนี้  

1. ทานคิดวาการดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ จะเปนการเพ่ิม

ภาระใหกับสํานักงานสอบบัญชีหรือไม 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

2. การที่สํานักงานสอบบัญชีของทานนํามาตรฐานการควบคุมคุณภาพมาปฏิบัติตาม ทําใหมี

คุณภาพการสอบบัญชีเพ่ิมขึ้นหรือไม อยางไร  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

3. ทานคิดวาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบ

บัญชีตลาดทุน สํานักงานสอบบัญชีขนาดตางกัน ควรจะใชมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 

แตกตางกันหรือไม เพราะอะไร 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

4. ขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพการสอบบัญชีตลาดทุน

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

******* ขอขอบพระคุณทุกทานที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถามทุกขอ **** 
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ภาคผนวก ข 

แบบสัมภาษณ 
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แบบสัมภาษณ  

ผลกระทบของการควบคุมคุณภาพ ตามมาตรฐานควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) 

 ที่มีตอคุณภาพการสอบบัญชี 

ช่ือผูถูกสัมภาษณ...................................................สํานักงานสอบบัญชี.................................................. 

ขอคําถาม ผลการสัมภาษณ 

1. ทานคิดวาการที่สํ า นักงานสอบบัญชีปฏิบัติตาม

มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ ทําใหมีคุณภาพการสอบ

บัญชีมากนอยเพียงใด 

 

2. สํานักงานสอบบัญชีของทานไดรับผลกระทบหรือไม 

อยางไร จากการที่สภาวิชาชีพฯ และ ก.ล.ต ควบคุม

คุณภาพการสอบบัญชีการปฏิบัติตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพ (TSQC1) 

 

3. ทานคิดวาองคประกอบใดในมาตรฐานการควบคุม

คุณภาพสํานักงานสอบบัญชี ที่จะเปนปญหาและอุปสรรค

มากที่สุดตอการนํามาปฏิบัติ 

 

4. ปญหาอุปสรรคใดที่ทานคิดวาเปนประเด็นหลักของ

คุณภาพการสอบบัญชี 

 

5. ทานคิดวาการปฏิบัติงานตรวจสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีทานมีความสม่ําเสมอในคุณภาพการสอบ

บัญชีหรือไม อยางไร 

 

6. ทานคิดวาการควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีของสํานัก

งานสอบบัญชีมีการปฏิบัติตามมากนอยเพียงใด 

6.1 ประเด็นในการปรึกษาหารือที่ถือวาเปนเร่ืองยากหรือ

งายขึ้นอยูกับแตละบุคคลในแตละสถานการณ ไมสามารถ

ระบุประเด็นความยากงายในนโยบายและวิธีปฏิบัติ ทาน

คิดวาสํานักงานสอบบัญชีควรปฏิบัติเชนไรเพ่ือลดปญหา 

6.2 มาตรฐานการควบคุมคุณภาพ กําหนดวาวันที่ใน

รายงานไมควรเปนวันที่กอนวันที่การสอบทานการควบคุม

คุณภาพเสร็จสิ้น แตในทางปฏิบัติสํานักงานอาจสอบทาน

งานใหเสร็จสิ้นกอนออกรายงานไดทานมีความคิดเห็น

เรื่องน้ีอยางไร 
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ขอคําถาม ผลการสัมภาษณ 

6.3 สํานักงานสอบบัญชีสอบทานงานไมทันเวลา หรืออาจ

ระบุ วันสอบทานเปนวันที่กอนออกรายงาน ทั้งๆ ที่การ

สอบทานงานหลังวันออกรายงาน ประเด็นดังกลาวใน

ความคิดของทานสําคัญมากนอยเพียงใด 

6.4 ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคในกรณีมีการ

กําหนดใหแตงต้ังผูสอบทานการควบคุมคุณภาพ  

7. ทานคิดวาการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานการ

ควบคุมคุณภาพสํ า นักงานสอบบัญชี เปนการ เ พ่ิม

ภาระหนาที่ใหสํานักงานสอบบัญชีหรือไม 

ทานคิดวาสภาวิชาชีพ และ กลต. ควรมาดําเนินการ

อยางไรบางในการใหความชวยเหลือ 

 

8. จากการที่สภาวิชาชีพรวมมือ กับกลต. มีการประเมิน

การควบคุมคุณภาพการสอบบัญชีของสํานักงานสอบบัญชี 

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1 ทานมี

ขอเสนอแนะหรือไม อยางไรเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ 

 

9. การที่สํานักงานสอบบัญชีในประเทศไทยมีการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพ TSQC1 ทานคิดวา

คุณภาพการสอบบัญชีของสํ า นักงานสอบบัญชีที่

ตรวจสอบบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยโดยรวมเปนอยางไรบาง 

 

10. ทานคิดวาการควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 ในการตรวจสอบบัญชีตลาดทุน สํานัก

งานสอบบัญชีขนาดตางกัน ควรจะใชมาตรฐานควบคุม

คุณภาพฉบับที่ 1 แตกตางกันหรือไม เพราะอะไร 

 

11. ในความคิดเห็นของทานคิดวาคุณภาพการสอบบัญชี

เกี่ยวของกับขนาดของสํานักงานสอบบัญชีหรือไมอยางไร 

 

12. ทานมีขอเสนอแนะแนวทางในการยกระดับคุณภาพ

การสอบบัญชีตลาดทุนอยางไร 
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ภาคผนวก ค 

รายชื่อสาํนกังานสอบบญัชี  

และรายชื่อผูสอบบญัชีท่ีไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ท่ีสังกัด 
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รายชื่อสาํนกังานสอบบญัชี  

และรายชื่อผูสอบบญัชีท่ีไดรับความเห็นชอบจาก ก.ล.ต. ท่ีสังกัด 
ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

1 บริษัท กรินทร ออดิท จํากัด 

อาคารบุญมิตร ช้ัน 6 หองบี 1  

เลขที่ 138 ถนนสีลม แขวงสรุิยวงศ  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2634 2484-6 

Fax : +66 2634 2668 

Email : audit@karinaudit.co.th 

1. นายเจษฎา หังสพฤกษ 

2. นายจิโรจ ศริิโรโรจน 

3. นางสาว กรรณิการ วิภาณุรัตน 

2 บริษัท แกรนท ธอนตัน จํากัด 

อาคารแคปปตอล ทาวเวอร  

ออลซีซั่น เพลส ช้ัน 18 เลขที่ 87/1  

ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330 

โทร : +66 2205 8222 

Fax : +66 2654 3339 

sumalee.chokdeeanant@th.gt.com 

1. นายสมคิด เตียตระกูล 

2. นางสาวกัญญาณัฐ ศรีรัตนชัชวาลย 

3. นายธีรศักด์ิ ฉั่วศรีสกลุ  

4. นางสาวศันสนีย พูลสวัสด์ิ 

5. นายนรินทร จูระมงคล 

3 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด 

เอ็มไพรทาวเวอร ช้ัน 50-51 เลขที่ 1  

ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2677 2000 

Fax : +66 2677 2222 

Email : charoen@kpmg.co.th 

1. นายวินิจ ศลิามงคล 

2. นายไวโรจน จินดามณีพิทกัษ 

3. นางศิริเพ็ญ สุขเจรญิยิ่งยง * 

4. นางสาวบงกช อํ่าเสง่ียม 

5. นางสาวอรวรรณ ศิริรัตนวงศ 

6. นางวิไล บูรณกิตติโสภณ * 

7. นายเจริญ ผูสัมฤทธ์ิเลิศ 

8. นางสาววรรณาพร จงพีรเดชานนท 

9. นายเอกสิทธ์ิ ชูธรรมสถิตย 

10. นางสาวพรรณทิพย กลุสนัติธํารงค 

11. นายวีระชัย รัตนจรัสกุล 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

12. นางสาวสุรียรัตน ทองอรุณแส  

13. นางสาวนิตยา เชษฐโชติรส * 

14. นายศักดา เกาทัณฑทอง 

15. นางสาววิภาวรรณ ปทวันวิเวก 

16. นายธนิต โอสถาเลิศ 

17. นางสาวพรทิพย ริมดุสิต  

18. นางสาวมาริษา ธราธรบรรพกุล 

19. นางสาวอรวรรณ ชุณหกจิไพศาล 

20. นางมัญชุภา สิงหสุขสวัสด์ิ 

21. นายวัยวัฒน กอสมานชัยกิจ 

22. นายวัชระ ภัทรพิทักษ 

23. นายชาญชัย สกุลเกิดสิน 

24. นางสาวนภาพร สาธิตธรรมพร 

25. นางสาวเนาวรัตน นิธิเกียรติพงศ 

26. นายสุกิจ วงศถาวราวัฒน 

27. นายบุญญฤทธ์ิ ถนอมเจรญิ 

28. นางสาวธัญลักษณ เกตุแกว 

29. นางสาวสิรินุช วิมลสถิตย 

30. นางสาววิไลวรรณ ผลประเสริฐ 

31. นายบัณฑิต ต้ังภากรณ 

32. นางสาวสุจิตรา มะเสนา 

33. นางศศิธร พงศอดิศักด์ิ 

34. นายณัฐพงศ ตันติจัตตานนท 

35. นางสาวชนารัตน จันทรหวา 

36. นางสาวนารีวรรณ ชัยบันทัด 

37. นายสุเมธ แจงสามส ี

38. นางสาวอรพินท สินถาวรกุล 

39. นายโชคชัย งามวุฒิกุล 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

40. นางสาวปทมวรรณ วัฒนกุล 

41. นางสาวดุษณีย ย้ิมสุวรรณ 

42. นางสาวสาวิตรี องคสิริมีมงคล 

43. นางสาวกนกอร ภูริปญญวานิช 

44. นายยุทธพงศ สุนทรินคะ 

4 บริษัท ซี ดับเบ้ิลยู ดับเบ้ิลยู พี จํากัด 

อาคารพญาไทพลาซา ช้ัน 31  

เลขที่ 128/334-335 ถนนพญาไท  

แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 

10400 

โทร : +66 2216 2265,+66 2216 2268  

Ext. 9,+66 2216 2279 

Fax : +66 2216 2286 

Email : cwwpaudit@gmail.com, 

audit@cwwpaudit.com 

1. นางสาววรรญา พุทธเสถียร 

2. นางสาวจันทรา วองศรีอุดมพร 

3. นายเชิดสกุล อนมงคล 

4. นางสาววราภรณ อินทรประสิทธ์ิ 

5 บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทส ุไชยยศ  

สอบบัญชี จํากดั 

เลขที่ 11/1 อาคารเอไอเอ สาทร ทาวเวอร  

ช้ันที่ 23-27 ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา  

เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2034 0000 

Fax : +66 2034 0100 

somroek_krishnamra@deloitte.co.th 

1. นายศุภมิตร เตชะมนตรีกุล 

2. นายเพ่ิมศักด์ิ วงศพัชรปกรณ 

3. นางสาวธนาวรรณ อนุรัตนบดี 

4. นายนิติ จึงนิจนิรันดร 

5. นางสาววิมลพร บุณยัษเฐยีร 

6. นายมนูญ มนูสุข 

7. นายชวาลา เทียนประเสริฐกิจ * 

8. นางสาวดวงฤดี ชูชาติ 

9. นายชูพงษ สุรชุติกาล 

10. นายเกียรตินิยม คุณติสขุ 

11. นางสาวเพ็ญศรี ธรรมวโรดม 

12. นางนิสากร ทรงมณ ี

13. นางสาวจันทิรา จันทราชัยโชติ 

14. นายสุวัจชัย เมฆะอํานวยชัย 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

15. นายยงยุทธ เลิศสุรพิบูล 

16. นายวัลลภ วิไลวรวิทย 

6 บริษัท บัญชีกจิ จํากัด 

อาคารโมเดิรนทาวน ช้ันที่ 9-10  

เลขที่ 87/102-103 ซอยเอกมัย 3 ถนนสุขุมวิท 

แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

10110 

โทร : +66 2382 0414 

Fax : +66 2381 5849,+66 2382 0417 

Email : info@bunchikij.com 

1. นายพรชัย กิตติปญญางาม 

2. นางสุวนีย กิตติปญญางาม 

3. นายธนากร ฝกใฝผล 

4. นางสาวสุดาพร ทะวาป 

5. นายเทวา ดําแดง 

7 บริษัท บีพีอาร ออดิท แอนด แอดไวเซอรี่ 

จํากัด 

อาคารชารเตอร สแควร ช้ัน 12 เอ หอง 08 

เลขที่ 152 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2634 5398 

Fax : +66 2634 5399 

Email : boonlert@bpraudit.co.th 

1. นายบุญเลิศ แกวพันธุพฤกษ 

2. นางสาวรุงตวัน บุญศักด์ิเฉลิม 

3. นางสาวปยนุช เกษมศุภกร 

8 บริษัท เบเคอร ทิลลี่ ออดิท แอนด แอ็ดไว เซอร

รี่ เซอรวิสเซส (ประเทศไทย) จํากัด 

สาธรซิต้ี ทาวเวอร ช้ัน 21/1 เลขที ่175 

ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2679 5400 

Fax : +66 2679 5008,+66 2679 5500 

Email : apichart@bakertillythailand.co.th 

 

 

 

1. นางสาววิมลศรี จงอุดมสมบัติ 

2. นายอภิชาติ สายะสิต 

3. นางสาววลีรัตน อัครศรีสวัสด์ิ  



242 
 

ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

9 บริษัท พีวี ออดิท จํากัด 

อาคารวองวานิช บี ช้ัน 14 เลขที่ 100/19 

ถนนพระราม 9 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง 

กรุงเทพมหานคร 10310 

โทร : +66 2645 0080 

Fax : +66 2645 0020 

Email : pva@pvaudit.co.th, 

thirdthong@pvaudit.co.th, 

prawit@pvaudit.co.th 

1. นายเทอดทอง เทพมังกร 

2. นายประวิทย วิวรรณธนานุตร 

3. นางสาวชมภูนุช แซแต 

4. นายอุดม ธนูรัตนพงศ 

5. นางสาวชุติมา วงษศราพันธชัย 

10 บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส เอบีเอเอส 

จํากัด 

อาคารบางกอกซิต้ีทาวเวอร ช้ันที่ 15 เลขที ่

179/74-80 ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ 

เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2344 1000,+66 2824 5000 

Fax : +66 2286 5050 

Email : marketing_thailand@th.pwc.com 

 

1. นางอุณากร พฤฒิธาดา 

2. นายสมชาย จิณโณวาท 

3. นางณฐพร พันธุอุดม 

4. นางอโนทัย ลีกิจวัฒนะ 

5. นายขจรเกยีรติ อรุณไพโรจนกุล 

6. นายสุดวิณ ปญญาวงศขันติ 

7. นายชาญชัย ชัยประสิทธ์ิ 

8. นางอนุทัย ภูมิสุรกุล 

9. นายวิเชียร กิ่งมนตรี 

10. นายพิสิฐ ทางธนกุล * 

11. นายประสิทธ์ิ เย่ืองศรีกุล 

12. นายไพบูล ตันกูล 

13. นางสาววราภรณ วรธิติกุล 

14. นายชัยศิริ เรืองฤทธ์ิชัย 

15. นางสาวอมรรัตน เพ่ิมพูนวัฒนาสุข 

16. นางสาวสุขุมาภรณ วงศอริยาพร 

17. นางสาวสกุณา แยมสกุล 

18. นายกฤษณ ชัชวาลวงศ 

19. นายไพศาล บุญศริิสุขะพงษ 

20. นางสาวนภนุช อภิชาตเสถียร 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

21. นายบุญเลศิ กมลชนกกลุ * 

22. นางสาวบุษบา กุลศิริธรรม 

23. นายบุญเรือง เลิศวิเศษวิทย 

24. นายธีรยุทธ ปญญาทวีทรัพย 

25. นางสาวสินสิริ ทังสมบัติ 

26. นายพงทวี รัตนะโกเศศ 

27. นายสงา โชคนิติสวัสด์ิ 

11 บริษัท มาซารส จํากัด 

เอ็มไพร ทาวเวอร ช้ัน 12 หอง 1206  

ถนนสาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +662 6670 1100 

Fax : +62 6670 1101 

1. นายสมภพ ผลประสาร 

2. นางสาววรรณวัฒน เหมชะญาติ 

12 บริษัท สยาม ทรูธ สอบบัญชี จํากัด 

อาคารปรีชาคอมเพล็กซ อาคาร A ช้ัน 8  

เลขที่ 338 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก 

เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทร : +66 2275 9599,+669 4559 3894 

1. นางสาวศิรดา จารุตกานนท 

2. นายบรรจง พิชญประสาธน 

3. นางสาวเขมนันท ใจช้ืน 

4. นายไกรสิทธ์ิ ศิลปมงคลกลุ 

13 บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนช่ันแนล 

จํากัด 

เลขที่ 316/32 ซอยสุขมุวิท 22 ถนนสุขมุวิท 

แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

10110 

โทร : +66 2259 5300-2 

Fax : +66 2260 1553,+66 2259 8959 

Email : dia@diaaudit.com 

 

 

 

1. นางสุวิมล กฤตยาเกียรณ 

2. นางสาวสมจินตนา พลหิรญัรัตน 

3. นายจุมพฏ ไพรรัตนากร 

4. นายนพฤกษ พิษณุวงษ 

5. นางสาวสุภาภรณ มั่งจิตร 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

14 บริษัท สอบบัญชีธรรมนิติ จาํกัด 

อาคารธรรมนิติ ช้ัน 6-7 ซอยเพ่ิมทรัพย 

(ประชาช่ืน 20) เลขที่ 178 ถนนประชาช่ืน 

แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพมหานคร 

10800 

โทร : +66 2596-0500 Ext. 1-7 

Fax : +66 2555 0665,+66 2596-0563 

Email : center@daa.co.th 

 

1. นายพีระเดช พงษเสถียรศกัด์ิ 

2. นายพจน อัศวสันติชัย 

3. นายธนะวุฒิ พิบูลยสวัสด์ิ 

4. นางสาววันนิสา งามบัวทอง 

5. นางสาวสุลลิต อาดสวาง 

6. นายสุวัฒน มณีกนกสกลุ 

7. นางสาวโสรยา ตินตะสุวรรณ 

8. นางสาวพจนรัตน ศิริพิพัฒน 

9. นางสาวธัญพร ต้ังธโนปจัย 

10. นางสาวอริสา ชุมวิสูตร 

11. นางสาวรุงนภา แสงจันทร 

15 บริษัท สํานักงาน ดร. วิรัช แอนด  

แอสโซซิเอทส จํากัด 

อาคารมณียาเซ็นเตอรนอธ ช้ัน 7 เลขที่ 518/3 

ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร 10330 

โทร : +66 2250 0634,+66 2252 2860 

Fax : +66 2252 2860 

Email : virach5183@yahoo.com 

1. นายวิรัช อภิเมธีธํารง 

2. นายชัยกรณ อุนปติพงษา 

3. นายอภิรักษ อติอนุวรรตน 

4. นายปรีชา สวน 

16 บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

เลครัชดา ออฟฟช คอมเพล็กซ เลขที่ 

193/136-137 ช้ัน 33 ถนนรัชดาภิเษกตัดใหม 

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 

โทร : +66 2264 0777,+66 2661 9190 

Fax : +66 2264 0789-90 

Email : ernstyoung.thailand@th.ey.com 

 

1. นายโสภณ เพ่ิมศิริวัลลภ 

2. นายณรงค พันตาวงษ 

3. นางสาวทิพวัลย นานานุวัฒน 

4. นางสาวรุงนภา เลิศสุวรรณกุล 

5. นางสาวรัตนา จาละ 

6. นางสาวศิราภรณ เอ้ืออนันตกุล 

7. นางสาววิสสุตา จริยธนากร 

8. นายศุภชัย ปญญาวัฒโน 

9. นางสาวสุมาลี รีวราบัณฑิต 

10. นายชยพล ศุภเศรษฐนนท 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

11. นางนงลักษณ พุมนอย 

12. นางสาวกมลทิพย เลิศวิทยวรเทพ 

13. นางสายฝน อินทรแกว 

14. นายวิชาติ โลเกศกระวี 

15. นางกิ่งกาญจน อัศวรังสฤษฎ 

16. นางสาวสุพรรณี ตริยานันทกุล 

17. นางสาวสมใจ คุณปสุต 

18. นายเติมพงษ โอปนพันธุ 

19. นางสาวพิมพใจ มานิตขจรกิจ 

20. นางชลรส สันติอัศวราภรณ 

21. นางสาววราพร ประภาศิริกุล 

22. นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร 

23. นางสาวสาธิดา รัตนานุรักษ 

24. นางสรินดา หิรัญประเสรฐิวุฒิ 

25. นางสาวอรวรรณ เตชวัฒนสิริกุล 

26. นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ 

27. นางยุพดี สัจจะวรรณกุล 

28. นางสาวภูริ์พรรณ เจรญิสุข 

29. นางสาวรัชดา ยงสวัสด์ิวาณิชย 

30. นายกฤษดา เลิศวนา 

31. นางสาวสิริกร เพลินพิศศิริ 

32. นางพูนนารถ เผาเจรญิ 

33. นางสาวธัญลักษณ ซื่อนิธิกุล 

34. นางสาวมณี รัตนบรรณกิจ 

35. นางสาววรรณวิไล เพชรสราง 

36. นางสาวศิริรัตน ศรีเจรญิทรัพย 

37. นางสาววธู ขยันการนาวี 

38. นางสาวรสพร เดชอาคม 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

39. นายณัฐวุฒิ สันติเพ็ชร 

40. นางสาวพิณผกา อัครนุพงศ 

41. นายปรีชา อรุณนารา 

42. นายฉัตรชัย เกษมศรีธนาวัฒน 

43. นางสาวสุมนา พันธพงษสานนท 

44. นางสาวกรองแกว ลิมปกิตติกุล 

45. นางสาวศิริวรรณ นิตยดํารง 

46. นางสาวโกสุมภ ชะเอม 

47. นางสาววิไลลักษณ เลาหศรีสกุล 

48. นางสาวอิศราภรณ วิสุทธิญาณ 

17 บริษัท สํานักงาน เอ เอ็ม ซ ีจํากัด 

อาคารสีลมคอมเพล็กซ ช้ัน 19 ยูนิต 4  

เลขที่ 191 ถนนสีลม แขวงสลีม เขตบางรัก 

กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2231 3980-7 

Fax : +66 2231 3988 

Email : amc@amc-mri.com 

1. นายอําพล จํานงควัฒน 

2. นางสาวประภาศรี ลีลาสภุา 

3. นายนริศ เสาวลักษณสกุล 

18 บริษัท สํานักงานปติเสวี จํากัด 

เลขที่ 8/4 ช้ัน 1,3 ซอยวิภาวดีรังสิต 44  

ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 

กรุงเทพมหานคร 10900 

โทร : +66 2941 3584-6,+66 2941 3656-7 

Fax : +66 2941 3658 

Email : pitisevi@cscoms.com, 

secretary@pitisevi.com 

 

 

 

 

1. นางสาวชวนา วิวัฒนพนชาติ 

2. นางสาววันเพ็ญ อุนเรือน 

3. นางสาวพรทิพย อมรชัยเลิศพัฒนา 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

19 บริษัท สํานักงานสอบบัญชี ซี แอนด เอ จาํกัด 

เลขที่ 53 ถนนนราธิวาสราชนครินทร  

แขวงชองนนทรี เขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2678 0750-4 

Fax : +66 2678 0661 

Email : cna@cnaaudit.com, 

chintana@cnaaudit.com 

1. นางสาวจินตนา มหาวนิช * 

2. นางจินตนา เตชะมนตรีกุล 

20 บริษัท อารเอสเอ็ม ออดิท เซอรวิสเซส 

(ประเทศไทย) จํากัด 

อาคารสาทรซต้ีิทาวเวอร เลขที่ 175  

ถนนสาทรใต แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2670 9002-6 

Fax : +66 2670 9927-8 

Email : askus@rsmthailand.com 

1. นายสุรชัย ดําเนินวงศ 

2. นางสาวเลฮัม ชินพันธ 

3. นางสาวสุนิสา เสมา 

21 บริษัท เอ็นพีเอส สยาม สอบบัญชี จํากัด 

555/5-6 ซอยสุขุมวิท 63 (เอกมัย)  

ถนนสุขุมวิท แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา 

กรุงเทพมหานคร 10110 

โทร : +66 2711 5300 

Fax : +66 2711 5866 

Email : maliwan@npssiam.co.th 

 

 

 

 

 

 

1. นายณรงค หลักฐาน 

2. นางสาวมะลิวรรณ พาหุวัฒนกร 

3. นายชัยกฤต วรกิจภรณ 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

22 บริษัท เอ็ม อาร แอนด แอสโซซิเอท จํากัด 

อาคารเจาพระยาทาวเวอร หอง 706 เลขที่ 89 

ซอยวัดสวนพลู ถนนเจริญกรงุ แขวงบางรัก 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2630 7500 

Fax : +66 2630 7506 

methee@mrassociates.co.th,wipa 

@mrassociates.co.th 

1. นายพิศิษฐ ชีวะเรืองโรจน 

2. นายเมธี รัตนศรีเมธา 

3. นางสาววราภรณ วารีเศวตสุวรรณ 

4. นายอัครเดช เปลี่ยนสกุล * 

5. นางสาวกรทิพย วาณิชวิเศษกุล 

23 บริษัท เอส พี ออดิท จํากัด 

อาคาร เค.เอส.แอล. ทาวเวอร ช้ัน 18 (A) 

เลขที่ 503/21 ถนนศรีอยุธยา  

แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี 

กรุงเทพมหานคร 10400 

โทร : +66 2642 6172-4 

Fax : +66 2642 6253 

Email : spaudit@spaudit.co.th 

1. นางสาวซูซาน เอ่ียมวณิชชา 

2. นายสุชาติ พานิชยเจริญ 

3. นางสาวช่ืนตา ชมเมิน 

4. นางสาววันดี เอ่ียมวณิชชา 

5. นางสาวยุพิน ชุมใจ 

6. นายเกียรติศักด์ิ วานิชยหานนท 

24 บริษัท เอเอ็นเอส ออดิท จํากัด 

อาคารวองวานิช 100/72 ช้ัน 22 เลขที่ 100/2 

ถนนพระราม 9 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง  

กรุงเทพมหานคร 10320 

โทร : +66 2645 0109 

Fax : +66 2645 0110 

Email : atipong@ans.co.th 

 

 

 

 

 

 

1. นายเสถียร วงศสนันท 

2. นายอธิพงศ อธิพงศสกุล 

3. นายวิชัย รุจิตานนท 

4. นางสาวกุลธิดา ภาสุรกุล 

5. นางสาวพัชรี ศิริวงษศิลป 

6. นายยุทธพงษ เช้ือเมืองพาน 
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ลําดับ

ที่ 

สํานักงานสอบบัญช ี ผูสอบบัญชีที่ไดรับความเหน็ชอบ 

จาก ก.ล.ต. 

25 บริษัท เอเอสท ีมาสเตอร จํากัด 

อาคารทองหลอทาวเวอร เลขที่ 790/12  

ซอยทองหลอ 18 ถนนสุขมุวิท 55  

แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

10110 

โทร : +66 2714 8842 

Fax : +66 2185 0225 

Email: pradit@astmaster.co.th,nongram

@astmaster.co.th 

1. นายประดิษฐ รอดลอยทุกข 

2. นางสาวนงราม เลาหอารีดิลก 

26 บริษัท เอเอสวี แอนด แอสโซซิเอทส จํากัด 

เลขที่ 47 ซอย53 ถนนพระราม 3  

แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา 

กรุงเทพมหานคร 10120 

โทร : +66 2294 8504 

Fax : +66 2294 2345 

Email : anusornk@asv.co.th, 

kwunjaik@asv.co.th, admin@asv.co.th 

1. นายอนุสรณ เกียรติกังวาฬไกล 

2. นางขวัญใจ เกียรติกังวาฬไกล 

27 สํานักงาน เอ. เอ็ม. ที. แอสโซซิเอท 

สีลมพลาซา เลขที่ 491/27 ถนนสีลม  

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทร : +66 2234 1676 

Fax : +66 2237 2133 

Email : kesree@amt-asso.com 

1. นายชัยยุทธ อังศุวิทยา 

2. นางณัฐสรคัร สโรชนันทจนี 

3. นางสาวดรณี สมกําเนิด 

4. นางสาวจารุณี นวมแม 

 

 

 

 

 



250 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ประวตัิผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
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ประวตัิผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
 

ดร.ศลิปพร ศรีจ่ันเพชร 

ประวัติการศึกษา 

• บัญชีบัณฑิต (เกียรตินิยม)  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

• บัญชีมหาบัณฑิต  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

• MBA (International Business) , George Washington University, USA  

• Ph.D. (Accounting) , Manchester Business School, University of Manchester, 

UK  

• ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (CPA)  

• IFRS Certificate, The Institute of Chartered Accountant in England and Wales 

(ICAEW)  

 

ประสบการณทํางาน 

• ผูชวยศาสตราจารยประจํา ภาควิชาบัญชี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (พ.ศ.2540 – ปจจุบัน ) 

• รองคณบดี และผู อํ านวยการโครงการปริญญาโททางการบัญชี (MAP)  คณะ

พาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  

• กรรมการและผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน (CFO) กลุมบริษัท จารดีนแมธทีสัน 

(ประเทศไทย) จํากัด  

• ประสบการณงานสอบบัญชี Senior Manager สํานักงานสอบบัญชี ไพรซวอเตอรเฮาส  

 

ผลงานในวิชาชีพ 

• กรรมการในคณะกรรมการหลายชุดของสภาวิชาชีพบัญชีฯ และสมาคมนักบัญชีและ

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย เชน 

o คณะกรรมการวิชาชีพบัญชี ดานการสอบบัญชี (พ.ศ.2560 – 2563 , 2557 – 

2560 , 2548 – 2554) 

o คณะอนุกรรมการดานพัฒนาวิชาชีพบัญชี (พ.ศ.2555 - 2557) 

o คณะอนุกรรมการกลั่นกรองมาตรฐานการบัญชี (พ.ศ.2560 – 2563 และ 2548 

– 2554) 
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o คณะทํางานจัดทํามาตรฐานการรายงานทางการเงินสําหรับกิจการที่ไมมีสวนได

เสียสาธารณะ (พ.ศ.2549 – 2554) 

o คณะทํางานศึกษาและติดตามมาตรฐานการบัญชีสากล (พ.ศ.2552 – 2554) 

o ประคณะทํางานสนับสนุนงานกลั่นกรองมาตรฐานการบัญชี (พ.ศ.2549 – 

2554) 

o ประธานคณะทํางานติดตามมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการสอบบัญชี

สากล (พ.ศ.2549 – 2551) 

o คณะอนุกรรมการการศึกษาความแตกตางมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

สําหรับกิจการที่ไมมีสวนไดเสียสาธารณะและการบัญชีภาษีอากร (พ.ศ.2554 – 

2556) 

o คณะกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการมาตรฐานการสอบบัญชี               

(พ.ศ.2540 – 2544) 

o คณะทํางานมาตรฐานการบัญชี (พ.ศ.2540 – 2544) 

o คณะกรรมการตรวจสอบภายในและคณะกรรมการบัญญั ติศัพท บัญชี                   

(พ.ศ.2538 – 2540) 

• กรรมการผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานภายนอก คณะกรรมการพิจารณาการปฏิบัติตาม

ระเบียบเกี่ยวกับการตรวจสอบและรับรองบัญชี ตามมาตรา 3 สัตต แหงประมวล

รัษฎากร กรมสรรพากร 

• คณะทํางานในการพัฒนาผูประกอบวิชาชีพบัญชีเพ่ือตลาดทุนไทย สํานักงาน

คณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) 

• คณะกรรมการประเมินสมรรถภาพและความเช่ียวชาญขาราชการรัฐสภาสามัญเพ่ือ

แตงต้ังใหดํารงตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับเช่ียวชาญ (ดานการเงินและการบัญชี) 

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

• อนุกรรมการศึกษาเพ่ือพัฒนาการตรวจเงินแผนดินสูสากล สํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

• ที่ปรึกษาการจัดทําคูมือแผนการตรวจสอบ สํานักงานตรวจเงินแผนดิน 

• ค ณ ะ บ ร ร ณ า ธิ ก า ร   ว า ร ส า ร บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ  แ ล ะ ว า ร ส า ร วิ ช า ชี พ บั ญ ชี                                                  

คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

• คณะบรรณาธิการ วารสารจุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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• คณะบรรณาธิการผู พิจารณากลั่นกรองคุณภาพบทความ วารสารการจัดการ                                     

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

• ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาผลงานลงตีพิมพในวารสารเกษตรศาสตร ธุรกิจประยุกต  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

• วิทยากรของสภาวิชาชีพบัญชีฯ และเปนสมาชิกสามัญสภาวิชาชีพบัญชี 

• คณะกรรมการตรวจสอบ สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 

ผลงานทางวิชาการหนังสือ 

• อานและเขียนรายงานของผูสอบบัญชี พ.ศ.2560 

• การสอบบัญชี พ.ศ.2559 

• การบัญชีเพ่ือการวางแผนและควบคุม พ.ศ.2559 

• กระดาษทําการของผูสอบบัญชีภาษีอากร พ.ศ.2559 

• กระดาษทําการของผูสอบบัญชีรับอนุญาต พ.ศ.2558 

• การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน พ.ศ.2557 

• การสอบบัญชีและการใหความเช่ือมั่น ระดับปริญญาตรีและ ปวส. พ.ศ.2557 

• คําอธิบายมาตรฐานบัญชี NPAEs พ.ศ.2556 

• คูมือมาตรฐานบัญชี NPAEs พ.ศ.2554 

• การวางแผนและควบคุมทางการบัญชี พ.ศ.2556 

 

บทความวิจัยและบทความวิชาการในวารสารวิชาชีพบัญชี จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน สรรพากร

สาสน วารสารบริหารธุรกิจ  
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ผศ.ดร.สวียา ปรารถนาดี  

ตําแหนงทางวิชาการ : ผูชวยศาสตราจารย  

สังกัด : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

ประวัติการศึกษา  

ปริญญาตรี  บัญชีบัณฑิต (บช.บ.) คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ปที่จบการศึกษา 2539  

ปริญญาโท  บัญชีมหาบัณฑิต (บช.ม.) สาขาการบัญชีการเงิน คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 

จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัยปที่จบการศึกษา 2545  

ปริญญาเอก  Ph.D. in Business Administration (Ph.D.BA.) - Strategic Management 

(International Program), Bangkok University in full collaborative program 

with University of Nebraska-Lincoln, USA. Graduated in 2011. 

 

ประสบการณงานวิชาการ  

การสอน  

อาจารยประจําโปรแกรมวิชาการบัญชีหลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบัณฑิต และหลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครราชสีมา  

อาจารยพิเศษมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  

อาจารยพิเศษวิทยาลัยนครราชสีมา หลักสูตรบัญชีบัณฑิต  

 

รายวิชาที่สอนในหลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต และหลักสูตร

บริหารธุรกิจดุษฎี บัณฑิต มีดังน้ี  

- หลักการบัญชี     - การรายงานทางการเงิน 

- หลักการบัญชีช้ันตน 1    - การตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน 

- หลักการบัญชีช้ันตน 2    - การบริหารธุรกิจและการบัญชีขั้นตน 

- การสอบบัญชี     - นักบริหารกับมิติทางการลงทุน 

- ระบบสารสนเทศทางการบัญชี   - การเปนผูประกอบการสมัยใหม (วิชากลาง) 

- การวิเคราะหงบการเงิน    - การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน    

- การบัญชีระหวางประเทศ   ศตวรรษที่ 21 

- การวางระบบบัญชี  
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ผูทรงคุณวุฒิ  

- กองบรรณาธิการวารสารราชพฤกษ  

- การอานบทความวิจัยใหกับงานประชุมวิชาการและวารสารวิชาการตางๆ  

- การพิจารณารายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรบัญชีบัณฑิต และบัญชีมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

- กรรมการสอบวิทยานิพนธ สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล และหลักสูตร

บัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

- คณะตัดสินผลการแขงขัน“นวัตกรรมการบัญชีบริหารสู สากล” (Management 

Accounting Innovation moving towards World Class) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ใน

โครงการความรวมมือ ไทย-ลาว จัดโดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 

วิทยากรทางดานบัญชี  

กิจกรรม  

- “การบัญชีสําหรับผูประกอบการ”ในโครงการเสริมสรางผูประกอบการใหม (NEC) จัดโดย 

กรมสงเสริมอุตสาหกรรม  

- “การปรับตัวเพ่ือเตรียมความพรอมสูอาเซียน” โครงการพัฒนาหัวหนางานกรมตรวจบัญชี

สหกรณ  

- “บัญชีครัวเรือน” ในโครงการบัญชีสัญจรและบริการความรูบัญชีสูชุมชน  

- “การจัดทําและนําเสนองบการเงินสําหรับกิจการที่ไมมีสวนไดเสียสาธารณะ” มหาวิทยาลัย

ราชภัฏบุรีรัมย และมหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล  

- “เทคนิคการอานงบการเงิน” ใหแก ผูบริหารโรงพยาบาลคายในเขตภาคเหนือและ                

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ประสบการณที่เก่ียวของในสาขาวิชาชีพ : 

ป พ.ศ. บริษัท/หนวยงาน ประสบการณการทํางาน /

การใหคาํปรึกษาแกภาคธุรกิจ 

พ.ศ. 2539-2541 บริษัท ไพรซวอเตอรเฮาสคูเปอรส จํากัด ผูชวยผูตรวจสอบบัญชี  

(Senior Auditor) 

พ.ศ. 2541- ปจจุบัน ผูสอบบัญชีรับอนุญาต ตรวจสอบบัญชี นิ ติ บุคคล/ 

มูลนิธิ/สมาคมตางๆ 

พ.ศ. 2557 - ปจจุบัน ที่ปรึกษาบริษัทเอกชน และหางหุนสวน

จํากัด ในจังหวัดนครราชสีมา 

ที่ปรึกษาดานบัญชี การบริหาร

จัดการ 

 

ผลงานวิชาการ :  

จันทิมา งานโคกกรวด และ สวียา ปรารถนาดี. (2555). : หลักการบัญชี: เอกสารประกอบการสอน 

วิชาการเปนผูประกอบการสมัยใหม. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏนครราชสีมา. 

สวียา ปรารถนาดี. (2557). สมุดบัญชีครัวเรือน. โปรแกรมวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา. 

สวียา ปรารถนาดี (2558). การตรวจสอบภายในและการควบคุมภายใน. นครราชสีมา: โครงการ

ตําราเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี เน่ืองในวโรกาส

พระชนมายุครบ 5 รอบ ปพุทธศักราช 2558. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา.  

สวียา ปรารถนาดี. (2558). เอกสารประกอบการสอน วิชาหลักการบัญชีชั้นตน 2. มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครราชสีมา. 

 

ประสบการณดานการวิจัย  

ผูรวมวิจัย : ชองทางการจัดจําหนายของศูนยหนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 2544  

ผูวิจัย: Knowledge Management Strategy and Effectiveness of Organizational Innovation: 

An Empirical Study in Thailand.  

ผูวิจัย: แนวทางการพัฒนาการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงของ SMEs ในจังหวัดนครราชสีมา  

ผูรวมวิจัย : การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมการจัดการความรูระบบการบริหารจัดการงานวิจัย

เพ่ือการวิจัย และพัฒนาเชิงพ้ืนที่อยางย่ังยืนจากการขับเคลื่อนเชิงบูรณาการภารกิจการวิจัยและ

บริการวิชาการแกทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา : กรณีศึกษาการวิจัยและพัฒนาวิสาหกิจ

ชุมชนจังหวัดนครราชสีมา  
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ที่ปรึกษา : โครงการวิจัย การพัฒนารูปแบบการจัดทําบัญชีครัวเรือนอยางย่ังยืน พ้ืนที่ตําบลรังกาใหญ 

อําเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา  

ผูรวมวิจัย: โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุดฝกปฏิบัติทางการบัญชี2560  

ผูรวมวิจัย: โครงการวิจัยเพ่ือพัฒนาชุดฝกปฏิบัติทางการบัญชีภาษีมูลคาเพ่ิม 2561 

 

การเผยแพรผลงานวิจัย  

ณัฎฐา เกิดมงคล และ สวียา ปรารถนาดี. (2560). การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนผสม 

ทางการตลาด และพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อขาวไรซเบอรร่ีของผูบริโภค ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดนครราชสีมา. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ NIRC 

ครั้งที่ 3 NGRC ครั้งที่ 45 และ IGRC ครั้งที่ 8 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

“ขับเคลื่อนงานวิจัยโดยนวัตกรรมจากภูมิ ปญญา” 2-3 ธันวาคม 2560. 52-61. 

นิดา สุภาษิต และ สวียา ปรารถนาดี. (2560). การศึกษาความรูความเขาใจมาตรการบัญชีเลม

เดียวกับทัศนคติของผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา. 

การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ NIRC ครั้งที่ 3 NGRC              

ครั้งที่ 45 และ IGRC ครั้งที่ 8 บัณฑิต วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ขับเคลื่อน

งานวิจัยโดยนวัตกรรมจากภูมิปญญา” 2-3 ธันวาคม 2560. 32-39. 

ปนัดดา เกลื่อนกลางดอน และ สวียา ปรารถนาดี. (2560). การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคกับ

กระบวนการ ตัดสินใจซื้ออาหารแปรรูปจากสุกรของนักทองเที่ยวชาวไทยจากรานจําหนายของ

ฝาก ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับชาติและนานาชาติ NIRC ครั้งที่ 3 NGRC ครั้งที่ 45 และ IGRC ครั้งที่ 8 บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ขับเคลื่อนงานวิจัย โดยนวัตกรรมจากภูมิปญญา” 2-3 

ธันวาคม 2560. 62-69. 

รามณรงค นิลกําแหง และ สวียา ปรารถนาดี. (2559). พฤติกรรมการใชบริการรานอาหารบุฟเฟตของ

โรงแรมใน เขตอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ที่สงผลตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด

บริการ. การประชุมวิชาการ และนําเสนอผลงานวิจัยระดับชาติครั้งที่ 6 คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ศาสตรแหงวิทยาการจัดการเพ่ือรับใชสังคม 3 ทศวรรษแหง

การตามรอยแมของแผนดิน” 19 สิงหาคม 2559. 91- 92.  
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วัชระ สอนจันทึก และ สวียา ปรารถนาดี. (2559). ความผูกพันตอองคการของบุคลากรโรงเรียนรุง

อรุณวิทยา อําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา. การประชุมวิชาการและนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับชาติครั้งที่ 6 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา “ศาสตรแหง

วิทยาการจัดการเพ่ือรับใชสังคม 3 ทศวรรษ แหงการตามรอยแมของแผนดิน” 19 สิงหาคม 

2559. 213-214.  

Saweeya Prathanadi. (2010). Knowledge Management Strategy and Effectiveness of 

Organizational Innovation: An Empirical Study in Thailand. The Pan-Pacific Business 

Association Conference. Daejon, South Korea.  

Saweeya Prathanadi. (2015). Knowledge Management Strategy of Thai Manufacturing 

Firms. (Good Paper Award). The 6th International Conference of Suan Sunandha 

Rajabhat University, Bangkok, Thailand “Moving Towards World Class Research” 

on April 28 -29, 2015. 89-104.  
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