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ABSTRACT 
 

The  research  aimed  to  examine  a  relationship  between  the  attitude  
towards  Career  and  Technology  Learning  of  the  upper  secondary  students  from  
Srinakharinwirot  University  Prasarnmit  Demonstration  School  (Secondary)  and  
factors ; both  personal  factors  and  supportive  factors.  The  sample  of  this  study  
was  263  the  upper  secondary  students  from  Srinakharinwirot  University  Prasarnmit  
Demonstration  School  (Secondary),  using  divided  sampling  level  for  this  research.  
The  data  were collected  by  the  questionnaire, and  were  analyzed  using  
descriptive  statistics  and inferential  statistics.  The  results  of  the  study  are  these  
following ;  1)  The  attitude  towards  Career  and  Technology  Learning  of  the  upper  
secondary  students  from  Srinakharinwirot  University  Prasarnmit  Demonstration  
School  (Secondary)  was  at  a  moderate  level.  2)  Grade  level,  grade  point  
average,  teaching  method,  class  material,  and environmental  factors were  
correlated  to  the  attitude  towards  Carreer  and  Technologhy  learning  of  the upper  
secondary  students  from  Srinakharinwirot  University  Prasarnmit  Demonstration 
School  (Secondary)  at  .05  level  significantly.  However,  gender  was  not  related  to  
the attitude  towards  Carreer  and  Technologhy  learning  of  the  upper  secondary  
students  from  Srinakharinwirot  University  Prasarnmit  Demonstration  School  (Secondary). 
 
Keywords : Attitude,  A  Study  of  The  Attitudes  Towards  Career  and  Technology  
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������#�$�#�(�*�������;�-  2��+����
�  (CD�#��:#�) 
 
        1.5.2  ��00�+��������  345�#*  2@���#�!����:(���+"�5"�*�&%&!+"�  2@���#�!��+./"���'�(#�
���+"�  2@���#�!������������'�(#����+"�  �$�2@���#�!��+G�����$!"�������'�(#��(
*���+�����:6���'�
*
�
�"���'�(#��$)��������"��(��$�'�*;�;$#(  5"����'�(#�������1��(/  4  
;��'�(#�+�:�
������#�$�#�(�*�������;�-  2��+����
�  (CD�#��:#�) 
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1.6  ����� ���$%#&	 
        1.6.1  ����� �-� � �'�  2@���#���2������(/+��%$
�"'�
*
�������'�(#��$)��������
"��(��$�'�*;�;$#(  ����""�'23�  2  �!��  ����(1 
                   1.6.1.1  2@���#+����)**$   �!���   
                                1.6.1.1.1  '� 
                                1.6.1.1.2  �������1�'�(#� 

                    1.6.1.1.3  *����'0$(/#+�+�   
                   1.6.1.2  2@���#+���+�)�   �!��� 

                     1.6.1.2.1  2@���#�!����:(���+"�5"�*�&%&!+"� 
                     1.6.1.2.2  2@���#�!��+./"���'�(#����+"� 
                     1.6.1.2.3  2@���#�!������������'�(#����+"� 
                    1.6.1.2.4  2@���#�!��+G�����$!"�������'�(#� 
 

       1.6.2  ����� �	  �'�  '�
*
�
�"���'�(#��$)��������"��(��$�'�*;�;$#(5"����'�(#�
������1��(/  4  ;��'�(#�+�:�
������#�$�#�(�*�������;�-  2�+����
�  (CD�#��:#�)   �!��� 

       1.6.2.1  �!��*���*�� 
       1.6.2.2  �!��*����&!+�� 

                   1.6.2.3  �!�����;�!��(/���+���J
����� 
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1.7  # �������	�-4 
   

 
 
 
 
 
 
 
                                   
 
 
 

 
 
 
 

8	.� �#�����  1.1  ��"����*���*�� 
 

1.8  � �/+)�!����	4�*	0�345 �� 
        1.8.1  '�./"'23������������2$&�C@���!���'�(#�'23�%&!�(/�(��
+�����,��*������%���"�'�I�
*)?*���$��&!������ 2��!2��;#��6 
        1.8.2  '�./"+�!��'�
*
��(/�(
�"���'�(#�  "����� 2+&�����(����������������  ��������������  
'�./"+����,��/���
�'"��$�������(��
"#&���+��*� �!"#����(*���+)5 
        1.8.3  '�./"'23�5!"�&$+������%&!�������$�*�&�������-��2���2�)��$��+&
����'�(#����+"�
��!�(2��+��:�G��  �$�'+���+�!��'�
*
��(/�(
�"���'�(#�  
$"���2���2�)���:(���+"�5"�*�&��
�$)��������"��(��$�'�*;�;$#(  ��!+"�*$!"����:�����
��$�*����
�
���5"�%&!'�(#� 
        1.8.4  '�./"'23�����������������+./"")2��?6���'�(#����+"�  '�./"��-��%&!'�(#���!'���
���'�(#��&! �!'
I���#G���$�+"�*$!"�����)��)�����#5"���#���� 

����� �-� � ����� �	 

1.7.1  2@���#+����)**$   �!��� 
          1.7.1.1  '� 
          1.7.1.2  �������1�'�(#�     
          1.7.1.3  *����'0$(/#+�+� 
1.7.2  2@���#+���+�)�   �!��� 
          1.7.2.1 2@���#�!����:(���+"�5"� 
                      *�&%&!+"� 
          1.7.2.2  2@���#�!��+./"���'�(#� 
                       ���+"� 
          1.7.2.3  2@���#�!������������'�(#�
���+"� 

 
'�
*
�
�"���'�(#��$)��������"��(�
�$�'�*;�;$#(  3  �!��  *." 
     1.  �!��*���*�� 
     2.  �!��*����&!+�� 
     3.  �!�����;�!��(/���+�� 
          �J
����� 

 



  
 

�����  2 
 

��	
����������������	�������� 
 
 
�������	
����
����������
��	�������������������
������	�  �����
��	������������  4 

���
��	� �!���"����	���	#�������������$  %�� ������  ('(�	��!	�)  *+,����	-.,#/�0�
� ��
����������	���
���	��,�  �����1�
 �����1�.�2������  .����� 

2.1  �����.�607�
���	���2
����� 
2.2  "��� +�����#/�0���������8��  ���!#�����  2544   
2.3  "��� +�� ;��#/�0�  ���!#�����  2544  �����
��	� �!���"����	���	 
       #�������������$  %�� ������  ('(�	��!	�)   
2.4  ����� ������
��	��+,�������������
������	�   
2.5  �����.�607�
���	���2%<���	 ��2 ��������.���
��	���� ������ ������
��	��+, 

                   �������������
������	� 
2.6  �������	���
���	��,� 
 

2.1  �����������	����	���� � � 
       2.1.1  ���!"!������� � � 

       
�����  
%>��1�#���?2�@@���  �����2A�0����60���  BAttitudeI J/�������#���?�����
A�0���������  BAptusI �%����  ��,�
�	�  
"��� �  (Allport, 1975)  ��*+,S�,�1����S�����"��	

.�	����  
���  ��#����  "��  
�����  (!����$�, 2549) �.	����"��	S�A�0�-�	������������
T2�2���2�UV��	 ;��  2525  (2538)  S",����"��	���1����  B
�����I ���
%>��1� �� 
��"�����1����  B
����I  J/���%����  ����
"X�  ��2�1����  B���I  J/���%�����22	���"�����0U�  

���������
�,��/��%����  ���0U�������
"X�  J/��"��	;/�  �����+, /� ���������
"X�.,�	��
����
S.
����"�/��  "��2����S.2����"�/�� 
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Y����  Henry  (1993)  -.,S",�1��1���.�������  
�����  "��	;/�  ������S���,�
�	�
��
��.������
��	��+,������2 �������;�"����.�2���������;�  S����0U�
"X�.�
"X��2  
"��-���2	���"�/��	��� ��1�
 � 

       ���?
��?  Carter  (1959)  -.,S",�1��1���.�������  
�����  "��	;/�  ������,������
� .��S����0U�S.���0U�"�/�����
%>���� ��2 ���"�����,�� ;�����U?2��	���  2����  
"�� ���S._  
�����
%>������,�S���������� .�"����%`�����	�S����2��"��S�����2�� ���
"�/��  ��������/��	+���2�����	��������2�������%�� 2���U?��� �������'<�����/�	+� 

       �Y���?.  Howard (1974)  -.,S",�1��1���.�������  
�����  "��	;/�   A�������
��,���2���������� .��6���������S���� ��2 ���  "�����,��2����   ;�2��  
 ;�����U?  "�����������.  

       �+.����
.����  Loudon and Della (1993)  -.,S",�1��1���.�������  
�����  
"��	;/�  �����+, /��/���.��2��������������;�	���S.	���"�/����������0U�	���-�  �������+, /�
���2��"������2  (Positive  or  Negative)  �����2"��-�������2  (Favorable  or Unfavorable) 

"X�.,�	"����.�,��  (Pro or Con)  J/�������	�����  
%>������
�����S���������+, /�  "��%`�����	�
���������������;�  (Object) 

       � ������?  (2550) -.,S",�1��1���.�������  
�����  "��	;/�  �����+, /�  ����
��.
"X�������� ���S. ���"�/��  ��,�� .��6���������-.,����S����2���������2  ���
%�� 2���U?���-.,��2S��U����� 

       ��������?  (2551) -.,S",�1��1���.�������  
�����  "��	;/�  �����+, /��/���.  ����
��.
"X�  ������,�
�	�  �����2"��-���2  J/��� .����S",
"X�-.,�����1��+.����������1����
���� ���S. ���"�/��A�	"���������-.,��2%�� 2���U?   

       ���  (2548)  -.,S",�1��1���.�������  
�����  "��	;/�  ������.
"X�  �����+, /�  ��
���
��	�����������
��	�  ����S�.,��
���"�����  ��+*+, �  ��������������_  J/�� ��*�S",� .�
�6���������  2  ���0U�  ��   

  1.  
�����S����2��  "��  
��������.������
��	�  J/�����
��	���� .����S�
���0U�������2 �����/��S�  
"X�.,�	   �S�S����
��	�  ��
��	�	��� ��1�
 �  	���2
S��6������������� ����;����+*+, �  
"X���U��������#/�0� 
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          2.  
�����S�����2  "��
��������-��.������
��	�  J/�����
��	���� .����S�
���0U������-���2  -���/��S�  -��
"X�.,�	  -�� �S�S����
��	�  ��.
��	�2�	_  -��	���2
S��6������������� ����;����+*+, �  -��
"X���U��������#/�0� 

       �������"��	���-.,�����-�,�,���,�   ��%-.,���  
�����  "��	;/�  �����+, /����
������.
"X������	+�A�	S����S���2������ ���S. ���"�/��  J/��� .����S",
"X�-.,�����1��+.���
�������1� ����;
%>�-%-.,����S����2���������2���%�� 2���U?���-.,��2S��U����� 

 
        2.1.2  ��	�#������ � � 

      
�����
%>������+, /�������2��2����0U�������S�  ���U?��2����  J/����
%>�
���0U����-��� .����A�	��S",2�������
"X�"��
�,�S��X-.,  J/�������0U�����-%��� 1���@  
4  %�����  .�����  (!����$�, 2549) 

        2.1.2.1  
�����
%>�
���������U?  (Feeling)  ��
%���	��%��-.,���
����-�  
"�� ;�����U?����_  �.	
T���	���	���2���������������1����
 � �,�  �.	� .��-��S",���
��2�����+, /�����
���
���+,���"���+,������� ��
�� 

        2.1.2.2  
�����
%>�
����
T������  (Typical)  �����+, /���2������
"������  
����+%�22���� .�������������-%  "���������� .�����
"��������������+, /�
������� 

        2.1.2.3  
���������#���  (Direction)  ���� .���������+, /� ����;
� .��-.,  2  ��#���  
���  ��#���2��
%>���#������ ����%���;��  �����#����2
%>���#���
��� ����-��%���;��  -.,���  J�� ��	?-�.���  ���-
���	.  �2--���2  �	��-���
��	�  
%>��,� 

        2.1.2.4  
������,���
%r�"��	  (Target)  �����+, /���
��.�/���	_  -��-.,  
���  
��������  �	��
�,�����
��	�  ���
��	��1����2,��  
%>��,� 

       ������#/�0����0U���
�����  �� ��%-.,���  ���0U���
�����  
%>�
������
���U?�����+, /�������.
"X�"���6�������������2����"�� ;�����U?����_  �����
%���	��%��  
J/����*������%�� 2���U?   ���
�,�   �����.�,� s�s  ���������
"���"���������-.,�������
2������� ;�����U?���
��.�/��   ����;
%>�-%-.,S�  2  ��#���  -.,���  ��#���2��  �����#����2 
 
         2.1.3  ���%&��	������� � � 

        Freeman  ���������	� ����  ��������  ��?%���2��
�����  �2���
%>�  3  
%�����  ��  ( �����, 2545) 
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           2.1.3.1  .,�� ��%<@@�  (Cognitive  Component)  
%>�
���������+,��2����
S�
����S.
����"�/��  ��
%>������+,��2����  ���;�  "��
"�����U?����_  S����.�--��.�  2��-�2   

           2.1.3.2  .,�������+, /�  (Affective  Component)  
%>���?%���2���.,�����U?  
�����+, /�  J/����;+�
�,����.,�� ��%<@@�  
�����
���+, ���S. ���"�/����,�  ���1�-% +����
��.�����+, /�
S����.�--��.�  ;,�
���+, /��� ���S. ���"�/��S�������-��.�  
���X��-���2"��-���S�S� �������   

           2.1.3.3  .,���6������  (Behavioral  Component)  
%>�������,�������2 ��
�� ���S. ���"�/��  S����S.���"�/��  
���2�����������+,S� ���������,�  ��������+, /��2"��-���2
��
��.�����   

       ���������	�-.,2��	�	��?%���2��
�����  ���S��+%�22���*�A��     
*�%���`.��� .�S�A�����  2.1   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

'�(���  2.1  ���������	
������ 
 

       J/ �� .��,���2  U�8 �.�  (2541)  -.,�1������?%���2��
�����
%>�  3  
��?%���2  .����� 

  1.  �����+,
���%��
������  (Cognitive  Component)  �������  ������	�������������
��������	����� �������!"�#�"������$�% �  ��&������� ����'���!"  ��"��( ���������	�����( � �)�� �"

������
��	����#�����#��*  "�� �+   ���	��������������%�������� �#�#�����#��*  ,�#��	��-�  
��&����������������.�"  ���)�!�����"�����&������)������/������)�!�����".��������#��#� ���,"� 

 ���
�,� (2����) 
 

 ;�����U?
%��
.X� ���� 
����� ���� 

�����+, /� 
����2 ����%�� ��  

 ��*� S�,�1��+.� .������+, /� 


����� 
������. 
����
�,�S� 

����2 �������2�+, 
S�,�1��+.� .�����
��� 

���� .�� S�,�1��+.
���	��,�
��2�������1� 

�6������ 
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  2.  ����������'�!�  (Affective  Component)  �������  ����������
��	����! 
���1-����%�	��&�,�#%�	  '�!���&�,�#'�!�#������ �������!"  �#� !�2#/�������������
��	����
#������ ���  �����"$"���$ ���/����"�������	��������%�������� �#�#����� �+ "���  ��"��( 
���������	����)���2
������ 

  3.  ����'��������)�  (Action Tendency Component)  �������  ������	����
������'���������%#�����&�  � �	� �   �#������  �)� �	)����  ��������
�%�	��&�'�!�  /��'���������
�)������&��'���3�#������������,�#%�	��&�,�#'�!�  ���������	 �+��������#4��! ��!�
��	����  
/�����,�#����5�������( '6�����  ����'��������)�������5�������( '6�������&�,�#
�#��
�+ ���#��	���1-��&� *  
��	����/����� ���-� 

       �����?%���2.�������  ��
"X�-.,�����?%���2����"�.���������� �����!?���  
�.	�����?%���2.,�������+,  ���.,�������+, /�
%>���������8������� ��*�S",2����� .�
�6����������_  ���  J/��
%>���?%���2���.,���6����������
� 

 
         2.1.4  ��*�	������� � � 

        
�������
�����
%>����A�������.-.,	��  
���
��	2��2�����..,�����  ���������	�
��������.*�-.,�	�	��"���!������.  ��� �,��
��������������UA������������,�S",-.,��J/��
�����+, /������,������*+,;+���.   ����; ��%��!������.
�����  -.,.�����  (!����$�, 2549) 

  2.1.4.1  ��� ��A�0U? (Interview)  
%>���!�������	������-%����������� �.  ���
 ��A�0U?*+, ��A�0U?���,�
���	��,��	��������J��;��-�,	���.��,��	��������,�
��	�
�,�
�����+, /���� ����;��.
�����S",���
%r�"��	 

          2.1.4.2  ��� ��
��  (Observation) 
%>���!�������S�,���� 22��������.	���

'r�������.2���/��6��������2����	������22�*�   

          2.1.4.3  �����	�����
�  (Self - Report) ��!�����,����S",*+,;+� 2��.� .�
�����+, /�����
���� ���
�,����
��-., ��*� ������ ���
�,����
%>��,�1�;��S",*+,�2� .������+, /�
���	������-%�����   

          2.1.4.4  
��������������  (Projective Techniques)  ��!�����#�	 ;�����U?"��	
	���-%
�,�*+,�2  
���  %���	�-�� �2+�U?  A���%��_  
��������%��_  
���*+,�2
"X� ���
"������
����������������,��1���������"��	  �������2����_  ����+,-.,�����
�����	���-� 
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          2.1.4.5  �����.��� ����A��  (Physiological  Measurement)  �����..,������#�	

�������-||r�  ��� �,��
T���
�������.�����+, /������1�S",�������-||r�S�������	
%���	��%��  

���  ;,�.�S�
�X������	���"�/��  
 �	S�
�X��������	���"�/��  S�,"������
.�	������2
�������2
�X� 

        �����!������..��������,���,�  ��
"X�-.,�������!��������_  �����	���S",-.,��J/��*�
���.,�������+, /��/���.�����,������*+,;+���.   
 
         2.1.5  	��
����!� ������ � ����������%� 

       �������������"����/		��������������	"���  3  �#� ������'� 7���   "�� �+�&�   
��������
���)����  ���!����/  
���)����/�������"��&��
���)����  (��%���, 2545) 

        ��������
���)����  (Item  construction)  ����-;����'����-�  "�� �+ 
         2.1.5.1  �����
���)�����%��������"��?   �����%&��  ����������  ,�#�����( 
���)����

�����( 
����?����� 
         2.1.5.2  !%�
���������%�"��   ���������"?   /������������
�������������������

�)����  �)����/#��
�������"����"? �"��� 
         2.1.5.3  �����
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��	��+,�������������
������	�  J/��
%���2.,�	  ���� ;�����  ",�
��	�  ",�%`�2������  
�������  �� .��%��U?  ��� �����.�,�
����_  �2�,��S������. A����.�,�S����
��	���� ��� ��� 1���@��������	
 ��� �,�����

��	��+,S",
��.���*+,
��	�-.,  .������  ���
��	������ ������
��	��+,�������������
������	�  �/�S",
���� 1���@S������.",�%`�2������  ",�
��	�  ��.��
�������  �� .��%��U?����_  ���S�,S����

��	���� �  .�����  ���#��%�  (2542)  ��������  2��	���#S����
��	���� ������
��	������
�����+, /��� A������ ;�����  ",�
��	�  ",�%`�2������  
��������� .��%��U?  ��� �����.�,�
����_  
%>� ������ 1���@	���	�������� ����1�S",���
��	���� �S�������������������
������	���
%�� ��!�A��	������  
����������+������
��	�-.,S�,�� .��%��U?���
�������S",
��.%���	��?-.,
������ �.  *������� ���%��.�08?����"��	���;+�*����/�� ����;.1�
������-%-.,	�����2����  ���
 ��*�S",
��.%���	��?�����
��	�  �1�S",���
��	��������+, /����.������
��	�������������������

������	� 

         ���	� ������� ���! '����%	�22�����A��1�/�#�%��  ,"��)�� "/ ���������"
���	� ������� ���
����� A��1�/��� #���� ���������
���  "�� �+ (���4�-�, 2546 ; �������! 
�������A��1�7����, 2543) 

         1.  ��"� &+�������/���������!����"�������	����� !�  /������� �"
��
.������   $"��)� ���������/�#������#��	���� 

         2.  IQ����1�  ���	� ���.��  �����"���  ����.%�2��� ���-�  /�����
����������������!%��'&���E���� /��/��,
�F2�� 

         3.  ��"�������!��.������ ,"����� ����������	���-�����  IQ�����H�	��!���)�,"�  
��"��(   �)���(   �������#� /�����"���!IJ�����#��#�� &��� 
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         4.  ��"������� ����� $"�.��.�� �����������"�� #��*  ��#��,"���"�#�   
��"��  �����+�����IF���-7���  �#� ������"����/����-���1-��� '���������,��! �����%� 

         5.  �#������� �	� � !��.���� ��������"	������A  �4�'/�"����  �&�����
���� /���)� ��������"���'&��!��.������ ���"������� ���/����������	���  �����+�������!%����
�������( �#� � ���
�����	� ������� ���  ��+� �+  .���� /��.������ ������� ���,�'������ ����&�����
���� ����� /��/��#�������������4�#��*   

         6.  ��"������� ���!�����"
�+ ,"�������������� ���  �������� �����#���&���	
.��������  	�"�  ���"�  /��	������! %��% ���IJ��  �'&���#���� '�D �.������ ��A���4�' 
                     ����,"��#�  �����"�4�'/�"�������������� ��������"������� ���!�����"/�#.������ 
,"������� ���  �������  $"��)� ���������� �"/��� !�
��.������   .��.�� �������"�� #��*  
!��.������ ,"���$����IQ����1��H�	���'&��!�����"����	���-����� 

 
2.6  ������������	��������   
       2.6.1  ��������H�&����- 

         �'�'��-  (2541)  ,"�A��1��������&���  ��A ��#�������� ��
���%�������A����

�� ��A��1���"�	�����A ��	����%�%�'  ���	� ���$ $�����%����  ! ������'��� ��  
.���������'	�#�   ��A��1���"�	�����A ��	����%�%�'������#�������� ��
���%�������
A����  $"����"�� ���  "�� ��%��������   "�� �&��/�������-�������� �����   "�� 	������A
! ������� �����   /��"�� �'&�� ���#! ��"�	�� ����  �����   ����"�� �����? ��-�#�
��
���A��1����#! ��"�	"�  ��+� �+�����( �'������#�����#����(  ��A��1���"�	�����A ��	��
��%�%�'G������#! ����"�����   ��"�	������"  ����� !����,�#/�#���� ��� ��/�����#�����#��
��(  ��A��1����	� ���$ $�����%����  G���� &+�����%�!����������   ��		������� ����� /��
�����".�/		�"�����   /����������/�#���� ! ���������"  /#$"����/������#�����#�����#
! ��		�"�����   ����/�"�������"�� ���A��1������������   �������A ��,�#/�#����  

         ���A���W  (2542)  ,"�A��1��������&���  ���A��1�����#�������� ���#���%������ 
/����%�'
�� ������ ��"�	%�+ ��7��A��1��O���  3  $������ ��7������������A�� ��� ����$�D 
����� ���  (IJ����7��)  .���������'	�#�   ������ ������#�������� ���#���%������ /��
��%�'! "�� ���.���� ���#���%������ /����%�'���#! ��"�	"�  �#� "�� ��%����#������ /��
��%�'  "�� �&��������� ����� ���#���%������ /����%�'  "�� 	������A! ������� ����� 
���#���%������ /����%�'  /������$"�������"�� ���#! ��"�	�� ����  G���,�#��( ,���
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����C� ����+�,��  ������#�������� ���#���%������ /����%�'! "�� #��*  /��$"�������#! 
��"�	�)�  ��+� �+�����( �'����������  � &+�����%�  �������������� �����   �&��/�������-����
���� ����� /���4�'/�"����
�� ������ �����1-�!���������� ���  �����+���( ��%�������� 
/		�"�����   G����)�!������/#��"�� ���#! ��"�	�� ���� 

         ���4�-�  (2546)  ,"�A��1��������&���  ������"��? 
�� ������ ��7��A��1��O���  4  
��������	������� ���#������ ��%�'/�����$ $���  $������ �"���!%���������������A��1�7����  
'.A. 2544 ������"�'%�	���  .���������'	�#�   ������ %��/�� ������ �2��  ��������"��? 
��������	������� ���#������ ��%�'/�����$ $���  "�� �������  "�� ������� �����   "�� 
���.����   $"����/�#���� ��#��,�#�� ���)���2�������   ������ �����.����6�7�^���������� 
#����   ��������"��? ��������	������� ���#������ ��%�'/�����$ $���  "�� �������  "�� ���
���� �����   /��"�� ���.����   $"����/�#���� ��#��,�#�� ���)���2������� 

         ��� �  (2546)  ,"�A��1��������&���  ����'��'�!�
�� ������   %�+ ��7��A��1��O
���  3  #���%������ /����%�'  $������ 
���$����������A��1�  �����"��A	����&���'%�	���  
.���������'	�#�   ������ ������'��'�!�#���%������ /����%�'  $"�������#! ��"�	���        
��&��'����-���( ���"��   '	�#�   ������ ������'��'�!�#���%������ /����%�'  "�� ��7����
�� /���������������� �����   ���#! ��"�	�� ����  �#� "�� �������  /��"�� ���.����   
 ������ ������'��'�!����#! ��"�	���   

         4��   (2547)  ,"�A��1��������&���  ������"��? �����#����#������������ �������� 
��%�'/�����$ $���
�� ������ ��7��A��1�  ������"��2� 	���  .���������'	�#�   ������ �����
�'A#����   ��������"��? #����#������������ �������� ��%�'/�����$ $���  $"����/�����"��   
/�#���� ��#��,�#�� ���)���2�������   ������ �����.����6�7�^���������� #����   ������
��"��? #����#������������ �������� ��%�'/�����$ $���  $"����/�����"��   /�#���� 
��#��,�#�� ���)���2������� 

       �������	?  (2548)  -.,#/�0�����	
����  %<���	��� ��*���
����������%���2������� 
�"����#� ��?�����#/�0��"����	���	
������	��������������  ���	�
������
��  
��.� ��  
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���"����  *��������	�2���  
�#��	  ������ �����!?���2����2
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��������"����#� ��?�����#/�0���.�2%��@@��������1����#/�0�����%}���  4   �������  �"����
#� ��?  �"����	���	�������������  ���	�
������
��  
��.� ��  ����
���"����  	�����
��	 1���@��� ;��������.�2  .01 � .����  ���#/�0���	  ��
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         2.6.2  �������� 4��&����-                                      

        
!�?�
2�?�  (������U, 2541 ,��;/�S�  Thornburg, 1985)  -.,#/�0�����	
����       
���%��
���*�����#���������
��	�����������
��	��������  (Dropout)  *��������	�2���  
50% �����
��	��1����  509  ��  
%>�*+,�������#�������-��.������
��	�  �����  20%  � .���#����
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        ���$�  ("�1H�, 2544  �������!   Koivo, 1983)  ,"�A��1��������&���  �������'� 7�"�� 
�����	���
�� ������ ! ��&��� ����  /������  ! �������   /��.����6�7�^����������   
.���������  '	�#�   ������ �����.����6�7�^���������� ����� ����/������! ������� "���#�
 ������ �����.����6�7�^���������� �)� 
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��������	��
��
����������������������  (Survey  Research)  �"#$%&'�(���)	)�)*%�������

�+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$ 4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 
��/���-�)�  (78��-�4�-)  9'$�:;<�����=><>���������&'�(�)�-+��>�?  >���
 

3.1   ������5�>��/����.+/����+#%��+,*-)��%�*�� 
3.2   �����<���	�#$%�-#%0$D�<D��������� 
3.3   �����E?��?��-2<%-;+ 
3.4   ������	��/5F2<%-;+ 
3.5   �H�)�0$D�<D�������	��/5F2<%-;+ 

 
3.1  ��������
�������������������������� ��! 
      3.1.1  �������   

      ��/����0$ D�< D����&'�(�D�	��
��
 ������������*����
�0$   4  1��������4�)
-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)� (78��-�4�-)  0$�����+,*-������%��".+/�0	1�1+�  
I�	����0$  1  �J���&'�(�  2552  1>�.?*��������������
�-�4�-&'�(��J0$  4  ������  282  	�           
��
�-�4�-&'�(��J0$  5  ������  276  	�  .+/��
�-�4�-&'�(��J0$  6  ������  275  	�  ��-����
������0�
���
�  833  	�   

 
       3.1.2  ��������� ��! 
               �+,*-)��%�*��0$ D�<D����&'�(�D�	��
��
 ������������*����
�0$  4  1��������4�)
-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)� (78��-�4�-)  0$�����+,*-������%��".+/�0	1�1+�  
I�	����0$  1  �J���&'�(�  2552  ������  263  	�  =><������	����N�+,*-)��%�*��  1>�D�<)����
2%��	��9$.+/-%�F.��  (�,04, 2545 %<��H'�D�  Krejcie ; & Morgan, 1970)  :+����[>��.�>�D�
)����0$  3.1 .+/�,*-1>�D�<��4���.??.?*���
�I;-�  (Stratified Random Sampling) 	����N5�
��>�*��D�.)*+/�/>�?��
�2%��������  )�-�;)�>���
  (b�c�NF, 2551) 
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������)��%�*��D�.)*+/�+,*-     =     2��>2%��+,*-)��%�*�� x ��/����0�
�5->D��+,*- 
                                                                             ��/����0�
�5-> 

 
����!���  3.1  ��������/����.+/����+#%��+,*-)��%�*��������������*����
�0$  4  1��������4�) 
                       -5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)� (78��-�4�-) 0$�����+,*-������%��" 
                       .+/�0	1�1+�  I�	����0$  1  �J���&'�(�  2552  ���.��)�-�/>�?��
����� 

 
��
����#��� � $������������ 

(&�) 
$�������������� ��! 

(&�) 
1. ��
�-�4�-&'�(��J0$  4           282            89 
2. ��
�-�4�-&'�(��J0$  5           276            87 
3. ��
�-�4�-&'�(��J0$  6           275            87  

   
���         833        263 

 
����� : 78����>:+1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)� (78��-�4�-)  (2552) 
��� ��� : ��������*����
�0$  4  5-��H'�  ���������
�-�4�-&'�(��J0$ 4-6   
 
3.2  ���*�+�!&����!������,�+,������$�  
        �	�#$%�-#%0$D�<D���������  ����.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�0$��<��)�-��)H,��/��	F.+/
��%?.��	�>D������������0h(i.+/��������0$��$��2<%�   

 
       3.2.1  ���-.�/�!&����!��� 

       �	�#$%�-#%0$D�<D���������  =><.�*  .??�%?H�-.+/.??��>��)	)�  .?*�%%�����         
6  )%�  >���
 

       )%�0$  1  .??�%?H�-�j�����*��?,		+2%���������*����
�0$  4  1��������4�)
-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)�  (78��-�4�-)  =><.�*  �"&  �/>�?��
�����  .+/	/.��
�b+$��/�--+��(N/����2<%	��H�-.??)����%?������  (Check  List)  

       )%�0$  2  .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  -+��(N/����
2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�* 
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�5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��
.+/0��+? 

       )%�0$  3  .??�%?H�-�j�������?��,�><���#$%�����������%�  -+��(N/����2<%
	��H�-.??-�)���*����/-�N	*� (Rating  Scales)  2%�+��	��F0 (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��
%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+? 

       )%�0$  4  .??�%?H�-�j�������?��,�><��������-�����������%�  -+��(N/
����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales) 2%�+��	��F0 (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  
�5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��
.+/0��+? 

       )%�0$  5  .??�%?H�-�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  -+��(N/
����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales) 2%�+��	��F0  (Likert) 5  �/>�?  =><.�*  
�5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��
.+/0��+?         

       )%�0$  6  .??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%��������
�*����
�0$ 4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)�  (78��-�4�-)  .?*�%%����� 
3  ><��  =><.�*   

            1.  ><��	��-	�>  -+��(N/����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  
(Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  
=-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+? 

            2.  ><��	��-�;<�'�  -+��(N/����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  
(Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  
=-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+? 

            3.  ><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  -+��(N/����2<%	��H�-.??-�)��
�*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��%�*����$�  �5E�><��   
=-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+? 

 
       3.2.2  /�#�������*�+�!&����!��� 

         :;<�����>�����������<���	�#$%�-#%)�-+��>�?  >���
 
         3.2.2.1 &'�(��%����.+/��������0$��$��2<%���?��)	)�)*%�������D���2�)*��n  

�"#$%D�<������%?.��	�>2%��������� 
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         3.2.2.2  &'�(�5+����NoF.+/��4�����<���	�#$%�-#%���)����  �%����.+/��������
)*��n  �"#$%D�<����.��0��D������<��.??�%?H�-.+/.??��>��)	)� 1>�D5<	�%?	+,-��#
%5�
)�-��%?.��	�>2%��������� 
         3.2.2.3  &'�(�.+/��?��-2<%-;+���.??�%?H�-0$-+��(N/	+<��	+'���?��#$%�0$
>���������&'�(�  ���-�����.��0��.+/���?��,�)�-	��-�5-�/�-  �"#$%��<��.??�%?H�-.+/
.??��>��)	)�  �����
����=���'�(�%�����F:;<	�?	,-���&'�(�	<�	�<�%���/  1>�-������2<%
	��H�-D�.)*+/><��  >���
   

          3.2.2.3.1  .??�%?H�-�j�����*��?,		+2%���������*����
�0$  4  1������
��4�)-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�  (78��-�4�-)  ������  3  2<% 

          3.2.2.3.2  .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�   
������  20  2<% 

          3.2.2.3.3  .??�%?H�-�j�������?��,�><���#$%�����������%�   
������  20  2<% 

          3.2.2.3.4  .??�%?H�-�j�������?��,�><��������-�����������%�  
������  20  2<% 

          3.2.2.3.5  .??�%?H�-�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  
������  20  2<% 

          3.2.2.3.6  .??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%�
��������*����
�0$  4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)�  (78��-�4�-)  ������  
65  2<% 

        3.2.2.4  ���.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�0$)���.�<=2���?�<%�.+<�D5<:;<��$����p
������ 5  0*��  "����N�	��-�0$��)��2%���#
%5�  I�(�0$D�<  .+/2<%���%.�/)*��n  �"#$%���-�
���?��,�.�<=22<%?�"�*%�D5<���?�<%�.+/�5-�/�-  ������%)*%%�����F:;<	�?	,-���&'�(�
	<�	�<�%���/  )����%?%�	��
�  �*%�����	�#$%�-#%=�0>+%�D�<  (Try  Out) 

        3.2.2.5  ���.??�%?H�-0$=><)����%?.+/���?��,�.�<=2.+<�=�0>+%�D�<  (Try  out)  
��?��������*����
�0$  4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6�0,-���  ������  100  	�  
.+/���=����	��/5F5�	,NI�"�	�#$%�-#%  �*%����=�D�<��?�+,*-)��%�*�� 
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         3.2.3  �.01���,�+&�������������&������  
        :;<�����=><���5�>��NoF�����/�-���	�#$%�-#%0$D�<D��������� >���
 
        3.2.3.1  .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  -+��(N/����

2<%	��-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  
�5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��
.+/0��+?  -��NoF���D5<	/.��  >���
   

)���+#%�    	/.��2<%	��-0��?��   	/.��2<%	��-0��+? 
�5E�><��%�*����$�  5 1 
�5E�><�� 4 2 
=-*.�*D� 3 3 
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$� 1 5 
     �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<�  �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?

�"#$%.�+	��-5-����$����?�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  1>�-��NoF"����N�
	/.���b+$�  >���
  (������, 2538) 

	*�	/.���b+$�  1.00 s 2.33  5-��H'�  �j�������?��,�><����4����%�  
          2%�	�;:;<�%��<%� 

	*�	/.���b+$�  2.34 s 3.66  5-��H'�  �j�������?��,�><����4����%�  
               2%�	�;:;<�%�����+�� 
	*�	/.���b+$�  3.67 s 5.00  5-��H'�  �j�������?��,�><����4����%� 

          2%�	�;:;<�%�-�� 
 

        3.2.3.2  .??�%?H�-�j�������?��,�><���#$%�����������%�  -+��(N/����2<%
	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  
�5E�><��%�*���� $�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*���� $�  9' $�-2<%	��H�-0� 
�
0��?��.+/0��+?  -��NoF���D5<	/.��  >���
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)���+#%�    	/.��2<%	��-0��?��   	/.��2<%	��-0��+? 
�5E�><��%�*����$�  5 1 
�5E�><�� 4 2 
=-*.�*D� 3 3 
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$� 1 5 
         �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<�   �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?

�"#$%.�+	��-5-����$����?�j�������?��,�><���#$%�����������%�  1>�-��NoF"����N�	/.��
�b+$�  >���
  (������, 2538) 

	*�	/.���b+$�  1.00s2.33  5-��H'�  �j�������?��,�><���#$%�����������%�=-*> 
	*�	/.���b+$�  2.34s3.66  5-��H'�  �j�������?��,�><���#$%�����������%�   

                                              ����+�� 
	*�	/.���b+$�  3.67s5.00  5-��H'�  �j�������?��,�><���#$%�����������%�>   
         3.2.3.3  .??�%?H�-�j�������?��,�><��������-�����������%�  -+��(N/����

2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�
><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��
+?  -��NoF���D5<	/.��  >���
   

)���+#%�    	/.��2<%	��-0��?��   	/.��2<%	��-0��+? 
�5E�><��%�*����$�  5 1 
�5E�><�� 4 2 
=-*.�*D� 3 3  
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$� 1 5 
 
         �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<�  �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?

�"#$%.�+	��-5-����$����?�j�������?��,�><��������-�����������%�  1>�-��NoF"����N�
	/.���b+$� >���
  (������, 2538) 
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	*�	/.���b+$�  1.00s2.33  5-��H'�  �j����><��������-�����������%�=-*> 
	*�	/.���b+$�  2.34s3.66  5-��H'�  �j����><��������-�����������%� 

                                              ����+�� 
	*�	/.���b+$�  3.67s5.00  5-��H'�  �j����><��������-�����������%�>   

                    3.2.3.4  .??�%?H�-�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  -+��(N/
����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  
=><.�*  �5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�
0��?��.+/0��+?  -��NoF���D5<	/.��  >���
   

)���+#%�    	/.��2<%	��-0��?��   	/.��2<%	��-0��+? 
�5E�><��%�*����$�  5 1 
�5E�><�� 4 2 
=-*.�*D� 3 3  
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$� 1 5 
         �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<�  �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?

�"#$%.�+	��-5-����$����?�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  1>�-��NoF
"����N�	/.���b+$�  >���
  (������, 2538) 

	*�	/.���b+$�  1.00s2.33  5-��H'�  �j����><���I�".�>+<%-0���������=-*> 
	*�	/.���b+$�  2.34s3.66  5-��H'�  �j����><���I�".�>+<%-0���������    

                                              ����+�� 
	*�	/.���b+$�  3.67s5.00  5-��H'�  �j����><���I�".�>+<%-0���������> 
         3.2.3.5  .??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*��

��
�0$  4  .?*�%%�����  3  ><��  	#%   
                     3.2.3.5.1  ><��	��-	�>  -+��(N/����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N

	*�  (Rating  Scales)  2%�  +��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�                           
=-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+?  -��NoF���D5<	/.��  
>���
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)���+#%�     	/.��2<%	��-0��?��   	/.��2<%	��-0��+? 
�5E�><��%�*����$�  5 1 
�5E�><�� 4 2 
=-*.�*D� 3 3  
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$� 1 5 

     �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<� �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?
�"#$%.�+	��-5-����)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4      
><��	��-	�>  1>�-��NoF"����N�	/.���b+$�  >���
  (������, 2538) 

	*�	/.���b+$�  1.00s2.33  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
           �0	1�1+�><��	��-	�>%�;*D��/>�?=-*> 

	*�	/.���b+$�  2.34s3.66  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
  �0	1�1+�><��	��-	�>%�;*D��/>�?����+�� 

	*�	/.���b+$�  3.67s5.00  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
        �0	1�1+�><��	��-	�>%�;*D��/>�?> 

              3.2.3.5.2  ><��	��-�;<�'�  -+��(N/����2<%	��H�-.??-�)���*����/-�N
	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��%�*����$�  �5E�><��  =-*.�*D�  
=-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+?  -��NoF���D5<	/.��  
>���
 

 )���+#%�                 	/.��2<%	��-0��?��     	/.��2<%	��-0��+? 
�5E�><��%�*����$� 5 1 
�5E�><�� 4 2 
=-*.�*D� 3 3  
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$�                   1                                           5 
         �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<�  �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?

�"#$%.�+	��-5-����)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4      
><��	��-�;<�'�  1>�-��NoF"����N�	/.���b+$�  >���
  (������, 2538) 
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	*�	/.���b+$�  1.00s2.33  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
           �0	1�1+�><��	��-�;<�'�%�;*D��/>�?=-*> 

	*�	/.���b+$�  2.34s3.66  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
           �0	1�1+�><��	��-�;<�'�%�;*D��/>�?����+�� 

	*�	/.���b+$�  3.67s5.00  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
          �0	1�1+�><��	��-�;<�'�%�;*D��/>�?> 
                     3.2.3.5.3  ><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����- -+��(N/����2<%	��H�-.??

-�)���*����/-�N	*�  (Rating  Scales)  2%�+��	��F0  (Likert)  5  �/>�?  =><.�*  �5E�><��%�*����$�  
�5E�><��  =-*.�*D�  =-*�5E�><��  =-*�5E�><��%�*����$�  9'$�-2<%	��H�-0�
�0��?��.+/0��+?  -��NoF
���D5<	/.��  >���
 

)���+#%�     	/.��2<%	��-0��?��   	/.��2<%	��-0��+? 
 �5E�><��%�*����$�         5                     1 

�5E�><��          4                2 
=-*.�*D� 3 3  
=-*�5E�><�� 2 4 
=-*�5E�><��%�*����$�                   1                                           5 
         �-#$%"����N�	*�	/.���b+$�2%�	��)%?.+<�  �'����5�>��NoF���5��?����?�0�?

�"#$%.�+	��-5-����)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4      
><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  1>�-��NoF"����N�	/.���b+$�  >���
  (������, 2538) 
 	*�	/.���b+$�  1.00s2.33  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 

           �0	1�1+�><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-   
                                               %�;*D��/>�?=-*> 
	*�	/.���b+$�  2.34s3.66  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 

           �0	1�1+�><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  
                                                                %�;*D��/>�?����+�� 

	*�	/.���b+$�  3.67s5.00  5-��H'�  -��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/ 
                                    �0	1�1+�><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����- 
                                                          %�;*D��/>�?> 
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        3.2.4  �����&�.3�4/�!&����!��� 

        :;<�����>���������)�-+��>�?  >���
 
        3.2.4.1  ���)����%?	��-�0$��)��  (Validity)  1>����.??�%?H�-.+/.??��>��)

	)�0$���?��,�.�<=2.+<�=�D5<:;<0��	,N�,6�  ������  5  0*��  "����N�)����%?	��-�0$��)��)�-
��#
%5�  (Content  Validity)  	��-�0$��)��)�-1	����<��  (Construct  Validity)  .+/	��-�5-�/�-
2%�I�(�  1>����5�	*�>���	��-�%>	+<%�  (Index  of  Item-Objective Congruence; IOC)  D�<
��NoF���5�>	/.��  >���
  (b�c�NF, 2551)   

       +1  �-#$%.�*D��*�2<%	��H�-��
��%>	+<%���?��#
%5�5�#%"h)����-0$)<%������> 
         0  �-#$%=-*.�*D��*�2<%	��H�-��
��%>	+<%���?��#
%5�5�#%"h)����-0$)<%������> 
       s1  �-#$%.�*D��*�2<%	��H�-��
�=-*�%>	+<%���?��#
%5�5�#%"h)����-0$)<%������> 
          ���:+���"����N�	��-	�>�5E�2%�:;<0��	,N�,6�0$��$����p0�
�  5  0*��  D�.)*+/

2<%	��H�--�5�	*�>���	��-�%>	+<%��/5�*��2<%	��H�-��?"h)����-0$)<%������>1>��+#%�2<%
	��H�-0$-	*�>���	��-�%>	+<%�-����*�5�#%�0*���?  0.5  H<�)$����*�  0.5  )<%�)�>0�
�5�#%���?��,�
.�<=2  9'$�=><������2<%	��H�->���
   

          1.  .??�%?H�-�j�����*��?,		+2%���������*����
�0$   4  1��������4�)
-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)�  (78��-�4�-)  ������  3  2<% 

          2.  .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  ������  12  2<% 
          3.  .??�%?H�-�j�������?��,�><���#$%�����������%�  ������  12  2<% 
          4.  .??�%?H�-�j�������?��,�><��������-�����������%�  ������  12  2<% 
          5.  .??�%?H�-�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  ������  10  2<% 
          6.  .??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�2%���������*����
�

0$  4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�  (78��-�4�-)  ������  37  2<% 
         3.2.4.2  0>�%?	,NI�"�	�#$%�-#%  1>����.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�=�0>+%�

D�<  (Try  Out)  ��?��������*����
�0$  4 1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6�0,-���  0$=-*D�*
�+,*-)��%�*��  .)*-+��(N/D�+<�	����?�+,*-)��%�*��  ������  100  	�  ���-�)���D5<	/.��.+<�
0��������	��/5F5�	*�%��������.��  (Discrimination)  .+/	*�	��-��#$%-�$�  (Reliability)  >���
 

              3.2.4.2.1  	*�%��������.��  (Discrimination) 
                        .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  

><���#$%�����������%�  ><��������-�����������%�  ><���I�".�>+<%-0���������  .+/.??
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��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4  1��������4�)
-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�  (78��-�4�-)  ><��	��-	�>  	��-�;<�'�  .+/.��1�<-
0$�/.�>�"h)����-  ���	��/5F5�	*�%��������.��  1>���45�	*��5��-"��4F�/5�*��	/.�����2<%
��?	/.����-0�
�b?�?  (Corrected  Item  to  Total  Correlation)  .+<��+#%�2<%	��H�-0$-	*�
%��������.��)�
�.)*  0.20  2'
�=�  =><.??�%?H�-�j����><�����?��,���4����%�2%�	�;:;<�%�  
������  20  2<%  .)*�+#%��5+#%�"�� 12 2<%  1>�-	*�%��������.���/5�*��  0.22-0.68 =><
.??�%?H�-�j�������?��,�><���#$%�����������%�  ������  20  2<%  .)*�+#%��5+#%�"��  16  2<%  
1>�-	*�%��������.���/5�*��  0.23-0.68  =><.??�%?H�-�j�������?��,�><��������-�������
����%�  ������  20 2<%  .)*�+#%��5+#%�"��  15  2<%  1>�-	*�%��������.���/5�*��  0.39-0.70  
=><.??�%?H�-�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  ������  20  2<%  .)*�+#%��5+#%
�"��  13  2<%  1>�-	*�%��������.���/5�*��  0.20-0.50  =><.??��>��)	)�)*%��������+,*-���
���%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 
��/���-�)�  (78��-�4�-)  ><��	��-	�>  ������  23  2<%  .)*�+#%��5+#%�"��  15  2<%  1>�-	*�
%��������.���/5�*��  0.56-0.62  ><��	��-�;<�'�  ������  20  2<%  .)*�+#%��5+#%�"��  15  2<%  
1>�-	*�%��������.���/5�*��  0.43-0.69  .+/><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  ������  22 2<%  
.)*�+#%��5+#%�"��  15 2<%  1>�-	*�%��������.���/5�*��  0.26-0.74  1>�2<%	��H�-0$-	*�
%��������.��)$����*�  0.20  :;<�����=><2%	����'�(����%�����F:;<	�?	,-���&'�(�	<�	�<�%���/
.+/���-����?��,�.�<=2  �*%����=�D�<��E?2<%-;+���� 

         3.2.4.2.2  	*�	��-��#$%-�$�  (Reliability)   
                                          .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  ><���#$%
�����������%�  ><��������-�����������%�  .+/><���I�".�>+<%-0���������  ���5��?
.??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4  1������
��4�)-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�  (78��-�4�-)  5�	*�	��-��#$%-�$�  1>�D�<�;)�
5�	*���-��/��04�y.%+z�2%�	�%�?�	  (Cronbach  Alpha  Coefficient)  (?,p�-, 2543)  1>�
.??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  =><	*�	��-��#$%-�$�  �0*���?  0.75  ><��
�#$%�����������%�  =><	*�	��-��#$%-�$� �0*���?  0.65  ><��������-�����������%�  =><	*�	��-
��#$%-�$�  �0*���?  0.80  .+/><���I�".�>+<%-0���������  =><	*�	��-��#$%-�$�  �0*���?  0.68  
���5��?��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4  1������
��4�)-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�  (78��-�4�-)  ><��	��-	�>  =><	*�	��-��#$%-�$�  
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�0*���?  0.79 ><��	��-�;<�'�  =><	*�	��-��#$%-�$�  �0*���?  0.81  .+/><��.��1�<-0$�/.�>�
"h)����-  =><	*�	��-��#$%-�$�  �0*���?  0.83 
 
3.3  ����5�������/+��6� 

 �����E?��?��-2<%-;+D���������	��
��
 :;<�����>�����������E?��?��-2<%-;+><��)��%�  1>�-
2�
�)%�>���
 
        3.3.1  :;<�����2%5����#%���	N/�0	1�1+�	5���-&��)�F  -5���0��+���0	1�1+����
-�	+"�/�	�  ���%)*%:;<%��������1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6�0,-���.+/  
:;<%��������1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 ��/���-�)�  (78��-�4�-)  �"#$%2%
%�,p�)��E?��?��-2<%-;+D����0>�%?�	�#$%�-#%.+/��E?2<%-;+��������  1>����.??�%?H�-
.+/.??��>��)	)�=�0>+%�D�<  (Try Out)  ��?�������1��������4�)-5���0��+��&��	���0� 
��1�6�0,-���������  100  	�  1>�)�>)*%%�����F0$1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6
�0,-���  �"#$%�
.��2<%-;+D����.��.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�   
        3.3.2  >�����������E?��?��-2<%-;+><��)��%�  1>�:;<������
.����)H,��/��	F2%����&'�(�
.+/2%	��-�*���5+#%D������E?��?��-2<%-;+���%�����F��/�����
��*����
�0$  4  1��������4�)
-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�  (78��-�4�-)  9'$�:;<�����=><.��.??�%?H�-.+/.??
��>��)	)�D5<-������-����*�������2%��+,*-)��%�*��0$	����N=><  �"#$%�|%��������;p5��.+/
	��-=-*�-?;�NF2%�.??�%?H�-.+/.??��>��)	)� 
        3.3.3  :;<�����D�<�/�/��+�D������E?��-��-2<%-;+��/-�N  1  ���>�5F  )�
�.)*���0$  16  
�������  2552  H'����0$  22  �������  2552  =><.??�%?H�-������0�
���
�  289  �,>   
        3.3.4  ���.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�0$-	��-�-?;�NF������  263  �,>  =���>��/0��
.+/���	��/5F2<%-;+ 
 
3.4  �����&����1/+��6� 
        :;<��������.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�0$=><��?�+�?	#�  -�)����%?	��-�-?;�NF       
.+<����-���>��/0��.+/��/-�+2<%-;+1>�D�<1��.��-�����E��;�  �����
�0��������	��/5F2<%-;+ 
>�����+/�%�>)*%=��
      
        3.4.1  )���D5<	/.��.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�0,�2<%1>�D�<��NoF)�-0$���5�>=�< 
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        3.4.2  ���	��/5F	*��H�)�"#
�c��)�-)��.���j�����*��?,		+  =><.�*  �"&  �/>�?��
�����  .+/
	/.���b+$��/�-  1>�.�>����.��.��	��-H$  .+/	����N5�	*��<%�+/  .+<�������%D��;�
)������/�%?	��-���� 
        3.4.3  ���	��/5F	*��H�)�"#
�c��)�-)��.���j�������?��,�  =><.�*  �j�������?��,�><����4���
�%�2%�	�;:;<�%�  �j�������?��,�><���#$%�����������%�  �j�������?��,�><��������-�������
����%�  .+/�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  1>�.�>�	*�	/.���b+$�  .+/	*�
	��-�?$���?�-�)�c��  .+<�������%D��;�)������/�%?	��-���� 
        3.4.4  ���	��/5F�/>�?��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*��
��
�0$  4 1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6  �/���-�)�  (78��-�4�-)  ><��	��-	�>               
><��	��-�;<�'�  .+/><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  1>�.�>�	*�	/.���b+$�  .+/	*�	��-
�?$���?�-�)�c��  .+<�������%D��;�)������/�%?	��-����    
         3.4.5 ���	��/5F	��-��-"��4F�/5�*����)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�
2%���������*����
�0$  4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 �/���-�)�  (78��-�4�-)  
��?)��.���j�����*��?,		+  =><.�*  �"&  �/>�?��
�����  .+/	/.���b+$��/�-  1>����0>�%?

	��-��-"��4F  (The χ2- test  for  Independence)  �"#$%0>�%?�--)�c��2<%0$  1  .+<�������%
D��;�)������/�%?	��-���� 
         3.4.6  ���	��/5F	��-��-"��4F�/5�*����)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�2%�
��������*����
�0$  4  1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6 �/���-�)�  (78��-�4�-) ��?�j����
���?��,�  =><.�*  �j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  �j�������?��,�><���#$%����������
�%� �j�������?��,�><��������-�����������%�  .+/�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0�����
���� 1>����5�	*���-��/��04�y�5��-"��4F2%��"��F���  (The  Pearson Product  Moment  
Correlation  Coefficient)  �"#$%0>�%?�--)�c��2<%0$ 2  .+<�������%D��;�)������/�%?	��-���� 
 
3.5  *8������,�+,������&����1/+��6� 
        3.5.1  *8���4�#�9��  :
+��� 

      3.5.1.1  	*��<%�+/  (Percentage)  1>�D�<�;)�  (+<��.+/%��&��, 2538)   
 

                           P       =       f × 100n  
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  �-#$%  P .0� 	*��<%�+/ 
   f .0� 	*�	��-H$0$)<%������+$��.�+�D5<�����<%�+/ 
   n .0� ������	��-H$0�
�5-> 
 
      3.5.1.2  	*�	/.���b+$�  (Mean)  1>�D�<�;)�  (+<��.+/%��&��, 2538)   
 
                                

 

 �-#$%   .0� )���+���+2	N�)2%��+,*-)��%�*�� 
    .0� :+��-0�
�5->2%�	/.�� 
   n .0� ������	/.��0�
�5->2%��+,*-)��%�*�� 

 

               3.5.1.3  	*�	��-�?$���?�-�)�c��  (Standard  Deviation) D�<�;)�  (+<��.+/%��&��, 2538)   
 

                   

 

       �-#$% S  .0� 	*�	��-�?$���?�-�)�c�� 
 ∑Χ 2   .0� :+��-	/.��.)*+/)�������+���%� 

 ( )2∑Χ  .0� :+��-2%�	/.��0�
�5->�����+���%� 
N  .0� �������+,*-)��%�*�� 
 

         3.5.2  *8������,�+,������&����1��&�.3�4&����!���  :
+��� 
                    3.5.2.1  ���5�	��-�0$��)��  (Validity)  1>�5�	*�>���	��-�%>	+<%��/5�*��2<%
	��H�-��?"h)����-0$)<%������>  D�<�;)�  (?,p���>, 2547) 
 

                        IOC       

    

         �-#$% IOC .0� >���	��-�%>	+<%�-	*�%�;*�/5�*�� -1 H'� +1 

            R .0� 	��-	�>�5E�2%�:;<��$����p 

 ∑ R .0� :+��-2%����"����N�2%�:;<��$����p0�
�5-> 
 N .0� ������:;<��$����p 
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       3.5.2.2  ���5�	*�%��������.��  (Discrimination)  ���2<%  (r)  2%�.??�%?H�-
�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  �j�������?��,�><���#$%�����������%�  �j����
���?��,�><��������-�����������%�  .+/�j�������?��,�><���I�".�>+<%-0���������  
���5��?.??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4  ><��
	��-	�>  ><��	��-�;<�'�  .+/><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  1>�D�<���5�	*���-��/��04�y
�5��-"��4F�/5�*��	/.�����2<%.+/	/.����-0�
�b?�? (Correlated Item to Total  Correlation)  
1>�D�<�;)����5�	*��5��-"��4F.??�"��F���  (Pearson Product  Moment Correlation)  (?,p���>, 
2547) 

( ) ( )
( ) ( ) ( ) ( )

XY
2 2

2 2

N XY- X Y
r =

N X - X N Y - Y   
      

∑ ∑ ∑

∑ ∑ ∑ ∑
   

 �-#$% rxy .0�     	*�%��������.�����2<% 
  N .0�     ������	�D��+,*-)��%�*�� 
  X .0�     	/.��2%�2<%	��H�- (Item) 
  Y  .0�   	/.��:+��-2%�2<%%#$�n 0$�5+#%0,�2<% (Total) 
       3.5.2.3  ���5�	*�	��-��#$%-�$�  (Reliability)  2%�.??�%?H�-.+/.??��>��)	)�.??

-�)���*����/-�N	*�  1>����5�	*���-��/��04�y.%+z�  (Alpha-Coefficient)  2%�	�%�?�	 
(Cronbach) D�<�;)�  (?,p�-, 2543) .??�%?H�-�j�������?��,�><����4����%�2%�	�;:;<�%�  
�j�������?��,�><���#$%�����������%�  �j�������?��,�><��������-�����������%�  .+/�j����
���?��,�><���I�".�>+<%-0���������  ���5��?.??��>��)	)�)*%��������+,*-������%��".+/
�0	1�1+�  2%���������*����
�0$  4 1��������4�)-5���0��+��&��	���0���1�6  ��/���-�)�   
(78��-�4�-)  ><��	��-	�>  ><��	��-�;<�'�  .+/><��.��1�<-0$�/.�>�"h)����-  5�	*�	��-

��#$%-�$�1>����5�	*���-��/��04�y.%+z�  (α - Coefficient) 
 

  
          

  
α

 
 
 

∑= −
−

2
i

2
t

Sn 1
n 1 S

 

   
 �-#$%      α  .0� 	*�	��-��#$%-�$�2%�.??�%?H�- 
  n .0� ������2<%2%�.??�%?H�- 
  ∑ 2

iS  .0� :+��-2%�	/.��	��-.�������������2<% 
2
tS  .0� 	/.��	��-.������2%�.??�%?H�-0�
�b?�? 
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         3.5.3  *8������,�+,�����
*��*����9��  :
+��� 
        3.5.3.1  0>�%?�--)�c��2<%0$  1  1>����0>�%?	��-��-"��4F  (Theχ2-test  for 

independence)  (�;&�, 2544)  

             

 
�-#$%           O  .0�  	��-H$0$=><�����������) 

E .0�  	��-H$0$	�>5��� 
     5�	*�  E  0$	;*��?  O  .)*+/)������;)� 
 

                                    E     =    R ×CN  
 

�-#$%  R .0�  :+��-2%�	��-H$D�.H���
� 
 C .0�  :+��-2%�	��-H$D�	%+�-�F��
� 
 N .0�  :+��-2%�	��-H$0�
�5-> 

       3.5.3.2  0>�%?�--)�c��2<%0$  2  1>���4���	��/5F	*���-��/��04�y�5��-"��4F%�*��
�*�� (Simple  Correlation  Coefficient)  1>�D�<�;)���-��/��04�y�5��-"��4F2%��"��F���  (Pearson 
Product s Moment  Correlation  Coefficient)  (?,p���>, 2547) 

 

                               ( )( )

( ) ( ) ( ) ( )   
      

∑ ∑ ∑

∑ ∑ ∑ ∑

N XY - X Yr =XY 2 22 2N X - X N Y - Y
  

 
�-#$%  rxy .0� ��-��/��04�y�5��-"��4F 

   ∑x   .0� :+��-2%�	/.���,> x 

   ∑y .0� :+��-2%�	/.���,> y 

   ∑x2    .0� :+��-2%�	/.�� x  .)*+/)�������+���%� 

   ∑y2 .0� :+��-2%�	/.�� y  .)*+/)�������+���%� 

   ∑xy    .0� :+��-2%�:+	;N�/5�*��  x  ��?  y 
   N .0� ������	�5�#%��$�0$&'�(� 
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0>�%?	*�������	�p2%���-��/��04�y�5��-"��4F  1>����0>�%?	*�0  (t-test)  ����;)�  (�;&�, 2544) 
 

       t       

 
         �-#$%   t       .0�   	*��H�)�������.��.��.??0 
    r       .0�   	*���-��/��04�y�5��-"��4F 
    N      .0�    ������	�D��+,*-)��%�*�� 



�����  4 
 

��	
�����
���������  �������
��� 
 
 

       ��������	��
��
���������������	��������������������������������	�����  !��
�������������
��"  4 �������$�%���&������������	���������' ���$������ ()*����%��)       
�,�-./�����0,/�1���������  �1��$��-�������	���&2!/��.�  ������-�����1�,�3  ,���
 

 
4.1  �� ��	!"����#$�#%	
�����
��������� 
       ��4"�5&/������	���&2!/��.�$4"�	���&���������-./�����0,/�1�&�,$�6����72���$8����"5�/5�
������	���&2!/��.�  ,�����0��
 

   n ��� �1����	�5�������������� 
     X ��� 	��	�����:�"�   
   S ��� 	��	����3"���3�����<�� 

  χ2 ��� 	���$�����%2 (The χ2- test for Independence) 
  O ��� 	���8"�"0,/������$����� 
  E ��� 	���8"�"	�,&��� 
  r ��� $�����$��%�M$&$�����%2  (Pearson Product Moment  
     Correlation  Coefficient)   
  P ��� 	������������ 

  * ��� ����$1�	�6���$8����"��,�3  .05 
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4.2  	
�����
��������� 
        5������������	��������������������������������	�����  !���������������
��"  4 
�������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��) -./�����0,/��[3��3���
!/��.��,�5�/�33$�38����3�������������  �1����  263  	�  ����1�!/��.�,������������	���&2
�,�5�/�������$1���[��.�  ����,$�3$����<��  �����3	�������$1�	�6���$8����"��,�3 .05 
�,��!�
����,���
 
         ����"  1  ���	���&2!/��.��̂����$���3�		�!���������������
��"  4  �������$�%���&���������
���	���������'  ���$������  ()*����%��)  ������������  ��,�3��
�����  ���	�����:�"�$�$�  
�,��$,����������	���8"  ���	���/����  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  2  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��  !���������������
��"  
4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��	����
�:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  3  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  !���������������
��"  4  
�������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��	����
�:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  4  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/�������������������$��  !���������������
�
�" 4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��	����
�:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  5  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/��$_����,�/������������  !�������������
��
��"  4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��
	�����:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  6  ���	���&2���	��������������������������������	�����  !���������        
������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ,/��	���	�,  
�,��$,�	��	�����:�"����	��	����3"���3�����<���1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  7  ���	���&2���	��������������������������������	�����  !���������������
�
�" 4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ,/��	����./$��  �,�
�$,�	��	�����:�"����	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  8  ���	���&2���	��������������������������������	�����  !���������������
�
�"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ,/�������/��"��
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�$,��a������  �,��$,�	��	�����:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.������
�����3	������� 
         ����"  9 ���	���&2	���$�����%2���	��������������������������������	�����!��
�������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ��3
�̂����$���3�		�  0,/���  ���  ��,�3��
�����  ���	�����:�"�$�$�  �,�����,$�3	���$�����%2  

(The χ2- test  for  Independence)  �1��$��5��.�����������3	������� 
         ����"  10  ���	���&2	���$�����%2��&�������	��������������������������������	����� 
!���������������
��"  4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��) ��3
�̂����$��3$���  0,/���  �̂����,/����%���$��!��	�.-./$��  �̂����,/��$4"�����������$��  �̂����
,/�������������������$��  ����̂����,/��$_����,�/������������  �,����&�	��
$�����$��%�M$&$�����%2!��!������2$�� (The Pearson Product  Moment  Correlation  Coefficient)   

 
4.3  ��	
�����
��������� 
        ����"  1  ���	���&2!/��.��̂����$���3�		�!���������������
��" 4 �������$�%���&���������
���	���������' ���$������  ()*����%��)  ������������  ��,�3��
�����  ���	�����:�"�
$�$�  �,��$,����������	���8"  ���	���/����  �1��$��5��.�����������3	�������     
-�����c,���$,�5�������"  4.1 
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(
�
)���  4.1  �1�������	���/����!���������������
��"  4  �������$�%���&��������� 
           ���	���������' ���$������ ()*����%��)  �1����������������  ��,�3��
�����   

           ���	�����:�"�$�$� 
             (n =263) 

             �������"����� �1���� (	�) �/���� 
���   

���      128 48.7 
&6��      135 51.3 

   
��,�3��
����� 
            ��%��������e�"  4 
            ��%��������e�"  5 
            ��%��������e�"  6                                                                         

         
       98                           
       87 
       78 

 

 
37.3 
33.1 
29.7 

	�����:�"�$�$� 
            	�����:�"��"1�����    2.00  
            	�����:�"���&����  2.00-2.99   
            	�����:�"���
����     3.00  !�
�0� 

 

       40 
     100 
     123 

 
15.2 

    38.0 
    46.8            

 

 ���������"  4.1  �$,����  �̂����$���3�		�!���������������
��"  4 �������$�%��
�&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �1����  263  	�  �1����-�������	���&2
!/��.�,���
 

 ���  �3���  $���5&6��������&6��  	�,�����/����  51.3  ���������  	�,�����/���� 48.7  
 ��,�3��
�����  �3���  $���5&6�������,�3��
���%��������e�"  4  	�,�����/����  37.3  

�������	4���,�3��
���%��������e�"  5  	�,�����/���� 33.1  �����,�3��
���%��������e�"  6  	�,
�����/����  29.7  ����1�,�3 

 	�����:�"�$�$�  �3���  $���5&6��	�����:�"�$�$���
����  3.00  !�
�0�  	�,�����/����  
46.8  ��������	�����:�"�$�$���&����  2.00-2.99  	�,�����/����  38  ����	�����:�"��"1�
����  2.00  	�,�����/����  15.2  ����1�,�3 
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         ����"  2  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��  !���������������
��" 
4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��	����
�:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	�������  -�����c,��
�$,�5�������"  4.2 

 
(
�
)���  4.2  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	���� 

           �̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��  !���������������
��"  4   
           �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)   
                                                                                                                   (n = 263) 

�*++���%���%,%-�
%�.�	
���%��)��������%           S 
	
������
��-��
���%% 

1 	�.-./$����,$�"���,�/�����3��������"������/�5&/
���,��������./ 

2 	�.-./$�����%����.�5�5&/-./������������ 
3 	�.-./$�������$������5&/-./������.��$�� 
4 	�.-./$����,����������$8�����725&/-./ ����0,/

�$,�������	�,�����$�/��$��	2 
5 	�.-./$����,��������" �������)f�_�	�g�3����/��

����0� 
6 	�.-./$����,��������$�����������, 
7 	�.-./$��0��$����88�����,	����./5&/-./�����!/�5�0,/ 
8 	�.-./$��!�,����$���$�/����������./ ��4"�5&/���,

	���	�,��������33 
9 	�.-./$������$��5���4"���"-./����0��	����!/�5� 
10 	�.-./$�����%���$���"&���&���5����8�����,

5&/���-./���� 
11 	�.-./$��!�,�����5����$4"�$����3-./���� 
12 	�. -./ $��� �� % ���$���" $� � �$�� � 5&/ -./ � � �� ��� ,   

���$3���725&��h 
�*++���%���%,%-�
%�.�	
���%��)��������%0-���� 

      3.32  
 

      3.25  
      3.19   
      3.49 
 
       3.11 

 
       3.61 
       3.15 
       3.07 
 
       3.40 
       3.07 

 
       3.36 
       3.43 

 
       3.30   

0.88 
 

0.89 
0.80 
0.89 
 
1.00 

 
0.76 
0.97         
0.89 
 
0.91 
1.00 

 
0.85 
0.84 

 
0.50 

������� 
 
 

 

 
 

 

������� 
������� 
������� 

  
 

������� 
 

 

 
 
 

 
 

 

 

������� 

������� 
������� 

 
������� 
������� 

 
������� 
������� 

 
�
%	�
) 
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���������"  4.2 �$,����  �̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��  !�������������
��
��"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  �,���
 

��4"������7��������!/�  �3���  �̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$�� !���������
������
��"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  �1����  12 !/�  
�	��	�����:�"���.�5���,�3���������
�&�, 

��4"������7��,����  �3���  �̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��  �	������.�
5���,�3�������  �	��	�����:�"�  3.30  ���	��	����3"���3�����<��  0.50   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



76 

 

       ����"  3  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  !���������������
��"  4  
�������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��	�����:�"�  
���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	�������  -�����c,���$,�5�
������"  4.3 

 
(
�
)���  4.3  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	����!�� 

           �̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  !���������������
��"  4  �������$�%�� 
           �&������������	���������' ���$������  ()*����%��)   

                                                                                                             (n =263) 

�*++���%���%,%-�
%�3��	
�����%	
���%    S 
	
������
��-��
���%% 

1 $4"�����������$��	��3	�����4
�&��"-./�����/����������./ 

2 $4"�����������$��-���0,/$�,	�/����3��,���$�	2�"���0�/ 

3 $4"�����������$���1�5&/��������./����$��%�_�����!�
� 

4 $4"�����������$���	����&���$���3�����������������
$����� 

5 $4"�����������$����������.�5������&��"��"�1�5&/�������� 

6 $4"�����������$��!����������������������	������
	���$1�	�6���3�����3$4"�!�������4"�h 

7 $4"�����������$������h  $�/���$���	����./,/��������������
������������	����� 

8 -./�����$�������5����-�������$��	���	�,�&[���"����3���
5�/$4"�����������$�� 

9 �&/���g�3�������"���$���$����8$�/�����$3���72����
���0��1�������������$��%�_�� 

10 -./����5�/$4"�����������$��5�����������������������
�����	�������������,�������2	�/�	�� 

11 	�.-./$���1���$,�  �����725��/��8�"���-�������$4"����$�� 

12 $4"�����������$���	������,_��5����5�/��� 
 

�*++���%���%,%-�
%�3��	
�����%	
���%0-���� 

    3.27    
    3.44    
    3.54 
    3.38 

 
    3.36 

 

    3.30 
 

    3.49 
 

    3.14 
 
 

    3.12 
 

    3.32 
 
    3.26  
    3.58 

 
3.35 

0.83 
0.75 
0.85 
0.72 

 
0.98 

 

0.83 
 

0.83 
 

0.92 
 
 

0.96 
 

0.84 
 

0.93 
0.82 

 
0.52 

������� 
������� 
������� 
������� 

 
������� 

 

������� 
 

������� 
 

������� 
 
 

������� 
 

������� 
 

�������  
������� 

 
�
%	�
) 
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���������"  4.3  �$,����  �̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  !���������������
�
�"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  �,���
 

��4"������7��������!/�  �3���  �̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  !���������
������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �1����  12 !/�  
�	��	�����:�"���.�5���,�3���������
�&�,   

��4"������7��,����  �3���  �̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  �	������.�5�
��,�3�������  �	��	�����:�"�  3.35  ���	��	����3"���3�����<��  0.52   
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         ����"  4  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/�������������������$��  !���������������
�
�" 4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��	����
�:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	������� -�����c,��
�$,�5�������"  4.4 

 

(
�
)���  4.4  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	����!�� 
           �̂����$��3$���,/�������������������$��  !���������������
��"  4   
           �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)   
                                                                                                                     (n =263) 

�*++���%���%,%-�
%	+	���	
�����%	
���%        S 
	
������
��-��
���%% 

1 �����,�����������������$���,���,-./��������
�.��2������������./ 

2 ��,�����������������$���,����0������,.���5�
$8�������3��� 

3 �����,�����������������$�����������4"��������
$�"��"-./����$�5� 

4 ��,�����������������$���"������/�5&/-./����0,/���,
��������./����������4"�� 

5 ��,�����������������$���"�1�_.���^66��/��8�"�
��5�/5����-���-��������h 

6 ��,�����������������$���")f�5&/-./���� ���,�����
	����1���6 

7 ��,�����������������$���"$���$���5&/-./�����
	���	�,�����"�$�/��$��	2   

8 ��,�����������������$���"$���$���5&/-./����0,/
������"��	����./��3-./�4"� 

9 ��,�����������������$���"$���$���5&/-./����0,/)f�
$�����  )f�	�,  )f��g�3��� 

   3.24  
 

   3.02 
 

   3.18 
 

   3.24 
 

   3.27 
 

   3.45 
 

   3.50 
 

   3.25 
 

   3.45   
 

0.84 
 

1.08 
 

0.94 
 

0.91 
 

0.88 
 

0.80 
 

0.86 
 

0.89 
 

0.85 
 

������� 
 

������� 
 

������� 
 
 

������� 
 
 

������� 
 
 

������� 
 
 

������� 
 
 

������� 
 

������� 
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(
�
)���  4.4  ((5�) 
                                                                                                                     (n =263) 

�*++���%���%,%-�
%	+	���	
�����%	
���%       S 
	
������
��-��
���%% 

10 ��,�����������������$���"$���$���5&/-./����0,/
�����&�4���"�������,�5�/���3���������� 

11 ��,�����������������$���"$���$���5&/-./�����./���5�/
��	�����5����$43	/�!/��.� 

12 ��,�����������������$���"��� � ��/�5&/-./ ����
$����8��/�^6&�0,/ 
 

�*++���%���%,%-�
%	+	���	
�����%	
���%0-���� 

  3.50 
 

  3.39 
 

  3.31 
 
 

  3.31 

0.84 
 
0.86 

 
0.86 

 
 

0.56 

������� 
 

������� 
 

������� 
 
 

�
%	�
) 

 
���������"  4.4  �$,����  �̂����$��3$���,/�������������������$��  !���������

������
��"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  �,���
 
��4"������7��������!/�  �3���  �̂����$��3$���,/�������������������$��!��

�������������
��"  4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
�1����  12  !/�  �	��	�����:�"���.�5���,�3���������
�&�,       

��4"������7��,����  �3���  �̂����$��3$���,/�������������������$��  �	������.�
5���,�3�������  �	��	�����:�"�  3.31  ���	��	����3"���3�����<��  0.56   
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����"  5  ���	���&2!/��.��̂����$��3$���,/��$_����,�/������������  !���������
������
��"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  �,��$,�	��
	�����:�"� ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.�����������3	�������  -�����c
,���$,�5�������" 4.5 

 

(
�
)���  4.5  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	����!�� 
          �̂����$��3$���,/��$_����,�/������������  !���������������
��"  4   
          �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��) 
                                  (n =263) 

�*++���%���%,%-�
%��
8��-�����
)	
�����%           S 
	
�����
��-��
���%% 

1 ������,$_�����$�"���,�/��5&/-./�������,��������� 
�,���4"�����	����./�,����3	����./5&�� 

2 3�������5�&/�������1�5&/���,	���$�5��������� 
3 ����������&/�������1�5&/���,	����./5&��h 
4 &/������������,�����72�	�4"���4�����h ���������

���3�3 
5 &/���������&/���g�3������������8�����0,/$�,�� 
6 &/������$���,  ���,������&������������� 
7 ���3�3!/�3��	�33��������1�5&/0���������� 
8 !7���"���������	��.,	���$��,���1�5&/�$�$��%� 
9 ����5���������������������	����������������0� 
10 ����������,�g�3���������3�3!/�3��	�3!��������������

������������	����� 
 

 �*++���%���%,%-�
%��
8��-�����
)	
�����%0-���� 

     3.25 
 
     3.07 
     3.52 
     3.35 

 
     3.39 
     3.36 
     2.41 
     2.73 
     2.40 
     3.33   

 
 

     3.07  

0.92 
 

1.02 
0.96 
0.87 

 
0.93 
0.93 
0.89 
1.01 
1.05 
0.86 

 
 

 0.43 

������� 
 

������� 
������� 
������� 

 
������� 
������� 
������� 
������� 
������� 
������� 

 
 
�
%	�
) 
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���������"  4.5  �$,����  �̂����$��3$���,/��$_����,�/������������  !���������
������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  �,���
 

��4"������7��������!/�  �3���  �̂����$��3$���,/��$_����,�/������������   
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������   

()*����%��)  �1����  10  !/�  �	��	�����:�"���.�5���,�3���������
�&�,       
��4"������7��,����  �3���  �̂����$��3$���,/��$_����,�/�������������	����

��.�5���,�3�������  �	��	�����:�"�  3.07  ���	��	����3"���3�����<��  0.43   
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         ����"  6  ���	���&2���	��������������������������������	�����  !���������������
�
�"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  ,/��	���	�,  �,�
�$,�	��	�����:�"�  ���	��	����3"���3�����<�� �1��$��5��.�����������3	�������  
-�����c,���$,�5�������"  4.6 

 
(
�
)���  4.6  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	����!�� 

           ���	��������������������������������	�����!���������������
��"  4  
           �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)   
           ,/��	���	�,   

                     (n = 263) 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    
-�
%��
��-        S 

	
������
��-��
���%% 

1  ��������������������	��������������"�$�����'��  
    $�/��$��	2$��	�������������� 
2  ��������������������	������"����$����8�1�0� 
    �����������2�����������3����0,/ 
3  ��������������������	��������������"�	���$1�	�6 
    �/�����������4"� 
4  ��������������������	������	�7	���	������[3-/� 
    ����1���&��  �����.�-��  ���i���31���� 
5  �������5���������������������	��������4
�&� 
    �������i�3i/�� 
6  ��������������������	��������������"� 
    	��5�/����$.� 
7  ��������������������	��������������"���	� 
    $����8����0,/ 
8  ��������������������	��������������"0���$������� 
    5�����������5���,�3�"$.�!�
� 

   3.38 
 

   3.52 
 

   3.15 
 

      
   2.66 

 
   2.69 

 
 

 

 

   2.89         
 
    

   3.54 
 

   2.81 
 
 
 

0.84 
 

0.87 
 

0.93 
 
 

0.97 
 

0.85 
 
 
 
 
 
 

0.83 
 
 

0.86 
 

0.89 
 
 

������� 
 

������� 
 

������� 
 
 

������� 
 

������� 
 

������� 
 
 

������� 
 

������� 
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(
�
)���  4.6  ((5�) 
                              (n =263) 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    
-�
%��
��-      

 
 S 

 

	
������
��-��
���%% 

9   �������	�,���5�����1����������/���3��	�����3-�,��3 
     ���	���$����8���������� 
10  ��������./$��$�����4"�0,/�1�$�"�����h ,/��������  

 
�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    

-�
%��
��-  0-���� 

  3.29  
 

  3.56 
 

  3.15 

0.90 
 

0.87 
 

0.31 

������� 
 

������� 
 

������� 
 

 
���������"  4.6 �$,����  ���	��������������������������������	����� !���������

������
��"  4 �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)  ,/��	���	�,   
�,���
   

��4"������7��������!/�  �3���  ���	��������������������������������	�����  
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������' ���$������ ()*����%��)     
,/��	���	�,  �1����  10  !/�  �	������.�5���,�3���������
�&�, 

��4"������7��,����  �3���  ���	��������������������������������	����� !��
�������������
��" 4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)    
,/��	���	�,  �	������.�5���,�3�������  �	��	�����:�"�  3.15 ���	��	����3"���3�
����<��  0.31 
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         ����"  7  ���	���&2���	��������������������������������	�����  !���������������
�
�"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ,/��	����./$��  
�,��$,�	��	�����:�"����	��	����3"���3�����<���1��$��5��.�����������3	�������  
-�����c,���$,�5�������"  4.7 

 
(
�
)���  4.7  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	����!�� 

           ���	��������������������������������	�����!���������������
��"  4   
           �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)   
           ,/��	����./$��   

                                                                                                       (n = 263) 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8���
���0%0���    -�
%��
�����:	         S 

	
������
��-��
���%% 

1 ���������3��������������������������
��	����������0,/)f��g�3��� 

2 ���������5���4"�0,/�1�����"��"��!/����3���������
���������������	����� 

3 �������$�5��"�����������"��"��!/����3����
��������������������	����� 

4 ������������5���4"�0,/��3��3&���5&/�1����
��"����3������������������������	�����   

5 �������_.��5�5�-����!��������"�1���"����3
������������������������	����� 

6 ��������	���$�!!7��������������������
���������	����� 

7 ��������./$��$3��5�!7��������������������
���������	����� 

8 ���������3���,��<2	�,	/�$�"�5&��h !�
��� 
9 �����������������������������������

��	�����,/��	���$�5� 

 

    3.38 
 

 
 
 
 
 
 
 

    3.21 
 

    3.18 
 
 
 
 
 

    3.35 
 

 
 
 

 

    3.51 
 

    3.32 
 

    3.22 
 

 
 

    3.36 
    3.31 

 
 

0.91 
 

 
 
 
 

0.87 
 

 
 
 
 

 

0.84 
 
 
 
 
 

0.82 
 

0.90 
 

0.92 
 

0.83 
 

0.90 
0.91  

 
   

  ������� 
 

 
 
 
 
 

������� 
 

 
 
 
 

������� 
 

 
 
 
 

  ������� 
 

  ������� 
 

  ������� 
 

  ������� 
 

  ������� 
  ������� 
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(
�
)���  4.7  ((5�) 
                   (n =263) 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8���
���0%0���    -�
%��
�����:	           S           

	
������
��-��
���%% 

10 ��������	���$�5��������������������������          
���������	����� 

11 ��������	���_�	_.��5���4"�-�������������������
���������������	�������/� 

12 �������5&/	���$�5�5�����"0,/��3��3&��� 
13 �����������������5�������������������

��	������	���$1�	�6�����������1���� 
14 ��������./$��_�	_.��5����	��
��"0,/5&/	1�����1���4"��h 

 
�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    

-�
%��
�����:	0-���� 

3.22  
 

3.40 
 

3.27 
3.37 

 
3.50 

 
3.32 

0.89 
    

0.86 
 

0.89 
0.88 

 
0.86 

 
0.55 

������� 
 

������� 
 

������� 
������� 

 
������� 

 
�
%	�
) 

 
���������"  4.7 �$,����  ���	��������������������������������	�����   

!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
,/��	����./$��  �,���
   

��4"������7��������!/�  �3���  ���	��������������������������������	�����  
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
,/��	����./$��  �1����  14  !/�  �	������.�5���,�3���������
�&�, 

��4"������7��,����  �3���  ���	��������������������������������	�����      
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)      
,/��	����./$��  �	������.�5���,�3�������  �	��	�����:�"�  3.32  ���	��	����3"���3�
����<��  0.55 
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         ����"  8  ���	���&2���	��������������������������������	�����  !���������������
�
�"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ,/�������/��"��
�$,��a������  �,��$,�	��	�����:�"�  ���	��	����3"���3�����<��  �1��$��5��.������
�����3	�������  -�����c,���$,�5�������"  4.8 

 
(
�
)���  4.8  	��	�����:�"�  	��	����3"���3�����<��  ���������-���,�3	����!��  

           ���	��������������������������������	�����!���������������
��"  4   
           �������$�%���&������������	���������' ���$������  ()*����%��)   
           ,/�������/��"���$,��a������   

          (n =263) 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    
-�
%�%�0%�����+���-)8<(	���       S          

	
������
��-��
���%% 

1   �������)f��g�3���������"��������&���	��	��%��� 
     5&��h  ��4"���������� 
2   ���	��
��"�g�3�����������������
�5��1�����������$�,  
      	���$����8 
3   ���������$����������3������2�$����4"������$ 
4   ��4"������$,�-�������,/��������������������� 
     �����	������������!���$�������� 

5   8/������$����������,0�������$,�-�����"��"��!/�� 
     ��3������������������������	����� 

6   ���������������	���$����85&/��3����1�����$��  
7   ���������,�������$,������725�����g�3��������/�� 
     ���	��
� 

8   �����������$�3-���������8"8/������$��������	��
� 

9   ������������	/�	�/�&���%���5&��h 5����$�/�����5&/ 
     ������������4"��h �$�� 

 

2.98 
 
 

3.38 
 

3.29 
 

3.06 
      

3.29 
 
3.44 
3.25 

 
3.30 

 

3.17 
 
  

0.96 
 
 

0.90 
 

0.90 
 

0.92 
    

0.92 
 
0.89 
0.94 

 
0.93 

 

0.92 
 

������� 
 
 

������� 
 

������� 
 

 

������� 
 
 

 

 

������� 
 
������� 
������� 

 
 
 

������� 
 
 

������� 
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(
�
)���  8  ((5�) 
                (n =263) 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    
-�
%�%�0%�����+���-)8<(	���           S 

	
������
��-��
���%% 

10 ���	��
��"������2����1�!/�3������!����
���� 
��������1��������7����3������/0!�$�� 

11 8/������$���������/���"���g�3�����
������4"�5&/
����!��!��6���-./�4"� 

12 ��4"������$���������/���"��)f����$3���72
���&/������ 

13 ����������,�-�����-����5���������������� 
 ���������	�����5&/��/��!�����
�_��5���� 
  _����������� 
 

�+(�((5�	
�����%	�,5�	
�)
%�
$�8������0%0���    
-�
%�%�0%�����+���-)8<(	���0-���� 

3.34 
 

3.38 
 

 

 

3.28 
 

3.41 
 
 
 

3.27 

0.86 
 

0.95 
 

0.93 
 
0.96 

 
 
 

0.64 

������� 
 

������� 
 
            

������� 
 

������� 
 
 
 

�
%	�
) 
 

 
���������"  4.8  �$,����  ���	��������������������������������	����� !��

�������������
��" 4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)     
,/�������/��"���$,��a������  �,���
   

��4"������7��������!/�  �3���  ���	��������������������������������	�����  
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
,/�������/��"���$,��a������  �1����  13  !/�  �	������.�5���,�3���������
�&�, 

��4"������7��,���� �3��� ���	��������������������������������	�����        
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)     
,/�������/��"���$,��a������  �	������.�5���,�3�������  �	��	�����:�"�  3.27  ���	��
	����3"���3�����<��  0.64 
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         ����"  9  ���	���&2	���$�����%2��&�������	��������������������������������	�����  
!���������������
��"  4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  ��3
�̂����$���3�		�  0,/���  ���  ��,�3��
�����  ���	�����:�"�$�$�  �,�����,$�3	���$�����%2  

(The χ2- test  for  Independence)  �1��$��5��.�����������3	�������  -�����c,���$,�5�
������"  4.9 

 
(
�
)���  4.9  	���$�����%2  (r)  ��&�������	��������������������������������	����� 

           !���������������
��" 4  �������$�%���&������������	���������' ���$������  
           ()*����%��)  ��3�̂����$���3�		�  0,/���  ���  ��,�3��
�����  ���	�����:�"�$�$� 

(n = 263) 

(��������>:	!
 
      (�?
       	�
)        ��) 

χχχχ
2 Sig. 

O E O E O E 

1.  ��� 
      ��� 
       &6�� 

8 
3 

5.4 
5.6 

104 
109 

103.7 
109.3 

16 
23 

19.0 
20.0 

 
3.46 .18 

2.  ��,�3��
����� 
     ��
���%��������e�"  4 
     ��
���%��������e�"  5 
     ��
���%��������e�"  6 

0 
7 
4 

4.1 
3.6 
3.3 

78 
69 
66 

79.4 
70.5 
63.2 

20 
11 
8 

14.5 
12.9 
11.6 

 
10.98* .02 

3.  	�����:�"�$�$� 
     	�����:�"��"1�����  2.00 
     	�����:�"���&����2.00-2.99   
     	�����:�"���
���� 3.00  !�
�0� 

1 
4 
6 

1.7 
4.2 
5.1 

34 
77 

102 

32.4 
81.0 
99.6 

5 
9 
5 

5.9 
14.8 
18.2 

 
2.64 .61 

 
���������"  4.9  �$,����  ���	��������������������������������	�����   

!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
�	���$�����%2��3�̂����$���3�		�  0,/���  ��,�3��
�����  ���	�����:�"�$�$�  i�"�$�,	�/��
��3$����<��!/��"  1   

$������  0���	���$�����%2��3���	��������������������������������	�����    
i�"�0��$�,	�/����3$����<��!/��"  1  
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          ����"  10  ���	���&2	���$�����%2��&�������	��������������������������������	�����  
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
��3�̂����$��3$���  0,/���  �̂����,/����%���$��!��	�.-./$�� �̂����,/��$4"�����������$��  �̂����
,/�������������������$��  ����̂����,/��$_����,�/������������ �,����&�	��$�����$��%�M
$&$�����%2!��!������2$�� (The Pearson Product  Moment Correlation  Coefficient)  -�����c
,���$,�5�������"  4.10 

 
(
�
)���  4.10  $&$�����%2��&�������	��������������������������������	�����   
                     !���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'   
                           ���$������  ()*����%��)  ��3�̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$�� 
                           �̂����$��3$���,/��$4"�����������$��  �̂����$��3$���,/���������������� 
                           ���$��  ����̂����$��3$���,/��$_����,�/������������ 

(n = 263) 

(��������>:	!
 
�5
��������.D�����8�%.�  

      (r) (p) 
1.  �^����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��   
2.  �^����$��3$���,/��$4"�����������$��   
3.  �^����$��3$���,/�������������������$��   
4.  �^����$��3$���,/��$_����,�/������������ 

      0.44* 
      0.66* 
      0.70* 
      0.61*                    

.00 

.00 

.00 

.00 
 

 
*  ����$1�	�6���$8����"��,�3 .05 

 
���������"  4.10  �$,���� �̂����$��3$���,/����%���$��!��	�.-./$��  �̂����$��3$���

,/��$4"�����������$��  �̂����$��3$���,/�������������������$��  ����̂����$��3$���,/��
$_����,�/������������ �	���$�����%2��3���	������������������������������
��	�����  !���������������
��" 4 �������$�%���&������������	���������' ���$������ 
()*����%��)  ���������$1�	�6���$8����"��,�3 .05  i�"�$�,	�/����3$����<��!/��"  2 
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����,/������,������.�5���,�3�������  
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�����4"�������  ��������������$�%���&������������	���������'  ���$������  
()*����%��)  �	���&���&���5�,/��$���̂66�  �����	4�  ���
������������  �������  ���
��������  ���8��$_����,�/��,/������3����
��,.!��	��3	�������������  ����1�5&/$_��
!����������	���&���&���0��,�������  ���	���"8.�&���&���5���4"������h  �����
����
�����������0����$_��!�������	��3	���,/��  �����0��[�������������	�����&����"������5&/
$1���[���4"������$��������&�4������3����5����	�  �������$�%���&������������	����� 
�� ��' ���$������  ()*����%��)  ������,����&����"����'���������5&/ 0,/ �������
	���$����8  	���$�5��������0����%�������!��-./����  ���$��3$������$���$����������
��'��-./����������������  �����
�������������������������	�����  �,������,���������
���$8���"  ��,�����,�����,/������h  ����  ��������,������&�� ��������,��,���0&�/	�.  
�����/�  �1�5&/�����������&[�	�7	��!�����������������������������	�����  �1�0�$.����
$�/�����	��5��������  i�"�$�,	�/����3��������!��  ��������  (2542)  ����������  ������
������������������������������� ����!"���#������ $#%�#&��#'�������(���  3  )�������
*�'���+�������#�������������)�, �� *������  (-.���#'��)  !%���  �#������������������
�������������������� ����!/�$0������1  �� )$������2�/�� $#%������  0��$�,	�/����3
������"��  3���  (2547)  �������4"��  ������$�+4�������������*�� ��������20���������!
�� ���)�)���"���#������#'������  �#�+�#$�5��%���  !%��� ��������	���	�,�&[���������
$�����������./���������������	������,����������,/����.�5���,�3�&���$����  
0��$�,	�/����3��������!�� �$������2 (2550)  �������4"�� �����������	��������5�/��	�����
$��$����!�����������
���%�������  �������$�����,�M����  ��������&��	�  �3��� ���	�����
���5�/��	�����$��$����!�����������
���%��������,����������,/����.�5���,�3���      
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4 ��"����3���������������������������	�����  ��������,���5�/&���$.��� ��������'���  
!.�.  2544  �#�+�#$�!��%���  !%���  ������$�+4�"���#������#'�������(���  4  )$�����+4�$0����2�
/�� $#%��  0��$�,	�/����3��������!�� ��*��  (2546)  ����������  ����!��!�/�"���#�����
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��	�����  !���������������
��" 4 �������$�%���&������������	���������' ���$������ 
()*����%��)  ���������$1�	�6���$8����"��,�3 .05  i�"�0��$�,	�/����3$����<��!/��" 1 ��
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��4"������������$�����������./���������������	�����  ���k�&��������,���3���������
���$�����&�����������,����&���!��&���$.����������!�
��4
�<��  ���%������  2544  
�����	4�  ������,����������4"�)f���������	�,  ���$�/���̂66�  �����������3�����5����
�1����  �����5����,1��������� ���,���������������_��5������,���  ���$4"�$��������
5�/��	�����  ���3��%���	�,  ��%����1����0,/�&���$���3$8�����72 ����$�����������./�"
������/���'��-./����5&/�	����./  	����!/�5���"����3������������	�����  ����������1����  
����������,���  $����8�1���	�����$��$���������	���������h  ��5�/5�����1���������
8.��/���&���$�  	�/�	��  ����	�7%���  $�/�������'��-���_�7l2&�4���%���5&��  $����8
�1��������&�.�	7�  ���$���������1����  �&[�	�7	���������	���",������  ���,���	�7%���  
����%���  ���	�������"�����4
�<��  0,/���  	���!���  i4"�$���2  ���&��,  ����,�� �����
�1�0�$.����5&/-./����$����8�����&�4�����������"��������0,/���������,1�������<���
������  $����8,1���������.�5�$��	�������	���$�! �����4�����!��!��5���,�3$���5�3��3�
!��$��	�0��  (����������, 2545 !)  �,���k�&���,�������0,/������/�8��-./�������	���0,/�1���,�"
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���!��-./����  9���*�$��0��#%������"�� _	��  (2547)  ����������  ������$�+4�������������
*�� ��������20���������!�� ���)�)���"���#������#'������  !%���  �#�����������!�
����#�  ��������$�+4��������*�� ��������20���������!�� ���)�)���  )$������ ���$0��  
:��������#������:�����#�*;��#5���*<���  :��*�$��0��#%  ���3�67  (2546)  ��������������
��$�+4�"���#������#'�������(���  4  �����#%��������������������!�� ���)�)���  !%���  
�#���������� �#�����+5��  ��������$�+4������#%��������������������!�� ���)�)���  
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�������������� ����!  !%���  �#�����������!�����#�������!��!�/��������������� ����!  
)$����������#���������#�*;��#5���*<������� $#% .05 )$��#��������������!��!�/������
�#�����+5�� :��*�$��0��#%  ���$�  (2549)  ����������  �������� *��'�=���*���������
���)�)���*��*����)�����������������  �����!�+����  !%���  �� *��'�=���*���������
���)�)���*��*����$0�����#$��������������*��  �� $0��=�*#�>�'�?�����������
+���"���������  ���������$�+4�"���#�����������!�����#�  ������#���������#�*;��#5���
*<������� $#%  .05  )$��#��������������@����������$�+4�*2�����#�����+5��   
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��" 4 �������$�%���&������������	���������'  ���$������     
()*����%��)  ���������$1�	�6���$8����"��,�3  .05  i�"�$�,	�/����3$����<��!/��"  1  ��
��
���
��4"�����  ��������"��.�5��������,�3��
�  �	�������������,/��	����./  	���	�,  $���̂66����
���$3���72  i�"�0,/����������,����������$��5������������
��"����0�����������1�,�3   �������
!/�$��3$��������,�3��
��	���$�����%2��3���	��  i�"�$�,	�/����3��������!��  �$������2  (2550)  
�������4"��  �����������	��������5�/��	�����$��$����!�����������
���%�������  �������   
$�����,�M����  ��������&��	�  �3���  ��������"���,�3��
����������������	��������5�/��	�����
$��$����  �,����������,/�����,/��0������������ $�,	�/����3��������!��  ��������2  
(2551)  �������4"�� 	���:��,�������%���������	�����������$��!����������	7���	����� 
	&�����$��2  �&�����������	����������	��������  (�4
��"����	�5�/)  �3���  ���������"���
�
�e�"������������  �	���:��,�������%������������������0������$1�	�6���$8���  �������	��
�����������3������$���������������������$1�	�6���$8����"��,�3  .01 
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���i�"�$�,	�/����3��������!��  ���_�72  (2546)  �������4"��  	���	�,�&[�!���������
��%��������e�"  4  ��"����3���������������������������	�����  ��������,���5�/&���$.��
������������%����  �.�. 2544  ���&��,����3��  �3���  ��������"�-�$��a�%�M����������
�������  �	���	�,�&[���"����3���������������������������	�����  ,/��&���$.��  ,/�����
�������$��  ���,/��	�.-./$��  �,�������������������0������$1�	�6���$8���  ���0��
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�������  �!�,�$��  ��������&��	�  �3���  -�$��a�%�M����������0���	���$�����%2��3���	��
�����������3������	&������$��2!������������,�3���66����"�1�����������.���
��e�"  4  
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�!��!���,��$����������%���  i�"�$�,	�/����3���	�,!��  _����2  (2543)  ��������  ���,1��������
��4"�5&/���,��������./������	���$�!	��5�/$4"��"�����7���/�	���$�5�  �.�5�5&/����4��4��/� 
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$�5�5)*�./  $�,	�/����3��������!��  ������o  (2542)  �������4"�������������	������������
����������������������!�����������,�3��
���%��������e�"  3  �������$�%���&�����������
�	���������'  ���$������  ()*����%��)  �3���  �����������	���������������������������
�������5�,/��$4"�����������$������������������������  ������	���,�������,/����.�
5���,�3�������  $�,	�/����3��������!��  �����7  (2541)  �������4"��  ����	��������
����$�!�����	&������$��2!������������,�3��������3���������  $8�3����	��������
��	�  5���������&��	�  �3���  ����������,�3��������3�������������	������������
$�!�����	&������$��2  �,����,/��$4"���������72����������$����.�5���,�3�������  
���0��$�,	�/����3  _	��  (2547)  �������4"��  	���	�,�&[��"���������$�����������./������
���������	�����!�����������%�������  �3���  ��������	���	�,�&[���������$������
�����./���������������	�����  ,/��$4"�����������$��  ��.�5���,�3�&���$���� 
                       4.4.3.3  �̂����$��3$���,/�������������������$��   
                                     �������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$��
����  ()*����%��)  ����	��������������������������������	�����  �̂����$��3$���,/��
�����������������$��   ��.�5���,�3�������  �3���  �̂����$��3$���,/����������������
���$���	���$�����%2���3����3���	��������������������������������	�����  !��
�������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��) 
���������$1�	�6���$8����"��,�3 .05 i�"�$�,	�/����3$����<��!/��"  2 ��
��
�����4"�����
�������������,���������'��-./�����"&���&���  ����  �����/�5&/-./�������,	���$�5�5)*
�����./����������4"��  �,���/������,����������	���8��,!��-./����  ���$���$���5&/-./������/�
�$,���� i�"�$�,	�/����3���	�,!��  ����  (2545)  ����������  ���#$��������������*��
��A����#$�� *%��67��������20����+�� *�/+0��=20�����  �!���/+0=20�����:$0��$��������20���
�#�<��� *��7����0����  9������#$���������*��+������#$�� *%��67������20/+0��=20������#&�  
� �0��� ��0��� ��0�����*�/�  �;�/+0=20������������0�������� �����  /�"6 �$���#���
�#$���������*��+����#$�� *%��67  � �0����"0��2�+������&�+���������+�� *�#%�#�+���
'�������"��=20����� �� �0����B$)��*/+0=20�����:$0�$���  �0�C5+�����1  )$�/�0"0��2�+���
���&�+�������������:�  *�$��0��#%�����$"��  �#��7$����  (2551)  ����������  ���#$�������
�������*��  ���  ��'���+����2��%%"����������=20*���;����!���/�0� ��0�  ������0�/+0=20�����
�*$���+�����*�������/����������*��  )$�����$����+����!���/+0=20�����:$0�#%�����20  �#�   
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+����� *%��67�����$����+���"�����#$���������*�����:$0;�+�$:�0  �� �#�*�$��0��
#%��������!��  ��$��  (2546)  �������4"��	��������5�!�����������
���%��������e�"  3  
���������������������������!�������$�����������  $����,���3����4������3��  
-����������3���  ��������	��������5���������������������,/�������������������$��
�,������.�5���,�3������� 

       4.4.3.4  �̂����$��3$���,/��$_����,�/������������   
                         �������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$��

����  ()*����%��)  ����	��������������������������������	�����  �̂����$��3$���,/��
$_����,�/��������������.�5���,�3�������  �3���  �̂����$��3$���,/��$_����,�/��
����������  �	���$�����%2���3����3���	��������������������������������	�����  
!���������������
��"  4  �������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)  
���������$1�	�6���$8����"��,�3 .05 i�"�$�,	�/����3$����<��!/��" 2 ��
��
�����4"�����  
$_����,�/��&�4�3�������5�����������$������$�"�$1�	�6�"�����������/�5&/-./�������,���
�����./���������$��%�_��  ������$��-����	����./$��&�4�����72  �,�3��������",�����5&/���,
����_��  �����/�5&/���,	�������4��4��/�  �./$����$��  ���,	����/������"�������./  �1�0�$.����	��
�",���������������������3����5����	�  ��������
�$_����,�/���,���"�0�!����	��
$8���"  &/������!���������$�%���&������������	���������'  ���$������  ()*����%��)      
�������"8�����  �$�"��1����	���$�,��5��������  ����$4"������72��������"������   
�������$��3$�������������$�������,  i�"�$�,	�/����3���	�,!��  ������o  (2542)  ��������  
	����./$��!������������$_����	��$8���"  &/������  &/���g�3������ �	�4"���4���$,������72  
���$�"���,�/������h  �	���$1�	�6�������"�����$����1�5&/����������$��5������������
���������	���������$��%�_��  �������
�	�.����������$����85�/��$,������72����	�4"���4�
5&/���,�������2���������� �1�5&/-�������$�"����,��<2��
�&���8.�-���!�
����$����8
,1��������0�����������4"��  $��-�5&/���,�������2����������  �1�5&/�����������	���",������
������������������������	����� $�,	�/����3���	�,!�� �
1��/�� (2548) ��������  
3�������&�4�$_����,�/��5�����������$���	���$1�	�65��������5&/-./�������,���
�����./�������������  �	�������4��4��/�5�������� 



�����  5 
 

��	
������������� 
 
 

����������	
������������	
����������	  (Survey Research)  $%�������	&'&�&()���
�����*+(,������)��-.*/�0'$�$*�  1)��
������(���
��02  4 $��������4�&,5���0��*
���    
�'���0���$�6  ��/���,�&�  (78��,
4�,) 

 
5.1  ����	
������  ������ �  ����!�"# ����$ ���%�& 
       5.1.1  ����	
������ 

        5.1.1.1  �-<2)������	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�1)��
�����
�(���
��02  4  $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6 ��/���,�&�  (78��,
4�,) 

        5.1.1.2  �-<2)�����'��,�
,-
�4>�/5�(���?		
��(��@+''*  .*/�?		
���
@��+��
@
�	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*� 1)��
������(���
��02  4 $��������4�&
,5���0��*
����'���0���$�6 ��/���,�&�  (78��,
4�,) 

 
       5.1.2  ������ � 

       5.1.2.1  �?		
��(��@+''*  A%B.�(  �-�  �/%
@�
������  .*/'/.���C*2��/�,,
'��,�
,-
�4>�
@�	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�  1)��
������(���
��02 4  
$��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6 ��/���,�&�  (78��,
4�,) 

       5.1.2.2  �?		
���
@��+�  A%B.�(  �?		
�%B����4����)�1)�'�DEDB�)�  �?		
�%B���<2)
�����������)�  �?		
�%B����	���,�����������)�  .*/�?		
�%B���F�-.�%*B),0�����
����  ,'��,�
,-
�4>�
@�	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�  1)��
������(���
��
02  4  $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6  ��/���,�&�  (78��,
4�,) 
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5.1.3  ��!�"# ����$ ���%�& 
           5.1.3.1  ��/����.*/�*+(,&
�)�(��02J�BJ������	
� 
                        ��/����02J�BJ���������J�'�
����   �����
������(���
��02  4  $��������4�&
,5���0��*
����'���0���$�6 ��/���,�&� (78��,
4�,)  �
��
%F�'����5*
��D&�.*/����)�
'K/��������&�>  ,5���0��*
����'���0���$�6  F�'����02  1  �L��������  2552  02�����*+(, 
������)��-.*/�0'$�$*�	�����  833  '�  .@(������
������
��,
4�,������L02 4 	����� 282  
'�  �
��,
4�,������L02  5  	�����  276  '�  .*/�
��,
4�,������L02  6  	�����  275  '� 
                        �*+(,&
�)�(��02J�BJ���������J�'�
����  �����
������(���
��02  4 $��������4�&
,5���0��*
����'���0���$�6 ��/���,�&�  (78��,
4�,)  �
��
%F�'����5*
��D&�.*/����)�  
'K/��������&�>  ,5���0��*
����'���0���$�6  F�'����02  1  �L��������  2552  02�����*+(,
������)��-.*/�0'$�$*�  	�����  263  '�  ���5�%1��%�*+(,&
�)�(��$%�J�B&����1)��'�	
O2.*/,)�>.��  (�+04, 2545  )B��Q��J�  Krejcie; & Morgan, 1970)  .*B�0������+(,.@@.@(��
��FD,� 
(Stratified  Random  Sampling)  $%�J�B�/%
@�
�������
��.*/,5B)���������5�(������+(,  
           5.1.3.2  �'�<2)�,<)02J�BJ������	
� 

            �'�<2)�,<)02J�BJ������	
�  A%B.�(  .@@�)@Q�,  .@(�))�����  3  &)�  %
��� 
   &)�02 1 �?		
��(��@+''*1)��
������(���
��02 4 $��������4�&
,5���0��*
����'���0���$�6  ��/���,�&�  (78��,
4�,)  	��.������  �-�  �/%
@�
������  .*/
'/.���C*2��/�,  ,*
��K/����1B)'��Q�,.@@&��	�)@������  (Check  List) 
    &)�02 2 .@@�)@Q�,��2���
@�?		
���
@��+�  02�(�E*�
@�	&'&�&()���
�����*+(,������)��-.*/�0'$�$*�  1)��
������(���
��02  4  $��������4�&,5���0��*
����'��
�0���$�6 ��/���,�&� (78��,
4�,)  O�2�.@(�1B)'��Q�,))�����  4 %B��  '<) %B����4����)�1)�
'�DEDB�)�  %B���<2)�����������)�  %B����	���,�����������)�  %B���F�-.�%*B),0���������  
,*
��K/����.@@,�&���(����/,�K'(�  (Rating  Scales)  1)�*��'��>0  (Likert)  5 �/%
@  A%B.�(   
�5e�%B��)�(����2�  �5e�%B��  A,(.�(J	  A,(�5e�%B��  A,(�5e�%B��)�(����2�  O�2�,1B)'��Q�,0
��0��@��.*/
0��*@ 

   &)�02 3 �	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�  1)��
�����
�(���
��02  4 $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6 ��/���,�&�  (78��,
4�,)  ��+��0-,5��'�  
J� 3 %B��  A%B.�(  %B��'��,'�%  %B��'��,�DB���  %B��.��$�B,02	/.�%�-f&����,  ,*
��K/����
.@@,�&���(����/,�K'(�  (Rating Scales)  1)�*��'��>0  (Likert)  5  �/%
@  A%B.�(  �5e�%B��)�(��
��2�  �5e�%B��  A,(.�(J	  A,(�5e�%B��  A,(�5e�%B��)�(����2�  O�2�,1B)'��Q�,0
��0��@��.*/0��*@ 
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5.2  $ ������ �)�����*� 
        EDB��	
����.@@�)@Q�,.*/.@@�
%�	&'&�02A%B�
@�*
@'<�  ,�&��	�)@'��,�,@D�K>.*B�
���,�	
%��/0��.*/��/,�*E*1B),D*$%�J�B$��.��,�����e	�D�  	���
��0��������'��/5>1B),D*  %
�
���*/�)�%&()A��� 
         &)�02  1  ���'��/5>'(��Q�&�-<��g��&�,&
�.���?		
��(��@+''*  A%B.�(  �-�  �/%
@�
������ 
.*/'/.���C*2��/�,  $%�.�%����.	�.	�'��,Q2  .*/'����K5�'(��B)�*/  .*B�������)J�
�D�&������/�)@'��,���� 
         &)�02  2  ���'��/5>'(��Q�&�-<��g��&�,&
�.���?		
���
@��+�  A%B.�(  �?		
�%B����4����)�
1)�'�DEDB�)�  �?		
�%B���<2)�����������)�  �?		
�%B����	���,�����������)�  .*/�?		
�
%B���F�-.�%*B),0���������  $%�.�%�'(�'/.���C*2�  .*/'(�'��,�@2���@�,�&�g��  .*B�
������)J��D�&������/�)@'��,���� 
         &)�02  3  ���'��/5>�/%
@�	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�1)��
�����
�(���
��02  4  $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6 �/���,�&�  (78��,
4�,)  %B��'��,'�%  
%B��'��,�DB���  .*/%B��.��$�B,02	/.�%�-f&����,  $%�.�%�'(�'/.���C*2�  .*/'(�'��,
�@2���@�,�&�g��  .*B�������)J��D�&������/�)@'��,����    
         &)�02  4  ���'��/5>'��,�
,-
�4>�/5�(���	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�
1)��
������(���
��02  4 $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6 �/���,�&�  (78��,
4�,)  �
@
&
�.���?		
��(��@+''*  A%B.�(  �-�  �/%
@�
������  .*/'/.���C*2��/�,  $%����0%�)@

'��,�
,-
�4>  (The χ2- test  for  Independence)  �-<2)0%�)@�,,&�g��1B)02 1 .*B�������)J��D�
&������/�)@'��,���� 
         &)�02  5  ���'��/5>'��,�
,-
�4>�/5�(���	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�
1)��
������(���
��02  4  $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6 �/���,�&�  (78��,
4�,)  �
@
�?		
���
@��+�  A%B.�(  �?		
���
@��+�%B����4����)�1)�'�DEDB�)�  �?		
���
@��+�%B���<2)���
��������)� �?		
���
@��+�%B����	���,�����������)�  .*/�?		
���
@��+�%B���F�-.�%*B),
0���������  $%����5�'(��
,��/��04�k�5�
,-
�4>1)��-��>�
� (The  Pearson  Product  Moment  
Correlation  Coefficient)  �-<2)0%�)@�,,&�g��1B)02  2 .*B�������)J��D�&������/�)@'��,���� 
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5.3  ��	
�� 
        	��������'��/5>1B),D*�	&'&�&()��������*+(,������)��-.*/�0'$�$*�1)��
������(��
�
��02  4  $��������4�&,5���0��*
����'���0���$�6  ��/���,�&�  (78��,
4�,)  ����mE*%
��� 
 
          5.3.1  $ ������ �)�����*�
+%%�&�,���	������$�	,�����&, �   

         $%�'����K5�	������B)�*/��+�E*������'��/5>1B),D*%
��� �*+(,&
�)�(��02&)@
.@@�)@Q�,'�
����,	�����0
������  263  '�  �(��J5n(�����-�5n��  	�����  135  '�  '�%����
�B)�*/  51.3  �-����  	�����  128  '�  '�%�����B)�*/  48.7 �,<2)	��.��&�,�/%
@�
������  
-@�(� �*+(,&
�)�(���
��,
4�,������L02  4  ,	�����  98  '�  '�%�����B)�*/  37.3  �
��,
4�,�����
�L02  5  ,	�����  87  '�  '�%�����B)�*/  33.1  .*/�
��,
4�,������L02  6  ,	�����  78  '�     
'�%�����B)�*/  29.7  .*/	��.��&�,E*��������C*2�  �*+(,&
�,'/.���C*2�&
��.&(  3.00  1���A�
,	�����  123  '�  '�%�����B)�*/  46.8  �)�*�,�,'/.���C*2��/5�(��  2.00-2.99  ,	�����  
100  '�  '�%�����B)�*/  38  .*/'/.���C*2�&2����(�  2.00  ,	�����  40 '�  '�%�����B)�*/  
15.2  &�,*��%
@  ,�?		
���
@��+�%B����4����)�1)�'�DEDB�)�  )�D(J��/%
@����*��  ,'/.��
�C*2�  3.30 .*/'(�'��,�@2���@�,�&�g��  0.50  ,�?		
���
@��+�%B���<2)�����������)�)�D(
J��/%
@����*��  ,'/.���C*2�  3.35  .*/'(�'��,�@2���@�,�&�g�� 0.52  ,�?		
���
@��+�
%B����	���,�����������)� )�D(J��/%
@����*��  ,'/.���C*2�  3.31  .*/'(�'��,�@2���@�
,�&�g��  0.56  .*/,�?		
���
@��+�%B���F�-.�%*B),0���������  )�D(J��/%
@����*��    
,'/.���C*2�  3.07  .*/'(�'��,�@2���@�,�&�g��  0.43 
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�������� 1  ������	�

���	� (r) ������������������	����������������
��� �����!�!"#	 
                  ��$����!��	���"%����&�'	'�#"  ���	���!"#	������(	&"�  4  '!��!"#	��* � 
                  �+�� &#���#,!"	�! 	&!� '!-.&$���	  �/�	����� �  
 

 
�����      �������������� (r) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

0.40 
0.35 
0.48 
0.47 

                                                 -0.05 
                                                 -0.29 

0.29 
                                                 -0.33 
                                                 -0.33 

 0.40 
 0.52 
-0.38 
-0.44 
 0.40 
 0.47 

 
���������������	����������������
��� �����!�!"#	��$����!��	���"%����&�'	'�#"        

���	���!"#	������(	&"�  4 '!��!"#	��* ��+�� &#���#,!"	�! 	&!� '!-.&$���	  �/�	����� � 
�&�����  0.34 
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�������� 2  ������	�

���	� (r) ������������������	����������������
��� �����!�!"#	  
                   ��$����!��	���"%����&�'	'�#"  ���	���!"#	������(	&"�  4  '!��!"#	��* � 
                   �+�� &#���#,!"	�! 	&!� '!-.&$���	  �/�	����!9/�:�  
 

 
�����   �������������� (r) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

0.65 
0.64 
0.57 
-0.37 
-0.51 
 0.43 
 0.62 
 0.49 
 0.62 
 0.52 
 0.59 
 0.53 
 0.69 
 0.55 
 0.59 
 0.44 

 
���������������	����������������
��� �����!�!"#	��$����!��	���"%����&�'	'�#"  

���	���!"#	������(	&"�  4 '!��!"#	��* ��+�� &#���#,!"	�! 	&!� '!-.&$���	  �/�	����!9/�:� 
�&�����  0.81 
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�������� 3  ������	�

���	� (r) ������������������	����������������
��� �����!�!"#	 
                  ��$����!��	���"%����&�'	'�#"  ���	���!"#	������(	&"� 4 '!��!"#	��* � 
                  �+�� &#���#,!"	�! 	&!� '!-.&$���	  �/�	�	�'	/�&"�
�����%;� �!!�  
 

 
�����    �������������� (r) 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 

                                                 -0.16 
0.34 
0.52 
0.49 

                                                 -0.14 
0.26 
0.49 
0.56 
0.44 
0.70 
0.74 
0.65 
0.70 
0.74 
0.65 

 
 ���������������	����������������
��� �����!�!"#	��$����!��	���"%����&�'	'�#"  
���	���!"#	������(	&"�  4 '!��!"#	��* ��+�� &#���#,!"	�! 	&!� '!-.&$���	  �/�	�	�'	/�&"�
�
����%;� �!!�  �&�����  0.83 
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